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RESUMEN

En el corregimiento de Dapa, territorio rural con alta riqueza ecoldgica y creciente
interés por la observacion de aves, la gestion del aviturismo se enfrenta a
limitaciones en la planificacién turistica, la articulacion institucional y la
disponibilidad de recursos, lo que dificulta consolidarlo como una estrategia estable
de desarrollo local. El objetivo de la investigacion fue analizar la gestion
administrativa del aviturismo como factor de desarrollo local en el corregimiento de
Dapa, Valle del Cauca, para comprender cdmo se organizan los actores y queé
condiciones favorecen o restringen esta actividad. Se adoptd un enfoque mixto que
combind entrevistas semiestructuradas, cuestionarios a residentes y visitantes y un
taller participativo, insumos que permitieron identificar actores, roles y percepciones
sobre el aviturismo en el territorio. Los resultados mostraron como actores clave a
lideres comunitarios, gestores ambientales, guias locales y organizaciones del
corregimiento; asimismo, evidenciaron fortalezas asociadas a la valoracién
ecoldgica del entorno, el interés ciudadano y la existencia de zonas adecuadas para
el avistamiento, frente a limitantes como, fallas de articulacion entre instituciones,
escasez de recursos Yy debilidades en la planificacién y capacitacién. La comunidad
reconocio el potencial del aviturismo para dinamizar la economia local, aunque
sefalo la necesidad de mayor organizacion, acompafamiento técnico y continuidad
en los procesos. En conclusion, el estudio aporta elementos para orientar la
coordinacion y el seguimiento de la gestion administrativa del aviturismo en el
corregimiento de Dapa, al visibilizar actores, tensiones y oportunidades que pueden
guiar decisiones locales hacia un desarrollo turistico mas sostenible. Estos insumos
ofrecen una base descriptiva para futuros ejercicios de planificacién conjunta.

Palabras clave: aviturismo, desarrollo local, gestion administrativa, observacion de
aves, participacion comunitaria, turismo de naturaleza.



INTRODUCCION

El aviturismo (turismo enfocado en la observacidon de aves) es una de esas
actividades que parecen desarrollarse en un punto medio entre la conservacion y la
economia; algo que, en paises como Colombia, tiene un peso enorme, no solo
porque el pais cuenta con 1.941 especies de aves registradas lo que ya lo ubica en
el primer lugar mundial en biodiversidad de aves (Ladera Sur, 2022), sino porque
esta diversidad puede convertirse en una fuente de ingresos significativa si se
gestiona de manera adecuada; la posibilidad de generar empleo a partir de la
observacion de aves ha llevado a inversiones que superan los 3.000 millones de
pesos, destinadas a la consolidacion de rutas especializadas y proyectos que
benefician directamente a comunidades locales (Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, 2017).

Pero hablar de aviturismo no es solo listar aves y destinos; desde la perspectiva
financiera, el desarrollo de esta industria exige modelos de negocio claros, con un
control efectivo de costos y estrategias que garanticen su sostenibilidad a largo
plazo; en este orden de ideas, segun Conservation Strategy Fund, la actividad
podria generar hasta USD $9 millones anuales en Colombia, con visitantes que
gastan en promedio $400 ddlares diarios en servicios como hospedaje, alimentacion
y guias turisticos especializados (El Espectador, 2021). En concordancia, Pérez y
Castillo (2022) enfatizan que este es un monto significativamente superior al de
otros segmentos turisticos tradicionales, lo cual no es una cifra menor, sobre todo
considerando que muchos de estos ingresos terminan circulando en economias
locales que dependen de este tipo de turismo para subsistir.

Profundizando un poco mas, es preciso sefialar que, en el caso del turismo de
naturaleza del cual el aviturismo es una rama especializada, se ha registrado un
crecimiento del 12 % anual en Colombia, impulsado en parte por el reconocimiento
internacional de la biodiversidad del pais; aun con eso, la inversion publica en
infraestructura turistica especializada en el Valle del Cauca ha sido reducida,
mientras que en regiones como la Region Cafetera y los Andes Centrales se han
destinado mas de 3.000 millones de pesos en adecuaciones para fortalecer la oferta
turistica (Gomez, 2022).

Ahora bien, la inversiéon no solo viene de turistas, sino que también las entidades
gubernamentales han identificado la observacion de aves como un sector con
potencial y han destinado recursos a la Red Nacional de Rutas de Aviturismo, un
proyecto que no solo busca atraer viajeros, sino también fortalecer la economia local
y con ello consolidar un modelo sostenible de desarrollo turistico (ProColombia,
2018); sin embargo, pese a la apuesta econdmica en el area, persisten desafios
administrativos que ralentizan su crecimiento, especialmente en lo relacionado con
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la capacitaciéon de personal, la formalizacién de los operadores turisticos y la
implementacion de estrategias de marketing efectivas que posicionen a Colombia
en el mercado internacional.

En este sentido, el crecimiento del turismo de naturaleza en Colombia contrasta con
la limitada inversion turistica especializada en el Valle del Cauca, donde proyectos
de infraestructura han sido menos desarrollados frente a otras regiones del pais
(Goémez, 2022). Aunque la Red Nacional de Rutas de Aviturismo propone fortalecer
destinos emergentes, la consolidacion de estas iniciativas depende de la capacidad
territorial para gestionar adecuadamente la oferta, coordinar actores locales y
sostener procesos que vinculen conservacion, economia y participacion comunitaria
de forma equilibrada (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2017).

Dicho esto, el aviturismo tiene el potencial de ser un motor econémico importante,
pero su éxito depende de una articulacion eficiente entre los sectores publico y
privado; la experiencia de otros paises demuestra que, cuando la administracion
turistica se gestiona con vision de largo plazo, los beneficios van mas alla de lo
econdmico e impactan la conservacion ambiental y la calidad de vida de las
comunidades locales (Conservation Strategy Fund, 2021), en el caso de Santiago
de Cali y sus zonas rurales, este potencial debe analizarse desde su contribucién al
desarrollo local general, asegurando que las inversiones realmente generen
beneficios sostenibles para la region.

Por lo anterior, el corregimiento de Dapa se posiciona como un territorio estratégico
debido a su riqueza ecoldgica, sus zonas propicias para la observacion y la
presencia de actores comunitarios interesados en fortalecer el aviturismo. No
obstante, el territorio carece de procesos claros de articulacion institucional y de
lineamientos administrativos que integren esfuerzos publicos, privados vy
comunitarios, situacion que limita el aprovechamiento pleno de su potencial. Estos
elementos convierten al corregimiento de Dapa en un caso pertinente para
comprender como se configura la gestion administrativa en contextos rurales con
oportunidades turisticas.

Bajo este panorama, el corregimiento de Dapa enfrenta limitaciones administrativas
que dificultan la consolidacion del aviturismo, pues no cuenta con lineamientos
formales, ni con una estructura que ordene las iniciativas existentes; a ello se suman
la falta de articulacion entre actores locales, la ausencia de procesos de
planificacion turistica y la inexistencia de mecanismos que orienten la organizacion
de la actividad. Las condiciones descritas generan un crecimiento desordenado que
impide aprovechar de manera integral el potencial ecoldégico y comunitario del
territorio.
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En correspondencia con lo anterior, no se encontraron estudios previos que analicen
de manera sistematica la gestion administrativa del aviturismo en el corregimiento
de Dapa, ni investigaciones que integren actores, roles, limitantes e impulsores
desde una perspectiva territorial. Este vacio dificultaba comprender como se
organizan las iniciativas existentes y qué condiciones inciden en su consolidacion.
La necesidad de profundizar en estas dinamicas justificé un estudio orientado a
describir la estructura administrativa, caracterizar a los actores vinculados y
reconocer las percepciones comunitarias sobre el desarrollo del aviturismo.

A partir de estas consideraciones, la investigacion se propuso analizar la gestion
administrativa del aviturismo como factor de desarrollo local en el corregimiento de
Dapa, integrando informaciéon proveniente de entrevistas, cuestionarios y
actividades participativas. Dicho analisis permiti6 comprender cdmo interactuan los
actores, cuales limitantes afectan la actividad y qué elementos favorecen su avance,
aportando insumos que pueden orientar la planificacion turistica del corregimiento y
fortalecer procesos de articulacion institucional, sostenibilidad operativa y
aprovechamiento responsable del recurso natural disponible.
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1 ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1  ANTECEDENTES

A partir de las revisiones de literatura, a continuacion se enuncian los ocho estudios
considerados mas relevantes para el analisis del aviturismo como factor de
desarrollo local en el corregimiento de Dapa; cinco de ellos corresponden a
experiencias internacionales desarrolladas en paises como Estados Unidos,
Alemania, China, Noruega y Polonia, mientras que tres se sitian en contextos
latinoamericanos, incluyendo dos en Colombia y uno en Ruanda, con enfoques que
combinan la conservacion ambiental, el comportamiento de los visitantes, la
valoracion economica y las implicaciones administrativas de esta actividad turistica.

De acuerdo con lo expuesto, Gilliland (2024) analiza como la declaracién oficial de
una nueva especie de ave la Cassia Crossbill, de rango geografico reducido impacté
los niveles de turismo de observacion en dos condados rurales del oeste de Estados
Unidos; el estudio utiliza una metodologia de control sintético para estimar efectos
causales a partir de datos de ciencia ciudadana provenientes del proyecto eBird,
midiendo el incremento en la cantidad de visitantes, el numero de listas registradas
y el cambio en la actividad econdmica del sector turistico local entre los afios 2017
y 2019, justo después de que la especie fue reconocida formalmente.

Seguido a esto, se plantea como problema la falta de evidencia cuantitativa sobre
los efectos reales que tiene la descripcidn de nuevas especies sobre el turismo de
naturaleza, lo cual dificulta que los gestores de turismo tomen decisiones
informadas; el articulo demuestra que la declaracion de la Cassia Crossbill generé
un aumento del 93,5 % en visitantes y del 143,4 % en listas registradas en solo tres
anos, cifra que supera las 7300 nuevas observaciones documentadas, aunque no
se identificaron efectos significativos sobre el PIB turistico local, lo cual sugiere que
los beneficios econdmicos no siempre se concentran donde ocurren las visitas
(Gilliland, 2024).

Desde una mirada administrativa, Gilliland (2024) resalta que, para capturar los
beneficios del aviturismo a nivel local, es necesario implementar medidas de gestion
que promuevan la participacion comunitaria, fortalezcan la infraestructura turistica y
canalicen los ingresos hacia iniciativas de conservacion; ademas, sefiala que el
crecimiento en la visitacion debe ir acompanado de estrategias de manejo ambiental
para evitar impactos negativos, como el uso indebido de métodos de atraccion, la
degradacion del habitat o el aumento del riesgo de incendios forestales,
especialmente en areas con especies endémicas de distribucion limitada.
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En conjunto, este articulo contribuye a la investigacion al mostrar que el aviturismo
puede responder rapidamente a eventos como la declaracién de una nueva especie,
generando un interés turistico que exige preparacion institucional, articulacion entre
sectores y planificacion a largo plazo; asi, se refuerza la idea de que la gestién del
turismo de naturaleza no solo debe enfocarse en atraer visitantes, sino también en
estructurar modelos administrativos que garanticen la sostenibilidad ecolégica, el
beneficio econdmico local y la proteccion activa de las especies que motivan este
tipo de viajes especializados (Gilliland, 2024).

Por otro lado, en el estudio de Randler et al. (2023) se aplicaron 426 encuestas a
visitantes en ocho sitios de avistamiento de aves en el suroeste de Alemania, con
el objetivo de comparar la experiencia de birders y no birders frente a tres variables:
restauracion psicolégica, apego al lugar y satisfaccion durante la visita; la
metodologia fue de tipo cuantitativo y combiné escalas estandarizadas con analisis
estadisticos como modelos mixtos lineales y correlaciones, permitiendo establecer
diferencias significativas entre los grupos de visitantes segun sus motivaciones y
caracteristicas del viaje.

Respecto a la problematica abordada, Randler et al. (2023) senalan que los
gestores de reservas enfrentan el reto de atender a publicos diversos con
expectativas distintas, porque los birders especializados mostraron mayor fidelidad
al destino y mayor frecuencia de visita, pero reportaron menor satisfaccion general
frente a los no birders, lo cual se asocia a su nivel de exigencia y su interés por
especies dificiles de observar; ademas, en ambos grupos la experiencia de un
“highlight” o encuentro significativo con una especie aumentd la sensacion de
bienestar y la valoracion positiva del lugar, evidenciando la importancia de estos
momentos para la construccion de la experiencia turistica.

En sus conclusiones, Randler et al. (2023) sugieren que los administradores de
parques o destinos de aviturismo deberian considerar estas diferencias al momento
de disenar sus estrategias de manejo, por ejemplo, implementando mecanismos de
comunicacion que destaquen la presencia de ciertas especies o facilitando
experiencias personalizadas segun el perfil del visitante; aunque el articulo no
aborda directamente la gestién administrativa, su aporte permite pensar acciones
que desde lo publico o comunitario podrian fortalecer la calidad del aviturismo en
zonas con alto potencial ecolégico y turistico como el corregimiento de Dapa.

Sumado a lo anterior, Tan et al. (2023) desarrollaron un estudio en la comunidad de
Nonggang, al sur de China, con el fin de identificar las caracteristicas demogréaficas,
comportamientos y preferencias de los observadores de aves, analizando
especialmente cémo estas variables inciden en la conservacion aviar y en el
desarrollo del aviturismo; se aplicaron 201 encuestas durante un afo completo,
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entre abril de 2017 y abril de 2018, enfocandose en aspectos como la frecuencia de
fotografia, las especies preferidas, la conciencia ambiental y el tipo de experiencia
buscada por los visitantes, destacando que mas del 96 % de los encuestados se
dedicaban a la fotografia, y casi la mitad lo hacia en espacios adaptados como
estanques de aves.

A partir de los resultados, se evidencié que los birdwatchers eran en su mayoria
hombres, de mediana edad, con altos niveles de educacion e ingresos medios a
altos, dato que reafirma el perfil especializado de este tipo de turistas; ademas, se
identifico una fuerte preferencia por especies con menor tasa de encuentro,
distribucion restringida y plumajes coloridos, como la Nonggang Babbler, la Blue-
rumped Pitta y la Indochinese Green Magpie, condicién que evidencia una demanda
de experiencias diferenciadas y de alto valor simbdlico, con implicaciones
importantes para la gestion de destinos que buscan posicionarse como escenarios
de turismo de naturaleza especializado (Tan et al., 2023).

Desde un enfoque administrativo, el articulo plantea que el aviturismo ha traido
beneficios econdmicos concretos a comunidades como Nonggang, mejorando las
condiciones de vida, fomentando la conservacion ambiental y ofreciendo nuevas
fuentes de ingreso a través de actividades como hospedajes, guianza y transporte;
no obstante, también se advierte sobre la necesidad de una regulacion adecuada,
en vista de que practicas como la alimentacion en estanques, la manipulacién de
nidos o el uso de reclamos sonoros pueden alterar el comportamiento de las aves y
generar efectos negativos en sus ciclos reproductivos, por lo que se recomienda
establecer cédigos de conducta, fortalecer la educacién ambiental y planificar la
infraestructura turistica de manera estratégica (Tan et al., 2023).

Por lo mencionado, este estudio ofrece herramientas empiricas para comprender la
relacion entre comportamiento del visitante y sostenibilidad del destino, resaltando
que el disefio de politicas publicas para el aviturismo debe considerar no solo el
atractivo visual de ciertas especies, sino también las dinamicas de consumo, las
expectativas del visitante y las condiciones locales de conservacion, lo cual permite
pensar el turismo de observacion de aves como un motor de desarrollo rural siempre
que exista una gestién administrativa proactiva, articulada y sensible a los impactos
que esta practica puede generar en los ecosistemas fragiles, como es el caso de
territorios con alto potencial ornitolégico como el corregimiento de Dapa (Tan et al.,
2023).

Ademas, el estudio de Stemmer et al. (2022) tuvo como propdsito comprender cémo
varian las preferencias de los birders frente a distintos atributos de los destinos de
observacion de aves, especialmente en funciéon de su grado de especializacion;
para ello, se propuso un modelo de eleccién hibrido que permitié analizar a 205
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participantes a través de un experimento de eleccidn discreta en Noruega,
considerando atributos como calidad del avistamiento, diversidad de especies,
paisaje, facilidades disponibles y tarifas de conservacion, todo esto con la intencion
de aportar informacion util para el disefio y planificacion de destinos turisticos
sostenibles enfocados en la avifauna.

Respecto al enfoque metodologico, se empled un disefio cuantitativo basado en
modelos de eleccidon multinomial, de parametros aleatorios y, principalmente, el
modelo de eleccién hibrido que incorporé variables latentes asociadas a la
especializacion de los visitantes; esta técnica permitidé evaluar como influye la
experiencia, conocimiento y compromiso con el avistamiento en las decisiones de
los turistas al momento de elegir un destino, incorporando ademas interacciones
entre atributos y niveles de especializacidén para explicar la heterogeneidad en las
preferencias, lo cual resulta clave para quienes gestionan destinos turisticos
especializados como los sitios de avistamiento de aves.

En términos de resultados, se identificd que los observadores mas especializados
valoran mas la calidad del avistamiento, la diversidad de especies y la presencia de
facilidades como senderos, sefalizacion y guias especializados, mientras que los
menos especializados priorizan aspectos escénicos 0 experiencias mas generales
de contacto con la naturaleza; sin embargo, en ambos perfiles la belleza paisajistica
fue un factor determinante, y el estudio también evidencié una baja sensibilidad al
precio, indicio de que muchos visitantes estan dispuestos a pagar tarifas moderadas
si estas se destinan a la conservacidon y mantenimiento de los sitios, lo cual puede
ser aprovechado como mecanismo de sostenibilidad financiera.

Por ultimo, sus hallazgos ofrecen una base sdélida para orientar decisiones de
planificacion en destinos con potencial avituristico, permitiendo segmentar los
publicos y adaptar las estrategias de promocion, infraestructura y conservacion
segun el perfil del visitante; de este modo, se contribuye a pensar el aviturismo no
solo como una experiencia recreativa, sino también como una actividad que debe
ser gestionada con criterios técnicos, sociales y ambientales, lo cual es
particularmente valioso en territorios como el corregimiento de Dapa donde aun no
se ha consolidado un modelo de gobernanza turistica basado en la especializaciéon
del visitante y la sostenibilidad del entorno (Stemmer et al., 2022).

Bonilla y Gutiérrez (2022) tuvo como propdsito evaluar el potencial del aviturismo
en el municipio de Santa Maria, Boyaca, mediante entrevistas semiestructuradas a
catorce actores del territorio, seleccidén de cinco senderos ecolégicos y la aplicaciéon
de una metodologia combinada entre evaluaciéon multicriterio y calculo de capacidad
de carga turistica. El proceso permitié identificar las condiciones necesarias para
desarrollar esta actividad con enfoque ambiental, reconociendo variables como
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biodiversidad, accesibilidad y prestacion de servicios basicos para visitantes que
buscan experiencias asociadas a la observacion de aves en paisajes naturales de
alta riqueza ecoldgica.

Desde esta perspectiva, se identificaron tres senderos con mayor viabilidad para el
turismo de aves: Hyka Quye, Almenara y La Cristalina, los cuales mostraron
ventajas en aspectos como cantidad de especies registradas, presencia de
especies endémicas o en categoria de amenaza, y acceso desde la cabecera
municipal; sin embargo, también se evidencié la necesidad de fortalecer la
capacitacion de los guias locales, mejorar la infraestructura basica en los recorridos
y planificar con criterios de sostenibilidad el aumento progresivo de visitantes que
podrian impactar los ecosistemas si no se establecen medidas de manejo
adecuadas (Bonilla y Gutiérrez, 2022).

El estudio demuestra que el aviturismo no solo representa una alternativa
econdmica para los habitantes de Santa Maria, sino que también puede ser una
herramienta estratégica para el desarrollo local, siempre que se promueva la
conservacion del entorno, la apropia, 2025cion comunitaria del patrimonio natural y
la articulacion institucional entre actores publicos, privados y comunitarios; los
resultados ofrecen un punto de partida para replicar estas metodologias en otros
territorios rurales que deseen posicionarse como destinos sostenibles para el
ecoturismo especializado (Bonilla y Gutiérrez, 2022).

Por otra parte, el estudio desarrollado por Ma et al. (2021) en la reserva Ramsar de
Mai Po, en Hong Kong, tuvo como propdsito examinar como las gratificaciones
obtenidas en redes sociales influyen en el comportamiento responsable de los
observadores de aves; desde un enfoque cuantitativo, se aplicaron 292
cuestionarios y se utilizd un modelo de ecuaciones estructurales para establecer
relaciones entre el uso de redes y la conducta ambiental de los birdwatchers,
haciendo énfasis en cuatro dimensiones de gratificacion: busqueda de informacion,
busqueda de estatus, socializacion y entretenimiento, lo que permitié construir un
marco teodrico basado en la teoria de usos y gratificaciones.

En cuanto a la problematica abordada, los autores identificaron que, aunque el uso
de redes sociales puede favorecer la conciencia ambiental, también genera
practicas nocivas cuando el observador prioriza su visibilidad en redes o su
interaccion con otros sobre el respeto al entorno natural; los resultados mostraron
que la gratificaciéon por busqueda de informacién favorece el comportamiento
responsable, mientras que las motivaciones por estatus o socializacién,
especialmente cuando se vuelven habitos, tienden a reducir la responsabilidad
ambiental, lo cual implica un reto para quienes gestionan actividades ecoturisticas
y deben equilibrar promocion digital con conservacion.
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Adicionalmente, ofrece hallazgos relevantes para pensar estrategias desde lo
publico o lo comunitario, en especial para promover la autorregulacién del visitante,
disefar contenidos educativos digitales y establecer cddigos de conducta mas
visibles y adaptados a los habitos digitales; en este sentido, la investigacion
contribuye a los estudios sobre turismo de naturaleza al mostrar que los factores
que influyen en el comportamiento responsable van mas alla del campo fisico,
incorporando elementos virtuales que deben ser considerados en cualquier
propuesta de planificacion sostenible o gestion del turismo de observacion de aves.

La investigacion desarrollada por Mora y Pérez (2021) tuvo como propésito analizar
el aviturismo comunitario como escenario para la apropia, 2025cién ambiental en la
localidad de Usme, Bogota; para ello, se implementé una metodologia cualitativa
bajo un enfoque de accidon participativa, articulando jornadas de observacion
etnografica, entrevistas semiestructuradas, recorridos de avistamiento vy
capacitaciones, lo cual permitié generar espacios de intercambio entre académicos
y comunidades rurales, en torno al conocimiento de las especies ornitologicas
locales, la elaboracién de una guia propia, 2025 de aves y la construccion colectiva
de practicas sostenibles orientadas al fortalecimiento del turismo comunitario en
zonas ambientalmente sensibles.

El trabajo de campo se desarrollé6 en dos escenarios rurales especificos de la
localidad, el Agroparque Los Soches y la Vereda Olarte, donde se identificd una alta
diversidad de especies de aves, asi como un interés activo por parte de los lideres
comunitarios en consolidar procesos de conservacion desde el conocimiento propio
y la educacion ambiental; estas acciones se acompafnaron de talleres, cursos de
aves y ejercicios de planificacion turistica que permitieron reconocer el potencial de
estos territorios para ofertar experiencias basadas en el aviturismo, desde una
perspectiva que respeta los saberes campesinos y promueve la gestiéon autbnoma
del territorio.

Entre los resultados se destaca la consolidacion de una ruta turistica de observacion
de aves, construida desde el didlogo de saberes entre comunidad y academia, asi
como el desarrollo de competencias locales en practicas sostenibles, identificacion
de especies, manejo del entorno y atencion al visitante; adicionalmente, se
evidencié como el aviturismo puede convertirse en una estrategia de desarrollo local
cuando se articula con procesos formativos y de organizacién comunitaria,
generando beneficios econdmicos, sociales y ambientales para las familias
involucradas, siempre que se garantice un manejo responsable de la capacidad de
carga y se evite el turismo depredador.

Este estudio demuestra que la apropia, 2025cion ambiental no solo permite valorar
los ecosistemas, sino que también fortalece el sentido de pertenencia territorial y la

19



participacion ciudadana en la planificacion turistica, lo cual resulta indispensable
para consolidar una oferta sostenible basada en la biodiversidad del pais. El caso
de Usme representa un ejemplo claro de codmo el aviturismo comunitario, bien
estructurado y acompanado desde lo técnico y lo social, puede impulsar
transformaciones reales en las comunidades rurales, integrando el conocimiento
cientifico con los saberes locales como base para una gestion del turismo con
enfoque participativo y de largo plazo (Mora y Pérez, 2021).

Complementando lo expuesto, Rurangwa y Whittaker (2020) analizan las
limitaciones actuales de la conservacion de aves en Ruanda, tomando como
referencia el exitoso modelo de proteccion del gorila de montana; a través de un
enfoque cualitativo basado en revision documental y analisis de politicas, se
propone aplicar principios de planificacion sistematica de la conservacion,
sugiriendo la creacion de areas protegidas complementarias, el fortalecimiento del
aviturismo vy la articulacion de multiples actores gubernamentales, comunitarios y
privados como estrategia para contrarrestar la pérdida de habitat y la baja
priorizacion institucional que enfrenta la avifauna.

Por otra parte, se identifica que la presiéon demografica, la expansion de la frontera
agricola y la falta de una legislacidon especifica para aves son factores que han
debilitado los esfuerzos de conservacion fuera de los parques nacionales; a pesar
de contar con organismos como la Autoridad de Gestion Ambiental de Ruanda
(REMA) y la Junta de Desarrollo de Ruanda (RDB), las politicas se han centrado
principalmente en otras especies emblematicas, lo cual ha provocado que las aves
no sean consideradas de manera prioritaria en la gestion ambiental, generando
vacios institucionales y una desconexion entre los planes de desarrollo territorial y
la proteccién efectiva de los ecosistemas clave para las aves (Rurangwa y
Whittaker, 2020).

Ahora bien, aunque el aviturismo es mencionado como una actividad con alto
potencial econdmico y ecoldgico, se reconoce que aun se encuentra en una etapa
incipiente, limitada por la escasa infraestructura, la débil promocién nacional e
internacional y la falta de oferta diferenciada segun los perfiles de los visitantes; los
autores sugieren que una administracidn mas proactiva permitiria posicionar a
Ruanda como un destino relevante para el turismo de observacién de aves,
diversificando la economia local, fortaleciendo la gobernanza ambiental y
canalizando recursos hacia programas de conservacién con participacion activa de
las comunidades rurales (Rurangwa y Whittaker, 2020).

Por lo expuesto, este trabajo resulta clave para investigaciones centradas en el
aviturismo con enfoque administrativo, ya que ofrece un marco estratégico
replicable en otras regiones con alta biodiversidad; sus recomendaciones permiten
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comprender como una gestion publica coordinada, basada en ciencia, normativas
claras y alianzas multiactor, puede dinamizar la conservacion de aves mientras
impulsa economias locales a través del turismo especializado, todo ello sin
depender exclusivamente del modelo de parques nacionales, sino reconociendo el
valor de otros espacios con potencial para el desarrollo sostenible de actividades
como la observacion de aves (Rurangwa y Whittaker, 2020).

Otro estudio realizado por Maldonado et al. (2018) se propusieron estimar los
beneficios econdmicos del turismo basado en aves en un escenario de posconflicto
en Colombia, utilizando el método de valoracion contingente para determinar la
disposicion a pagar de los miembros de la National Audubon Society por un tour en
la region Caribe del pais, que incluyera acceso a zonas antes ocupadas por actores
armados, servicios prestados por comunidades locales y condiciones de mayor
seguridad; la investigacion también buscd proyectar la demanda potencial
internacional por este tipo de turismo y su impacto en ingresos y generacioén de
empleo, considerando la transicion hacia una economia sostenible en territorios
historicamente afectados por el conflicto armado.

Ademas, el estudio se apoyd en una encuesta virtual aplicada a mas de 5000
personas, con una muestra final de 2170 respuestas validas que permitieron
construir un modelo probabilistico de utilidad aleatoria, mediante regresiones Probit
y escenarios comparativos con Costa Rica como destino de referencia; los
resultados mostraron que los observadores estarian dispuestos a pagar en
promedio 58 délares adicionales por dia para participar en un tour en Colombia,
valorando especialmente la diversidad de aves, el contacto con comunidades
rurales y la mejora en condiciones de seguridad, estas variables deben ser
consideradas dentro de los paquetes turisticos disefiados desde una ldgica
administrativa publica y privada (Maldonado et al., 2018)

Por su parte, Maldonado et al. (2018) estimaron una demanda potencial de mas de
278 mil visitantes interesados en este tipo de experiencias, proyectando ingresos
anuales cercanos a los 46 millones de délares y la generacion de aproximadamente
7500 empleos directos e indirectos; sin embargo, también se sefiala que para que
estos beneficios se materialicen es necesario invertir en capacitacion local, disefio
de paquetes diferenciados, articulacion interinstitucional y fortalecimiento de los
canales de promocion internacional, de manera que el aviturismo pueda
consolidarse como un sector competitivo y responsable dentro del sistema turistico
nacional.

Entonces, este estudio ofrece evidencia empirica util para comprender cémo el
aviturismo puede funcionar como un factor de dinamizacion econémica en contextos
rurales de alta biodiversidad, resaltando la importancia de wuna gestion
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administrativa planificada que promueva la participacién comunitaria, garantice
estandares de calidad en el servicio turistico y establezca mecanismos para
canalizar los beneficios hacia el desarrollo local sostenible en regiones como el
corregimiento de Dapa.

Por ultimo, en el estudio efectuado por Czajkowski et al. (2014) se propusieron
estimar el valor econdmico de los servicios ecosistémicos provistos por una colonia
de ciguenas blancas en el pueblo de Zywkowo, Polonia, reconocido como un
ejemplo de “aldea ciguefia”; utilizando el método del costo de viaje (TCM), se
evaluaron los beneficios recreativos asociados a la visita de turistas nacionales e
internacionales, cuantificando el excedente del consumidor como una forma de
valorar el uso turistico del entorno natural y destacar su relevancia econdmica
dentro del marco de conservacion ambiental y desarrollo turistico rural.

A lo largo del estudio, se aplicé un modelo de datos de conteo con correccion por
sobrerrepresentacion de visitantes frecuentes y dispersion estadistica, recogiendo
datos de mas de 500 visitantes encuestados entre abril y septiembre de 2011; los
resultados revelaron que los turistas estaban dispuestos a pagar entre 200 y 400
Polish Zloty (PLN) por visita, dependiendo de si se incluia el costo de tiempo, lo cual
se traduce en un valor recreativo anual estimado entre 170.000 y 345.000 USD; esta
cifra demuestra que la conservacion de especies comunes, como la cigiiena blanca,
puede generar beneficios econdmicos concretos cuando se estructuran
adecuadamente los destinos (Czajkowski et al., 2014).

Desde una perspectiva administrativa, Czajkowski et al. (2014) enfatizan que estos
beneficios sociales no siempre se traducen directamente en ingresos para la
comunidad local, pero pueden convertirse en oportunidades si se implementan
acciones estratégicas como tarifas de acceso, promocion turistica, fortalecimiento
de infraestructura y generacion de incentivos para mantener habitats propicios;
ademas, se recomienda usar esta clase de estimaciones para justificar inversiones
en turismo sostenible y conservacion, proponiendo que otras aldeas con potencial
ornitolégico puedan replicar el modelo si se abordan las barreras logisticas, de
gobernanza y de financiacion.

Este estudio resulta valioso para fortalecer la presente investigacion, pues ofrece
herramientas metodoldgicas y evidencia concreta sobre como estimar los beneficios
no mercantiles del aviturismo, resaltando que el turismo de observacién de aves no
solo tiene un valor ecoldgico o recreativo, sino que puede consolidarse como un
factor de desarrollo local si existe una gestion administrativa proactiva que canalice
esos beneficios hacia las comunidades anfitrionas y asegure la sostenibilidad del
recurso natural que lo origina, especialmente en territorios como el corregimiento de
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Dapa donde aun no se ha consolidado un modelo turistico estructurado alrededor
del aviturismo.

Ahora bien, los estudios revisados permiten identificar que el aviturismo ha sido
abordado desde distintas perspectivas, destacandose enfoques centrados en el
comportamiento del visitante, el valor econéomico de la biodiversidad y las
condiciones de planificacion territorial necesarias para su desarrollo; sin embargo,
aunque existe evidencia sobre sus beneficios ecoldgicos, sociales y econémicos,
son escasos los trabajos que profundizan en su gestion administrativa de manera
sistematica, lo cual representa un vacio importante si se considera que el
crecimiento del sector depende no solo del recurso natural disponible, sino también
de las capacidades institucionales y comunitarias para consolidarlo como una
actividad sostenible.

Desde esta perspectiva, la investigacion que se plantea toma como base los
hallazgos anteriores, pero se enfoca en un territorio especifico Dapa, en el municipio
de Yumbo donde a pesar de existir un alto potencial ornitolégico, aun no se ha
construido una estrategia clara de aviturismo como factor de desarrollo local; por
eso, se considera necesario avanzar en la comprension de las condiciones
administrativas, los actores involucrados, y los posibles escenarios de
fortalecimiento que permitan proyectar esta actividad de manera articulada con las
dindamicas econdmicas, sociales y ecoldgicas del territorio.
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2 PROBLEMA DE INVESTIGACION

21 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El aviturismo, como una forma especializada de ecoturismo centrada en la
observacion de aves, presenta un potencial significativo para la conservacion y el
desarrollo econdmico; sin embargo, su éxito y sostenibilidad dependen de una
gestion administrativa solida y proactiva (Rurangwa y Whittaker, 2020; Maldonado
et al., 2018; Tan et al., 2023). Sin una planificacion y regulacién adecuadas, esta
actividad puede derivar en impactos ambientales negativos, insatisfaccion de los
visitantes y una distribucion desigual de los beneficios econdmicos,
comprometiendo asi su viabilidad a largo plazo (Randler et al., 2023; Ma et al.,
2021).

En este contexto, surge la necesidad de establecer marcos administrativos que
armonicen la conservacion de las aves y sus habitats con las oportunidades
turisticas, asegurando una experiencia positiva para los visitantes y beneficios
tangibles para las comunidades locales (Rurangwa y Whittaker, 2020; Tan et al.,
2023), esta articulacion institucional no solo busca evitar los efectos negativos del
turismo mal gestionado, sino también proyectar el aviturismo como una herramienta
eficaz para el desarrollo sostenible, capaz de integrar objetivos econdmicos,
ecoldgicos y sociales en los territorios con alto potencial ornitolégico (Maldonado et
al., 2018).

En el caso colombiano, la biodiversidad de aves ha posicionado al pais como un
destino privilegiado para el avistamiento, especialmente en regiones que, tras los
procesos de postconflicto, han abierto nuevas posibilidades de acceso y promocion
turistica (Rurangwa y Whittaker, 2020; Tan et al., 2023); no obstante, a pesar de los
avances institucionales en rutas y estrategias nacionales, muchas zonas rurales
siguen enfrentando obstaculos relacionados con la infraestructura, el fortalecimiento
de las capacidades comunitarias y la coordinacion efectiva entre los actores
involucrados en la gestion turistica, esto hace que el potencial del aviturismo siga
siendo mas una promesa que una realidad consolidada, especialmente cuando no
se han definido con claridad los mecanismos de gobernanza territorial (Tan et al.,
2023; Ma et al., 2021).

Ademas, se requiere que las administraciones reconozcan la diversidad de perfiles
entre los visitantes, desde birders especializados con altas expectativas, hasta
turistas generales interesados en el contacto con la naturaleza, ofreciendo
experiencias y servicios adaptados a sus distintos niveles de conocimiento,
escenario que amerita un enfoque flexible que combine criterios técnicos con
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sensibilidad cultural, garantizando que las acciones implementadas respondan a las
particularidades del territorio y fortalezcan su valor como destino turistico sostenible
(Randler et al., 2023).

Por otra parte, si el aviturismo se desarrolla sin conexién con las dinamicas
economicas del territorio, su impacto queda limitado a una experiencia aislada para
el visitante, sin conexidén con procesos productivos locales ni encadenamientos que
fortalezcan la economia de base comunitaria; esto impide la creacion de circuitos
de valor sostenibles y perpetua la dependencia de iniciativas externas, muchas
veces desconectadas de las realidades sociales y culturales de los habitantes del
territorio, limitando su potencial transformador y mantiene al turismo de naturaleza
en una logica extractiva, donde los beneficios se alejan del lugar que los origina.

Ahora bien, en el ambito especifico de la gestion econdmica, la administracion
enfrenta el reto de maximizar los beneficios a nivel local y evitar que estos se filtren
hacia fuera de la regién (Gilliland, 2024; Czajkowski et al., 2014); esto requiere el
desarrollo de politicas que apoyen la creacién y el fortalecimiento de
emprendimientos locales vinculados al aviturismo, como guias especializados,
alojamientos y servicios de transporte (Gilliland, 2024; Maldonado et al., 2018). En
ese sentido, las autoridades pueden implementar programas de capacitacion y
asistencia técnica para las comunidades locales, fomentando su participacion activa
en la cadena de valor del turismo de observacion de aves (Maldonado et al., 2018).

Adicionalmente, uno de los riesgos mas frecuentes cuando no se consolidan
estrategias de articulacién entre el aviturismo y el desarrollo local es la pérdida de
oportunidad para promover procesos educativos, identitarios y de empoderamiento
comunitario; sin este enfoque, las comunidades terminan siendo espectadoras
pasivas de un turismo que ocurre en su territorio pero sin ellas, generando barreras
para la apropia, 2025cion, limita el sentido de corresponsabilidad y fragmenta la
posibilidad de una gobernanza turistica verdaderamente participativa.

Por lo anterior, un problema administrativo particularmente relevante se centra en
la regulacion del comportamiento de los visitantes para minimizar los impactos
negativos sobre las aves (Tan et al., 2023; Ma et al., 2021); esto implica la definicion
e implementacion de cédigos de conducta claros, que prohiban practicas
perjudiciales como el uso excesivo de reclamos sonoros (‘playback”), la
alimentacién de aves silvestres o el acercamiento excesivo a los nidos, entonces,
estas acciones son esenciales para prevenir alteraciones en los patrones de
comportamiento, reproduccion y alimentacion de las especies que forman parte del
atractivo turistico en destinos de avistamiento (Tan et al., 2023).
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Las administraciones deben invertir en programas de educacion y sensibilizacion
dirigidos a los observadores de aves, promoviendo la adopcién de practicas
responsables y destacando la importancia de la conservacion (Ma et al., 2021);
ademas, es crucial establecer mecanismos de vigilancia y control efectivos, asi
como sanciones para quienes incumplan las normativas establecidas, debido a que
sin una estrategia clara para gestionar estas practicas, se corre el riesgo de que el
turismo, en lugar de aportar a la conservacion, contribuya al deterioro de los
ecosistemas y a la pérdida de biodiversidad en las zonas receptoras (Tan et al.,
2023).

Frente a lo expuesto, en el corregimiento de Dapa, Valle del Cauca, esta situacion
adquiere una dimension particular; a pesar de ser un territorio con alto potencial
ornitolégico y paisajistico, aun no cuenta con una estructura administrativa sélida
que permita gestionar de manera integral el desarrollo del aviturismo, igualmente,
la falta de estrategias diferenciadas segun los tipos de visitantes y la débil promocion
del destino han limitado su posicionamiento, dificultando que se aproveche su
riqueza biolégica como eje articulador del turismo de naturaleza.

Por tanto, la problematica del aviturismo, reside en la complejidad de gestionar una
actividad que inherentemente vincula la conservacion ambiental con el desarrollo
econdmico y la recreacion humana (Tan et al., 2023); requiere una planificacién
estratégica integral, una regulacion clara y efectiva, una gestion adaptativa basada
en la investigacion, y una coordinacion interinstitucional entre las entidades de
turismo, ambiente y desarrollo local (Rurangwa y Whittaker, 2020; Tan et al., 2023).

Entonces, cuando el aviturismo no logra convertirse en un factor real de desarrollo
local, se pierde la posibilidad de dinamizar economias rurales, generar empleo
digno, fomentar la conservacion desde el arraigo comunitario y fortalecer procesos
de identidad territorial; en contextos como Dapa, donde existe un potencial bioldgico
y paisajistico evidente, esta desconexion entre el recurso natural y su
aprovechamiento turistico genera una brecha entre aquello que el territorio aporta
y los beneficios que realmente se obtienen, manteniéndose en una ldgica de
dependencia econdmica, invisibilizacion de actores locales y debilidad en la gestion
publica del turismo.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Por lo anterior, surge la siguiente interrogante de investigacion ¢ Qué caracteristicas
presenta la gestion administrativa del aviturismo como factor de desarrollo local en
el corregimiento de Dapa, Municipio de Yumbo Valle del Cauca?
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar la gestion administrativa del aviturismo como factor de desarrollo local del
corregimiento de Dapa, Municipio de Yumbo Valle Cauca

3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

o Identificar los actores y los roles clave involucrados en la gestion del
aviturismo
o Determinar los elementos que limitan o favorecen el papel del aviturismo

como factor de desarrollo local.

o Caracterizar la percepcién de los actores sobre la gestidon turistica del
aviturismo.
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4 JUSTIFICACION

La realizacion de este estudio se fundamenta en el potencial del aviturismo como
un catalizador del desarrollo econémico local, una faceta crucial dentro del campo
de la administracion turistica, especialmente si se considera que Colombia posee
una riqueza avifaunistica, es decir, una diversidad notable de especies de aves, que
no solo representa un activo natural valioso, sino también una oportunidad
estratégica dentro de las tendencias globales hacia el ecoturismo especializado.

Por lo anterior, resulta imprescindible analizar como el corregimiento de Dapa podria
aprovechar este nicho de manera estructurada para fortalecer su crecimiento y
bienestar comunitario, ademas, este estudio busca ofrecer perspectivas relevantes
para la gestion empresarial en el sector turistico local.

Desde la perspectiva de un estudiante de administracion turistica, este estudio
representa una oportunidad invaluable para aplicar conceptos tedricos y
herramientas analiticas en un caso real de desarrollo local a través del turismo
sostenible; no solo permite explorar la dinamica del mercado del aviturismo y
comprender las motivaciones y preferencias de un segmento turistico con
caracteristicas econdmicas especificas.

Sino que también abre la posibilidad de analizar distintos estrategias de gestion
pensadas desde las particularidades del avisturismo y que se podrian aplicar al
corregimiento de Dapa, todo esto mientras se profundiza en la relacién entre
administracién, conservacion de recursos naturales y bienestar comunitario, una
interseccion cada vez mas relevante dentro del campo de la gestion de la
administracion moderna.

Ahora bien, para las empresas locales en Dapa, este estudio podria desvelar
informacion estratégica esencial para la toma de decisiones informadas y la
identificacion de oportunidades de negocio concretas en el sector del aviturismo; al
proporcionar datos sobre el perfil de los observadores de aves, sus expectativas en
cuanto a experiencias, servicios y precios, las empresas podran disenar ofertas mas
atractivas y competitivas, ademas de mejorar sus operaciones y establecer alianzas
estratégicas que fortalezcan el ecosistema turistico local, traduciendose en un
incremento en la rentabilidad, la generacién de empleo y la consolidacion del
corregimiento de Dapa como un destino de aviturismo reconocido.

Asimismo, la realizacién de este estudio es de gran importancia para la comunidad
de Dapa, puesto que podria poner de manifiesto el potencial del aviturismo como
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una via para mejorar su calidad de vida de manera integral; al identificar las
oportunidades econdmicas que esta actividad puede generar, como la creacion de
empleo en servicios turisticos, artesania local y provision de alimentos, siendo asi
que la comunidad podria fortalecer su economia local y reducir la dependencia de
otras actividades.

Adicionalmente, el estudio también tiene el potencial de propiciar una mayor
conciencia sobre el valor del patrimonio natural y promover la participacion activa
de los residentes en la proteccion y gestion sostenible de los recursos avifaunisticos,
potencializando un sentido de apropia, 2025ci6on y beneficio compartido del
desarrollo turistico. Y desde una perspectiva académica, esta investigacion
representa un aporte significativo al estudio de los modelos de desarrollo turistico
sostenible y a la aplicacion de principios de administracion turistica en nichos de
mercado especificos.

En ese orden de ideas, al tomar como referencia el caso de Dapa, el trabajo permite
identificar factores clave para que el aviturismo se consolide como una herramienta
efectiva de desarrollo local, al tiempo que evidencia los principales desafios y
buenas practicas en la gestidon de esta modalidad turistica en contextos de alta
biodiversidad, por tanto, los hallazgos podrian convertirse en una base util para
futuras investigaciones en otras regiones con potencial avituristico, al mismo tiempo
que enriquecen el debate académico sobre las relaciones entre turismo, economia
local y conservacién ambiental.
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5 MARCO REFERENCIAL

51 MARCO TEORICO

El turismo ha sido histéricamente subestimado como objeto de estudio, en parte por
la falta de fundamentos tedricos solidos y la proliferacion de investigaciones
meramente descriptivas; sin embargo, autores como Panosso Netto y Lohmann
(2012) sostienen que existe un cuerpo teodrico importante, aunque disperso, que
permite comprender el fendmeno turistico desde multiples dimensiones, en este
sentido, es necesario reconocer la construccion cientifica del turismo como un
proceso que articula conceptos, modelos y sistemas, y que requiere ser abordado
con rigurosidad académica, integrando perspectivas criticas, sociales y econémicas
que permitan comprender su complejidad.

El turismo de naturaleza se ha consolidado como una alternativa sostenible frente
a las formas tradicionales de turismo masivo, en vista de que promueve el
aprovechamiento responsable de los ecosistemas para fines recreativos, educativos
y contemplativos; esta modalidad se fundamenta en la interaccion respetuosa con
el medio ambiente, la conservacion de la biodiversidad y la participacion activa de
las comunidades locales, ademas, abarca actividades como caminatas ecoldgicas,
avistamiento de fauna, observacidn de paisajes y procesos de interpretacion
ambiental que requieren de una planificacion ordenada y estrategias de manejo que
eviten impactos negativos sobre el entorno (Martinez, 2017)

Desde una mirada critica, el turismo de naturaleza no puede asumirse
automaticamente como una practica sostenible, ya que su implementacién puede
reproducir desigualdades sociales y provocar afectaciones ecolégicas si no se
desarrolla bajo criterios rigurosos de planificacion territorial, participacion
comunitaria y conservacion ambiental; por ello, es necesario adoptar una
perspectiva reflexiva frente a las tensiones que surgen entre los intereses
econdmicos, los valores culturales y la proteccidn del entorno, reconociendo que
esta modalidad turistica se construye sobre tejidos histéricos, sociales y ecologicos
preexistentes que deben ser visibilizados y respetados (Garavito, 2021).

5.2 GESTION ADMINISTRATIVA

La gestion administrativa se concibe como un proceso dinamico que permite
coordinar recursos humanos, técnicos y financieros en funcion de objetivos
previamente definidos, esta no se limita a la ejecucion de tareas, sino que incluye la
planificacion, organizacion, direccion y control de todas las acciones necesarias
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para alcanzar metas institucionales o comunitarias; desde esta perspectiva,
administrar no solo es tomar decisiones operativas, sino también interpretar el
contexto, anticiparse a los cambios, fortalecer capacidades internas y promover
relaciones entre actores, de manera que la organizacion sea capaz de adaptarse,
innovar y proyectarse en escenarios complejos (Marco et al., 2016).

En esa linea, distintos enfoques contemporaneos coinciden en que la gestion
administrativa debe pensarse mas alla de su dimension operativa, comprendiendo
también su capacidad de transformacién frente a escenarios cambiantes,
especialmente en contextos donde intervienen actores diversos, intereses
comunitarios y variables territoriales complejas; como lo exponen Aizaga Villate et
al. (2021) trata de un proceso que requiere integrar conocimientos técnicos, cultura
organizacional, liderazgo participativo y estrategias adaptativas que favorezcan el
desarrollo sostenible, entendiendo que las decisiones administrativas inciden
directamente en la construccion de entornos inclusivos, resilientes y con proyeccion
a largo plazo.

Adicionalmente, segun Hernandez y Rodriguez (2011), la gestion administrativa no
solo responde a exigencias internas de eficiencia, sino también a la capacidad de
interpretar y adaptarse al entorno en el que operan las organizaciones, en especial
en contextos dinamicos y territorios rurales donde el vinculo entre comunidad,
naturaleza y actividad econdmica requiere modelos flexibles de planificacion,
seguimiento y evaluacion; en ese sentido, la administracion debe conjugar
estrategia, participacidon y responsabilidad social para que las decisiones
organizacionales logren transformar el contexto y fortalecer procesos sostenibles,
centrados en las personas y sus condiciones reales.

5.3 MARCO CONCEPTUAL

El aviturismo, también conocido como birdwatching, se reconoce como una
modalidad del turismo de naturaleza centrada en la observacion de aves silvestres
en sus habitats naturales; esta actividad, que puede desarrollarse de manera
independiente o como parte de tours organizados, implica el desplazamiento del
visitante fuera de su entorno cotidiano con el objetivo especifico de encontrar y
reconocer especies en libertad (Randler et al., 2021; Stemmer et al., 2022); mas
alla de su componente recreativo, se ha identificado que esta forma de turismo esta
asociada a beneficios psicologicos y afectivos, como el bienestar, la restauracion
emocional y el desarrollo de vinculos con el lugar, especialmente cuando el
observador vive momentos significativos, como el avistamiento de una especie
especial o poco comun (Randler et al., 2021).
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En términos mas amplios, el aviturismo ha sido comprendido como una practica con
potencial para contribuir al desarrollo local y la conservacion ambiental,
especialmente en territorios que tradicionalmente han estado por fuera de los
grandes circuitos econdmicos; en este sentido, permite activar dinamicas
relacionadas con la generacion de empleo, el fortalecimiento de emprendimientos
turisticos y la movilizacion de conocimiento local, siempre que se reconozcan las
particularidades de cada contexto (Stemmer et al., 2022); ademas, puede integrarse
a estrategias educativas y de gestion comunitaria que valoren tanto la biodiversidad
como los saberes tradicionales asociados a las aves, abriendo asi caminos para
una conservacion mas participativa y culturalmente situada (Rurangwa y Whittaker,
2020).

Ahora bien, el aviturismo, como se menciona con anterioridad no se limita a una
practica recreativa, sino que esta conformado por multiples dimensiones (Ver Figura
1) que le otorgan un caracter complejo y diverso; entre sus componentes mas
destacados se encuentran los elementos emocionales y psicolégicos, como el
bienestar subjetivo, la sensacién de restauracion y el apego al lugar que
experimentan quienes participan de esta actividad, especialmente cuando el
avistamiento involucra especies poco comunes o0 encuentros significativos (Randler
et al., 2021).

Figura 1. Dimensiones del aviturismo
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A lo anterior, se suman aspectos econdmicos y sociales, pues el aviturismo moviliza

ingresos en zonas rurales a través de servicios asociados como la guianza, el
hospedaje o la produccion artesanal, permitiendo el fortalecimiento de economias

32



periféricas y el surgimiento de modelos turisticos sostenibles adaptados al territorio
(Stemmer et al., 2022); entonces, desde una perspectiva cultural y educativa, se
reconoce su potencial para revitalizar el conocimiento tradicional sobre aves,
articular procesos comunitarios de conservaciéon y generar nuevas formas de
aprendizaje a través de plataformas de ciencia ciudadana o su incorporacion en
programas escolares (Rurangwa y Whittaker, 2020).

Ahora bien, en el contexto del presente estudio, el concepto de gestion
administrativa del turismo hace referencia al conjunto de decisiones, procesos y
estrategias orientadas a planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos
turisticos de un territorio para garantizar su funcionamiento eficiente y sostenible
(Bonilla y Gutiérrez, 2022). Desde esta perspectiva, la gestion del aviturismo no solo
se limita a tareas operativas, sino que implica el disefio de modelos que articulen a
los actores del territorio, regulen la actividad turistica, y establezcan mecanismos
para reinvertir los beneficios econdmicos en funcion del bienestar comunitario y la
conservacion ambiental.

En cuanto al desarrollo local, este se entiende como un proceso integral que busca
mejorar las condiciones de vida de una comunidad a partir de sus propios recursos,
capacidades y necesidades; segun Betancour y Zapata (2022), el desarrollo local
se potencia cuando existe una participacién activa de los actores del territorio,
quienes, a través de proyectos turisticos, pueden dinamizar la economia, fortalecer
la identidad cultural y conservar el entorno natural. En el caso de Dapa, se asume
que el aviturismo puede ser un vinculo para lograr estos fines, siempre que su
gestion esté alineada con los intereses y particularidades del territorio.

Ahora bien, hablar de sostenibilidad turistica implica pensar en un equilibrio entre el
crecimiento econdmico, la proteccidon del ambiente y la inclusion social. La
Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2022) define esta sostenibilidad como la
capacidad de las actividades turisticas para satisfacer las necesidades actuales de
los visitantes y comunidades anfitrionas sin comprometer las oportunidades de las
generaciones futuras, por tanto, un modelo turistico sostenible debe integrar la
gestion responsable de los recursos naturales, la distribucion equitativa de los
ingresos y el respeto por los valores sociales y culturales del territorio receptor.

Por otra parte, la nocién de actores y gobernanza turistica se refiere al conjunto de
personas, instituciones y organizaciones que intervienen en la planificacion,
regulacion y ejecucion del turismo en un territorio determinado, segun Rurangwa y
Whittaker (2020), la gobernanza implica la creacion de mecanismos colaborativos
para la toma de decisiones, en los que participen entidades publicas, privadas y
comunitarias; estos espacios permiten articular visiones, evitar conflictos y construir
estrategias compartidas que fortalezcan la sostenibilidad del turismo. Asi, el éxito
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del aviturismo como politica local depende, en gran parte, de la calidad de la
gobernanza y del nivel de corresponsabilidad entre los actores involucrados.

Respecto a la economia del turismo de naturaleza, estudios como los de Tan et al.
(2023) han demostrado que esta modalidad turistica puede generar ingresos
significativos en zonas rurales, gracias a la demanda de experiencias auténticas
relacionadas con la biodiversidad. La economia del turismo de naturaleza no solo
incluye actividades de guianza y alojamiento, sino también servicios
complementarios como el transporte, la alimentacion local y la venta de productos
artesanales; no obstante, para que este potencial econdmico se materialice, es
fundamental contar con una estructura administrativa que permita canalizar dichos
beneficios hacia las comunidades anfitrionas.

De igual modo, la participacion comunitaria en el turismo ha sido reconocida como
un eje central para lograr procesos de desarrollo sostenible, frente a esto, Gémez
(2022) manifiesta que esta participacion va mas alla del empleo directo en servicios
turisticos, e incluye la apropia, 2025cion de la actividad, la toma de decisiones y la
corresponsabilidad en la gestion del recurso natural. Cuando las comunidades
locales se ven reflejadas en el modelo turistico, se fortalece el arraigo territorial, se
mejora la calidad de la experiencia turistica y se protege el entorno, evitando que el
turismo se perciba como una actividad impuesta desde fuera.

Ademas, los encadenamientos productivos turisticos se refieren a las relaciones
economicas que se establecen entre los distintos actores que intervienen en el
proceso turistico, desde el prestador de servicios hasta el productor local, en ese
sentido de acuerdo con Maldonado et al. (2018), cuando estos encadenamientos se
desarrollan de manera planificada, permiten generar valor agregado, diversificar la
economia del territorio y fortalecer la resiliencia de las comunidades rurales. En el
marco del aviturismo, estos vinculos se evidencian en la conexion entre el guia, el
hospedaje, la alimentacion, el transporte y la oferta de productos culturales o
naturales, los cuales pueden integrarse bajo una légica de economia circular y
cooperacion local.

54 MARCO CONTEXTUAL

En el corregimiento de Dapa, ubicado en el municipio de Yumbo, Valle del Cauca
(Ver ), se han impulsado estrategias comunitarias orientadas a la conservacion
ambiental, destacandose especialmente aquellas centradas en la fauna silvestre
como elemento pedagogico y de identidad territorial; a través del monitoreo con
camaras trampa, se han identificado multiples especies y se han promovido
actividades como siembras de arboles nativos, limpieza de cuencas y educacion
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ambiental con nifios y jovenes, buscando fortalecer el sentido de pertenencia y la
proteccion del bosque (Arias, 2021).

Figura 2. Mapa de ubicacién geografica del corregimiento de Dagua
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Ademas, en este territorio se encuentra el Refugio Corazones Verdes, un espacio
que promueve el ecoturismo con sentido de conservacion, ubicado dentro de la
Reserva Forestal Nacional Cerro Dapa-Carisucio, la cual ha sido declarada Area de
Importancia para la Conservacion de las Aves (AICA), consolidando asi al
corregimiento de Dapa como un destino estratégico para el turismo de naturaleza
en el Valle del Cauca (Visit Valle, 2020).
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En este territorio también habitan cinco especies endémicas de aves, entre ellas la
guacharaca colombiana (Ortalis columbianus), que se observa con frecuencia en
zonas cultivadas y fragmentos de bosque, y el barranquero andino (Momotus
aequatorialis), simbolo del corregimiento de Dapa por su belleza y facilidad de
avistamiento. Esta diversidad convierte al corregimiento en un punto estratégico
para el turismo ornitoldgico, porque en toda la zona se han registrado mas de 280
especies, representando cerca del 15% de la avifauna nacional, la riqueza en aves
y habitats hacen del corregimiento de Dapa un destino clave para promover
iniciativas de conservacién vinculadas al turismo de naturaleza (Fundacion
DapaViva, 2020).

A medida que el corregimiento de Dapa se ha ido posicionando como un destino
turistico, también han aumentado los desafios relacionados con el uso del territorio
y los servicios basicos; su oferta diversa atrae tanto a visitantes interesados en la
gastronomia, el descanso y la recreacion, como a quienes buscan experiencias mas
conectadas con la naturaleza, como el avistamiento de aves y el deporte ecologico,
lo cual genera tensiones en la convivencia, la movilidad y la infraestructura local (El
Pais, 2019); en este contexto, se hace urgente una gestion articulada que permita
regular y orientar el crecimiento turistico sin comprometer la sostenibilidad del
corregimiento ni el bienestar de sus habitantes.

5.5 MARCO LEGAL

El marco legal que respalda esta investigacion se fundamenta en una serie de
normativas nacionales que reconocen el papel estratégico del turismo como motor
de desarrollo, especialmente en contextos rurales y con alto potencial ambiental
como Dapa. En primer lugar, la Ley 300 de 1996, conocida como Ley General de
Turismo, establecio las bases para la organizacion, promocién y sostenibilidad del
sector turistico en Colombia, incluyendo entre sus principios la proteccion del medio
ambiente y la participacion de las comunidades locales. Posteriormente, esta
normativa fue fortalecida por la Ley 1558 de 2012, que definio el turismo como una
industria esencial para el desarrollo del pais y promovio el acceso a incentivos
economicos y la estructuracion de destinos turisticos sostenibles.

En ese mismo sentido, la Ley 1658 de 2013, aunque centrada en la guadua, resulta
pertinente para el aviturismo cuando se contempla la articulacion entre actividades
productivas sostenibles y el aprovechamiento del patrimonio natural, esta relacion
se consolida aun mas con la expedicion de la Ley 2068 de 2020, la cual reformo la
Ley 300 y fortalecié el enfoque de sostenibilidad, formalizacién y competitividad del
sector, integrando de manera explicita modalidades como el ecoturismo, el turismo
de naturaleza y el comunitario. Esta norma también resalta la necesidad de impulsar
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procesos de capacitacion, promocion y desarrollo territorial diferencial, lo que
respalda directamente el analisis administrativo que aqui se propone.

De forma complementaria, el Decreto 646 de 2021 reglamenta aspectos clave sobre
los prestadores de servicios turisticos y define las condiciones para el Registro
Nacional de Turismo, instrumento vital para estructurar una oferta formal, confiable
y de calidad, a su vez, el Decreto 1845 de 2021 adopta la Politica de Turismo de
Naturaleza, donde se plantea un marco estratégico para consolidar este tipo de
turismo como una herramienta para la conservacion y el desarrollo local sostenible,
con énfasis en destinos emergentes y areas de alta biodiversidad como lo es Dapa.
Esta politica propone lineas de accion que van desde el fortalecimiento institucional
hasta el disefio de productos turisticos diferenciados, pasando por la participacion
comunitaria y la educacion ambiental.

En materia ambiental, también resulta relevante mencionar la Ley 99 de 1993, que
establece la estructura del Sistema Nacional Ambiental (SINA) y reconoce el
derecho de las comunidades a participar en la gestion de sus recursos naturales;
este marco se articula con la necesidad de consolidar una gobernanza territorial que
integre conservacion, turismo y desarrollo local. Igualmente, la Ley 1804 de 2016,
conocida como Ley de Cero a Siempre, aunque centrada en la atencion integral a
la primera infancia, destaca la importancia del entorno y la cultura local en los
procesos de desarrollo humano, abriendo espacio para considerar el turismo como
un canal de proteccion del patrimonio bioldgico y sociocultural del territorio.

También es relevante tener en cuenta, el Plan Nacional de Desarrollo 2022—-2026 y
el Plan Sectorial de Turismo 2022-2026 reafirman el papel del turismo de naturaleza
como uno de los ejes prioritarios para la transformacién del campo colombiano,
proponiendo estrategias para la formalizacién, la innovaciéon empresarial, la
inclusion social y el respeto por los territorios. Ambos documentos destacan la
importancia de fortalecer destinos con vocacion ecoturistica, promoviendo la
articulacion de actores publicos, privados y comunitarios, lo cual constituye un
respaldo directo para plantear la necesidad de una gestion administrativa integral
del aviturismo como factor de desarrollo local en Dapa.

De igual manera, se tendra en cuenta la Ley 2377 de 2024, mediante la cual se
crean los Consultorios Psicolégicos Comunitarios en los programas académicos de
Psicologia de las Instituciones de Educacién Superior del pais; esta normativa
establece que dichos consultorios prestaran servicios gratuitos y estaran orientados
a brindar acompafiamiento psicolégico a personas en condicion de vulnerabilidad,
desde un enfoque formativo, inclusivo y con funcion social, dando lugar a pensar en
sinergias entre procesos educativos, bienestar emocional y desarrollo comunitario,
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especialmente en territorios rurales donde el aviturismo puede articularse con el
fortalecimiento del tejido social y la salud mental como parte de un enfoque integral.

Finalmente, se destaca el Plan de Desarrollo Municipal de Yumbo 2024—-2027 como
un referente normativo fundamental, pues establece lineamientos orientados a
transformar el territorio desde una perspectiva sostenible, inclusiva y articulada con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible; este instrumento reconoce al turismo como
una oportunidad estratégica para fortalecer la economia local, impulsar la
generacion de ingresos y diversificar la oferta territorial mediante el ecoturismo, el
patrimonio cultural y las rutas gastrondmicas, lo cual representa una base legal
coherente con la promocion del aviturismo en zonas rurales como Dapa, en
concordancia con el enfoque de competitividad y sostenibilidad que proyecta el
municipio.

38



6 METODOLOGIA

La investigacion tuvo un enfoque mixto y un disefio descriptivo, integrando técnicas
cualitativas y cuantitativas para comprender la gestion administrativa del aviturismo
en el corregimiento de Dapa. Se emplearon entrevistas semiestructuradas,
cuestionarios aplicados mediante muestreo por conveniencia a residentes y no
residentes, y un taller participativo con miembros de la Fundacion Dapaviva. Estas
técnicas permitieron recopilar informacion directa sobre los actores involucrados,
sus percepciones, los factores que favorecen o limitan la actividad y las dinamicas
locales asociadas al turismo de observacion de aves.

En relacion con las entrevistas, se realizaron conversaciones semiestructuradas
dirigidas a actores vinculados con la gestidn turistica del corregimiento de Dapa,
incluyendo residentes y el director de la Fundacion Dapaviva. La seleccion se baso
en su conocimiento del territorio y su participacion en procesos comunitarios. Dicho
proceso permitid identificar roles, responsabilidades y percepciones sobre la
organizacion del aviturismo y los desafios administrativos presentes en la zona. Los
cuestionarios se aplicaron a personas residentes y no residentes vinculadas con el
corregimiento de Dapa mediante un muestreo por conveniencia. Su propdsito fue
conocer el nivel de informacion sobre el aviturismo, reconocer las percepciones
sobre beneficios y limitaciones de esta actividad y explorar la disposicién de los
participantes para involucrarse en procesos de fortalecimiento turistico y ambiental.

Finalmente, el taller participativo se desarroll6 con cinco integrantes de la Fundacion
Dapaviva utilizando un guion de preguntas orientado a explorar la relacién de la
comunidad con la actividad turistica. Este espacio facilité un dialogo abierto en el
que los participantes compartieron experiencias, narraron como perciben la llegada
de visitantes y describieron el vinculo cotidiano que mantienen con los espacios
naturales del corregimiento, aportando una comprension profunda y situada del
territorio y de las dindmicas sociales asociadas al aviturismo.

6.1 FASES DE DESARROLLO DE INVESTIGACION

Para dar cumplimiento a los objetivos especificos de la investigacion, se
estructuraron diferentes fases de desarrollo metodolégico que guiaron la
recoleccion y el analisis de la informacién. Las fases comprendieron la identificacion
de actores y roles claves, la identificacion de limitantes o impulsores del aviturismo
y la percepcién de la gestion del aviturismo, las cuales se articularon con los
objetivos planteados, las técnicas de recoleccion de informacion y los instrumentos
aplicados, tal como se observa en la Cuadro 1.
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Cuadro 1. Matriz metodoldgica de desarrollo de investigacion

Objetivo Fases de Objetivos o ‘s
Enfoque o Técnicas Instrumentos Poblacion
general desarrollo especificos
Identificar los Guia de Actores involucrados
preguntas de ”
e o actores y roles : con la gestion
Identificacion entrevista . - .
clave . Entrevista administrativa -
actores y roles | . semiestructurad ; o
involucrados en Semiestructurada | turistica
claves . a para
la gestion del
Analizar la aviturismo representantes Comunidad local
- ' del aviturismo
gestion -
o . Determinar los . .
administrativa Cuestionario
I elementos que
del aviturismo e o o L
Identificacion limitan o Aplicacion de . s .
. como factor de L ; : Matriz de analisis Comunidad no
Mixto limitantes o favorecen el cuestionario a .
Y desarrollo local | . . de resultados - residente (Mayores de
(Cualitativo y impulsores del papel del comunidad no i
o del e L limitantes e edad)
Cuantitativo - aviturismo aviturismo como local .
corregimiento impulsores del
factor de o
de Dapa, aviturismo
] desarrollo local
Municipio de Formatos
Yumbo Valle . y
Cauca Caracterizar la preguntas para
Percepcion de percepcion de complementar -
g e e Participantes de la
la gestién los actores la percepcion Guién de > ;
oy - fundacion Dapaviva, -
turistica del sobre la gestion desde otros preguntas ST
o . (Taller participativo)
aviturismo turistica del actores como
aviturismo.

residentes y
jévenes

Fuente: elaboracién propia, 2025
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6.1.1 FASE 1. IDENTIFICACION DE ACTORES Y ROLES CLAVES. En la primera fase
metodoldgica, correspondiente al objetivo especifico uno, se diseid una guia de
entrevista semiestructurada (Ver Anexo 1) orientada a actores involucrados con la
gestion administrativa turistica del corregimiento, incluyendo miembros de la comunidad
local y el director de la fundacién Dapaviva, con el fin de recolectar informacion cualitativa
desde las voces de actores directamente implicados en el proceso del territorio y
asegurar que las preguntas reflejaran los ejes centrales del estudio, permitiendo a su vez
indagar de manera amplia sobre las dinamicas locales, las instituciones presentes y la
interaccion entre los distintos participantes del sector.

De igual manera, la eleccion de las entrevistas semiestructuradas respondié a la
necesidad de propiciar un dialogo flexible con los actores del corregimiento, hecho que
permitid ajustar las preguntas segun el perfil del entrevistado y obtener respuestas
contextualizadas que aportaron elementos valiosos sobre experiencias, percepciones y
propuestas relacionadas con la gestion del aviturismo, siendo esta técnica de gran
utilidad para identificar los actores clave, reconocer los roles que asumian y analizar las
articulaciones existentes o ausentes en el territorio, favoreciendo una comprensién mas
precisa de la gestidon administrativa del aviturismo en el corregimiento de Dapa como
estrategia de desarrollo local.

6.1.2 FASE 2: IDENTIFICACION LIMITANTES O IMPULSORES DEL AVITURISMO.
En esta fase de la investigacion se identificaron los elementos que limitaban o favorecian
el papel del aviturismo como factor de desarrollo local en el corregimiento de Dapa, para
ello se aplicé un cuestionario dirigido a miembros de la comunidad no residente, mayores
de edad, con el propédsito de conocer su percepcion sobre los beneficios econdmicos,
sociales y ambientales de la actividad, el grado de conocimiento que tenian sobre el
aviturismo y su disposicion para participar en procesos de fortalecimiento del turismo de
naturaleza, lo que permiti6 reconocer directamente desde la informacién recolectada
cuales eran los factores que incidian positiva o negativamente en esta actividad.

Con base en este proceso se disefid0 una matriz de analisis de resultados (por
dimensiones) (Ver Cuadro 2) que agrupd los hallazgos en cuatro ejes centrales:
administrativo, econdmico, comunitario y ambiental, en esta matriz se consignaron
indicadores, citas relevantes, patrones comunes, tensiones identificadas y oportunidades
de mejora, todo ello dispuesto de manera estructurada con el fin de reconocer los
aspectos que podian fortalecer o debilitar la consolidacion del aviturismo como estrategia
de desarrollo en el territorio.

El uso de la matriz permitid organizar la informacion de manera clara y tematica,
convirtiéndose en un insumo central para la interpretacién de los resultados, de esta
forma las conclusiones se fundamentaron en lo expresado por los participantes vy
reflejaron fielmente sus percepciones y expectativas.
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Cuadro 2. Matriz de analisis de resultados - limitantes e impulsores del aviturismo

Dimensién Factor Tipo Descripcion Nivel de impacto
identificado (Limitante/Impulsor) breve (Alto/Medio/Bajo)
Administrativo
Econdmico
Comunitario
Ambiental

Fuente: elaboracién propia, 2025

6.1.3 FASE 3. PERCEPCION DE COMUNIDAD SOBRE EL AVITURISMO. Durante
esta fase se aplicd un cuestionario a miembros de la comunidad del corregimiento de
Dapa, con el fin de conocer sus percepciones sobre la actividad turistica basada en la
observacion de aves, sus beneficios percibidos, las limitaciones que identificaban en el
territorio y su disposicion a participar en procesos de fortalecimiento turistico y ambiental.
La informacion recopilada permitié reconocer valoraciones generales sobre el aviturismo
y evidenciar el interés ciudadano frente al potencial que tiene esta actividad como
estrategia de desarrollo local.

Posteriormente, se llevo a cabo un taller participativo con cinco integrantes de la
Fundacién Dapaviva, quienes representan actores locales vinculados con la gestion del
aviturismo en el corregimiento. En este espacio se generd un dialogo abierto en el que
los participantes compartieron sus experiencias, percepciones y expectativas sobre el
turismo de aves, permitiendo comprender como observan su territorio, cuales consideran
que son los principales retos administrativos y qué oportunidades identifican para
fortalecer la actividad.

A partir de este taller se construyé de manera colaborativa la ruta turistica de aviturismo
del corregimiento, integrando los puntos de observacidén sefalados por la comunidad.
Este proceso permitié obtener una representacién mas precisa del territorio desde la
mirada comunitaria, aportando insumos esenciales para el analisis de la gestidon
administrativa del aviturismo y su potencial para contribuir al desarrollo local del
corregimiento de Dapa.
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7 RESULTADOS

En este apartado se presentan los resultados obtenidos durante el desarrollo de la
investigacion, organizados a partir de la informacion recolectada mediante entrevistas
semiestructuradas, cuestionarios digitales y taller participativo aplicado en el
corregimiento de Dapa, municipio de Yumbo, donde se integraron miradas
institucionales, comunitarias y ambientales que reflejan la realidad de la gestidon del
aviturismo en el territorio. Los hallazgos se exponen por medio de tablas, graficas y
descripciones analiticas que permiten comprender cémo se estructura la actividad
turistica, quiénes participan en su organizaciéon y cuales son las dinamicas que la
sustentan como estrategia de desarrollo local.

Los resultados se organizan en coherencia con los objetivos especificos del estudio, de
modo que primero se aborda la identificacion de los actores y roles clave vinculados al
aviturismo, luego se presenta la caracterizacion de la percepcion de los distintos
participantes sobre la gestion administrativa de la actividad, y mas adelante se exponen
los factores que la limitan o la impulsan dentro del contexto local, permitiendo construir
una perspectiva integral del proceso y reconocer los aportes individuales y colectivos que
fortalecen el crecimiento sostenible del aviturismo en Dapa.

7.1 ACTORES Y ROLES CLAVE EN LA GESTION DEL AVITURISMO

El analisis de los actores y roles clave involucrados en la gestion del aviturismo en el
corregimiento de Dapa se construyd a partir de las entrevistas realizadas a
representantes institucionales, lideres de fundaciones, guias turisticos, bidlogos,
empresarios del sector y miembros de la comunidad local, todos con participacion directa
o indirecta en las actividades de observacion de aves y conservacion ambiental (Ver
Anexo 4). La informacion recopilada permitié reconocer la diversidad de perspectivas que
intervienen en la planificacion y desarrollo de esta practica, donde confluyen visiones
técnicas, sociales y comunitarias que dan forma a la estructura organizativa del
aviturismo en el territorio. En conjunto, las entrevistas aportaron una comprensioén amplia
sobre las responsabilidades administrativas, la articulacion entre sectores y los retos que
persisten para consolidar esta actividad como estrategia de desarrollo local.

Entre los participantes de las entrevistas se identificaron distintos perfiles relacionados
con el turismo de naturaleza en el corregimiento de Dapa, cuyas trayectorias
profesionales y funciones actuales aportaron perspectivas complementarias sobre la
gestion del aviturismo. En este grupo se encuentran profesionales del ambito ambiental,
guias turisticos, representantes institucionales y lideres locales, quienes han contribuido
al fortalecimiento de esta actividad desde diferentes frentes de accion.
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Cabe destacar que los participantes coincidieron en reconocer al corregimiento de Dapa
como uno de los destinos mas representativos para el aviturismo en el Valle del Cauca,
gracias a sus reservas naturales, la diversidad de especies y el compromiso de las
comunidades que habitan el territorio. Desde sus distintos campos de accidén educacion,
conservacion, promocion y gestion turistica, cada uno ha contribuido al fortalecimiento
de esta practica, reflejando la importancia del trabajo articulado entre actores locales e
institucionales. A continuacion, en la Cuadro 3 se presentan los principales participantes
de las entrevistas y el rol que desempefian en relacién con el aviturismo en la zona.

Cuadro 3. Descripcion de los entrevistados (Ver Anexo 5)

Nombre Profesion u Rol que desempeia actualmente en relacién con el
ocupacion aviturismo
Promueve practicas amigables con las aves; actualmente
Gloria Letijo Bidloga gestiona oportunidades para desarrollar rutas de aviturismo
con apoyo de Fontur.
. . Promueve el aviturismo en Colombia mediante eventos,
Carlos Director de Colombia . N e
. : alianzas institucionales y programas de fortalecimiento para
Wagner Bird Fair . .
guias y comunidades.
o . Dirige una empresa dedicada al turismo de fotografia,
Jonatan Bidlogo y fotégrafo . -, . . e
. fortaleciendo actividades de avistamiento y conservacion de
Vanegas profesional
aves.
Gonzalo Administrador Desarrolla infraestructura para el turismo de observacion de
Torres ambiental aves y fomenta buenas practicas ambientales en el territorio.
John Edward  Politélogo ambientaly Embajador de Colombia en Birdfair, enfocado en planificacion
Myers conservacionista sostenible y educacion ambiental para comunidades locales.
. . Coordina actividades de la Fundacion Dapaviva, promoviendo
Ana Milena Tecnodloga en s 2 L
o . e la conservacion y la formacién comunitaria en temas de
Jiménez guianza turistica o
aviturismo.
Armin Hirchi Guia de avistamiento  Coordina el area cientifica de la Fundaciéon Dapaviva y lidera
de aves procesos de observacion e investigacion de especies locales.

Fuente: elaboracion propia, 2025

La informacion obtenida a partir de las entrevistas permitié reconocer la red de actores
qgue participa en la gestion del aviturismo en el corregimiento de Dapa, donde confluyen
visiones institucionales, comunitarias y empresariales articuladas en torno a la
conservacion de la biodiversidad y al fortalecimiento del turismo de naturaleza. Las
respuestas evidencian que el desarrollo de esta actividad depende tanto de la
planificacion administrativa como del compromiso de la comunidad local, y que las
reservas naturales, las fundaciones y los guias desempefian un papel esencial en la
promocion y sostenibilidad del territorio. A través de los testimonios se identificaron
funciones diferenciadas y percepciones comunes sobre los retos y las oportunidades que
caracterizan el aviturismo, con ello se establecen los actores y roles mas representativos
en su organizacion.

La red de actores identificada en el corregimiento de Dapa muestra un entramado diverso
donde convergen organismos institucionales, ambientales, comunitarios y empresariales
que, desde sus distintas funciones, sostienen la practica del aviturismo en el territorio. De
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acuerdo con Wagner Carlos Director de Colombia Bird Fair, el proceso involucra al
Viceministerio de Turismo, entidades ambientales, secretarias, agencias y guias, que
representan la base institucional y de planificacion necesaria para consolidar la actividad.
Desde una perspectiva mas técnica, Gonzalo de Torres Administrador ambiental,
menciona la participacion de la CVC y la alcaldia como actores responsables de regular
la capacidad de carga y el uso del suelo, aspecto que evidencia la articulacion entre
niveles locales y regionales en la gestion turistica del territorio.

A nivel comunitario y ambiental, se observa que los actores locales ocupan un lugar
central dentro del proceso de gestion del aviturismo. Gloria Letijo Bidloga, resalta la
importancia de la comunidad, los empresarios y las organizaciones académicas como
pilares para mantener un equilibrio entre conservacion y desarrollo, mientras Ana Milena
Jiménez Tecndloga en guianza turistica, destaca la relevancia de los propietarios de
predios, visitantes y personas interesadas en formarse, elemento que refuerza la nocién
de que la sostenibilidad del aviturismo depende de la apropia, 2025cion colectiva y del
didlogo constante entre instituciones, fundaciones y habitantes del corregimiento.

En cuanto a los roles, la informacion revela una distribucién complementaria que permite
comprender coOmo se estructura la gestion administrativa del aviturismo en Dapa. Jonatan
Vanegas Biologo y fotografo profesional, desde el sector empresarial, asume un papel
de articulador entre la ciencia, la conservacion y la comunidad, impulsando el turismo
fotografico como via de desarrollo. Por su parte, Armin Hirchi, en su rol de coordinador
cientifico, orienta los procesos de observacion y registro de especies, reconociendo que
sin areas protegidas no puede haber sostenibilidad ecoldgica, lo cual reafirma la
importancia del componente cientifico dentro de la gestion turistica.

Asimismo, los testimonios de actores con proyeccién nacional e internacional, como John
Edward Myers, amplian la comprension de los roles estratégicos al enfatizar la necesidad
de pensar el aviturismo con una visidn de largo plazo basada en educacién y
planificacion.

En este mismo sentido, Gloria Letijo resalta la formacion como un elemento esencial para
mejorar las practicas locales, mientras Ana Milena Jiménez asume un rol mediador al
promover la coordinacién de rutas y estrategias en la Fundacién Dapaviva, evidenciando
que la gestion del aviturismo no solo requiere estructura institucional, sino también
liderazgo social, compromiso comunitario y una visibn compartida sobre el valor
ecoldgico y econdmico del territorio.
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7.1.1 Funciones de los actores clave en el aviturismo. La informacion de las
entrevistas permiten reconocer que las funciones de los actores vinculados al aviturismo
se distribuyen entre practicas comunitarias, empresariales, académicas e institucionales
que sostienen el proceso desde multiples frentes, pues intervienen personas y
organizaciones que promueven practicas amigables para las aves, gestionan servicios
como transporte, alimentacién y hospedaje, y participan en iniciativas financiadas para
desarrollar rutas turisticas que generen oportunidades locales mediante una articulacion
constante entre distintos niveles de gestion y participacion.

Ademas, los actores institucionales cumplen un papel determinante al orientar la
planificacion y la regulacion del aviturismo, ya que, intervienen entidades turisticas,
ambientales y administrativas encargadas de estructurar lineamientos, promover la
actividad, consolidar procesos de bioeconomia y asegurar condiciones que permitan
dinamizar la experiencia turistica en el territorio, lo cual evidencia la importancia de contar
con mecanismos de coordinacion que integren esfuerzos publicos y privados en torno al
fortalecimiento de esta practica creciente.

En este proceso, también sobresalen las funciones asociadas a la conservacion, porque
las reservas naturales y los espacios protegidos constituyen la base ecoldgica que
sostiene el aviturismo al garantizar la preservacion de especies vulnerables mediante
planes de manejo aplicados en predios publicos y privados, creando condiciones que
permiten mantener un equilibrio entre las dinamicas turisticas y las necesidades del
ecosistema, especialmente en territorios donde la diversidad bioldgica se convierte en un
atractivo central.

La informacion recopilada destaca que la consolidacion del aviturismo requiere actores
capaces de articular conocimientos, promover educacion, facilitar procesos comunitarios
y establecer balances entre quienes hacen parte de la gestion, en vista de que el acceso
a la formacion, la comprension del funcionamiento del sector y la generacién de politicas
que integren a la comunidad se reconocen como elementos esenciales para superar
limitaciones, fortalecer oportunidades y convertir esta actividad en una estrategia real
para el desarrollo local y la conservacion del territorio.

A partir de los testimonios recopilados y del analisis de los roles desempefados por cada
participante, se elaboré la Cuadro 4 que sintetiza los actores clave involucrados en la
gestion del aviturismo en Dapa, junto con las funciones que cumplen, los actores que
mencionan como relevantes.
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Cuadro 4. Descripcion sobre rol y actores clave aventurismo

Actores que

Tipo de Nombre / Rol dentro del . e Cita textual
. 1 - identifica como
entrevistado Caddigo aviturismo . relevante
importantes
Promueve la Viceministerio de “lniciar con una
. . . Turismo, entidades planificacion de la
Wagner Carlos  articulacion nacional e : o
) . . ambientales, actividad y
o (Director internacional del : -
Institucional oo o secretarias de participen las
Colombia Bird aviturismo y su : : . )
: S turismo, agencias dimensiones
Fair) planificacion en - , .
e e de viajes y guias anteriormente
politicas publicas. - . »
turisticos. mencionadas.
Aporta una mirada “ o
té%nica sobre Identificando la
Gonzalo de ; Alcaldia de Yumbo, capacidad de
infraestructura y X
o Torres X CcvC vy redes carga, queé
Institucional - capacidad de carga .
(Administrador o ambientales temporada de
. del territorio, con
ambiental) ) . locales. desarrollo y
énfasis en buenas -
o regeneracion.
practicas.
“La educacion
Impulsa proyectos de Comunidad local, siempre sera una
conservacion y empresarios, limitante, pues el
Ambiental / Gloria Letijo promueve la transportadores, hecho de que las
Comunitaria (Bidloga) educacion ambiental investigadores y personas tengan
como base para el organizaciones acceso a educarse
desarrollo sostenible.  académicas. es super
importante.”
Fomenta el turismo Comunidades “ .
- ; Las comunidades
fotografico y la rurales, entidades X )
. Jonatan . . g estan  finalmente
Empresarial / articulacion entre publicas, Parques .
L Vanegas (CEO . : relacionadas  con
Cientifica ' comunidad y Nacionales y .
Breaking Tour) " . las especies 'y
conservacion de organismos de lugares.”
especies. conservacion.
Coordina actividades C “ .
. o Propietarios de “Deberian
Ana Milena locales de aviturismo y . . . .
s . predios, visitantes, implementar mas
o Jiménez (Guia  promueve la . .
Comunitaria / o L comunidad y estrategias y
- turistica, participacion . .
Fundacién g o entidades fortalecimiento en
Fundacién comunitaria en .
; interesadas en rutas que ya
Dapaviva) procesos de o } »
e capacitacion. existen.
conservacion.
Desarrolla actividades .
T C Guias
Armin Hirchi de observacion vy . v A
C ; ; especializados, Sin areas naturales
Cientifica / (Coordinador lidera procesos de oo }
- e . L avituristas y o protegidas no se
Fundacion cientifico de investigacion  sobre N .
: ; organizaciones pueden tener aves.
Dapaviva) especies y 2
: cientificas.
ecosistemas.
Enlaza experiencias . “
. _ Exp Comunidad local, “Hace falta una
John Edward internacionales y "y
. operadores visién, para hacer
Ambiental / Myers promueve la o
. S . . turisticos, CVC, algo a largo plazo
Internacional (Conservacionista educacién ambiental ) .
) Dagma, colegios y se necesita pensar
y documentalista) como motor  del

turismo sostenible.

universidades.

a largo plazo.”

Fuente: elaboracién propia, 2025. Ver Anexo 5
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Precisando ahora sobre los actores y los roles que intervienen en la gestidn del aviturismo
en el corregimiento de Dapa, fue posible categorizarlos a partir de lo expresado por los
entrevistados, quienes coincidieron en la necesidad de fortalecer la cooperacion entre
comunidad, guias, reservas naturales e instituciones publicas. Las respuestas revelan
una red de participacién diversa donde cada actor cumple una funcioén particular dentro
del desarrollo del turismo de naturaleza, desde la conservacion de los ecosistemas hasta
la gestion administrativa y la promocién de la actividad. A continuacion, en el Cuadro 5
se presentan los principales actores identificados y la descripcion de los roles que
desempefian segun la informacion obtenida en las entrevistas.

Cuadro 5. Descripcion de actores y roles

Actor principal

Descripcion del rol seguin las entrevistas

Comunidad local y
lideres sociales

Se reconocen como el punto de partida del aviturismo, ya que son quienes
habitan el territorio y mantienen las practicas cotidianas que permiten su
conservacion. En las entrevistas se mencioné que la comunidad “debe ser
parte del proceso y no solo observadora”, resaltando su papel en la
promocion de practicas amigables con las aves y en la creacion de identidad
territorial. Los lideres sociales son vistos como puentes entre la poblacion,
las instituciones y los proyectos turisticos.

Guias turisticos y
Fundacion Dapaviva

Son actores esenciales porque conectan al visitante con el entorno natural.
Segun Ana Milena Jiménez, coordinadora de la fundacién, su labor consiste
en “generar conocimiento, promover rutas existentes y fortalecer el vinculo
entre los visitantes y el ecosistema local’. A través de su trabajo, facilitan la
observacion responsable de aves y la educacion ambiental, ademas de
coordinar las actividades logisticas que permiten que el turismo se realice de
forma sostenible.

Reservas naturales y
propietarios de
predios

Cumplen una funcién ecolégica y estratégica, pues garantizan Ila
conservacion de habitats donde habitan las especies mas representativas.
Como sefal6 Gloria Letijo, “las reservas son las que hacen posible que las
especies se conserven, sean privadas o no”. Implementan planes de manejo,
controlan la capacidad de carga y permiten que los visitantes accedan a los
espacios de manera regulada. Su compromiso sostiene el equilibrio entre
conservacion y turismo.

Entidades publicas e
institucionales
(Alcaldia, CVC,

Viceministerio de
Turismo)

Son percibidas como responsables de la planificacion, regulacién y
acompafamiento técnico, aunque varios entrevistados expresaron
limitaciones en su gestion. Carlos Wagner destacé la “falta de voluntad
politica hacia el ecoturismo”, mientras John Mayers sefialé que las
instituciones “deben vivir la experiencia en el territorio para entender
realmente de qué se trata”. Aun con sus vacios, su participacion es clave
para dar continuidad a las politicas ambientales y turisticas.

Organizaciones
académicas y
ambientales
(Universidades, ONG,
Birdfair)

Tienen un rol articulador que combina investigacién, educacion y divulgacion.
Desde su experiencia, John Mayers enfatizé que las alianzas entre
universidades, organizaciones y comunidades “han permitido construir
proyectos bonitos y efectivos”, demostrando que el conocimiento técnico
puede fortalecer la economia local y la conservacién. Estas organizaciones
promueven ademas la visibilidad nacional e internacional del destino,
consolidando su posicionamiento dentro del turismo de naturaleza.

Fuente: elaboracién propia, 2025. Ver Anexo 5
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7.2 ELEMENTOS QUE LIMITAN O FAVORECEN EL AVITURISMO

En este apartado se presentan los elementos que limitan o favorecen el papel del
aviturismo como factor de desarrollo local en el corregimiento de Dapa, y para ello se
aplicaron treinta y cinco (35) cuestionarios dirigidos a una comunidad no residente,
conformada por personas adultas que no pertenecen al territorio pero que mantienen
algun vinculo o interés general por la zona; esta informacion permitié reconocer desde
una mirada externa cdmo se perciben los beneficios, las dificultades y las posibilidades
que rodean el desarrollo del avistamiento de aves en el corregimiento.

En primer lugar, en la Grafica 1 se identifica que el rango de edad muestra que el rango
entre 18 y 30 afos representa el 62.9% de las respuestas, demostrando una presencia
mayoritaria de personas jovenes dentro de la comunidad no residente encuestada; luego
aparece el grupo de 31 a 50 afios con el 22.9% y finalmente quienes superan los 50 afios
con el 14.3%, de modo que la distribucién etaria revela un perfil diverso que incide en la
manera en que se perciben ciertos aspectos vinculados al desarrollo del aviturismo.

Grafica 1. Rango de edad
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Fuente: elaboracién propia, 2025

En esa misma linea, la Grafica 2 revela que el 68.6% de las respuestas proviene de
mujeres dentro de la comunidad no residente, el 25.7% corresponde a hombres y el 5.7%
se ubica en la categoria “otro”, de modo que esta distribucion permite identificar un
panorama demografico que influye en decisiones administrativas orientadas a
comprender quiénes participan en el cuestionario y como ese perfil puede relacionarse
con dinamicas asociadas al aviturismo.
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Gréfica 2. Sexo
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Fuente: elaboracién propia, 2025

En este punto, para la presente investigacion resulta clave entender como se distribuyen
las personas vinculadas al proceso, debido a que esta informacion permite dimensionar
el alcance real de la actividad y reconocer quiénes participan de manera directa en el
territorio, en ese orden de ideas, en la Grafica 3 se evidencia que el 91.4 % de los
encuestados no reside en el corregimiento de Dapa, mientras el 8.6 % reside alli de
manera permanente. Situacion que confirma el propdsito de aplicar el cuestionario a
personas no residentes, pues la intencion era recoger miradas externas que permitieran
identificar si quienes no habitan en el corregimiento reconocen las practicas y dinamicas
asociadas al aviturismo en el territorio.

Grafica 3. Residencia actual en el corregimiento de Dapa
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Fuente: elaboracién propia, 2025

Por otra parte, en la Gréafica 4 se observa un reconocimiento amplio del término
aviturismo entre las personas encuestadas, donde el 85.7 % afirma haber escuchado
sobre esta actividad, frente a un 14.3 % que no la identifica, situacién que sugiere un
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nivel de recordacion favorable desde la perspectiva de divulgacion y posicionamiento del
corregimiento como destino especializado en naturaleza; ademas, este indicador aporta
una base util para valorar el alcance de estrategias administrativas orientadas a fortalecer
la visibilidad del territorio en escenarios externos.

Grafica 4. Los participantes han escuchado sobre aviturismo

30 (85.7%)

5(14.3%)

No Si

Fuente: elaboracion propia, 2025

En esa misma linea, en la Grafica 5 evidencia una distribucion equilibrada entre quienes
han participado en actividades relacionadas con la observacion de aves (51.4%) y
quienes no lo han hecho (48.6%), esta situacién permite identificar un escenario favorable
para fortalecer procesos administrativos orientados a dinamizar la oferta de experiencias
turisticas vinculadas al aviturismo; entonces, este comportamiento sugiere un interés
latente en segmentos externos que podria aprovecharse mediante estrategias de
programacion, alianzas locales y acciones de divulgacion estructuradas desde iniciativas
comunitarias y gestiones institucionales.

Grafica 5. Participacion en actividades relacionadas con observacion de aves
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Fuente: elaboracién propia, 2025
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Por una parte, los resultados de la Grafica 6 muestran que del total de respuestas
obtenidas en esta pregunta de seleccion multiple, un 65.7 % indica haber participado en
caminatas guiadas, poniendo en evidencia que hay una mayor presencia de esta
actividad dentro de las iniciativas vinculadas al turismo de naturaleza, esto sugiere una
oferta consolidada alrededor de recorridos organizados y orientados que permiten
estructurar mejor la visita, ordenar los flujos de personas y mantener cierto control sobre
las dinamicas que se desarrollan en los espacios de observacion de aves.

De igual modo, se evidencia que los eventos ambientales alcanzan un 31.4 %, los talleres
sobre aves un 25.7 % y la opcién ninguna un 22.9 %, comportamiento que sugiere
distintos niveles de acercamiento a actividades que combinan ocio, sensibilizacion y
aprendizaje, permitiendo reconocer cuales propuestas logran mayor resonancia y cuales
requieren ajustes que fortalezcan la participacién de publicos externos interesados en
explorar la oferta de experiencias asociadas a la naturaleza, especialmente aquellas que
aportan a dinamicas territoriales mas sostenibles y accesibles.

Grafica 6. Tipo de actividades que los participantes han conocido o realizado

Caminatas Guiadas 23 (65.7%
Eventos ambientales 11 (31.4%)
Talleres sobre aves 9 (25.7%)
Ninguna 8 (22.9%)

0 10 20
Frecuencia

Fuente: elaboracion propia, 2025

En la Gréfica 7 se observa que el 57.1 % de las personas encuestadas afirma no conocer
a integrantes de la comunidad dedicados al avistamiento de aves, mientras que el 42.9
% si identifica a alguien vinculado a esta actividad. Lo anterior evidencia una visibilidad
parcial del trabajo que realizan los actores locales y sugiere la necesidad de generar
espacios que permitan reconocer esas iniciativas, fortalecer la comunicacion entre
habitantes y visitantes y propiciar un entorno en el que la labor de quienes participan en
el turismo de naturaleza tenga mayor presencia en las dinamicas del corregimiento.
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Grafica 7. Conocimiento sobre personas de la comunidad que trabaje en aviturismo
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Fuente: elaboracion propia, 2025

En este escenario, se evidencia una percepcidén generalmente favorable frente al impacto
econdmico del aviturismo, donde el 45.7 % de las personas encuestadas manifiesta estar
totalmente de acuerdo y un 40 % sefala estar de acuerdo, tendencia que refleja una
vision positiva sobre las oportunidades que esta actividad puede generar en el territorio.
Sin embargo, el 8.6 % adopta una posicion neutral y un 5.7 % expresa desacuerdo, hecho
que sugiere la presencia de experiencias diversas entre quienes han observado
diferencias en el dinamismo local asociado a esta practica (Ver Grafica 8).

Grafica 8. Beneficios econdémicos del aviturismo para la comunidad
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Fuente: elaboracién propia, 2025

Con relacion a la percepcion sobre si el aviturismo protege la naturaleza, en la Grafica 9
se aprecia una diversidad entre las respuestas, ya que un 25.7 % expresa acuerdo y un
40 % sefiala estar totalmente de acuerdo, reflejando confianza en la contribucion
ambiental de esta actividad. Pero, después se identifica un 22.9 % que mantiene una
postura neutral, y un 11.4 % que manifiesta desacuerdo, evidenciando experiencias
distintas dentro de la comunidad frente al aporte del aviturismo en la conservacion del
territorio. Lo expuesto, sugiere que la comunidad reconoce cierto potencial del aviturismo
para aportar a la conservacion, lo cual abre espacio para planificar estrategias mas claras
de articulacion y fortalecer acciones que demuestren impacto real en el territorio.
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Grafica 9. Aviturismo protege la naturaleza
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Fuente: elaboracion propia, 2025

En relacién con el interés comunitario por participar en actividades de aviturismo u
observacion de aves, la Grafica 10 muestra una inclinacion marcada hacia la vinculacion
familiar y colectiva, dado que el 88.6 % manifestd disposicion para involucrarse en este
tipo de iniciativas, mientras que un 11.4 % expreso dudas sin descartarlo por completo.
De cara a la gestion del territorio, esta disposicion resulta valiosa porque sefiala un
escenario favorable para impulsar programas sostenidos que articulen actores locales,
recursos y practicas de uso responsable del entorno natural; ademas, abre una ventana
para fortalecer procesos organizativos y dinamizar proyectos que puedan integrarse a
estrategias de desarrollo comunitario, siempre que exista acompafamiento técnico y
claridad en los beneficios generados.

Grafica 10. Le gustaria que su familia o comunidad participara en el aviturismo
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Fuente: elaboracion propia, 2025

En cuanto al apoyo institucional hacia el turismo de observacién de aves, la Grafica 11
evidencia que el 54.3 % de los encuestados reconoce algun tipo de respaldo por parte
de las autoridades locales, mientras un 40 % manifiesta no tener claridad sobre esa
participacion y solo un 5.7 % indica ausencia de acompafamiento. Tal distribucién
sugiere un escenario donde las acciones publicas son percibidas, aunque todavia
requieren mayor visibilidad, coordinacion y continuidad para consolidar procesos
administrativos solidos que impulsen la actividad en el territorio.
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Grafica 11. Autoridades locales han apoyado turismo de observacién de aves
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Por ultimo, en relacién con la percepcion sobre si el aviturismo puede generar empleo
formal en la comunidad del corregimiento de Dapa, la Grafica 12 que un 82.9 % de los
participantes reconoce un potencial evidente para dinamizar la economia local mediante
oportunidades laborales vinculadas a servicios turisticos, guianza especializada y
actividades operativas, mientras un 14.3% expresa una postura intermedia que refleja
cierta expectativa aunque con reservas que pueden asociarse a la falta de informacion
precisa y apenas un 2.9% manifiesta no saber, indicador que sugiere que la mayor parte
de la poblacion identifica en la observacion de aves una alternativa clara para fortalecer
procesos productivos del territorio.

Grafica 12. Aviturismo puede generar empleo formal en la comunidad de Dapa
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Fuente: elaboracién propia, 2025

A partir del conjunto de entrevistas y de las tendencias que reflejan las encuestas, se
hace evidente que el aviturismo en el corregimiento de Dapa se mueve entre fortalezas

99



que permiten avanzar, y tensiones que frenan parte del proceso. Esta combinacién de
percepciones crea un escenario donde la capacidad institucional, el interés comunitario
y las condiciones del territorio se entrelazan para definir el rumbo de esta actividad que
se ha venido consolidando con distintas intensidades. Cada actor aporta un punto de
vista distinta que ayuda a comprender como el turismo de observacion se incorpora en
la dinamica local.

En este panorama, se identifican factores que impulsan la actividad, como la presencia
de reservas, la valoracion positiva del avistamiento y la disposicion de la comunidad para
participar en iniciativas que puedan generar oportunidades en el territorio. Al mismo
tiempo, aparecen limitaciones asociadas con la poca claridad institucional, la falta de
continuidad en ciertos procesos y el conocimiento fragmentado sobre los actores que
realmente sostienen la actividad en el corregimiento de Dapa, creando un escenario
donde las oportunidades se reconocen, pero aun requieren mejores condiciones para
consolidarse como motor del desarrollo territorial.

Por otro lado, mediante la identificacion de los elementos que intervienen en el
crecimiento o estancamiento del aviturismo se puede comprender como las dimensiones
administrativa, econémica, comunitaria y ambiental expresan retos y posibilidades que
inciden directamente en el fortalecimiento de la actividad. La informacién del Cuadro 6
ofrece un panorama mas amplio para analizar de manera integrada aquello que favorece
el crecimiento del turismo de observacion de aves y aquello que demanda mayor atencién
para lograr un funcionamiento coherente con las aspiraciones de la comunidad y con el
potencial natural del corregimiento.

Cuadro 6. Limitantes e impulsores del aviturismo

Dimensién Factor Tipo Descripcion breve Impacto
identificado P P P

ADOVO La comunidad reconoce sefiales de

poyo acompafiamiento institucional hacia el
percibido de : . .
autoridades Impulsor | turismo de observacion de aves, lo cual abre Medio
locales espacio para gestionar iniciativas y avanzar

en procesos formales
Falta de Varios encuestados afirman no tener
) informacion clara sobre las acciones publicas

claridad sobre I . o . .
aCCiONes Limitante | relacionadas con el aviturismo, situacion que Alto

dificulta la participacion y la toma de

institucionales .
decisiones locales

Administrativa - - -
En las entrevistas se menciona la necesidad

Ausencia de de estructurar la actividad con una vision
planificaciéon a | Limitante | sostenida, evidenciando vacios de Alto
largo plazo continuidad en la gestion y en las politicas
aplicadas al territorio
Articulacion . .
) Cuando existe coordinacion entre

entre entidades S . .

f— instituciones, emprendimientos y comunidad .
publicas, Impulsor - Medio

. se fortalecen las posibilidades de estructurar
privadas y

proyectos y dinamizar la gestion turistica

comunitarias
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Factor

compatible con
la conservacion

fortaleciendo la relacion entre conservacion y
desarrollo local

Dimension . . Tipo Descripcion breve Impacto
identificado P P P
La mayoria considera que la observacion de
Potencial de aves puede crear oportunidades laborales
generar empleo | Impulsor | estables en Dapa, percepcion que favorece Alto
formal la formulacion de proyectos productivos
locales
Una parte importante de la poblacién
Beneficios relaciona esta actividad con ingresos
Econoémico econoémicos Impulsor | complementarios o directos, situacion que Medio
percibidos incrementa la aceptacion social del
aviturismo
Diversos actores sefalan la necesidad de
Recursos . NP
. S fortalecer la infraestructura y la capacitacion,
insuficientes - - o ; .
. Limitante | debido a que la oferta turistica actual aun no Medio
para consolidar -
responde completamente al potencial del
la oferta .
territorio
Interés en Los encuestados expresan disposicion para
. involucrar a su familia o comunidad, lo que
participar en . ., L
. Impulsor | favorece la apropia, 2025cion territorial y el Alto
actividades de . - : .
- sentido de pertenencia hacia el turismo de
aviturismo
naturaleza
Desconocimien Una parte de la poblacién no identifica a las
to de actores personas que trabajan en este tipo de
locales Limitante | turismo dentro de Dapa, situacion que refleja Medio
vinculados  al poca difusion interna y debilidad en los
Comunitario avistamiento canales de comunicacion
En las entrevistas aparece un interés
Participacion creciente de jovenes en la guianza, la .
. 4 . Impulsor . . : . Medio
juvenil potencial fotografia y otros roles que podrian dinamizar
el aviturismo desde iniciativas comunitarias
) Aunque existen expresiones positivas sobre
Confianza . : C X
el trabajo conjunto, también persisten dudas
moderada en la | Impulsor/L - o .
i g sobre la continuidad y la organizacién de Medio
gestion imitante S
. iniciativas locales, generando avances y
colectiva - ) .
tensiones al mismo tiempo
. Los actores destacan que las areas
Importancia de : : L .
protegidas sostienen la biodiversidad
las reservas y . .
: Impulsor | necesaria para la observacion de aves, por Alto
espacios de . . .
f lo cual este turismo se convierte en aliado
conservacion .
para mantener los ecosistemas
. Se mencionan preocupaciones por el
Riesgos s . .
asociados a la aumento de visitantes sin medidas
Ambiental capacidad  de Limitante | adecuadas, situacién que podria afectar Alto
caf a suelos, fauna y dinamicas ecoldgicas si no se
9 controlan las visitas
Aviturismo Un sector amplio considera que la
percibido como observacion de aves contribuye al cuidado
actividad Impulsor | ambiental y fomenta buenas practicas, Medio

Fuente: elaboracion propia, 2025

Ahora bien, al revisar los factores identificados se nota que cada dimensién aporta
tensiones particulares que no solo se expresan en la operacion del aviturismo, sino
también en la forma como los actores se relacionan entre si; este panorama muestra que
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la actividad no depende unicamente de la presencia de recursos naturales, sino de la
capacidad para articular decisiones, sostener procesos y mantener una coherencia que
permita que los esfuerzos comunitarios, institucionales y econdémicos avancen sin
interrupciones que fragmenten la experiencia de quienes participan en este tipo de
turismo.

Luego de observar los impulsores registrados, se percibe un interés creciente por
consolidar practicas que fortalezcan la identidad territorial y amplien las oportunidades
para quienes han encontrado en la observacion de aves una forma de dinamizar el
entorno local. La informacién permite identificar que los actores se reconocen como parte
del proceso, donde la actividad adquiere sentido al conectarse con necesidades reales
del corregimiento, planteando que existen bases suficientes para impulsar acciones mas
estables y coherentes con las expectativas de la comunidad.

En contraste, los limitantes sefialados revelan la importancia de ajustar ciertos procesos
que aun generan vacios en la gestién, especialmente aquellos relacionados con la
continuidad de proyectos, la claridad en las responsabilidades y la capacidad para
sostener rutas de trabajo que no dependan unicamente del interés temporal de algunos
actores. Dichas tensiones invita a pensar en mecanismos que permitan dar seguimiento
a lo ya construido y garantizar que los avances logrados no se diluyan, manteniendo un
equilibrio que responda tanto a las demandas del territorio como a las posibilidades de
crecimiento futuro.

7.3 PERCEPCION DE LA GESTION TURISTICA DEL AVITURISMO

Para comprender de manera amplia la percepcion comunitaria sobre la gestion turistica
del aviturismo en el corregimiento de Dapa se aplicé un cuestionario dirigido a residentes
del corregimiento mayores de edad. El cuestionario permiti6 un acercamiento a sus
experiencias cotidianas, a sus ideas sobre la observacion de aves y a su valoracion frente
al papel que desempefia esta actividad en el territorio, generando un primer panorama
que integra habitos, intereses y niveles de participacion en dinamicas vinculadas al
turismo de naturaleza.

Ademas, se desarroll6 una actividad participativa tipo taller con habitantes del
corregimiento de Dapa inspirada en dinamicas similares a los grupos focales; en esta
jornada las personas dialogaron sobre su relaciéon con las aves, ubicaron zonas de
observacion, identificaron actores que intervienen en los procesos turisticos y
mencionaron necesidades frecuentes para fortalecer la actividad en el corregimiento,
generando una mirada complementaria que permitié contrastar informacion y profundizar
en percepciones ligadas a experiencias situadas.
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Por otra parte, durante el taller se trabajo la creacion de una ruta de aviturismo basada
en los elementos vividos por la comunidad en su vida diaria; alli surgieron ideas sobre
senderos, sefalizacion, cuidado ambiental, requerimientos de seguridad y oportunidades
economicas asociadas al transito de visitantes, aportando una lectura mas cercana sobre
como las personas entienden su territorio y como imaginan el desarrollo de la actividad,
por lo cual esta etapa se convirtidé en un insumo esencial para interpretar las figuras y
resultados que se presentan enseguida.

7.3.1 Dinamicas y percepciones comunitarias sobre el aviturismo. En primer lugar
se presenta la informacion derivada del cuestionario dirigido a residentes del
corregimiento; alli se reunieron percepciones sobre la observacién de aves, niveles de
participacion, valoracidn del territorio y necesidades vinculadas al desarrollo del
aviturismo.

Considerando lo anterior y en relacién con la distribucion etaria de la comunidad, en la
Grafica 13 seguida por el grupo de 18 a 30 afos que alcanza el 29%, mientras que los
menores de 18 representan el 12.9% y solo un 6.5% supera los 50 afios, configuracién
que refleja una base activa donde prevalecen edades productivas y con mayor
participacion en las decisiones locales; y esta composicion incide directamente en la
forma como se interpreta y gestiona el aviturismo dentro del territorio, en vista de que
determina niveles de responsabilidad, disponibilidad para actividades colaborativas y
capacidad para asumir roles vinculados a la oferta turistica.

Grafica 13. Rango de edad
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Fuente: elaboracién propia, 2025

Asimismo, en la Grafica 14 se observa la distribucion por sexo revela una presencia
mayoritaria de mujeres con un 54.8%, seguida por un 38.7% de hombres y un 6.5% que
decide no declarar su identidad, panorama que orienta la comprension de como se
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articulan las percepciones y los niveles de participacion en torno al aviturismo dentro de
la comunidad. Lo expuesto, permite entender dinamicas internas vinculadas con la toma
de decisiones locales, la apropia, 2025cion de actividades asociadas a la observacion de
aves y la disposicion a involucrarse en procesos colectivos, donde la presencia femenina
adquiere especial relevancia al reflejar mayor vinculacién con practicas sociales y
comunitarias relacionadas con el desarrollo turistico.

Grafica 14. Sexo
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Fuente: elaboracion propia, 2025

Continuando, respecto al entendimiento que la comunidad tiene sobre el aviturismo, la
mayoria de participantes lo asocia directamente con una actividad turistica centrada en
observar aves, alcanzando un 64.5% que refleja un reconocimiento claro sobre su
esencia y finalidad, mientras un 22.6% lo concibe como una experiencia que integra
naturaleza, educacion ambiental y observacion de fauna, lo cual amplia el significado
hacia una dimension mas formativa y vivencial; y aunque porcentajes menores, del 6.5%,
sefalan que busca atraer visitantes interesados en biodiversidad o que se relaciona con
el cuidado de las aves, estas percepciones complementan el panorama general sobre
como se asume esta practica dentro del territorio (Ver Grafica 15).

Ademas, estas interpretaciones permiten apreciar el lugar que ocupa el aviturismo dentro
de las dinamicas comunitarias, por cuanto muestran no solo conocimiento basico sobre
la actividad, sino también una comprension mas amplia de su posible valor para el
territorio, pues la presencia de significados vinculados con la educacion ambiental, la
biodiversidad y el cuidado de las aves revela interés por relacionar esta practica con
procesos de sostenibilidad local, posibilitando una oportunidad para fortalecer iniciativas
que articulen identidad, conservacion y turismo de naturaleza desde perspectivas que
reconozcan tanto el potencial econdmico como la importancia de gestionar
adecuadamente un recurso que la comunidad percibe como propio y significativo.
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Grafica 15. Entendimiento sobre que es aviturismo
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Ahora bien, desde la mirada comunitaria aparece un patrén interesante sobre el nivel de
conocimiento del aviturismo, pues el 38.7 % indica manejar informacién basica mientras
un 22.6 % expresa familiaridad amplia y un 25.8 % menciona un acercamiento muy
limitado; este conjunto de percepciones refleja como la comunidad se relaciona con la
actividad y qué tan preparada se siente para participar en procesos vinculados con el
turismo de naturaleza, considerando que el grado de conocimiento influye en la
disposicion para integrarse a proyectos locales, respaldar iniciativas o reconocer las
oportunidades que ofrece la observacion de aves en su territorio (Ver Grafica 16).

Grafica 16. Conocimiento sobre el aviturismo en vida cotidiana en Dapa
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Fuente: elaboracién propia, 2025

Adicionalmente, frente a la percepcion sobre la involucracion de los jovenes en la
observacion de aves, la Grafica 17 revela un panorama donde predomina la idea de una
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participacion limitada, ya que un 32.3 % considera que no estan involucrados y un 29 %
los ubica en un nivel bajo, mientras un 19.4 % identifica una presencia moderada y otro
19.4 % no alcanza a definir su grado de participacion. Lo descrito, deja en evidencia que
las nuevas generaciones aun no encuentran un rol claro dentro de las actividades
vinculadas al aviturismo, lo cual reduce la proyeccidn comunitaria y restringe
oportunidades para fortalecer procesos que integren continuidad territorial y apropia,
2025cion progresiva.

Grafica 17. Involucramiento de los jovenes en la observacion de aves
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Fuente: elaboracién propia, 2025

Continuando con el analisis, en torno a la motivacion para participar en actividades
vinculadas al turismo de aves, la mayoria de las personas encuestadas muestra una
inclinacion clara hacia involucrarse, pues un 87.1 % afirma que si lo haria, indicando un
terreno favorable para fortalecer procesos de formacidén en guianza, fotografia, manejo
de redes sociales o iniciativas emprendedoras relacionadas con la actividad; mientras
tanto, el 12.9 % que responde “tal vez” refleja un interés latente que podria potenciarse
mediante estrategias de sensibilizacion y oportunidades mas visibles, abriendo la
posibilidad de ampliar la base comunitaria involucrada y dinamizar la estructura local que
sostiene el aviturismo (Ver Grafica 18).

Grafica 18. Motivacion a participar en actividades del turismo de aves
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Los datos de la Grafica 19 muestran que la comunidad atribuye a los espacios naturales
un papel marcadamente orientado a la conservacién y al equilibrio ambiental, donde el
35.5% los relaciona con la preservacion del patrimonio natural y un 29% destaca su
funcion en la proteccidn de especies, aspecto que revela una valoracion alta de estos
territorios como activos estratégicos para sostener el atractivo turistico y la estabilidad
ecologica del entorno.

A lo anterior, se suma que un 25.8% reconoce su utilidad para orientar procesos de
regulacion y control del turismo, lo cual evidencia que parte de la poblacion percibe estos
espacios como herramientas de gestion que permiten ordenar las actividades turisticas
y reducir riesgos derivados del mal uso del territorio.

Por otra parte, el 6.5%, que identifica estos espacios como base para disenar estrategias
de conservacion, y el 3.2%, que no les atribuye un rol crucial, sugieren niveles
diferenciados de apropia, 2025cién y conocimiento dentro de la comunidad. Este
contraste de informacion puede interpretarse como una oportunidad para fortalecer los
procesos de educacion ambiental, participacion comunitaria y planificacion turistica, con
el fin de alinear las percepciones locales con estrategias integrales de gestién que
potencien el aviturismo como una actividad sostenible y articulada con el desarrollo del
territorio (Ver Grafica 19).

Grafica 19. Rol de los espacios naturales o reserva en el aviturismo
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En lo que respecta a la importancia que la comunidad atribuye a los espacios y reservas
naturales dentro del turismo de aves, la Grafica 20 deja en evidencia una inclinacion casi
unanime, dado que el 96.8% afirma que si los considera esenciales, lo cual evidencia
una comprension clara del papel que estos territorios cumplen en la sostenibilidad y
organizacion de las actividades turisticas; mientras tanto, el 3.2% que responde “tal vez”
introduce un matiz menor de duda que no altera la tendencia general pero si invita a
continuar fortaleciendo la sensibilizacién local sobre la relevancia estratégica de estos
entornos.

Grafica 20. Importancia de espacios naturales o reservas para el aviturismo
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Fuente: elaboracion propia, 2025

En la Gréfica 21 se observa que el 38.7% de los encuestados percibe que la comunidad
esta poco involucrada en las actividades de aviturismo, seguido de un 32.3% que
considera que no existe participacion, lo cual refleja una brecha importante entre la oferta
potencial y el compromiso real de la poblacion local; esta tendencia sugiere que los
procesos organizativos aun no han logrado consolidar mecanismos que integren de
forma efectiva a los habitantes en iniciativas de turismo de naturaleza que podrian
generar beneficios colectivos y oportunidades econdmicas.

Por su parte, el 19.4% manifiesta no tener claridad sobre el nivel de participacion,
mientras que porcentajes menores indican percepciones de involucramiento medio
(6.5%) o alto (3.2%), lo antepuesto permite una interpretacion general donde predominan
la distancia y la baja interaccion comunitaria con este tipo de actividades, dejando en
evidencia la necesidad de fortalecer estrategias que acerquen a la poblacion a estas
practicas.
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Grafica 21. Participacion comunidad actividades aviturismo
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Complementando lo expuesto, en la Grafica 22 se aprecia que el 54.8% de las personas
considera que la gestion vinculada al aviturismo especialmente en organizacion,
promocion y generacion de beneficios locales resulta muy inefectiva, dejando entrever
una percepcion ampliamente critica sobre la manera en que se estan articulando los
esfuerzos y las decisiones que deberian fortalecer esta actividad; a esto se suma un
16.1% que la califica como inefectiva y un 22.6% que la percibe medianamente efectiva,
mientras un 6.5% no tiene una posiciéon definida, configurandose un panorama donde
predomina la sensacion de debilidad operativa y escasa capacidad para convertir el
aviturismo en una oportunidad sostenible para la comunidad.

Grafica 22. Efectividad de la gestion administrativa de aviturismo
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Finalmente, el analisis del cuestionario, en la Grafica 23 se observa que el 80.6% de las
personas proyecta el aviturismo como una oportunidad directa de ingreso y desarrollo
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comunitario, dejando en evidencia una expectativa fuerte hacia modelos econémicos que
permitan dinamizar el territorio sin perder su esencia local; esa proporcion tan amplia
muestra que la comunidad visualiza esta actividad como un eje capaz de sostener
empleo, generar emprendimientos y abrir rutas de aprovechamiento responsable del
entorno.

Asimismo, aparecen aspiraciones complementarias, pero en menor proporcion, un 9.7%
desea una articulacion sélida entre comunidad, entidades y operadores turisticos,
ademas, un 6.5% resalta la importancia de reinvertir los recursos en conservacion, y un
3.2% valora la participacion juvenil en decisiones, configurando un escenario donde el
interés econdmico predomina, aunque aun se identifican inquietudes sobre organizacion,
gobernanza y uso estratégico de los beneficios.

Grafica 23. Aviturismo en el futuro del corregimiento de Dapa
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7.3.2 Diseno participativo de la ruta aviturismo. En este apartado, se presentan las
respuestas obtenidas en el taller participativo realizado con residentes del corregimiento
de Dapa, un ejercicio que permitié comprender desde la voz directa de la comunidad. En
el taller se realizé con cinco residentes del corregimiento de Dapa, donde se generd un
espacio de conversacion cercano en el cual las personas compartieron de manera
espontanea sus vivencias y percepciones sobre la actividad turistica basada en aves;
este encuentro permitié escuchar como la comunidad observa su territorio y cudles son
las ideas que emergen cuando dialogan sobre la presencia de visitantes, el uso de los
espacios naturales y la relacion cotidiana que mantienen con el entorno.
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Las preguntas planteadas durante la actividad se formularon para orientar una
exploraciéon amplia sobre la forma en que los participantes entienden la practica del
aviturismo, los actores que consideran involucrados, las necesidades que identifican y la
vision que proyectan hacia los préximos afios, de modo que cada respuesta aportd
matices distintos y permitié reconocer expectativas comunitarias que complementan la
informacion cuantitativa del cuestionario y ofrecen una lectura mas situada del territorio.

o Entendimiento sobre el aviturismo. Con relacion a la comprension del concepto
de aviturismo, los participantes expresan descripciones que integran naturaleza, paisaje
y aprendizaje, donde se resalta que es “poder disfrutar un paisaje... lleno de aves
maravillosas” (PA) mientras otras voces lo asocian al “avistamiento de aves, naturaleza,
montafas, los rios, vegetacién” (PB) y también se reconoce un sentido territorial cuando
sefalan que involucra conocer la fauna y flora del entorno y su significado “para los
habitantes de la region” (PE) evidenciando una comprension que combina disfrute,
conocimiento y valoracion del entorno como base para procesos comunitarios mas
organizados (Ver Anexo 6).

También aparece una percepcion muy ligada a las condiciones naturales del territorio,
pues varias personas mencionan la presencia de “humedad, arboles, mucha vegetacion
y reservas” (PD) y destacan que el aviturismo se conecta con ecosistemas amplios donde
convergen rios, montanas y espacios tranquilos que facilitan la observacién de especies,
infiriendose que para la comunidad esta actividad no solo implica mirar aves sino
reconocer un ambiente completo que forma parte de su vida diaria y de la identidad local.

o Zonas de avistamiento de aves. En relacion con los lugares donde la comunidad
identifica mayor presencia de aves, varias voces sefalan espacios rurales y de montafia,
pues una persona menciona que aparecen “en las montafas y sus alrededores desde
muy temprano” (PA) mientras otra describe que suelen observarse “a la orilla de rios en
las zonas rurales en la mafana y en la tarde noche” (PB) y también surgen referencias a
reservas y zonas tranquilas donde la presencia humana es baja, informacion que ayuda
a trazar areas prioritarias para ordenar recorridos y planear accesos de manera
cuidadosa.

Ademas, quienes participaron mencionan que en sectores rurales se aprecia un numero
mas alto de especies porque “relativamente es mas tranquilo para las aves” (PE) y esa
percepcion orienta decisiones administrativas vinculadas al control de flujos, la definicién
de horarios adecuados y la proteccién de corredores sensibles, de modo que la gestion
local pueda equilibrar la actividad turistica con la conservacién y favorecer rutas seguras
que armonicen el transito de residentes, visitantes y guias (Ver Anexo 6).

° Participantes en actividades turisticas. La participacion comunitaria aparece
asociada a grupos diversos, pues varias personas mencionan presencia de “jovenes,
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lideres sociales, nifos y personas con interés en actividades de la naturaleza” (PA)
mientras otra sefala que también se involucran “estudiantes en grupos de colegios y
personas interesadas en conocer lugares y descansar” (PB) y surge la idea de apertura
a cualquier residente que manifieste interés, como afirma alguien al decir “yo podria hacer
parte de actividades, también cualquier persona que le llame la atencién” (PC), una
percepcion que evidencia disponibilidad social para integrarse a procesos organizados
cuando se gestionan con claridad y acompanamiento.

Del mismo modo, se reconoce que no existe un rango de edad especifico y se resalta la
presencia de lideres ambientales “encargados de estas actividades turisticas” (PE) junto
con una vision intergeneracional donde incluso nifilos comienzan a ser “culturizados” para
el cuidado de las reservas (PD), elementos que permiten interpretar un potencial para
fortalecer estrategias participativas, definir roles y promover mecanismos de coordinacién
que integren a diversos grupos en actividades de aviturismo, siempre que exista
planificacion que permita orientar responsabilidades y asegurar continuidad comunitaria
(Ver Anexo 6).

o Ayudas o recursos para el aviturismo. Las necesidades identificadas por los
participantes se concentran en apoyos institucionales y en la articulacion de esfuerzos
locales, pues varias personas mencionan “apoyo de la alcaldia, participacion de la
comunidad, divulgacion y promocion” (PA) y otras refuerzan la idea al sefialar “mucha
falta de apoyo e interés de las entidades publicas, inversién en dinero y voluntad de la
comunidad” (PB), percepciones que evidencian una brecha en la planificacion
interinstitucional y en la asignacion de recursos para actividades de aviturismo que
requieren continuidad, presencia territorial y respaldo financiero estable.

Aparte, se observan demandas relacionadas con condiciones operativas y de seguridad,
como afirma quien plantea que “deberia haber primero mayor seguridad para que cada
reserva pueda ser visitada® (PD) mientras otra persona sugiere fortalecer la
sensibilizaciéon ambiental y sefiala que “hacen falta recursos econdémicos” (PE),
elementos que permiten interpretar la necesidad de construir mecanismos de control,
mejorar la infraestructura minima y asegurar procesos de capacitacion que acomparen
la experiencia turistica desde una administracién coherente con el territorio y sus
posibilidades de crecimiento (Ver Anexo 6).

o Futuro del corregimiento de Dapa con relacion al aviturismo. Las
proyecciones que imaginan los participantes para el futuro del aviturismo muestran un
interés claro por integrar beneficios comunitarios y mayor organizacion institucional, pues
una persona expresa que desea “que toda la comunidad tenga interés por esta actividad
turistica y que también la comunidad se beneficie econdmicamente” (PA) mientras otra
insiste en que se requiere “mas apoyo y organizacion de entidades gubernamentales, y
también apoyo econdmico del alcalde y la gobernacion” (PB), ideas que sefialan la
necesidad de fortalecer estructuras de coordinacidn, crear mecanismos estables de
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financiamiento y consolidar lineamientos que permitan orientar la actividad hacia una ruta
sostenida de crecimiento.

Por otro lado, se destaca el deseo de construir espacios conservados y educativos que
involucren a las generaciones mas jovenes, como lo expresa quien propone “lugares
donde pueda hacer reservas, llenos de una cultura donde haya un cuidado sostenible”
(PC) y la persona que imagina una asignatura escolar llamada aviturismo porque “estos
jévenes y nifios se encargarian de divulgar este interés sobre este modelo turistico” (PE),
una visidn que sugiere oportunidades para integrar procesos pedagdgicos, promover
identidad territorial y articular acciones que preparen a la comunidad para asumir roles
mas activos en experiencias turisticas que generen empleo y mantengan la integridad
ambiental del corregimiento (Ver Anexo 6).

7.3.2.1 Disefio participativo de la ruta turistica. En esta parte del taller los
participantes estructuraron una ruta de aviturismo basada en los elementos que
reconocen en su vida cotidiana, pues afirmaron la importancia de identificar un
ecosistema con rios, clima adecuado y presencia de especies visibles en distintos
momentos del dia; mencionaron también que “es necesario crear senderos con
sefalizacion y nombres de aves” (PA) y destacaron la idea de incluir fotografias para
facilitar la orientacion de visitantes, una visidn que evidencia interés por una ruta
organizada que articule informacion ambiental con puntos de referencia claros dentro del
territorio.

Ademas de la delimitacion fisica del recorrido, surgio la propuesta de integrar procesos
de capacitacion liderados por entidades ambientales como la CVC, ya que consideran
qgue estas instituciones “se encargan del cuidado ambiental de la zona” (PB) y pueden
apoyar a lideres sociales en temas de seguridad para turistas; junto a ello mencionaron
la necesidad de preparar a visitantes antes de ingresar a las reservas y habilitar espacios
de descanso y alimentacion, y resaltaron lugares representativos como la tienda de
Anyelo y servicios de transporte como el Jeepeto o la Guala, elementos que demuestran
cémo la comunidad vincula la ruta con oportunidades econdmicas locales.

En las ilustraciones elaboradas por los participantes se observa una representacion
espontanea de su territorio y de los elementos que consideran esenciales dentro de una
ruta de aviturismo. En la primera parte aparece un listado hecho por ellos mismos donde
sefalan pasos y necesidades basicas como ubicar un ecosistema adecuado, reconocer
la presencia de rios, pensar en senderos, crear sefializacion y contemplar la participacion
de entidades ambientales y lideres comunitarios. Es un registro sencillo, pero deja ver
coémo ellos mismos ordenan sus prioridades y visualizan lo que tendria sentido en una
experiencia turistica alrededor de las aves (Ver Figura 3).
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Figura 3. Lista escrita por los participantes
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Fuente: propia del autor, recopilada en actividad del taller, 2025

En la Figura 4 se aprecia un dibujo del entorno natural, donde se plasman arboles, flora,
aves visibles en la zona y la idea de una reserva que funcione como espacio principal del
recorrido. También representan la presencia de guias o actores
acompanarian la experiencia, reforzando la importancia que le dan al acompafamiento
humano y al cuidado del ecosistema. El paisaje incluye detalles como la senalética, los
espacios tranquilos y la aparicion de especies estrechamente asociadas al corregimiento

de Dapa, demostrando su conexion directa con el territorio.
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Figura 4. Representacion entorno natural y los puntos clave de la ruta dentro de la reserva
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Por ultimo, en la Figura 5 se muestra la zona fuera de la reserva, donde aparecen
elementos cotidianos como la tienda Anyelo, el transporte local tipo Jeep, y la sede de la
CVC, que para ellos simboliza apoyo institucional. Esta parte del dibujo evidencia como
conciben el flujo de los visitantes, desde su llegada al corregimiento hasta el ingreso al
area natural, destacando los puntos donde identifican posibles oportunidades
econdmicas y de acompanamiento comunitario.

Figura 5. Representacion del acceso comunitario
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Fuente: propia del autor, recopilada en actividad del taller, 2025
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Ahora bien, en la Figura 6 se presenta el esquema que sintetiza la ruta de aviturismo
construida por los participantes durante el taller participativo; alli se organiza de manera
secuencial cada momento del recorrido, desde la seleccion del ecosistema y el trazado
de senderos hasta la sefializacion, la induccion previa, la observacion de aves y la
conexion con los comercios locales, y este flujo permite comprender como imaginan una
experiencia turistica estructurada, segura y ambientalmente responsable, integrando
también el rol de entidades y lideres comunitarios que fortalecen la gestion del territorio.

Figura 6. Flujo del proceso — Ruta de Aviturismo construida por los participantes
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10. Articulacion con
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Anyelo, donde se generan
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Definir caminos seguros y
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sociales o ambientales
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colibri).

11. Gestion del transporte
hacia la ruta
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Fuente: elaboracion propia, 2025
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3. Instalacion de
sefalizacion interpretativa

Colocar sefiales con
nombres de especies, fotos
y orientaciones basicas
para el recorrido.

6. Espacio de induccién
previa al ingreso

Realizar una explicacion
inicial a los visitantes sobre
cuidado de las aves y
normas dentro del territorio.

9. Integracion de
elementos de floray
puntos de observacién

Destacar plantas y zonas
donde suele verse mayor
presencia de aves.

12. Finalizacién del
recorrido y retorno

Cierre seguro del sendero y
retorno al punto inicial o a
zonas de comercio local.



8 CONCLUSIONES

La informacion recopilada a lo largo de la investigacion permitié reconocer de manera
integrada quiénes intervienen en el aviturismo En el corregimiento de Dapa, como se
distribuyen sus responsabilidades y qué factores favorecen o dificultan la gestion
turistica. También se evidencio la percepcion que tienen los distintos actores sobre la
organizacion y el funcionamiento administrativo de la actividad, aportando una vision
amplia del proceso y sus retos actuales.

La revision de entrevistas permitié entender como se estructura la gestidon del aviturismo
en el corregimiento de Dapa desde una mirada administrativa donde la planificacion, el
control y la articulacion interinstitucional se convierten en los ejes que sostienen la
actividad, debido a que, los actores institucionales, comunitarios, empresariales y
cientificos asumen funciones complementarias que garantizan tanto la conservacién del
territorio como la operacion turistica y este entramado evidencia que la gestién no
depende de un solo responsable sino de una red colaborativa que equilibra capacidades
técnicas, saberes locales y procesos de coordinacion continua.

A partir de los testimonios se reconoce que el aviturismo requiere una organizacién
administrativa que integre educacion ambiental, regulacion del uso del suelo,
fortalecimiento comunitario y liderazgo operativo, pues cada actor identificado aporta
elementos esenciales para la toma de decisiones y la sostenibilidad de la actividad. Por
tanto, la distribucion de roles muestra que el territorio avanza cuando las instituciones
planifican con visién de largo plazo, las reservas controlan la capacidad de carga, los
guias facilitan la experiencia y la comunidad se involucra activamente en la conservacion,
se consolida como un modelo de gestion basado en cooperacion y responsabilidad
compartida.

En esta linea, se reconoce un grupo de actores clave compuesto por la comunidad local,
los guias turisticos y la Fundacion Dapaviva, las reservas naturales y propietarios de
predios, las entidades publicas encargadas de la regulacion territorial y las
organizaciones académicas y ambientales, conformando un tejido de participacion que
sostiene la gestion del aviturismo.

Ahora bien, en relacion con los elementos que favorecen o limitan el aviturismo en el
corregimiento de Dapa, el analisis del cuestionario a participantes que no perteneces a
la comunidad, permiti6 reconocer una combinacion de percepciones que muestran
avances y tensiones simultaneas, porque se identifican sefales de respaldo institucional,
valoracion econdmica de la actividad y un interés creciente por participar en experiencias
vinculadas a la observacion de aves. Al tiempo que aparecen dudas sobre la claridad de
las acciones publicas y sobre la visibilidad de quienes trabajan directamente en este
turismo, situacién que muestra la necesidad de fortalecer procesos de organizacion y
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comunicacion para lograr mayor coherencia entre las acciones realizadas y la percepcion
de la comunidad.

Por otra parte, los datos evidencian que el aviturismo cuenta con un potencial significativo
para dinamizar el territorio, debido a la existencia de reservas, la confianza en los
beneficios ambientales y la expectativa de empleo formal, elementos que revelan un
escenario favorable para consolidar iniciativas locales si se avanza en ampliar la
capacidad operativa, mejorar la oferta y fortalecer la infraestructura que permita
responder al interés expresado por la comunidad, especialmente, porque estas
percepciones reflejan una base social dispuesta a participar activamente siempre que
existan rutas mas claras para integrarse al proceso.

Entonces, el contraste entre impulsores y limitantes sefala que el desarrollo del
aviturismo depende de la continuidad de las acciones, la coordinacion entre actores y la
posibilidad de sostener proyectos que hoy funcionan de manera fragmentada, en vista
de que, las encuestas exponen que la comunidad reconoce oportunidades, pero también
identifica vacios que requieren atencion, conduce a profundizar en mecanismos de
seguimiento, fortalecer la articulacién institucional y asegurar condiciones, que permitan
transformar el interés ciudadano en iniciativas estables que aporten al crecimiento del
corregimiento.

Continuando, respecto a la caracterizacion de la percepcion comunitaria sobre la gestion
turistica del aviturismo, los resultados permiten reconocer que la comunidad del
corregimiento de Dapa construye su opinién desde la experiencia cotidiana con el
territorio y desde la forma en que se vincula con las aves, lo cual se refleja en
apreciaciones que integran aprendizaje, disfrute y sentido de pertenencia. Esta manera
de interpretar la actividad muestra que las personas no la conciben unicamente como
una practica recreativa, sino como un espacio que articula memoria ecoldgica,
oportunidades locales y expectativas de organizacion, ofreciendo una perspectiva valiosa
para orientar decisiones sobre fortalecimiento institucional y participacion vecinal.

Ademas, los hallazgos en la encuesta a la comunidad y el taller participativo evidencian
una percepcion critica sobre la efectividad de la gestion actual, pues la comunidad
reconoce el potencial del aviturismo, pero identifica vacios relacionados con apoyo
institucional, seguridad, sefalizacién, articulacion entre actores y alcance de los procesos
existentes. Esa combinacion de interés y preocupacion revela un escenario donde la
valoracion positiva convive con la necesidad de mejorar la planificaciéon y el
acompafiamiento, aspecto que resalta la importancia de avanzar hacia un modelo de
gestidbn mas claro, coherente y accesible, capaz de responder a las dinamicas reales del
territorio y a las aspiraciones expresadas por los residentes.

Por otro lado, la construccion comunitaria de la ruta de aviturismo profundiza esta
percepcion al mostrar que las personas imaginan un proceso organizado, seguro y
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conectado con su vida diaria, en el que convergen senderos definidos, sefalizacion
adecuada, capacitacion para guias, participacion juvenil, apoyo de entidades
ambientales y oportunidades econdmicas locales. Dicha representacion refleja que la
comunidad identifica aquello que requiere para fortalecer la actividad y reconoce los
elementos que deberian integrarse en un modelo de gestidn sostenible, aspecto que
convierte este objetivo en un aporte esencial para orientar lineamientos futuros y
consolidar un enfoque de desarrollo territorial basado en la observacion de aves.

Finalmente, a partir de la informacién compilada y el respectivo analisis se reconoce que
el aviturismo posee un potencial real para dinamizar el desarrollo local en el corregimiento
de Dapa, pues la comunidad lo valora como una oportunidad econdmica y educativa
mientras identifica condiciones ambientales favorables y un interés creciente por
participar en procesos organizados. Sin embargo, la gestion turistica requiere mayor
estructura, coordinaciéon y apoyo institucional para convertir ese potencial en acciones
sostenibles que fortalezcan la planificacion, mejoren la participacion y permitan
consolidar una oferta coherente con las necesidades y aspiraciones del territorio.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato entrevisto semi — estructurada

Percepciones y experiencias sobre la gestidon del aviturismo en el corregimiento de Dapa, Valle del Cauca

Introduccion para el entrevistado

Buenos dias/tardes, muchas gracias por aceptar esta invitacion. Mi nombre es Danna Isabela Marquez
Londoiio, estudiante de la Universidad del Valle. Estoy desarrollando una investigacion titulada Analisis
de la gestion administrativa del aviturismo como factor de desarrollo local, caso aplicado al corregimiento
de Dapa, municipio de Yumbo.

El objetivo de este estudio es conocer la experiencia y percepcion de diferentes actores sobre cémo se
esta gestionando el aviturismo en Dapa, cuales son sus principales retos y qué oportunidades pueden
fortalecerse para que esta actividad se convierta en un verdadero motor de desarrollo local.

Quiero aclararle que la informacion que usted comparta sera tratada con total confidencialidad y sera
utilizada Unicamente con fines académicos. No existen respuestas correctas o incorrectas; lo que
buscamos es su opinidn y experiencia personal. La entrevista tendra una duracién aproximada de [40]
minutos y, con su autorizacion, podremos tomar notas o grabar el audio para asegurar que no se pierda
ningun detalle.

Con su participacion en esta entrevista usted manifiesta que comprende el objetivo del estudio, que ha
recibido informacién clara sobre el uso académico de sus respuestas y que acepta voluntariamente
compartir su experiencia. Puede retirarse en cualquier momento si asi lo desea, sin que esto le genere
ninguna consecuencia. La informacién que usted proporcione sera tratada de manera confidencial y
Unicamente se utilizara con fines investigativos en el marco de este trabajo académico.

¢Esta de acuerdo en patrticipar en la entrevista bajo estas condiciones?

Y antes de iniciar, ¢ tiene alguna pregunta o duda sobre el proceso?

Bloque de caracterizacion sociodemografica — para todos los participantes

Antes de iniciar con las preguntas centrales, me gustaria conocer algunos datos basicos:

1. ¢Cual es su nombre completo?

2. ¢Cual es su edad?

80



Bloque 1. Actores claves

wn

10.

Para empezar, ¢ podria contarme cual es su rol dentro de la gestion del turismo de naturaleza en
el territorio?

Desde su experiencia, ,como describiria el estado actual del aviturismo en Dapa?

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ¢ quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

¢, Qué papel cumplen, en su opinidn, las reservas naturales o los espacios de conservacion dentro
del desarrollo del aviturismo?

¢ Qué estrategias, programas o politicas se han impulsado desde lo institucional para apoyar el
aviturismo en Dapa o en Yumbo en general? ;,Cémo las valora?

En cuanto a las dificultades, ¢qué limitaciones administrativas, normativas o de gestion cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Pensando en lo positivo, ¢qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

¢,Coémo percibe la participacion de la comunidad local en la gestion de esta actividad turistica
relacionada con la observacion de aves?

¢, Qué tipo de apoyo adicional cree que seria clave fortalecer —por ejemplo, financiero, técnico,
normativo— para que la actividad se consolide?

Finalmente, ¢qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestion y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Anexo 2. Preguntas cuestionario no comunidad

PN =

No o

LN =

Para empezar, Qué entiende usted por aviturismo?

¢ El aviturismo qué tanto lo conoce en su vida cotidiana en el corregimiento de Dapa?

¢ Qué tanto cree que los jovenes se involucran en esta actividad turistica?

Si tuviera la opcidn, ¢le motivaria participar en actividades como guianza, fotografia, manejo de
redes sociales o emprendimientos ligados al turismo de aves?

¢, Qué rol siente que tienen los espacios naturales o reservas en este proceso?

¢,Coémo percibe la participacién de la comunidad en estas actividades de aviturismo?

;,Qué tan efectiva considera la gestion administrativa del aviturismo en aspectos como
organizacion, promocion y beneficios locales?

Finalmente, si pudiera sofiar el futuro de Dapa en unos afos, ;como le gustaria que fuera el
aviturismo en su territorio?

Anexo 3. Preguntas taller participativo

¢, Qué entiende por aviturismo?

¢ Donde suelen verse mas aves en las zonas?

¢, Quiénes en la comunidad participan en actividades turisticas?

¢, Qué ayudas o recursos hacen falta?

Finalmente, si pudiera sofiar el futuro de Dapa en unos afos, ¢;como le gustaria que fuera el
aviturismo en su territorio?
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Anexo 4. Evidencia fotografica con los entrevistados

Fuente: Propia del autor (2025)
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Anexo 5. Transcripcion de entrevistas

GLORIA LEJITO Involucrados en la gestion del aviturismo

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo

Bloque de caracterizacion sociodemografica —

para todos los participantes

Antes de iniciar con las preguntas centrales, me gustaria conocer algunos datos basicos:

¢ Cual es su nombre completo?

GLORIA. Letijo

¢ Cual es su profesion u ocupacion actual?

Bidloga

¢ Qué rol desempeia actualmente en relacién con el aviturismo o en la comunidad?

En varios afios atras tuvimos varios proyectos de aviturismo, entonces actualmente ya no soy rol
importante

Promoviendo practicas amigables para las aves (actualmente)

Actualmente buscamos oportunidades con rutas de aviturismo con financiamiento de Fontur.

Nuevas oportunidades

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, jquiénes considera que son los
mas importantes y por qué?
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Todo es importante en la red de personas que lo involucran.

Todas de la mano para que funcione para muchas personas y no solo para una persona.

Sitios importantes

Comunidad local

Empresarios

Transporte, comida, hotel,

Investigador

Organizaciones académicas

¢ Qué papel cumplen, en su opinidn, las reservas naturales o los espacios de conservaciéon dentro
del desarrollo del aviturismo?

Son fundamentales porque son los espacios que garantizan que las especies de aves se conserven

Independientemente de si son privadas o no, implementan planes de manejo para que funcionen de
manera positiva. Para las especies mas vulnerables.

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestién cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

La educacion siempre sera una limitante, pues el hecho de que las personas tengan acceso a educarse a
entender mejor cémo funciona el negocio es super importante en el tema del aviturismo, y que los gobiernos
tengan injerencias en lo que pasa y sucede y mejorarlo.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Encontrar balances con todos los que hacen parte de la gestion

¢Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?
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Si, claro Por las reservas del territorio

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestion y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Politicas de acceso a la educacion deben integrarse con la comunidad local para no interferir en la
comunidad de manera tan directa. Evaluar si la comunidad ofrece algo y asi se articula mejor.

9  Wagner Carlos Involucrados en la gestién del aviturismo

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo

Bloque de caracterizacion sociodemografica —

para todos los participantes

Antes de iniciar con las preguntas centrales, me gustaria conocer algunos datos basicos:

¢ Cual es su nombre completo?

Carlos Wagner

¢ Cual es su profesion u ocupacion actual?

Director of the Colombia Bird Fair

¢ Qué rol desempeia actualmente en relaciéon con el aviturismo o en la comunidad?

Relacion comunitaria e implementacion de aviturismo en Colombia, Director de la Colombia birdie
(promovemos el aviturismo)

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ¢quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

Viceministerio de Turismo, entidades del medio ambiente, secretarias de turismo, agencias de viajes, guias
turisticos.
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¢ Qué papel cumplen, en su opinién, las reservas naturales o los espacios de conservacion dentro
del desarrollo del aviturismo?

Son espacios donde se conservan la biodiversidad del pais, Y es un aporte que realiza el estado para
preservar estas especies, Y hacer un proceso de bioeconomia, como las Reservas naturales privadas

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestiéon cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Falta de voluntad politica de té al ecoturismo, E instituciones publicas no se ve reflejado en recursos

Para guias.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Pais con mayor biodiversidad, colombia con 100” especies de aves y llaman la atencién de extranjeros

Destino #1 de turismos de naturaleza; Pocos recursos en planificacién de la actividad

¢ Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si. Uno de los mejores lugares del valle del Cauca para hacer aviturismo. Reserva la misma, se desarrolla
el aviturismo y el chicoral.

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestion y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Iniciar con una planificacion de la actividad y participen las dimensiones anteriormente mencionadas
(entidades publicas, privadas y comunitarias)

10 Jonatan Vanegas Involucrados en la gestion del aviturismo

Bloque de caracterizaciéon sociodemografica — para todos los participantes

86



Antes de iniciar con las preguntas centrales, me gustaria conocer algunos datos basicos:

¢ Cual es su nombre completo?

Jonatan Vanegas

¢Cual es su profesiéon u ocupacion actual?

CEO breaking tour, bidlogo y fotégrafo profesional

¢ Qué rol desempeia actualmente en relaciéon con el aviturismo o en la comunidad?

Tenemos una empresa dedicada al turismo de fotografia y poder fortalecer este tipo de actividades en
Colombia

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ¢quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

Las comunidades estan finalmente relacionadas con las especies y lugares. Entidades relacionadas con
la conservacion de la biodiversidad, parques nacionales. Entidades publicas que definen esos recursos de
manera optima.

¢ Qué papel cumplen, en su opinién, las reservas naturales o los espacios de conservacién dentro
del desarrollo del aviturismo?

Cumplen un papel fundamental porque son las reservas que no hubieran las especies.

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestion cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Seguridad, conflicto armado, los gobiernos no estan involucrados.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Muchas comunidades se preguntan para crear rutas y estrategias de turismo natura

¢Coémo percibe la participacion de la comunidad local en la gestion de esta actividad turistica
relacionada con la observacién de aves?

87



Positiva por la generacion de estrategias en pro de ellos mismos.

¢ Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, un buen destino para realizar turismo fotografico de diferentes especie

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestiéon y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Proyectos de fortalecimiento desde las entidades publicas con las comunidades rurales.

No permitié tomar evidencias.

11 GONZALO DE TORRES ENTREVISTA Involucrados en la gestion del aviturismo

Bloque de caracterizaciéon sociodemografica — para todos los participantes

Antes de iniciar con las preguntas centrales, me gustaria conocer algunos datos basicos:

¢ Cual es su nombre completo: Gonzalo torres

¢ Cual es su profesion u ocupacion actual?

Administracion Del medio ambiente

¢ Qué rol desempeiia actualmente en relacion con el aviturismo o en la comunidad?

Genaro una infraestructura especializada en el turismos de observacion de aves

Bloque 1. Funcionarios publicos y representantes institucionales
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Para empezar, ¢ podria contarme cual es su rol dentro de la gestion del turismo de naturaleza en el
territorio?

Bio constructor infraestructura en turismo

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ¢quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

No sabe qué actores existen en Dapa, entre regular por la CVC. Piensa en la alcaldia de Yumbo.

¢ Qué papel cumplen, en su opinion, las reservas naturales o los espacios de conservacion dentro
del desarrollo del aviturismo?

Reservas, pero muchas veces no se conservan, ¢ se estan haciendo buenas practicas? Muchas veces no.

¢ Qué estrategias, programas o politicas se han impulsado desde lo institucional para apoyar el
aviturismo en Dapa o en Yumbo en general? ;Coémo las valora?

no sabe

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestion cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Cree que no debe crecer mas

Por la capacidad de carga.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Identificando la capacidad de carga, qué temporada de desarrollo y regeneracion.

Buenas practicas de turismo.

¢Coémo percibe la participaciéon de la comunidad local en la gestion de esta actividad turistica
relacionada con la observacién de aves?

No conoce
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No sabe que responde

¢Qué tipo de apoyo adicional cree que seria clave fortalecer —por ejemplo financiero, técnico,
normativo— para que la actividad se consolide?

Que el club de la cvc se vincule a redes establecidas

Organizar algo que los capacite

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestiéon y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Ya que apenas tiene incidencia pequena, en particular no podria responder con esa integracion a la
comunidad.

12 John Edward Myers Involucrados en la gestion del aviturismo

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo

Bloque de caracterizacion sociodemografica —

para todos los participantes

¢ Cudl es su nombre completo?

John mayers

¢Cual es su profesidon u ocupacion actual?

Conservacionista, politélogo ambiental, escritor y documentalista-

¢ Qué rol desempeia actualmente en relacién con el aviturismo o en la comunidad?
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El Embajador permanente de Colombia en Birdfair desde hace 12 afos, se considera amigo de todos,
siempre trata de ayudar.

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

Se inicia con la comunidad local, que vive alli.

También incluido el sector turistico (locales, regionales e internacionales)

Operadores que estan en el area metropolitana de Cali.

Tomadores de decisiones que trabajan en entidades publicas (CVC, Dagma)

Entidades educativas (Colegios y universidades)

Proveedores de servicio dentro del sector turistico (transporte, restaurantes, guias, autoridades de
conservacion)

¢ Qué papel cumplen, en su opinién, las reservas naturales o los espacios de conservacién dentro
del desarrollo del aviturismo?

Conservacion de biodiversidad y proteccion de habitat, y muchas de las especies que las personas desean
ver. estar en ecosistemas que requieren conservacion y proteccion, en este sentido,son espacios muy
importantes para disefiar y tener infraestructura para que se facilite la observacion sin perturbar los
espacios de las especies.

El aviturismo es una actividad muy compatible para conservar estos territorios y conectar con las personas.

Ademas, encontramos un publico amplio de avistadores para contribuir a la conservacién y al desarrollo
econdmico local.

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestiéon cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Hace falta una visién, para hacer algo a largo plazo se necesita pensar a largo plazo.
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Hace falta una educacion, ya que él lleva en el mercado hace 25 afos y aun sigue notando estos huecos
en la falta de educacioén en la actualidad, aunque ve un avance.

Involucra a los tomadores de decisiones, no saben qué especies tienen en el territorio, solo hacen discursos
al respecto, pero deben entender el tema y apropia, 2025rse (vivir la experiencia) ya que vivirlo te da otra
expectativa, y entender técnicamente que estan haciendo promocién, pero la falla es que entra cualquier
tipo de actor. Se deben conocer las distintas realidades de las personas (comunidad local, campesino, guia
local, ministerio...), y tener empatia con todos para disefar estrategias importantes.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Muchos elementos positivos, estamos en un periodo interesante considerando su optimismo, cada dia
tenemos mas proyectos efectivos bonitos que han sido desarrollados con las personas de la comunidad,
alianzas con ong locales, nacionales e internacionales.

Cada vez mas demanda para generar oportunidades con la comunidad, ver las realidades de diferentes
productos turisticos, y se relaciona con que la alcaldia esta promoviendo estas demandas. La voluntad
politica ha crecido mucho estos afos.

También se benefician los jovenes, ya que se necesitan guias locales y pueden generar oportunidades
para ellos mismos.

¢Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, fue la primera vez que trabajé en Cali, fue gracias a Calidris, en el Chicoral fue una experiencia que
nunca va a olvidar, por sus buenas especies, no esta tan lejos, es seguro, tienes la oportunidad de ver
especies en su habitat natural, por ejemplo la tangara multicolor.

De hecho, la asociacién Birdfair considera este destino para realizar las pajaradas. Recomiendo entrevistar
a los pasajeros que visitan la zona, para identificar qué limitantes faltan.

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestién y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Hay que tomar el tiempo para realmente aprender, los intercambios son experiencias muy valiosas, pues
llegar a las personas nuevas en el sector e incluirlas en estas experiencias.

Por ejemplo, la nueva secretaria de turismo debe entender y estar presente en los territorios. y asi entender
qué limitantes fatales y disefiarlo de acuerdo a estos limites y luego promocionar.
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13 Ana Milena Residente

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo

Bloque de caracterizacion sociodemografica —

para todos los participantes 6

¢Cual es su nombre completo?

Ana Milena Jimenez ocampo

¢ Qué rol desempeia actualmente en relaciéon con el aviturismo o en la comunidad?

Tecnologa Guia Turistica, en la actualidad esta en la parte de coordinacion de las actividades en la
Fundacién Dapaviva. Vive en Dapa

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ;quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

Los propietarios de los predios deben proveer y cuidar los suelos (temas de conservacion de habitat)

Visitantes (personas interesadas en ver aver)

Las personas que se quieren capacitar en el tema del aviturismo y la comunidad en general, para que se
reconozca la importancia de las aves en nuestro ecosistema.

¢ Qué papel cumplen, en su opinion, las reservas naturales o los espacios de conservacion dentro
del desarrollo del aviturismo?

Juegan un papel importante porque garantizan el habitat, en la dapa han declarado varias reservas de la
sociedad civil para cuidar los recursos naturales, aunque ellos no ejerzan dicha actividad .

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestién cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?
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En Dapa es un tema de las aves que existen en la zona, los pajareros expertos ya olvidan este lugar como
lista (favorecen que no haya tanta perturbacién de habitat). En cuanto a lo administrativo y normas, ninguna
porque es reserva.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

1. Hay mucha promocién en el tema de las aves, ayudando a que nuevos pajareros se interesen y
generen vista y desarrollo econémico local (esta el almuerzo, el transporte, la casa para observar
aves...)

2. conservacion e identidad local.

¢ Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, aunquen muchas personas no, ya que solo es Chicoral

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestion y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Que haya un dialogo entre todos, casi siempre estas entidades estan por separadas, deberian implementar
mas estrategias y forgtaleciminto en rutas que ya existen, ya que si se crean estas rutas desde 0 es un
desgaste econdmico, realizan diferentes diagnosticos, esos lo hacen saber a la comunidad, luego se
acaban esos 4 afios y vuelven a empezar, y no van alineados a los que anteriormente han dejado ya
planateado.y al final las personas o la comunidad local se aburre de esos dialogos y no participan mas en
estas actividades. y se priden oportunidades de avances y divulgacion.

ejemplo: un estudio de capacidad de carga en el municipio y en el corregimiento no se ha aplicado, y es
primordial para cualquier actividad turistica. Al menos este alcalde (el del yumbo) implementé en este
periodo sobre el tema ambiental.

14 Armin Residente y director de la fundacién

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo _ Bloque de caracterizaciéon sociodemografica
— para todos los participantes

¢ Cudl es su nombre completo?

Armin Hirchi
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¢ Qué rol desempeiia actualmente en relacion con el aviturismo o en la comunidad?

Guia de avistamiento de aves, en la fundacion es el coordinador de la parte cientifica y en la comunidad
como referente cientifico.

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ¢quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

Las avituristas, porque si no hay avituristas no hay avistamiento de aves.

ornitolégicas y guias especializados, que muestran la importancia de las especies.

Estructura social que esta en la regién (por la ubicacion estratégica geografica) que pueda realizar esta
actividad turistica.

¢ Qué papel cumplen, en su opinién, las reservas naturales o los espacios de conservaciéon dentro
del desarrollo del aviturismo?

son las fuentes de la riqueza en diversidad de aves, sin areas netuaresl| o protegidasd no se pueden tener
aves,

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestién cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Las administrativas van en cuanto a la capacidad de carga; los suelos de la zona andina son muy sensibles,
no puedes llevar mucha gente a estos sitios.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Las oportunidades son conectar al extranjero con la zona rural. para que puedan ver las zonas rurales
diferentes.

¢Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, correcto porque es el area reconocida el chicoral.
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Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestion y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Conocer los impactos del aviturismo en los diferentes escenarios e instituciones que se articulen.

En cuanto a las publicas, le apuntan lo econémico y le apuntan a lo gastronémico, y no entienden como
el turismo puede traer €sos beneficios en la zona.

15 Isabella Rivera Residente

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo _ Bloque de caracterizaciéon sociodemografica
— para todos los participantes

¢ Cual es su nombre completo?

Isabella Rivera Heredia

¢ Qué rol desempeiia actualmente en relacion con el aviturismo o en la comunidad?

Residente

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, ;quiénes considera que son los
mas importantes y por qué?

En los residentes, ya que se pueden ver beneficiados o afectados si no se les informan de cualquier
actividad que se vaya a realizar en cualquier territorio.

¢ Qué papel cumplen, en su opinion, las reservas naturales o los espacios de conservacion dentro
del desarrollo del aviturismo?

Son importantes, ya que existen diversos ecosistemas importantes para una region, y por esta razén se
convierten en reservas, porque deben monitorear dichas especies o fuentes de vida.

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestiéon cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Creo yo que van enfocadas en las administrativas y normativas, ya que a pesar de la promocion que se la
ha dado al aviturismo, muchas personas o pajareros por tomar esas fotos o evidencias perturban el habitat
de las especies, en especial las endemicas que son las que mas llaman la atencién.
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Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

Involucrar los residentes en cualaier idea o actividad, para determinar si estan de acuerdo o no con los que
se plantea, pues uno como residente identica mas facil que beneficie.

¢Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, aqui por los espacios tramquilos existen o viven muchas aves.

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestiéon y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Es clave para que sea una actividad sostenible para que ellos deban fortalecer la comunicacion entre las
entidades y la comunidad, creando mesas de trabajo donde participen las alcaldias, corporaciones
ambientales, ong y lideres de la comunidad.

También deberian fomentar alianzas entre el sector privado y publico para invertir en infraestructura
turistica

16 Mauricio Paz

Gestion administrativa en Dapa sobre el aviturismo _ Bloque de caracterizaciéon sociodemografica
— para todos los participantes

¢ Cudl es su nombre completo?

Mauricio Paz

¢ Qué rol desempeiia actualmente en relacion con el aviturismo o en la comunidad?

Residente y fotograf6é de aves

Cuando piensa en los actores que intervienen en este proceso, jquiénes considera que son los
mas importantes y por qué?
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Es mas importante dentro del desarrollo del turismo son las comunidades locales y las entidades
ambientales o educativas, ya que son importantes porque conocen el territorio y cuidan los ecosistemas, y
también las entidades porque, pues, pueden aportar una investigacion o el monitoreo en el uso de suelos o
especies.

¢ Qué papel cumplen, en su opinion, las reservas naturales o los espacios de conservaciéon dentro
del desarrollo del aviturismo?

Las reservas naturales o areas protegidas son fundamentales para la actividad avituristica porque
conservan el habitat donde viven dichas especies y asi garantizan el cuidado de las mismas. Ademas de
que algunas de ellas pueden ofrecer un avistamiento responsable y, de esta manera, fomentar la educacion
ambiental.

En cuanto a las dificultades, ¢ qué limitaciones administrativas, normativas o de gestion cree que
hoy impiden que el aviturismo crezca mas?

Las limitaciones principales son la falta de coordinacion entre las entidades publicas, privadas y la
comunidad, y también la falta de capacitacion de los residentes en el conocimiento de dichas especies o
reservas.

Pensando en lo positivo, ¢ qué oportunidades identifica para que el aviturismo se convierta en una
verdadera estrategia de desarrollo local?

El aviturismo es una gran oportunidad econémica, generando empleo y fortaleciendo la identidad ambiental
del territorio.

¢Reconoce a Dapa como un destino turistico de aviturismo?

Si, Dapa se reconoce como un destino emergente

Finalmente, ;qué recomendaciones daria desde su experiencia para mejorar la gestién y la
articulacion entre entidades publicas, privadas y comunitarias en torno al aviturismo?

Fortalece la coordinacién entre entidades publicas y privadas mediante mesas de trabajo, también crear
esas politicas claras donde reflejen la operacién turistica dentro de estas areas de conservacion e impulsar
la infraestructura.

98



Anexo 6. Actividad didactica con los residentes

Preguntas guia de la actividad

e ;Qué entiende por aviturismo?

e ;Dodnde suelen verse mas aves en las zonas?

e ;Quiénes en la comunidad participan en actividades turisticas?

e ;Qué ayudas o recursos hacen falta?

o Finalmente, si pudiera sonar el futuro de Dapa en unos afos, cémo le gustaria que fuera el
aviturismo en su territorio?

Respuestas:

1. Qué entiende por aviturismo?

a. “el aventurismo para mi, como lo dice, su palabra, es poder disfrutar un paisaje donde
para mi son un recuerdo turistico, lleno de aves maravillosas de este lugar donde pueda
aprender, disfrutar y conocerlas”

b. “Avistamiento de aves, naturaleza, montafias, los rios, vegetacién, y todo clase de
reservas”

c. “conocimiento de aves, naturaleza, fauna, flora montafas”

d. “naturaleza, rios, bastante, humedad, arboles, mucha vegetacioén y reservas”

e. “yo entiendo por aventurismo un Turismo que hacen las personas a ciertas regiones para
vista arabes y su entorno ecosistemas que se encuentran en la regiones donde estan las
aves toda la fauna y flora que hay en el entorno a estas especies de aves y también lo que
esto representa para los habitantes de la regién”

2. ;Donde suelen verse mas aves en las zonas?

a. “enellugar donde escucho que pueden disfrutarlas, es en las montafias y sus alrededores
desde muy temprano, en las mafianas y siendo ellos con horarios diurnos.”
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3.

4,

“ en la parte, montafiosa a la orilla de rios en la zonas rurales en la mafana y en la tarde
noche, buscando su nido”

“ cerca de los rios montafias en la reservas, en la zonas rurales, en la montafia y en la
tarde”

“en la montafas en los arboles en la zona rural, se ven mas las aves”

“ pues en realidad tanto en la zona rural como en la zona urbana, hay aves, pero se ven
mayor numero de especies en la zona rural, porque relativamente es mas tranquilo para
las aves”

¢Quiénes en la comunidad participan en actividades turisticas?

“ jovenes, lideres sociales, nifios y personas con interés en actividades de la naturaleza.”

“Jovenes, estudiantes en grupos de colegios y personas interesadas en conocer lugares y
descansar.”

“yo podria hacer parte de actividades, también cualquier persona que le llame la atencion”

Siento que hoy en dia se ha enfocado para una cultura de cuidado en nuestra reservas,
siento que no tiene una edad especifica porque hasta los niflos pueden ir siendo
culturizados, en esta actividad pueden participar jovenes, Hoy en dia lo disfrutan y en
personas mayores se volvidé una pasion”

“ en mi comunidad, hay ciertos lideres ambientales, encargados de estas actividades
turisticas”

¢ Qué ayudas o recursos hacen falta?

“ apoyo de la alcaldia, participacion de la comunidad, divulgacién y promocién, sobre estas
areas, inversion de dinero y conciencia social y ambiental”

“Mucha falta de apoyo e interés de las entidades publicas, inversién en dinero y voluntad
de la comunidad”

“ creo que deberian apoyarlos con mas recursos, no sé mas.”
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d. “ siento que debi haber primero mayor seguridad para que cada reserva pueda ser
visitada”

e. Si se puede mejorar esta actividad con mayor sensibilizacion de las autoridades
ambientales y hacen falta recursos econémicos.”

5. Finalmente, si pudiera soiar el futuro de Dapa en unos anos, ;como le gustaria que fuera
el aviturismo en su territorio?

a. “ que toda la comunidad tenga interés por esta actividad turistica, y que también la
comunidad se beneficie econdmicamente por estas actividades”

b. Que hubiera mas apoyo y organizaciéon de entidades gubernamentales, y también existe
un apoyo econdmico del alcalde y la gobernacion.”

c. Que existan lugares donde pueda hacer reservas, llenos de una cultura donde haya un
cuidado sostenible, para que asi los recursos sean mas duraderos”.

d. “mas organizacién mas cuidada de la comunidad hacia la parte natural y el aviturismo”

e. Me gustaria que los educadores en la zona ensefiaran a los alumnos de la misma, una
materia que se llame aventurismo, porque estos jovenes y nifios también nifias se
encargarian de divulgar este interés sobre este modelo turistico, que la sabe, generaria
ingresos econdmicas para la familia de la zona”

AneXxo 7. Evidencia creacion ruta aviturismo

Creacion de una ruta aviturismo, con todo lo que ellos notan dia a dia en su vida cotidiana:

Iniciaron la importancia de ubicar una zona, un ecosistema, donde hayan rios y existen un clima perfecto
y algunas especies, también rescataron la importancia de crear senderos, donde haya una sefializacion de
las rutas donde se pueda colocar nombres de las especies y las fotos de estas.

Por otro lado, incluyeron el apoyo en capacitaciones de entidades encargadas del medio ambiente, donde
involucren los lideres sociales o ambientales de la zona que se encarguen de la seguridad de los turistas.

Resaltaron también tener ocasiones para instruir a los visitantes, antes de ingresarlos a los territorios,
donde habitan las aves. Al igual tener lugares de descanso y alimentacion en la sola, y por ultimo ensefar
a todos los visitantes a que la naturaleza.

Con eso claro, la representacién grafica de ellos fue involucrar los rios sefaléticas, donde hablan que da
para una reserva que existen aves y que se debe hacer silencio, dentro de la misma destacaron, una de
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las aves mas vistas y particulares del corregimiento, que es el colibri, también sefalaron diferentes
especies de flora.

Fuera de la reserva, se evidenci6 la tienda anyelo donde para ellos es importante que generen estos
recursos econdmicos, es decir, donde las personas o visitantes puedan comprar, y generar algunos
ingresos del transporte, como por ejemplo el jeepeto o la gauala, donde las personas puedan subir hasta
el territorio, hacer este tipo de actividad turistica.

También destacaron entidades como las cvc, ya que ellos afirman que es una de las mas reconocidas e
interesadas en este tipo de cuidado ambiental de la zona.
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