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INTRODUCCION

La region norte caucana se ha caracterizado por ser una zona multiétnica y
multicultural que hacen de ella un espacio particular ya sea por sus grupos étnico
raciales como por sus practicas sociales, culturales y econdmicas, y las
diferencias en las oportunidades de movilidad social ascendente en relacion con
otras regiones del pais. Era importante comprender desde las mismas
percepciones de jovenes de diferentes partes de la regidn sus construcciones de
metas, suefios y anhelos y el papel que pudo haber desempefiado la familia y el

entorno en la definicidn de sus expectativas de movilidad social.

De esta manera fue nuestro interés como estudiantes de Trabajo Social
culminando el proceso de formacion, indagar desde los mismos estudiantes los
aspectos significativos de la vida personal y familiar en relacion con las metas
suenos y anhelos que habian configurado a lo largo de sus vidas, la incidencia de
los entornos y el background familiar en la definicion de las expectativas de
movilidad social ascendente y en la decisién de apostarle a la educacion superior
como un proyecto de vida que permitiera mejores o mayores oportunidades, y si a
partir de la experiencia universitaria, las interrelaciones personales y la formacién
profesional en Trabajo Social como tal posibilitaron la transformacion o no de

esas expectativas.

El presente trabajo integra ocho partes de la siguiente manera: el primero hace
referencia al planteamiento del problema, en donde se encuentran los
antecedentes que consistieron en una busqueda detallada de investigaciones
relacionadas con el tema a tratar, dotando un panorama amplio de aspectos
relevantes para el presente trabajo, y la justificacion en el cual se plantean los
argumentos que se consideraron importantes para abordar la problematica de
transformaciones en las expectativas de movilidad social de los y las estudiantes
cohorte 2008 a partir de la formacion en el programa de Trabajo Social de la




Universidad del Valle Sede Norte del Cauca, desde un trabajo de investigacion

cuali-cuantitativo.

En el segundo punto se presentan el objetivo general y los objetivos

especificos que guian la presente investigacion.

En el tercer punto el marco contextual donde se describen aspectos generales
del municipio de Santander de Quilichao, de la Universidad del Valle, sede Norte
del Cauca y en particular sobre la profesion de Trabajo Social y la dinamica de
los/as estudiantes que cursan dicha carrera.

En el siguiente punto se presenta la estrategia metodolégica que describe el

tipo de estudio, unidad de analisis, técnicas utilizadas y las fuentes de datos.

En el quinto punto se presenta el marco tedrico que abarca la conceptualizaciéon
y perspectivas teodricas desde donde se abordan las principales categorias de
analisis como son: Caracteristicas socioecondomicas de los entornos inmediatos
de los y las estudiantes trayectoria educativa de los miembros del hogar,
formacion de Trabajo Social en la vida personal y profesional del estudiante y

expectativas de movilidad social.

En el sexto punto se encuentra el analisis de la informacion el cual esta
compuesto por cuatro capitulos de acuerdo a cada una de las categorias de
analisis, formando de esta manera un entramado de conceptos tedricos y datos

empiricos.

Finalmente, se exponen las conclusiones que dan cuenta de los objetivos
propuestos y que son el producto de la presente investigacion. Y algunas
recomendaciones a tener en cuenta en futuras investigaciones relacionadas a las

expectativas de movilidad social de los/as estudiantes universitarios.




1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 ANTECEDENTES

Desde diferentes estudios realizados sobre las expectativas de movilidad social,
se ha precisado que dichas expectativas dependen de las posibilidades que
puedan tener las personas para subir o bajar de posicion en la escala de bienestar
socioecondmico. En esta medida se denota que existen caracteristicas tanto a
nivel estructural de un Estado como en sus dinamicas sociales y culturales que
inciden o determinan los diferentes niveles en que se da dicha movilidad. Sin
embargo la mayoria coincide en el valor que adquiere la educaciéon en la
formacion del capital humano y las posibilidades de ascender posicionalmente en
una sociedad.

Es asi como las expectativas de movilidad social son entendidas en términos de
ascenso dentro de la escala econdmica, pero en el caso particular de la presente
investigacién se abordo6 el concepto de expectativa de movilidad social, como la
“esperanza, suefio o ilusion de realizar o cumplir un determinado propdsito;

ademas es considerada como una suposicion centrada en el futuro, realista o no.””

De lo anterior se destacé que las expectativas son dinamicas, van evolucionando
y estan en continua interaccion con el entorno del estudiante, que incluye a
profesores, gestores universitarios o compaferos de clase, entre otros; en donde
existe una corresponsabilidad de todos los sectores en conseguir el objetivo

propuesto.

" MERHI, Richar. Expectativas del estudiantado en la Universidad del Nuevo Milenio. Un proceso dinamico.
Articulo revista cientifica. 2011, p. 24.




En estudios como el de Londofio 2 sobre movilidad social y preferencias
redistributivas y felicidad en Colombia, menciona que un nivel educativo mas alto
vuelve a los colombianos mas felices. Por ende quienes cuentan con educacion
universitaria tienen un 12,4% hasta un 15% mas de probabilidades de reportar

estar satisfechos con su vida que quienes solo han estudiado primaria.

Con relacion al tema, autores como Angulo y Gaviria,® en investigaciones que han
realizado sobre movilidad social en América Latina y Movilidad social en Colombia
encuentran que, la distribucion de las oportunidades en general, y las
oportunidades educativas en particular, es bastante desigual en la regién
latinoamericana, como resultado de los indicadores que tratan de medir la
correlacion entre los logros socioecondmicos de padres e hijos. En Colombia por
su parte, afirman que “es uno de los paises en donde existe menos movilidad
social ascendente, y entre los factores que destaca, estan, por un lado, la
estructura educativa, la politica educativa y el sistema publico, y por otro, la
distribucion de ingresos, sumado a esto, las diferencias sustanciales en las
distintas regiones, la discriminacion racial, o la exclusién velada por motivos

raciales™.

Es asi como se concluye que Colombia esta lejos de ser una sociedad justa,
porque las oportunidades estan concentradas en un pequeio sector privilegiado
de la sociedad y las posibilidades de ascender o superar el origen
socioeconémico son minimas, dado que las politicas de distribucion del ingreso
agudizan la pobreza y amplian la brecha social entre ricos y pobres, haciendo que
las oportunidades de superacidn sean mas escasas. Sin contar las desventajas
relacionadas con la localizacion geografica y la proximidad o no a las

universidades.

2 LONDONO Vélez, J. Movilidad social, preferencias redistributivas y felicidad en Colombia. Desarrollo y
Sociedad. Articulo cientifico. 2011, p. 194.

3 ANGULO y GAVIRIA., op.cit., p.3.

4 GAVIRIA, Alejandro. Los que suben y los que bajan. Educacién y movilidad social en Colombia.

Fedesarrollo. Bogota. 2002., p 7.




En este orden de ideas es relevante mencionar aspectos como el Neighborhood
pairs (efecto vecindario), el background familiar y la formacion académica en
Trabajo Social relacionados en la construccion de las expectativas de movilidad

social del estudiante.

Segun la investigacion cuali-cuantitativa realizada por Sanchez®, cuyo objetivo era
evaluar la calidad del vecindario para las familias y sus integrantes, informacion
que es obtenida mediante la implementacion de un instrumento de evaluacién de
calidad de los vecindarios en el area de Servicios de Convivencia y Reinsercion
Social de la ciudad de Sevilla (Espafia). Para dicho analisis se tuvieron en cuenta
ciertas dimensiones: las caracteristicas estructurales: nivel de formacion vy
situacion laboral, el estado de las viviendas; relaciones sociales: redes sociales,
grado y calidad; integracion social: identidad comunitaria, participacién social;
entre otros. Aclarando de esta manera que las caracteristicas del entorno ya sean
favorables o desfavorables en el que una persona se desenvuelve pueden
condicionar en mayor o menor nivel sus suefos, anhelos, y aspiraciones. Por ende
la influencia de dichos aspectos, y los recursos que el entorno le provea al
individuo va a establecer la manera en que cada uno construya o proyecte su vida

e incide en las expectativas de movilidad social.

En adicidén, en el estudio de Vivas® en donde propone una estrategia empirica de
estimacion del potencial individual del logro educativo para Colombia con
informacion proveniente de Encuestas de Calidad de Vida; utilizando métodos
bayesianos de estimacion de relaciones estructurales sugeridas por esta teoria y
comparando los resultados con los obtenidos a través de las técnicas de maxima

verosimilitud, desde donde concluye que existe una estrecha relacion de la calidad

s SANCHEZ Hidalgo, J. et.,al. La escala para la Evaluacién de la Calidad del Vecindario (ECAVE): proceso de
elaboracion y analisis preliminares de sus propiedades psicométricas. Revista Latinoamericana de Psicologia,
44(3). 2012, p. 136. )

6 VIVAS PACHECO Harvy, CORREA F. Juan Byron, y DOMINGUEZ M. Jorge Andrés. Vecindades,
background familiar y potencial de logro educativo. Articulo de revista. Sociedad y economia No. 21. 2011. p.
1.




de los entornos en donde se encuentran los individuos, con la conquista o
consecucion de los logros educativos que puedan alcanzar. Por lo que determina
que el Background familiar, ha de entenderse como un constructo - es decir la
forma como las personas construyen su mundo interno- en donde confluyen varios
factores que conforman un insumo vital en la proyeccion y posicionamiento de los
miembros del grupo familiar en el nivel de ingresos y en la insercion en el

mercado laboral’.

Por otra parte, en relacion con la formacion en Trabajo Social y las expectativas de
movilidad social, Robertis® hace mencién que el Trabajo Social ha venido
adquiriendo un estatuto real como profesion que posee un campo propio de
actividad, un objeto limitado y especifico, reflejado entre la articulacion de la
persona y la sociedad, creando o manteniendo los lazos entre lo individual y lo
colectivo; con especial énfasis en la construccion de ciudadania, en cuanto

involucra a todas las personas y a distintos ambitos de la sociedad.

Los objetivos de su accion son: “La resolucion de problemas de insercion social y
el desarrollo de la autonomia de personas y grupos que propenden por la
transformacion y cambio de la realidad social mediante la comprension de los
procesos sociales que tiene su origen y desarrollo en la vida cotidiana de las
familias y las comunidades™ obteniéndose a través de la elaboracion de métodos

y técnicas que son los procedimientos organizados y formalizados del saber hacer.

A modo de conclusion se logré identificar que existe una estrecha relacién entre el
sistema educativo, la calidad de los entornos efectos de vecindad y el background
familiar en la eleccidn de la carrera universitaria y las expectativas de movilidad

social.

7VIVAS., op. cit., p. 22.

8 ROBERTIS Cristina. Fundamentos de Trabajo Social. Etica y metodologia. Editorial PUV. Universidad de
Valencia Buenos Aires. 2003, p16.

9 1bid., p. 20.




1.2 JUSTIFICACION

Se consider6 importante realizar el presente trabajo investigativo dado el
momento por el que cursaba el Programa de Trabajo Social en la Sede Norte del
Cauca, a causa de la formacion que brindaba a los/as estudiantes de su primera
cohorte en la region y que como experiencia universitaria habria de surtir efectos

no solo en el estudiante sino también en la institucion.

De esta manera, abordar el tema de las expectativas de movilidad social y sus
posibles transformaciones a partir de la formacion universitaria de los/as
estudiantes de Trabajo Social era novedoso porque no existian investigaciones

previas al respecto.

Fue asi como surgid el interés por aproximarnos a una problematica que
posibilitara la comprension de las transformaciones o no de las metas, suenos y
anhelos de los/as estudiantes a partir de la formacidén universitaria desde la
carrera de Trabajo Social, y que con los resultados obtenidos se podria contribuir

ademas a la reflexiéon o al fortalecimiento de la mision institucional.

Por tales razones se remitid el planteamiento del problema de investigacion a la

siguiente pregunta:

¢Cuadles son las expectativas de movilidad social de los estudiantes de
Trabajo Social cohorte 2008 de la Universidad del Valle Sede Norte del
Cauca, y como la formacion académica incidié o no en la transformacion de

esas expectativas?




2. OBJETIVOS

2.10BJETIVO GENERAL

Contribuir a la comprension de las expectativas actuales de movilidad social de los
estudiantes de Trabajo social cohorte 2008 vy las posibles transformaciones de
dichas expectativas a partir del proceso de formacién en el programa de Trabajo

Social.

2.20BJETIVOS ESPECIFICOS

» ldentificar la posible influencia de los entornos inmediatos (familia y
vecindario) en la definicion de expectativas de movilidad social de los y las

estudiantes de Trabajo Social cohorte 2008.

» Indagar sobre las expectativas de movilidad social de los estudiantes antes
de ingresar al programa de Trabajo Social de la Universidad del Valle Sede

Norte del Cauca.

» Describir las expectativas de movilidad social actuales de los estudiantes de
Trabajo Social y sus experiencias significativas que generaron posibles

transformaciones en dichas expectativas.




3. MARCO CONTEXTUAL

3.1 TERRUNO DE SUENOS Y ESPERANZAS

El Municipio de Santander de Quilichao, esta ubicado a 97 Km al norte de
Popayan y a 45 Km al Sur de Santiago de Cali, Valle del Cauca; al Norte limita
con los Municipios de Villarrica y Jamundi, al Occidente con el Municipio de
Buenos Aires, al Oriente con los Municipios de Caloto y Jambal6 y al Sur con el
Municipio de Caldono; tiene una extension total de 518 Km2, distribuidos de la
siguiente manera: el area urbana con 8.58 Km? y el area rural con 509.42.° Se
perfila como el mas importante centro urbano del norte del Cauca entre otros
aspectos, por ser oferente de diversos servicios que demandan los municipios
que conforman esta zona del Departamento y por ser receptor de impactos de la

Ley Paez, lo que ha hecho posible su mayor desarrollo y comercio.

La region norte del Cauca es una prolongacion del desarrollo de la economia del
Valle del Cauca, por su proximidad a Cali (45 km) recibe influencia directa de la
capital del Valle antes que de Popayan (97km). EI municipio es principalmente
rural, equivalente a un 98.8% de su territorio, el casco urbano responde al 0,2%,

de los cuales esta desarrollada en un 47,9% y no desarrollada un 52,1%.""

Santander de Quilichao se ha convertido en una ciudad intermedia, sin embargo el
transporte publico cubre parcialmente las necesidades de sus habitantes, con
dichas dificultades los/as estudiantes utilizaron el servicio de motocicleta que fue
surgiendo progresivamente en la region como actividad econdmica para suplir la
demanda de la comunidad; dicha actividad ha contribuido en el sostenimiento de

muchas familias del sector dadas las escasas oportunidades laborales.

10 Alcaldia de Santander de Quilichao — Cauca. "Unidos por Quilichao. sitio Web. oficial
" Plan Basico de Ordenamiento Territorial -municipio de Santander de Quilichao. Departamento administrativo
de planeacién municipal cencoa. 5. Componente Urbano. p.3
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La poblacion parece ser muy alegre y amable, se observaron rostros y tez de
diversas formas y colores, y una gran variedad cultural y étnica.

La juventud se percibe a la vanguardia de la tecnologia como parte del proceso
de cambio en la sociedad global en donde la economia se expande e incorpora
nuevos mercados, organiza la produccidon de los servicios y aparatos de
comunicacion e informacidn requeridos para las nuevas condiciones de las
conexiones denominadas “La red”'? porque pareciera que el uso de dichos
aparatos y los nuevos medios de comunicacién les otorgara cierto estatus vy
aceptacion entre sus comparieros, y desde donde se construye un nuevo espacio

en torno a esos flujos de informacion.

Las instituciones educativas de mayor incidencia en el sector han sido: la
Universidad del Valle sede Norte del Cauca; la Universidad del Cauca, sede
norte; la Universidad Nacional y a Distancia (UNAD); el Servicio Nacional de
Aprendizaje  SENA, Universidad Uniminuto, Caja de Compensacion Familiar del
Cauca (COMFACAUCA) vy existe un gran numero de jovenes de los diferentes
municipios que integran la regidn norte caucana que hacen uso de esos servicios,
de acuerdo a los intereses personales, profesionales, a la capacidad econdmica, o
tal vez por las dificultades de oferta y demanda del sistema educativo en la region
buscan entre todas estas la mejor opcién, y poder lograr las metas, suefos y

anhelos que cada uno podria haber planteado para el futuro.

Como se mencioné anteriormente, la Universidad del Valle, sede Norte del Cauca
ha generado un gran impacto en la formacion de profesionales en la region. Esta
sede fue creada en el afio de 1996, especificamente con el propdsito de ofrecer

una formacion en educacidén superior a los jovenes de los 11 municipios que

2 Alonso, Jorge. Resefia de "La era de la informacion" de Manuel Castells, "La red" de Juan Luis Cebrian y
"Los sefiores del aire: telépolis y el tercer entorno" de Javier Echeverria Desacatos [en linea] 2001,
(primavera-verano) : [fecha de consulta: 5 de febrero de 2014] Disponible en:
<http://www.redalyc.org/articulo.0oa?id=13900612> ISSN 1405-9274
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conforman el norte del Cauca, que estuvieran interesados en iniciar un proceso de

formacion en alguna de las areas que ofrecia la universidad.

El desarrollo de la Ley 218 de 1995 o Ley Paez, indujo la creacion de los Parques
Industriales, y a su vez la creacion y desarrollo de pequefas unidades de negocios
que demandaban la orientacién en areas administrativas y técnicas en sistemas,
y mediante del estudio de factibilidad se definio la oferta académica de
Administracion de Empresas, Contaduria Publica y Tecnologia en Sistemas de

Informacion.

Al no poseer una sede propia se formalizé un convenio con el Colegio Francisco

José de Caldas para la utilizacion de las aulas de clase en horario nocturno.

La universidad dentro de los programas académicos que ha venido ofertando
incluyé el de Trabajo Social en las sedes de Cartago, Pacifico, Tulua y Zarzal
desde afios atras y en la Sede Norte del Cauca desde el afo 2008. Dicho
programa hace parte de la Escuela de Trabajo Social y Desarrollo Humano

vinculado a la Facultad de Humanidades.

Esta carrera se inicia como respuesta a las problematicas sociales de la region,
inicialmente se utilizaron algunos salones del colegio anteriormente mencionado,
en horarios solamente de la tarde, y para jornadas de la mafnana se hizo necesario
tomar en arriendo salones de clase del Instituto Tecnolégico de Comfacauca
debido al caracter diurno de la carrera. En el instituto también se tomé en arriendo

un espacio para la biblioteca.

A partir del 8 de marzo del 2011 se establece contacto con la Universidad del
Cauca sede norte, y a partir de un convenio se comparten los espacios de

biblioteca, aulas de clase y sala de internet.

Tras la busqueda de recursos y alianzas que propiciaran la consecucion de un
lote y la posterior construccion de la Sede que por muchos afos se habia
requerido, se logré que las instalaciones donde habia operado la empresa de

11
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Carvajal S.A en la salida hacia Cali, fueran donadas a la Universidad del Valle;
noticia que fue alentadora para la comunidad académica y para la region en
general. El 14 de septiembre de 2012 se realizd la inauguracién formal, de la

denominada “Sede Norte del Cauca. Campus Carvajal’.

La propuesta de la universidad, con dicho Campus fue consolidar un proyecto de
Ciudadela Universitaria con otras instituciones de educacion superior, en especial
la Universidad del Cauca, que incluye varios componentes; el académico, con la
creacion de aulas, areas de estudio y administrativas; el deportivo y el cultural, con
la creacién de una zona deportiva y un coliseo; un componente de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, que incluira laboratorios y centros de investigacién; otro
componente de desarrollo empresarial, con la creacion de una incubadora de
empresas y un centro de convenciones; y un componente ambiental, con la
creacion de un corddn ecoldgico y una zona de proteccion ambiental. Como parte
del acto, se hizo entrega a Carvajal S.A de la Condecoracién Universidad del Valle

en el Grado de Gran Benefactor, que este Consejo aprobo.’

La comunidad académica manifestd estar muy contenta por la posibilidad de
contar con un campus universitario como se publico en el periddico de la
universidad del Valle'* porque esto, ademas de garantizar una mejor calidad en
los procesos de aprendizaje, también propiciaria la interrelacion entre los jovenes
de otras carreras, la construccién y fortalecimiento de las redes sociales, situacion
que antes seria imposible pensar, dada la disgregacién de las instituciones y las

aulas de clase que se utilizaban para funcionar.

En el campus Carvajal, los jovenes participaban en torneos de futbol, baloncesto y
otras actividades deportivas y artisticas, se integraban y compartian en los

13 Informe de gestion 2012 — Borrador. Universidad del Valle. p. 12.

14 Campus. El periédico de la universidad del valle. Edicion 123 de octubre 01 de 2012: Nueva ciudadela
universitaria para el desarrollo del norte del Cauca [en linea] [fecha de consulta: 25 de octubre de 2013]
disponible en: http://campus.univalle.edu.co/2012/octubre/edicion123/de_impacto.php
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diversos espacios de las zonas verdes, se observan reunidos en grupos variados y
heterogéneos en la cafeteria, o mesas de trabajo destinadas para ello.

Hasta la fecha, tanto el estudiantado como los directivos de la universidad,
procuran permanentemente hacer del campus Carvajal un escenario apto no solo
para la construccion de saberes, la formacion de profesionales y de sujetos
sociales sino también, de un espacio de recreacion y dispersion basada en el
respeto, la tolerancia y la diversidad.

Segun la Escuela de Trabajo Social'®, el perfil del profesional se orienta hacia la
promocién del desarrollo humano, la articulacion a procesos sociales que procuren
potencializar a las personas en sus relaciones familiares, grupales,
organizacionales y comunitarias, y mejorar su calidad de vida. Procesos que
estan referidos a las problematicas que caracterizan la compleja realidad social, y
que se expresan particularmente dependiendo de la relacion de factores

econdmicos, politicos y socioculturales de cada contexto.

Por dicha razon, el propésito de la Escuela de Trabajo Social y Desarrollo Humano
ha sido formar profesionales con sdélidos conocimientos tedricos, metodologicos y
técnicos, con claros principios éticos que les permitan relacionarse con las
personas, con los fendmenos y con las instituciones para aportar al desarrollo de

la region y del pais.

Por lo cual, se considera que un egresado de esta carrera estara en la capacidad
de investigar la realidad social y los procesos humanos; gerenciar planes,
programas y proyectos de desarrollo, seguridad y bienestar social; apoyar
procesos de participacion social y desarrollo comunitario; participar en procesos
de orientacién e intervenciéon familiar, desarrollo organizacional y bienestar social

laboral.

5 Programa Académico de trabajo social. [en linea] fecha de consulta: 28 de octubre de 2013. Disponible en
http://nortedelcauca.univalle.edu.co/academico/Trabajo_social.htm
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Se afirma que la profesion cuenta actualmente con una alta demanda de empleo y
amplias oportunidades de desarrollo personal y profesional en organizaciones
gubernamentales, empresas del sector privado, organizaciones no

gubernamentales y en la practica privada (consultoria, asesoria y orientacion).

El programa se ofrece actualmente en la modalidad presencial, con una duracion
de 10 semestres en jornada diurna. Tiene como requisito realizar practica pre-
profesional | y Il y proyecto de grado. El titulo profesional otorgado es de

Trabajador/a Social.
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4. ESTRATEGIA METODOLOGICA

4.1TIPO DE ESTUDIO

El estudio que se realiz6 fue mixto porque integré lo cualitativo y lo cuantitativo.

De acuerdo a las definiciones otorgadas por Sarduy '® el tipo de estudio
cuantitativo se caracteriza porque permite hacer una descripcién objetiva, medible
y cuantificable de la realidad, y el cualitativo se caracteriza porque posibilita una
comprension interpretativa de los actores a partir de las percepciones,

sentimientos o significaciones de sus acciones.

Se eligié el tipo de estudio mixto porque posibilitaba integrar elementos de la
caracterizacion de los entornos inmediatos de los/as estudiantes (familia y
vecindario) que habian incidido en la definicion de las expectativas de movilidad
social con el mundo subjetivo contenido en los significados, representaciones que
la experiencia universitaria habia generado en ellos/as y en las posibles

transformaciones de dichas expectativas.

4.2UNIDADES DE ANALISIS

El universo empirico definido fue los/as estudiantes matriculados en el programa
de Trabajo Social cohorte 2008 de la Universidad del Valle, en la Sede Norte del
Cauca conformado por 36 estudiantes; de ese universo se seleccionaron 34
unidades de andlisis: 23 para aplicar la encuesta'’, 5 para los relatos de vida y 6

para el grupo focal.

6 Sarduy Dominguez, Yanetsys. El analisis de informacion y las investigaciones cuantitativa y cualitativa.
Revista Cubana de Salud Publica [en linea] 2007, 33 (julio-septiembre ) : [fecha de consulta: 28 de octubre de
2013] Disponible en: <http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=21433320> ISSN 0864-3466

17 El tamafio de la muestra se definid mediante férmula para calculo de la muestra para poblaciones finitas. Y
para la seleccion se utilizé el método aleatorio simple (MAS).
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4.3TECNICAS

Siendo la investigacion de caracter cuali — cuantitativa, para su desarrollo se
utilizaron como técnicas de trabajo: cinco historias de vida: que permitieron
indagar las percepciones, experiencias y valoraciones que los/as estudiantes
hicieron sobre sus trayectorias de vida y las experiencias mas significativas en la
consolidacion y/o transformacion de las metas, suefios y anhelos; dos grupos
focales: que permitié la verbalizacion y discusidén grupal en torno a las metas,
suefos y anhelos que se habian construido a lo largo de la vida de los/as
estudiantes; y veintitrés encuestas: para caracterizar los entornos inmediatos
(familia y vecindario) de los/as estudiantes y la posible influencia en la definicién

de las expectativas de movilidad social.
4.4 FUENTES DE DATOS
Fuente de informacion primaria: Entrevistas y encuetas

Fuente de informacidon secundaria: Revision documental sobre el curriculo

académico y contenidos tematicos del programa de Trabajo Social.
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5. MARCO TEORICO

En este apartado se exponen y argumentan desde diversas perspectivas,
algunos conceptos de la revision hecha en textos de sociologia, economia y otras
investigaciones empiricas de las ciencias sociales, con el propésito que
favorezcan el analisis tedrico y un acercamiento a la comprension de la realidad,

y al logro de los objetivos propuestos en esta investigacion.

Con la configuracion del entramado tedrico se busca propiciar la comprension
conceptual de las caracteristicas socioeconémicas de los entornos inmediatos
como son el Neighbourhood pair- efecto vecindario y Background Familiar; la
trayectoria educativa de los miembros del hogar; la formacion profesional en la
carrera de Trabajo Social como espacios de interaccion en donde se encuentra
inmerso el estudiante, las experiencias significativas y sus implicaciones en la

definicion o transformacién de las expectativas de movilidad social.

De esta manera, se hace necesario mencionar primeramente, el papel que
desempena el contexto en las oportunidades con las que dispone cada sujeto,
denominado <aspectos de la vida social>: “Es posible apreciar como los aspectos
de la vida social afectan las oportunidades con las que un individuo puede contar a
lo largo de su vida, entre ellas, la educacién, redes sociales, familia, etnia, género,
clase, etc. Por otro lado, la propia experiencia de movilidad social de los individuos
permea las actitudes, estilos de vida y acciones que ellos desarrollan tanto a nivel

individual como colectivo, privado como publico”8

8 MENDEZ, Maria Luisa. Experiencias y Significados asociados a la idea de movilidad social en el relato de
doce familias floridanas Tesis para optar al grado de Magister en Antropologia y Desarrollo, Universidad de
Chile. Revista Mad. No.6. Mayo 2002, p. 27.
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Es evidente que son diversos los “aspectos de la vida social” que se interconectan
y configuran la realidad social de cada sujeto, por tanto, se desglosaran en

sesiones cada uno de esos aspectos para una mejor argumentacion.

51 CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LOS ENTORNOS
INMEDIATOS DE LOS ESTUDIANTES

Para comprender el lugar que ocupan los individuos dentro de la sociedad y su
accionar en ella, se determina que “una accion es intencional cuando el actor sabe
que tendra cierto resultado y utiliza ese saber para lograr ese resultado. En tal
sentido, el individuo es actor de los sucesos en los que tiene capacidad de obrar.
De ahi que la teoria de la estructuracion requiera del apoyo de una ontologia de
las practicas sociales, que las ubique en el espacio y en el tiempo de una

contextualizaciéon”.1®

Ademas Ortiz?° sugiere que si los actores no tuvieran la capacidad de introducir
cambios en la vida social, su consideracidn en tanto agentes no tendria sentido; el
actor perderia su condicibn de agente si se le negara esa capacidad de
transformacion. Lo cual no significa que los actores no se enfrenten a situaciones
de restriccion o constrefiimiento, provenientes de condiciones inadvertidas, es
decir, cuando se reproduce la accion, se reproducen también los contextos donde

transcurre la vida social.

En este orden de ideas, es importante hacer mencion de las perspectivas tedricas
que se tienen para abordar y comprender con claridad los conceptos relacionados
con la calidad de los entornos inmediatos (Neighbourhood pair- efecto vecindario

y Background Familiar) en donde se encuentra inmerso el individuo.

9 ORTIZ, Palacios Luis Angel. Accion, Significado y Estructura en la Teoria de A. Giddens Convergencia.
Revista de Ciencias Sociales. 1999., p. 61.
20 |bid. p. 62.
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En primera instancia, “la calidad de los entornos microlocales (localidad, barrio,
segmento, manzana, cuadra), juegan un papel preponderante en la vida de los
individuos, en la medida que los entornos y todo lo que estos representan, son
determinantes en el desarrollo de capacidades, habilidades y formas de vida en
cada persona”?'. Por lo tanto, dependiendo del lugar o entorno en donde el
individuo se desarrolle y la calidad de este, es decir, si esta en un entorno en el
que existen diversos factores de riesgo (violencia, pobreza etc.) o por el contrario
si se encuentra en un entorno en donde no existan; esto va a determinar el
desarrollo vital de cada uno, los logros que alcance a nivel educativo y

principalmente en las aspiraciones y alcance de sus suenos.

Sumado a esto “la influencia positiva o negativa que pueden ejercer las
vecindades o los lugares en los que habitan los individuos, se conjugan con los
efectos de los comparferos de clase en las escuelas y el de las familias para
determinar los logros y realizaciones futuras de los hijos”?2. Lo anterior, es un
factor que se hara notorio en la gran brecha existente entre los que tienen mejores
condiciones de vida, (estrato socioecondmico alto, educacién privilegiada etc) y
los que por el contrario no las tienen; esos entornos pueden influir en la

construccion de un proyecto de vida.

De manera que, segun resalta Vivas?? el desarrollo de capacidades, al igual que el
potencial educativo que los individuos puedan alcanzar estan estrechamente
relacionados con la calidad de los entonos inmediatos, ya sea tanto el vecindario
como el entorno familiar, dado que si una persona tiene una familia que le ha
inculcado la importancia de la educacion, y le ha brindado el apoyo requerido en
tal aspecto, dicha persona va a tener la posibilidad de tener logros educativos
potenciales; cabe aclarar que aunque los padres u otros miembros no hayan

21 VIVAS PACHECO Harvy, CORREA F. Juan Byron, y DOMINGUEZ M. Jorge Andrés. Vecindades,
background familiar y potencial de logro educativo. Articulo de revista. Sociedad y economia No. 21. 2011. p.
2.

2 bid., p. 5.

2 Ibid., p. 7.
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logrado tener una educacion superior, no implica que en las y los hijos no se den
las habilidades y aspiraciones de poder tener una. Dada la posibilidad de los
recursos que el entorno provea a cada individuo y de la influencia que tenga

sobre él, se puede construir la manera en que proyecte su vida.

Vivas, hace un aporte interesante al plantear que el origen de los padres (urbano
o rural), el género del jefe, el tamano del hogar, la pertenencia étnica o la
membrecia a grupos minoritarios, el nivel educativo de los miembros del hogar, el
estrato socioecondmico, los ingresos economicos y el estatus ocupacional,
resultan ser indicadores adecuados del constructo del Background familiar,
definido “como un insumo vital dentro del proceso de acumulacién de capacidades
de los individuos, y dentro del proceso de eleccion del nivel educativo 6ptimo de

cada uno.”?

Ademas de las anteriores variables que se utilizan comunmente como
determinantes en la medicion de la calidad de los entornos, Sanchez describe de
manera precisa otras dimensiones: “las caracteristicas estructurales: nivel de
formacion y situacion laboral de sus residentes, el estado o condicién de las
viviendas y de espacios publicos; relaciones sociales: redes sociales, grado y
calidad; integracion social: identidad comunitaria, participacion social, grado de
integracion de minorias étnicas; seguridad y peligrosidad: frecuencia de actos
violentos, vandalismo, consumo/ venta de sustancias ilegales; recursos
comunitarios, entre otros.”?°> Que para el caso colombiano, y la regién norte

caucana son necesario tener en cuenta.

24 bid., p.5

2 SANCHEZ, H. J. et al. La Escala para la Evaluacién de la Calidad del Vecindario (ECAVE): proceso de
elaboracion y analisis preliminares de sus propiedades psicométricas. Revista Latinoamericana de Psicologia.
2012, p. 134.
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En este sentido, otro aspecto a considerar es lo concerniente al concepto de
calidad de vida que de acuerdo a la Organizaciéon Mundial de la Salud se refiere a
“la percepcidon que un individuo tiene de su lugar en la existencia, en el contexto
de la cultura y del sistema de valores en los que vive, y en relacion con sus
objetivos, expectativas, normas e inquietudes. Para esta organizacion, la calidad
de vida se ve afectada por la salud fisica del individuo y su estado psicologico,

grado de independencia, relaciones sociales e interrelacion con el entorno”26,

De esta manera Banda?’ destaca que la calidad de vida desde la perspectiva
subjetiva integra los elementos de felicidad y satisfaccion, y que desde el punto de
vista psicolégico se denomina bienestar psicolégico, producto de la interpretaciéon
que el ser humano hace de su condicion y estilo de vida; influenciado por las
actitudes, valores y formas de pensar la sociedad. Es asi como desde este punto
de vista la calidad de vida se caracteriza por las condiciones del entorno donde
esta inmerso el individuo, como lo son: su vivienda, nivel educativo, relaciones
familiares, de pareja, amigos, vecinos y compafiero; y se refleja en el

reconocimiento social que este experimenta.

Mencionando la dinamica particular de los estudiantes universitarios se pretende
afirmar que para ellos, los elementos importantes para evaluar su satisfaccion en
la vida estan relacionados con las relaciones familiares, la comunicacion, la

franqueza y la toma de decisiones?®.

Por su parte, Amartya Sen, citado por Montesino, destaca cuatro aspectos muy
importantes de sus postulados 1) la calidad de vida: no solo debe ser entendida

en términos de posesiones materiales sino que han de tenerse en cuenta otros

26 OQrganizacion Mundial para la Salud (OMS). Definicion calidad de vida. 2008. En: BANDA Castro, Ana L y
Morales Zamorano, Miguel A. Calidad de vida subjetiva en estudiantes universitarios. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia. Universidad de Sonara. Departamento de Psicologia y Ciencias de la
Comunicacion. 2012, p. 30.

27 |bid., p. 30-31.

28 |bid., p. 32.
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aspectos, los cuales han de medirse en términos de “indice de Desarrollo
Humano (IDH), el cual incorpora ademas del ingreso de la poblacién de un pais un
conjunto de factores tales como la educacion, la salud, la seguridad, la
descentralizacion y la discriminacion por género”?°; 2) el Desarrollo: ha de
entenderse en términos de “un conjunto de oportunidades (capacidades) y no
solamente como un proceso de acumulacién de bienes, servicios o riqueza”. Es
asi como el objetivo principal de quienes hablan de desarrollo debe ser enfocado
en mejorar no solo en el ambito de lo material sino también hacerlo en los ambitos
de “la esperanza de vida y de la cultura.” 3) “La pobreza: no constituye
exclusivamente un fendbmeno econémico que sea medible sdlo con la variable del
ingreso o renta de la gente, sino un tema mucho mas complejo que tiene otras
dimensiones relacionadas con equidad, politicas sociales, derechos econdémicos,
sociales y culturales” 4) “Capacidad: considerada como la ventaja que posee una
persona para efectuar actos valiosos; 5)“los funcionamientos: como partes del
estado de una persona, en especial aquello que ésta logra hacer o ser al vivir. La
capacidad de un individuo, muestra combinaciones alternativas de estos
funcionamientos que puede alcanzar; asi, la calidad de vida debera evaluarse en

términos de la capacidad para lograr funcionamientos valiosos™°.

De esta manera, se puede ver como la calidad de vida es un término mucho mas
complejo y que desde este enfoque puede ser mas integradora, de lo que tantas
veces se plantea desde los gobiernos centrales o locales y desde las misma

concepciones cotidianas de las personas.

29 MONTESINO, Jerez, José Leopoldo. Resefia de "La calidad de vida" de Marta C. Nussbaum y Amartya
Sen.Polis, Revista de la Universidad Bolivariana. 2001, p.2
%0 |bid., p. 3
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5.2 TRAYECTORIA EDUCATIVA DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

Las expectativas y proyecciones de futuro de un grupo familiar en relacién con los
logros académicos de sus miembros y las oportunidades de movilidad social
ascendente han de entenderse en relacion con “la riqueza del hogar de origen, la
ocupacion, y el nivel educativo de los padres, el desempefio académico temprano,
la escolaridad final y el bienestar.”'. Por consiguiente Bourdieu3? plantea que en
las sociedades avanzadas el éxito social depende de un acto de nominacion
(titulacion o certificado académico) siendo el sistema educativo la esfera de
reproduccion de la calificacion y la legitimacién de la distincion. Es decir, las
formas razonables donde se evidencia esa distincibn son en los actos de
nominacién que se presentan como el sello de garantia para competir en la
sociedad y lograr el éxito social. Sin embargo se plantea que “es en las
instituciones educativas que se adquiere un capital cultural, pero también se
produce exclusion en las posiciones de dicho capital, ya que no solo cuenta el
curriculum sino también los contactos sociales para acceder al mercado de

trabajo como a las estructuras de poder.”33

En este sentido se destaca que la obtencién de un titulo profesional no va a
garantizar totalmente que ese individuo alcance éxito en la sociedad, sino que
también va a depender de otros aspectos como la posesion y acumulacion de los

diferentes capitales.

3" HUERTA W., Juan Enrique. El rol de la educacion en la movilidad social de México y Chile. ¢ La desigualdad
por otras vias? Revista Mexicana de Investigacion Educativa. 2012, p. 65. Los indicadores de la herencia
intergeneracional de desigualdad se miden por la correlacién con los niveles socioeconémicos y educativos
de padres e hijos. La riqueza original es observada como transmision de la herencia, y el desempefio
académico como evidencia del logro personal con base en el propio talento y esfuerzo, aun cuando esto sea
afectado por la propia distribucién de oportunidades al interior de una sociedad.

32 BOURDIEU. Pierre. La teoria de los campos. Traducido por Aquiles Chihum Amparan. , 1997. p. 17

Blbid., p. 17
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De igual modo Gémez, agrega que:

“La acreditacion  del logro educativo provee la apariencia de una ideologia
meritocratica en la sociedad, cuando en realidad el valor social del diploma depende
estrechamente de la desigual distribucion del capital econémico y social que hace
valorizar diferencialmente al diploma. EI mismo nivel de acreditacién educativa recibe
diferente retribucién socioeconémica no solo en funcién de la ubicacién dentro de la
jerarquia educativa de la institucién escolar que lo otorga, sino ademas del diferente
capital econémico y social (relaciones, familia, valores...) de quien lo recibe. Por
consiguiente la acreditacion educativa solo posee valor intrinseco dentro de los limites
del mercado académico. Fuera de ese mercado, la acreditacibn educativa no
garantiza ni una ubicacién ocupacional especifica, ni determinada retribucion
socioeconomica, sino que solo confiere el derecho nominal de competir en el mercado
de trabajo.” 34

Los anteriores aspectos se cuestionan cuando el autor menciona la teoria

Weberiana, cuando afirmar que:

El valor de los titulos en el mercado de trabajo esta esencialmente determinados por
la competencia entre los diferentes grupos de status en la sociedad; en esta medida
los grupos privilegiados para mantener dichas posiciones establecen estrategias a
través de los diferentes tipos y niveles de acreditacion educativa para el acceso a
esas ocupaciones. Estos requisitos actuan como verdaderas barreras, las cuales se
conjugan con otros criterios raciales, étnicos, culturales y politicos de
seleccién/exclusién ocupacional.?®

En este sentido identificar las opciones con las que cuentan, sobre todo los grupos
mas vulnerables de nuestra sociedad para ascender en esa escala social se hace

mas complejo.

Por otro lado, la naturaleza de las instituciones publicas o privadas, operan en
una légica de mercado, ya que “en las sociedades modernas hay instituciones
especializadas en la produccion, pero todos los ciudadanos consumen y participan
de la economia; igualmente la Universidad es una institucion productora de
conocimiento y legitimacion pero, al mismo tiempo, ofrece sus servicios en un

mercado competitivo y ademas, la investigacién vy la ensefianza repercuten en la

3 GOMEZ, Victor Manuel. Acreditacién educativa y reproduccién social. En: GONZALEZ, R. Guillermo y
TORRES Carlos A. Sociologia de la educacién. Corrientes Contemporaneas. Centro de Estudios Educativos.
México. 1981, p. 115

35 |bid., p. 151
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economia de la sociedad”®® y el sujeto ha de insertarse en esas logicas del
mercado, aunque la educacidon puede contribuir a desarrollar en el estudiante un

nivel critico y reflexivo de esa misma realidad.

Con relacion a las redes sociales, el individuo esta ubicado en un tiempo y
espacio, permanece en continuo intercambio directo o indirecto con otros
individuos, de diferentes areas y niveles sociales. Mientras para Tello, esa red
cuenta con unas caracteristicas especificas: “red de relaciones, con diferentes
niveles de proximidad e intensidad afectiva a causa del caracter, motivacion y
significado que cada uno le otorga, en esa medida se va constituyendo esa
estructura relacional”®” y de la cual hacen parte los amigos, vecinos, el jefe, los
companeros de trabajo, los familiares cercanos, la pareja etc. Ademas para
Gallego, han de tenerse en cuenta ademas, los intereses y beneficios de dichas

relaciones:

Los individuos, que componen determinadas redes o grupos donde se conectan con
personas que ya conocian, no son nada creativos ni obtienen los beneficios
esperados, pasa lo mismo con los grupos formados por personas que se desconocen
totalmente. En cambio en redes o grupos, donde algunas personas ya se conocian o
existia algun tipo de contacto, y ademas se amplian con nuevos individuos,
normalmente son muy creativos y obtienen beneficios®.

Dicha estructura, también es mencionada por Fernandez, cuando argumenta que
“la estructura de un grupo se refiere a la red que establece de relaciones con los
otros y el entorno teniendo en cuenta la posicion de los actores en una jerarquia
definida por el distinto control de los recursos de que dispone cada uno.”3°

De esta manera las personas pueden beneficiarse o no de dichas relaciones
cuando las usan estratégicamente de acuerdo a las necesidades requeridas en
cada momento. Es asi como en correlacion afirma Méndez: “el individuo se

enfrenta a la obligacion de tomar alguna decision entre las alternativas que le

3 FERNANDEZ, P. Francisco, et al. Sociologia de la educacion, Pearson educacion, Esparia. 2003, p. 43

37 TELLO, de la Pefia, José Antonio. El individuo en el entorno social. Redes. Revista Hispana para el Analisis
de Redes Sociales. 2013, p. 228.

38 GALLEGO, Trijueque, Sara. Redes sociales y desarrollo humano. Revista Castellano-Manchega de
Ciencias sociales. 2011, p. 114

39 FERNANDEZ, op. cit, p. 38.

25

——
| —



presenta el mercado, la cultura, la sociedad y su propia subjetividad™°. Es decir,
que para desenvolverse en la sociedad donde convergen poderes e intereses
juega un papel importante la manera como el individuo asume, afronta y genera
estrategias que le permitan optimizar los recursos con los que cuenta, y que a su
vez pueden favorecer o no las posibilidades de movilidad social, que desde la
perspectiva de Méndez: “la idea que las oportunidades de movilidad social,
especialmente la superacion de la pobreza, se encuentran intimamente vinculadas
a las caracteristicas de las redes sociales de los individuos™' Y se correlacionan
dichas redes sociales como uno de los recursos, al igual que los recursos

individuales, familiares, comunitarios e institucionales.

5.3 FORMACION DE TRABAJO SOCIAL EN LA VIDA PERSONAL Y
PROFESIONAL DEL ESTUDIANTE.

La vida personal ha de entenderse desde la subjetividad, y que de acuerdo a lo
afirmado por Rizo es “comprendida como la conciencia que se tiene de todas las
cosas desde el punto de vista propio, que se comparte colectivamente en la vida
cotidiana. La intersubjetividad seria, por tanto, el proceso en el que compartimos
nuestros conocimientos con otros en el mundo de la vida”#? en este sentido, cada
experiencia se ha de vivir, compartir, y verbalizar de forma particular. Por
consiguiente es la “interpretacién de los significados del mundo*®” producto de las

redes de interaccion social.

Por su parte, la construccion de la realidad ha de comprenderse desde el
constructivismo y construccionismo, que como punto de partida comparte, segun

lo afirman Agudelo y Estrada:

40 MENDEZ op. cit., p. 29

41 MENDEZ, op. cit., p. 1

42 RIZO, Marta. La Intersubjetividad como Eje Conceptual para pensar la Relacién entre Comunicacion,
Subjetividad y Ciudad. Razén y Palabra. 2005, p. 2

43 |bid., p 2
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La concepcion de que el conocimiento consiste en un proceso psicolégico y social
constructor de la realidad y, por lo tanto, el comportamiento humano esta determinado
por dicho proceso. Pese a que ambas tendencias tienen una similitud en su idea
primaria de “construir”, las diferencias se basan principalmente en como se construye
la realidad: para los constructivistas se hace desde la perspectiva individual ligada a
sus percepciones, experiencias y estructura mental, y para los construccionistas
desde el punto de vista de un intercambio entre individuos que comparten un contexto
cultural.

En esta medida y en relacion con la formacion profesional del estudiante en
Trabajo Social, ha de mencionarse primeramente, la universidad, que segun
Peralta: “Es uno de los espacios privilegiados donde se constituyen sujetos con
conocimiento especificos para desempefiarse como profesionales en diferentes
areas y destaca especialmente la universidad publica porque en ella se discuten
proyectos de pais, societarios, y el sentido y funcién social de los saberes.” 4% De
esta manera lo que se busca es la construccion de sujetos sociales criticos de sus
propias realidades, y en el caso particular de la formacién de Trabajo Social

converge con lo afirmado por Sierra y Villegas:

“En el Programa de Trabajo Social de la Universidad del Valle el profesorado afirma
que la intencién formadora al orientar los cursos va en diferentes dimensiones del
aprendizaje: un componente tedrico <saber>, metodolégico <saber hacer>, y personal
<ser>. En ese sentido se podria decir que el peffil profesional al que se direcciona la
formacién tiene que ver con la competencia en términos de unos saberes especificos,
unas fortalezas metodolégicas y técnicas para abordar distintas problematicas, y en la
dimensién del ser, la constituciéon de un sujeto ético y politico. Tal intencionalidad se
pone en cuestion, al interrogar concretamente sobre cuél es el perfil profesional
esperado del/la egresado/a de Trabajo Social de la Universidad del Valle: Los/as
profesores/as afirman que desde el programa académico se apunta al desempefio en
el campo laboral, de modo que el curriculo intenta responder a las exigencias del
mercado haciendo la salvedad de que no se limita a éstas. No obstante, tal apuesta
no se hace explicita en el curriculo, y pese a ser una percepcion general del
profesorado, no se trata de una propuesta deliberada desde la unidad académica, sino
que la definiciéon del perfil y los aportes a la construccion del mismo, dependen de la
manera como cada uno/a lo aborde”. 46

44 AGUDELO, B. Maria Eugenia, y ESTRADA, A. Piedad. Constructivismo y construccionismo social: Algunos
puntos comunes y algunas divergencias de estas corrientes tedricas Revista no. 17 de 2012, p. 357. -
Aspectos en los que no se va a profundizar pero necesario integrarlos para la comprensién de la
interpretacion y construccién de la realidad social de cada estudiante.

45 PERALTA, Maria Inés y ROTANDI Gabriela. Trabajo Social. Practicas universitarias y proyecto profesional
critico. Espacio editorial. 2007.

46 SIERRA Tapiro Juan Pablo y VILLEGAS Cardona Sindy Lorena, La formacion profesional en Trabajo
Social. Vigencia del debate sobre los paradigmas sociales: El caso de la Universidad del Valle. Revista No. 14
de 2009, p 6.
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De esta manera, se puede decir que los estudiantes han de integrar dichas
dimensiones en el ejercicio profesional, pero a su vez teniendo en cuenta la

misma complejidad de la realidad social en que se desarrolla.

Ademas, Sierray Villegas aludiendo al tema, afirman que:

Los referentes tedrico-epistemolégicos, técnico-metodolégicos y ético-politicos,
ademas del curriculo implicito y explicito, el lugar de la investigacién y las practicas
pre-profesionales, la identidad profesional, el objeto de estudio e intervencion, la
relacién con el mercado del trabajo, el papel de la profesién ante los cambios sociales,
culturales y las reformas estatales actuales, son algunos de los aspectos que
complejizan el analisis y las propuestas sobre la formacion profesional en Trabajo
Socia. A su vez, la creciente incorporacion de una tendencia
constructivista/construccionista social da cuenta de la influencia de miradas
comprensivas de la realidad que aportan elementos en el rescate de la subjetividad,
las construcciones de sentido de los/as sujetos/as, los significados simbdlicos que se
ponen en juego en la interaccién social, lo que implica que el/la profesional comprenda
los contextos bajo los relatos e interpretaciones de los/as mismos/as.*”

Por su parte Robertis, expresa que el Trabajo Social ha venido adquiriendo un
estatuto real como profesidn porque posee un campo propio de actividad, un
objeto limitado y especifico, reflejado entre la articulacién de la persona y la
sociedad, creando o manteniendo los lazos entre lo individual y lo colectivo; con
especial énfasis en la construccion de ciudadania, en cuanto involucra a todas las
personas y a distintos ambitos de la sociedad. Y que los objetivos de la accion
profesional estan encaminados a “La resolucion de problemas de insercion social
y el desarrollo de la autonomia de personas y grupos que propenden por la
transformacién y cambio de la realidad social mediante la comprension de los
procesos sociales que tiene su origen y desarrollo en la vida cotidiana de las

familias y las comunidades.” 48

Lo anterior se logra desarrollar a través de la elaboracion de métodos, estrategias

metodologicas y técnicas que son los procedimientos organizados y formalizados

47 SIERRA Op. cit., p. 6 -8. .
48 ROBERTIS Cristina. Fundamentos de Trabajo Social. Etica y metodologia. Universidad de Valencia Buenos
Aires. Editorial PUV. 2003, p.20.
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del saber hacer del profesional de Trabajo Social, y que en consonancia con el

concepto de las motivaciones, se menciona a Ortiz, al afirmar que son:

El conjunto de necesidades que impulsan a la accién y ésta guarda una
estrecha relacion con el poder. Si el poder se refiere a la capacidad que
el actor tiene de intervenir en el curso de los eventos y alterarlos, y la
accion implica la fijacion de medios para la consecucién de resultados, se
tiene que aquél es el elemento que media entre los propésitos de la
accion y el logro de los resultados buscados. Visto asi, el poder
representa también la capacidad transformadora de la accion humana. #°

Comprendido asi, se hace necesario conocer las motivaciones y las acciones
emprendidas por el estudiante y futuro profesional de Trabajo Social, si han de
ser para transformar la realidad social por causa del poder del cual son envestidos
0 para perpetuar los sistemas hegemodnicos predominantes; asumir una postura

critica reflexiva de accién profesional o asistencialista.

5.4 EXPECTATIVAS DE MOVILIDAD SOCIAL

Dado a que existen diversas perspectivas de abordar el concepto de expectativas
se intentara abordarlo de manera general por lo que se menciona que la
expectativa, esta definida como “la esperanza de realizar o conseguir algo, o la

posibilidad razonable de que algo suceda”?.

Es definida también como la “esperanza, suefio o ilusidn de realizar o cumplir un
determinado propdsito; como una suposicion centrada en el futuro, realista o

no.”%! Por ende se puede mencionar que:

Las expectativas son ideas y creencias, mas o menos realistas, que el ser humano
crea en torno a hechos futuros y que buscan anticiparse a los mismos.
Evidentemente, la universidad no esta exenta de que se generen expectativas sobre
ésta. La definicion de estas “ideas y creencias” que posee el estudiantado sobre la
universidad resulta, sin duda, una tarea compleja, dada la confluencia de multiples

49 ORTIZ, Palacios, Luis Angel. Accién, Significado y Estructura en la Teoria de A. Giddens. Convergencia.
Revista de Ciencias Sociales, 1999, p. 67.

50 Definicion de la Real Academia Espariola. Diccionario usual.

5" MERHI, Richar. Expectativas del estudiantado en la Universidad del Nuevo Milenio. Un proceso dinamico.
Articulo revista cientifica. 2011, p. 24.
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factores que interaccionan sinérgicamente y que abarcan tanto aspectos del
estudiante como de su entorno inmediato y alejado®2.

En este sentido Merhi%® plantea que las expectativas no son creencias estaticas
sino que se construyen en la mente del estudiante en relacion a su entorno, que
es cambiante y en el que participan otros actores como: estudiantes, gestores,
profesores, amistades, etcétera. El hecho de que las expectativas dependan de su
entorno y que en éste estén incluidos varios colectivos, da cuenta de la
corresponsabilidad de todos ellos en la consecuciéon de una actitud frente al futuro

que implique lo académico y lo extraacadémico.

En cuanto a la movilidad social se puede decir que es un término amplio que
implica diferentes miradas, lo cual se podria enmarcar desde la realidad de la
sociedad occidental donde “resulta falso considerar que todos y cada uno de los
individuos de una sociedad gozan basicamente de las mismas oportunidades, y
que la suerte de cada uno esta determinada exclusivamente por su capacidad y su
actuacion individual. Son innumerables los condicionamientos culturales que la
pertenencia a una clase social determinada impone a la actuacion y a las

oportunidades de los individuos™®*.

Considerandola también como una sociedad mdévil, en donde los individuos estan
en un continuo movimiento de una posicién a otra y asi mismo se origina una
circulacién constante de objetos sociales dentro de ella; por ello la movilidad
social definida como “la transicion de un individuo, objetos o valor social de una
posicidon social- cualquier cosa que haya sido creado o modificada por la actividad
humana- a otra.”%® Asi mismo Sorokin®® destaca dos principales tipos de
movilidad: la horizontal y la vertical; la primera hace referencia a la transicion

de un individuo u objeto social de un grupo social a otro, en el mismo nivel social;

52 |bid. p. 23.

53 |bid. p. 26.

54 MEDELLIN, Rodrigo A. Educacion, estructura de clases y cambio social. Revista Latinoamericana de
Estudios Educativos. México, 2009, p. 261.

55 SOROKIN, Pitirim A. En: Estratificacion y movilidad social. 1961, p. 135.

%6 |bid. p.135.
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y la segunda es considerada como la transicién del individuo u objeto social de
una capa o estatus social a otro, que puede ser de forma ascendente y

descendente.

Dado el hecho que la movilidad social se presenta en todas las sociedades, en
mayor o menor grado, existen diversas instituciones sociales que cumplen la
funcién de escaleras o canales que permiten que los individuos logren moverse de
un espacio social a otro, dichas “instituciones mas relevantes son: el ejército, la
iglesia, las instituciones educativas, organizaciones economicas, politicas y
profesionales; cada una de estas representa un canal de movilidad social

vertical”®’.

En este sentido es significativa la definicion proporcionada por Requena que
propone la movilidad social “como el movimiento de individuos, familias y grupos
de una posicidon social a otra. Es decir, pone en relacién una posicién social
presente con otra pasada, ademas de ser un mecanismo para ver la proporcion de

personas que prospera en la estructura social y por qué motivos ocurre”.

Asi mismo, se destaca “la movilidad social vertical intergeneracional, la cual se
produce entre generaciones diferentes, por ejemplo, entre la ocupacion de los
padres y la ocupacion de los hijos o las hijas; y por ultimo, si la comparacién se
establece entre la primera ocupacion de una persona y su ocupacién actual,

entonces se trata de movilidad social vertical intrageneracional™”®.

Sumado a esto, es pertinente resaltar que segun Uribe® la movilidad social como
un proceso real de una sociedad no puede comprenderse cabalmente si no se

enmarca dentro de su estructura social; por lo que se debe analizar de acuerdo

57 Ibid., p.165.

% REQUENA, Santos Félix. Desarrollo y movilidad social. Analisis comparado entre Andalucia y Catalufia.
Revista socioldgica. Universidad de Malaga. 2010, p. 936.

%9 |bid., p. 937.

60 URIBE, Mallarino Consuelo. Ascensos y descensos en la reproduccion social. Revista Universitas
Humanistica. Pontificia Universidad Javeriana- 2005, p. 43.
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con el tipo de sociedad donde se enmarque, no puede ser independiente del tipo
de Estado de la sociedad en que opera, ni puede ser uniforme con todos los
paises. Por ejemplo, “en un Estado de Bienestar en donde se promueve una
intervencion estatal a favor del bienestar social y el acceso general de los
servicios sociales, la movilidad social se facilita; lo contrario puede suceder en un
pais en donde el Estado solo propone una intervencion minima en el tema de

acceso a los servicios como salud, educacion, etc.”¢!

Respecto a la relacion existente entre la educacion y la movilidad social, se
reconoce que las instituciones de preparacién y educacion en sus diferentes
formas, como lo plantea Sorokin®? representan un elevador social que se mueve
desde hacia los pisos mas altos de la estructurada social. En cuanto a la
educacién superior, propone que en las sociedades modernas dificiimente sin
tener un titulo universitario, un individuo no puede ser designado ni ocupar un
cargo laboral importante; por el contrario, un profesional, con buenos estudios y
aun sin tener en cuenta su origen o grupo familiar, puede ser postulado a un cargo
de responsabilidad, por lo que la educacion es considerada como el canal para el

ascenso social.

Es asi que, pese a la importancia que ha adquirido la educacion como solucién a
las aspiraciones de mejoramiento del nivel de vida de los individuos, es importante
resaltar que es vital revisar los efectos de la educacion dentro de la dinamica de
los diferentes sectores de la sociedad. En el caso de Colombia, segun Parra® la
educacion puede convertirse en un freno de la movilidad en la medida que se
excluye a un numero considerable de la poblacion colombiana que no pueden
acceder a las instituciones educativas, ademas “La estructura educativa funciona

como un canal que raciona la educacion, y pasa a ser un mecanismo de

81 ibid., p. 43.

62 SOROKIN op. cit p., p. 171.

63 PARRA, Sandoval Rodrigo. Analisis de un mito: la educacion como un factor de movilidad social en
Colombia. Universidad de los Andes, Departamento de Educacion. 1938, p. 64.
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estabilidad, de reafirmacion del statu quo, en cuanto a la estratificacion, al dar
educacion significativa para la movilidad solo a aquellas que pertenecen a estratos
altos o medios; por lo que la educacién no es pues un canal sino una valvula que

impide el ascenso de los estratos bajos y mantiene arriba a los estratos altos”%4.

Profundizando en esta idea, autores como Gaviria® encuentra que la desigualdad
es considerada como uno de los principales problemas que enfrentan los paises
latinoamericanos, en general, y Colombia, en particular es uno de los paises en
donde existe menos movilidad social ascendente, y entre los factores que destaca,
estan, por un lado, la estructura educativa, la politica educativa y el sistema
publico, y por otro, la distribucion de ingresos, sumado a esto, las diferencias
sustanciales en las distintas regiones, la discriminacion racial, o la exclusion

velada por motivos raciales.

Es asi como se concluye que “Colombia esta lejos de ser una sociedad justa, dado
a que los bajos niveles de movilidad apuntan hacia una sociedad donde las
oportunidades estan bastante concentradas y las posibilidades de superar un
origen socioeconémico desfavorable son minimas. Pero no todo es negativo. La

movilidad parece haber aumentado sustancialmente en las Ultimas décadas.%¢”

64 |bid., p. 69.

65 GAVIRIA, Alejandro. Los que suben y los que bajan. Educacion y movilidad social en Colombia. Bogota.
2002.p. 7.

86 |bid., p. 24.
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6. ANALISIS DE LA INFORMACION.

6.1 Presentacion de las caracteristicas basicas de los informantes

La primera cohorte de Trabajo Social de la Universidad del Valle, sede Norte del
Cauca, en el municipio de Santander de Quilichao, inici6 en el segundo semestre
del afo 2008, proceso de formacion en el que 55 jovenes se matricularon, sin
embargo, al 2013 solo se encuentran vinculados al proceso 36 estudiantes, no
todos/as en el mismo nivel, unos culminando sus trabajos de grado, o realizando

la practica profesional y otros quizas terminando el proceso de asignaturas
pendientes.

——

34

C—



CAPITULO |
CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA Y SOCIOECONOMICA DE LOS
ENTORNOS INMEDIATOS DE LOS/AS ESTUDIANTES

En cuanto a las descripciones individuales, los/as estudiantes, quienes
participaron como unidades de analisis para el desarrollo de la investigacion,
fueron 82,6% mujeres y 17,4% hombres; lo cual tiene relacion porque los mismos
cambios globales y de otras perspectivas de analisis, en donde los paradigmas
funcionales de la ocupacion han sido sucedidos por otros que buscan una mejor
comprensidon de los fenbmenos sociales, como es el paradigma de la complejidad
y del construccionismo®’, porque anteriormente se habian asignado unas tareas y
unos roles que estaban ligados a las construcciones sociales del género, pero
que hoy estan siendo reconfiguradas, dada las mismas dinamicas y demandas

sociales.

Asi mismo, se pudo observar que estos estudiantes hacen parte de la poblacion
relativamente joven, en donde el 60,9% tiene de 22 hasta 24 afios de edad; el
34,8% tiene de 25 hasta 28 afios de edad y un restante 4,3% tiene de 19 hasta 21

anos de edad.

De igual manera, de la totalidad de los encuestados, el 87% son solteros/as vy el
13% esta en union libre. Porcentaje que podria comprenderse en relacion con la
edad joven de los encuestados, y al hecho de postergar los compromisos
conyugales, debido a los académicos; y que las uniones conyugales se den en
unién libre, podria dar cuenta de cédmo los jévenes han ido rompiendo con los

esquemas tradicionales y los compromisos formales. Y quienes tienen

67 AGUDELO, B. Maria Eugenia, y Estrada, A. Piedad. Constructivismo y construccionismo social: Algunos
puntos comunes y algunas divergencias de estas corrientes tedricas Revista no. 17 de 2012, p. 357
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responsabilidades parentofiliales tienen hasta el momento un solo hijo®, como lo

expresa Ingrid:

“...) Y ahi fue cuando yo ya me habia organizado con Julian, apenas estaba
empezando la carrera y fue cuando dije: jno! voy a tener a Juan, voy a tenerel...un...
un bebé (...)".

Francy dijo:
“Para mi, para mi hijo, para Julian. [Sonrie porque ha cogido tres dulces].”

Estas estudiantes desde sus relatos mencionan que tenian un solo hijo y eso
comparado con los datos de los encuestados mostré que era un porcentaje
minimo de aquellos/as que respondieron que tenian hijos, por tal razén el valor
que oscila en el rango entre 1 y 3 hijos esta directamente relacionado con un solo
hijo, y ese valor fue: el 21, 7% de la poblacion encuestada tiene entre 1 y tres

hijos, y el 78, 3% no tiene hijos, como fue el caso de Karina, quien dijo:

“¢Mis suefios?... [Mira hacia abajo, como reflexionando] pues continuar mis
estudios...ehh pues tenia pensado tener un hijo, pero eso pues no lo tengo muy claro
ese suefio no lo tengo como muy claro, como que...que se ha ido alejando de lo que
yo queria como que lo he ido dejando como a un segundo plano, el tema de tener un
hijo; tener una familia si, organizarme e irme de mi casa si, pero tener un hijo no...”

Posiblemente postergar el rol parental, se deba a que en el momento le dan
prioridad a otros planes en sus vidas, que para este caso, era continuar
estudiando. Aspecto que puede evidenciar las caracteristicas de las sociedades

modernas.

Por otro lado, pero continuando con las caracteristicas socio demograficas, se
logré inferir que, de la poblacion encuestada, el 47,8% se autoreconoce como
mestizo; el 30,4% como afrocolombiano y el 13% como indigena. Informacién que

concuerda proporcionalmente con los datos demograficos generales del

68 Y aunque en la encuesta se creo una variable para medir el nimero de hijos por estudiante, no se logré
cuantificar porque se agrup6 demasiado, el primer rango quedod entre 1 y 3 hijos. Lo que dificulta dar cuenta
de los hogares que respondieron tener un solo hijo. Sin embargo desde las historias personales y de la
recurrencia de los datos, se puedo conocer que los que respondieron tener hijos hacian referencia a uno solo
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municipio®. Sin embargo un 8,7% de los encuestados se auto reconocieron como

blancos.

En relacion con la composicion familiar de los/as estudiantes se desataco que el
39,1% vivian con los padres y hermanos, como es el caso de Mariana y Martha,
quienes dijeron:

Mariana:

“Vivo con mis padres, mi papa mi mama y mis dos hermanos, uno que es mayor que
yo y otro que es menor...”

Y Martha:

“Naci un 21 de febrero de 1991 aqui en Santander de Quilichao, en el hogar de Javier
y Rosa Inés, tengo dos hermanos, el hermano mayor se llama Anderson y mi
hermana del medio Angela (...) y pues yo, la menor (...).”

El 13% viven con el conyuge e hijos; el 8,7% viven con otros familiares, como es
el caso de Fredy, quien dijo:

“Vivo en la ciudad de Jamundi, ehh soy hijo unico de Papa y mama, pues convivo con
una tia, ehh mi mama fallecié como ustedes ya saben...”

El porcentaje restante se distribuye entre quienes viven con amigos/as,
compainieros/as de estudio, o solos. Aparece un porcentaje de 21%, que hablan
de convivir con otros miembros, desde donde surge la variable “otras personas
con quien vive” y el 17,4% manifiestan vivir con “padre y/o madre/hermanos/as y
otros familiares”, como lo mencionaron Betty y Juan:
Betty dijo:

“Mi familia esta compuesta por mi mama, mi abuela, ehh pues vivo con mis tres

hermanos, tengo una hermana mayor por parte de mi mama y tres hermanos por parte
de mi papa y pues mi papa, murié hace un mes y pico.”

69 Municipio De Santander De Quilichao- Cauca Secretaria De Salud Municipal. Informacién Demografica
2011. Distribucion de la poblacion por étnicas, especificando que en el municipio de Santander de Q.
predominan tres grupos étnicos, afrocolombianos, indigenas y mestizos, distribuidos en proporciones
diferentes, asi: los afrocolombianos con un 33%, los indigenas con un 20% y los mestizos con un 47%.

37

——
| —



Juan dijo:

“Si, actualmente estoy viviendo con mi papa, ehh? con mi mama y con... dos
sobrinas, pero pues tengo mas hermanas, tengo un hermano, que ya son mayores,
y pues ellos viven fuera de la casa; y frente a mis dos sobrinas que viven en la casa
son de mi hermano...”

Y el 4,3% viven con padre o madre y hermanos.

Datos, a partir de los cuales se podria inferir que existe un porcentaje
representativo de familias nucleares, y familias extensas en medio de aquellas que
se vienen reconfigurando, dadas las transformaciones sociales, politicas vy

econdmicas del momento.

El hecho de que la mayoria viva con el grupo familiar favorece el ambiente en que
se desenvuelve el joven, por el apoyo que les puedan brindar hacia el logro de
sus metas, es decir, resulta mas facil o posible, que para aquellos que no cuentan
con una red social, familiar, en el que el individuo permanece en continuo

intercambio de comunicacion, de informacion, de recursos.”®

Respecto a ese mismo entorno familiar de los/as estudiantes, cabe mencionar
que no todos los ambientes familiares son los mas adecuados para el joven
desenvolverse y desarrollarse, quizas muchos de esos escenarios son los
principales retenedores del logro de metas, suefios y anhelos de sus miembros,
como fue el caso de Fredy, quien vivia con el padre, pero al experimentar una
dinamica violenta, agresiva, busca apoyo en otro familiar cercano que considero
generaria un ambiente favorable que permitiera hacer realidad sus proyectos:
Fredy dijo:

“Con una tia, hermana de mi abuela y un primo, ellos fueron los de que me acogieron

pues cuando se presento estos inconvenientes como en el 2009 o 2010 con mi papa

y con la pareja que tenia mi papa, ya... habia violencia fi...ehh violencia psicolégica y
verbal , ya habian muchas agresiones, y pues eso estaba afectando mi salud tanto

0 Tello, de la Pefia, José Antonio. El individuo en el entorno social. Redes. Revista Hispana para el analisis
de redes sociales, p. 228.
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mental como fisica, mi rendimiento académico, estaba afectando mis relaciones
interpersonales, me estaba afectando como persona, entonces decidi irme de ese
espacio y pues con mi tia he compartido casi estos tres afios... de convivencia con
ellos”.
Son las opciones con las que cuenta la persona y de las cuales puede hacer uso
en determinado momento, dependiendo la proximidad y el nivel de intensidad

afectiva de la red con la que cuenta.”

Por otra parte, al indagar sobre el lugar de residencia donde mayormente ha vivido
el estudiante; el lugar donde vivié mientras cursaba los estudios superiores, y la
residencia actual, se pudo conocer si habia existido alguna variacion, dada la
ubicacion de la universidad respecto de la vivienda de cada uno/a, porque como
bien mostramos a continuacion, son distantes los sitios de donde provienen

algunos/as estudiantes:

Betty:
“Soy del municipio de Puerto Tejada”.

Fredy:

“Vivo en la ciudad de Jamundi”.

71 bid. p.228.
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Para tal proposito se realizo el siguiente grafico:

Grafico 1. Comportamiento Residencial Durante los Estudios
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Fuente: Elaboracion propia.

Los datos de la grafica 1. Sefalaron que el lugar donde mayormente vivian los/as
estudiantes encuestados/as fue en el municipio de Santander de Quilichao
representando el 56,5%; seguido por el17,4% que residian en otro municipio del
Norte del Cauca (Villarrica, Puerto Tejada, Caloto etc); en menor proporcién
fueron: Cali en un 13%, otro municipio del Sur del Valle 8,7%, y en otro municipio
del Sur del Cauca el 4,3%.

Los datos indicaron que la mayoria de los/las estudiantes permanecieron en sus
sitios de residencia antes, durante y después del proceso de formacion, a
excepcion de una pequefia variacion del 4,3% del estudiantado que se trasladé

de la ciudad de Cali hacia el municipio de Santander de Quilichao para realizar los




estudios superiores, lo que significd que inicialmente el estudiante provenia de la
ciudad de Cali, se trasladé a la ciudad de Santander de Quilichao mientras
realizaba sus estudios superiores y al culminarlos regresa nuevamente a su

ciudad de origen, lo cual fue corroborado por Juan:

“Entonces durante ese tiempito como de inscripcién vinimos a Santander porque pues
mi abuela vive aqui en Santander (...) entonces mi mama: “Inscribase ahi también,
Universidad del Valle es Universidad del Valle asi sea que le toque venir aca, usted
sabe que aqui vive casi toda mi familia, y se puede quedar aca” (...)y ahi fue como
ese trasteo de mis cosas para aca para donde mi abuela y fue como un poco... un
poco duro ese cambio de vivienda y esa dinamica que yo llevaba al estar viviendo
con mi familia, con mi grupo familiar en Cali y al estar viviendo aca con mi abuela
porque... por las condiciones... las condiciones... pero a pesar de que mi abuela
siempre ha sido que: “ino! va a venir a estudiar aca a Santander , se viene para aca
para la casa, que aca no le falta nada’.

Es decir que el apoyo de la familia extensa vy el interés de los padres para que
sus hijos/as logren ingresar a la educacion superior fue sumamente importante, y
cuanto mas si esa posibilidad fue propicia por la reduccion de los costos dada la
cercania de la Universidad, pero tal vez muchos jévenes no contaron con dichas
condiciones favorables, ya que de acuerdo a lo mencionado por Vivas’® “las
caracteristicas de los entornos microsociales en que se encuentra inserto el
sujeto (vecindario, amigos, familia), inciden o determinan los logros y
realizaciones futuras” como producto del proceso de interaccién social y de las
posibilidades con las que dispone el hogar para generar capacidades. La
decision del traslado hacia un entorno nuevo, diferente, en este caso hacia el
municipio de Santander fue muy favorable para el joven que relatd su experiencia,
no solo a nivel de sus estudios sino también a nivel personal y familiar, porque
narr6 sobre conductas, comportamientos y relaciones interpersonales de su
anterior entorno que no estaban favoreciendo la construccion y realizacién de su

proyecto de vida propicio:

72 \VIVAS PACHECO Harvy, CORREA F. Juan Byron, y DOMINGUEZ. Jorge Andrés. Vecindades, background
familiar y potencial de logro educativo. articulo de revista. Sociedad y economia No. 21. 2011, p. 5
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Juan dijo:

“Entonces empecé a conocerme con ciertos... con ciertos companeros que tenian
una vinculacién a una barra brava (...) Una barra brava del América de la zona sur,
entonces vi en eso como algo [Sefiala con los dedos pulgares sus sienes] para poder,
no se... como para poder expresar muchas cosas (...) Un inconveniente y es que en
ese espacio pude tener contacto con la marihuana, enfonces pues yo veia que casi...
podia decir que casi todos consumian, entonces no podia decir ni...ni... ni como “ni
podia decir si yo quiero” si no que paso, simplemente paso, entonces se empezoé a
volver rutinario. (...)ya no andaba con amiguitos de por ahi sino que ya andaba con
otro tipo de personas, y digamos que esas personas pues digamos que Sus
costumbres no eran las mas buenas (...) “

Asi mismo, como senala Vivas, con el cambio de ambiente, de amigos e
interrelaciones, y la academia, su discurso y proyeccion de futuro es otro.
¢, Como inciden los entornos en los jévenes? “positiva o negativamente, los lugares
en los que habitan los individuos, se conjugan con los efectos de los comparieros

y el de las familias para determinar los logros y realizaciones futuras.”’3

3 bid., p.5-6.
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Grafico 2. Comportamiento Urbano-Rural
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Fuente: Elaboracion Propia.

En el presente grafico se observé la ubicaciéon de la zona Urbana y rural del lugar

de residencia donde mayormente vivieron los/as estudiantes antes, durante y

después de cursar los estudios superiores, en ese sentido la mayoria de los

jévenes procedian de la zona urbana, representando el 91,3 % vy el 8,7% de la
zona rural, a excepcion de una pequena variacion del 4,3% del estudiantado que

se traslado de la zona rural a la urbana para realizar sus estudios lo que hizo que
la proporcion de la zona urbana aumentara a 95,7%.

Dicho traslado de la proporcion de estudiantes de la zona de la rural a la urbana

podria ser explicado por la disminucion de costos, por trabajo, por cercania, por

acceder rapidamente a la informacion, etc. Ademas, teniendo en cuenta, la

ubicacion de la residencia del estudiante, nos llamé la atencion preguntar si el

hecho de que el estudiante viaje desde otro municipio a la universidad o el hecho




de vivir en Santander de Quilichao, “afectd o favorecio” el proceso de formacion;
de esa indagacion se obtuvieron los siguientes datos: El 30,4% gasto entre 11 y
20 minutos en desplazarse de la casa a la universidad; el 21,7% gasto entre 61
minutos o0 mas, el 17% gasté entre 21 y 30 minutos; el 13% gasté de 31 a 40
minutos, y otro porcentaje igual gasté de 41 a 50 minutos, que en contraste con la
variable “favorecio” o “afecto el proceso de formacién” se pudo deducir que el
43,5% tuvo dificultades en el proceso de formacion, al 34,8% favorecié la
distancia para el proceso de formacion, y un porcentaje de 21,7% manifesté no

haber afectado la distancia de la casa a la universidad en el proceso de formacion.

En este sentido, se observaron las ventajas y desventajas de contar con
instituciones educativas cercanas al sitio de residencia, situacion que
probablemente generaria en quienes vivian lejos un mayor esfuerzo, no sélo a
nivel del proceso de aprendizaje sino también a nivel econdmico, para lograr

cumplir satisfactoriamente los compromisos académicos.

Estudiantes como Fredy expresan que efectivamente, el no contar con
instituciones universitarias cercanas al sitio de residencia disminuye las
oportunidades para muchos que no disponen de recursos econdmicos para
desplazarse, o0 para acceder a determinado tipo de instituciones, porque aun

estando relativamente cerca como es el caso del municipio de Jamundi a Cali:

Fredy dijo:

“Pero si... necesita mas oportunidades educativas, porque en Jamundi no se veian
pandillas...ahora eso se estan creando pandillas juveniles, con menores de edad de
13 afios 15 ehh adultos jévenes de 18, 19, 20 en pandillas, pero ¢Por qué? Porque no
hay oportunidades laborales, porque si las hay son para personas estudiadas...porque
las universidades, por ejemplo al estar tan cerca a Jamundi no tiene sede en
Jamundi, porque uno llega... En... a la universidad ICESI, la Javeriana, la San
Buenaventura, la Auténoma, la Universidad del Valle, todas estan a escasos 15 a 20
minutos de Jamundi....entonces geograficamente estan ahi disponibles para la gente
de Jamundi, pero mucha gente no tiene los recursos para acceder a la educacion...
una persona en Jamundi que no cuenta con recursos econémicos le queda muy duro
estudiar [afirma con su cabeza].”
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Aun asi, estudiantes como Fredy pudieron contar de una u otra manera con el
respaldo de su familia, ademas del compromiso propio para lograr sus metas.
También Rosario agrego:
“Ehh... pues por supuesto influye mucho el entorno, pues yo...yo vengo de una
vereda, ehh en la vereda, creo que yo soy la unica profesional hasta el momento
entonces eso...eso también ha sido como una motivacion para decir: “es que si se
puede”, es que o sea yo me veo mas como un ejemplo para, para el resto de
personas que estan estudiando es que “jey! si se puede, si se puede salir adelante y

ser profesional, y ademas yo veo eso también como progreso para la vereda, me
parece que también ayuda mucho [mueve su cabeza en sefial se afirmacion].”

Es decir que, aunque los estudiantes podian verse enfrentados a situaciones
adversas de su entorno, posiblemente sacaban adelante sus proyectos si se lo
proponian, si contaban con el respaldo de la familia o si las condiciones que
generaba el entorno en el que vivian eran favorables, porque como lo
mencionado por Vivas, “juega un papel muy importante la calidad de los entornos
microlocales (localidad, barrio, segmento, manzana, cuadra), el respaldo y
dinamica de la familia; porque el entorno ejerce una influencia positiva o negativa
en el desarrollo de capacidades, habilidades”’* y formas de vida en cada persona

y en el logro de las metas, suefios y anhelos de sus miembros.

Respecto a la situacibn econdmica y estratificacion social de los/as
encuestados/as, se pudo conocer que el 52,2% son de estrato 2; el 26,1% de
estrato 3; el 17,4% de estrato 1, y el 4,3% de estrato 4; y respecto al principal 34,
8% manifestaron sostener econdémicamente por cuenta propia como es el caso de
Martha:

“(...) Un suceso muy importante que nos marcO, cabe destacarlo, que fue el
desempleo de mi papa. Mi papa era el principal ahi como fuente econémica y todo.
(...) no me gusta estarle pidiendo a mi papa, porque pues es a él y a mi hermano pues
que velan econémicamente por mi, pues entonces a raiz de eso pues me jugué una
estrategia pues siempre habia sido pues siempre habia sido asi como venta [expresa
una risa burlona] y cosas asi y otra fue que buscaba empleos como esporadicos pero
también ya va a ser como tres o cuatro afios que mi tia me emple6 como una de sus
vendedoras, de sus ventas por catalogo”.

74 bid., p 6.
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El 30,4% son apoyados/as por el padre y la madre; solamente del padre el 17,4%;
de la madre el 4,3% y de otro familiar el 13%.

De igual manera, al preguntar, qué labor desempefiaba la persona/as que asistia/n
econdmicamente al estudiante, el mayor porcentaje se ubico en “empleado no
profesional” con un 30,4%, de lo que se infirid que podrian ser los mismos
estudiantes, que aun no tenian un titulo profesional pero estaban laborando; el
26,1% de los encuestados dijo “Trabajador independiente no profesional”; un 8,7%
“‘empleado profesional”. Informacion que fue corroborada cuando se indago por la
actividad economica que generaba los principales ingresos en el hogar, donde el
60,9% manifesté realizar actividades de vinculacién laboral dependiente; el 21,7%
realizaba trabajos informales (ventas, prestacion de servicios), un 13% trabajaba
independiente (consultor, asesor), y el restante 4,3% los ingresos eran producto
de la pension.

Del mismo modo, los/as estudiantes expresaron que en los ingresos percibidos
por el hogar el 52,2% oscilaba entre $589.501 y $1.000.000; el 26,1% entre
$1.000.000 y $1.600.000; un 8,7% recibia menos de un salario minino vigente
($589.500); el 8,7% recibia mas de $1,600.000, y el restante 4,3% no sabe/no

responde.

En este orden de ideas, el 65,2% sefiald que los ingresos percibidos eran
suficientes para cubrir los gastos basicos del hogar; el 30,4% manifestd que no
alcanzaban para cubrir los gastos del hogar; y solo un 4,3% expresaron que eran
mas que suficientes para cubrir los gastos basicos del hogar ademas, en los
hogares de los encuestados, el 65,2% afirmé que habian entre 1 y 3 personas
desempleadas en el hogar; y ademas, quienes afirmaron tener personas a cargo,

el 21,6% tenia entre 1y 3 personas a cargo.

46

——
| —



Respecto al tipo de vivienda que ocupaban los/as encuestados se encontro que el
82,6% vivian en casas, el 13% en apartamentos y el 4,3% en vivienda en
inquilinato. El 69,8% de los casos, el inmueble era propio; el 26,1% vivian en
arriendo o subarriendo; y el 4,3% vivian en el inmueble con permiso del
propietario. De igual manera, el 47,8% el propietario era la madre y/o el padre del
encuestado, el 26,1% la vivienda era propiedad de otro pariente y en otra
proporcion igual, la propiedad era de otro no pariente. EI 78, 3% afirmd que en su
vivienda habitaba un solo hogar; el 17,4% vivian dos hogares en la vivienda; el

4,3% habitaban mas de tres hogares en la misma vivienda.

En cuanto al numero de miembros por hogar, el mayor numero de
encuestados/as representado en un 30,4% afirmd que el hogar estaba compuesto
por tres personas; el 26,1% el hogar estaba compuesto por cinco personas; y en
proporciones iguales a 13% habian tres hogares compuestos por cuatro, seis y
siete personas, y por ultimo, el 4,3% el hogar estaba compuesto por una

persona.

Finalmente, y en relacién con los servicios publicos con los que contaba el hogar

del estudiante, se realiz6 el siguiente grafico:

——
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Grafica 3. Servicios publicos
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Fuente: Elaboracion propia.

Que indicé que en su mayoria los encuestados contaban con los servicios basicos
como: energia representado en el 100%, acueducto el 95,7%, alcantarillado el

87%, gas el 60,9%, y el teléfono fijo e internet en proporciones iguales a 52,2%.

Cabe resaltar que aunque se mostré un amplio acceso a los servicios basicos, se
observo un 4,3% sin acueducto y un 13% sin alcantarillado, datos que podrian

representar a quienes estaban ubicados en la zona rural.

Respecto al servicio de gas domiciliario se pudo decir que aunque era un servicio
relativamente nuevo tuvo una amplia cobertura en el municipio, e igualmente en el
acceso y uso de las herramientas tecnoldgicas (computadores, internet y teléfono

fijo) sin embargo hubo un porcentaje del 47,8% de los/as estudiantes que no
contaban con teléfono fijo ni servicio de internet.




Con respecto a lo anterior se podria mencionar que las condiciones del entorno
inmediato de los jovenes podria ser favorable o no al contar con la mayoria de
servicios publicos basicos, los cuales constituyeron un elemento importante al
momento de indagar sobre la calidad de vida de las personas que desde el punto
de vista de Banda,’® el conocer las condiciones del entorno donde esta inmerso el
individuo como lo son: la vivienda, el nivel educativo etc, posibilitan el desarrollo

individual y la construccion de aspiraciones.

Mencionando la dinamica particular de los/as jovenes el acceso a los servicios
basicos podria ser un determinante favorable en su entono, sin embargo cabe
aclarar que sélo es una de las dimensiones que se tiene en cuenta para medir 0

evaluar la calidad de vida.

Para concluir podria decirse que, los/as estudiantes fueron una poblacion joven,
el 60,9% de sus edades oscila entre 22 hasta 24 afios de edad, y en un 34,8%
entre 25 hasta 28 anos de edad; el 87% son solteros/as; el 21, 7% tiene entre 1y
tres hijos, y el 78, 3% no tiene hijos, y entre estos, algunos postergan dicha
responsabilidad por dar prioridad a continuar el proceso de formaciéon académica.
El 47,8% se auto reconocen como mestizos; el 30,4% como afrocolombianos; y el
13% como indigenas; el 91,3% residian en la zona urbana; el 52,2% eran de
estrato 2 y el 26% de estrato 3; el 30,4% fue apoyado por el padre y la madre, y
solamente del padre el 17,4%; el mayor porcentaje se ubicé en “empleado no
profesional” con un 30,4%; el 52,2% menciond que los ingresos mensuales
oscilaban entre $589.501 y $1.000.000; el 26,1% entre $1.000.000 y $1.600.000;
el 65,2% sehala que los ingresos percibidos eran suficientes para cubrir los
gastos basicos del hogar y el 30,4% manifestdé que no alcanzaban para cubrir los
gastos del hogar; el 65,2% afirmé que habian entre 1 y 3 personas desempleadas

75 Organizacion Mundial para la Salud (OMS). Definicion calidad de vida. 2008. En: BANDA Castro, Ana L y
Morales Zamorano, Miguel A. Calidad de vida subjetiva en estudiantes universitarios. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia. Universidad de Sonara. Departamento de Psicologia y Ciencias de la
Comunicacion. 2012, p. 31.

49

——
| —



en el hogar; el 82,6% vivian en casas; en el 69,8% de los casos el inmueble era
propio; de igual manera el 47,8% el propietario era la madre y/o el padre del
encuestado; el 78, 3% afirm6 que en su vivienda habitaba un solo hogar; y el
30,4% afirmé que el hogar estaba compuesto por tres personas; el 26,1% el hogar
estaba compuesto por cinco personas; y en su mayoria cuentan con servicios

basicos de agua, energia y alcantarillado.

Los/as estudiantes contaron con algunos aspectos favorables de sus entornos que
pudieron favorecer la construccion o realizacion de sus expectativas, entre lo que
se destacd que tenian satisfechas sus necesidades basicas, provenian en su
mayoria de la zona urbana, con mayores posibilidades de acceder a espacio
académicos, informacion y tecnologia; de hogares relativamente pequenos que de
una u otra manera facilitaba a los/as estudiantes recibir apoyo econdémico y/o
emocional hacia el logro de sus metas. Igualmente padres y familiares cercanos
habian cursado algun nivel de educaciéon secundaria o superior que pudo permitir
al estudiante dar prioridad a la formacién académica como parte de su proyecto de
vida. Estos aspectos quizas predominaron sobre el nivel socioecondmico de sus

familias y de los ingresos percibidos mensualmente.
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CAPITULO I
TRAYECTORIA EDUCATIVA DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

La educacion podria considerarse como un vehiculo al que muchos quisieran
subir, unos quizas desde temprana edad, otros en edad mas avanzada, pues es
un lujo al que no todos tiene las mismas posibilidades y oportunidades de acceder,
para poder desde alli recorrer un mejor sendero que los pueda llevar a la
realizacion de sus suefios y anhelos. En ese trayecto por las diferentes paradas
(escuela, colegio, universidad), algunos se quedan en una de ellas, mientras que
otros contindan hasta lograr llegar a lo que se podria considerar la estacion mas
anhelada. Entre familiares, amistades, vecinos se va avanzando, queriendo
aprender e intentando llegar mas alla de los conocimientos, entretejiendo nuevos
caminos, nuevas redes, nuevos saberes que podrian servir de impulso hacia la
construccion de esas expectativas, metas y suefios esperando que algun dia

puedan hacerse realidad.

Cada uno de los/as estudiantes se encuentran inmersos en un ambito familiar
donde han crecido, formado y construido formas de pensar, conductas, saberes,
etc; envueltos asi mismo en un entramado de relaciones con las personas que
conforman su hogar, por lo cual es pertinente dar un vistazo a ese entorno familiar
enfatizando claramente en los logros académicos alcanzados por sus padres y
otros miembros familiares que seran contrastado con datos tanto cualitativos como

cuantitativos.
En ese sentido, de los datos encontrados se puede resaltar que el nivel alcanzado

por el jefe del hogar varié6 desde aquel que cursé solo la primaria hasta el que ha

alcanzado estudios superiores (postgrado).
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En el caso de los padres que han alcanzado la educacion universitaria, Betty dijo:

“Mi papa siempre fue uno de los mejores estudiantes... en el colegio que estudio, él
terminé sus estudios en el José llario Lopez, siendo el mejor estudiante, el mejor
bachiller de la institucion...terminé sus estudios...ingresé a la Universidad del Valle a
estudiar Filosofia y letras hizo tres semestres filosofia ahh y pero se salié y decidié
dedicarse a la poesia (...) Pues mi mama es profesional, mi mama es Contadora
Publica, egresada de la Universidad del Valle”.

Por otro parte hay padres que sélo cursaron educacion primaria, como lo expreso

Fredy:

“No, mi papa sé que estudié la primaria y pues desde muy pequefio empezd a
aprender panaderia, pasteleria, reposteria y pues digamos que se ha dedicado toda
su vida (...) Mi mama, mi mama sé que estudié también la primaria y hasta octavo
grado de secundaria, octavo o noveno grado de secundaria, ehh le gustaba mucho la
enfermeria...ehh como ayudar a los demas...”

Y hay padres que cursaron bachillerato pero no lo finalizaron como lo mencioné

Mariana:

“En el caso de mi papa, como hasta sexto...si hasta sexto, y de ahi hizo un curso
de... como es que se llama eso... de agronomo, bueno eso como algo de eso, en
Tunia y luego se fue para Chinchina y siguié en eso...pero él realmente de ahi no
pasé nada mas...hizo unos cursos en el SENA de lo que a él le gusta, que es la
guadua y todo eso...hasta ahi, y mi mama si terminé el bachillerato, hizo hasta once y
no, no estudié nada mas y de ahi se fue a vivir con mi papa y pues...si como que no,
pues no tuvo mayor motivacion para estudiar...”

Complementando lo anterior, se menciona que el maximo nivel de escolaridad
alcanzado por el jefe del hogar en: Educacién universitaria incompleta el 21,7%;
bachillerato completo el 17,4%; la educacion universitaria completa el 17,4%; la
educacion técnica el 13,0%; bachillerato incompleto el 8,7%; basica primaria
incompleta el 8,7%; basica primaria completa el 8,7%, y el postgrado completo
fue el 4,3%.

Por consiguiente, de los datos se podria deducir que la mayor parte de los padres
estudié una carrera universitaria sin culminarla y sélo una pequefa parte realizé
estudios de posgrado, lo que pudo indicar que el alcanzar logros educativos puede
ser un aspecto importante dentro de los hogares. De esta manera, el nivel
educativo de los padres pudo constituir un factor determinante para que los
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hijos/as edificaran las proyecciones educativas, dado que “los padres transmiten
sus patrones de ingresos, capacidades y consumo a sus descendientes, postulan
factores como las inversiones que realizan los padres en sus hijos, el acervo de
habilidades como elementos centrales que determinan tanto la calidad como la

cantidad de las capacidades acumuladas a través de la educacion.”®”

Planteamiento que se confirmod en el discurso de Karina:

“Dentro de mi familia mis padres siempre me inculcaron eso porque ellos no, porque
ellos nunca fueron a la universidad, entonces como yo era la mayor de la casa, de los
hijos y de los sobrinos entonces: “Karina tiene que ir a la universidad” entonces yo:
“Yo voy para la universidad.”

De lo anterior se pudo deducir que probablemente los padres aunque no tuvieron
la oportunidad de obtener una profesion, se convirtieron en aquellas personas que

los impulsaron, para que sus hijos/as si logren lo que ellos no.

Como lo sefiald Vivas’” “si una persona tiene una familia que le ha inculcado la
importancia de la educacion, y le ha brindado el apoyo requerido, dicha persona
va a tener la posibilidad de tener logros educativos potenciales”; cabe aclarar que
aunque los padres u otros miembros no hayan logrado tener una educacidn
superior, no implica que en las y los hijos no se den las habilidades y aspiraciones

de poder tener una.

Este parrafo se puede relacionar con lo que planted Betty:

“(...) Yo de nifia...yo... o sea mi mama era profesional y para mi eso era algo
grandioso porque mi mama me contaba que ella habia tenido que estudiar como con
las garras y entonces ella tenia que trabajar, porque mis hermanos mayores en ese
tiempo ya habian nacido (...) Y entonces yo, en la casa a nivel econémico no veia la
posibilidad de hacer una carrera profesional, pero yo veia que jmi mama pudo
éJporque yo no?  (...) yo siempre decia yo voy a ser profesional como fue mi mama.”

76 VIVAS PACHECO Harvy, CORREA F. Juan Byron, y DOMINGUEZ M. Jorge Andrés. Vecindades,
background familiar y potencial de logro educativo. Articulo de revista. Sociedad y economia No. 21. 2011, p.
7.

7 |bid., p.7.
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Lo que nos mostré que para algunos/as estudiantes los padres constituyen un
ejemplo a seguir, un referente, un impulso para poder cumplir las expectativas y
anhelos que el estudiante aspira, sin importar el arduo camino que quizas tengan

que pasar.

Sin embargo, no todos/as coinciden en que sus padres hayan sido ese ejemplo a
seguir, o que hayan incidido en ese deseo de seguir sus suefos, en continuar ese
camino de la vida académica y convertirse en profesionales como es el caso de

Juan y Hugo.

Juan describio:

“En cuanto a las metas y proyectos de vida en mi familia, en mi grupo familiar no
existia como esa cultura (...) Digamos que por parte de mi papa, él nunca ha visto la
posibilidad de estudiar, y en un mejor futuro.”

Hugo también resalté:

“En mi familia pues no hay una cultura de... de... académica por decirlo asi, entonces
es una decisién que es respetada finalmente.”

Sin embargo, en los siguientes casos se logro identificar que el nivel académico
alcanzado por otros miembros del hogar significo para el estudiante una

inspiracion de vida, como lo expreso Martha:

“Si, mi tio, mi tio es un ejemplo de vida tenaz, tenaz, mi tio siempre quiso estudiar
derecho, actualmente es abogado, tiene una especializacion pero no recuerdo muy
bien en qué, él es el defensor de menores del Cauca (...) porque mi tio es de esas
personas que se ha acostado con agua y pan ha tenido que barrer las calles de
Santander de Quilichao y es ahora quien es y es una persona humilde él siempre ha
tenido esa meta y ha sido una gran inspiracién de vida, porque él... él lo hizo y él lo
logré y él es una motivacion para mi, él tenia su meta de ser abogado”.
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También Karina expuso:

“Ademas porque tuve un referente fuerte que fue mi tio Jairo que él como fuera
estudié, con las minimas condiciones estudié, entonces ese como que era una,
bueno: jmi tio pudo, entonces yo también puedo! Y ya”.

Esto podria indicar que la trayectoria educativa de otros familiares fuera de los
miembros del hogar, especialmente los tios/as se convirtieron en ejemplo de vida
para los/as estudiantes, que pese a las condiciones de vida en que se
encontraban, no fue obstaculo para seguir luchando y hacer realidad los suefos
de convertirse en profesionales; historias de vida que marcaron, que inspiraron,
que hicieron crecer el anhelo de continuar sofiando, de proyectarse, de forjarse
un mejor futuro; y pese a que no tuvieron una cultura académica en sus hogares,
si lograron contar con el apoyo de personas valiosas que los impulsaron a
alcanzar sus metas y suefios. Por tanto cobra relevancia lo afirmado por Vivas’®
cuando menciona que la influencia positiva o negativa de familiares o personas
cercanas puede determinar los logros o realizaciones futuras de los individuos. Y

para este caso no solo fue de influencia positiva sino de ejemplo a seguir.

También se observé en el siguiente relato que las personas veian en la formacion
académica un canal para el alcance de sus metas de vida, de lograr cierta
estabilidad en las diferentes areas de sus vidas. Como lo mencioné Fredy:
“Yo tengo primos que son técnicos, tecnélogos en ciertas areas, muchos de mis
primos también estan terminando carrera conmigo, porque de alguna manera

empezamos a comprender que la realidad... de nuestro pais, que para poder tener
una estabilidad en todas las areas...hay que formarse”.

En sintesis se diria que el maximo nivel de escolaridad alcanzado por algun
miembro del hogar es: Educacion universitaria incompleta el 47,8%; educacion
universitaria completa el 34,8%; técnica el 8,7%; tecnologia el 4,3%, y basica
primaria incompleta el 4,3%. Datos que sefalan que hay una gran proporcién de

miembros del hogar que alcanzaron la educacion universitaria sin terminarla, pero

78 bid., p. 2.
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otra parte si lo logrd, considerando significativo el hecho de caminar en pos de un

mayor nivel educativo.

De esta manera, enfatizando en las expectativas y proyecciones de futuro de un
grupo familiar, en relacion con los logros académicos de sus miembros y las
oportunidades de movilidad social ascendente han de entenderse en relacion con
“la riqueza del hogar de origen, la ocupacién, y el nivel educativo de los padres, el

desempeiio académico temprano, la escolaridad final y el bienestar.””®.

En este mismo orden de ideas, en relacion al tipo de institucion educativa en el
que estudiaron la mayoria de los miembros del hogar, se encontré que el 100%
han accedido a instituciones publicas. En este sentido el tipo de institucidon
educativa en la que se gradud el/la estudiante ha sido el 87% institucion publica y
un 17% privada. Lo que demostrd que gran parte de los/as estudiantes accedio a
una educacion publica, quizas a diversos factores como el econdmico, social, etc;
razon por la cual aspiran asi mismo continuar sus estudios en universidades

publicas.

Como lo menciono Fredy:

“‘Bueno, obviamente queria entrar a la Universidad del Valle, pues la economia no
estaba para pagar universidad privada...”

Karina también manifesto:
“...) Si uno quiere estudiar en determinado colegio o universidad no lo puede hacer

por la econémica porque los nivel sociales marcan de alguna manera el nivel
educativo en Colombia y no deberia ser asi’.

® HUERTA W., Juan Enrique. El rol de la educacion en la movilidad social de México y Chile. ¢ La desigualdad
por otras vias? Revista Mexicana de Investigacion Educativa, (2012). p. 65. Los indicadores de la herencia
intergeneracional de desigualdad se miden por la correlacidon con los niveles socioecondémicos y educativos
de padres e hijos. La riqueza original es observada como transmisién de la herencia, y el desempefio
académico como evidencia del logro personal con base en el propio talento y esfuerzo, aun cuando esto sea
afectado por la propia distribucién de oportunidades al interior de una sociedad.
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De esta manera la naturaleza de las instituciones publicas o privadas, operan en
una logica de mercado, como lo menciona Fernandez “en las sociedades
modernas hay instituciones especializadas en la produccién, pero todos los
ciudadanos consumen y participan de la economia; igualmente la universidad es
una instituciéon productora de conocimiento y legitimacion pero, al mismo tiempo,
ofrece sus servicios en un mercado competitivo y ademas, la investigacion vy la

ensefianza repercuten en la economia de la sociedad.”®

Por otra parte, en relacion a la eleccion de la carrera de Trabajo Social, muchos
son los que desde la nifiez empiezan a sofiar, entre fantasias y realidades se
empiezan a gestar esos anhelos, suefios que se aspiran alcanzar al ser adultos;
en ese trayecto de la vida, se empieza a divagar entre querer esto o aquello, pero
siempre movidos por la ilusion de lograr la materializacion de esas expectativas.
Pero en ese recorrido, muchas veces se pueden encontrar encrucijadas o
libertades, entre caidas y levantadas, entre triunfos y fracasos; situaciones que
muchas veces hacen desviar o quizas olvidar el viaje inicialmente emprendido.

Otros por el contrario recorren su camino sin un rumbo fijo, van y vienen,
buscando dentro de ellos y fuera de ellos esa brujula que los lleve a ese camino,
a ese encuentro de nuevos horizontes o los lleve de regreso al reencuentro con
los anhelos que tal vez de nifios afioraban. Sin embargo, todos desde diferentes
lugares, diferentes historias, pensamientos, encuentran el camino que los lleva a

elegir la carrera de Trabajo Social.

Pretendiendo demostrar desde las subjetividades de los/as estudiantes algunas de
las posibles razones por las cuales decidieron abordar el vehiculo llamado carrera

de Trabajo Social, se disend el siguiente grafico:

80 FERNANDEZ, P. Francisco, et al. Sociologia de la educacién, Pearson educacion, Espaia. 2003, p. 43
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Grafica 4. Opinidn sobre la eleccion de la carrera de Trabajo social

Opinién sobre la eleccion de la carrera de Trabajo social

S| mNO

Fuente: Elaboracién propia.

El contenido del grafico 4. Sefiala que el 65,2% de los/as estudiantes eligi6 la
carrera de Trabajo Social porque se identificaban con el perfil de ella, lo que
significd que su interés por la carrera posiblemente fue por pertenecer al area de
humanidades y por las caracteristicas personales de cada uno de los/as

estudiantes.

Asi mismo en menor escala el 21,7% en proporciones iguales, los jovenes
eligieron la carrera de Trabajo Social por: la posibilidad de trasformar la realidad,

la formacion que ofrece, y porque era la opcién del momento.




De igual modo, el 13% respondié que la eleccion de la carrera estuvo enmarcada
por la posibilidad de cumplir metas y en este mismo rango los que vieron en ella
la oportunidad de ingresar al mercado laboral. En menor proporcion la eleccién de
la carrera como una oportunidad de ingresar al mercado laboral y para obtener un

titulo profesional representé el 8,7%.

Ratificando la informacién anterior, dentro de los/as estudiantes que eligieron
Trabajo Social con el deseo de querer transformar la realidad y ayudar a las

personas se destaca Liliana:

“(...)Me gustaba la parte sicolégica (...) algun dia escuche de trabajo social por alla
[Abre las manos mostrando las palmas] entonces me llamé como la atencién (...) .que
la trabajadora social es la persona encargada de hacer gestion, pa’ ayudar la gente
que no sé qué... me gusté mucho (...) mmmm siempre desde nifia me llamaba la
atenciéon como ese cuento de los orfanatos, ese cuento de ... eso me...me causaba
como... me movia por dentro [frunce el cefio y se lleva la mano derecha al pecho](..)
yo stper contenta, inmediatamente yo dije: “ voy a estudiar eso aqui”, voy a estudiarlo
aqui, afortunadamente pasé, afortunadamente estoy aqui.

También entre quienes después de una incesante busqueda lograron definir lo
que querian al identificarse con la naturaleza y perfil de la carrera fue el caso de
Betty:

“ A mi me gusta trabajar como con la gente, ayudar a los demas y a mi me gustaria
estudiar algo que tenga que ver son eso, entonces mi mama me dijo... mmm pues
que si, pero tendria que estudiar algo relacionado con sociologia, Ciencias Sociales o
de pronto psicologia, (...) encontré con que también existia trabajo social, entonces lei
lo que decia en la pagina sobre la carrera y empecé a indagar mas sobre ella y pensé
que Trabajo Social también podria ser una opcion(...)cuando de pronto alguien me da
la noticia que en Santander abrieron Trabajo Social, entonces aproveché y [hace un
sonido con la boca de fufff, como expresion de rapido] de una fui me inscribi,
presente la prueba y quedé”.

Pero ademas se observo el valor que esta estudiante otorgé a la apertura de la
carrera en el municipio de Santander de Quilichao como oportunidad para
aprovechar, y posteriormente expresé la satisfaccion de haber pasado las

pruebas de admision.
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Los relatos anteriores permitieron identificar algunos de factores que motivaron a
que los/as estudiantes se inclinaran por un area de humanidades como la
psicologia en primera medida, sin embargo al no darseles la oportunidad
inicialmente deseada y como mejor eleccion apostaron a estudiar Trabajo Social,
teniendo en cuenta que esta carrera es “considerada una profesion que orienta
su quehacer en la promocion del desarrollo humano, articulandose a procesos
sociales que pretenden potencializar a las personas en sus relaciones familiares,

grupales, organizacionales y comunitarias, buscando mejorar su calidad de vida.”®"

En ese sentido hay otros/as que por el contrario, divagaban en querer estudiar
otras carreras y no tenian en su mente o ni siquiera tenian una idea clara de lo
que era el Trabajo Social por lo que la eligieron como una posibilidad que se

les present6 en el momento.

Rosario expreso:

“Bueno, ehh pues , para mi es algo muy curioso, porque yo mas que escoger la
carrera, la carrera me escogié a mi porque dentro de mis planes que yo tenian
cuando estaba en el Colegio nunca pensé en estudiar trabajo social, siempre... pues
habia como muchas ideas ;no? que periodismo, que comunicacién social, como que
me veia por ahi asi, pero la verdad es que sali como a buscar propuestas y no salian
y miré la cartelera y si que Trabajo Social entonces como que dije: “ jjve, chévere!!
chévere inscribirme, me inscribi (...)”

Como también relaté Mariana:

“...) cuando me dijeron un dia que: Ahh que van a abrir Trabajo Social aca en
Santander... Una prima...ahh que yo quiero estudiar eso y le dijje: ;Qué es eso? Me
dijo: “eso es como la psicologia,” me dijo ella...y me [se queda pensativa] y yo le dije:
jay Si yo quiero estudiar eso! Yo siento que era un poco... como un....jSi yo quiero
estudiar eso pero porque si! jMe quiero ir de aqui! [se coge su rostro con ambas
manos en sefial de desesperacion] jNo quiero mas ama de casa! [golpea con ambas
manos el cojin] emm como que si yo voy a estudiar eso...yo no tenia ni idea que era
eso, con que se comia, yo decia Trabajo Social eso juuu (...)entonces hice esa
prueba de aptitud, me fue bien...pasé y entré a la universidad.

8" UNIVERSIDAD DEL VALLE. Sede Norte del Cauca. Descripcion del programa académico de Trabajo
Social. 2013,

p1.
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Por otra parte, hubo quienes resaltaron que la eleccidon surgié movidos por sus
historias de vida y sus experiencias personales, como lo relaté Fredy:
“Ehh cuando tenia cinco afios...ohh esperen... [Hace gestos con sus manos de que
necesita un momento y luego se sonrie]®? pues como ustedes lo saben yo fui victima
de... abuso sexual por personas terceras ehh cuando tenia cinco o seis afios (...)

porque ese fue uno de los momentos especiales de mi vida que me llevé a estudiar
Trabajo social.”

Cabe mencionar que también existid la influencia de los algunos familiares en la

eleccion de la carrera como o menciond Martha:

“Pero el apoyo me sirvi6 mucho, el de una prima por parte de papa ella es
Trabajadora Social de la Universidad del Valle, y ella me motivé mucho, no la habia
mencionado pero ella es una figura muy importante porque ella me ensefi6 muchas
cosas de nuestra jerga, de nuestro quehacer profesional (...)”

Muy ligado con lo anterior, frente al tema de la decisidon concreta de cursar la
carrera de Trabajo Social el 82,6% indicé que fue una decisidbn personal,
auténoma; el 13% dependié de la opinion de su familia y tan solo el 4,3% influyd
un amigo/a.

Lo que se demostro en el relato de Liliana:

“Mi familia me apoydé, mi hermana estaba contenta también, pero creo que fue una
decision individual y propia.”

Fredy también expreso:

“No, yo creo que fue una decisién propia... hay que formarse, entonces yo siempre
como que empecé a interiorizar €so.”

Mientras que en el caso de Juan si influyé la opinion de un familiar en la decisién
de ingresar a la carrera de Trabajo Social como lo mencion6:
“(...) Entonces mi mama: <Inscribase ahi también, Universidad del Valle es
Universidad del Valle asi sea que le toque venir aca, usted sabe que aqui vive casi
toda mi familia, y se puede quedar aca> Lo conversé con mi mama y decidi venirme

para acé a Santander a estudiar Trabajo Social aun teniendo la posibilidad de poder
estudiar en la Escuela Nacional del Deporte.”

Finalizando el proceso de formacion, independientemente de los motivos o

circunstancias que rodearon la eleccion de la carrera de Trabajo Social,

82En este momento Ferney se mostré un poco inseguro y le costaba un poco decirnos dado a que ese
episodio de su vida muy doloso, sin embargo percibe un ambiente de confianza y decidiendo asi contarnos.
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reiteradamente los estudiantes afirmaron que fue una buena eleccion y dado el

caso la volverian a escoger.

En relacién con las redes sociales, todos nos encontramos en una especie de red
o redes, que estan en un continuo movimiento uniendo, conectando, de hilo en
hilo, de mano a mano, extendiéndose poco a poco en los avatares de la vida
formando asi un entramado de hilos, entretejiendo personas, saberes, culturas,

pensamientos, relaciones entre muchas cosas mas.

Se considera significativo hacer mencion de la importancia de contar con redes
sociales (amigos, familiares, vecinos) en el alcance de las metas de vida de los/las
estudiantes, los cuales el 100% senalaron que si eran importantes las redes

sociales.

Como lo expuso Ingrid:

“Yo creo que si, tener redes sociales es importante, juffj importantisimas, uno en esta
mundo y en la sociedad se mueve en un mundo de relaciones y esta interactuando
todo el tiempo con ofras personas (...)Entonces eso es muy importante, porque yo
tengo mi red social que son mis compafieros, y mi institucién como tal y mi familia y
mis vecinos y tantas personas, algunas personas. Entonces ellas le pueden servir de
conexién con otras personas, entonces es muy importante en un mundo de
interrelaciones, es stper importante.”

En relacién a esto, para Tello esa red cuenta con unas caracteristicas especificas:
‘red de relaciones, con diferentes niveles de proximidad e intensidad afectiva a
causa del caracter, motivaciéon y significado que cada uno le otorga, en esa
medida se va constituyendo esa estructura relacional”®® ” y de la cual hacen parte
los amigos, vecinos, el jefe, los compafieros de trabajo, los familiares cercanos, la

pareja etc.

83 TELLO, de la Pefa, José Antonio. El individuo en el entorno social. Redes. Revista Hispana para el Andlisis
de Redes Sociales. 2013, p. 228.
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Otros consideraron que las redes sociales con las que contaban habian jugado un
papel importante en sus vidas, sin embargo no habian sido suficientes, sino que
existia la necesidad de buscar nuevas redes, nuevos espacios donde alimentar

nuevas relaciones.

Como lo senal6 Francy:

“(...) Las que hasta el momento han rodeado mi vida han contribuido muchisimo...
ehh...he sabido aprovechar, sin ser aprovechada [se sonrie] he sabido
aprovechar...pues todo lo que cada uno de mis amigos, vecinos, familiares han
querido pues brindarme y de ellos he aprendido mucho...pero si se hace necesario
nuevos espacios donde, donde te brinden también...eh la informacién suficiente o los
conocimientos pues suficientes”.

De esta forma, los/as estudiantes construyeron unas redes a lo largo de sus vidas
asi mismo han adoptado una posicion determinada y una manera particular de
desenvolverse donde convergen poderes e intereses; en donde juega un papel
importante la manera como se asume, afronta y se generan estrategias que
permitan optimizar los recursos con los que cuentan, y que a su vez puedan
favorecer o no las posibilidades de movilidad social, que desde la perspectiva de
Méndez: “la idea que las oportunidades de movilidad social, especialmente la
superacion de la pobreza, se encuentran intimamente vinculadas a las
caracteristicas de las redes sociales de los individuos.”® Y se correlacionan
dichas redes sociales como uno de los recursos, al igual que los recursos

individuales, familiares, comunitarios e institucionales.

En cuanto a la incidencia del vecindario en la decision de ingresar al programa de
Trabajo Social para el logro de las metas, se observé que el 21,5% de los/as
estudiantes consideré que si hubo alguna situacion de su vecindario, del barrio,
del contexto inmediato que influy6 en la decisidn de estudiar la carrera. Dentro de

esas situaciones algunos estudiantes destacaron que para los vecinos era

84 MENDEZ, Maria Luisa. Experiencias y Significados asociados a la idea de movilidad social en el relato de
doce familias floridanas Tesis para optar al grado de Magister en Antropologia y Desarrollo, Universidad de
Chile. Revista Mad. No.6. Mayo 2002, p. 29.
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importante los logros profesionales en un 4,3%; fue importante la recomendacién
directa o consejo de algun vecino/a en un 4,3%; los escasos recursos econémicos
de los vecinos/as que motivaron al estudiante para cambiar su propia situacion,
en un 4,3%; y la violencia percibida en el sector en esa misma proporcion, con el

propaosito de contribuir al cambio.

Dado lo anterior, se podria resaltar que una minima proporciéon de los/as
estudiantes consideré que la eleccion de la carrera de Trabajo Social estuvo
influenciada por situaciones del vecindario, sin embargo algunos mencionaron
situaciones como la violencia, los escasos recursos econdmicos; los cuales como
lo menciona Vivas “constituyen factores de riesgo que van a determinar la calidad
de los entornos donde se encuentran inmersos los individuos” 8 y que
posiblemente de forma directa o indirecta inciden en las aspiraciones, y que los
estudiantes desde la formacién profesional aspiraban mejorar o contribuir al
cambio del sector, y como lo indico Betty:

“Cuando yo me decidi a estudiar esto® era pensando en algtn dia poder ayudar a

jovenes que como mi hermano... de pronto ingresan a grupos o a pandillas juveniles,

que de pronto comienzan a consumir drogas y tantas cosas que le hacen dario tanto a
ellos como a la sociedad, a la comunidad.”

Lo que da a entender que existen diversas situaciones e intereses personales y
familiares que llevaron a los/as estudiantes a tomar la decision de elegir la carrera
de Trabajo Social, por cuanto las decisiones hay que entenderse desde la
subjetividad, y que de acuerdo a lo afirmado por Rizo es “comprendida como la
conciencia que se tiene de todas las cosas desde el punto de vista propio, que se
comparte colectivamente en la vida cotidiana. La intersubjetividad seria, por tanto,
el proceso en el que compartimos nuestros conocimientos con otros en el mundo
de la vida"® en este sentido, cada experiencia se ha de vivir, compartir, y

verbalizar de forma particular.

85 VIVAS., op. cit., p. 2.

86 Refiriéndose a la carrera de Trabajo Social.

87 RIZO, Marta. La Intersubjetividad como Eje Conceptual para pensar la Relacion entre Comunicacion,
Subjetividad y Ciudad. Razén y Palabra [en linea] 2005, p. 2
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Por otra parte, en cuanto a la importancia de los logros académicos, el 100% de
los/as estudiantes respondié que si era importante para sus familias que ellos/as
obtuvieran un titulo profesional. Lo que dio cuenta que el deseo y el apoyo de
ingresar a la universidad y lograr cursar una carrera profesional probablemente
estuvo atravesado por la influencia de sus familiares, pero no necesariamente en

la eleccion en si de la carrera de Trabajo Social.

Como lo senalé Karina:

“Ellos querian que estudiara... que estudiara una carrera financiera, ellos querian que

yo estudiara una carrera financiera. (...) pues mi familia también queria que yo

estudiara, mi papa pues también queria que yo estudiara, mi mama también, todos

en la casa querian que yo fuera profesional.”
De lo anterior se puede concluir que el efecto del nivel educativo tanto de los
padres, como de otros miembros de la familia de los/as estudiantes posiblemente
tuvo influencia en las decisiones, en el anhelo de realizar estudios superiores y
llegar a ser profesionales, asi mismo en la travesia del alcance de sus metas y

expectativas de movilidad social.

En cuanto a las motivaciones que impulsaron a los/as estudiantes a estudiar la
carrera de Trabajo Social fueron en un sentido amplias y diversas, primando la
identificacion con el perfil del estudiante hasta el mejoramiento de la calidad de
vida como principal motivacion en la eleccion de la carrera, asi mismo se destaco
que esa eleccion fue por iniciativa o una decision personal, aunque hay quienes

mencionaron que alguno de sus familiares tuvieron incidencia en la eleccion.

Ademas los/as estudiantes destacaron la importancia de las redes sociales y en la
necesidad de ampliarlas para la consolidaciéon y alcance de sus metas
proyectadas. En relacion con la influencia del vecindario, la mayoria no lo
consideré un elemento relevante en la decisidn de estudiar la carrera ni en la

definicion de sus metas y suefios, sin embargo para otros/as estudiantes si lo fue.
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CAPITULO 1l

FORMACION DE TRABAJO SOCIAL EN LA VIDA PERSONAL Y
PROFESIONAL DEL ESTUDIANTE

Dentro del universo de la carrera de Trabajo Social en donde se encuentran los/as
estudiantes, constituido por un entramado de saberes, experiencias, relaciones y
caracteristicas propias de su razén de ser, lo que llevd a querer emprender el viaje
a conocer el camino que los/as estudiantes recorrieron para elegirla, sus
motivaciones, los cursos que permearon sus vidas personales y sus aprendizajes,
asi mismo la incidencia de la formacion de Trabajo Social en la construccion de

expectativas de movilidad social.

En este sentido, la universidad inicialmente es percibida como un lugar
desconocido, y una vez al darle cabida en la vida a ese espacio, abre las puertas
a descubrir nuevos horizontes, nuevas amistades, que conducen a interactuar con
diferentes realidades; llenos quizas de inseguridades y temores, pero que en el
trascurso de la universidad menguan, convirtiendose muchas veces las
debilidades en fortalezas, conquistando en cada paso un nuevo eslabén y un
nuevo aprendizaje, tejidos en experiencias personales y unidos por lazos de

amistades.

Algunos de los/as estudiantes hacen analogias de su experiencia en la
universidad como lo que relaté Mariana:

“Mi experiencia universitaria la describiria como una trocha jejeje porque hay momento
que uno va asi [sefiala una linea recta con su brazo] como que hay momentos en que
la trocha esta bien va bien y luego va bien, pero hay momentos que uno vuelve y baja,
vuelve y sube, tiene muchas piedras a eso se le suma pues todo lo que yo antes
decidi vivir, entonces era el cambio que habia tomado , entonces yo como que me
meti a la universidad por la trocha, no me meti por la pimentada, y para yo poder
encontrar la pavimentada tuve que meterme a la universidad a la trocha, vivir todo
eso que vivir, subir y bajar estrellarme m cambiar la llanta, ehh hacer un alto
recargarme de gasolina volver a subirme al carro, y seguir estrellandome con cosas
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que de pronto yo... pues como que al veia pero no las asumia, entonces para mi la
universidad es como eso... no es como...un camino de rosas, pero fue el camino
indicado.”

Asi mismo Martha la describio:

“Mi experiencia la describo... les voy a dar un ejemplo, a mi me gustan mucho las
analogias: asi como cuando uno hace mucho deporte una jornada larguisima,
larguisima, larguisima, y uno quiere llegar a su casa ¢cierto? asi describo mi
experiencia, haber recorrido, haber pasado obstaculos, correr, sudar, cansada, con
hambre, y llegar a la casa que se convierte ya en el grado, a las puertas y poder
acostarme en mi cama, poderme tomar un vaso de agua, comerme algo y agradecerle
a Dios estar tranquila y de ser mas que persona ser algo en lo cual poderme
desarrollar, poderme desenvolver, asi me defino, o sea, dentro de mi carrera y que la
amo, me enamoré, es uno de los amores de mi vida el trabajo social, asi me siento,
como después de una larga lucha, una... como una maratén, una yincana y como que
ya, y ya estar a punto de recibir el premio.”

Hay quienes consideraron que hubo muchos momentos significativos en su vida
universitaria que enriquecieron y transformaron sus vidas como lo expreso Betty:
“Demasiados, pues la universidad es como una experiencia muy rica, uno, porque,
uno aprende muchas cosas, desde la academia, pero también uno aprende de cada
compariero, de cada persona (...) Si, si, a mi la universidad me cambio la vida, me

hizo ser diferente, diferente en todos los sentidos, y qué? si, muchas de las cosas
que yo pensaba lograr a través de ella se fueron logrando”,

También el trayecto por la universidad se convirtié ese lugar donde se entablaron
nuevas relaciones interpersonales, nuevas redes que al paso del tiempo se
volvieron cada vez mas fuertes.

Como lo indico Fredy:

“(...) Ehh yo creo que ha sido enriquecedor, conoci muchas personas valiosas en mi
vida... cada una con su historia (...) yo creo que ha sido de lo mejor en mi vida, estoy
muy orgulloso de estar aqui en la sede norte del Cauca’.

Rosario también expreso:

“Ehh.. la... pues acé en la universidad he logrado hacer grandes... pues amigos, he
encontrado personas que me ... que me han contribuido mucho para mi vida me han
ayudado a formar también como persona entonces para mi... 0 sea para mi la
academia no era solamente venir a estudiar también, sino que la otra parte que son
las relaciones interpersonales para mi pues también es muy importante.”

Destacando ademas una transformacion en esas redes como lo mencion6 Juan:

“Yo lo puedo marcar asi: un antes [lanza la mano al lado derecho] y un después de la
Universidad [lanza la ofra mano a lado izquierdo] . El antes de la universidad yo
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andaba con las personas, los muchachos que mantenian en las esquinas, pues que
siempre ftrataba de alejarme de los que hacian cosas indebidas, entonces siempre
estaba... siempre buscaba que... que no, que las noviecitas, que las amiguitas, que la
rumba los fines de semana,(...) empecé a... como a conocer pues compafieros en
los grupos de trabajo y pues... se iba ya mas al comparierismo de establecerse una
amistad, al verse todos los dias, al hacer trabajos con esas personas entonces ya se
crean como vinculos mas fuertes, mas cercanos y yo me sentia bien, me sentia bien”.

Aludiendo al tema, la universidad se podria considerar como “uno de los espacios
privilegiados donde se constituyen sujetos con conocimiento especificos para
desempenarse como profesionales en diferentes areas y destaca especialmente
la universidad publica porque en ella se discuten proyectos de pais, societarios, y
el sentido y funcion social de los saberes”®. De esta manera la universidad
enmarca un espacio tan amplio, desde donde se desarrollan diversas dinamicas
en busca de la construccidn de sujetos sociales criticos de sus propias realidades
y a la vez un espacio tan particular, porque cada uno de los/as estudiantes lo

experimentaron y lo recorrieron de una forma especial y unica.

Es asi como en el paso por la universidad fue considerado de vital importancia
dado a que el individuo esta ubicado en un tiempo y espacio, permaneciendo en
un continuo intercambio directo o indirecto con otros individuos, de diferentes
areas y niveles sociales; en cada caso particular los/as estudiantes desatacaron
que las redes sociales establecidas en el espacio universitario como relevantes

en su proceso de formacion en la carrera de Trabajo Social.

De tal manera, fue oportuno indagar sobre la iincidencia del ingreso a la
universidad sobre el fortalecimiento de las metas, suefios y anhelos, por lo que
de manera analdgica se podria describir el sistema educativo universitario como
océano de muchos colores, donde pueden existir infinidades de saberes, multitud
de ideologias, cantidades de valores, normas, etc, dependiendo en qué playa se
ubica para contemplarlo, se construye una idea de él, cada uno/a desde su

subjetividad.

88 PERALTA, Maria Inés y ROTANDI Gabriela. Trabajo Social. Practicas universitarias y proyecto profesional
critico. Espacio editorial. 2007.
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De acuerdo con esto, las opiniones sobre el sistema educativo universitario en la
formacion de profesionales especificamente, varian desde los que opinaban que
era excelente hasta los que lo consideraron regular. Como lo indica los siguientes
datos: el 56, 5% de los/las estudiantes respondié que era buena, el 21,7% la

considerd regular, el 14, 7% la concibié muy buena y el 4,3 % excelente.

Considerando la educacion como muy buena, lo expreso Liliana:

“La educacion profesional, la educacién superior que nosotros hemos recibido en una
Universidad publica a mi parecer ha sido muy completa ;no?; si nos vamos al tema
de... de la educacion pues en Colombia siempre pues se han encontrado como
ciertas falencias. Pero pienso que la educacién en las universidades publicas es muy
buena.

Por el contrario Rosario mencioné que:

“Me parece que, primero, tenemos un sistema educativo deficiente en el sentido que
creo que el Estado se ha preocupado mas por... en términos de infraestructura, por
construir colegios, como que entren mas personas a estudiar pero la verdad me
parece que deberia hacer énfasis en la calidad.”

Por otra parte, en relacion con la opinién sobre obtener titulaciones para lograr el
alcance de sus suefios, el 91, 3% de los /las estudiantes contesté que si era
importante y el 8,7% no. Lo que senala que para la mayoria de los /las estudiantes
tener un titulo profesional es de suma relevancia, también se enfatiz6 en la
obtencion de titulaciones como forma de un buen posicionamiento econémico, y

el alcance de sus suefos.

Como resaltoé Liliana:

“Si es una...es un gran paso que tenemos, es una ventaja el tener de pronto un titulo
y ser reconocido como un profesional, eso pues ya sera algo que de entrada nos abre
muchas puertas, ademas porque si estamos en un...en un... en una carrera en algo
que a uno realmente le gusta va a ser mucho mas facil entrar al mercado laboral. La
verdad yo creo que si es un... es un... paso muy importante que se debe de dar si
uno quiere alcanzar los suefios y si los suefios van pues por ese mismo camino”.

De esta manera las titulaciones fueron consideradas como una entrada al

mercado laboral y al logro de sus expectativas. En este sentido, Bourdieu®®

89 BOURDIEU. Pierre. La teoria de los campos. Traducido por Aquiles Chihum Amparan. , 1997. p. 17
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planteé que en “las sociedades avanzadas el éxito social depende de un acto de
nominacion (titulacion o certificado académico) siendo el sistema educativo la
esfera de reproduccion de la calificacién y la legitimacion de la distincién”. Es
decir, las formas razonables donde se evidencia esa distincion son en los actos
de nominacién que se presentan como el sello de garantia para competir en la

sociedad y lograr el éxito social.

En ese sentido, las titulaciones se consideraron como un canal para llegar a

obtener un reconocimiento como profesional y ocupar un estatus social.

Como lo expresé Ingrid:

“(...) Uno también se siente orgulloso porque uno obtiene su titulo, obtiene un trabajo
y obtiene un estatus social, 0 sea uno empieza a relacionarse en un medio donde se
van a ver muchas oportunidades y eso se empieza a ver desde la academia. Y eso es
muy importante, que a uno lo reconozcan porque pues uno... se siente uno, llega
alguien y dice; “no ella es tal persona: ella es la médico, el médico, la ingeniera, ella
es la trabajadora social, eso es muy importante que uno llegue y como persona lo
reconozcan’.

Lo anterior se logro relacionar con el hecho de que “el mismo nivel de acreditacion
educativa recibe diferente retribucion socioecondmica no sélo en funcién de la
ubicacion dentro de la jerarquia educativa de la institucion escolar que lo otorga,
sino ademas del diferente capital econdmico y social (relaciones, familia,
valores...) de quien lo recibe” ®*. Sin embargo, hay quienes consideraron que el
adquirir un titulo profesional es so6lo un estimulo, pues lo mas relevante deberia

ser el proceso de aprendizaje que marca el recorrido para obtener el titulo.

Hugo dijo:

“Ehh para mi lo de los titulos y digamos esas...esos incentivos que uno pueda
conseguir en cuanto a lo académico son muy importante, pero también es importante
para mi que...que digamos que todos esos esfuerzos y todas esas ehh todas esas
situaciones que de alguna manera lo ponen a uno en esa linea y en ese... en ese
luchar dia a dia, entonces para mi es muy importante”.

% GOMEZ, Victor Manuel. Acreditacion educativa y reproduccion social. En: GONZALEZ, R. Guillermoy
TORRES Carlos A. Sociologia de la educacion. Corrientes Contemporaneas. Centro de Estudios Educativos.
México. 1981, p. 115
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Y con lo que sefialé segun Bourdieu®' el simple hecho de obtener un titulo
profesional no va a garantizar totalmente que ese individuo alcance éxito en la

sociedad, sino que también va a depender de otros aspectos como la posesion y
acumulacion de los diferentes capitales.

Sumado a lo anterior, fue relevante destacar que entre horarios de clase, catedras
de docentes, charlas con los compareros/as y un sin fin de aprendizajes, algunos
estudiantes se identificaron con diversos contenidos tematicos que ofrecia la

carrera de Trabajo Social, como lo demostré en siguiente grafico:

Grafico 5. Ejes de Formaciéon en Trabajo Social que contribuyeron en el
desarrollo personal
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Los datos del grafico 5. Senalan la incidencia de determinados ejes o grupo de
asignaturas del pensum de la carrera de Trabajo Social en el ambito personal que

pudieron o no haber contribuido en el proceso de formacién de los estudiantes.

Respecto a las asignaturas del eje de Fundamentacion Teodrica en Ciencias
sociales®? se logro observar que el 21,7% de los encuestados destaco que si

habian contribuido en el desarrollo personal, como lo expreso Ingrid:
“(...) Ehh me marcé mucho la materia de Desarrollo de la Personalidad,[mientras
habla mueve sus pies] porque yo siempre ehh... pues como... he... Tengo tantas
dificultades a nivel familiar, entonces, si eso a mi me marcé mucho”.
Comprendiendo que la asignatura de Desarrollo de la Personalidad pudo ofrecerle
a los/as estudiantes elementos epistemologicos, tedricos y conceptuales de la
psicologia que les permitieron alcanzar una fundamentacién sdlida para la
comprensién de la personalidad y posiblemente de la propia. En esa asignatura se
pudo haber planteado la personalidad desde una perspectiva relacional, que
posibilitara reconocer al individuo en si mismo en sus dimensiones bioldgicas,

sociales y culturales.

Posiblemente obtuvieron elementos tedricos basicos para la comprension del
desarrollo de la personalidad con los que no contaban y eso pudo posibilitar su

reconstruccion.

Asi mismo otras asignaturas que aportaron no solo en el desarrollo personal sino
que por su naturaleza y tematica tuvieron tanto relieve en la vida del estudiante
que provocod que en muchos afloraran experiencias de su nifiez, sentimientos
reprimidos y dramas familiares permitiéndoles afrontar sus dudas y temores,

aportandoles un espectro mas amplio hasta el punto de generar trasformaciones

92 Conformado por las asignaturas: Teoria sociolégica, Fundamentos de economia, Antropologia social,
Desarrollo de la personalidad, Psicologia social, psicopatologia y Epistemologia de las Ciencias sociales.
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en la forma de verse a si mismos, de ver a su familia y a las personas que los

rodeaban como fue el caso de Fredy y Juan, quienes dijeron:

Fredy:

“Pero hubo ciertas asignaturas que como que ahh... [Hace gestos con su manos de
estar saliendo cosas] psicopatologia, la primera vez que la vi fue muy fuerte (...) Por lo
mio, porque yo no queria ir o no queria ir mas alla de lo que no queria saber de mi,
pero empecé hacerle, empecé a hacerle, hasta que colapsé [se queda en silencio]
entonces por estar analizando lo mio, no rendia académicamente y perdi la materia
(...) yo creo que esa materia cambidé mi vida [se queda en silencio] cambio mi forma
de conocerme.”

Juan:

“Para mi, no sé si fue la materia o fue la docente pero para mi fue muy relevante
Psicopatologia, digamos que eso me confronté en cuanto a sentimientos y emociones
y descubri muchas cosas en esa asignatura”.

Se observo como en sus rostros, en sus gestos afloraron todo tipo de sentimientos
desde la nostalgia de recordar momentos en las aulas de clase hasta la alegria y
satisfaccion de haber logrado aprendizajes enriquecedores. Posiblemente desde
la asignatura de Psicopatologia lograron comprender desde el punto de vista
familiar, relacional y psiquiatrico los trastornos psiquicos mas relevantes que
pueden afectar al sujeto, descubriendo los propios, y lograr reconocer los
diferentes paradigmas para la comprension y el abordaje de dichos trastornos, vy
quizas también adquirieron las herramientas para poder identificar los sintomas vy
caracteristicas tipicas de los trastornos psiquicos en el desarrollo mismo del

proceso de formacién del estudiante respecto a la intervencion en Trabajo Social.

Es decir que desde el mismo proceso de formacion ya se estaba haciendo
intervencion en Trabajo Social en la vida de los propios estudiantes.
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Respecto al eje de Fundamentacion Metodolégica Profesional®se logro identificar
que el 39,1% afirma que si contribuy6 en el desarrollo personal; en ese sentido y

al articularlo con los discurso de los jévenes, una de las estudiantes expreso:

Betty:

“Creo que siempre...pues... me tocé y me movilizé la materia de muerte... eh de
Individuo y Familia porque igual, en esa una materia lo llevaba a uno mucho como a
revisarse uno mismo y a revisar las cosas que le pasan dentro de su familia, entonces
creo que ahi se movilizaban emociones y muchas cosas en uno (...) y creo que fue
de gran importancia para mi”.

En relacién con este eje fue importante mencionar que quizas se logré propiciar
que el estudiante identificara los elementos diagnosticos y alternativas de
intervencion familiar fundamentados en conceptos teodricos, metodologicos y
técnicos para la comprensiéon de la realidad que inicialmente pudo empezar desde

sus propias vivencias y experiencias familiares.

En el eje de Contexto®, el 8,7% de los estudiantes afirmé que contribuyo al
desarrollo personal, esto pudo ser por el contenido mismo y naturaleza del eje que
como el nombre lo indicaba: contextualizar al estudiante respecto al entorno en el
que se desenvolvia; el eje de Fundamentacion en investigacion % contribuyo en
un 17,4%; Asi mismo los estudiantes expresaron que todos los ejes habian
contribuido en el desarrollo personal en un 47,8%; ademas cuando se indago
sobre la posibilidad de que “ninguno de los ejes contribuyé en el desarrollo
personal” el 100% de los estudiante negaron que ninguno contribuyd” es decir
reconocieron que de una u otra manera los ejes contribuyeron en el desarrollo

personal.

93 Conformado por las asignaturas: Introduccién al Trabajo Social, Historia del Trabajo Social, Individuo y
familia, Metodologia con grupo, Comunidad y organizaciones, Problematica y politica social, Administracion
social, Integracion metodoldgica y Planeacion social.

94 Conformado por las asignaturas: Problemas colombianos, Historia de Colombia y Constitucion politica de
Colombia.

9 Conformado por las asignaturas: Estadistica, estrategias de investigacion, Disefio de sondeo, Disefio
etnografico y Sistematizacion de experiencias.
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El significado que adquiere no solo el cursar una carrera universitaria, sino en
especial lo que implica la formacion de la carrera de Trabajo Social en la vida de
los/as estudiantes, es importante resaltarlo por los aspectos particulares de la
profesibn como el contenido curricular, el caracter humanista y el perfil que

caracteriza de la carrera provocaron transformaciones a nivel personal.

Como Betty expresé:

“... ) Yo no soy la misma que inicié a estudiar trabajo social en el 2008, no soy la
misma y considero que he cambiado y lo he hecho para bien. He cambiado porque ya
(...) he aprendido a ver la vida desde otro punto de vista (...) lo ayuda a uno a
establecer mejores relaciones, a llevarse mejor con esas otras personas”.

De igual forma se generd una posible transformacion en la estructura mental que
se tenia antes de ingresar a la carrera y la manera de pensar que se tiene

actualmente como lo expuso Hugo:

“Entonces creo que Trabajo Social y todo lo que rodea el trabajo social, no sé si
podamos decir mejor persona pero de alguna manera los conocimientos que uno
adquiere en esta carrera le ayudan a transformar si no todo al menos gran porcentaje
de esa estructura mental que uno ya trae de su casa o de nifio y la pone pues en la
sociedad entonces uno... pienso que para mi el cambio es muy significativo he
aprendido demasiadas cosas con las cuales ademéas podria ya tranquilamente decidir
con mucha mas inteligencia las cosas.”

Rosario también relato:

“El Trabajo Social en el sentido que... que yo comparo mi vida antes y la comparo
ahora y digo: “Antes yo era muy dependiente, afectivamente pues de mis padres, de
mis abuelos pero y... entonces ellos tomaban como las decisiones, ahora con el
Trabajo Social ha ido como... como cambiando eso”.

Por consiguiente la formacién en la carrera pudo haber posibilitado un cambio en
la manera de concebir la realidad, de ver y relacionarse con el otro, de adquirir un
rol distinto y de asumir una postura critica frente a las injusticias que pueden
suceder alrededor como lo describio Liliana:

“Es muy dificil que uno pase por esta carrera y la carrera le pase desapercibido, o sea

no se puede, indiscutiblemente nuestra vida cambia, nuestra mentalidad cambia,

nuestra... pues habra gente que de pronto pues siguié igual pero le decia yo a
Vanessa que uno ya anda por la vida y uno ve gente que necesita algo y uno y uno
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no se puede quedar asi [ cruza los brazos] uno no se puede hacer el loco, uno sabe
que...como si uno tuviera esa capa [toca los hombros con ambas manos] que te dice;
“tienes que ayudar” “Tu estas para esto” asi no te paguen, asi no conozca usted la
persona, como que uno se siente asi[ toca su pecho] me pasa mucho. “con la
humanidad por delante antes de la plata y cualquier otra cosa.”

A través de los discursos de los jovenes se logré identificar que ellos observaron
notables cambios en sus vidas tanto en lo personal y familiar como en lo
relacional y a la vez apropiarse del rol profesional y asumir una postura ética y
politica en la intervencién desde Trabajo Social.

Grafico 6. Ejes de Formacion en Trabajo Social que contribuyeron en el
desarrollo profesional.
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En el grafico 6. Los datos indicaron proporciones representativas de la poblacion
encuestada que reconocié la contribucion de los ejes de formacion de la carrera
de Trabajo Social en el desarrollo profesional. En ese sentido el eje de
Fundamentacion en Ciencias Sociales integré el 13% de las afirmaciones; de igual
modo los ejes de Fundamentacion Metodoldgica Profesional y Fundamentacion en
Investigacion contribuyeron en lo profesional en proporciones iguales a 43,5%; Y
al indagar la posibilidad de que existiera alguna proporcion de estudiantes que
expresara que “ningun eje contribuyd”, el 100% negd tal aseveracion lo que
significdé que en mayor o menor proporcion los/las estudiantes reconocieron que

los ejes de formacién de Trabajo Social contribuyeron en el desarrollo profesional.

De forma mas especifica se resalté algunos relatos en donde los jovenes
mencionaron asignaturas que incidieron en dicho proceso de formacién como lo
indico Liliana:
“...) Por lo menos en esa electiva Muerte Morir y Duelo nos dio muchas
herramientas porque como trabajadores sociales siempre nos vamos a enfrentar a esa

crisis, a ese duelo, no solamente por muerte, sino por enfermedad, por separacion,
por cantidad de cosas.”

Al adentrarnos un poco al tema descubrimos esa mirada mas amplia que tiene

los/las estudiantes a cerca de la formacion de Trabajo Social.

Como lo menciond Martha:

“Me parece que es una carrera muy completa porque toma algo de cada quien y toma
algo de cada cosa y es algo que o sea nutre todo, porque tu para que ves sociologia,
para que ves estadistica, es una carrera muy completa y lo que a mi me hace
orgullosa de pertenecer a este gremio como trabajadoras sociales”.

En relacion con lo anterior Sierra y Villegas contribuyeron a la comprension de
nuestra formacion en Trabajo Social al hacer mencion que “los referentes teorico-
epistemoldgicos, técnico-metodoldgicos y ético-politicos, ademas del curriculo

implicito y explicito, el lugar de la investigacion y las practicas pre-profesionales, la
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identidad profesional, son algunos de los aspectos que complejizan el analisis
sobre la formacion profesional en Trabajo Social™®.

Esto mostré que si se generaron unas transformaciones en la vida personal y
profesional de los/as estudiantes, cambios relacionados con la manera de
concebir el mundo, de relacionarse con el otro, asumir una posicion ética y
politica frente a determinadas situaciones sociales; aspectos que  estan
enlazados a la intencionalidad en la formacion de un/a Trabajador/a Social
integrada como lo menciona Sierra y Villegas por diferentes dimensiones del
aprendizaje: “un componente teodrico <saber>, metodologico <saber hacer>, y
personal <ser>; en ese sentido el perfil profesional al que se direcciona la
formacion tiene que ver con la competencia en términos de unos saberes
especificos, unas fortalezas metodologicas y técnicas para abordar distintas
problematicas, y en la dimension del ser, la constitucion de un sujeto ético y

politico™”.

En sintesis, la vivencia “de la casa a la universidad” se resaltdé que la universidad
se convirtid en una experiencia enriquecedora, hasta el punto de movilizar sus

vidas, donde establecieron nuevas e importantes relaciones interpersonales.

En relacion con las opiniones de los /las estudiantes, frente al sistema
universitario, y la importancia de los titulos profesionales en la consolidacion y
alcance de esas metas proyectadas, enmarcaron un conjunto de aspectos
significativos, pues permitieron consolidar esas perspectivas de la realidad de

cada uno de los/as estudiantes.

% SIERRA Tapiro Juan Pablo y VILLEGAS Cardona Sindy Lorena, La formacién profesional en Trabajo
Social. Vigencia del debate sobre los paradigmas sociales: El caso de la Universidad del Valle. Revista No. 14
de 2009, p 6.

% Ibid. p 7.
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De igual manera se destacd que los diferentes ejes que conforman el pensum
académico fueron relevantes tanto en el desarrollo personal como en el
profesional aclarando que unos mas que otros, sefalando principalmente el eje

de fundamentacion metodoldgica y el de fundamentacién en investigacion.
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CAPITULO IV
METAS, SUENOS Y ANHELOS, ESPERANZAS O REALIDADES

El que goza de bienes y riquezas como el que padece hambre y necesidad
podrian desear para el mafiana una situacion diferente: uno quizas en aspectos
materiales, otro en espirituales e intangibles como la tranquilidad o la felicidad
dependiendo de lo que pueda significar para cada quien, pero en igual condicidon
como seres humanos en un mundo complejo y en la complejidad misma de la vida

buscarian un mejor porvenir.

Es asi, como en el seno de una familia, ;se escuchan, se comparten, se
transmiten las metas suefios y anhelos? o se construyen permanentemente;
muchos de ellos con el propésito de que sean heredados, otros quieren que sus
progenies logren lo que ellos no pudieron; en ese sentido el 91,3% los estudiantes
mencionaron que siendo nifos habian escuchado a los padres o a quienes se
encargaron de su crianza, hablar sobre las metas suefos y anhelos; entre esos
suenos, el 56,5% deseaba mejorar la calidad de vida; el 13% ingresar al mercado
laboral; el 8,7% lograr cargos importantes; y dentro de otras metas, el 8,7%
expresoO, ser profesionales. En este mismo sentido, un 69,6% de los/as
estudiantes también afirmé haber escuchado a otros miembros del hogar -
diferente de los padres - hablar sobre querer alcanzar las metas, suefios vy
anhelos, y contaron que entre esos suefios el 39,1% queria mejorar la calidad de
vida; el 17,4% crecer econdmicamente; el 8,7% ingresar al mercado laboral, y el
4,3% lograr cargos importantes y de esos planes, contaron que el 78,3% habia

expresado haber concretado las metas propuestas.

Los datos indicaron que una proporcion importante de los adultos transmitieron a
la generacién mas joven sus metas, suefos y anhelos, y no sélo la transmisién

sino la demostracion de que esas metas fueron posibles de alcanzar. De esta
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manera podria decirse que la familia es constituida como el espacio donde los
individuos construyen sus propios imaginarios, aspiraciones y formas de concebir
la vida, por tanto los padres o quienes hacen sus veces dado el tipo de familia,
desempefian un papel importante que se podria llamar “transferencia
generacional®®” hacia los hijos/as de las aspiraciones y proyecciones de futuro; en
donde se pueden ir incorporando y propiciando las oportunidades de acuerdo a
unos indicadores de Background familiar que determinan la consecucion o no de
dichas aspiraciones y oportunidades de ingreso, como son: “el origen de los
padres, el nivel educativo, el estatus ocupacional, el género del jefe, el tamarfio del

hogar, el nivel socioeconémico y la pertenencia a una etnia.” %°

En relacién a la construccion de los suefios, metas y anhelos, cuando nifios/as se
pensaba en tantas fantasias, en cuentos magicos que llenaban las vidas de
alegria, los vestidos, los zapatos de mama o papa eran las vestimentas que mas
nos inspiraban, ser como ellos 0 ser como quién... en esa busqueda ;cuantas
veces cambiaron, se transformaron esos deseos? ;Qué paso, qué sucedid?

¢ Sera parte de la vida, como la vida misma y sus etapas en el ciclo vital?

Esas son las preguntas que surgieron al acercarnos a los/as estudiantes de
Trabajo Social, lo que deseaban cuando nifios/as, en la escuela o en el colegio, o
antes de ingresar a la universidad... teniendo en cuenta que el término

“‘expectativa” es definida como: “la esperanza de realizar o conseguir algo.” "

Betty dijo:

“Yo desde muy pequenita siempre sofiaba con ser profesional, con estudiar una
carrera... de pronto no tenia certeza en qué area durante cierto tiempo, pero yo
siempre decia:” yo voy a ser profesional como fue mi mama’(...) y ya después que
estaba en primaria como en... como de tercero a quinto yo decia que iba a ser
contadora como mi mama (...) y pues cuando ya entro a sexto de bachillerato...en
Fidelina veo contaduria, (...) y digo no esto no es lo mio [con su mano se tapa el

% Un término que se propone adoptar para referirse a las ensefianzas transmitidas de padres a hijos
9 VIVAS, op.cit, p5
100 Definicion de la Real Academia Espariola. Diccionario usual

81

——
| —



rostro] , y entonces yo me dije: “ jDios mioj ;qué estudio?, me pasé mucho tiempo
pensando (...) llequé a noveno y me gqustd la quimica (...) y cuando sali del colegio,
surgié un cambio en mi vida porque (...) a partir de décimo ingresé por medio de la
psicéloga del colegio a un grupo de prevencion de sustancias psicoactivas, entonces
comencé a ir a muchos encuentros, a muchos espacios y todo eso.”

En este relato se resalta la busqueda desde temprana edad por definir las metas,
suenos y anhelos, y en esa busqueda se vio la importancia para ésta joven de
lograr un titulo profesional, transitando desde el ambito de la contaduria, quimica,
luego el interés por la psicologia pero termind en Trabajo Social ¢qué paso? se
fueron reconfigurando los suefios con las experiencias vividas, los contextos
inmediatos incidieron en esas preferencias que posteriormente iban siendo
descartadas. ¢Sera para todos igual? ;De qué dependera que se inicie esa
busqueda a mas temprana edad que otros? Esta situacion podria ser explicada
por el hecho de haber contado con un referente familiar que tuvo acceso a la
educacioén superior, o tal vez en otro caso, donde no habia claridad de lo que se

queria a futuro, como el caso de Juan, quien dijo:

“No, nada [lo reafirma girando la cabeza] yo no tenia nada, como les decia no tenia
una visién [desde sus sienes con las manos indica hacia adelante] a futuro, o sea
pasaban los afios y yo no queria sino cumplir con el dia: “no pues tengo que ganar el
afio porque si no en la casa me regafian, me pegan y no quiero repetir otra vez el
afio, pero no decia: “no, yo que quiero estudiar cuando salga de... yo me iba mas por
el lado de, por la parte de: “jjnojj yo tengo es que ftrabajar, tengo es que recibir
ingresos porque yo no veia en mi futuro estudiar, por lo menos la posibilidad de
estudiar, de entrar a la universidad no estaba en mi cabeza sino que ftrabajar o
trabajar.”

El hecho de cambiar de suefios como cambiar de vestimenta mientras otros los
cultivan a lo largo de sus vidas, como el oro mas preciado, buscando que en algun
momento de sus vidas pueda hacerse realidad estd muy relacionado con lo que
afirmar Merhi'®', que las expectativas son dinamicas, se construyen en la mente
del estudiante y en relacién con el entorno, que a su vez es cambiante, por ello
mientras para Betty estaba claro tomar la educacion como el medio para lograr
hacer realidad sus planes, para Juan no; en este sentido habria que detenerse en

las caracteristicas de la dinamica familiar donde posiblemente desde la infancia

101 MERHI, Richar. Expectativas del estudiante en la Universidad del nuevo milenio. Un proceso dinamico.
Articulo de revista cientifica. 2011, p. 24
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se gestaron intereses, tendencias, principios y valores que incidieron en el
predominio o ausencia de la definicion de las metas. En este sentido Merchi’%?
agrega que las expectativas dependen del entorno y éste a su vez integra varios
colectivos, por tanto la consecucibn de las metas podria ser una
corresponsabilidad de todos estos en la construccion de una actitud frente al
futuro, como se expuso en el caso de Hugo, cuando dijo:

“(...) Ehh sonaba con que pudiera ser un profesional, pero futbolista, pero yo...yo
intenté hasta donde mas pude ehh... (...) [Agacha su mirada] (...) ehh falta de
oportunidades para los demas, para los que tienen el talento...pero bueno eso, esas
cosas pasan también y no es simplemente en el futbol, sino en todas las ofras
actividades de la vida”.

Para esta situacion en donde se expresa el interés por un area especifica, “el
deporte” pero se resalta la “falta de oportunidades”, se haria necesario analizar
no solo los aspectos del talento y las capacidades individuales sino también la
calidad de los entornos de los que hace parte la red de relaciones que se
construyen como vehiculos de oportunidades para la consecucién de los propios

proyectos de vida.'%3

De igual modo, Francy dijo:

“Bueno yo también tenia suefios en el colegio...sofiaba pero callada, pero como que
no los verbalizaba, entonces siempre como que yo quiero entrar a la universidad, me
gustaria, me gustaria estudiar una carrera, me gustaria ser profesional, pero...pero no
lo decia [mueve su cabeza en sefial de negacion] no lo decia, tal vez porque ehh no
sentia mucho el apoyo en cuanto a estudio.”

En este caso, los suefios son guardados como un secreto, ya sea por temor a ser
expresados, o porque los creia inalcanzables, o “no sentia el respaldo ni el apoyo
familiar para hacerlo”; escenario que podria ser entendido segun la cultura familiar
dado que no se habia gestado en torno a la realizacion de las aspiraciones de sus
miembros, por tanto, no seria un ambiente favorable para la realizacién de las
metas de sus miembros. Cabe resaltar entonces que son las condiciones del

entorno ya sean favorables o no las que van a permitir el logro de las expectativas

102 MERCHI, Richar. expectativas del estudiantado de la Universidad del Nuevo Milenio. Un proceso
dinamico. Articulo de revista cientifica. 2011, p. 24
103 SANCHEZ, op. cit. p, 134
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de las personas. Los relatos de estas personas como individuos o como grupos

familiares sefalan una tendencia a acceder a la educacion superior como una
forma de ascender en la escala social.

En cuanto a las estrategias utilizadas por los/as estudiantes para el alcance de sus
expectativas y suefos se mostroé:

Grafico 7. Comportamiento de las estrategias utilizadas.
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En el grafico 7. se observd que hubo variaciones con el paso del tiempo en las
estrategias utilizadas por los estudiantes: en el pasado, estudiar para ellos era una
estrategia que representaba el 82,6% y al momento de la encuesta, es decir en su

presente, represento el 91,3% como la mejor estrategia para lograr sus metas, lo
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que demostré que aumentd en un 8,7%, eso podria significar que el acceso a la
educacion y la experiencia universitaria reconfiguré el significado e importancia
que los/as estudiantes le otorgaban respecto al logro o posibilidades de alcanzar

las metas, suefios y anhelos.

La estrategia de trabajar medio tiempo permanecié estable con un 26,1%;
fortalecer las redes sociales inicialmente era el 13% y pas6é a 26,1%. En este
sentido para los estudiantes las redes sociales se convirtieron en un factor de
interés y beneficio de acuerdo a los planteamientos de Gallego'%* porque quizas
fue mediante las relaciones interpersonales y el entorno en el que se
desenvolvieron que encontraron  otros recursos importantes tal vez el
relacionarse con los docentes, los compaferos de clase, el acercamiento con
personas de las instituciones durante sus procesos de practica hacia el logro de
las metas propuestas.

En tal sentido, Liliana e Ingrid mencionaron:

Liliana:

“iNo! yo creo que...mmm... por lo menos para uno alcanzar ese suefio ahorita, ese
paso de... ese lance de salirte de... de pasar de ser estudiante a salir ya a ejercer, es
muy importante las redes sociales que hayamos establecido, mas que las mismas
notas, o sea, todos lo sabemos ;no? es mas importante haber establecido una, una
red que te vaya a dar la ayuda de ingresar a una institucion... que a veces ser la mejor
estudiante de(...)”

Ingrid agregé:

“Yo creo que si, tener redes sociales es importante, juffj importantisimas, uno en esta
mundo y en la sociedad se mueve en un mundo de relaciones y esta interactuando
todo el tiempo con ofras personas.”

Las cifras y los relatos sefalan la importancia que los/as estudiantes le han dado

al tema de las redes sociales ya que es una herramienta importante que permite

104 GALLEGO, Trijueque, Sara. Redes sociales y desarrollo humano. Revista Castellano-Manchega de
Ciencias sociales. 2011, p. 114
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establecer unas relaciones en el ambito académico y posiblemente a largo plazo
en el ambito laboral. Las personas que interactuan, construyen o se conectan con
otras que no conocian, son denominadas ‘“creativas” y tienen mayores

posibilidades de obtener beneficios. 10°

Y otra proporcion equivalente al 4,3% que utilizaron como estrategia “ahorrar”
aumentd a 13%; el tema de crear negocio propio varid de 4,3% a 8,7%, el 4,3%
menciona como estrategia hacer politica, dato que permanecié estable en el
tiempo. Y finalmente el 4,3% expresa no haber utilizado ninguna estrategia para el

logro de sus metas.

En este sentido, se observé que para los estudiantes la Educaciéon Superior podia

ser una opcién de vida y de expectativas de movilidad social ascendente.

105 |bid., p. 114.
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Grafico 8. Comportamiento de las expectativas de movilidad social.
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El contenido del grafico 8. Sefala que las expectativas de los/as estudiantes han
tenido algunas variaciones respecto a la movilidad social - ademas se observo
que la caracteristica de mejorar la calidad de vida se mantuvo a lo largo del
tiempo; tal fendmeno se denominara “Transferencia generacional’ y represento

el mayor porcentaje de los encuestados en una proporcion de 65,2%.

En lo que correspondié al comportamiento que tuvo la variable “ingresar al
mercado laboral” se observé un cambio de 17,4% respecto a las metas antes de
ingresar a la universidad, ya que inicialmente representaba el 43,5% y luego del

proceso de formacion y la experiencia universitaria ese porcentaje aumento a




60,9% lo cual puede ser corroborado en los relatos de algunos de los estudiantes,
quienes hablando al respecto mencionaron:
Liliana dijo:

“iNo! mis suefios pues, l6gicamente ingresar a trabajar (...) suefios a
nivel profesional, suefio con ehh...especializarme.”

Otros casos importantes a tener en cuenta son los de Betty y Fredy quienes ven
una gran posibilidad de vincularse laboralmente en sus municipios de procedencia,

es asi como Betty comento:

“Yo considero que si es posible, si es viable que yo pueda ingresar a trabajar dentro
de mi municipio ;por qué? porque pues igual en mi municipio... en una institucién
educativa debe haber por lo menos un profesional en el area social. En mi colegio, en
mi pueblo creo que solo hay dos colegios que tienen o sicologo o trabajador social y
pues aparte de eso, estan las empresas del parque industrial que también deben
tener profesional en el area, entonces yo creo que son como posibles campos en los
cuales uno puede insertarse.”

De tal manera que esas expectativas estdn mas contextualizadas, y los jévenes
ven en sus municipios la oportunidad de insertarse laboralmente, por su parte
Fredy agrego:

“Bueno en Jamundi casi no hay presencia de Trabajadores Sociales son muy

minimos, de Jamundi como tal, siempre son estudiantes, Trabajadores Sociales de

Cali, ehh en la alcaldia solo hay una Trabajadora Social de planta y los estudiantes de

practica que somos tres en la, en la secretaria de gobierno, en victimas y en la
Comisaria de familia.”

Por otro lado, al preguntarles sobre el interés de crecer econémicamente, 106
inicialmente el porcentaje fue de 34,8% y posteriormente disminuyd a 30,4%'%7;
variacion que pudo surgir dada la concepcion y relevancia que se observo en los
discursos de los jovenes cuando hablaron del deseo de mejorar “la calidad de
vida” es un término que podria dar lugar a otra esfera diferente a lo econémico de

acuerdo a los planteamientos de Banda'® es un concepto que integra elementos

106 Aunque esta variable de alguna manera puede estar implicita en otras.

107 Aunque las expectativas de movilidad social se encuentran ligadas al ascenso en la escala social y al
crecimiento econémico, se utilizd el término “metas, suefios y anhelos” con el mismo sentido, lo cual
permitié integrar aspectos tangibles e intangibles, materiales e inmateriales.

108 Organizacion Mundial para la Salud (OMS). Definicion calidad de vida. 2008. En: BANDA Castro, Ana L y
Morales Zamorano, Miguel A. Calidad de vida subjetiva en estudiantes universitarios. Ensefianza e
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desde la perspectiva subjetiva tales como felicidad y satisfaccion producto de la
interpretacion que cada persona hace de su condicion y estilo de vida y formas de

pensar la sociedad.

Por tal razon los jévenes desde sus propias concepciones y subjetividades

pudieron reconfigurar y resignificar sus expectativas.

En esa medida dichos jévenes fueron construyendo toda una gama de metas,

entre ellas Liliana y Betty describieron:

Liliana:
“Mis suerfios son muchos [sonrie] esos ya van hasta México, Estados Unidos, ejejjejjj;
regresarles a mis padres la casa, que teniamos una casa pero pues la perdimos,
suefio con brindarles esa oportunidad de estudiar a mis hermanos que vienen detras

de mi (...) aprender, conocer, ayudar a las personas, €sos son como mis Suefos,
bueno lo del carro, la casa y eso pues... ejejjejjj”

Betty:

“Pues uno de los suefios que yo tenia, era... uno es que mejore la situacion
econémica en mi casa, porque igual eso ha sido algo que sido como una constante
desde hace muchos afios en mi casa entonces pues como que poder subsanar
ciertas necesidades que yo creo que son basicas para mi seria un gran alivio, dos,
ehh en mi no solo esta el deseo de ser una profesional sino una profesional
excelente (...)he pensado como en construir, en tener una organizacion que me
permita ayudar o aportar en mi municipio, porque es lo que a mi me toca o me
inquieta mucho (...) que los jovenes, sobre todo los hombres mantengan enfrentados
constantemente, que se estén acabando entre ellos mismos.”

El hecho de que se haya dado tal disminucion porcentual pudo ser ademas
porque la carrera de Trabajo Social permitié generar otro tipo de expectativas que
no hacen referencia solamente a la parte monetaria sino a otros factores
importantes como es el poder promover el desarrollo de habilidades vy
potencialidades en los individuos, familias, comunidades o grupos; defender los
derechos humanos, promover la justicia social, la igualdad, gestionar, coordinar,

programas y proyectos que redunden directa o indirectamente en la solucion de

Investigacion en Psicologia. Universidad de Sonara. Departamento de Psicologia y Ciencias de la
Comunicacion. 2012, p. 30.
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las problematicas sociales, o conocer, aprender y ayudar a las personas. Es
decir, que aunque siguio siendo importante lo econdmico, se percibio como un

elemento implicito y otorgaron mayor significado a otros aspectos de sus vidas.

En la variable “lograr cargos importantes” se observo un crecimiento de 21,8%
porque inicialmente el porcentaje fue de 4,3% y en las expectativas actuales

aumento a 26,1%.

Respecto al deseo de “Lograr titulo profesional” se logré observar que aumento
considerablemente al pasar de 39,1% a 60,9%., ademas articularon esos logros
en beneficio de la propia familia, como lo manifesté Ingrid y Francy:

Ingrid:

“En estos momentos suefio con terminar la universidad, que es lo que mas deseo en
este momento (...)seguir mi proyecto de vida con mi familia, mi familia establecida,
sacar adelante a mi abuelita, que es como la persona que me crié y que me necesita
en estos momentos, darle un apoyo econémico, devolverle todo lo que ella me dio,
hacer una maestria, especializacion, maestria, y mirar la parte de los proyectos
comunitarios en salud que es como que lo que me gusta a mi (...)Jun suefio, una
meta: llegar a tener una Coordinacién, llegar a ser la Coordinadora de un proyecto, o
de un hospital, de algo asi... uno tiene que sofiar grande”.

Francy:

“Bueno, para mi hasta hace unos ocho afios como que hasta el ser bachiller hasta
ahi me visualizaba, tal vez por mi situacion econémica, por la misma... pues por la
misma ehh cosas de mi familia: “pues tu terminas tu colegio y te vas a trabajar, pues
porque la situacion econémica no permite que entres a una universidad, entonces...
no lo veia tan importante, ;si? si sofiaba con entrar a la universidad pero se quedaba
en suerios. Pero ehh ahora que estoy terminando la universidad para mi es super
importante tener mi titulo de, de universitaria y tener muchos mas titulos ¢ya?.

Es decir que el acceso a la Educacion Superior no solo permitiria a los/as
estudiantes encuestados hacer posible obtener un titulo profesional sino que la
experiencia universitaria misma hizo que le dieran mayor significado al deseo de

culminar el proceso formativo para lograr tal propdsito.
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Se observd que el proceso de formacion vy el hecho de obtener un titulo
profesional podria ser un importante escaldn hacia el logro de las metas

propuestas.

En adicidn y en relacion a transformar dinamicas y pautas familiares Francy dijo:

“Ademas porque tengo un hijo y quiero inculcarle eso a mi hijo o sea ya... para mi se
ha vuelto tan importante la educaciéon que estoy ya... pienso en la educaciéon de mi
hijo, para mi... yo empiezo: “este colegio no me gusta, este colegio no me gusta,
quiero mandarlo a este”, entonces ya me visualizo en que mi hijo va a estar alli y
que... y que la forma de él pensar tiene que ser muy diferente a la mia. Totalmente,
entonces es muy importante eso.”

En esta medida se podria deducir que el desarrollo de capacidades, habilidades y
el potencial de logro académico que menciona Vivas'®, que se desarrolla desde
temprana edad, junto con el ambiente familiar podrian ser favorables para esa
nueva generacion a causa de la experiencia universitaria de la progenitora. Y a su
vez reafirma Sorokin''% que la educacion es “un elevador social” que puede ubicar
a una persona independientemente de su origen o grupo familiar en los niveles
mas altos de la estructura social, por ello un titulo universitario puede facilitar al
individuo ser asignado en algun cargo importante. Aunque para el caso de
Colombia Parra'' hace mencion que la educacion puede convertirse en un freno
de la movilidad social porque la estructura educativa raciona la educacion, es
decir excluye a un numero considerable de la educacion. Por ello quienes ya han
cruzado el umbral de la exclusion la conciben como un gran logro, teniendo
presente que han de enfrentarse con “los condicionamientos culturales” que
menciona Medellin’'?, y que son innumerables que imponen y determinan la

actuacion y las oportunidades de los individuos.

109 VIVAS, op. cit p. 2

110 SOROKIN op. cit p. 171

"1 PARRA, Sandoval Rodrigo. Andlisis de un mito: La educacion como un factor de movilidad social en
Colombia. Universidad de los andes. Departamento de Educacion. 1938, p. 64

12 MEDELLIN, Rodrigo A. Educacion, estructura de clases y cambio social. revista Latinoamericana de
estudios educativos México, 2009, p. 261
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La variable “Continuar estudios” aparecié como una variable emergente en las
expectativas actuales representando el 47,8% de los estudiantes encuestados, ya
que inicialmente no se podria hablar de continuar estudios cuando realmente los

estudiantes no habian iniciado el proceso de formacién.''3

Se podria mencionar que los jovenes resaltan la importancia de continuar el
proceso de formacién como garante de aumentar las posibilidades de sus logros
personales. La experiencia universitaria y los propios contenidos tematicos
podrian haber ampliado su proyeccion de futuro porque mencionaron “hacer una

especializacion, maestria” y lo amplian cuando mencionan “Sofiar en grande.”

Se pudo mencionar que un minimo porcentaje reflejado en el 4,3% no tenian

definidas metas.

Por otra parte, y en relacion al deseo de “Transformar el mundo” se observd que
inicialmente un  8,7% contemplaban esa posibilidad desde una postura
filantrépica o tal vez utdpica como lo expreso Liliana:

“Salvar el mundo (...) si, empecé pensando que ibamos a salvar el mundo jejeje, de

que ser trabajador social, ibamos a ayudar jno! [Abre las manos y los ojos] ibamos a
acabar con la pobreza mundial.”

Pero posteriormente fue reconfigurada esa concepcidn porque en las metas
actuales apareci6 0%, desaparecio, tal vez por los nuevos constructos,
concepciones o perspectivas originados a partir de la formacion académica vy la

claridad del ejercicio profesional.!

113 En ese sentido en la grafica. Comportamiento de las expectativas de movilidad, no aparece ningun valor
porcentual en la columna “Antes de ingresar a la universidad” pero si un valor representativo en la columna
“Expectativas actuales”.

114 E| término “Transformar el mundo” como se menciona en el relato “acabar con la pobreza mundial”
resultaria ser utdpico. Es importante aclarar que desde la profesion de Trabajo Social si se podria hablar de
“buscar transformar realidades” pero desde un enfoque realista y posiblemente desde lo micro social
esperando que de alguna manera al intervenir con individuos, familias, grupos o comunidades repercuta en
otras esferas macro sociales.
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Por el contrario, para aquellos que inicialmente no era muy relevante el tema de
convertirse en investigador social, representado en el 4,3% luego de la formacion

profesional aumenté a 21,7% el interés.

Respecto al deseo de mejorar la calidad de vida, cabe destacar que ha sido
recurrente que los/as estudiantes mencionaron haber escuchado de las metas de
quienes se encargaron de su crianza, el deseo de mejorar la calidad de vida en
un 56,5%; otros familiares de quienes escucharon el mismo tema esta
representado en un 39,1% vy de los propios estudiantes tanto de las metas antes
de ingresar a la universidad, en un 65,2% y de las actuales otro porcentaje igual.

En este sentido, hubiese sido importante indagar la concepcion que ellos podrian
haber tenido del término “Calidad de vida” porque, para unos es concebida desde
lo intangible, para otros desde la posesion de bienes materiales, o quizas para
otros desde la propia concepcién que postula Banda''® como se menciond
anteriormente “desde la perspectiva subjetiva integra los elementos de felicidad y
satisfaccion, y desde el punto de vista psicologico se denomina bienestar
psicoldgico, producto de la interpretacion que el ser humano hace de su condicion
y estilo de vida; influenciado por las actitudes, valores y formas de pensar la

sociedad”.

O por su parte, como afirma Amartya Sen, citado por Montesino quien refiere
algunos aspectos para comprender y analizar la calidad de vida:

La cual integra no solo las posesiones materiales sino también en su conjunto, la
educacion, la salud, la seguridad, la descentralizacién y la discriminacién por género;
por consiguiente el “Desarrollo” pueda ser concebido como “un conjunto de
oportunidades (capacidades). Y que el mismo fenémeno econémico sea medible no
s6lo con la variable del ingreso o renta de la gente, sino un tema mucho mas complejo
que tiene otras dimensiones relacionadas con equidad, politicas sociales, derechos
econdémicos, sociales y culturales. 116

115 |pid., p. 30-31.
MBMONTESINO, Jerez, José Leopoldo. Resefia de "La calidad de vida" de Marta C. Nussbaum y Amartya
Sen.Polis, Revista de la Universidad Bolivariana [en linea] 2001, p.2.
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Uno de los resultados mas importantes esta relacionado con el porcentaje de
mejorar la calidad de vida, sin embargo es importante aclarar que ese porcentaje
tuvo diferentes miradas, para unos pudo ser la posesion de bienes tangibles

mientras que para otros pudo ser de los intangibles o la combinacion de ambos.

De lo anterior se pudo resaltar la categoria de Calidad de vida con un porcentaje
de 62,5% como aparece en la grafico 8. Lo cual puede obedecer a las distintas
percepciones con que se podia estar asumiendo, ya que una pudo ser la del
padre, otra la de un familiar o del estudiante; lo mas probable es que sean
disimiles por las franjas de edad, los contextos y el nivel académico de cada uno,
y quizas la propia concepcién que tenia el/la estudiante sobre el mismo tema hoy
pueda ser otro. Lo cierto es que podrian estar deseando en términos generales

unas mejores condiciones de vida tanto para ellos como para sus familias.

En suma, se podria decir que el 91,3% manifestdé haber escuchado a sus padres
hablar sobre las metas suefios y anhelos, lo que podria ser un indicador
importante de transmision generacional, y si ademas escucharon a otros familiares
hablar sobre querer alcanzar las metas suefios y anhelos en un 69,6% Yy que de
algun modo coincidan en proporciones significativas de 56,5% y 39,1% en el
deseo de mejorar la calidad de vida, en este sentido podria hablarse de un patrén
duplicable generacionalmente porque como se ha mencionado, es desde los
hogares que se construyen las creencias, valores pero también los suefos y
anhelos, las capacidades y habilidades de sus miembros. Pero aun mas, el 78,3%
hablé de haber escuchado a padres y familiares haber concretado sus metas,
convirtiendo ese evento en un referente familiar importante para el logro de las
suyas propias. En esta medida, la construccion de las metas suefios y anhelos no
estaria tan determinado por la estructura social sino por las capacidades
individuales y el Background familiar de los individuos, es asi como Sorokin''?,

17 SOROKIN, op.cit., p. 171
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plantea que el acceso a la educacion se convertiria en “elevador social” donde
resulté mas importante el nivel educativo alcanzado por la persona que el origen o

grupo familiar de donde provenga.

De igual manera se pudo observar que las expectativas de movilidad social de los
estudiantes fueron en unos aspectos consolidadas, como el tema de mejorar la
calidad de vida, ingresar al mercado laboral; en otras, aumentaron
proporcionalmente en el caso de lograr cargos importantes, pero fueron
transformadas, como fue el tema de querer transformar el mundo; pero a su vez
emergieron otras nuevas como fue el caso de continuar el proceso de formacion,

el cual aparece con un porcentaje significativo de 47,8%.

Sin embargo las posibilidades de logro o de materializar esas expectativas bien
se sabe integra varias dimensiones, pero cabe destacar que algunos jévenes han
contado con el apoyo y respaldo familiar, otros manifiestan contar con redes
sociales y el deseo de salir adelante, no obstante , es importante mencionar que
la movilidad social debe concebirse teniendo en cuenta el tipo de sociedad en la
que se enmarca, el tipo de Estado en el que opera, ya que estas caracteristicas
determinan resultados diferentes por tanto cuenta con particularidades que
hacen que no para todos los individuos opere de la misma manera.’® Dado lo
anterior, para el caso colombiano donde persisten altos niveles de desigualdad,
poca movilidad ascendente, discriminacion racial, discriminacion regional; los
resultados de las expectativas de los/as estudiantes en Colombia podrian estar

sujetos a esas caracteristicas de la sociedad colombiana. 19

Por ultimo podemos destacar cosas importantes: La universidad por lo menos para

estos estudiantes se convirtié en un vehiculo que transformé sus concepciones de

18 URIBE, Mallarino Consuelo. Ascensos Yy descensos en la reproduccion social. Revista Universitaria
humanistica. Pontificia Universidad Javeriana. 2005,p. 43

119 GAVIRIA, Alejandro. Los que suben y los que bajan. Educacion y movilidad social en Colombia. Bogota.
2002 p, 7
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vida; la formacion académica y la carrera de trabajo social posibilitaron consolidar
sus las metas suefios y anhelos; la experiencia universitaria y el titulo profesional

no solo hacen parte de las expectativas de los estudiantes a nivel personal sino
también de la familia a nivel grupal.
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7. CONCLUSIONES

En primer lugar se pudo conocer que los/as estudiantes de Trabajo Social cohorte
2008, de la Universidad del Valle Sede Norte del Cauca constituyeron una
poblacion que en un 60,9% eran jovenes entre 22 hasta 24 afos de edad, en su
mayoria solteros/as representados en un 87%; y el 21,7% que asumieron el rol
parental tenian un solo hijo. De la poblacién soltera, algunos postergaron las
funciones conyugales o parentofiliales por dar prioridad a la continuacion del
proceso de formacion académica.

De igual modo, se logré evidenciar que el 47,8% de los/as jévenes se auto
reconocieron como mestizo, un 30,4% como afrocolombiano y un 13% como
indigena; caracteristicas que parecié importante mencionar porque aun siendo
pequefia la muestra reflejé en cierta proporcion las caracteristicas étnicas de la

region.

Estos jovenes en relacion con el lugar y ubicacion de residencia provenian en
91,3% de la zona urbana de sus respectivos municipios, su nivel socioeconémico
predominante era el estrato 2 en un 52,2% vy el 26% del estrato 3; se destacé de
ellos/as que el 30,4% era apoyado econdmicamente por el padre y la madre
quienes se desempenaban como empleados no profesionales y en un 52,2%
percibian ingresos mensuales entre $589.501 y $1.000.000 de los cuales el
65,2% sefiald que era suficiente para cubrir los gastos basicos del hogar, sin

embargo un 30,4% expreso que no eran suficientes.

En este sentido, se podria destacar que el hecho de los/as jévenes contar con el
apoyo de los padres podria ser un factor importante en la definicion o logro de

sus metas, y que se encontraran ubicados en la zona urbana podria ser una

——
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ventaja respecto a muchos jovenes de la zona rural que quizas teniendo el deseo
de definir sus metas no contaran con el respaldo familiar o las facilidades de su
entorno (comercio, oportunidades laborales, acceso a universidades, medios de

comunicacion etc) para hacerlo.

Respecto a algunos elementos que podrian integrar la calidad de vida de estas
familias se logré destacar que vivian en casas propiedad de los padres, el grupo
no sobrepasaba las tres personas y en su mayoria contaba con los servicios
publicos basicos. En esta medida se podria concluir que existid un nexo entre las
condiciones favorables que brindd el grupo familiar al estudiante, y la calidad de

su entorno local en la incidencia de las expectativas de movilidad social.

La caracteristica familiar de verbalizar las metas, suefios y anhelos representada
en un 91,3% en los padres y un 69,6% en otros familiares y a su vez el 78,3%
hablaron de la concrecion de esas aspiraciones pudo ser un elemento que
incidié en la definicion de las metas de los hijos, y el hecho de contar con
familiares que en sus diferentes niveles hayan accedido a la educacion pudo
convertirse aun mas en un referente a seguir. Probablemente la familia se
constituyd en el espacio donde sus miembros construyeron sus propios
imaginarios, aspiraciones y formas de concebir la vida y de alguna manera le
apostaron a la educacion como una opcion de vida y de expectativas de movilidad
social ascendente. De igual manera el efecto del nivel educativo tanto de los
padres, como de otros miembros de la familia de los/as estudiantes posiblemente
tuvo influencia en las decisiones, en el anhelo de realizar estudios superiores y

llegar a ser profesionales, asi mismo en la travesia del alcance de sus metas.

Los/as jovenes desde sus experiencias tempranas transitaron por distintos
ambitos de interés en busca de concretar sus proyecciones de futuro, unos con
mayor claridad que otros, pero se pudo evidenciar que las expectativas de los/as

estudiantes presentaron variaciones: inicialmente se identificé un 43,5% que
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queria ingresar al mercado laboral, y luego del proceso de formacion y la
experiencia universitaria aumenté a 60,9%, es decir que consideraron que sus
expectativas de movilidad social se encontraban directamente relacionadas con
obtener un titulo profesional, y un 47,8% manifesté querer seguir estudiando ya

sea realizando una maestria o una especializacion.

También se observd otro cambio significativo en los anhelos de los/as
estudiantes cuando inicialmente el 4,3% consideraba obtener cargos importantes
y luego aumentdé en un 26,1%, y en contraste con esta situacion, existid un
34,8% que resaltaba la importancia de crecer econdbmicamente y posterior al
proceso de formacién disminuyé a 30,4%, lo que posiblemente pudo ser explicado
por la naturaleza de la carrera de Trabajo Social que permitié generar otro tipo de
expectativas que no hacian referencia solamente a la parte monetaria sino a otros

factores importantes en el ambito de lo social.

Ademas, para los que no era muy relevante el tema de convertirse en investigador
social representado en el 4,3% luego de la formacidon profesional aumentd a
21,7% el interés.

Agregando a lo anterior, cabe resaltar que fue reconfigurada la concepcion
filantropica de querer transformar el mundo que tenian los/as estudiantes antes de
ingresar a la universidad representada en un 8,7% y que en las expectativas
actuales desaparecio, ese fendomeno podria darse por los nuevos constructos,
concepciones 0 perspectivas originados a partir de la formacion académica y la
claridad del ejercicio profesional. Es decir que, posiblemente el estudiante logré
reflexionar acerca del alcance de su intervencion profesional, al tener en cuenta

que grandes transformaciones podrian ser posibles desde un enfoque microsocial.

Por otro lado, se destacd en los/as estudiantes el tema de querer mejorar la

calidad de vida, lo que fue recurrente no solo en el discurso de ellos/as tanto en
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las metas actuales como en las pasadas en un 65,2%, sino también en lo que
escucharon de sus padres 56,5% y de otros familiares en un 39,1%; sin embargo
fue necesario aclarar que pudo obedecer a las distintas percepciones con que se
podia estar asumiendo tal término (aspectos materiales, inmateriales o la
combinacion de ambos). Ademas, el entorno familiar y el vecindario posibilitaron
en el estudiante apostarle a la educacion superior como una opcién de vida hacia
el logro de las aspiraciones individuales pero a su vez se destaco el

reconocimiento que la familia otorgd a este tipo de logros.

En este mismo orden, los/as estudiantes destacaron la importancia de obtener
titulos profesionales y también la relevancia de las redes sociales (amigos, familia)
y la necesidad de ampliarlas para la consolidacion y alcance de sus proyecciones

futuras.

Finalmente, se podria decir que mediante la investigacion se logré encontrar que
las expectativas de los/las estudiantes estuvieron enfocadas en reconocer la
educacion como garante de capital humano, de contribuir en el desarrollo de
capacidades y habilidades para ingresar al mercado laboral, crecer
econdmicamente, lograr cargos importantes, mejorar la calidad de vida, entre
otras; algunas de las cuales se reafirmaron, otras por el contrario fueron
transformadas como fue el caso de la variable “transformar el mundo” hacia otra
concepcion mas realista de posibilitar cambios de la realidad social desde lo
micro; también se pudo observar el surgimiento de otras nuevas como fue el caso

de “continuar estudios “ (especializacién, maestria, doctorado).

De esa manera, a partir de la formaciéon académica en Trabajo Social y la
experiencia universitaria probablemente no sélo dejo huellas en la vida personal y
profesional del estudiante, sino que también posibilité consolidar, transformar sus
metas, suefios y anhelos, y la construccibn de otras nuevas y posibles

expectativas de movilidad social ascendente; esto quizas a la incidencia de los
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contenidos tematicos del programa, los espacios de reflexion propiciados desde la
academia, la construccidn de nuevas relaciones interpersonales y redes sociales,
la construccién o definicién del perfil profesional y competencias adquiridas en el

area, Yy quizas otras experiencias significativas dentro del ambito universitario.
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8. RECOMENDACIONES

Se recomienda para investigaciones futuras, relacionadas con el tema de
expectativas de movilidad social de los/as estudiantes universitarios, seleccionar
una muestra variada de estudiantes, en términos de otras cohortes y otras
carreras, para lograr una perspectiva mas amplia, y poder contrastar la
informacion. De igual manera, lograr el acercamiento a otras personas diferentes
a los/as estudiantes pero que hagan parte de sus entornos inmediatos (familia,
vecindario) para indagar sobre la incidencia de los mismos en sus expectativas, y

en la apuesta o no de la educacion superior para lograrlas.

De igual manera podria ser importante destacar que durante el proceso de
investigacion se logré conocer que la carrera de Trabajo Social no sélo prepara
profesionales para transformar las realidades de otros sino las propias y las de sus
familias, empieza haciéndose trabajo social desde el mismo proceso académico
en cada estudiante, en ese sentido ha sido importante la presencia de la
Universidad del Valle y de la carrera en la regidn. Se resalta su contribucion en la
solucién de las problematicas sociales teniendo en cuenta que a la fecha hay
matriculados aproximadamente 160 estudiantes, de forma directa e indirecta ya
se ha incidido en ese mismo numero de familias, lo que resulta ser una proporcion
significativa comprendiendo las multiples problematicas que caracterizan esta

region.

En esta medida valdria la pena hacer el esfuerzo para que el programa de
Trabajo Social continue desempenando tal papel en nuestro contexto, ademas de
las posibilidades ya mencionadas a lo largo del presente proyecto de contribuir
como vehiculo a quienes le han apostado a la educacién superior como la posible

forma de materializar las metas, suefios y anhelos.
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