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1. CAPITULO I

1.1 PROLOGO

Este trabajo de grado titulado “Plan de Desarrollo y Esquema de Modelo de Crecimiento para
la Linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle
en el Marco del Plan de Desarrollo 2011 — 2025, desarrollado por los estudiantes de la Maestria
en Administracién Alejandra Rengifo y Alejandro Posada surge a partir de la participacion de
ambos estudiantes en el equipo de trabajo ejecutor del “Plan de Desarrollo para la Facultad de
Ciencias de la Administracion 2011 — 2025 el cual estuvo bajo la direccion de los profesores
Javier Medina y Benjamin Betancourt. Como participantes del equipo de trabajo ejecutor del plan
de desarrollo de la Facultad de ciencias de la administracion 2011 — 2025, fue posible evidenciar
que el plan de desarrollo enfatiza en la Facultad como un todo (pregrados, posgrados, programas
de extensidn y regionalizacion, entre otros), evidenciandose la necesidad de hacer un analisis con
énfasis en la linea de posgrados. A partir de esto, se planted el modelo de direccionamiento
estratégico enfocado en la Linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de
la Universidad de Valle, complementado con un esquema de crecimiento, que implementado,
permita a la linea de posgrados de la Facultad crecer de una manera sostenible considerando

recursos fisicos, administrativos y presupuestales de que dispone la Facultad.

En la primera parte de este trabajo se realiza una revision de las principales tendencias de la
Educacion Superior, tanto a nivel mundial como al interior del pais, con el objetivo de identificar
los principales aspectos a los que apuntan las universidades al definir un horizonte de desempefio.
Para el analisis de las tendencias mundiales, en lo que a formacién terciaria se refiere, se han
planteado dos ejes tematicos relevantes que delimitaran el analisis pertinente para dar respuesta a
los interrogantes de investigacion inicialmente planteados, a saber: Universidades de Rango

Mundial, y Universidades de Tercera Generacion.

El abordaje de los conceptos de Universidad de Rango Mundial, catalogadas asi por ocupar los
primeros lugares en los rankings de clasificacion de la educacién superior; y Universidad de

Tercera generacion, el cual fue desarrollado por Hans Wissema, experto holandés en temas de
12



estrategia y cultura del cambio, servird para identificar las variables de desempefio que deben
revisar y considerar aquellas instituciones de educacion superior que se planteen la meta de avanzar
hacia su consolidacion como instituciones de alta calidad, de acuerdo con los estdndares definidos
por los rankings de clasificacion.

Para orientar el analisis hacia el entorno mas cercano a la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Valle, se exponen aspectos relacionados con las principales
tendencias del entorno que inciden en la formacion en postgrados, haciendo énfasis en aquellas

relacionados con América Latina y Colombia.

De acuerdo con lo expuesto, la estructura de este documento involucra los siguientes temas:

El capitulo uno corresponde a una marco introductorio en el que se exponen antecedentes,
Justificacion, Planteamiento del Problema, objetivos general y especificos de esta tesis, y los

aspectos metodoldgicos considerados para el desarrollo de este analisis.

En el capitulo dos se desarrolla un marco Tedrico en el que se abordan definiciones
relacionadas con el tema de postgrados, que se consideran Utiles para el analisis y la comprension

de los diferentes planteamientos que se exponen.

En el Capitulo tres se exponen aspectos del contexto regional relevantes para contextualizar el

analisis y entender su pertinencia.

En el capitulo cuatro se realiza una breve historia de la linea de posgrados de la Facultad de
ciencias de la administracion en donde se revisa la historia de cada programa insignia de esta

Facultad.
En el capitulo cinco se realiza un anélisis sectorial de los postgrados en administracion. En este

capitulo se exponen los modelos de Universidad de Rango Mundial y Universidad de Tercera

Generacion, los cuales hacen parte de los aspectos tendenciales de la educacién superior mundial.
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En el capitulo seis se evaltan los principales aspectos (globales, economicos, sociales,
tecnoldgicos, politicos, etc.) que actualmente inciden, directa e indirectamente, en el desempefio
de la linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion. El desarrollo de este
capitulo permite identificar las oportunidades y amenazas a las que se enfrenta la Facultad en

relacion al desempefio de la linea de formacion en postgrados.

En el capitulo siete se hace un anlisis comparativo de las universidades méas representativas
del sector a nivel mundial, considerando el resultado de los rankings Scimago y Ameérica
Economia. A su vez, se realiza un analisis comparativo del desempefio de la linea de postgrados
de la Facultad de Ciencias de la Administracion frente al de las principales escuelas de

administracion segun el Ranking América Economias, y las de la region.

En el capitulo ocho se realiza un andlisis de las condiciones internas de desempefio de la Linea
de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion. Este andlisis permite identificar los
recursos de que dispone la Facultad para el desarrollo de sus objetivos de formacion e investigacion
a nivel de postgrados, y en contraste con las condiciones de competencia identificadas en el
capitulo sexto, determinar las debilidades y fortalezas que afronta esta linea de formacion.
Finalmente se un marco de estrategias que le permitan potencializar sus fortalezas y minimizar sus
debilidades

En los capitulos 9 y 10 se concreta la labor de analisis desarrollada en los capitulos anteriores,
a través del desarrollo del Analisis Estratégico DOFA, en el que se cruzan los aspectos criticos,
que debido a los efectos (positivos o negativos) que tienen sobre el desempefio de la Linea de
postgrados de la FCA, han sido considerados como fortaleza o debilidad, y los aspectos que se
consideraron oportunidad y amenaza, para definir un conjunto de estrategias que le permita a las
directivas de la Facultad oriental el desempefio de esta importante linea de formacion e

investigacion hacia el pleno alcance de sus objetivos.

Finalmente, en el capitulo 11 se planea el esquema de un Modelo de Crecimiento para la Linea
de Posgrados, que le permita a la Facultad, a partir de la consideracién de los recursos de que
dispone, definir un conjunto de estrategias que le guien por una senda de crecimiento sostenible.
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1.2 INTRODUCCION

Como parte integral del proceso de formacion e investigacion impartido por la Facultad de
Ciencias de la Administracion (FCA) de la Universidad del Valle, la linea de postgrados de esta
Facultad debe responder a las necesidades de conocimiento de la region y del pais en general,
alineada con el compromiso institucional de contribuir al desarrollo de las organizaciones y de la
sociedad en general, formando profesionales integrales e idoneos, y difundiendo conocimiento

administrativo, comercial y contable, con un espiritu pluralista, analitico y creativo.

El afio 2011 result6 decisivo para esta Facultad, pues, en el marco de la formulacion del plan
estratégico que guiard su desempefio durante el periodo 2011-2025 hacia una institucion de
excelencia, se planted la necesidad de revisar el rol que desempefa la institucion frente a las
necesidades de formacion, investigacion y desarrollo, e innovacion que experimenta la region; a
su vez que evaluar el método de formacion y los mecanismos de gestion utilizados, realizando
analisis objetivos y comparativos que permitan determinar el rezago existente, frente a los
aplicados por universidades de vanguardia que hoy juegan un papel determinante en sus paises al
lograr una significativa articulacion entre docencia e investigacion que claramente genera

consecuencias positivas e impulsa el desarrollo.

En este ambito de ideas, la linea de postgrados juega un papel decisivo, teniendo en cuenta que
en ella se concentran espacios de investigacion que se constituyen en verdaderos laboratorios que
permiten procesar y producir el conocimiento administrativo, contable, comercial y financiero
trasmitido a través de los programas ofertados por la Facultad. Es asi que esta linea de formacion,
tiene el compromiso de alinearse con las metas que se trace la FCA, con miras a seguir
fortaleciendo esta Facultad, para hacer de ella un espacio académico que vincule adecuadamente
todos los niveles de formacion universitaria requeridos (Pregrados, Posgrados y Programas de
Extension), y que acompane el proceso de desarrollo de la Region del Valle del Cauca, y
consecuentemente del Pais, con programas acordes a las necesidades de formacion e investigacion,

tanto de estudiantes como de empresas e instituciones.
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En este orden de ideas, este trabajo de grado se plantea con el proposito de diseiar, en el marco
del Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle
2011 - 2025, un Plan de Desarrollo paralelo y complementario, y el esquema de un Modelo de
Crecimiento que permita guiar, de manera sistematica, el desempefio de la Linea de Posgrados de
la FCA de la Universidad del Valle hacia la consolidacion y el crecimiento de su oferta académica
y programas de investigacion, y el mejoramiento de indicadores de calidad y desempeio que la

categoricen como una linea con estandares de calidad para la alta formacion.
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1.3 ANTECEDENTES

Como parte integral de una de las principales Universidades Publicas del pais, la Facultad de
Ciencias de la Administracion (FCA) de la Universidad del Valle tiene un significativo
compromiso con el logro de sus objetivos, los cuales estan alineados con las politicas de Calidad

definidas por dicha Alma Mater.

Esta Facultad, en el avance hacia el desarrollo de su mision y el cumplimiento de sus objetivos,
ha venido asumiendo los cambios y retos impuestos por el contexto social y economico que la
sustentan, y es escenario de un vertiginoso crecimiento impulsado por el dinamismo del recurso
humano que se ha desempefiado en las lineas de formacion que principalmente la constituyen:

Administracion y Organizaciones, y Contabilidad y Finanzas.

De acuerdo con la estructura de la Facultad, su dinamica de crecimiento ha sido orientada hacia
el desarrollo de propositos institucionales en torno a tres aspectos que han sido el eje de su
proyeccion: La docencia, la extension y la investigacion. En torno a estos ejes formativos, la
facultad, con su linea de posgrados, ha logrado robustecer significativamente su portafolio de
servicios, alcanzando un importante reconocimiento entre la comunidad académica, y entre las
diferentes instituciones y sectores de la region, por la calidad y pertinencia tanto de sus programas

de formacidn en posgrado, como de sus lineas de investigacion.

1.3.1 Programas De Posgrados.

Durante un periodo de tiempo de aproximadamente 50 afios, esta Facultad ha creado y
consolidado una variada oferta de posgrados, que se ha consolidado como un importante semillero

de gran parte del talento humano que soporta el desarrollo de esta region.

Maestria En Administracion: El primer programa de posgrados ofrecido por la Facultad fue
la Maestria en Administracion, la cual ha venido estructurandose y ajustandoles de acuerdo con
las necesidades de formacion, acordes con la dindmica de crecimiento y desarrollo productivo de

la Region del Valle del Cauca, y las tendencias de la formacion administrativa en general.
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El programa de Maestria se cre6 con el nombre de Magister en Administracion Industrial en el afio 1964,
con la asesoria del Georgia Institute Tecnology de los Estados Unidos (Instituto Tecnologico de Georgia),,
como respuesta a la iniciativa de lo mas selecto de la dirigencia vallecaucana de la época que consideraron
fundamental mejorar los conocimientos y habilidades gerenciales de los directivos empresariales del
momento, partiendo de un profundo respeto por el ser humano a la vez que se buscaba la formaciéon de

lideres con un compromiso social de desarrollo para con la region y el pais. (Betancourt & Velez, 2009,

pag. p.5).

Durante el periodo de tiempo comprendido entre 1.975 y 1.978 se reestructura el programa de
Magister en Administracion, y en 1983 se present6 ante el Consejo Directivo un Plan de Desarrollo
del Departamento de Administracidon que contemplaba varios objetivos de crecimiento; se
sustentaba que para tal efecto era necesario contar con autonomia y convertir el Departamento de
Administracion en una Facultad independiente. Finalmente, y como una repuesta a la dinamica y
aceptacion del Magister en Administracion, el Consejo Superior cred la Facultad de Ciencias de
la Administracién, mediante el Acuerdo 010 de Junio 26 de 1984. En su origen estuvo conformada
por los departamentos de Gestion y Direccion Administrativa y de Procesos de Informacion,
Contabilidad y Finanzas. Desde entonces, la Facultad se propuso como objetivos permanentes el
desarrollo de los conocimientos administrativos y contables y la extension de su accion a otros
campos como la Administracion Publica, las Finanzas y la Administracion Municipal; como
resultado se obtuvo la creacion de especializaciones con cobertura justamente en los campos
propuestos desde la constitucion de la Facultad (Facultad de Ciencias de la Administracion

Universidad del Valle, 2006).

Debido al buen desempeiio que ha tenido esta Facultad, el programa de Maestria en
Administracion ha obtenido distintos reconocimientos académicos: Premio a la Calidad del
Posgrado y Doctorado en Iberoamérica otorgado por la Asociacion Universitaria Iberoamericana
de Posgrado (AUIP) en Diciembre 8 de 2005. En el afio 2009 obtuvo al Mencion de Honor del
consejo latinoamericano de escuelas de administracion — CLADEA Congreso Guayaquil 2009. Y,
finalmente, mediante resolucion del 22 de febrero de 2010, el Concejo de Santiago de Cali otorgd
la Medalla Santiago de Cali en el grado Cruz de Oro a la Maestria en Administracion de Empresas

de la Universidad del Valle en sus 45 afios.
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Especializacion En Administracion Puablica: En el afio 1984, Mediante Resolucion No. 063
se crea la Especializacion en Administracion publica, la cual daria origen a un importante proyecto
de formacion en areas de Gestion y Politicas publicas que seria pionero en la region. Esta
especializacion fue creada con los firmes objetivos de dotar al profesional de las herramientas de
investigacion que le capaciten para realizar diagnosticos en las diferentes areas y actividades de la
Administracion Publica; preparar profesionales idoneos para la conduccion de los fines del Estado
con bases conceptuales y técnicas para el manejo de las organizaciones, la formulacion de politicas,
el disefio, ejecucion y evaluacion de planes, programas y proyectos y la coordinacion de los

distintos niveles del poder publico, dentro de una democracia participativa.

Especializacion En Finanzas: En 1986 mediante al Resolucion No. 065 del Consejo Superior
de la Universidad del Valle se crea el programa académico de Especializacion en Finanzas, adscrito
a la Facultad de Ciencias de la Administracion, y con el cual esta Facultad ampli6 el espectro de
formacion en su linea de postgrado al cubrir aspectos de lo administrativo, lo publico y lo

financiero (Consejo Superior Universidad del Valle, 1986).

Especializacion En Administracion De La Calidad Total Y Productividad: La siguiente
década sirvid de escenario para la Facultad abriera los programas de Especializacion en
Administracion de la Calidad Total y Productividad (1993) y la Especializacién en Marketing
Estratégico (1995).

Maestria En Ciencias De La Organizacion: En el afio 1.993 se crea el Programa de Maestria
en Ciencias de la Organizacidn, el cual asimil6 la experiencia del Magister en Administracion,
presentando avances fundamentales en el contenido curricular, los métodos de trabajo y las formas
de evaluacion. Como un aspecto diferenciador, esta maestria se cred un enfoque principalmente
teorico, en el que la organizacion es su principal objetivo explicativo. (UNIVALLE, 2007, pag.

12).

Maestria En Politicas Publicas: El ano 2002, se concreta el esfuerzo de un trabajo
investigativo y de formacion a nivel post gradual desarrollado por la Facultad de Administracion

de la universidad durante aproximadamente 20 afios en el area de la Gestion y las Politicas
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Publicas, el cual inicia con la especializacion en Administracién Publica y contintia con la apertura
con el programa de Maestria en Politicas Publicas. En este terreno, fundamentalmente, la Facultad
ha adelantado un significativo trabajo de investigacion teorica y aplicada, en estrecha relacion con

el aparato publico territorial a través de sus diferentes organizaciones y niveles (UNIVALLE, 2007,

pag. 12).

Maestria En Contabilidad: el 26 de Marzo del 2010, a través de la Resolucidon 017, se crea
la Maestria en Contabilidad, Modalidad profundizacion y modalidad investigacion, con un enfoque
que dista de la mayoria de los programas de postgrado en contabilidad al estar esta orientada a la
divulgacion y la problematizacion de los marcos conceptuales de las ciencias sociales y humanas
que han enriquecido y enriquecen el desarrollo del pensamiento contable, en particular, los saberes
sobre los cuales han surgido las escuelas critica e interpretativa de la contabilidad. Se busca
potencializar la formulacion y elaboracion de investigaciones que abren perspectivas de

dignificacion del saber contable.

Maestria En Comercio Internacional: Finalmente, E1 14 de Noviembre de 2014, a través de
la Resolucion No. 067 de Noviembre 14 de 2014, la Facultad de Ciencias de la Administracion de
la Universidad del Valle, crea el programa de Maestria en Comercio Internacional. La creacion de
este programa de Maestria, da razon del interés planteado por directivas y profesores de la Facultad
en el Plan Estratégico de Desarrollo 2005 — 20135, en el que la Universidad se propone ampliar la
oferta de programas de Maestria y Especializacion. (UNIVALLE, Facultad de Ciencias de la
Administracion, 2014)

Doctorado En Administracion: En el mes de junio del 2009, y después de la construccion de
una importante propuesta cuyo objeto es encausar y consolidar los desarrollos de un nuevo
pensamiento administrativo, renovador, que conduzca a la generacion de una teoria de las
especificidades y particularidades de América Latina, y simultineamente al dominio y
comprension de la teoria universal de la Administracion, se crea el primer programa de Doctorado
en Administracion en la Region del Valle del Cauda. Adicionalmente, con la apertura de este
doctorado, la Facultad espera mejorar la capacidad de respuesta del pais ante los retos de la

globalizacidn, internacionalizacién y reestructuracion de las organizaciones. Para ello se ha

20



planteado la propuesta de ofrecen lineas especificas de investigaciéon en temas asociados a gestion
y politicas publicas: management, humanismo y gestion; toma de decisiones, prospectiva y

estrategia; contabilidad y finanzas, y marketing estratégico (UNIVALLE, 2007, pag. 12).

A los anteriores programas de posgrados, la Facultad de Ciencias de la Administracion de la
Universidad del Valle ha sumado el programa de Especializacion En Gestion De La Calidad Total,
para finalmente contar con una oferta de postgrados que incluye 11 programas de posgrados, entre
Maestrias, Especializaciones y un Doctorado en Administracion, que dan razon del significativo
aporte que esta institucion ha hecho durante este periodo de tiempo: Maestrias en Administracion,
en Ciencias de la Organizacion y en Politicas Publicas, y la Maestria en Contabilidad; Ademas de
las Especializaciones en Finanzas, en Administracion de la Calidad Total y Productividad, en
Marketing Estratégico, en Administracion Publica, y en el 2010 se dio apertura al primer

doctorado en Administracion de Empresas de la region del Valle del Cauca.

1.3.2 Regionalizacién.

La FCA de la Universidad del Valle ha tenido una significativa intervencion dentro del
crecimiento de la oferta académica en el sistema regional de la Universidad del Valle a través de
su oferta de pregrado y postgrado en varios municipios de la region. Esta Facultad hace en los
municipios de Buga, Tulua, Cartago, Santander de Quilichao, Buenaventura, Palmira y Zarzal con
programas que involucran las areas de Contaduria Publica y Administracion de empresas. A su
vez, la Facultad con su linea de postgrados, tiene presencia en los municipios de Buga con la
Especializacion en Finanzas, y en el municipio de Tulud con la Maestria en Administracion, la
Especializacion en Administracion Publica, y la Especializacion en Administracion de la Calidad

Total y de la Productividad.

1.3.3 Investigacion.

Esta dindmica de crecimiento ha sido afianzada por el desarrollo investigativo liderado por los
grupos de investigacion pertenecientes a la Facultad. El interés de la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Valle por el desarrollo de la investigacion se remonta a

principios de los afios ochenta, con la celebracion de varios seminarios nacionales. A finales de
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esta década, junto con el Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion (CLADEA) y
la Escuela de Altos Estudios Comerciales (HEC) de Montreal se inici6 una reflexion que llevo a
la realizacion en 1991 de un coloquio sobre los doctorados en Administracion para América Latina.
Fruto de este debate intelectual se dio origen en 1994 al Magister en Organizaciones en la
Universidad del Valle, el cual tuvo impactos relevantes en universidades nacionales, tales como
EAFIT en Medellin y la Universidad del Norte en Barranquilla. Este ejercicio académico sirvié de
impulso para el inicio de un proyecto de significativo esfuerzo desarrollado durante la Gltima
década, que ha conllevado a la formalizacion y desarrollo de importantes lineas de investigacion

dirigidas a reformar y proyectar la formacién pos-gradual.

Como se muestra en la Tabla 1. este importante proyecto hoy se consolida con la existencia de
13 grupos de investigacion reconocidos por COLCIENCIAS, entre los que existen tres grupos
Categoria Al, dos grupos categoria A, tres grupos categoria B, dos grupos categoria C, y tres

grupos categoria D.

Tabla 1 Grupos de Investigacion Facultad de Ciencias de la Administracion

Grupo de Investigacion Categoria Colciencias
Temas Contemporaneos en Contabilidad, Control, Gestion y Al
Prevision y Pensamiento Estratégico Al
Humanismo y Gestion Al
Gestion y Politicas Publicas A
Marketing A
Contabilidad, Finanzas y Gestion Publica B
Nuevo Pensamiento Administrativo B
Negocios Internacionales y Comercio Exterior B
Participacion Ciudadana y Mecanismos Contra la Corrupcion C
Calidad y Productividad en las Organizaciones C
Gestion de Evaluacion de Programas y Proyectos D
Generacion de Valor Econémico D
Solvencia y Riesgo Financiero D

Grupo de Investigacion Registrado en VRIN
Costeo Integral Si

Fuente: Equipo de trabajo Plan de Desarrollo Facultad de Ciencias de la Administracion 2011-2025.
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La amplia cobertura de la linea de postgrados de FCA de la Universidad del Valle a través de
su oferta formativa, el desarrollo de su plataforma investigativa, la obtencion de premios a la
investigacion y el reconocimiento a su gestion por parte del sector empresarial de la region y de la
comunidad académica, el proceso de acreditacion de sus programas por parte del Ministerio de
Educacion, las publicaciones pertinentes en el Programa editorial de la Facultad y de la
Universidad, son prueba de un proceso de consolidacion y maduracion de mas de cuatro décadas,
que brinda confianza para seguir hacia adelante con este importante y reconocido proyecto
educativo con la conciencia de que cada vez es mas robusto y por ende cada vez requiere de mas

y mejores mecanismo de desempefio que sigan impulsando su desarrollo.

1.3.4 Los Retos Impuesto Por El Contexto.

Los organismos internacionales, como orientadores del desarrollo de las naciones, han llevado
a cabo, durante la tltimas décadas, una importante labor de revision y andlisis de la situacion actual
de los paises en lo que a educacion se refiere, identificando criterios, politicas, tendencias, y
lineamientos que han servido de base para que paises como Colombia emprendan las
transformaciones educativas pertinentes para afrontar los retos que las modernas economias
globalizadas representan. En este sentido, organismos como en Banco Mundial, la CEPAL,
UNESCO, OREALC, entre otras, promueven posturas, lineamientos y estrategias, enfocadas a
redefinir los mecanismos utilizados por las instituciones de educacion terciaria con miras a que
¢stas se esfuercen por que sus modelos de formacion apunten a los identificados para
Universidades catalogadas como de Universidades de rango mundial, las cuales ocupan los
primeros lugares en los rankings de categorizacion la calidad de la educacion superior, o a modelos
de universidades de tercera generacion, los cuales también promueven la excelencia en la
formacion, y la pertinencia de la investigacion y la innovacion, de tal forma que ésta sea

plenamente aplicada a los diferentes sectores de las economias.

Las tendencias en la educacion superior apuntan a que los sistemas de ensefianza se estructuren

para ofrecer los conocimientos y habilidades especificas demandados tanto por la poblacion® como

L El Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA 2007) reconoce que para poder abordar las tareas del crecimiento
y la competitividad, superar la pobreza y aumentar sus niveles de cohesidn social, y fortalecer las instituciones
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por los sectores productivos. Adicionalmente, estos sistemas de ensefianza deben incorporar
mecanismos de financiacion que brinden la suficiencia financiera necesaria para garantizar una
cobertura que supla la demanda por formacidon existente de manera oportuna, con niveles de
calidad que garanticen una mano de obra competitiva que facilmente pueda insertarse al sector
productivo. A esto se suma la necesidad infalible de que la formacién superior disponga de
métodos de investigacion innovadores que puedan ser adoptados y desarrollados por los sectores

productivos, en un ejercicio de articulacion entre los sectores publicos, privados y la academia.

que facilitan la gobernabilidad democratica, las sociedades necesitan incrementar sostenidamente su capital

humano, en cuya formacién juegan un rol decisivo las instituciones educacionales.
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1.4 JUSTIFICACION

El pasado 10 de Noviembre de 2010, el Gobierno Nacional dio a conocer una polémica
propuesta de reforma a la Ley de Educacion Superior, Ley 30 de 1992; la cual, de acuerdo con lo
manifestado por la Ministra de Educacion, Maria Fernanda Campo, busca ampliar y mejorar la
educacion superior publica en Colombia; para ello, se han definido un conjunto de estrategias y
acciones sobre las cuales trabajaré el gobierno en los proximos cuatro afos, dirigidas a mejorar la

calidad de la educacién y a cerrar las brechas de la inequidad aun existentes entre la poblacion.

El objetivo planteado por el gobierno colombiano revela una preocupacién comun entre los
paises, especialmente entre aquellos cuyas condiciones productivas, econémicas y sociales
representan un rezago que se traduce en desventaja competitiva frente a los paises desarrollados y
que han decidi6o fortalecer sus modelos educativos de tal forma que sean un instrumento de
capacitacion, formacion, investigacion e innovacion que impulse la capacidad productiva de las
regiones y naciones. Es asi como los gobiernos de algunos paises, entre los que se encuentran,
chile, argentina, Uruguay, Brasil y México, han realizado reformas educativas dirigidas a fortalecer

sus sectores econdmicos y productivos.

La educacion superior, desde cada una sus lineas de formacion, se ha constituido en un elemento
potencializador de los recursos intelectuales y fisicos de las naciones, a través del desarrollo de
capacidades y habilidades en la poblacion, necesarias para crear una masa académica y critica
capaz de afrontar los desafios que plantea la sociedad, y a través del desarrollo de recursos tedricos,
técnicos y tecnologicos que permitan la conformacidon del capital fisico necesario para la
produccion de bienes y servicios de manera competitiva. En el caso de las lineas de formacion
enfocadas a la economia, los negocios, y la administracion, éstas se han constituido en un pilar de
desempefio para los paises, en el sentido de que ahi se generan los conocimientos necesarios para
entender las relaciones propias del mercado, escenario en el cual se intercambian las capacidades,

habilidades, tecnologias y recursos fisicos disponibles para competir.

De acuerdo con lo planteado, la propuesta de reforma surge en un momento decisivo para la

FCA de la Universidad del Valle, pues en el marco de la formulacion del plan estratégico que
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guiard su desempefio, durante el periodo 2011-2025, hacia una institucioén de excelencia, se plantea
la necesidad de revisar el rol que actualmente desempena la institucion frente a las necesidades de
formacion, investigacion, desarrollo, e innovacidon que experimenta la region; a su vez que evaluar
el método de formacién y los mecanismos de gestion utilizados, realizando analisis comparativos
que permitan determinar el rezago existente, frente a los aplicados por universidades de vanguardia
que hoy juegan un papel determinante en sus paises al lograr una significativa articulacion entre

docencia e investigacion que claramente genera consecuencias positivas e impulsa el desarrollo.

En este contexto, la linea de formacion en postgrados resulta critica por ser la ultima fase de
formacion académica y por concentrarse en ella el desafio de la actualizacion y el desarrollo de
nuevos conocimientos. Al respecto, se considera oportuno y necesario disefiar un modelo de
crecimiento que permita guiar, de manera sistematica, el desempefio de la linea de posgrados, hacia
el crecimiento de su oferta académica y el mejoramiento de indicadores de calidad y desempefio
que la categoricen como una linea de alta formacion acorde con los estdndares definidos para

universidad de tercera generacion al afio 2025.
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1.5 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El programa de postgrados FCA de la Universidad del Valle, creada hace 46 afios con la
apertura del Magister en Administracion Industrial y que en la actualidad cuenta con cuatro
programas de especializacion, tres programas de maestria y un doctorado en administracion;
imparte formacion a su comunidad basandose en un modelo pedagodgico estructurado en cuatro
ejes fundamentales: ‘“clases magistrales, participacion activa, interacciéon con la academia
internacional y el sentido humano™?2. Por tanto, los elementos teméticos que alimentan el modelo
pedagogico del postgrado corresponden a un fuerte componente teorico, gestion y areas humanas,
sumado, en el caso de las maestrias y el doctorado, a un énfasis en investigacion que permite a los
profesionales egresados desempenarse como investigadores, consultores y asesores de las ciencias

administrativas y financieras.

Adicionalmente, “la Facultad de Ciencias de la Administracion es una de las Facultades mas
fuertes en Investigacion a nivel interno y externo, ocupando el primer lugar a nivel nacional en
investigacion en la medicion realizada por Colciencias en Junio d €2009. A nivel local, regional y
nacional, es una de las Facultades que cuenta con un alto numero de grupos de investigacion
reconocidos por Colciencias™, lo cual es posible bajo la existencia de masa analitica y critica
altamente capacitada, representa por estudiantes y profesores de la Facultad, lo que se constituye

en una fortaleza para la misma.
No obstante, en medio de importante y significativo aporte que esta Facultad realiza en la region
del Valle del Cauca y en el pais en general, persisten dificultades que limitan su pleno desempeno

con los criterios de calidad, pertinencia y oportunidad que exige la poblacion actual.

Asi pues, es posible afirmar que la dindmica de crecimiento de la linea de postgrados de la

2 BETANCOURTH. Benjamin y VELEZ. Inés; “Modelos Pedagogicos el caso: Programa de Posgrado de Maestria en
Administracion Facultad de Administracion Universidad del Valle”, Cali - Colombia Pag. 2.

3 ZAPATA. Alvaro, MEDINA. Javier, y BETANCOURTH. Benjamin; “Plan Estratégico de la Facultad de Ciencias de la
Administracion 2009-2010, Cali, Diciembre de 2009, Pag. 6.
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Facultad de Administracion de la Universidad del Valle la ha convertido en una robusta linea de
formacion que exige estructurar sus procesos y actividades de tal forma que puedan soportar los
desafios que dicho crecimiento supone. En este contexto, es menester identificar mecanismos de
uso eficiente de los recursos de que dispone la Facultad, y desarrollar procesos de alta la calidad,
con el fin de maximizar la oferta de productos y servicios formativos, impulsando el crecimiento

y desarrollo de la misma.

1.5.1 Interrogante De Investigacion

Del problema de investigacion planteado surge el siguiente interrogante de investigacion:
e ;Bajo qué esquema debe crecer la linea de postgrados de la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Valle para responder a la demanda de formacion en

postgrados, con criterios de calidad que le permitan ser reconocida como una de las mas

importantes escuelas de formacidon de negocios y administracion de América Latina?
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1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivo General

Plantear, en el marco del Plan de Desarrollo de la FCA de la Universidad del Valle 2011 - 2025,
un Plan de Desarrollo especifico para la linea de posgrados, y un esquema de modelo de
crecimiento, que implementado por la Facultad, permita guiar de manera sistematica el desempefo
de esta linea de formacion, hacia el crecimiento de su oferta académica, y el mejoramiento de
indicadores de calidad y desempefio que la categoricen como una linea de formacion acorde con

los estandares definidos para universidad de tercera generacion al afio 2025.

1.6.2 Objetivos Especificos

1. Identificar las principales caracteristicas de los modelos de universidad de Rango Mundial y

de Universidad de Tercera Generacion.

2. Caracterizar la oferta de postgrados en Administracion de empresas en la region del Valle del

Cauca.

3. Evaluar la situacion actual de la linea de Posgrados de la FCA de la Universidad del Valle en

relacion a las necesidades de formacion, investigacion e innovacion de la region.

4. Hacer un analisis DOFA de la linea de Posgrados de la FCA que permita identificar un

conjunto de estrategias enfocadas al mejoramiento del desempefio de la Facultad.

5. Definir un conjunto de estrategias orientadas a la toma de decisiones para el crecimiento,

desarrollo y sostenibilidad de la linea de postgrados de la FCA de la Universidad del Valle.

6. Plantear un esquema de un modelo de crecimiento para la linea de posgrados de la FCA que
integre aspectos identificados en el analisis estratégico y que son determinantes para el buen

desempefio de la misma.
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1.7 ASPECTOS METODOLOGICOS

El Plan Estratégico y Esquema de un Modelo de Crecimiento planteado para la linea de
postgrados esta orientado a ser parte integral del Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias
de la Administracion de la Universidad del Valle 2011 - 2025, y se estructura considerando las

estrategias y los planes de accion que en él se plantean para su posterior desarrollo.

Siguiendo la linea metodoldgica considerada para el Plan Estratégico de la Facultad, se
seguira el método de revision y analisis descrito a continuacion, el cual considera tres etapas
de andlisis: Diagndstico del ambiente externo e interno (Etapa 1), Formulacion estratégica
(Etapa 2), y Esquema de Modelo de Crecimiento para la Linea de Posgrados de la FCA de la
Universidad del Valle (Etapa 3).

Ilustracion 1 Esquema metodologico para la Formulacion y Ejecucion del Plan de

Desarrollo de 1a Facultad

I Orientacion con

Analisis estratégico funciones
DOFA misionales de la

universidad
Formulacion del
direccionamiento

estratégico

(] wmw) Diagnostico
@ =) Formulacién Estratégica
) == £ Modelo de crecimiento

Fuente. Elaboracion propia - Alejandra Rengifo, Alejandro Posada.
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Tabla 2 Actividades del Esquema Metodologico

ETAPA

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

PRODUCTO

V4

ETAPA DE DIAGNOSTICO

Revision Bibliografica
y de Antecedentes
Histéricos de la Linea
de Posgrados de la
Facultad de Ciencias

de la Administracion.

Revision de la bibliografica de modelos
académicos  universitarios, Revision
bibliografica existente acerca del tema de
postgrados en administracion, Revision de
los antecedentes histéricos de los
postgrados en administracion de la
Facultad, Entrevistas a directores de
programas de postgrados de la Facultad,
Revision de documentos para andlisis de

competitividad del sector.

o Informacion soporte para el analisis.
e Capitulo Introductorio.
o Resefia historica de la linea de Posgrados de la

Facultad de Ciencias de la Administracion.

Andlisis del Entorno.

Anélisis de los principales aspectos
(globales, econémicos, sociales,
tecnoldgicos,  politicos,  etc.)  que
actualmente inciden, directa e

indirectamente en la linea de Posgrados de
la  Facultad de Ciencias de la

Administracion.

o Definicion del Entorno y Andlisis de Variables
que afectan (Negativa o Positivamente) el
desempefio la Linea de Posgrados de la
Facultad Ciencias de la Administracién.

o |dentificacion y Evaluacion de amenazas y

oportunidades.

Andlisis Sectorial de
los Posgrados en

Administracion.

Revision y andlisis situacion actual de los

Posgrados Administracion

o Principales tendencias y factores de cambio de
la formacion universitaria actual.

o Identificacion de los modelos y mecanismos de
aseguramiento de la calidad de la formacion en
Posgrados de Administracion.

o Diagnoéstico y caracterizacion de la oferta de
postgrados en Colombia.

e Andlisis de la Linea de Posgrados en

Administracion.

Andlisis por

Comparacion

Revision de las condiciones de oferta de
las principales instituciones universitarias
de la Region, con el objeto de

compararlas.

e Evaluacion de las condiciones de la oferta de
postgrados en administracién de la Region.

o Analisis de la linea de postgrados en
Administracion de la Facultad de Ciencias de
la Administracion.

e Comparacion de las principales caracteristicas
de la oferta de postgrados en Administracion

Analisis Interno.

Andlisis de la situacién actual (2011) de la
linea de postgrados de la Facultad de
Ciencias de la Administracion,
considerando Fortalezas y Debilidades
frente al sector, Enfoque y Pertinencia de la
Oferta,

Humano.

Capacidad Instalada, Capital

Caracterizacion de la linea de postgrados de la

Facultad de Ciencias de la Administracion.
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Anélisis
Estratégico DOFA.

Conclusiones y sintesis de los diagnésticos
interno y externo del sector de los
postgrados en administracion.

Andlisis Estratégico DOFA de la Linea de
Posgrados, Matrices DOFA.

ETAPA

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

PRODUCTO

Vd

yd

FORMULACION ESTRATEGICA

Orientacion
con Funciones
Misionales de la
Universidad.
1. Docencia.
2. Investigacion

3. Investigacion.

Estructuracion de los asuntos
misionales de la linea de postgrados con
base en la Orientacién Misional definida

por la Facultad.

Funciones Misionales de la Linea de
Posgrados de la Facultad de Ciencias de la
Administracion

como soporte del

Direccionamiento Estratégico.

Formulacion del
Direccionamiento.

Vision.

Misién.

Objetivos.

Estrategias.

Estructuras.

Construccion del modelo de
Direccionamiento Estratégico:
formulacion de la Vision y la Mision.

Funciones misionales: Docencia,
Investigacion y extension.

Congruencia y propositos con la
Sociedad, las organizaciones y el ser
humano.

Y Definicion de los lineamientos
estratégicos para la formulacion de los
objetivos. Definicion de estrategias.
Revision y analisis de la estructura

actual (Para discusion y consenso).

Capitulo del plan.

Direccionamiento estratégico por
funciones misionales.

Propuesta de Mision y Vision.

Definicion de los lineamientos
estratégicos.

Definicion de Objetivos y Estrategias.

Mapa de Procesos estratégicos

Definicion de Estructura (en discusion).

Esquematizacio
n del Modelo de
Crecimiento para la

Linea de Posgrados.

Identificacion de aspectos
determinantes para el ejercicio
académico partiendo del analisis
estratégico y el direccionamiento

estratégico.

Definicion de subsistemas

Componente académico y componente
investigativo del modelo de crecimiento.

Esquematizacion ~ del ~ modelo  de

crecimiento.

Fuente.

Elaboracidn propia - Alejandra Rengifo, Alejandro Posada.
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2. CAPITULO II

2.1 MARCO TEORICO

Para efectos del andlisis de la situacion actual de la linea de postgrados de la Facultad de
Administracion de la Universidad del Valle, y el disefio de un Modelo de Crecimiento para la
misma, se expone a continuacion el marco tedrico que delimitara el analisis pertinente para dar

respuesta a los interrogantes de investigacion inicialmente planteados.

Este recorrido tedrico contempla cuatro ejes tematicos relevantes a saber: el Concepto de los
Posgrados, el concepto de Planeacion Estratégica destacando su importancia en el enfoque de
instituciones de educacion superior, y los conceptos de Universidad de Rango Mundial y
Universidad de Tercera Generacion, estas Ultimas por considerarse un referente importante para

saber hacia donde va la educacion superior en lo que a indicadores de calidad se refiere.

2.1.1 El Concepto Posgrado.

En Colombia, en el nivel terciario de formacion se identifican tres lineas representativas:
Pregrado, Posgrado y los Programas de Extension. En relacién a esto, y como lo plantean
(Hernandez, Saavedra, & Sanabria, 2006), en la actualidad y en Colombia, al menos en lo relativo
al campo de la administracion, no existe una definicidon que aclare conceptualmente las diferencias
existentes entre la formacion de pregrado y la postgrado. Desde un marco general es posible
encontrar que la Ley 30 de Diciembre 28 de 1992 (“Por la cual se regula el servicio publico de la

Educacion Superior”™), en sus articulos 9 a 13 sefiala lo siguiente:

Articulo 9: Los programas de pregrado preparan para el desempefio de ocupaciones, para el
gjercicio de una profesion o disciplina determinada, de naturaleza tecnoldgica o cientifica o en el
area de las humanidades, las artes y la filosofia. También son programas de pregrado aquellos de
naturaleza multidisciplinaria conocidos también como estudios de artes liberales, entendiéndose
como los estudios generales en ciencias, artes o humanidades, con énfasis en alguna de las

disciplinas que hacen parte de dichos campos.
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Articulo 10: Son programas de postgrado las especializaciones, las maestrias, los doctorados y

los postdoctorados.

Articulo 11: Los programas de especializacion son aquellos que se desarrollan con posterioridad
a un programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion,

disciplina o areas afines o complementarias.

Articulo 12: Los programas de maestria, doctorado y postdoctorado tienen a la investigacion
como fundamento y &mbito necesarios de su actividad. Las maestrias buscan ampliar y desarrollar
los conocimientos para la solucidon de problemas disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales
y dotar a la persona de los instrumentos basicos que la habilitan como investigador en un area
especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le permitan profundizar tedrica y

conceptualmente en un campo de la filosofia, de las humanidades y de las artes.

PARAGRAFO. La maestria no es condicién para acceder a los programas de doctorado.

Culmina con un trabajo de investigacion.

ARTICULO 13. Los programas de doctorado se concentran en la formacién de investigadores
a nivel avanzado tomando como base la disposicion, capacidad y conocimientos adquiridos por la

persona en los niveles anteriores de formacion. El doctorado debe culminar con una tesis.

Como se observa, tales definiciones pretenden enunciar la intencionalidad general de los
programas de pregrado y postgrado pero no resulta claro el asunto de la naturaleza de unos y otros,
asi como la concrecidon de aquellos aspectos particulares que los definen. (Herndndez, Saavedra y

Sanabria 2006, Pag. 22-23)

Desde esta perspectiva, no es clara la diferencia conceptual entre el pregrado y el postgrado.
Por lo anterior, para efectos de este trabajo, y para mayor claridad conceptual, se ha considerado
pertinente presentar la definicion de Posgrados, para lo cual se tiene en cuenta la utilizada por la
Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrados (AUIP), en la construccion de la guia de

autoevaluacion para la Evaluacion de Programas de Posgrado, en su quinta edicion, publicada en
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el afio 2009:

“POSGRADO: Es la formacion de nivel superior avanzado que se imparte después de una
licenciatura o grado, de un titulo universitario, cuyo proposito fundamental es el ejercicio
especializado de una profesion, la preparacion para la docencia universitaria, la investigacion, o la
aplicacion tecnologica, y que da lugar a un titulo reconocido y regulado legalmente por las

autoridades competentes de cada pais.

El concepto de Posgrado involucra tres niveles de formacion:

Nivel de Especializacion: Constituye una extension de la formacion profesional y profundiza
en un campo del saber especifico, brindando conocimientos actualizados, a la vez que desarrolla y
refina habilidades que permiten cualificar el ejercicio profesional. La especializacion contribuye
al perfeccionamiento de la profesion o disciplina originalmente estudiada. Los programas de este
nivel, responden, por lo general, a demandas de formacion del mundo del trabajo y exigen que el
cuerpo docente se mantenga activamente involucrado en la investigacion y en el ejercicio
profesional, que los estudiantes tengan a su disposicion la infraestructura de apoyo adecuada para
su formacion y estén vinculados al entorno laboral y de ejercicio profesional. Se incluyen aqui las

especialidades médicas.

Nivel de Maestria: Brinda una formacion amplia y profunda en un campo del saber académico
o profesional, a la vez que proporciona conocimientos avanzados, generalmente, de cardcter
interdisciplinario. Puede tener como objetivo desarrollar una alta capacidad para la innovacion del
ejercicio profesional, para el ejercicio de la docencia de alto nivel y para la investigacion. Incluye
programas llamados indistintamente Maestrias, Master o Magister, con una duraciéon minima de
60 créditos ECTS y la exigencia de una tesis, una tesina, un trabajo final o un examen general de
conocimientos y de competencia, como requisito de titulacion. Las maestrias que tienen como

meta la iniciacion en la investigacion poseen las siguientes caracteristicas:

» Proporcionan una amplia formacién en los paradigmas del campo de estudios y en los
aspectos teoricos y metodoldgicos indispensables para generar nuevo conocimiento.
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> Desarrollan la capacidad de hacer generalizaciones, plantear problemas y proponer
proyectos de investigacion, con rigor metodoldgico y juicio critico.
> En algunos casos, estos programas son reconocidos como el primer tramo en la formacion

doctoral.

Las maestrias que tienen como objetivo desarrollar una alta capacidad para la innovacion del

ejercicio profesional tienen las siguientes caracteristicas:

» Proporcionan una formacion de alto nivel en el conocimiento avanzado.

» Desarrollan la capacidad para revisar criticamente los avances de un campo
disciplinario, con el objeto de transferirlos al contexto de la préctica, resolviendo problemas
de manera sistematica e innovadora, siempre con un enfoque interdisciplinario y
metodoldgicamente sustentado que favorezca asi la mejora continua del quehacer

profesional.

En ambos casos se suele incluir la adquisiciéon de habilidades y destrezas en la actividad

docente.

Es posible encontrar también programas de maestria de cardcter mixto que preparen

simultdneamente para la investigacion y para la innovacion del ejercicio profesional.
Nivel de Doctorado: Ofrece preparacion para la investigacion o para la innovacion, que genera
aportes originales significativos al acervo de conocimientos en un area especifica.
Para optar al titulo normalmente se exige:
» Aprobar un nimero establecido de actividades académicas.
» Demostrar que se han superado distintos niveles de complejidad en el saber, que permitan

avanzar y desplazar las fronteras de un campo del conocimiento.
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» Presentar un trabajo original de investigacion sobre una materia relacionada con el campo
cientifico, tecnologico o artistico, de acuerdo con la naturaleza del programa (tesis o

disertacion doctoral).

En la formacion doctoral se suelen distinguir dos fases: la primera o de dominio del campo, le
brinda al estudiante conocimientos amplios y profundos para ponerlo en condiciones de identificar
potenciales problemas de investigacion, elaborar hipdtesis y determinar los mejores métodos y
técnicas para probarlas o descartarlas. Esta primera fase puede coincidir con los estudios de las
maestrias de investigacion. La segunda fase, consiste en llevar a la practica el proyecto de
investigacion, analizar los resultados y obtener conclusiones validas que constituyan aportaciones

relevantes al campo del conocimiento.” (AUIP 2009, Pag. 18-20)

El desarrollo de los postgrados en administracion y negocios se inicia en el siglo XX, cuando
en el afio 1.900, el Darmouth College de Estados Unidos, les permiti6 a unos pocos estudiantes de
licenciatura extender en un afo mas sus estudios a efectos de recibir una maestria en negocios.
Este esquema fue repetido por algunos pocos colegios universitarios pero no hubo mayor demanda
(Vaughan, 2001, P4g. 6). El primer intento de organizar un programa especifico de postgrado en
negocios lo realiz6 la Universidad de Harvard en 1908 con el establecimiento de la Graduate
School of Business Administration, también conocida como Harvard Business School (HBS). En
1.925 la Universidad de Stanford establecio la segunda escuela graduada en negocios de los

Estados Unidos.

Finalmente, cabe decir que entre los programas de formacién en Posgrado con mayor demanda,
tanto en los paises de América Latina como a nivel mundial se encuentra el MBA. Sin embargo,
tanto el contenido de los curriculos, como los métodos utilizados para impartir la formacion
administrativa, son cuestionados. Asuntos como la conveniencia o no de que alumnos de postgrado
presenten o no un trabajo de grado o tesis al final del proceso, es discutido por la comunidad
académica. “En ese sentido, la discusion sobre la naturaleza académica de los programas, su
curriculo y pedagogia ha quedado en muchos casos subordinada a decisiones de caracter
competitivo que se centran en la captacion de un mayor nimero de estudiantes y en la

sostenibilidad financiera del mismo” (Hernandez, Saavedra, & Sanabria, 2006, pag. 24).
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2.1.1.1 El Programa De Posgrados En La Universidad del Valle.

La Universidad del Valle a través de su politica de calidad, cuya segunda version fue aprobada
mediante Resolucion de Rectoria No. 243 de Febrero de 2011, describe el programa académico de
Posgrados dentro de los servicios prestados a la comunidad. De acuerdo con lo definido en dicha
politica de calidad la Universidad del Valle define los programas de Posgrados asi*:

Programa Académico de Posgrado: Los Programas Académicos de Posgrado son actividades
curriculares conducentes a un titulo que se realizan con posterioridad a la obtencién de un grado
universitario, con nivel académico superior al de los estudios profesionales y corresponden a una

de las siguientes categorias: especializaciones, maestrias o doctorados.

Especializacion: Las Especializaciones son las que se desarrollan con posterioridad a un
programa de pregrado y posibilitan el perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion,

disciplina o area afines o complementarias.

Maestria: Las Maestrias estan orientadas a ampliar y desarrollar los conocimientos para la
solucion de problemas disciplinarios o profesionales y a dotar a la persona de los instrumentos
basicos que la habiliten como investigador en un drea especifica de las ciencias o de las tecnologias
o que le permitan profundizar tedrica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las
humanidades y de las artes. Las Maestrias no son condicion para acceder al Doctorado y culminan

con un trabajo de investigacion.

Doctorado: Los Doctorados se concentran en la formacion de investigadores a nivel avanzado
tomando como base la disposicion, capacidad y conocimientos adquiridos por la persona en los
niveles anteriores de formacion. Igual que las Maestrias los Doctorados deben cumplir con una

tesis para adquirir el titulo de doctor o PhD.

Todos los indicadores mostrados en el desarrollo de este capitulo muestran que de la Region

# Como se observa en este documento, es posible encontrar en la literatura distintas formas de plantear la definicion

de Posgrado, no obstante se conserva la tendencia hacia una misma idea.
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Pacifica el departamento con mejores registros es el Valle del Cauca, en donde ademaés de tener la
mayor cantidad de profesionales en programas de posgrados tiene una Estructura Productiva
importante a nivel region. Es por esta razén que el valle del cauca en general incluida su
Universidad Publica y demas universidades privadas deben jugar un Rol importante en el
desarrollo de la region. Debe ser desde la academia que se impulsen planes de mejoramiento y
crecimiento para toda la region tomando una importancia alta los programas de estudio a nivel de
posgrado dado su enfoque especializado pero también toman una importancia alta los programas
de regionalizacion y extension. Es por esta razon que la FCA de la Universidad del Valle debe de

tener su propio plan de desarrollo que le indique las estrategias a seguir.

2.1.2 El Concepto De Planeacion Estratégica

El concepto de Planeacién Estratégica es ampliamente utilizado en la jerga administrativa, y
podria decirse que hace referencia a un método utilizado por las organizaciones para prever los
hechos, y definir planes de accion o respuesta que favorezcan el logro de objetivos dando el mejor
uso a los recursos disponibles. No obstante, por la misma relevancia que ha alzado este concepto
a nivel organizacional, actualmente es utilizado de forma generalizada, y podria pensarse, que
cierta ligereza, por lo cual, para comprender su significado real, resulta importante abordar el

concepto en forma detallada.

Planeacion: De acuerdo con la Real Academia de la Lengua Espafiola, el concepto Planeacién
hace alusion a la accion y el efecto de trazar o formar el plan de una obra. Asi mismo, el concepto
“Plan” hace referencia, entre otros aspectos, a “un escrito en el que sumariamente se precisan los
detalles para realizar una obra”. De otro lado, Es correspondiente al término Planeacion, el
concepto de “Planificacion” que alude a “Plan general, metddicamente organizado y
frecuentemente de gran amplitud, para obtener un objetivo determinado, tal como el desarrollo
armonico de una ciudad, el desarrollo econémico, la investigacion cientifica, el funcionamiento de

una industria, etc.”

(Aramayo, 2006) Afirma, Planificacion es empleado en el lenguaje rutinario cuando alguien se quiere

referir a la definicion previa de las actividades a realizar para el logro de un objetivo, estableciendo plazos
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y responsables para cada una de ellas. De esta manera, es posible definir los pasos para el desarrollo de las
mas diversas acciones, desde las mas cotidianas hasta las mas extraordinarias. Asi, a partir de esta
programacion se definen opciones y se elige un curso determinado, entre las multiples alternativas, para

llegar al destino deseado. (p.14).

En el ambito administrativo, el concepto de Planeacion tiene una significativa utilidad. De
acuerdo con Fayol, el proceso administrativo involucra cinco actividades: Planificacion,
organizacion, direccion, coordinacién y control; cuyo fin fundamental es el logro de los objetivos

organizacionales (Aramayo, 2006).

Estrategia: Etimoldgicamente, La Palabra Estrategia Deriva Tanto De Los Conceptos Griegos
Strategike Episteme (La Vision Del General) Y Strategon Sophia (La Sabiduria Del General).
Posteriormente, A Partir De Estos, Aparecieron El Francés Stratégie Y El Italiano Strategia.

(Aramayo, 2006)

Henrry Mintzber, quien es uno de los autores de temas organizacionales que mas ha trabajado
el concepto de estrategia, sefiala adicionalmente, junto con Quinn y Voyer, que el término
estrategia proviene de raices que significan “ejército” y “acaudillar”. EI verbo griego Stratego
significa “planificar la destruccion de los enemigos en razon del uso eficaz de los recursos”,
aludiendo ademas que para los empresarios modernos las raices de este término tiene un atractivo
evidente, ya que, aunque los estrategas de las empresas no “proyectan la destruccion” ineludible
de sus competidores, la mayoria si tratan de vender mas que sus rivales o de obtener mejores

resultados que ellos. (Mintzberg, Quinn, & Voyer, 1997).

En la teoria moderna los primeros estudiosos que relacionaron el concepto de estrategia con el
tema de los negocios fueron Von Neumann y Morgenstern, en su obra sobre la Teoria de Juegos.
De acuerdo con Mintzberg, estos autores definian la estrategia empresarial como la serie de actos
que ejecuta una empresa, los cuales son seleccionados de acuerdo con una situacion concreta
(Mintzberg, et al., 1997). EIl concepto de estrategia adquiere relevancia al considerar que las
empresas se desenvuelven en un medio de incertidumbre en el que todo el tiempo estan
compitiendo con otras empresas, afrontando situaciones inciertas y cambiantes. Sallenave (1990)

indica al respecto que “en ausencia de competencia no se necesita estrategia”.
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Druker afirmaba que la Estrategia requiere que los gerentes analicen su situacion presente
deben afrontar situaciones cambiantes, y que se ajusten a los cambios de ser necesario, teniendo
en cuenta que los ejecutivos afrontan cambios a los cuales pueden, y en realidad deben actua
(Druker, 1996).

Una vez aclarados los conceptos de Planeacion y Estrategia, es posible definir “Planeacion

Estratégica”.

Planeacion Estratégica: De acuerdo con Aramayo (2006), la Planeacion Estratégica se
constituye en un medio para alcanzar los objetivos de la organizacion, para lo cual considera una
vision de largo plazo, una observacion de conjunto y una apropiacion del contexto en el que la

organizacion existe, entre otros aspectos. (p.24).

En este sentido, la Planeacion Estratégica se constituye en una valiosa herramienta que le
permite a las organizaciones prepararse para afrontar las situaciones inciertas que pueden
presentarse en el futuro. La adopcion de herramientas de Planeacion Estratégica, permite que las
organizaciones adquirir un amplio conocimiento de ellas mismas, al igual que de sus competidores

y del sector al cual pertenecen.

El concepto de Planeacion Estratégica se origind en el sector privado organizacional e involucra
aspectos como “la blisqueda de la eficiencia en la utilizacion de los recursos disponibles, la
consideracion permanente del entorno en el que se desempefia la organizacién como condicionante
béasico del desarrollo del plan y del comportamiento de los distintos actores que influyen en él, la
influencia que tiene una decision sobre distintos factores y, en consecuencia, la necesidad de
reconocer el carécter sistémico de los procesos en los que se desempena la institucion, etc.”
(Aramayo, 2006, pag. 26).

El concepto de Planeacion Estratégica, no solo ha logrado un desarrollo importante en el ambito
privado, sino que también ha adquirido significativa importancia en el ambito publico,
constituyéndose en una herramienta fundamental de construccion e implementacién de politica

publica moderna.
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2.1.3 La Planeacion Estratégica Desde El Enfoque De La Educacion Superior.

Las Instituciones de Educacion Superior, como organizaciones que son, vienen dando
significativa importancia al tema de la adopcion de practicas de Plantificacion y Estrategia
orientadas al alcance de sus objetivos durante el desarrollo de sus programas de formacion. De

acuerdo con la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrados (AUIP 2006):

“Planeacion Estratégica es un proceso de adaptacion organizacional amplio que implica toma de
decisiones y evaluacion, con el fin de responder a preguntas basicas tales como por qué existe la
organizacion, qué hace y como lo hace. El resultado del proceso es un plan que sirve para guiar la accion.

Tiene cinco caracteristicas fundamentales:

+ Se relaciona con la adaptacion de la organizacién a un ambiente variable.
* Se orienta hacia el futuro; su horizonte temporal es a largo plazo.

* Implica la organizacién como totalidad.

* Es un proceso de construccion de consenso.

* Es una forma de aprendizaje organizacional.

La AUIP indica que los temas de Planificaciéon de programas de Posgrado y Doctorado, son de
particular interés para las instituciones educativas que la integran, “como instrumento para
asegurar la pertinencia y la calidad de la oferta, particularmente aquella que se pone a disposicion
de la comunidad académica internacional. El crecimiento y el desarrollo se suelen potenciar por
medio de la investigacion y la transferencia responsable del conocimiento pero para que esto
suceda se hace necesario asegurar también que los programas de formacidn superior avanzada sean

competitivos en el tiempo y en el contexto en el que estan inmersos”. (AUIP, 2004, pag. 5)

Una caracteristica particular de los programas de Posgrado y Doctorado en las instituciones de
educacion publica superior, es que a este nivel de formacion, estas instituciones deben cumplir con
condiciones de autosuficiencia financiera. En este sentido, las lineas de formacién superior
avanzada (Posgrado y Doctorado) deben cumplir con criterios de la calidad y pertenencia de la
oferta académica, sin descuidar en ningin momento los aspectos propios de la sostenibilidad

financiera y competitiva de la institucién. De acuerdo con la (AUIIP, 2006, p8):
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Importante es también, la posibilidad de generar respuestas a preguntas tales como:

¢Cdmo se crean nuevos programas de formacion superior avanzada?

¢ Como se define la oferta?

¢ Qué tipo de informacidn se utiliza para definirla?

¢Como se establece el alcance y la pertinencia de los programas?

¢Como se da respuesta a las necesidades de desarrollo cientifico y tecnol6gico?
¢A qué plazo se esta pensando?

En este sentido, en la actualidad las Instituciones de Educacion Superior se hacen parte de un
ambiente altamente competitivo, y deben estar en capacidad de identificar las mejores practicas de
Planificacion de los Programas de Posgrado, para afrontar los retos impuestos por sus rivales. Esta
condicion de competitividad entre las instituciones de educacion superior, y en el caso especifico
de los posgrados se evidencia claramente entre las grandes universidad de los paises desarrollados,
que lideran el mercado de la formacion superior, y que han definido indicadores de calidad que las

categorizan como las mejores universidades del mundo.

Lo anterior, ha dado lugar al surgimiento de dos conceptos que estan siendo considerados por
comunidades académicas y por directivas Universitarias a la hora de determinar hacia donde deben
dirigirse los esfuerzos de calidad en sus instituciones; estos conceptos son el Concepto de

Universidades de Rango Mundial, y el de Universidad de Tercera Generacion.

2.1.4 El Concepto De Universidad De Rango Mundial.

El concepto de Universidad de Rango Mundial ha sido desarrollado por el Banco Mundial, en
el marco de su objetivo por promover la educacién terciaria como un mecanismo para que los
paises mejoren sus niveles de desarrollo y reduzcan sus condiciones de pobreza. De acuerdo con

(SALMI, 2009),

“En la Gltima década, el término “universidad de rango mundial” se ha convertido en una frase de
moda, no solo para mejorar la calidad de la ensefianza y la investigacion en la educacion terciaria, sino
también, y lo que es mas importante, para desarrollar la capacidad que se necesita para competir en el

mercado mundial de la educacion terciaria mediante la adquisicion y creacion de conocimientos
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avanzados”. (p. xvii)

El mecanismo de categorizacion de las Universidades de Rango Mundial son los Rankings
Universitarios liderados por universidades que puntean indicadores del tipo Nivel de formacion de
los profesores, cantidad de profesores full time, cantidad de publicaciones en revistas cientificas

reconocidas, nimero de estudiantes por curso, entre otros.

Salmi (2009) plantea que los pocos académicos que han tratado de definir qué es lo que tienen
las universidades de rango mundial que el resto de universidades no tienen, han identificado una
serie de caracteristicas basicas, como profesores altamente calificados, la excelencia en la
investigacion, la calidad de la ensefianza, fuentes considerables de financiacion gubernamental y
no gubernamental, estudiantes sobresalientes e internacionales, libertad académica, estructuras
autobnomas de gobernabilidad bien definidas. lgualmente estas universidades cuentan con
instalaciones bien equipadas para la ensefianza, la investigacion, la administracion, y (en muchos

casos) para la vida estudiantil.

2.1.5 El Concepto De Universidad De Tercera Generaciéon O 3gu.

Este concepto fue introducido por el investigador y consultor de educacion superior Hans
Wissema. En el afio 2009, En su libro “Towards the Third Generation University — Managing the
university in transition”, Wissema plantea las directrices para el desarrollo de un modelo de
universidad en el que predomina la interdisciplinariedad entre las carreras y la competencia entre

las universidades por satisfacer las necesidades de la industria.

El concepto da razon de la tendencia observada en las principales universidades del mundo, en
la que Ila estructura académica supera enfoques hoy considerados limitados, en los que no se
promueve la interdisciplinariedad académica, y la generacion continua de conocimiento no

impacta los distintos sectores productivos y sociales.

El Modelo de Universidad de Tercera Generacion hace referencia a unas impulsoras del

desarrollo de las instituciones de educacion superior, orientadas a que estas instituciones alcancen
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su independencia financiera, y impacten los diferentes sectores de la sociedad, especialmente el
productivo, con el desarrollo de conocimiento y tecnologias que permitan el desarrollo productivo

y el crecimiento de los paises.

El Modelo de Universidad de Tercera Generacion no excluye al Modelo de Universidad de
Rango Mundial, al contrario, lo que se puede observar es que las Universidades catalogadas como
Universidades de Rango Mundial promueven practicas que las catalogan igualmente como

Universidades de Tercera Generacion.
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3. CAPITULO Il

3.1 CONTEXTO REGIONAL

Para efectos de la implementacion de la metodologia de andlisis de entornos y posterior
direccionamiento estratégico es preciso conocer las caracteristicas generales del Departamento del
Valle del Cauca y de la Region Pacifica ya que es alli en donde la linea de posgrados de la FCA
tiene su mayor influencia. Es por esta razén que la Region Pacifica debe de ser su principal
referente y area de estudio al momento de ampliar su infraestructura e implementar nuevos

programas de estudio a nivel de posgrado.

Este ejercicio también permitira conocer mas de cerca aspectos relevantes a tener en cuenta al
momento de plantear estrategias de region para la FCA con el fin de fortalecer sus programas de

extension y regionalizacion.

3.1.1 Condiciones Productivas Y Empresariales De La Region Del Valle Del Cauca.

Para el analisis que se esta desarrollando respecto a los programas de Posgrados de la Facultad
de Ciencias de la Administracion es importante tener claras las condiciones de la region del Valle
del Cauca que, geograficamente, es la region en donde la Universidad del Valle tienen mas
incidencia, y en la cual sus profesionales tienen como primera alternativa la aplicacion de los

conocimientos adquiridos.

Teniendo en cuanta esto, se procederd a realizar una mirada sobre las condiciones actuales de
educacion en la Region Pacifica, a la que pertenece el Departamento del Valle del Cauca.
Posteriormente se concentrara el analisis en el Valle del Cauca donde se identificaran sus
principales sectores productivos y tendencias, para finalmente realizar una evaluacion de la

necesidad educativa de la region, segtn los aspectos identificados en los analisis realizados.
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3.1.2 Region Pacifica — Generalidades.

La Region Pacifica se encuentra ubicada al occidente colombiano. Limita al norte con Panama,
al sur con Ecuador, al oriente con la Cordillera Occidental de los andes y al occidente con el

Océano Pacifico. Las principales ciudades son Cali, Buenaventura , Popayan, Tumaco y Quibdo.

La Region Pacifica en una region con una inmensa riqueza ecologica, hidrografica, minera y
forestal contando con gran variedad de grandes parques naturales. Es ademas considerada una de
las regiones de mayor biodiversidad y pluviosidad del planeta. Es también la tierra principal de la
cultura afrocolombiana y de numerosas tribus indoamericanas que fueron denominados "chocoes"
por los espafioles al momento de la Conquista. El litoral pone a Colombia de frente al Océano mas
grande del mundo y con ello un campo de encuentro internacional vital para su desarrollo. Cuenta
también con numerosos rios los cuales se identifican en su mayor parte por sus caudales y aguas

profundas, algunos de ellos son: rio Atrato, rio San Juan y rio Patia entre otros.

En la Region Pacifica predominan las altas temperaturas y climas variantes en toda la region
que empiezan desde el siper humedo en el departamento del Choco con precipitaciones de 9 000
mm anuales, hasta semi-humedos en Tumaco, con 2150 m. Asi mismo se presenta una franja con
valores cercanos a los 6000 m de norte a sur, paralela a la cordillera Occidental, con clima muy

humedo.

3.1.3 Educacion En La Region Pacifica.

A continuacion se realizara un analisis de la educacién en la Region Pacifica en los diferentes
niveles dandole mayor relevancia al nivel de educacion superior. Para este analisis se tomd
informacion del articulo # 283956 publicado por el ministerio de educacion “Perfil Completo de

la Region Pacifica™.

3.1.3.1 Educacién Inicial - Primera Infancia.

“La Politica Educativa para la Primera Infancia, busca garantizar el derecho a una educacion

® http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-283956_archivo_pdf.pdf (IGAC, 1989)x
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inicial de calidad a los nifios y nifias menores de 6 afios, promoviendo desde los primeros afios, las
competencias que seran la base para la educacion durante toda la vida, buscando que estos
pequefios tengan acceso permanente a espacios educativos que potencien sus capacidades y su

desarrollo bajo un enfoque de integralidad.

Actualmente el Ministerio de Educacion Nacional atiende a la Primera infancia a través de dos
programas: El PAIPI para nifios menores de cinco afios (es decir hasta los 4 afios 11 meses) con
atencion integral y en el Sistema Educativo Formal, a los nifios entre 5 y 6 afios que ingresan a
grado de transicion”. En la Ilustracion 2 se muestra el presupuesto destinado por departamento y
en la Tabla 3 se muestran los porcentajes de poblacion atendida segin edades al igual que la

poblacion por atender por ciudades.

Ilustracion 2 Inversion y Atencion Fondo para la Primera Infancia Pacifico.

Fondo para la Atencidn de la Primera Infancia
Inversion Total por Dpto.
{Millones de Pesos Col)
$ 30.000
FabaGE $27.783
5 25.000 $23.827
$20.000
5 15.000
$10.000
$5.000 5 333
5-
Valle Cauca Marifio Choco

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional - 2011.
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Tabla 3 Poblacion y Atencion Primera Infancia Region Pacifico - PAIPE.

.. %Poblacion
.- .. %Poblacion con
.. FoPoblacion Poblacién A L. por atender
Poblacion .. atencionintegral | Poblacién
z Poblacién vulnerable con integralments
Area menor de .- sobre la por
. Vulnerable sobre la atencién e sobre la
cinco - . poblacion atender .-
- poblacion total integral poblacion
afios vulnerable

vulnerable
Cali 176.565 39.549 22,40% 11127 28,13% 28.422 71.87%
Buenaventura 39.784 15.448 38,83% 6.134 39.71% 9.314 60,29%
Palmira 21.146 12.264 57.94% 1.177 2.60% 11.087 90,40%
Tulua 15.820 8.269 52,27% 1.277 15,44% 6.992 84,56%
Cartago 10.277 6.460 62,86% 694 10,74% 5766 89,26%
Buga 8.388 4.545 54,18% 1.419 31.22% 3126 68,78%
Jamundi 9.339 4.461 47,77 % 962 21,56% 3.499 78,44%
Valle (no cert.) 78.941 52.520 66,53% 11.236 21,39% 41.284 78.61%
Depto. Valle 340.280 143.516 39.83% 34.026 2371% 109.4%0 76.29%
Pasto 32.405 16.874 52,07% 3217 19.06% 13.657 80,94%
Tumaco 23.835 8.855 37.15% 12.452 140,62% (3.597) -40,62%
Ipiales 11.835 5.133 43,37% 245 4.77% 4.888 9523%
S:;”jo (no 96.340 50.295 5221% 1.528 3,04% 48767 96,96%
Depto.Narifio  164.415 81.157 49.36% 17.442 21,49% 63715 78.51%
Popayan 19.503 9.421 48,31% 2.885 30,62% 6.536 69.38%
Zzﬁ";“"”” (no 111.087 58.346 52,52% 22.859 39,16% 35.487 60.82%
Depto. Cauca 130.590 &67.767 51.89% 25.744 37.99% 42023 62,01%
Quibdo 15.724 5.945 44,17% 5.244 75.51% 1.701 24,49%
S;‘ri’?o (no 50.547 20.375 40.31% 20.985 102.99% (610) 299%
Depto. Chocd 46,271 27.320 41,22% 26.229 96,01% 1.021 3.99%
Regién Pacifico 721.556 319.760 44,32% 103.441 32,35% 216319 67.,65%
MNacional 4.280.3463 2.244.264 52,43% 568.889 25,35% 1.675.375 74,65%

Fuente. Direccion de Primera Infancia - 2011.

3.1.3.2 Educacion Preescolar, Basica Y Media.

“Para garantizar el acceso y permanencia en los niveles de educacion preescolar, basica y media,
el Ministerio de Educacion destina recursos para la atencidon de cada nifio, nifia y joven matriculado
en el sector oficial. Ver ilustracion 3. Los recursos por cada estudiante son asignados teniendo en
cuenta el nivel educativo que cursa, la zona a la que pertenece (urbana o rural) y las condiciones
socioeconomicas. Para ello, el Estado realiza la asignacion partiendo de una clasificacion por
grupos (tipologia) de acuerdo con caracteristicas similares en la que se clasifica cada Entidad

Territorial Certificada (ETC)”.
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Iustracion 3 Recursos Educacion Preescolar, Basica y Media Region Pacifica.

Distribucion Recursos Educativos 2010- 2011
Nacional vs. Region Pacifico

12.000.000

10.000.000 10.500.589
2.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000 1.876.437

1.744.949

MNacional Region Pacifico

2010 w2011

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional - 2011

Como se puede apreciar en la Ilustracion 3, en el afio 2011 el presupuesto asignado para la
Educacion Preescolar, Basica y Media Region Pacifica fue del 16.8% sobre el 100% del
presupuesto asignado para la nacion. Esta asignacion de recursos ademas de depender de la
clasificacion de cada entidad territorial certificada dentro de las nueve tipologias determinadas por
el MEN tiene en cuenta metodologias diferenciadas por zonas rurales y urbanas asi como también
el nimero de alumnos atendidos en cada una de estas. Cabe anotar que la Region Pacifica es la
region colombiana con mayor presencia de comunidades afrocolombianas ademas de ser una
region que se puede considerar deshabitada debido a sus condiciones de salubridad. Su densidad

poblacional es de aproximadamente 5 habitantes por Km?2.

3.1.3.3 Tasa De Analfabetismo.

Otro indicador relevante en educacion, es la tasa de analfabetismo, la cual indica el porcentaje

de poblacién que no sabe leer y escribir para un grupo de edad determinado.

Colombia presenta, segiin los datos del censo poblacional del 2005, una tasa de analfabetismo
del 8,40%, para reducir esta tasa, el gobierno, dentro de sus metas tiene como objetivo alfabetizar
a 600 mil jovenes y adultos (60% ubicados en zonas rurales) para este cuatrienio.
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Esta tasa para la region Pacifico, alcanza un 11,89%, 3,50 puntos porcentuales mas alta que la
alcanzada a nivel nacional. Por departamentos, Choco presenta la situacion mas critica con una
tasa de analfabetismo del 20,89% muy por encima del promedio regional y nacional. Por otra parte,
el departamento del Valle presenta la tasa mas baja de la region (5,22%). En la ITlustracion 4 se
muestra porcentaje de analfabetismo por departamento y en la Tabla 4 se muestra el porcentaje de

analfabetismo por ciudad.

Ilustracion 4 Porcentaje de Analfabetismo por Dpto. Region Pacifica

Tasa de analfabetismo por Dpto.
Regidn Pacifico Ao 2010

Choco Narifio Cauca Valle

25,00%

20,00% 20,89%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional - 2010.

Tabla 4 Tasa de Analfabetismo Region Pacifica Afio 2010.

. L Tasa de
Entidad Territorial Analfabetismo
Cali 3,10%
Buenaventura 9,25%
Palmira 5,07%
Tulua 6,15%
Cartago 6,71%
Buga 4,52%
Jamundi 5,10%
Valle (no Cert.) 8,99%
Depto. Valle 5,22%
Pasto 4,00%
Tumaco 17,11%
Ipiales 6,44%
Narifio (no Cert.) 14,16%
Depto. Narifio 11,06%
Popayan 3,89%
Cauca (no Cert.) 12,49%
Depto. Cauca 10,38%
Quibdo 12,44%
Choco (no Cert.) 24,75%
Depto. Choco 20,89%
Region Pacifico 11,89%
Total Nacional 8,40%

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional — 2010
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3.1.3.4 Educacioén Superior.

El paso a la educacion superior es hoy en dia necesario para poder ser un elemento competitivo
en el ambito laboral y/o investigativo. Es importante que el cambio a la educacion superior este
acompafiado de politicas que sean implementadas no solo para el acceso a ella sino también para
la permanencia en la misma. “El vinculo temprano entre la educacion media y la educacion
superior es prioritario para incentivar el paso automatico de los jovenes hacia su formacion

profesional y su desempefio laboral en la sociedad”.

Segun el Observatorio Laboral de la Educacion del MEN, esta demostrado que quienes acceden

a la Educacion Superior tienen mayores oportunidades e ingresos, mejorando su calidad de vida.

A continuacion se mencionan apartes extraidos de documentos del Ministerio de educacional
nacional que permitiran darnos una clara vision de las condiciones actuales del sistema de
educacion superior en la Region Pacifica ademas de los factores de region que inciden en las

politicas establecidas.

En 2010, la region Pacifico registra una matricula de 213.833 estudiantes, lo que representa
una tasa de cobertura de 28%, porcentaje inferior al alcanzado a nivel nacional en el mismo
periodo (37,1%). La meta para el 2011, es crear 28.953 nuevos cupos en la region, 20,92% del
total nacional (138.347). La cobertura en matricula para la region Pacifico se muestra en la Tabla
5.

Tabla 5. Tasa de Cobertura y Matricula Region Pacifico 2010

Departamento Matricula 2010 Tasa de cobertura 2010%
 ValledelCauca 134163  3176%
Narifio 30.326 19.50%
Cauca 34.831 26.59%
Choco 14.513 25.75%
Region Pacifico 213.833 27.94%
Nacional 1’674.420 37.10%

Fuente: Subdireccion de Fomento Educacion Superior — 2010
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Para la Region Pacifico, la matricula por nivel de formacion estd concentrada en un 64,29%
en programas universitarios de pregrado, porcentaje levemente superior al alcanzado a nivel
nacional (62,40%), 27,78% en programas tecnologicos, comportamiento cercano al alcanzado a
nivel nacional (26,80%); 4,35% en programas técnicos, porcentaje inferior al alcanzado a nivel
nacional (5,60%) y 3,57% en programas de Posgrado (especializacion, maestria y doctorado),

menor en 1,63 puntos porcentuales a la participacion nacional (5,20%).

En la Tlustracion 5 se muestra la tasa de cobertura para educacion superior dada para la region pacifica,
la cual alcanza un 12.7 % de la tasa de cobertura a nivel nacional. En la Ilustracion 6 se muestra como se

distribuye esa cobertura por departamento.

Hustracion S Cobertura Educacion Superior Afio 2010 Comparacion

Cobertura Educacion superior Aifo 2010
Comparacion Nacional Vs. Region Pacifico
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Fuente. Ministerio de Educacién Nacional - 2010
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Ilustracion 6 Tasa de Cobertura Educacion Sup. Aiio 2010 Region Pacifico por Dpto.

Tasa de cobertura Educacion Superior
Ao 2010

Region Pacifico por Departamento
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25%

20%

Fuente. Ministerio de Educaciéon Nacional - 2010

La matricula, segun niveles de formacion para la region estd concentrada asi:

Tabla 6. Participacion de la Matricula por Nivel de Formacion Region Pacifico 2010.

%Posgrado
S % Pregrado % Programas | % Programas | (especializacion,
S (Universitario) | Tecnologicos Tecnicos Maestriay
Doctorado)
Valle del
62,11% 28,47% 4,94% 4,48%
Cauca
Narifo 70,33% 23,33% 3,55% 2,79%%
Cauca 62,66% 26,48% 9,74% 1,12%
Choco 87,10% 12,10% 0,14% 0,66%
Region
. 64,29% 27,78% 4,35% 3,57%
Pacifico
Nacional 62,40% 26,80% 5,60% 5,20%

Fuente: Subdireccion de Fomento Educacion Superior — 2010



3.1.3.5 Calidad

La calidad de la educacién superior conlleva a acciones de mejoramiento continuo, partiendo

de una evaluacién de desempefio permanente a nivel institucional, de programas y de estudiantes.

El MEN implementa estrategias que le permiten hacer una medicion y seguimiento a la calidad
de la educacion a través de la Evaluacion, Certificacion y Acreditacion de la calidad de educacion
superior donde se tienen politicas de generacion de estimulos a estudiantes, docentes e

Instituciones de educacion superior (IES) por su desempefio:

- Fomento a acciones que promuevan el mejoramiento continuo en la calidad de las IES,

- Fomento a la actualizacion y fortalecimiento de las competencias de los docentes.

- Fortalecimiento de los programas de licenciaturas y ciclos complementarios de las escuelas
normales superiores.

- Acompafiamiento integral a las instituciones educativas que vienen presentado indicadores

bajos en calidad, permanencia y cobertura.

3.1.3.6 Registros Calificados.

El registro calificado es un reconocimiento dado a los programas académicos de educacion
superior por parte del Ministerio de Educacion Nacional, por el cumplimiento de las condiciones
de calidad para el adecuado funcionamiento de estos. Este reconocimiento tiene una vigencia de 7
aflos y es otorgado mediante un acto administrativo. Para poder ofrecer y desarrollar un programa

académico de educacion superior se requiere contar con el registro calificado del mismo.

A 2010, la region Pacifica cuenta con 1.400 programas con registro calificado, equivalente a
13,00% del total nacional de programas en pregrado que cuentan con este registro (10.772). Los
programas economia, administracion, contaduria y sus dreas afines, asi como ingenierias,
arquitectura, urbanismo y areas afines, concentran la mayor proporcion de programas con registro

calificado en esta region del pais (Ver Tabla 7).
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Tabla 7. Programas con Registro Calificado Region Pacifico 2010.

Debto Programas con Registro % De Programas con RC Sobre el
A Calificado (RC) Total Nacional
Valle del Cauca 8,93 8,99%
Narifio 2,14 2,15%
Cauca 2,32 2,34%
Choco 61 0,61%
Region Pacifico 1,4 13,00%
Nacional 10,772 100,00%

Fuente: Subdireccién de Calidad Educacién Superior

Valle del Cauca y Cauca son los departamentos de la region que presentan el mayor nimero de
programas con registro calificado con 8,99% (893) y 2,34% (232) registros respectivamente. En
contraste, el departamento del Choc6 (0,61%) presenta el menor nimero de programas con registro

calificado de la region.

3.1.3.7 Modelo De Gestion De Las Instituciones De Educacion Superior

El Ministerio, luego de alcanzar su certificacion del Sistema de Gestion de Calidad en 2006,
inicio el proceso de apoyo a las Instituciones de Educacion Superior (IES) en la implementacion
de sus sistemas integrados de gestion con la implementacion de la norma NTCGP 1000:200422
(Ley 872 de 2003 y Decreto 4110 de 2004). La region Pacifico cuenta con cuatro IES certificadas
en la norma NTCGP 1000:2004 y ocho IES en proceso de implementacion.

La situacion para la region es la siguiente:

El departamento de Valle del Cauca cuenta con tres IES certificadas: Institucion Universitaria
Antonio José Camacho, Instituto de Educacion Técnica Profesional de Roldanillo y la Universidad
del Valle. Las siguientes IES se encuentran en un 100% en los procesos de implementacion de la
norma: Escuela Nacional del Deporte, Instituto Departamental de Bellas Artes, Instituto Técnico

Nacional de Comercio Simén Rodriguez, Unidad Central del Valle del Cauca y Universidad del
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Pacifico. Por ultimo, el Instituto Técnico Agricola-ITA- se encuentra en un 65% de

implementacion de la norma.

En Narifio la Universidad de Narifio se encuentra certificado en esta norma. Por altimo en el
departamento del Cauca la IES Universidad del Cauca se encuentra en un 100% en los procesos
de implementacion de la norma. En el departamento del Choco la Universidad Tecnolédgica del
Choco6 Diego Luis Cordoba se encuentra en un 100% en los procesos de implementacion de la

norma.

Como se puede apreciar la Region Pacifica tienen un sistema estructurado para la inclusion a la
educacion a todo nivel. Es importante resaltar que si bien el gobierno dispone de un presupuesto
para educacion por region y este depende a su vez de un presupuesto nacional es necesario buscar
mecanismos que permitan aumentar dichos presupuestos. Seria ideal entonces que la educacion
publica a nivel superior se abriera a la region con el fin de buscar soluciones que permitan
disminuir los porcentajes de poblacion excluida del sistema de educacion. Es aqui en donde se
requiere de la utilizacion de las ventajas que ofrece cada region para de esta manera buscar que
mediante la universidad se lideren proyectos para el desarrollo de la misma al igual que para el

desarrollo de los sectores productivos.

3.14 Tendencias Productivas De La Region Del Valle Del Cauca

Desde finales del siglo XIX hasta la actualidad la region del Valle del Cauca se ha caracterizado
por un importante dinamismo enmarcado principalmente por el desarrollo de la industria
agropecuaria, el sector azucarero y un fuerte desarrollo en el sector papelero ademas de una
significativa actividad comercial, favorecida por la ubicacion estratégica de la region dada su
cercania al puerto maritimo de Buenaventura. En este escenario, el rol de las universidades de la
region resulta fundamental por ser las llamadas a propiciar analisis y propuestas para el desarrollo
de dareas que son estratégicas para su crecimiento. En relacion a las lineas de formacion en
administracién, sobre las universidades recae una importante responsabilidad en la formacion de
empresarios, directivos y gerentes que lideren el desempefio de las empresas de todos los sectores
(productivo, comercial y de servicios) de la region siendo aun mas importante el papel que juega

la Universidad del Valle por ser la tinica universidad publica de la region la cual debe de obedecer
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y sentirse ain mas comprometida por el aporte al desarrollo de la region en donde se encuentra

geograficamente ubicada.

3.1.5 Contextualizacion De La Region Del Valle Del Cauca

El Valle del Cauca se localiza en el Sur-occidente Colombiano, entre el Océano Pacifico y la
Cordillera Central. Hace parte de la Region Pacifica la cual esta comprendida por cuatro
departamentos, Choco, Narifio y Cauca los tres restantes. El departamento del Valle del Cauca
cuenta con 42 municipios de los cuales Cali, Buenaventura, Buga, Cartago, Jamundi, Palmira y

Tulua se encuentran certificados.

Entre las principales caracteristicas geograficas de la Region del Valle del Cauca encontramos
que se identifican “cuatro unidades fisiograficas, de occidente a oriente asi: 1) La llanura del
Pacifico 2) La cordillera occidental. 3) El valle del rio Cauca y 4) La cordillera central”®. Estas
cuatro zonas geograficas aportan una variedad climdtica, y un nivel fredtico en sus terrenos que
favorecen la fauna y la flora, gracias a que se encuentra cubierta de extensas zonas selvaticas y
varios rios entre los que se encuentran el rio Dagua, Calima, Anchicayd, Naya, el Raposo,
Cajambre, San Juan, y el Yurumangui entre otros, permitiendo situar la region como un lugar

atractivo para el desarrollo agricola e industrial, situacion que ha contribuido para su desarrollo.

Entre las principales ciudades del Valle del Cauca se encuentran Cali, Palmira y Yumbo, estas
dos dltimas ciudades intermedias que, al igual que Cali, concentran un importan de nimero de
industrias atraidas por los beneficios que aportaba su ubicacidn geogréafica, y su cercania al puerto
de Buenaventura, logrando constituirse en un representativo centro industrial y, en el caso de Cali
en la capital de la region. El puerto de Buenaventura, el cual es el puerto més importante del pais
dado el gran volumen de carga de importacion y exportacion que en él se registra gracias a una
ubicacion estratégica que facilita el transporte hacia las principales rutas maritimas del comercio
mundial. Este importante puerto limita por el Norte con el Departamento del Choco por el oriente
con los municipios de Calima (Darién), Dagua y Jamundi, por el sur con el Departamento del

6 Memoria Cultural del Pacifico, Departamento del Valle del Cauca, Atlas béasico de Colombia. IGAC, 1989
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Cauca y por el occidente con el océano Pacifico7. “Buenaventura es el principal puerto del pais
por donde se exporta el 80% de la produccion cafetera y el 60% del movimiento portuario de

Colombia™®,

Este tiene una poblacion aproximada de 4.400.000 Habitantes aproximadamente distribuidos
en 42 municipios, de los cuales 14 concentran el 85% de la poblacion total del Valle del Cauca y
una tasa de crecimiento (estimada para el afio 2005) del 1.56%. De acuerdo con esto, Valle del
Cauca esta entre los tres primeros departamentos méas urbanizados del pais. EI 86% de la poblacién

es urbana.

3.1.5.1 Estructura Productiva Del Valle Del Cauca

De acuerdo con el informe “Agenda Interna para la Productividad y Competitividad del Valle
del Cauca” elaborado por el Departamento Nacional de Planeacion DNP en afio 2007, “La
economia del Valle del Cauca estd entre las tres mas grandes del pais. En el afio 2005 su
contribucion al PIB nacional fue del 11,2% (ver tabla, DNP), s (PLANEACION, 2007) superando

unicamente por Bogota con el 22,6%, y Antioquia con el 15,2%.

En referencia a la composicion productiva del departamento, las estadisticas del DANE para el
afio 2005 revelaron una importante participacion de las actividades financieras, inmobiliarias y
empresariales que superaban el comportamiento de estos mismos sectores en el agregado nacional
(25.01% frente a 18.15%), al igual que de las actividades industriales cuya participacion es del
18.2% frente a un 15.41 para el agregado nacional®. Esto permitio concluir que el Valle del Cauca
es una region que ha logrado especializarse en actividades relacionadas con el sector de los
servicios y en la industria, albergando en este Gltimo importantes empresas de carécter

multinacional que encuentran en ella una oportunidad de desarrollar sus productos al mismo

7 Tbid.
8 Ibid.
® Informacion tomada del documento “Agenda interna para la productividad y Competitividad, Documento Regional

Valle del Cauca, DNP 2007
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tiempo que aprovechan las ventajas que la region tiene para su distribuir en el resto del Pais y a

otros destinos internacionales.

La industria agricola también ha logrado un importante posicion en el departamento, con una
tasa de permanencia de cultivos del 92.5% correspondiente especialmente a al cultivo de la cafia
de azucar el cual se constituye como un insumo primordial para la actividad agroindustrial del
Valle del Cauca, como lo indica el DNP para el afio 2007 “En este departamento se concentra el

78% del 4rea sembrada de cafia de azicar en el pais”

En la tabla 8 se muestra la estructura productiva del Valle del Cauca catalogada por sectores
productivos y para cada uno de ellos se indica los productos generados, cantidad de empresas por
sector, personas empleadas por sector y el valor total de su produccién bruta. Este informe
desarrollado por Araujo Ibarra & Asociados S.A se encuentra para el afio 2004 por lo cual las
cifras alli expresadas pierden valides para ser tenidas en cuenta para este afio pero permite
identificar todos los sectores productivos que se encuentran en el Valle del Cauca ademas del peso
que cada uno de estos logra tener en generacién de empleo y en la economia del departamento.

Como se puede observar el Valle del Cauca cuenta con una estructura industrial importante
contando con un total de 1.078 empresas repartidas en 16 sectores productivos las cuales generaban
al 2004 un total de 81.500 empleos con una produccién bruta de $ 14.413.426.576.

Para una gran parte de las industrias de estos sectores su ventaja comparativa es la cercania con
el mercado norteamericano y en especial con EEUU al igual que el acceso a paises andinos, razén
por la cual es importante trabajar en el desarrollo de productos que contengan un alto valor
agregado ademas de que sean implementados programas de gestion de calidad con el fin de tener
productos diferenciadores que eviten que los productos sean facilmente sustituibles. La utilizacion
de tecnologia en los procesos de produccion también incide en el valor agregado que deben tener

estos productos.

10 bid.
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Tabla 8 Estructura Productiva del Valle del Cauca

Valle del Cauca: Estructura Industrial

Miles de pesos

Sector

Producto

No. Empresas

Personas
Ocupadas

Produccion Bruta

Consumo
Intermedio

Valor
Agregado

TOTAL

1.0738 81.580

14.413.426.576

8.191.856.373

6.221.570.203

AGROINDUSTRIAL

Ingenios, refinerias de
azucar y trapiches.

19 5.073

1.352.078.836

823.355.053

528.723.783

Elaboracion de otros
productos
alimenticios.

30 5.444

1.156.638.122

650.231.607

506.406.515

Elaboracion de
bebidas.

15 1341

505.896.595

156.708.891

349.187.704

Elaboracion de
productos de
molineria, de
almidones y
productos
derivados del
almidén y
alimentos
preparados para
animales.

32 2.976

1.142.747.558

820.948.791

321.798.767

Elaboracidn de
productos
lacteos.

16 1204

545.676.773

297.149.564

248.527.209

Elaboracidn de
productos de
panaderia,
Macarrones,
fideos, alcuzcuz
y productos
farinaceos
similares

98 3.574

225.467.333

108.934.283

116.533.050

Produccion,

transformacion y
conservacion de
carne y pescado

27 2.537

378.355.723

294.941.897

83.413.826

Elaboracion de
frutas,
legumbres,
hortalizas,
aceites y grasas

13 1509

463.116.292

382.363.780

80.752.512

Elaboracidn de
productos de
café

12 345

215.274.767

164.858.744

50.416.023

Esta tabla continta.

61



Sector

Producto

No. Empresas

Personas
Ocupadas

Produccion Bruta

Consumo
Intermedio

Valor
Agregado

TEXTILES

Fabricacion de
otros productos
textiles

11

372

90.655.246

62.868.830

62.868.830

Fabricacian de
tejidos y
articulos de
puntoy
ganchillo

341

9.890.866

4.978.868

4.911.998

CONFECCIONES

Fabricacion de
prendas de
vestir, excepto
las de piel

110

9.224

394.211.386

221.998.476

172.212.910

MANUFACTURAS DE
CUEROY CALZADO

Fabricacion de
calzado

33

2.607

123.085.804

62.828.390

60.257.414

Curtidoy
preparado de
CUEros

481

34.493.712

21.056.576

13.437.136

MADERA Y 5US
MAMNUFACTURAS

Aserrado,
acepillado e
impregnacion de
la madera

133

43.924.841

31.254.555

12.670.286

Fabricacion de
hojas de
madera para
enchapado;
fabricacion de
tableros
contrachapados,
tableros
laminadaos,
tableros de
particulas y
otros tableros y
paneles

424

15.251.870

7.541.204

7.710.566

Fabricacion de
recipientes de
madera

132

6.850.510

4.186.396

2.663.514

Fabricacion de
otros productos
de madera;
fabricacion de
articulos de
corcho, cesteria
y esparteria

2.241.867

1.529.794

712.073

PULPA, PAPEL,
EDITORIALY ARTES
GRAFICAS

Fabricacion de
papel, cartén y
productos de

papel y carton

5.258

1.435.758.423

904.781.198

530.977.225

Actividades de
impresion

39

3.055

401.622.328

205.623.218

195.999.110

Actividades de
edicién

596

88.899.774

34.212.835

54.686.939

Actividades de
servicios
relacionadas
con las de
impresion

143

8.609.622

4.971.206

3.638.416

Esta tabla continta.
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Sector

Producto

No. Empresas

Personas
Ocupadas

Produccion Bruta

Consumo
Intermedio

Valor
Agregado

QuIMICO
FARMACEUTICO

Fabricacién de
otros productos
quimicos

70

11.163

2.544.603.654

1.096.978.752

1.447.624.942

Fabricacion de
sustancias
guimicas
basicas

19

1.100

312.009.788

133.973.708

178.036.080

PLASTICO, CAUCHOY
SUS MANUFACTURAS

Fabricacion de
productos de
caucho

18

1.437

366.811.142

211.234.417

155.576.725

Fabricacion de
productos de
plastico

81

4.663

412.443.522

261.436.981

150.946.541

MINERALES MO
METALICOS Y SUS
MANUFACTURAS

Fabricacion de
productos
minerales no
metalicos ncp

33

1404

316.352.645

109.407.996

206.944.649

Fabricacién de
vidrio y de
productos de
vidrio

634

70.813.207

39.055.469

31.753.738

FUNDICION HIERRO Y
ACERO

Industrias
basicas de
hierro y de
acero

17

892

219.112.024

133.248.935

85.863.089

Industrias
basicas de
metales
preciosos y de
metales no
ferrosos

775

178.446.329

124.214.095

54.232.234

METALES COMUNES Y
SUS MANUFACTURAS

Fabricacién de
otros productos
elaborados de
metal y
actividades de
servicios
relacionados
con el trabajo de
metales

45

2.350

173.345.009

90.747.526

82.597.483

Fabricacion de
productos
metalicos para
uso estructural,
tanques,
depositos y

generadores de vapor

15

738.000

86.904.536

63.778.980

23.125.556

MAQUINARIAY
EQUIPO

Fabricacién de
maquinaria de
uso especial

33

1.100

55.296.706

29.926.432

25.370.274

Fabricacién de
maquinaria de
uso general

24

666

45.142.222

21.010.697

24.131.525

Esta tabla continta.
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Sector

Producto

Mo. Empresas

Personas
Ocupadas

Produccion Bruta

Consumo
Intermedio

Valor
Agregado

MAQUINARIAY
EQUIPQ ELECTRICA 'Y
ELECTRONICA

Fabricacion de
hilos y cables
aislados

657

312.151.424

223.221.289

88.930.135

Fabricacion de
acumuladores v
de pilas
eléctricas

107.115.661

67.443.052

39.672.609

Fabricacion de
lamparas
eléctricas y
equipos de
iluminacién

407

29.869.670

17.192.953

12.676.717

Fabricacidn de
motores,
generadores y
transformadores

154

8.747.401

4.4232.964

4.324.437

Fabricacidn de
aparatos de
distribucion y
control de la
energia eléctrica

108

4.993.184

3.125.189

1.867.995

Fabricacion de
tubos y valvulas
electronicas y
de otros
componentes
electrénicos

120

3.130.043

2.006.672

1.123.371

INSTRUMENTOS DE
OPTICA, MEDIDA,
MEDICCQUIRURGICOS
Y VETERINARIO,
RELOJESE
INSTRUMENTOS
MUSICALES

Fabricacion de
aparatos e
instrumentos
médicos y de
aparatos para
medir, verificar,
Ensayar,
navegar y otros
fines, excepto
instrumentos de
opticas

38

1.990.515

842.882

1.147.633

EQUIPO PARA
TRANSPORTE

Fabricacion de
otros tipos de
equipo de

transporte ncp

922

159.682.133

96.297.387

63.384.746

Fabricacion de
carrocerias para
vehiculos
automotores;
fabricacion de
remolgues y
semiremolques

12

296

31.247.139

20.466.239

10.780.900

Fabricacidn de
partes, piezas y
@CCesorios
(autopartes)
para vehiculos
automotores y
para sus
motores

99

3.174.629

1.255.367

1.919.262

MUEBLES Y
MANUFACTURAS
DIVERSAS

Fabricacion de
muehles

52

2.201

217.891.382

108.917.140

108.974.242

Industrias
manufactureras
ncp

38

1.802

111.404.323

64.262.395

47.141.928

Fuente. Elaboracion propia - Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2013
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Como ventajas competitivas generales en las empresa de los diversos sectores se encuentra la
en primer lugar la articulacion entre las empresas que forman parte la cadena productiva del sector
con la implementacion de sistemas gerenciales robustos y consistentes ademas de orientacion a la

calidad.

La disponibilidad de mano de obra calificada también representa una ventaja competitiva al
igual que la ubicacion en la regién de universidades de alto prestigio las cuales ofrecen programas

que inciden directamente en los distintos eslabones de la cadena.

Sin embargo hay sectores que tienen algunas necesidades, tales como la gestion empresarial,
capacitacion para la productividad y la competitividad, desarrollo tecnolégico e innovacion,
ademas de Instituciones que brinden apoyo en investigacion especializada razones que muestran
que a pesar de contar con programas universitarios que en gran parte satisfacen las necesidades de
los sectores industriales hay otros en los cuales las instituciones de educacion superior deben de
voltear su mirada con el objetivo de generar profesionales en esos campos. Algunos ejemplos

pueden ser:

En el Sector Agroindustrial:

- Cluster de pesca y acuicultura en el Pacifico vallecaucano.
- Sucroquimica, mediante el desarrollo de biopolimeros
- Articular la cadena forestal fomentando el desarrollo artesanal e industrial.

- Articular la cadena de la guadua fomentando el desarrollo artesanal e industrial.

No obstante toda la responsabilidad no cae sobre el sector de la educacion, también hay
necesidades que debe de suplir el gobierno para poder que algunos sectores tengan el desarrollo

que region requiere, algunos ejemplos son:

- Mayor seguridad ciudadana.
- Transporte especializado

- Una mejor Infraestructura de Transporte.
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- Modificaciones Normativas.

- Desarrollo de la Infraestructura de Servicios Publicos Domiciliario.

3.1.5.2 Capital Humano

Un aspecto que ha contribuido a su desarrollo y que aparece como una respuesta a la dindmica
productiva y econdémica que en él se ha desarrollado es la conformacion de un buen nimero de
centros de educacion tanto media como técnica, tecnologica y universitaria contando con alrededor
de quince instituciones de educacion superior tanto publicas como oficiales e importantes centros
de investigacion que le permiten competir con fuerza laboral a nivel nacional. Cabe indicar que a
pesar que el departamento ha fortalecido sus espacios educativos logrando cobertura y alcanzando
reconocimiento gracias al desempefio de sus universidades en diferentes aéreas, como es el caso
de la Universidad del Valle que ha logrado un alto reconocimiento que ha trascendido las fronteras
del pais gracias a sus aportes al conocimiento cientifico en areas como la salud y las ingenierias,
y otras universidades como la Javeriana y la ICESI, que tiene reconocimiento nacional e
internacional, aln persiste problemas de cobertura y calidad que requieren atencion por parte de

los organismos gubernamentales.

3.1.5.3 Comercio Exterior

Su cercania al puerto de Buenaventura ha sido un punto a favor que le ha permitido al Valle del
Cauca contribuir con una significativa cuota de importaciones y exportaciones al agregado
nacional. El DNP indica en su informe que, segin estadisticas del DANE para el afio 2005, “El
75% de las exportaciones del Valle del Cauca, segiin cifras del DANE, corresponde a productos
alimenticios y bebidas, sustancias y productos quimicos, otros productos de la industria
(principalmente curtido y preparado de cueros, muebles, entre otros) y a productos metaliirgicos
basicos, mientras que el 25% restante corresponde a papel, carton y derivados, caucho y plésticos,
prendas de vestir, y a productos del sector agropecuario, caza, silvicultura y pesca. Los principales
destinos de las exportaciones no tradicionales del departamento son: los paises de la Comunidad
Andina de Naciones y Estados Unidos, con el 70% del total. E1 30% restante se dirige a Chile, el

Mercosur, China y Japén, la Unidon Europea, Centro América y el Caribe. En cuanto a las
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importaciones, los productos quimicos, agropecuarios, alimenticios y bebidas, productos

metalurgicos bésicos, y maquinaria y equipo representan el 62% del total.”!

3.1.5.4 Infraestructura

El proceso de desarrollo industrial, que empez6 a desarrollarse a partir del afio 1911, dio lugar
a un espacio de exigencia en términos de infraestructura con el objetivo de facilitar la dindmica
que se presentaba. Esto conllevo a la construccion de una red vial que permitiera conectar a Cali
con el Puerto de Buenaventura y con el interior del Pais, para posteriormente ir vinculando otras
ciudades intermedias que han adquirido igualmente importancia como o son Palmira, Yumbo,

Buga, Tulua, entre otras.

En la actualidad el Valle del Cauca posee una red vial que permite el acceso a la gran mayoria
de sus ciudades y al resto del Pais y que paulatinamente se ha fortalecido brindado ventajas que la
hacen competitiva. En este sentido, existen varios factores que han contribuido a este
fortalecimiento, en primer lugar “la ventaja de contar con Buenaventura, principal puerto sobre la
costa Pacifica, proximo al canal de Panama, equidistante entre VVancouver (Canada) y Valparaiso
(Chile). Estéa cerca de las principales rutas maritimas que atraviesan el mundo de norte a sur y de
oriente a occidente. Sin embargo, cabe indicar que, como lo sugiere el DNP, “para que
Buenaventura opere efectivamente como un centro logistico se requiere inversiones que mejoren
conduzcan a la reduccion de costos de transaccion en los procesos de recibo, despacho,

almacenamiento, manejo de documentos y trimite de transporte de mercancias”*2,

3.1.5.5 Capacidades De Innovacion

El DNP indica para el afio 2015 que en el Valle de Cauca aspectos como la ciencia, la tecnologia
y la innovacion, que en la actualidad son variables claves para el desarrollo y la competitividad de
paises y regiones, presentan signos de debilidad en relacién al tamafio de su economia que

desfavorecen su competitividad frente a otras regiones. A pesar de que se han llevado a cabo

1 bid.
12 1hid.
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importantes inversiones en investigacion, desarrollo e innovacion, en elevar el nimero de personas
con educacion en maestrias y doctorados, y en fortalecer su fuerza docente; “el Valle se destaca
menos en el numero de grupos de investigacion por cada 100.000 habitantes, variable que, para el
afio 2005, ocupaba el séptimo puesto entre 27 departamentos, de acuerdo con el observatorio

Colombiano de Ciencia y Tecnologia”®

3.1.6 Antecedentes De Los Posgrados En Administracion.

El desarrollo de los postgrados en administracion y negocios se inicia en el siglo XX, cuando
en el afio 1.900, el Darmouth College de estados unidos, les permitié a unos pocos estudiantes de
licenciatura extender en un afio mas sus estudios a efectos de recibir una maestria en negocios.
Este esquema fue repetido por algunos pocos colegios universitarios pero no hubo mayor demanda
(Vaughan 2001, pag. 6). El primer intento de organizar un programa especifico de postgrado en
negocios lo realizé la universidad de Harvard en 1908 con el establecimiento de la Graduate School
of Business Administration, también conocida como Harvard Business School (HBS). En 1.925
la Universidad de Stanford establecera la segunda escuela graduada en negocios de los estados

unidos.

No obstante, inicialmente, el desarrollo de los postgrados en negocios y administracion fue muy
lento debido al escepticismo de empresarios norteamericanos y estudiantes, quienes no daban
legitimidad a las profesiones relacionadas con la administracion de negocios. La utilidad de un
MBA era una loca especulacion y solo unos pocos se interesaban en matricularse. Este panorama
empieza a cambiar radicalmente gracias a las presiones producidas por la Segunda Guerra
Mundial. El cumplimiento de las ambiciosas metas numéricas de produccion requeridas por la
guerra requeriria superar diversos obstaculos gerenciales, ya fueran en planeamiento en materiales,
finanzas, sistemas de distribucion, transporte, compras de materias primas, o en capacitacion y
supervision de recursos humanos, en una escala nunca imaginada por las grandes empresas

mundiales.

13 Ibid.
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En el periodo anterior a diciembre de 1941, y como parte del planeamiento del pre-conflicto,
diversos organismos militares y civiles del Gobierno norteamericano empezaron a interactuar por
primera vez con unos pocos programas universitarios de negocios. Asi empezo6 un proceso que
luego se transformaria en un sistema de interrelaciones que muchos afios después seria bautizado
con el nombre de complejo militar-industrial, y que consistiria en la integracion de unas pocas
escuelas de postgrado en negocios con centros de investigacion, industrias relacionadas con la

guerra, y el gobierno federal. (Vaughan 2001, Pag. 9).

Posteriormente, la evolucion hacia una economia de mercado en el siglo XX cred condiciones
que transformaron la vision de la organizacion del trabajo y dio mayor importancia al papel de la
administracion y los negocios. El mercado y las empresas sufrieron cambios importantes en sus
respectivas estructuras y éstas modificaron los requerimientos de capital humano. La explosion de
programas de postgrado especializados en el area de negocios nacid de esta urgente necesidad que
experimentaron las empresas al verse enfrentadas con una nueva y creciente competencia en los
mercados (Vaughan 2001, Pag. 9). La linea de postgrados de formacion superior en Colombia
tuvo sus inicios a finales del siglo XIX, en el sector de la salud, con la apertura de programas de
salud con énfasis en el campo de la clinica'®. A partir de ese momento se inicia un vertiginoso
desarrollo en la linea de especializacion entre cuyas causas se encuentra, la llegada al pais, a
principios del siglo XX, de médicos especializados en el exterior, especialmente en el continente

Europeo, donde ya habia un auge por la formacién especializada.

3.1.7 Posgrados En Administracion en el Valle Del Cauca

Desde finales del siglo XIX hasta la actualidad la region del Valle del Cauca se ha caracterizado
por un importante dinamismo enmarcado principalmente por el desarrollo de la industria
agropecuaria, del sector azucarero y papelero, y una significativa actividad comercial, favorecida
por la ubicacion estratégica de la region dada su cercania al puerto maritimo de Buenaventura. En
este escenario, el rol de las universidades de la region resulta fundamental por ser las llamadas a

propiciar andlisis y propuestas para el desarrollo de areas que son estratégicas para su crecimiento.

14 RUIZ, F. (Director, Consultor CENDEX) (2005). "Informe de Diagndstico y Perspectiva de los Estudios de Posgrado

en Colombia”, Informe al Digital Observatory for Higher Educativon in Latin America And The Caribean. Cali, 2005.
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En relacion a las lineas de formacidon en administracion, sobre las universidades recae una
importante responsabilidad en la formacion de empresarios, directivos y gerentes que lideren el
desempefio de las empresas de todos los sectores (productivo, comercial y de servicios) de la

region.

La region del Valle del Cauca cuenta con un importante grupo de Universidades, entre ptublicas

y privadas, de las cuales las mas importantes se relacionan en la Tabla 9.

Tabla 9 Principales Universidades Del Valle Del Cauca

UNIVERSIDAD SEDE SECTOR
Universidad del Valle Cali Publico
Universidad del Valle Sede Tulua Publico

Universidad ICESI Cali Privado

Pontificia Universidad Javeriana Cali Privado
Universidad Nacional de Colombia Palmira Publico
Universidad Autonoma de Occidente Cali Privado
Universidad Pontificia Bolivariana Cali Privado
Universidad San Buenaventura Cali Privado
Universidad Libre Cali Privado
Universidad Santiago de Cali Cali Privado
Universidad Santiago de Cali Sede Palmira

Fuente: Ministerio de Educacion. Ranking segln pruebas Saber Pro - 2014

Los resultados de la Pruebas Saber de los Gltimos dos afios, han ubicado a la Universidad ICESI
como la mejor universidad del Valle del Cauca a través de la evaluacion de conocimientos de
razonamiento cuantitativo, lectura critica, inglés, escritura, competencias ciudadanas, entre otros.

Ver Ilustracion 7.

70



Iustracion 7 Ranking Universidades en el Valle del Cauca

Resultados globales afio 2012 - Top 10 universidades del Valle del
Cauca

Universidad Icesi - Call R 1108
Pontificia Universidad Javeriana - Cali | 10.61
Universidad del Valle -_ 10.48
Universidad Magional de Colombia - sede Palmira B 10018

Universidad Autonoma de Occidente | 10.18
Universidad Pontificia Bolivariana [ 10,08 5 Promedio

Universidad San Buenaventura [ 1007
Universidad Libre - Cali SRS 9.97
Universidad Santiago de Cali -_ 9,88
Universidad Santiago de Cali - sede Palmira -— 9.76

Fuente: Periodico El Pueblo - 2012

A la Universidad ICESI, la siguen la Universidad Javeriana, y en tercera ubicacion la
Universidad del Valle, siendo la universidad Santiago de Cali, la que reporta los niveles mas bajo

en los indicadores evaluados.

En relacion a la oferta de Posgrados en Administracion, de manera tendencial, el programa
bandera de las escuelas de administracion es el MBA, el cual es ofertado con distintos enfoques
por las principales escuelas del pais. Para la ciudad de Cali cuatro de las seis principales
universidades ofrecen MBA. En la Tabla 10 se muestra la oferta de postgrados de las Facultades
de administracion de las principales universidades de Cali, donde se observa que solo la
Universidad ICESI cuenta en la actualidad con un programa de MBA con doble titulacion, mientras
que la Universidad de San Buenaventura y la Universidad Libre no tienen programas de MBA

entre su oferta de postgrados.
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Tabla 10 Oferta de Posgrados en Administracion En Cali

UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE
OCCIDENTE

UNIVERSIDAD DE
SAN
BUENAVENTURA

UNIVERSIDAD | UNIVERSIDAD
JAVERIANA

UNIVALLE

Facultad
Adscrita

3

2 (1 con doble
1 Titulacion con Tulane 1 0 1 0

University)
4 0 13 9 2 7
1 0 0 0 0 0

Fuente. Elaboracion propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2014

Una notoria caracteristica de la oferta de los programas de administracion es que la mayoria de
las universidades, a diferencia de la Universidad del Valle, integran los programas de Economia y
administracién en una misma Facultad lo que conlleva a que la oferta de postgrados involucre
ambas lineas de formacion. En este sentido, el analisis se delimitara a evaluar la oferta de
postgrados en estas dos lineas de formacion. No obstante se revisard la relevancia que pueda tener
la integracion de las Facultades de Economia y Ciencias de la Administracion para el buen

desarrollo de los programas de formacion administrativa.

A continuacion se muestra la oferta en programas de posgrados en las lineas de formacion
administrativa de las tres mejores universidades seguin el ranking de las Pruebas Saber Pro. Ver
tabla 11. Es pertinente anotar que de las Universidades con sede en Cali la tinica que registra con
apariciones en el Ranking emitido por América Economia es la Universidad ICESI pero
Universidades como La Javeriana y Univalle cuentan también con un alto prestigio entre la
comunidad académica no solo a nivel nacional gracias al aporte que estas han realizado a la
investigacion y a la educacion, al igual que gozan de un gran prestigio a nivel empresarial en la

region.

72



Tabla 11 Oferta de Posgrados de las Principales Escuelas de Administracion de

Cali - Valle del Cauca

UNIVERSIDAD

CIUDAD

ACREDITACIONES
INTERNACIONALES

RANKING MBA
LATINOAMERICANO
AMERICA ECONOMIA 2014
40 PUESTOS

PROGRAMAS POSGRADOS

Universidad ICESI

Cali

AMBA (Association of
MBAs Accredited)

AACSB (Association to
Advance Collegiate
Schools of Business)

No. 17

MBA Global con doble titulacion
MBA ICESI

Maestria en Finanzas

Maestria en Mercadeo

Maestria en Economia

Universidad del Valle

Cali

N/A

N/A

Maestria en Administracion

Maestria en Contabilidad

(Modalidad Investigacion)

Maestria en contabilidad

(Modalidad Profundizacion)

Maestria en Ciencias de la Organizacion
Maestria en Politicas Publicas

Doctorado en Administracion

Especializacion en Administracion
Publica

Especializacion en Administracion Total
de la Calidad y la Productividad
Especializacion en Finanzas
Especializacion en Marketing Estrategico

Universidad Javeriana

Cali

N/A

N/A

Maestria en Economia

Maestria en Salud Publica

Maestria en Administracion de Salud
Maestria en Administracion

Especializacion Gestion Tecnologica
Especializacion Gerencia Internacional
Especializacion Gerencia del Talento
Humano

Especializacion Gerencia Financiera
Especializacion Gerencia de Mercadeo
Especializacion Gerencia Hospitalaria
Especializacion en Gerencia de la Calidad
de los Servicios de Salud

Especializacion Administracion de Salud
con Enfasis en Seguridad Social
Especializacion Aseguramiento y Control
Interno

Especializacion Contabilidad Financiera
Internacional

Especializacion Contabilidad Gerencial
Especializacion Revisoria Fiscal
Especializacion Economia para no
Economistas

Fuente: Paginas Web de Universidades.

2014.
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3.1.8 La Universidad del Valle, Su Facultad De Ciencias De La Administracion y la Linea

de Posgrados en Administracion.

La Universidad del Valle ha jugado un importante papel en el desarrollo del Departamento del
Valle del Cauca y en la Region Pacifica en general, a través de la formacion de profesionales en
carreras de pregrado y Posgrado, y el aporte significativo al conocimiento de sus diferentes lineas
de investigacion. Con su sede principal en Cali, y con la apertura de otras sedes en importantes
ciudades de la region como Tulua, Buga, Buenaventura, Palmira, Norte del Cauca, entre otras, la
Universidad garantiza una mayor cobertura de los programas de formacion que imparte.
Adicionalmente, la Universidad del Valle cuenta con importantes grupos de investigacion en

diferentes lineas de analisis, que le han permitido un significativo reconocimiento a nivel nacional.

Entre las Facultades pertenecientes a la Universidad del Valle se encuentra la Facultad de
Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle la cual tiene una oferta de postgrados
que incluye las Especializaciones en Finanzas, en Administracion de la Calidad Total y
Productividad, en Marketing Estratégico, Administracion Publica (en convenio con la ESAP), y
Maestrias en Administracion de Empresas, en Administraciéon de empresas con Orientacion en
Gestion Humana (con ACRIP), en Ciencias de la Organizacion y en Politicas Publicas. En el 2010
se dio apertura al primer doctorado en administracion de la region del Valle del Cauca. Con estos
programas compite con otras universidades privadas por satisfacer la demanda existente por
formacion administrativa y financiera a nivel de postgrados, con un enfoque humanista y critico,
que le permite a su cuerpo profesoral e investigativo impartir el conocimiento existente y generar

nuevos conocimientos a través de sus grupos de investigacion.

Una de los aspectos mas importantes a tener en cuenta como fortaleza académica, es la calidad
de sus profesores. Calidad que se mide dependiendo del nivel de estudios que tenga y de las
investigaciones y publicaciones que haya realizado. Adicional a esto es determinante la cantidad
de estos profesores que la escuela de administracion tenga como full time o como part time. En

este aspecto la FCA de la Universidad de Valle cuenta con las siguientes estadisticas. Ver Tabla 12.
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Tabla 12 Profesores MBA — FCA

PROFESORES DEL MBA — UNIVERSIDAD DEL VALLE
Total con PhD Total con No registra
Msc
Profesores Nombrados 23 12 11 0
Profesores Céatedra 19 7 4
Profesores Visitantes 4 2 2 0
Total | 46 21 21 a4

Fuente: Coordinador MBA Facultad de Administracion Universidad del Valle. 2011

De acuerdo con informacion suministrada por la Facultad de Administracion de la Universidad
del Valle, ésta cuenta con 46 profesores distribuidos entre 23 profesores nombrados, de los cuales
12 son PhD, y 11 son Msc, 19 profesores hora catedra de los cuales 7 son PhD, y 8 son Msc, y

cuatro profesores visitantes de los cuales 2 son PhD, do son Msc.

3.1.9 Principales Caracteristicas De La Oferta De Posgrados En Administracion De

Empresas De La Region Del Valle Del Cauca.

1. Como se ha planteado en el presente capitulo, la regién del Valle del Cauca cuenta con
varias caracteristicas que la ubican como una region altamente productiva al contar con una
Ubicacion geografica privilegiada que cuenta con uno de los principales puertos maritimos
del pais, y una significativa presencia en la produccion manufacturera del pais representada
en producto como Alimentos y bebidas, madera, papel e imprenta, quimicos, maquinaria,
entre otros. Esta regién ha logrado consolidar un importante cluster alrededor de la
produccién de la cafia de azUcar que integra diversas actividades econémicas como son:
Cultivo de la cafia de azucar, azlcares, mieles, energia eléctrica, concentrados, confiteria, y
alcohol carburante, entre otros. Asi mismo, esta region se destaca por que ha logrado
consolidar un cluster de la salud que ha adquirido significativa importancia, y por la

importante presencia de capital extranjero a través de la presencia de varias multinacionales
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como Colgate Palmolive y Cia, Johnson & Johnson, Cadbury Adams, Laboratorios Baxter

S.A., entre otras.

Para responder a la dindmica productiva de la region, existen un importante nimero de
universidades publicas y privadas, con una amplia oferta académica estructurada para
formar al capital humano con el conocimiento necesario y acorde con las exigencias del

sector laboral de la region.

Los programas de formacion administrativa tienen una significativa demanda entre la
comunidad académica de las diferentes universidades de la regién, y dichas universidades
se han preocupado por definir una oferta de programas con las estructura curricular
necesaria para responder a las demandas de los sectores manufacturero, de servicios, y
comercial de la region. Asi, se puede observar distintos enfoques de formacion
administrativa acordes con los aspectos que las instituciones consideran cubrir. Un ejemplo
de ello es que en algunas universidades de la region una misma facultad integra los

programas de Economia y Administracion, y otras no.

La Universidad de Valle es la universidad con mayor cobertura en la region, y las sedes de
Cali, Tulua y Buenaventura, ofrecen programas de posgrado orientados a cubrir las
necesidades de conocimiento de acuerdo con la estructura productiva prevaleciente en la

region.

76



4. CAPITULO IV

4.1 HISTORIA DE LINEA DE POSGRADOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA ADMINISTRACION

> LOS INICIOS (DECADA DE LOS 60).

La linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del
Valle, surge como parte integral de un proyecto de formacion humana y de desarrollo regional,
forjado durante la década de los sesenta, por un grupo de empresarios de la region (El grupo de los
martes), que tuvo la iniciativa de reunirse periédicamente a discutir aspectos de las condiciones

sociales y econdmicas, que enfrentaba el Valle del Cauca, y principalmente Cali, en ese momento.

Para la década de los sesenta, la economia del Valle del Cauca pasaba por un momento de crisis
producto de la elevada tasa de crecimiento que soportaba el departamento, 8,3 por ciento, como
consecuencia de la migracién generada por la violencia; a este hecho se sumaba un alto crecimiento
demogréfico natural, debido a la reduccion de la tasa de mortalidad; ademas, el auge industrial se
soportd en créditos externos y el pago de los intereses se hacia insostenible. Bajo esas

circunstancias la recesion era inevitable.

La delicada situacion social y economica de la época llevd a un grupo de dirigentes
vallecaucanos a tratar de buscarle una salida a la crisis. Estos jovenes, educados en los Estados
Unidos y conocidos como el grupo de los martes, se dedicaron a analizar el comportamiento de
sus propias empresas; estudiaron el plan de desarrollo de la regién; el papel que cumplian el
Gobierno, el comercio, la iglesia, los sindicatos y el sistema educativo. La idea era entender la

mentalidad de quienes regian el destino de los vallecaucanos.

El grupo de los martes vio la necesidad de adquirir nuevos conocimientos; contactaron en
Estados Unidos al Instituto Tecnoldgico de Georgia. A Cali llegdé un experto que haria caer en

cuenta al grupo de los martes de la escasa colaboracion existente entre las diversas entidades
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privadas y publicas para sacar adelante la economia local. El experto aconsejé desarrollar una
experiencia educacional en administracion; se trataba de que los dirigentes empresariales fueran a

las aulas y aplicaran el conocimiento en sus propias industrias que servirian de laboratorio.

> SURGE EL MAGISTER EN ADMINISTRACION (1964).

En 1964 se puso en marcha el Magister Especial; la iniciativa es respaldada por la Universidad
del Valle, y en 1966 crea el Magister Regular para profesionales (NULLVALUE, 1995). El
Magister en Administracion industrial, que hacia parte del Programa de Administracion Industrial
de la Facultad de Ingenieria Electromecanica, trajo como profesores algunos de los mas
reconocidos asesores administrativos del mundo y autores de los libros mas leidos en el campo,
tales como Roderick O connor, quien colabord en el disefio del programa, Soleman Schultz y Peter
Drucker. Entre los egresados del Magister figuran Juan Maria Rendon, presidente de la Empresa
Colombiana de Petréleos (Ecopetrol); Alfredo Carvajal Sinisterra, presidente de Interbanco y los
empresarios German Holguin Zamorano; Alfonso Ocampo Londoio, rector del Icesi; Alberto
Merlano, vicepresidente de Ecopetrol; el exministro de Minas, Manuel Carvajal Sinisterra y los

empresarios German Holguin y Ernesto De Lima Lefranc.

Posteriormente, dicho programa fue trasladado a la Facultad de Ciencias Econdmicas mediante
el Acuerdo del Consejo Directivo (Instancia suprema No. 4 del 20 de mayo de 1965), con el cual
se cred a su vez el Departamento de Administracion que, como unidad académica, tenia a su cargo
el programa de Técnicos en Administracion de Empresas y el Magister en Administracion
Industrial, constituyéndolas bases que dieron vida a lo que hoy es la Facultad de Ciencias de la
Administracion®®.

En el afio 1983, mediante la Resolucion No. 064 del 7 de Abril de 1983, el Consejo Académico
resolvio cambiar la denominacion del plan de estudios del Magister en Administracion Industrial
que se impartia desde el ano 1.964, por la de Magister de Administracion de Empresas.

Posteriormente, el mismo consejo, mediante Resolucion 041 de Noviembre 28 de 2008, modifica

15 Tomado del Documento de Trabajo del Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la Administracion.
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el nombre del programa, para dar origen a la Maestria en Administracion como hoy se conoce,
con una periodicidad semestral de maximo 70 estudiantes (Consejo Superior Universidad del

Valle, 2013).

En 1984, mediante el Acuerdo 010 de Junio 26 de 1984, se crea la Facultad de Ciencias de la
Administracion, conformada por los Departamentos de: Gestion y Direccion Administrativa y de
Procesos de Informacion, Contabilidad y Finanzas, lo cual hacia parte de varios objetivos de
crecimiento, sustentados en el Plan de Desarrollo presentado al Consejo Directivo en 1983, que
daban infundaban la necesidad de contar con autonomia y convertir el Departamento de
Administracion en una Facultad independiente. Desde entonces, la Facultad se propuso como
objetivos permanentes el desarrollo de los conocimientos administrativos y contables, y la
extension de su accidn a otros campos como Administracion Publica, Finanzas y la Administracion

Municipal.

> LA ESPECIALIZACION EN ADMINISTRACION PUBLICA (1984).

Dado lugar a los objetivos de crecimiento propuestos, en Octubre de 1983 se suscribid un
convenio entre la Universidad del Valle y la Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP,
con el objetivo principal era iniciar la especializacion en Administracion Publica en la ciudad de
Cali, otorgando el titulo en forma conjunta por las dos instituciones (Consejo Superior Universidad

del Valle, 1984).

El 9 de Mayo de 1984, a través de Resolucion 063 del Consejo Superior, fue aprobada la
creacion del Programa de Especializacion en Administracion Publica que seria ejercido
conjuntamente con la Escuela Superior de Administracion Publica E.S.A.P, adoptando el contenido
curricular de la especializacion vigente en la E.S.A.P en Bogota, el cual fue considerado adecuado
para las necesidades educativas del sector publico, teniendo en cuenta que su énfasis en la gestion

publica respondia a la imperiosa exigencia que habia en el momento de modernizar el Estado.
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> ESPECIALIZACION EN FINANZAS (1986).

En el afio 1986, a través de la Resolucion 065 de Mayo 16 de 1986, se crea la Especializacion
en Finanzas, el cual, de acuerdo con lo establecido por el Consejo Superior de la Universidad del

Valle, estaria adscrito a la Facultad de Ciencias de la Administracion.

Tres objetivos fundamentales, entorno a la formacion y la investigacion, impulsaron su creacion

y sostienen este programa:

= Mejorar las habilidades de los estudiantes suministrandoles los conceptos, teorias y
técnicas de: Mercado de Capitales, financiacion, inversion, Planeacion Financiera,
administracion de capital de trabajo, direccion financiera, planeacion financiera

estratégica, y temas actuales de finanzas.

= Contribuir al fomento de la investigacion en el campo de las finanzas a través de los

participantes y docentes.

= Contribuir al desarrollo regional a través de la formacion del especialista en finanzas.

El 15 de Enero del 2009, mediante Resolucion 003 de Consejo Académico de la Universidad
del Valle, fue aprobada la extension del Programa Académico de Especializacion en Finanzas a la

sede de Buga de la Universidad del Valle; y actualmente es impartido tanto en Cali como en Buga.

> ESPECIALIZACION EN MARKETING ESTRATEGICO (1995).

A partir de un estudio sobre “Necesidades de Personal especializado en Marketing en las
empresas de la region”, el Departamento de Direccion y Gestion Administrativa de la Facultad de
Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle, determind que era oportuna la creacion
de un Programa de Especializacion en Marketing Estratégico, con el fin de formar personal

capacitado que pudiera aplicar y difundir la herramientas y técnicas del marketing en las
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organizaciones'®.

El 29 de Junio de 1995, a través del Resolucion No. 031 del Consejo Superior de la Universidad
del Valle, se creo6 el Programa Académico de Especializacion en Marketing Estratégico. De
acuerdo con el énfasis del programa, y como se expone en la Resolucion de creacion del programa,
¢éste responderia a las condiciones propias de economias abiertas, y de globalizacién de los
mercados como una gran alternativa que pretendia enriquecer el trabajo de las organizaciones,
satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes, prepararlos para la globalizacion de los

mercados y lograr el mejoramiento continuo del area de Marketing.

> MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA ORGANIZACION (1995).

Para el afio 1995, el Magister en Administracion ya alcanzaba 30 afios de estarse impartiendo,
en las modalidades de tiempo parcial y tiempo completo, y las directivas de la Facultad venian
impulsando la realizacion de un programa magister cuyo enfoque estuviera centrado en la
investigacion; experiencia que en su momento fue resaltada por la Mision Nacional de Ciencia 'y
Tecnologia al recomendar “desarrollar estrategias complementarias para la formacion de
investigadores , tales como el fortalecimiento del Magister de Administracién de la Universidad
del Valle, en su version dirigida a formar profesores universitarios e investigadores”. (CONSEJO

SUPERIOR U. D., Resolucion No. 050, 1995).

El 8 de Noviembre de 1995, a través de Resolucion del Consejo Superior de la Universidad del
Valle No. 050, se crea el programa de Maestria en Ciencias de la Organizacion, que recogeria
la experiencia del Magister en Administracion tiempo completo, para remplazarlo, y utilizar los

recursos docentes, administrativos y financieros de éste.

Como quedd plasmado en la Resolucion de creacion del programa, la Maestria en Ciencias de
la Organizacion presentaba avances fundamentales en su contenido curricular, métodos de trabajo,

y formas de evaluacion, diferenciandose sustancialmente de la Maestria en Administracion tiempo

18 Ver Resolucion 031 de Junio 29 de 1995 del Consejo Superior de la Universidad del Valle.
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completo impartida hasta el momento, adquiriendo un enfoque que le permitiria al programa
responder a la necesidad latente de formar investigadores, académicos y profesionales que se
concentraran en la tarea de pensar, reflexionar y elaborar alternativas frente al mundo de las
organizaciones sociales, y estimular la investigacion sobre la gestion de las organizaciones en el

medio colombiano y latinoamericano.

Actualmente, el programa de Maestria en Ciencias de la Organizacion es impartido bajo la
modalidad de investigacion, y la Maestria en Administracion (MBA) se imparte bajo la modalidad
de Profundizacion; juntos, estos programas de formacion permiten a la Facultad de Ciencias de la
Administracion, cubrir las necesidades de formacion a nivel de postgrado, brindando al estudiante

la posibilidad de escoger la linea de formacion de mayor interés.

> MAESTRIA EN POLITICAS PUBLICAS Y GESTION PUBLICA (1997).

Para el afio 1997, la Facultad de Ciencias de la Administracion, a través de su Departamento de
Direccidon y Gestion, ofertaba los programas de Magister en Administracion de Empresas, y la
Maestria en Ciencias de la Organizacion Especializacion en Administracion Publica. Para este
entonces, dos situaciones eran reflejo de la dindmica de crecimiento de la Linea de Posgrados, por
un lado, el desarrollo evidente de los campos de formacién y programas académicos que se estaban
ofertando, y por otro, la capacidad de respuesta a las necesidades de formacidn que el surgimiento

de estos programas evidenciaba.

En este sentido, Para el ano 1997, el Consejo Superior de la Universidad del Valle, crea el
programa de Maestria en Politicas Publicas y Gestion Publica, como una respuesta a las
necesidades del sector publico para lograr efectivamente la modernizacion y racionalizacion de su
aparato institucional, y de cooperacion estrecha entre la reas publicas y privadas para la prestacion
de las finalidades sociales del Estado. Esto representaba un aporte fundamental de la Universidad
del Valle en los campos de la politica publica, y respondia a la necesidad de formar investigadores
sobre las realidades publicas colombianas y latinoamericanas, lo mismo que consultores
académicos, profesionales y funcionarios publicos, que pensaran, reflexionaran y elaboraran

alternativas de solucion frente a los problemas de la gestion de las organizaciones publicas dentro
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de nuestro contexto'’.

Actualmente, el programa de Maestria en Politicas Publicas y Gestion Publica se ofrece en la
metodologia presencial, con una periodicidad de admision semestral de maximo treinta

estudiantes. (CONSEJO ACADEMICO, Resolucion No. 071, 2012).

> MAESTRIA EN CONTABILIDAD - MODELIDAD: INVESTIGACION Y
PROFUNDIZACION (2.010):

En el afo 2003, a partir de un estudio realizado por la Universidad del Valle denominado
“Univalle Siglo XXI”, con el cual buscaban identificar una coherencia entre la misién de la
Universidad y la busqueda de la excelencia de la Institucion, El Consejo Superior determina una
reestructuracion para la Facultad de Ciencias de la Administracion mediante Acuerdo 012 de 10
de Febrero de 2003, a partir de la cual se definen las siguientes unidades Académico —
Administrativas: Departamento de Administraciéon y Organizaciones y el Departamento
Contabilidad y Finanzas, quedando en éste ultimo adscrito el programa académico de Contaduria

Publica, el cual, habia sido creado en el afio 1.975.

Para el afio 2010, la Universidad del Valle, y de manera especifica, la Facultad de Ciencias de
la Administracion, ya habia adquirido una robustez que daba razén de recursos docentes, fisicos y
administrativos con gran trayectoria, un importante reconocimiento de los grupos de investigacion
que se habian formado en los Departamentos de Contabilidad y Finanzas, de Administracion y
Organizaciones, y del Programa de Contaduria Publica. En este sentido, y ante la demanda
percibida por la universidad en el momento, de profesionales, docentes e investigadores,
procedentes de diferentes programas de Contaduria Publica, con el interés de profundizar en sus
conocimientos, se crea el Programa de Maestria en Contabilidad, modalidad profundizacion e

investigacion, mediante Resolucion 017 de Marzo 26 de 2010.

17 Ver Resolucion No. 031 de 1995 del Consejo Superior de la Universidad del Valle.
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TRAYECTO FINAL.

Desde sus inicios, la Linea de Posgrados de la Facultad ha tenido un importante crecimiento
bajo la premisa de orientar programas en la diferentes aéreas del conocimiento administrativo,
financiero y contable, y de aplicacion tanto en el sector privado como en el sector publico, que, a
diferencia de programas similares en otras universidades de la region, desde su origen han estado
permeados por un sentido de lo humano que subyace en el ejercicio administrativo. EI estudio del
Hombre, su comprension a nivel general, y més especificamente a nivel organizacional ha sido

una preocupacion constante de la Facultad (MONROY, 1996).

En la actualidad, la linea de postgrados la constituyen un programa de Doctorado, cinco de
Maestria, y seis programas de Especializacion; y la complementan 14 grupos de investigacion.
Adicionalmente, la Facultad ha desarrollado importantes alianzas, adhesiones y convenios con
importantes organismos nacionales e internacionales como la Asociacion Colombiana de
Facultades de Administracion, Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion y la
Asociacion Latinoamericana de Integracion. (Facultad de Ciencias de la Administracion, Univalle.

Estudia en Univalle, Ciencias de la Administracion, http://www.univalle.edu.co/).

La FCA a Junio del afio 2009 contaba con 2.696 estudiantes matriculados, de los cuales 257
pertenecian a los programas de especializacion y 502 a los programas de maestria y doctorado;
adicional a esto se encontraban 52 profesores inscritos de los cuales 13 ostentan titulo de
doctorado, 26 titulo de maestria y 7 de especializacion. Segun medicion realizada por Colciencias,
esta Facultad es la que cuenta con el mayor nimero de grupos de investigacion categoria Al en
administracion del pais. Este afio se creo el primer doctorado en administracion del Suroccidente
Colombiano; En el afio 2010 en conjunto con la Universidad Tadeo Lozano, la Facultad presentara
al Ministerio de Educacion la Maestria en Comercio Internacional con doble titulacion. La
informacion anterior fue extraida de documentos consultados a traves de la pagina virtual de la

universidad y a documentos pertenecientes a la coordinacion administrativa de la FCA.
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5. CAPITULOV

5.1 ANALISIS DEL SECTOR DE LA EDUCACION SUPERIOR

La Educacion Superior cumple un papel fundamental en el desarrollo de los paises y, en la
actualidad, con mayor énfasis, resulta indispensable para el avance de las sociedades. La creciente
demanda que evidencian las instituciones de educacion superior a nivel mundial, especialmente
en los paises en condiciones de desarrollo, dan razén de la importancia que las sociedades
reconocen en avanzar en la obtencion de conocimiento, ante un escenario cada vez mas exigente

en lo que a formacidn y capacitacion se refiere.

(Arango, 2004), alude que la educacion superior cumple un papel estratégico en el proyecto de
desarrollo econémico, social y politico en el que estd comprometido el pais. Ante el creciente
volumen de informacion y la velocidad con que ésta se cruza, las nuevas generaciones exigen una
universidad que esté en capacidad de impartir una formacion que les permita asumir, de manera
competente y responsable, los compromisos que demanda la construccion de la nueva sociedad
que se encuentra en proceso de gestacion. No obstante, existe consenso en que la actual formacion
universitaria no responde, ni cualitativamente ni cuantitativamente, a las necesidades de la

sociedad colombiana.

Para dar respuesta a la pregunta ;Cual es Universidad que necesitamos? y ;Qué caracteristicas
debe tener el modelo de formacion que se imparta? Los tedricos se han dado a la tarea de revisar
los principales rasgos del modelo de educacion superior existente, en contraste con lo que requiere
la sociedad que lo demanda, y han puesto a disposicion del conocimiento, los nuevos modelos que

se han venido configurando.
Para efectos de este andlisis, se consideran dos modelos de formacion terciaria que bien

enmarcan los principales rasgos de las practicas universitarias predominantes en el mundo actual:

Universidad de Rango Mundial, y Universidad de Tercera Generacion.
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5.1.1 Tendencias Del Modelo De Formacion Universitaria.

Ante la forma como se ha venido configurando la sociedad, en su relacion con las estructuras
politicas, sociales, productivas y econdémicas que la soportan, se identifican algunos rasgos
tendenciales en el método de impartir formacidn, que deben ser considerados por las instituciones
de educacion superior, como una transformacion del modelo de educacion superior tradicional,
que claramente hay que repensar teniendo en cuenta que nos enfrentamos a una sociedad distinta,
y mas informada. Es asi que el modelo de educacion superior que revelan las instituciones

universitarias que lideran la sociedad del conocimiento presenta tres rasgos representativos:
» Laimportancia de definir indicadores de calidad de la Educacion Superior.
» La concepcion de un modelo de formacion interdisciplinario.
» Y la interrelacion entre Universidad y Entorno.

Estos rasgos han dado lugar a la existencia de dos modelos de universidad complementarios
que poco a poco han ido permeando y desplazando el modelo tradicional en el que los

conocimientos no se juntaban, y la universidad distaba del entorno institucional que la rodeaba.

Asi surgen los modelos de Universidad de Rango Mundial, y Universidad de Tercera

Generacion.

5.1.1.1 Universidades De Rango Mundial.

El Banco Mundial es uno de los organismos internaciones que ejerce una influencia relevante
en las politicas educativas de los paises en desarrollo, especialmente en lo que a educacion
superior se refiere. Como organismo internacional ha estado promoviendo, desde 1963, la
educacion terciaria como un instrumento para que los paises aumenten sus niveles de desarrollo y

reduzcan sus condiciones de pobreza.

En ese sentido, desde 1963 ha impulsado el desarrollo de politicas y de métodos de innovacion
para estimular la puesta en marcha de reformas que dieran lugar a una mayor accesibilidad,
equidad, relevancia y calidad se los sistemas nacionales de educacion terciaria (Salmi 2009, Pag.

Ix). Este proceso ha dado como resultado la publicacion de varios documentos que resaltan la
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importancia fundamental de la educacion superior para el desarrollo de las naciones haciendo

énfasis en lo social, lo politico, lo cultural y lo econémico.

Entre los aportes respecto a los nuevos retos de la educacion hechos por los Organismos
Internacionales para los gobiernos y aquellas instituciones de educacion dispuestas a afrontar las
transformaciones que dicta el modelo de desarrollo econdomico vigente, se destaca, para efectos de
este trabajo, el aporte hecho por el Banco Mundial a través del informe “El desafio de crear
universidades de rango mundial”, elaborado por Jamil Salmi, coordinador de la Educacion
Terciaria en el Banco Mundial, a través del cual, este organismo internacional promueve la
educaciodn superior o terciaria como un mecanismo para reducir la pobreza y fomentar el desarrollo
sostenible, independientemente de los niveles de ingresos nacionales. Para ello, en el informe se
identifican varias caracteristicas que comparten algunas universidades, principalmente de
Norteamérica, Europa occidental, Australia, reino unido y Japon, que por su prestigio, alto énfasis
en investigacion, desarrollo e innovacion y los numerosos y constantes aportes que hacen al
desarrollo del conocimiento, ocupan los primeros lugares en los rankings de categorizacion de la

calidad educativa, consolidandose asi, como Universidades de Rango Mundial.

Dado el alcance y la claridad con la que el Banco Mundial define y describe el concepto de
universidad de rango mundial, la teoria relacionada con dicho concepto ha sido tomada del

documento “El Desafio de Crear Universidades de Rango Mundial” publicado por dicho Banco.

En principio, el desafio de crear universidades de rango mundial pone de manifiesto la
importancia que han adquirido los rankings o tablas de clasificacion para el desarrollo de politicas
y metas por parte de gobiernos e instituciones de educacion superior. Los rankings surgen como
instrumentos de identificacion y clasificacion de las mejores universidades a nivel mundial, y se
construyen a partir de datos objetivos o subjetivos ofrecidos por las mismas universidades o

mediante informacién de dominio publico.

En la actualidad existen mas de 45 rankings creados en distintos paises con el objetivo de
clasificar las universidades considerando criterios de clasificacion que difieren de un ranking a

otro. No obstante ha habido un intento por estandarizar algunos rankings para definir una categoria
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de clasificacion internacional. De acuerdo con (SALMI, 2009), Las dos clasificaciones
internacionales mas completas, que permiten extensas evaluaciones comparativas de las
instituciones a través de las fronteras nacionales, son los preparados por el Suplemento de
Educacion Superior del Times (THES), la cual aparecié por primera vez en el afio 2004, y
selecciona las 200 principales universidades del mundo centrandose en la reputacion internacional
de las mismas, la combinacion de aportaciones subjetivas (como las revisiones por pares y las
encuestas de reclutamientos para empresarios), datos cuantitativos (incluido el ndmero de
estudiantes y profesores internacionales) y la influencia del profesorado (representada por las citas
de investigacion); y el ranking SJTU (Universidad Jiao Tong de Shanghai) el cual apareci6 a partir
del afio 2003, utilizando una metodologia que se centra exclusivamente en indicadores objetivos,
como el rendimiento academico y de investigacion de los profesores, antiguos alumnos y personal,

con el fin de identificar a las 500 mejores universidades del mundo.

Las medidas evaluadas incluyen publicaciones, citas y exclusivos premios internacionales

(como los Premios Nobel y las Medallas Fields).

Entre los criterios de clasificacion de los rankings encontramos que algunos de estos se han
creado con el objetivo de identificar las escuelas mas importantes del mundo segun area especifica
de formacion. Entre éstas se encuentran aquellas tablas de clasificacion enfocadas a evaluar a las
escuelas de las areas de economia, administracion, finanzas y negocios mas importantes del
mundo, las cuales son lineas de formacion afines, y hacia las que existe una significativa demanda,
dada la relevancia que la formacion en éstas ha adquirido en el mundo actual. En este sentido,
entre los principales rankings de las areas de negocios se encuentran el Ranking América
Economia, el Financial Times Global Ranking, el Economist Intelligence Unit MBA Rankings,
entre otros; los cuales a su vez, tienen como objeto final determinar, a partir de informacion
relacionada con la estructura de desempefio de las instituciones, los resultado de calidad de las

mismas.

No obstante, el caracter de universidad de rango mundial va mas alla del resultado que revelan
estos sistemas de clasificacion, los cuales, segun el Banco, ain en la actualidad, presentan serias

dificultades metodologicas. Estas instituciones son reconocidas mundialmente por la superioridad
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de sus resultados. Producen graduados universitarios excepcionalmente calificados y en alta
demanda en el mercado laboral, que llevan a cabo investigaciones de vanguardia con publicaciones
en las principales revistas cientificas y que, en el caso de instituciones orientadas hacia la ciencia

y la tecnologia, contribuyen a innovaciones técnicas a través de patentes y licencias.

En este sentido, es de esperar que estas instituciones cuenten con condiciones que favorecen
su desempefio, lo que finalmente redunda en que ocupen los primeros lugares en las tablas de
clasificacion, los cuales a su vez, se construyen con base en los factores de desempeio de las

universidades que revelan resultados de excelencia.

Para efectos del ejercicio de investigacion que se plantea, resultan relevantes los indicadores
de calidad utilizados por los rankings para comparar las instituciones de educacion superior, los
cuales son acogidos por los gobiernos y las universidades en un interés por disefiar sistemas de
ensefianza que, ademads de servir a sus comunidades locales, tengan caracteristicas que les
permitan competir con modelos de ensefianza internacionales. En este sentido, estos indicadores
seran tenidos en cuenta con el fin de establecer los aspectos académicos que debe considerar la

Facultad.

Un aspecto importante es que la mayoria de las universidades reconocidas como de rango
mundial se concentran en un reducido numero de paises con condiciones de desarrollo
equivalentes al adelanto y perfeccionamiento de sus universidades. Estas universidades estan
basicamente concentradas en Norteamérica y Europa occidental, siendo Japon la Uinica excepcion

al encontrarse la Universidad de Tokio entre las 20 primeras en la clasificacion de SITU.
THES tiene una gama un poco mas amplia de paises de origen entre las 50 mejores
universidades (11 paises), incluidos Hong Kong (China), Nueva Zelanda y Singapur, ademads de

las naciones habituales en Norteamérica y Europa occidental.

La Tabla 13 muestra las 20 primeras universidades en las clasificaciones mundiales de THES y

SJTU para el afio 2010.
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Tabla 13. Mejores 20 Universidades del Mundo Segin Ranking

América Economia 2010

Ranking THES PAIS Ranking SJTU PAIS

Universidad de Universidad de

1 USA 1 USA
Harvard Harvard
Inst. Tecnoldgico de Universidad de

2 USA 2 USA
California. Berkeley, California.
Instituto Técnico de Universidad de

3 USA 3 USA
Massachusetts Stanford
Universidad de Inst. Tecn. De

4 USA 4 USA
Stanford Massachusetts
Universidad de Universidad de Reino

5 USA 5
Priceton Cambridge Unido
Universidad de Reino nst. Tecnoldgico de

6 6 USA
Cambridge Unido California.
Universidad de Reino Universidad de

7 7 USA
Oxford. Unido Priceton
Universidad de Universidad de

8 USA 8 USA
Berkeley, California. Columbia
Imperial College de Reino Universidad de

9 9 USA
Londres Unido Chicago

Universidad de Reino
10 Universidad de Yale USA 10
Oxford. Unido

Universidad de Los

11 : USA 11 Universidad de Yale USA
Angeles, California

Esta tabla continua
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Universidad de Universidad de

12 USA 12 USA

Chicago Cornell
Universidad de Univ. De Los

13 USA 13 ] USA
Johns Hopkins Angeles, California
Universidad de Universidad De San

14 USA 14 USA
Cornell Diego, California
Swiss Federal Inst. Universidad de

15 Suiza 15 USA
Of Tec. Zurich Pensilvania
Universidad de Universidad de

16 USA 16 USA
Michigan Washington.

Universidad de
Universidad de

17 Canada 17 Wisconsin — USA

Toronto
Madison,

Universidad de Universidad de Johns

18 USA 18 USA
Columbia Hopkins
Universidad de Universidad de San

19 USA 19 USA
Pennsylvania Francisco, California
Universidad

20 USA 20 Universidad de Tokio Japoén

Carnegie Mellon.

Fuente. Pagina Web Ranking América. Consultado Abril 21 de 2011.

De acuerdo con el informe del Banco Mundial, los resultados de las mejores instituciones de
educacion superior del mundo (Estudiantes graduados muy solicitados, investigaciones de
vanguardia y transferencia de tecnologia) pueden atribuirse fundamentalmente a tres grupos de
factores complementarios: a) Una alta concentracién de talento (profesores y estudiantes), b)
abundantes recursos para ofrecer un fértil ambiente de aprendizaje y para llevar a cabo
investigaciones avanzadas, y c¢) caracteristicas favorables de gobernabilidad que fomenten una
vision estratégica, innovacion y flexibilidad, y que permitan que las instituciones tomen decisiones

y administren sus recursos sin ser obstaculizadas por la burocracia.
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En la Tabla 14 se muestran las 20 universidades mejor calificadas en Latinoamérica segun el

SCImago Country 2010.

Tabla 14. Paises e Instituciones en Latinoamérica Clasificacion Segun SCImago Country

Ranking 2010
Instituciones . o s Posicion en la
por Pais Pais Institucion Clasificacion
1 Universidad de Sao Paulo 37
2 Universidad de Estadual de Campinas 156
3 63 BRA Universidade Federal do Rio de Janeiro 211
4 Universidade Estadual Paulista Julio de 314
Mesquita Filho
5 Universidade Federal do Rio Grande do Sul 442
1 Universidad Nacional Autonoma de México 68
9 Sistema de Centros Publicos de 268
Investigacién CONACYT
Centro de Investigacion y de Estudios
3 25 | MEX | Avanzados del IPN 378
4 Instituto Politécnico Nacional 534
5 Universidad Autonoma Metropolitana 997
1 Consejo Nacional de Investigaciones 160
Cientificas y Técnicas
2 Universidad de Buenos Aires 357
3 20 ARG Universidad Nacional de La Plata 507
4 Comision Nacional de Energia Atomica 658
Argentina
5 Universidad Nacional de Cordoba 872
1 Universidad de Chile 440
2 13 CHL Pontificia Universidad Catolica de Chile 668
3 Universidad de Concepcion 680
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A Organizacién Europea para la 1013
Investigacién Astrondmica en el Hemisferio
5 Universidad de Santiago de Chile 1226
1 Universidad Nacional de Colombia 921
2 Universidad de Los Andes (COL) 1457
3 ) COL Universidad del Valle 1484
4 Universidad de Antioquia 1493
5 Universidad Industrial de Santander 1906
1 Universidad Simén Bolivar 1207
2 Universidad Central de Venezuela 1237
3 6 VEN Universidad de los Andes (VEN) 1275
Instituto Venezolano de Investigaciones
4 Cientificas 1407
5 Universidad del Zulia 1932
1 Universidad de La Habana 1257
2 CcuB ——
Universidad Central Marta Abreu de Las
2 . 1968
Villas
University of the West Indies, St, Augustine
1 1 TTO Campus 1884
1 1 CRI Universidad de Costa Rica 1986
University of the West Indies, Mona
1 1 JAM Campus. 2079

Fuente: Documento de Trabajo 10.0 Plan de Desarrollo FCA 2011-2025 - 2011

Algunos paises de América Latina realizan en la actualidad significativos esfuerzos en el
desarrollo de sus instituciones de educacion superior en busca de que éstas alcancen la categoria y
el nivel, en términos de calidad y reconocimiento, de las Instituciones catalogadas como
Universidades de Rango Mundial. La Tabla 11 muestra la clasificacion de las principales

universidades por pais y su posicion en el escalafon mundial (SCImago Country Rank SIR 2010),
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como se puede ver, de las cinco (5) principales universidades de Brasil, todas ellas se encuentran
en el top de las 500 mejores del mundo. Por su parte, de las cinco (5) mejores universidades de
Meéxico, tres de ellas se encuentran en el top de las 500 mejores. Seguidamente se encuentra Chile
que posiciono a una universidad en dicho top 500 (UNIVALLE, PLAN DE DESARROLLO FCA
2011 —2025 - 2011).

Ante estos factores complementarios, el gobierno y las instituciones desempefian roles
fundamentales hacia la transformacién de los modelos de formacion. Desde la perspectiva de los
gobiernos, las posibilidades de que instituciones de educacion superior logren constituirse como
universidades de rango mundial exige un compromiso gubernamental total de tal forma que exista
un entorno politico favorable, y la iniciativa y el apoyo del sector publico con miras a afrontar los
altos costos involucrados en la creacion de capacidades e instalaciones de investigacion avanzadas.
Desde la perspectiva de las instituciones, la creacion de una universidad de rango mundial requiere,
sobre todo, un fuerte liderazgo, una vision audaz de la mision y objetivos de la institucion y un
plan estratégico claramente articulado con el fin de traducir la visién en programas y objetivos
concretos. Las universidades que aspiran a mejores resultados se comprometen a evaluar de una
manera objetiva sus puntos fuertes y las areas que necesitan mejorar, a establecer nuevos objetivos
ideales, y a disefiar y poner en practica un plan de renovacién que pueda conducir a un mejor
desempefio de su mision. Por otra parte, muchas instituciones se sienten satisfechas con sus
perspectivas, carecen de una ambiciosa vision para un futuro mejor y contintian funcionando como
lo han hecho en el pasado, acabando con una creciente brecha en su rendimiento comparado con

el de sus competidores nacionales o internacionales.

De acuerdo con lo anterior, ser una universidad de rango mundial exige compromiso por parte
de todos los sectores de la economia, de tal forma que alineen esfuerzos dirigidos a crear un modelo
que propenda la calidad académica desde la base de formacion, para asi garantizar que la poblacion
ingrese a las instituciones de formacion superior con la preparacion requerida para responder a los
desafios que éstas se hayan propuesto con miras a estar en capacidad de competir local e

internacionalmente con métodos de formacion, investigacion e innovacion alta competitivos.

Sin embargo, asumir este reto exige condiciones que no todos los paises poseen y, como lo
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plantea el Banco Mundial, aunque las universidades de rango mundial han adquirido un status que
las propone como modelo a seguir para algunos gobiernos e instituciones de algunos paises, es
probable que no sea pertinente, rentable o eficiente para muchos otros. Ante esto, se han planteado
modelos de formacion universitaria que si bien no se igualan a los definidos para las universidades
de rango mundial, apuntan a éste, en el sentido de que promueven la excelencia académica, y
proponen métodos para el desarrollo de una formacion integral que involucre la
multidisciplinariedad en el desarrollo, la investigacion y la innovacidn; considerando a su vez,
que los nuevos conocimientos que se generan tiene su justificacion en la aplicabilidad, la cual es
posible cuando academia, empresa y gobierno se unen para respaldar y apoyar estos nuevos

desarrollos. Este es el caso del modelo de “Universidad de Tercera Generacion”.

5.1.1.2 Universidad De Tercera Generacion

El concepto de Universidad de Tercera Generacion o 3GU, ha sido introducido por el
investigador y consultor de educacion superior Hans Wissema. En su libro “Towards the Third
Generation University — Managing the university in transition”, Wissema plantea las directrices
para el desarrollo de un modelo de universidad en el que predomina la interdisciplinariedad entre

las carreras y la competencia entre las universidades por satisfacer las necesidades de la industria.

La educacion superior ha estado enmarcada, en lo que se conoce como modelo de universidad
de segunda generacion o universidades de base cientifica, en el cual el papel de las universidades
ha estado limitado a la investigacion cientifica y a la educacién, sin la existencia de mecanismos
adecuados para que el conocimiento generado por estas instituciones sea aplicado de manera
efectiva en los sectores productivos de la economia. En laactualidad las universidades se enfrentan
a nuevos retos que conllevan a un cambio de paradigma en la educacién, especificamente en la

educacion superior.

De acuerdo con (WISEMA, 2009), el modelo de universidad actual esta sufriendo un proceso
de transformacion, al pasar de ser un modelo basado y limitado a la investigacién y la educacion
cientifica (Illamado Universidad de Segunda Generacion), a un nuevo modelo en el que, si bien,

el desarrollo cientifico o la investigacion fundamental sigue siendo su actividad principal, este
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debe ser aplicable y aplicado. En este sentido, se visiona la un nuevo propdsito en el que la

actividad académica es un escenario de interaccion multidisciplinaria (profesores, estudiantes e

investigadores de todas las areas), cuyos resultados son insumos de desarrollo productivo y social.

En este sentido, la interaccion no se limita a los espacios internos a la universidad, sino que también

involucra a los gobiernos, los cuales, mucho mas que antes, deben apoyar a las universidades con

recursos que faciliten la labor académica e investigativa, y a los sectores productivos los cuales

se deben beneficiar de los conocimientos desarrollados por la universidades al tiempo que

retribuyen a las universidades financiando dichos desarrollos.

Hans Wissema plantea en el modelo de Universidad de Tercera Generacion siete fuerzas que

impulsan el proceso de cambio que se manifiesta a saber:

Una primera fuerza motriz es una marcada tendencia, entre los cientificos de las mejores
universidades, por llevar a cabo investigaciones de vanguardia, las cuales representan
costos que superan los presupuestos que los gobiernos pueden proporcionar. Esto ha
conllevado a las universidades a la busqueda de alternativas de financiacion externa
solicitando colaboracion y estableciendo convenios y acuerdos con empresas de los
distintos sectores, especificamente con aquellas de base tecnolégica.

La segunda fuerza, complementaria de la anterior, es que las empresas de base tecnolégica
deben dejar de llevar a cabo investigacion especifica de forma independiente, y en cambio,
buscar la colaboracién o apoyarse en las universidades de alto nivel para trabajar
conjuntamente en estos proyectos de investigacion, lo que se considera de vital importancia
para su futuro competitivo. Como resultado, después de que los mundos de la investigacion
académica y el de la industria han estado separado, tienden a unirse a través de la apertura
de la investigacién empresarial, y las oportunidades que consecuentemente ofrece la

colaboracion con la industria.

La tercera fuerza es el fenomeno de la globalizacion que ha impactado el escenario de las
universidades. Muchas universidades solian tener el monopolio de los estudiantes de sus
regiones. Pero un efecto de la globalizacion es que ahora los estudiantes cuentan con
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mayores oportunidades para estudiar en el extranjero, lo que ha conllevado a una mayor
movilidad académica, tanto por parte de los estudiantes como por parte de los académicos
quienes, movilizados por ambiciosos proyectos de investigacion buscan, a nivel mundial,
las mejores oportunidades para su carrera académica. Esta movilidad académica ha
conllevado a que las mejores universidades compitan por los mejores estudiantes, por los
mejores academicos, por los mejores investigadores y, por los mejores contratos de
investigacion, en un proceso de constante retroalimentacion, cuyo resultado ha sido la
conformacién de una significativa brecha entre aquellas universidades que ganan esta
carrera logrando convertirse en nucleos concentradores del conocimiento internacional,
un sitio de excelencia internacional en el que la labor académica es desarrollada por las

instituciones académicas en conjunto con la industria y otros centros de investigacion.

La cuarta fuerza obedece a la manifestacion de un cambio en la perspectiva de los
gobiernos respecto al rol de las universidades. En la época de la segunda generacion de
las universidades, cuando éstas concentraban y limitaban sus esfuerzos en la investigacion
y educacion cientifica, los gobiernos estuvieron de acuerdo con dicho modelo de
universidad. En la actualidad, la tendencia, por parte de estos gobiernos, es a ver a las
universidades también como incubadoras de nuevas actividades comerciales relacionadas
con ciencia y tecnoldgica, ya sea en empresas existentes o a través de la creacion de nuevas
empresas (Wissema, 2009). En aras de lo anterior, los gobiernos demandan de las
universidades, que éstas asuman un papel activo frente al crecimiento econémico y
desarrollo de los paises basado en el desarrollo tecnol6gico, con miras a consolidar lo que

hoy se conoce como economias basadas en el conocimiento.

La quinta fuerza se refiere al caracter multidisciplinario que ha adquirido la investigacion.
En un modelo de universidad de segunda generacion, centrada en la ciencia, y en la que la
aplicacion de los conocimientos desarrollados no representan una tarea importante, las
actividades de investigacion son principalmente de caracter monodisciplinario, y las
Facultades constituyen un modo de organizacién perfecto. Segin Wissema (2009) En la
actualidad los cientificos prefieren trabajar en equipos interdisciplinarios que se centran en
areas especificas de investigacion, donde cursos como los de maestria son a menudo
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vinculados a los equipos de investigacion. Para estos equipos, las Facultades representan
un obstaculo dado su caracter monodisciplinario y la rigidez de su gestion; entonces,
tienden a emerger nuevas formas de organizacion mas flexibles, que inclusive involucran
a la gestion universitaria, desde donde se deben asumir nuevas responsabilidades en la
busqueda de mecanismos de explotacion de la actividad académica, a su vez que la
universidad tiene que adaptarse para seguir siendo una institucion eficaz en un momento

de creciente tamafio y complejidad.

Una sexta fuerza es una reaccion al aumento masivo de estudiantes que llevd a las
universidades a grandes escalas, con un aumento significativo del gasto publico y la
necesidad de mayores controles a la educacion superior. Este aumento de la demanda por
formacion superior llevé a la educacion a adquirir un caracter masivo que disuelve el
elemento cientifico en el ambito académico de la educacion dando lugar a problemas de
calidad (Wissema, 2009). Ante el aumento masivo de los estudiantes, surgen dificultades
para que las universidades sigan siendo gobernadas de la manera tradicional, y resulta
necesario aplicar nuevos modelos de gestion, entre los que se encuentran pasar de las
rigidas estructuras que suponen las Facultades, a formas mas flexibles como lo son los
departamentos interdisciplinarios.  Adicionalmente, para contrarrestar este efecto, de
manera tendencial, las universidades estan experimentando con cursos especiales para los
mejores y mas brillantes estudiantes, y personal, los cuales concentran un menor nimero

de estudiantes, y estan enfocados a resultados de alta calidad.

La séptima y ultima fuerza es la creacién, por parte de los gobiernos, de institutos propios
de investigacion, desarrollo e innovacion especializados. Esto comenzo a finales del siglo
XIX, con la creacion de institutos para desarrollar investigacion en el sector agricola.
Wissema (2009) plantea que “el enorme ¢éxito de estas instituciones en la mejora de la
cantidad y calidad de los alimentos ha disparado, a partir de la década de 1930, la creacion
de institutos patrocinados por el gobierno para investigacion aplicada en areas especificas
de la industria. Los militares ya tenian una tradicion mucho mas antigua de investigacion
patrocinada por el gobierno. ElI fendmeno de los institutos de investigacion aplicada,
patrocinados por el gobierno, se acelero con la creacion de determinadas instituciones de
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investigacion nacional e internacional, como la Administracion Nacional de Aeronautica y
del Espacio (NASA), la Organizacion Europea para Investigacion Nuclear (CERN), la
Agencia Espacial Europea (ESA) y muchos otros. Estas instituciones ofrecen grandes
desafios a la investigacion académica e industrial, a su vez que también ofrecen
oportunidades a gran escala ya que una gran cantidad de sus actividades de | + D se
desarrollan en las universidades y las empresas industriales, lo que representa una bese

importante de ofertas competitivas en ambos sectores”.

De manera conjunta, estas siete fuerzas han impulsado el cambio del entorno interno y externo

de las universidades, y en este sentido, también han cambiado sus ambiciones, develando un nuevo

paradigma en el ambito de la educacion superior. En este sentido, el modelo de universidad de

tercera generacion presenta nueva caracteristicas fundamentales:

A -

La investigacion fundamental ha sido y sera la actividad principal de la universidad.
La investigacion es en gran medida transdisciplinaria o interdisciplinaria.
Las universidades de tercera generacion operan en la red, en colaboracién con la industria,
entidades financieras, proveedores de servicios profesionales y de otras universidades, a
su vez que desarrollan proyectos de investigacion y el desarrollo (I + D) con el sector
privado.
Las universidades de tercera generacion operaran en un mercado internacional
competitivo. Compiten activamente para los mejor académicos, estudiantes y contratos de
investigacion de la industria.
Las universidades de tercera generacion son universidades que se desarrollan en dos vias.
Por un lado, estan obligadas a ser instituciones de formacion masiva, y por otro lado crean
servicios especiales para los mejores y mas brillantes estudiantes y los académicos.
abrazar el concepto de consiliencia y la creatividad como motor de similar importancia al
método cientifico racional.
La Universidades de tercera generacion operan en un entorno internacional con una amplia
y variada gama de personal y los estudiantes, en este sentido, estdn cerca de las
universidades medievales. Emplean el idioma Inglés para todos los cursos como lengua
academicamente oficial.
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8. La explotacion de conocimientos se convierte en uno de los principales objetivos de la
universidad de tercera generacion, ademas de las tareas tradicionales de la investigacion y
la educacion. Estas universidades son vistas como el cuna de la nueva actividad
empresarial.

9. La Universidad de Tercera generacion sera menos dependiente de la regulacion estatal.
La financiacion estatal ya no sera directa, sino que los fondos del Estado se transfiere a

través de instituciones independientes que financian la investigacion y la educacion.

5.1.2 Perspectivas De La Educacion Superior (Responder A La Nueva Dinamica).

Los modelos de Universidad de Rango Mundial y de Tercera Generacion son un marco de
referencia para la competitividad de las Instituciones Universitarias en general, y plantean
significativos desafios para las Universidades de paises en desarrollo ante la necesidad que estos
paises enfrentan de incorporarse a una economia global que se basa en un uso intensivo del

conocimiento.

Para comprender la pertinencia de los Modelos de Universidad de Rango Mundial y Tercera
Generacion, en consideracion a los desafios que enfrenta la Educacion Superior en el contexto
global, es preciso considerar aspectos de relieve que algunos organismos internacionales

identifican en el anélisis de la Educacion superior en un mundo globalizado.

En el marco de la Conferencia Mundial para la Educacion Superior 2009, El Instituto
Internacional de Planeamiento de la Educacién (IIPE), organismo de la UNESCO, prepar6é un
material sobre las perspectivas de la Educacion Superior en tiempos de Globalizacion, destacando
el caracter imperante del conocimiento avanzado, aspecto en el cual las instituciones de educacion
superior desempenan un rol fundamental, como motor de crecimiento, desarrollo, y como aspecto

neural, la competitividad.

Al revisar las perspectivas identificadas en el andlisis de la IIPE, se percibe su relacion con
aspectos centrales de los Modelos de universidad descritos con anterioridad, y que confirman la

importancia de que las instituciones de educacion superior avancen en la linea que sugieren estos
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modelos.

Dada la relevancia del tema, y de la pertinencia del informe, se enumeran a continuacién los

aspectos enumerados por la IIPE:

5.1.2.1 Globalizacién Y Educacion Superior

En efecto, la globalizacion es una de las principales fuerzas externas que actualmente inciden
sobre la educacion superior con efectos multifacéticos. Los mas visibles son el aumento de los
niveles de movilidad transfronteriza de estudiantes, personal, programas e instituciones, con

algunas instituciones que operan a escala global.

Ademas, una dinamica interna importante que incide sobre los sistemas de educacion superior
es la erosion previa de las capacidades de investigacion en muchos paises en desarrollo. Mucha
de la creciente demanda social de educacion superior ha sido absorbida por instituciones
dedicadas tinicamente a la ensefianza. Ambientes de trabajo limitados para los investigadores y
bajos salarios contribuyen a la “fuga de cerebros”. El resultado es que los paises en desarrollo
encuentran cada vez mas dificil producir conocimientos que contribuyan a la solucion de los

problemas locales.

> EI conocimiento se ha convertido en un elemento esencial de la promocion del

crecimiento econémico y el desarrollo?®,

Hoy, la competitividad de un pais depende de su capacidad para producir y asimilar el
conocimiento. El sector de la educacion superior desempefia un papel fundamental en la
produccidn, difusion y asimilacién del conocimiento. Por consiguiente, para mejorar los ingresos
y la competitividad de los paises a nivel internacional es una condicién necesaria desarrollar este

sector.

18 Este texto ha sido tomado de http://www.iiep.unesco.org/es/focus-on-higher-education/globalization-and-higher-

education.html
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Ilustracion 8 Competitividad de las Economias

indice de competitividad global, ICG
(Ranking entre 133 paises y puntuacidn por pafs)
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Fuente: CINDA, Informe 2011, “Educacion Superior en Iberoamérica” — 2011

» EIl conocimiento se ha convertido en un bien negociable entre los paises.

Los avances tecnoldgicos han acelerado su migracion mas alld de las fronteras, incluso mas
rapidamente que la de los capitales o de las personas fisicas. Esto hace que el conocimiento y las
economias basadas en el conocimiento sean globales en su orientacion, alcance y modo de operar.
En un contexto de globalizacién y comercio internacional, el proceso mismo de produccion de
conocimiento depende de fuerzas del mercado. Por lo tanto, el conocimiento producido por las
instituciones se ha convertido en una mercancia como cualquier otra, que se intercambia segun
las reglas del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (GATS). La comercializacion de
la educacion superior atrae la inversién de capitales, estimula la competencia, genera ingresos

que a veces son mas elevados que en otros sectores y globaliza la educacion superior.

> La globalizacion ha elevado el nivel de las competencias profesionales exigidas en

el mercado de trabajo.
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Pero en muchos paises, los sistemas educativos no podian ofrecer el nimero requerido de
profesionales altamente calificados, lo que ha estimulado la migracion de trabajadores extranjeros
que tienen este nivel de calificacion. Dado que la competencia mundial para atraer a los
trabajadores calificados y la “guerra de cerebros” se han desatado, los paises han estimulado la
educacion transfronteriza, esperando lograr el namero de diplomados calificados. En este proceso,
la educacion transfronteriza se ha convertido en un medio importante de la globalizacién de la

educacion superior, complementaria de la globalizacion econdmica.

> Los paises estan interesados en promover su posicion en el mercado internacional
y las instituciones estan dispuestas a participar voluntariamente en la educacion

transfronteriza, pues ella puede brindarles ingresos significativos.

Por ejemplo, en 2005, cuatro paises (Australia, Estados Unidos, Nueva Zelandia y el Reino
Unido) recibieron mas de 25 millones de délares estadounidenses. Las instituciones se interesan
especialmente en la educacién transfronteriza, pues constituye una nueva fuente de ingresos,
especialmente en un momento en que la financiacion de los gobiernos disminuye. Se estima que
el ingreso asegurado por los estudiantes extranjeros constituye mas de un tercio del ingreso total
de algunas universidades australianas. Los estudiantes estan interesados en invertir en la
educacidn transfronteriza pues las recompensas de la inversion son muy atractivas. En otras
palabras, los intereses de quienes demandan y de quienes ofrecen educacion transfronteriza

parecen coincidir.

Segun el GATS®, las cuatro modalidades de educacion superior transfronteriza son funcion
de la movilidad de:

a) los programas y el material didactico;

b) los estudiantes;

c) los proveedores de servicios educativos; y

d) los profesores.

19 Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios 0 AGCS (en inglés: General Agreement on Trade in Services o
GATS).
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El 1IPE ha venido realizando investigaciones sobre todas las formas de movilidad
transfronteriza en el marco de la globalizacion. Mientras algunos estudios sobre las universidades
virtuales insisten en la movilidad de los programas y los cursos (especialmente via la Internet) en
el interior y fuera de las fronteras nacionales, otros se concentran en la movilidad transfronteriza

de las instituciones, los profesores y los estudiantes.

5.1.2.2 La Educacion Superior Privada.

Los temas también son influidos por dindmicas internas, siendo la privatizacion el elemento
principal. La matricula en las instituciones de educacion superior privadas se expande rapidamente
—mucho mas ain que en el sector publico—, contando actualmente con el 30% del total de los
estudiantes. Sin embargo, las instituciones de educacion superior publicas generan proporciones
crecientes de ingresos mediante el pago de derechos de escolaridad y actividades de servicios,

aumentando asi la privatizacion desde el interior.

> La educacion superior ha experimentado un réapido crecimiento y la matricula se

ha més que duplicado durante los ultimos 15 afios.

Esta expansion responde al aumento de la demanda social de educacién superior, generada por
la expansion de la educacién escolar y la creciente demanda de competencias especificas en el
mercado de trabajo.

Muchos gobiernos, especialmente en los paises en desarrollo, no estaban en condiciones de
invertir los recursos adecuados para desarrollar la educacién superior mediante las instituciones
publicas. Por consiguiente, optaron por estrategias de expansion por medio de la financiacion no
gubernamental, lo que supuso la introduccion de medidas de recuperacion de costos en las
universidades publicas y la creacion de instituciones de educacion superior privadas (IESP). Si la
primera medida supone la privatizacion de las instituciones publicas, la segunda destaca la

emergencia de las IESP como un asociado importante en la expansion de la educacion superior.

Las IESP pueden tener o no caracter lucrativo. Las que lo tienen —que deben inscribirse en el
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registro comercial y empresarial—, funcionan como el sector corporativo y realizan beneficios con
sus servicios educativos. Algunas IESP son instituciones transfronterizas (‘“campus sucursal”),
mientras que otras colaboran con instituciones transfronterizas situadas en otros paises. Otras mas

son creadas y financiadas por organizaciones religiosas.

La mayor parte de las IESP estan localizadas en zonas urbanas y adaptan su oferta de cursos a
las necesidades del mercado, sobre todo en los campos de la administracion de empresas,
informatica, contabilidad, mercadotecnia, economiay comunicacién. Los derechos de escolaridad
constituyen la fuente de ingresos principal de las IESP. Las instituciones con caracter lucrativo

cobran derechos de escolaridad mas elevados que las que no tienen fines de lucro o las religiosas.

El 1IPE ha emprendido investigaciones en diferentes paises para tratar de comprender mejor la
ensefianza superior privada. Estas investigaciones analizan el surgimiento y la expansion de las
instituciones privadas y la evolucién de la matricula, los modelos de propiedad, los tipos de cursos
ofrecidos y las modalidades de financiacion, como lo muestran los documentos y articulos que

encontrara en la lista siguiente.

5.1.2.3 Aseguramiento De La Calidad En La Educacion Superior

El desarrollo de sistemas de aseguramiento de la calidad a expensas de una mayor autonomia
institucional ha sido otro elemento importante en las agendas de reforma. También se ha hecho
hincapié en el seguimiento de los resultados y, por consiguiente, un mayor énfasis en el desarrollo

de sistemas de gestion de la informacion e indicadores.

» El aseguramiento de la calidad en la educacion superior se ha convertido en una

tendencia global importante.
Durante la tltima o dos tltimas décadas, cerca de la mitad de todos los paises del mundo han

creado mecanismos de aseguramiento de la calidad de uno u otro tipo. Los factores siguientes

ayudan a explicar esta tendencia.
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Debido a la rapida expansion de los sistemas de educacion superior, ahora existe una gama
mas amplia de proveedores de educacion superior, incluyendo a instituciones publicas, privadas,

transfronterizas y de educacion a distancia.

La globalizacién ha comportado un creciente nivel de fraude académico, tal como se manifiesta
en “fabricas de diplomas”, “proveedores informales”, “instituciones fraudulentas” o credenciales
falsificadas. Esta situacion aumenta la demanda de organizaciones fiables, que pueden instaurar

la confianza utilizando métodos de aseguramiento de la calidad.

La calidad de las instituciones publicas de educacion superior ha sufrido en muchos paises
debido a las restricciones econdémicas y a un cambio en las prioridades desde los niveles
avanzados hasta la educacién basica. Hay grandes expectativas en que los mecanismos de

aseguramiento de la calidad posibiliten el control y la mejora regular de la calidad.

El aseguramiento de la calidad esta relacionado con la movilidad profesional y un niimero
creciente de procesos de integracion regional e internacional. Esto plantea la necesidad de
mecanismos mas eficaces para el reconocimiento profesional de las credenciales de la educacion

superior.

El aseguramiento de la calidad es una responsabilidad nacional e institucional.

El aseguramiento interno de la calidad (AIC) remite a las politicas y mecanismos de cada
institucidn o programa para asegurar que cumple sus propios objetivos, asi como con los estandares

que se aplican a la educacion superior, en general, o a una profesion o disciplina, en particular.

El aseguramiento externo de la calidad (AEC) remite a las acciones de un organo externo,
posiblemente una agencia de aseguramiento de la calidad, que evalia el funcionamiento de la
institucion o sus programas para determinar si satisface los estandares convenidos. Los sistemas

de AEC incluyen la acreditacion, la evaluacion o la auditoria.

El aseguramiento de la calidad tiene dos propositos subyacentes amplios: control-rendicion de
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cuentas y mejora. El control-rendicion de cuentas se relaciona con los procesos que evaltan si se
cumplen los estandares minimos en una institucion o programa de educacion superior. La mejora
de la calidad identifica los procesos de desarrollo, tales como las fortalezas y debilidades de las

instituciones y su oferta académica.

5.1.2.4 Investigacion Y Desarrollo En La Educacion Superior

Después de la Segunda Guerra Mundial hubo un clima politico favorable y apoyo financiero
publico a la investigacion. Los paises desarrollados, especialmente los Estados Unidos,
consideraron que la investigacion era indispensable para el desarrollo y las universidades fueron
encargadas de efectuar actividades de Investigacion y Desarrollo (I&D). El efecto Sputnik
introdujo la competencia en el campo de la investigacion cientifica y la financiacion publica afluyé
para sostener las actividades de 1&D.

La divisoria del conocimiento entre paises desarrollados y en desarrollo esta fuertemente
arraigada. Los paises en desarrollo carecen de recursos financieros y humanos, y estan desarmados
en relacion con las actividades de 1&D. Ellos deben mejorar sus capacidades para producir
conocimiento en el pais y absorber el que se produce allende sus fronteras. Para investigar y
mejorar las capacidades de investigacion, es imprescindible fortalecer el sistema universitario

mediante la expansién de los programas de doctorado.

El conocimiento es un elemento crucial para promover el crecimiento econémico y la
competitividad. El potencial de crecimiento futuro de la economia del conocimiento depende de
su capacidad para producir conocimiento y, por consiguiente, se acentua asi el valor y la
importancia de las actividades de 1&D. Invertir en la produccién de conocimiento genera

recompensas economicas y el sector empresarial esta dispuesto a invertir en actividades de 1&D.

La financiacién del sector privado generalmente asume la forma de actividades de
investigacion aplicada basadas en proyectos, a diferencia del énfasis puesto por las agencias

publicas en la investigacion basica. El sector privado ha desarrollado sus propios centros de
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investigacion, si bien de cuando en cuando también encarga a las universidades que efectden una
investigacion. Muchas universidades estan dispuestas a desarrollar vinculos con los sectores de
la industria y la produccion a fin de mejorar la pertinencia y aplicabilidad de su investigacion,
facilitar la transferencia de tecnologia y contribuir con el sistema nacional de innovacion. En un
contexto en el que disminuye la financiacion publica, esos vinculos también son percibidos como

una pista potencial para generar ingresos para las universidades.

Las ciencias sociales y la investigacion en educacion plantean cuestiones relacionadas con el
desarrollo econémico y social. Las principales cuestiones en juego son la equidad, la pobreza y
el desarrollo inclusivo. La educacion es uno de los factores importantes que incide sobre estas
preocupaciones. El 1IPE ha venido realizando estudios sobre varios temas relacionados con el
progreso en la educacién y sus implicaciones sobre el desarrollo social

5.1.25 Gobernanza Y Gestion De La Educacion Superior.

Las dinamicas externas e internas que afectar al sector de la educacion superior, generan nuevos
retos: para las autoridades publicas, en materia de coordinacién y regulacion de los sistemas de
educacion terciaria, y para el liderazgo de las instituciones, en materia de gobernanza y gestion.
Estas han conducido a reformas nacionales e institucionales. En el plano nacional, nuevos modos

de gestion de los sistemas de educacion superior a distancia han recibido una importante atencion.

» La expansion del subsector de la educacion superior se ha asociado

tradicionalmente con la creacion de universidades financiadas por el Estado.

Sin embargo, esta tendencia ha venido cambiando con el tiempo. El Estado ya no es el tnico
financiador de la educacion superior y las universidades ya no tienen el monopolio de su
oferta. Actualmente existen diversas modalidades de oferta y tipos de proveedores. La oferta
tradicional cara a cara a veces es reemplazada por sistemas de aprendizaje abierto, incluyendo
universidades abiertas e instituciones virtuales. La educacion terciaria no universitaria también se
estd expandiendo y actores no estatales —como el sector privado y proveedores transfronterizos—

se estan convirtiendo en caracteristicas importantes en la evolucion de la educacion superior,
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acompanada de la creciente movilidad transfronteriza de los estudiantes.

Dado el predominio de la oferta publica, la gobernanza y la gestion del subsector —como en el
caso de otros subsectores publicos— fue objeto de ataques por su ineficiencia e ineficacia. Se sintid
la necesidad de reformas y ésta fue influida por el concepto de «nueva gestién publicay, dando
como resultado una orientacion de la educacion superior hacia el mercado. La orientacion hacia
el mercado y la reduccion de la financiacion del Estado condujeron a que las instituciones
focalizaran su atencion en otras fuentes de ingreso para generar recursos. Otra evolucion fue la
transferencia de la autoridad y la responsabilidad de los ministerios a las universidades, bajo la

forma de una autonomia institucional creciente.

La autonomia de las instituciones publicas y el aumento de los actores no estatales cambiaron
la relacion de gobernanza y gestion entre el Estado y las universidades. Las condiciones de los
servicios, la calidad de la oferta y los resultados variaron entre los proveedores. En otras palabras,
la proliferacion de proveedores, la diversificacion de las instituciones, la existencia de programas
mas acordes con los mercados econdmicos y las variaciones en la calidad de los programas
ofrecidos por diferentes instituciones plantearon retos a la gestion del sistema. Por consiguiente,
se implementaron nuevas estructuras de gobernanza y practicas de gestion, tanto a nivel de

subsector como institucional.

El IIPE efectlia investigacion y organiza programas de formacion en las dreas de gobernanza
y gestion de la educacion superior. Si bien las actividades del IIPE se concentraron en la gestion
de las universidades publicas durante la década de los noventa, el foco de atencion en la década
actual es mas amplio, abarcando 4reas tales como la educacidén superior privada, la oferta
transfronteriza, instituciones virtuales, las cambiantes modalidades de financiacion y la

reestructuracion institucional.

5.1.2.6 Educacion Superior, Desarrollo Rural Y Reduccion De La Pobreza.

Si bien el trabajo del IIPE se ha concentrado en cuestiones de planificacion y gestion, también

se ha prestado cierta atencidn a la tematica esencial del sector: la investigacion y la ensefianza en
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la educacion superior para el desarrollo rural. La concentracion en este aspecto ha permitido
reafirmar que la educacion superior necesita planificarse y administrarse en relaciéon con las
prioridades del desarrollo nacional, en particular en el contexto de un pais en desarrollo. Estas
prioridades van mas alla del debate sobre el sector como productor de conocimiento para la
competitividad internacional y también incluye las prioridades locales, tales como la gestion de

los recursos ecologicos, la resolucion de conflictos y la seguridad alimentaria.

> En el contexto de la globalizacion y los esfuerzos destinados a reducir la pobreza, la
educacion superior para el desarrollo rural no se puede seguir concentrando Unicamente

en la oferta de agrénomos para la economia agraria.

Las instituciones de educacion superior agraria innovadoras se las han ingeniado para
reinventarse a fin de satisfacer las cambiantes necesidades de las areas y economias rurales. En
este contexto, la provision de servicios a la comunidad —de los cuales el apoyo a la educacion

basica es una parte— se convierte en un importante foco de atencion.

Con demasiada frecuencia, la educacion superior y la educacion basica han coexistido con
relativamente poca interaccion. A pesar del impacto de la calidad de la ensefianza y la
investigacion universitarias sobre la situacion del sistema educativo de un pais, en las
universidades ha habido una tendencia a prestar poca atencion a los niveles primario y secundario

del sistema educativo.

Tradicionalmente, las universidades —incluyendo las agrarias— concentraron la mayor parte de su
atencion al desarrollo nacional mediante dos de sus misiones: la investigacion y la ensefianza. A
menudo, las universidades se han percibido a si mismas como instituciones que preparan
graduados para los mercados de trabajo nacional e internacional, asi como para abordar problemas
de investigacion nacionales e internacionales. El personal académico tenia que ganar
reconocimiento nacional e internacional por la calidad de su investigacion y enseianza, lo que a
veces se logrd a expensas de una mayor contribucion a las economias y comunidades locales.
Pocas universidades parecen haber desarrollado estrategias globales para contribuir al desarrollo

de los sistemas de educacion y formacion local, y han sido objeto de critica por no haber hecho
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mas a fin de apoyar el desarrollo local.

Mas alla de su papel tradicional, la educacion superior agraria tiene la oportunidad —en
cooperacion con otros actores interesados— de enriquecer y apoyar a otros niveles de educacion
con conocimiento e informacion criticos sobre cuestiones relacionadas con la agricultura y los
recursos naturales. Esta ultima contribucidn es importante en la prosecucion del desarrollo rural,

la reduccion de la pobreza y la seguridad alimentaria.

Las instituciones de educacién superior también tienen un papel que desempefiar en la
reduccion de la pobreza. La gran mayoria de la poblacién pobre de los paises en desarrollo vive
en las areas rurales y la educacion es un factor clave para reducir el nivel de pobreza. En este
contexto, la relacion entre educacion superior y desarrollo rural constituye una preocupacion de
politica importante, especialmente en paises donde la revitalizacion de las areas rurales representa

un reto importante.

Cada vez mas, las instituciones de educacidon superior agraria desarrollan estrategias para
aumentar y ampliar su contribucion al aprendizaje y el desarrollo de la poblacion rural. Ademas
de sus papeles en el desarrollo del curriculo y la formacion de profesores y formadores, las
instituciones de educacion superior desempefian un papel esencial en la conceptualizacion de los
problemas y politicas de desarrollo. Las instituciones de educacion superior pueden contribuir de
muy diversas maneras a apoyar la educacion en las comunidades locales y las regiones, asi como

a respaldar iniciativas de desarrollo rural.
La ilustracion 9, es un referente del esquema de competitividad planteado en el Informe de

Competitividad Mundial 2012, donde la base de la estrategia competitiva es una Economia

Basada en el Conocimiento.
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Hustracion 9 Esquema Competitivo Basado en el Conocimiento
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Fuente: Elaboracion propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - Basado en el esquema de competitividad

del World Economic Forum, Informe de Competitividad Global 2012.

El conocimiento se constituye en el motor de competitividad, lo que permite a su vez generar
valor sobre las condiciones sociales garantes del bienestar poblacional. En el esquema se observa
la interaccidon entre las dindmicas internas y externas enunciadas por la IIPE y la educacion

superior como mecanismo impulsor de desarrollo.

5.1.3 Principales Desafios De La Educaciéon Superior

A la educacion superior corresponde un papel clave en el desarrollo y expansion de las
capacidades técnicas, productivas y sociales de los paises, particularmente a través de la formacion
del capital humano profesional y técnico, y la produccion y transferencia de conocimientos

necesarios para la innovacion y el incremento de la productividad en todos los dmbitos de la
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sociedad y la economia®®. Ante un escenario como este, el alcance de los postgrados se

potencializa siendo este nivel de formacion un generador de espacios para la creacion de nuevos

conocimientos y el perfeccionamiento de adaptacion de los ya existentes.

De acuerdo con el informe sobre Educacion Superior en Iberoamérica publicado en el afio 2007
por Centro Interuniversitario de Desarrollo CINDA, el rol de la formacién universitaria, como
formadora de capital humano avanzado, ante los desafios que impone la sociedad globalizada se
centran en los siguientes aspectos (CINDA, Informe de Educacion Superior en Iberoamérica ,

2007):

> Contribuir al crecimiento y la competitividad de las economias nacionales.
> [Favorecer la integracion y cohesion de las sociedades, y
» Colaborar al fortalecimiento y perfeccionamiento de las instituciones necesaria para la

gobernabilidad democratica.

Sin embargo, el balance del desempefio de los paises iberoamericanos al afio 2011 descrito en
el informe para el afio 2011 realizado por el mismo Centro Interuniversitario? indica a pesar de
que se observan mejoramientos en varios &mbitos de la educacion terciaria desde la publicacion
del Informe 2007, los indicadores muestran no sélo un desempeiio desigual de los sistemas y

paises sino, ademas, importantes rezagos, insuficiencias y debilidades.

En primer lugar, Iberoamérica presenta un cuadro de baja cohesion social, caracterizado por
niveles agudos de exclusion, pobreza y desigualdad y por un insuficiente desarrollo de la educacion
fundamental. Todo esto limita las oportunidades de las personas para progresar en la vida, debilita
el tejido social y reduce el impacto de los avances logrados en el mejoramiento de las condiciones
materiales de la poblacion. Para la educacion superior este panorama genera efectos negativos.

Sociedades con desequilibrios basicos de equidad —como varias en America Latina— tienden a

20 CINDA, “Educacién Superior en Iberoamérica, Informe 2007”.
2L En el informe Educacion Superior en Iberoamérica 2011 se evaltan los paises Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru,

Puerto Rico, Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela R.B., Espana y Portugal.
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acentuar el caracter selectivo de las universidades y demas instituciones de ensefianza superior y

producen efectos indeseados sobre la distribucion del capital humano.

En segundo lugar, en el campo de los imperativos del crecimiento econdémico y la
competitividad, y a pesar del mejor desempefio reciente de varias economias de la region
iberoamericana, durante las Gltimas décadas su crecimiento promedio ha sido mediocre en
comparacion con el crecimiento promedio del mundo y el de los paises en desarrollo. Su
competitividad, condicidn para participar en las redes globales de produccion e intercambio, sigue
siendo limitada, en parte por la falta de capacidades para incorporar productivamente el

conocimiento disponible e innovar.

En tercer lugar, el diagndstico de la gobernabilidad revela debilidades estructurales y grados
variables de inestabilidad e inefectividad de las politicas y regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de las sociedades (CINDA, Informe de Educacion Superior en Iberoamérica ,
2010).

Para finalizar, el reto el &ambito educativo, y a todos los niveles de formacién, se centra en los

siguientes aspectos:

» Volumen de profesionales.
» Composicion del capital humano disponible.
> Distribucion del capital humano.

» Calidad del capital humano.

En la Tabla 15 se presentan los desafios de la educacion terciara en Iberoamérica los cuales

estan especificados bajo cuatro ejes demarcados como:

> Rol del capital humano avanzado.

» Condicion actual de naciones en via de desarrollo.
» Desafios de la educacion terciaria

» Mecanismos de accion.
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Tabla 15. Desafios de la Educacion Terciaria en Iberoamérica.

CONDICION ACTUAL DE , \
ROL DEL CAPITAL , DESAFIOS DE LA EDUCACION ,
NACIONES EN VIA DE MECANISMO DE ACCION
HUMANO AVANZADO TERCIARIA
DESARROLLO
»  Hacerse cargo de los estudiantes méas calificados y brillantes con el objetivo
i » » L de formar a los profesionales, investigadores y cientificos que la sociedad
» Niveles Agudos de exclusion, pobreza y | » Desarrollar una vocacién de servicio publico . i i . .
. = . necesita (atraerlos y generar incentivos financieros).
Es un elemento clave para desigualdad. generando condiciones que garanticen la = . .
) ) . » . » » . »  Generar condiciones que favorezcan el acceso a la educacién superior de
ampliar y mejorar las | » Insuficiente desarrollo de la educacion inclusion a la educacion superior de sectores, . i y i
L . . . B sectores, grupos y regiones marginadas (formar una poblaciéon mucho méas
posibilidades de las personas en el fundamental. grupos y regiones garantizando la inclusion de . i
» . . . grande y diversa de estudiantes.
mercado laboral y favorecen la [ »  Educacion superior selectiva. aquellos sectores postergados de la sociedad. L. B .
» Otorgar una alta prioridad a la preparacion de profesores para el sistema
movilidad social.
» o . escolar.
»  Deficiente distribucion del capital humano. i L . .
» Estar a la vanguardia del conocimiento global haciendo ajustes a la
organizacion de curriculo, la pedagogia y los recursos de aprendizaje.
»  Formar técnica y profesionalmente un capital humano capaz de responder a
. o . las necesidades y desafios de la cadena productiva regional y global. Y el
» Bajo crecimiento promedio. o X . . X
»  Desarrollar nuevos conocimientos. incremento de la productividad en todos los &mbitos de la sociedad y la
Componente esencial del i i . i economia.
o o » Baja capacidad de incorporar productivamente los o i L . . .
crecimiento y la competitividad e X i . »  Contribuir socialmente al desarrollo de las »  Tener una vision global de las necesidades de conocimiento regional,
) conocimientos disponibles e innovar . i o .
de las naciones. L o capacidades para incorporar los conocimientos nacional, y global.
(Competitividad limitada). . . . . B
desarrollados e innovar. » ldentificar e incorporar mecanismo adecuados de produccion y
transferencia de conocimientos para la innovacion y el incremento de la
productividad en todos los &mbitos de la sociedad y la economia.
»  Una débil y fragmentada institucionalidad
Es clave para el
. . gubernamental. . i L o " .
funcionamiento de las Formar a los grupos dirigentes de la sociedady | » Contribuir a la reflexibilidad critica de la sociedad.
instituciones que hacen posible la . . . . la crear las bases de conocimiento para el » Generar escenarios para la solucién de problemas para la gobernabilidad
» Inestabilidad e inefectividad de las politicas y

gobernabilidad democratica y el

desarrollo de los paises.

regulaciones necesarias para el buen

funcionamiento de las sociedades.

disefio de politicas publicas.

democratica.

Fuente: Elaboracion propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de CINDA, Informe 2011, “Educacion Superior en Iberoamérica” - 2012
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De acuerdo con lo anterior, le asisten a la educacion terciaria importantes desafios, que obligan
a las instituciones de caracter universitario a identificar sus propositos y prioridades, a encontrar
nuevas fuentes de financiamiento y al mismo tiempo, a proteger los espacios necesarios de
autonomia institucional. Adicionalmente, la exigencia permanente de dar cuenta acerca del uso de
los recursos y el impacto de la globalizacion son elementos que plantean exigencias fuertes a la
capacidad de gestion y a menudo obligan a revisar las précticas y procedimientos habituales
(CINDA 2012; Pag. 48).

De otro lado, los cambios que ha experimentado la educacion superior, en especial la creciente
demanda que experimenta el sector, y la respuesta de una mayor oferta con el surgimiento masivo
de instituciones han provocado un deterioro en la confianza social en la calidad de los servicios
prestados por la educacidn superior, sobre todo considerando la diversidad de proveedores y la
atencion a un poblacidn crecientemente heterogénea de estudiantes. América Latina no solo no es
una excepcioén a estos procesos, sino que ha sido una region pionera en el desarrollo de procesos
de acreditacion, iniciados de manera simultanea con Nueva Zelanda y mucho antes que en Europa,
la mayoria de los paises del Asia y del Medio Oriente (CINDA 2012, Pag. 27).

Los procesos de aseguramiento de la calidad pueden contribuir a mejorar la capacidad de las
instituciones de educacion superior para responder a estos desafios; sin embargo, también pueden
dificultarla En este sentido, la implementacion de modelos de aseguramiento de la calidad deben
considerar las caracteristicas de la educacion terciaria ofertada, los propositos y prioridades de la
institucion universitaria, y las necesidades de la demanda por educacion superior, y retos

particulares que cada institucion universitaria enfrenta lios y procedimientos.

5.14 Modelos Y Mecanismos De Aseguramiento De La Calidad De Las Instituciones De

Educacion Superior

En el &mbito académico, el término aseguramiento de la calidad es usado para definir diversos
mecanismos tendientes a controlar, garantizar y promover la calidad de las instituciones de
educacion superior en un proceso de desarrollo progresivo y continuo. El aseguramiento de la

calidad en la educacion superior se relaciona con una diversidad de propositos y marcos
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metodoldgicos, que reflejan distintos intereses y necesidades, y, por supuesto, al uso que se dara a
los resultados. En general, estos propdsitos pueden agruparse en tres grandes categorias: Control,

Garantia y Mejoramiento.

v Control: Este aspecto hace referencia al rol del Estado de asegurar a la poblacion la
provision de educacidon en general y de la superior en particular con unas condiciones
minimas de calidad. A causa de la diversidad de la plataforma institucional de la educacion
superior, la necesidad de establecer mecanismos de control para garantizar la calidad de
los establecimientos de educacion superior dejé de ser un proposito solo para las
universidades publicas, constituyéndose en aspecto que permea a todas las instituciones
de educacion superior, las cuales deben obtener sus respectivas licencias que garantizan

su funcionamiento bajo condiciones minimas de calidad.

v Garantia Publica/Acreditacion: Aunque un sistema de educacion superior haya logrado
asegurar un nivel basico de calidad — ya sea mediante un sistema riguroso de
licenciamiento u otras alternativas — subsiste la necesidad de informar al publico
interesado acerca de la calidad de sus ofertas. Al mismo tiempo, es preciso dar cuenta
publica de los recursos recibidos, ya sea del gobierno, que proporciona fondos publicos,

de los estudiantes que pagan por sus estudios o de otras fuentes.

De acuerdo con lo anterior, el objetivo principal del mecanismo de aseguramiento de la
calidad es proporcionar a los distintos actores (gobierno, comunidad académica, directivas
universitarias, etc.) informacion confiable acerca del grado en que una institucion de
educacion superior cumple con los compromisos adquiridos, lo cual incluye informacion
acerca del grado en que los egresados satisfacen las expectativas de su grupo de referencia

profesional o disciplinario.

En general, lo que hacen los sistemas de acreditacion es evaluar una institucion o programa
en funcion de unos propositos declarados, y en funciéon de unos estdndares relacionados

con lo que se consideran procedimientos confiables y reconocidos de aseguramiento de la
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calidad, para finalmente dar garantia publica acerca del grado en dicha institucion o
programa satisface tanto sus propdsitos como los estdndares o criterios definidos. (CINDA,

2012, pag. 30).

Mejoramiento de la calidad/Auditoria Académica: El mejoramiento de la calidad, como
un proceso de desarrollo continuo, es indispensable para las instituciones de educacion
superior, teniendo en cuenta el alcance que éstas tienen en el desarrollo de la poblacion y, a
partir de dicho desarrollo, en el crecimiento de las naciones, entendiendo que estas

instituciones deben ser garantes de calidad.

Sin embargo, para que las instituciones puedan asumir a plenitud esta responsabilidad, es
preciso haber generado al interior de ellas las condiciones minimas necesarias para
ejercerla. Por esta razén, se trata de una etapa que suele ser posible sélo en aquellos
sistemas mas desarrollados, o en aquellas instituciones mas consolidadas dentro de un

determinado sistema.

El proceso de aseguramiento de la calidad que méas aspectos vincula con el mejoramiento
es la “auditoria académica”. En este proceso la evaluacion se centra en los propositos
institucionales y en la forma en que una institucion logra determinar el grado de avance
hacia esos propoésitos y hacer los ajustes necesarios para mejorar su desempefio cuando
detecta areas débiles en su operacion (CINDA 2010, Pag. 31).

Tabla 16. Mecanismos de Aseguramiento de la Calidad en América Latina.

- Control de calidad Garantia publica Mejoramiento
Proposito il L . e s oA
(Licenciamiento) (Acreditacion) (Auditoria)
Puede ser woluntario u obligatorio.
. ) . Incentivos. ]
Caracter obligatorio h ) suele ser voluntario
Obligatoric para algunas IES o
carreras
Marco para la " Estandares externos, consistencia P
5 Estandares externos ) Propdsitos institucionales
evaluacién interna
Procedimiento | Evaluacidn externa i
Autoevaluacion

Fuente: Informe CINDA-UNIVERSIA Educacion Superior en Iberoamérica afio 2012 “Aseguramiento de la

Calidad en Iberoamérica - 2012
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5.1.4.1 Sistemas De Acreditacion Internacional Para Las Escuelas De Administracion Y

Negocios.

El surgimiento de modelos de instituciones de formacion terciaria del tipo de las universidades
de rango mundial y las universidades de tercera generacidon, actualmente reconocidos como
modelos a seguir debido al impacto que éstas instituciones tienen en el desarrollo de las
poblaciones que forman y de los paises que las sustentan; ha conllevado a las instituciones de
formacion terciaria a la busqueda de la estandarizaciéon de sus procesos de formacion y sus
procedimiento de desempefio, adquiriendo estandares reconocidos internacionalmente. Estos
estandares se consideran mundialmente como un referente de calidad y competitividad para las
instituciones de educacion , una metodologia para medir el nivel de calidad de las Instituciones de
Educacion Superior, es la realizacion de andlisis comparativos con las Instituciones que logran
destacarse en los aspectos mencionados con anterioridad, los cuales permiten evaluar las
condiciones de oferta de los programas académicos, y el conjunto de procesos que soportan el
desempefio general de la institucion, tanto en el ambito de la formacién como de la investigacion.
Este método le permite a las instituciones de educacion revisar continuamente su desempefio y

mejorar sus practicas?.

El mecanismo utilizado por las instituciones de educacion superior para la estandarizacion de
sus procesos de formacion es la acreditacion internacional, la cual se constituyen en un “sello
internacional de calidad” para los programas impartidos por las instituciones educativas en la
medida que exige por parte de las Facultades y universidades autoevaluacion, la revision y
redefinicion de su estrategia, la definicion de objetivos claros, la definicion clara de los procesos,

y el compromiso con un proceso de mejoramiento continuo y mantenimiento estandares de calidad

22 Ante el metodologia de comparar las condiciones de desempefio de las IES, existe escepticismo entre la comunidad
académica perteneciente a instituciones de educacion superior de caracter publico frente a ser comparadas con
instituciones privadas, al considerar las diferencias en la autonomia de sus presupuestos que conllevan a la
existencia de ventajas comparativas entre éstas. No obstante, en el nivel de formacién en postgrados, las
condiciones presupuestales de ambos tipos de instituciones tienen a igualarse, debido a que este nivel de formacion

no cuenta con beneficios de subsidio a la oferta por parte del Estado.
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internacional. Estos procesos de acreditacion constituyen a su vez un referente para los estudiantes

al escoger las instituciones universitarias que ofertan los programas de formacion de mejor calidad

y estandarizacion mundial.

Entre las acreditaciones de escuelas de negocios mas reconocidas a nivel mundial se encuentran

las siguientes:

Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB): Es un sistema de
acreditacion impartido en Estados Unidos, siendo el principal y mas antiguo de los tres
sistemas de acreditacion de escuelas de negocios. La AACSB fue es una corporacion sin
animo de lucro creada en 1916, formada por instituciones educativas, corporaciones y otras
organizaciones, que se dedica a la promocion y mejora de la educacion, y a la formacién
en el campo de la gestion organizacional. Esta asociacion acredita programas que otorgan
grados de bachiller, master y doctorado en administracion de negocios y contabilidad. Sus
miembros fundadores incluyen a: Columbia University, Cornell University, Dartmouth
College, Harvard University, New York University, Northwestern University, The Ohio
State University, Tulane University, the University of California at Berkeley, the
University of Chicago, the University of Illinois, the University of Nebraska, the University
of Pennsylvania, the University of Pittsburgh, the University of Texas, the University of
Wisconsin-Madison y Yale University.

El programa de acreditacion consiste en un proceso continuo y sistematico en el que las
instituciones asociadas a la AACSB interesadas en obtener la acreditacion presentan
formalmente su candidatura asumiendo, una vez aceptada, unos compromisos orientados a
alcanzar los estandares de calidad que hacen parte del Plan de Acreditacion definido por la
AACSB. Entre los aspectos que evalla la AACSB durante el proceso de acreditacion se
encuentran la contribucion a la creacion de conocimiento por parte del programa evaluado,
la calidad del cuerpo profesoral, los contenidos académicos, el desempefio de los

egresados, y el mejoramiento continuo, entre otros.
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European Quality Improvement System (EQUIS): este sistema de auditoria estratégica
y de acreditacion académica europeo, disefiado para el control y reconocimiento de la
calidad académica de los programas de postgrado, fue creado en 1997 por la “European
Foundation for Management Development-(EFMD)”% como el primer estandar global
para la auditoria y supervision de instituciones educacionales internacionales, siendo el
objetivo fundamental elevar los estdndares de la educacion de administracion en todo el
mundo. Para obtener la acreditacion EQUIS, las escuelas de negocios deben satisfacer los
criterios en tres areas: altos niveles de calidad en todas las areas definidas por ellos, tener
un nivel significativo de internacionalizacion y por Gltimo las necesidades corporativas

deben estar integradas en los programas, actividades y procesos.

Association of MBAs’ (AMBA) de Gran Bretafia. La AMBA fue fundada en 1967 por un
grupo de ocho graduados britanicos formados en dos de las escuelas mas prestigiosas de
Estados Unidos, Harvard BS y The Wharton School. Esta asociacion se ha destacado por
buscar una su mayor cercania al graduado que al colectivo docente o institucional, siendo
la Gnica que admite como miembros personas (fisicas) que estudian o han estudiado en una

escuela acreditada.

La AMBA es considerada la mas atipica de las tres asociaciones de acreditacion por ser la tinica
asociacion que acredita especificamente programas: MBAs, DBA (Doctorates in Business

Administration), MBM (Masters in Business and Management) y no escuelas.

Dentro de los servicios que obtienen los miembros de esta asociacidn se encuentran un

destacado programa de seminarios de desarrollo curricular y la red social con fines profesionales

23 La EFMD es una organizacion internacional que cuenta con mas de 650 miembros, incluidas organizaciones

académicas, de negocios, de servicio publico y consultoria, en mas de 75 paises. Ademas, provee un foro inico para

informacion, investigacion, "networking" y debate en innovacion y mejores practicas en el desarrollo de la gerencia.
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y contactos académicos. En total, 9.500 estudiantes y graduados MBA de 88 paises son miembros
de esta asociacion, mientras que el conjunto de escuelas acreditadas suma 143 miembros de 68

paises.

Los criterios de concesion estan disefiados por un Consejo de Acreditacion Internacional
compuesto por académicos con amplia experiencia y por representantes corporativos los cuales
monitorizan de forma constante estos estandares a fin de ajustarlos a los cambios que se produzcan
en las practicas empresariales y directivas. En cualquier caso, con respecto a las otras

acreditaciones, este organismo se muestra menos estricto en sus estandares de calidad.

En concreto, aquellas instituciones que quieran lucir en uno de sus programas el sello de la
asociacion deberan, primero, aportar informacién que demuestre la solidez institucional de la
escuela, por ejemplo, sobre su misién y estrategia y opiniones contrastadas de las empresas
reclutadoras, asi como, su viabilidad financiera, su independencia y estructura. En cuanto al
claustro, este debera ser suficiente para alcanzar todos los objetivos docentes de un MBA y debera
estar convenientemente cualificado y con nivel suficiente para impartir programas de postgrado,

con contactos empresariales, mayoritariamente con doctorado y experiencia investigadora.

5.1.4.2 Triple Corona O Tres Coronas

Todas las acreditaciones son conocidas como “las tres coronas”: EQUIS, AMBA y AACSB.

En administracion de empresas se habla de la Triple Corona cuando una escuela de administracion

es acreditada por las tres asociaciones internacionales de acreditacion mas influyentes.

Actualmente hay 48 universidades con la Triple Corona en el mundo. Por lo tanto solo alrededor
del 1% de las 3900 escuelas de administracion del mundo han pasado exitosamente las pruebas de
las tres asociaciones. En América Latina s6lo cinco escuelas de administracion poseen la triple
corona: EGADE del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey en México,

la Facultad de Administracion de Empresas de la Universidad de los Andes (Colombia), el
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Instituto de Estudios Superiores de Administracion en Venezuela, la EAESP de la Fundagao

Getulio Vargas en Brasil y el IAE de la Universidad Austral en Argentina. Actualmente las

siguientes escuelas de administracion son acreedoras de la Triple Corona:

o ~ w0 E

© o N o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,

Aston Business School, Aston University, Birmingham, UK.

Ashridge Business School, Berkhamstead, UK.

Audencia Nantes, Nantes, France.

Bordeaux Ecole de Management, Bordeaux, France.

Brisbane Graduate School of Business, Queensland University of Technology, Brisbane,
Australia.

Cass Business School, City University London, London, UK.

Cranfield School of Management, Bedfordshire, UK.

Division Académica de Administracion y Contaduria, ITAM, México City, México.
Durham Business School, Durham University, Durham, UK.

EAESP — Fundacao Getulio Vargas, Sao Paulo, Brazil.

EGADE Business School, Tecnoldgico de Monterrey, Monterrey, México.

EDHEC, Lille & Nice, France.

EM Lyon, France.

ESCP-Europe European School of Management (Paris, London, Madrid, Berlin, Turin).
ESSEC Business School, Paris-Singapore.

ESADE Business School and ESADE University Faculties, Barcelona, Spain.

Faculty of Business, City University of Hong Kong,Hong Kong.

Faculty of Business, The Hong Kong Polytechnic University, Hong Kong.

FCEE (School of Economics and Business Administration), Catholic University of
Portugal, Lisbon, Portugal.

Faculta de Economia, New University of Lisbon, Lisbon, Portugal.

Grenoble School of Management Grenoble, France.

HEC Paris (Ecole des Hautes Etudes Commerciales), HEC Montreal, Montreal, Canada.
Helsinki School of Economics, Helsinki, Finland.

Henley Business School, Henley-on-Thames and Reading, UK.
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25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.

36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.

IE Business School, Madrid, Spain.

IESA, Caracas, Venezuela.

IESE Barcelona, Spain.

IMD Lausanne, Switzerland.

INSEAD Fontainebleau, France / Singapore.

Lancaster University Management School, Lancaster, UK.

London Business School, London, UK.

Maastricht University, School of Business and Economics, Maastricht, The Netherlands.
Manchester Business School, University of Manchester, Manchester, UK.

Mannheim Business School, University of Mannheim, Mannheim, Germany (Graduate
School).

Business School of the University of Mannheim, Mannheim, Germany (Undergraduate &
Graduate).

Open University Business School, UK.

Queen’s School of Business, Kingston, Canada.

Reims Management School, Reims, France.

Rotterdam School of Management, Erasmus University Rotterdam, Rotterdam, The
Netherlands.

Telfer School of Management, University of Ottawa, Ottawa, Canada.

Toulouse Business School, Toulouse, France /Barcelona, Spain /Casablanca, Morocco.
Universidad de los Andes, Facultad de Administracién, Bogota, Colombia.

University College Dublin, Michael Smurfit Graduate School of Business, Dublin, Ireland.
University of Auckland Business School, Auckland, New Zealand.

University of Strathcly de Graduate School of Business, Glasgow, Scotland, UK.

Vlerick Leuven Gent Management School, Ghent, Belgium.

Waikato Management School, Hamilton, New Zealand.

Warwick Business School, University of Warwick, Warwick, UK.
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De acuerdo con los datos se concluye que:

a) Colombia la Unica institucion con la Triple Corona es la Universidad de los Andes.
b) La Universidad del Rosario, La Universidad Externado y la Universidad ICESI estan en

proceso de Acreditacion Internacional esta Gltima ya tiene la acreditacion AACSB.

Muchas de las universidades privadas nacionales han establecido convenios con universidades
de otros paises. Algunas universidades privadas ya ofrecen programas de MBA en convenio con

universidades extranjeras.

Ahora bien, con todo lo expuesto en este capitulo, es clara que existencia de un dinamismo
global, que esta generando presiones de cambio en el modelo de universidad tradicional. (Mora,
2004) Identifica tres modelos de formacion universitaria tradicional que surgieron en el siglo XIX,

y que son lo que han sido llamados al cambio:

» Modelo Aleman: Se organizé mediante instituciones publicas, con profesores
funcionarios y con el conocimiento cientifico como meta de la universidad. En este
modelo de formacién universitaria, el objetivo era formar personas con amplios
conocimientos, no necesariamente relacionadas con las demandas de la sociedad o del

mercado laboral.

» Modelo Francés: En este modelo de formacién, las Universidades eran en parte de la
administracion del Estado, y el objetivo era formar los profesionales que necesitaba este
Estado Nacion burocratico recién organizado por la Francia napolednica. De este modo,
los profesionales se hacian funcionarios publicos, y las instituciones estarian al servicio

del Estado mas que al de la Sociedad.

» Modelo Anglosajon: Al contrario de las anteriores, este modelo no convirtié a sus
universidades en instituciones estatales, sino que promovié un modelo de universidad

privada, lo cual se mantuvo hasta principios del siglo XIX. En este modelo de formacidon
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universitaria, el cual se extendi6 a las universidades norteamericanas, el objetivo
central fue la formacion de los individuos, con la hipétesis de que personas bien
formadas en un sentido amplio serian capaces de servir adecuadamente las necesidades
de las nuevas empresas o las del propio Estado. Este modelo, como los otros, también
tuvo éxito en los paises en los que se aplico, pero, a diferencia de los otros, resistié mejor

el paso del tiempo y parece estar mas adaptado al contexto actual.

Si se revisan las caracteristicas que definen los modelos de Universidad de Rango Mundial, y
Universidad de Tercera Generacidon, se puede evidenciar que estos modelos reconocen que una
sociedad profesionalmente formada demanda pluralidad en el conocimiento en el sentido de que
la universidad debe ser fuente del conocimiento cientifico, debe estar al servicio de sus
instituciones y en capacidad de formar a los funcionarios publicos del Estado, e indiscutiblemente,
el modelo de universidad actual debe estar en condiciones de atender las demandas de
conocimiento de la empresa y la sociedad de hoy, formar en capacidad de formar a los

profesionales que demanda esta sociedad.

En este sentido, los modelos de universidad tradicional descritos con anterioridad, “han ido
entremezclando sus caracteristicas con el paso del tiempo. Por ejemplo, la investigacion cientifica,
una caracteristica tipica del modelo aleman a la que eran ajenas las universidades anglosajonas, se
incorpord a algunas de ellas a finales del propio siglo XIX. Sin embargo, las universidades
francesas o algunas otras instituciones de educacién superior de ese pais, como las Grandes Ecoles,
siguen siendo ajenas a la idea de que la investigacion es una parte esencial de la vida universitaria.”

(Mora, 2004).
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6. CAPITULO VI

6.1 ANALISIS DEL ENTORNO

Si bien es cierto que la globalizacion implica la posibilidad de aprovechar oportunidades
importantes, también es cierto que las reformas que acontecen en la actualidad para la formacion
superior, especialmente en los paises de América Latina, plantean serias preocupaciones para las
universidades en relacion al tipo de universidad que debe prevalecer. Propuestas de gobierno del
tipo del surgimiento de nuevos proveedores de conocimiento con animo de lucro, llevan a las
universidades, y de manera mas marcada, a la universidad publica, a reflexionar acerca de su
disposicion para afrontar nuevos retos impuestos por la globalizacion, o por el contrario, asumir
una transformacion que propenda por la construccion de una sociedad que defienda ideales de

significativo alcance como la solidaridad, el desarrollo humano y el desarrollo social.

La abundante literatura existente en relacion con el tema de la educacion superior a nivel
mundial denota la relevancia que éste supone en la actualidad para organismos internacionales,
gobiernos, e instituciones de formacion superior que se han dado a la tarea de identificar las
principales tendencias, politicas, lineamientos y realidades en torno al desarrollo educativo de los
paises; y a evaluar el impacto que éste tiene en el desarrollo econdomico, social y cultural de la

poblacion.

El resultado de politicas enfocadas al desarrollo de la ciencia y la tecnologia, aplicadas por
gobiernos de paises como Estados Unidos, Japon, Canada, Europa Occidental, y en menor grado,
de Brasil, Chile y Argentina; y el efecto que éstas han desencadenado en su desempefio productivo
y economico, demuestran que dichas politicas constituyen uno de los principales potencializadores

de crecimiento econdmico, de productividad, de innovaciéon y de competitividad en las naciones.

Los paises de América Latina y El Caribe, entre ellos Colombia, afrontan significativos retos
frente a las oportunidades y problemas que ha desencadenado el fenémeno de la globalizacion, y

las exigencias en términos de productividad y competitividad que éste representa. En este sentido,
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las responsabilidades se distribuyen en dos ambitos, de un lado, los gobiernos centrales son los
llamados a definir politicas encaminadas al desarrollo de capacidades cientificas, técnicas y
tecnologicas a través de la inversion en educacion, investigacion, desarrollo e innovacion. Por otro
lado, las universidades tienen el compromiso misional con la sociedad, respecto a la generacion,
transferencia y aplicacion del conocimiento, el cual, en la actualidad, adquiere una connotacion
critica en el nivel terciario de formacion al ser este el nivel cuyos objetivos convergen al desarrollo
y fortalecimiento del conocimiento cientifico y tecnoldgico. Cruz Victor (2006) afirma: “el
postgrado sigue siendo una prioridad para nuestra regiéon en la medida en que el crecimiento
econdmico, el bienestar y la cohesion social dependan de la capacidad que se tenga para generar,
transferir y aplicar el conocimiento en forma responsable, pertinente e innovadora. La formacion
superior avanzada de especialistas en los distintos dmbitos del ejercicio profesional, laboral y
productivo asi como la formacion de profesores universitarios e investigadores en los distintos
campos del saber cientifico y tecnoldgico es una prioridad inaplazable por la que todos los paises

de la region debieran apostar.”

De acuerdo con lo anterior, se identifican algunos aspectos del entorno que de manera tendencial
inciden en el ejercicio de la formacion en Posgrados, a su vez que impactan en las posibilidades
de crecimiento econdmico y desarrollo de los paises, afectando, consecuentemente sus
posibilidades de desarrollo y fortalecimiento cientifico y tecnologico, a saber: Aspectos
Econémicos, Aspectos del desarrollo cientifico y tecnoldgico, aspectos socio-culturales, aspectos

politico-institucionales, aspectos juridicos y aspectos regionales.

6.1.1 Aspectos Globales.
6.1.1.1 Tendencias De La Formacién En Posgrados.

El compilado realizado por el Instituto Internacional de la UNESCO para la educacion superior
en América Latina y el Caribe (IESALC-UNESCO) en el afio 2008, bajo el nombre “Tendencias
de la Educacion Superior para América Latina y El Caribe”, el cual, es el producto de un trabajo
conjunto que permitid la construccion del Mapa de la Educacion Superior en América Latina y el

Caribe (MESALC), e identificar los escenarios posibles y las tendencias de largo plazo en la
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educacion superior en la region desde una vision prospectiva, permite “visualizar, en términos
prospectivos, los retos y las oportunidades que se plantean en la educacion superior de la region a

la luz de la integracion regional y de la globalizacion.” (LOPEZ, 2008).

Para el ano 2008, en el contexto de la formacidn terciaria, ya se presencian una serie de
tendencias histdricas y emergentes que connotan la heterogeneidad de la formacién superior, su
desigualdad, pero sobre todo el papel que pueden asumir las universidades publicas y algunas muy
destacadas instituciones de educacion superior, para construir un nuevo escenario que coadyuve al
mejoramiento sustancial de los niveles de vida para sus poblaciones, y brinde la posibilidad de un
mayor bienestar, democracia e igualdad desde la ciencia, la educacion y la cultura. A continuacion

se enuncian ejemplos de cambios que, de acuerdo con IESALC 2008, han sido persistentes:

1. De las universidades publicas tradicionales que dominaban el panorama de la region, se ha
pasado a la organizacion de un sistema de educacién superior complejo, heterogéneo y
segmentado socialmente, que presenta una realidad distinta a la de su historia original; de
instituciones de un sélo campus urbano, se ha pasado a las macrouniversidades publicas
nacionales con multicampus de estructuras diferenciadas y a la conformacion de un sistema

segmentado y diversificado.

2. De las escuelas técnicas y vocacionales de nivel medio superior, se ha conformado un
importante aparato de instituciones politécnicas y tecnoldgicas de nivel medio, medio

superior y superior.

3. De la existencia de unas cuantas y poco significativas escuelas privadas se ha pasado a una
condicion de dominio de éstas en muchos paises, con la concentracion que tiene la empresa

privada en el acceso social y en el niUmero de sus instituciones.

4. De la escasa investigacion cientifica y de un nimero reducido de investigadores, se cuenta
ahora con una multiplicidad de laboratorios e institutos de ciencia que abarcan todas las

areas del pensamiento humano y de sus fronteras, a pesar de sus insuficiencias.
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5. De unos cuantos miles de estudiantes que conformaban la élite de los profesionales, la

region vive la masificacion de la demanda social por educacion superior?,

A los cambios que han ocurrido, como los anteriores, habria que agregar aspectos propios del
periodo en el que nos encontramos, tales como la comercializacion y mercantilizacion de las
escuelas privadas; el impacto de las nuevas tecnologias que redefinen los espacios de aprendizaje;
el desarrollo de nuevas areas de conocimiento de base interdisciplinaria que empiezan a verse
como sustitutivas de las tradicionales conformaciones curriculares y de la oferta actual de carreras;
la contraccion severa de los recursos financieros provistos por los gobiernos, con una mezcla de
mecanismos de evaluacion, de rendicion de cuentas, de aparatos de acreditacién que valoran el
desempefio de instituciones, de programas y de personas; la importancia que estd adquiriendo la
internacionalizacién de los procesos de aprendizaje, el surgimiento de nuevas redes y asociaciones
académicas, la movilidad de estudiantes y los nuevos procesos de transferencia y gestion de los

conocimientos. (LOPEZ, 2008; Pag. 23).

De otro lado, Entre las principales tendencias en la formacion en postgrados identificadas en

Lopez 2008, las cuales impactan en forma directa la formacion en postgrados, se encuentran:

1. Masificacion: Durante la década de 1998 — 2007, el nimero total de estudiantes de
postgrado graduados en Iberoamérica se incrementd en un 158.3%, pasando de 41.510 en
1998 a 107.215 en 2007. Ver llustracion 9

Aproximadamente el 13% de estos estudiantes son de doctorado, mientras el 87% son
estudiantes de magister. La curva de crecimiento de estudiantes de doctorado es similar a
aquella para el total de estudiantes, con un crecimiento total en la década de 152.2%.
(CINDA 2010, P4g. 61).

24 De acuerdo con informa CINDA 2009, para Colombia la tasa de crecimiento de la formacién en fue del 11% en el
periodo 2002-2008.
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Iustracion 10 Numero de Estudiantes de Posgrado (Doctorados y Magisteres) en

Iberoamérica Graduados cada Ano Durante 1a Década 1998 - 2007
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Las dinamicas productivas, sociales y econdémicas han provocado gque un crecimiento

exponencial del conocimiento y a una necesidad de educacion permanente.

El auge de las TIC implica que el equipamiento de una universidad es mucho mas costoso.

El incremento vertiginoso de la movilidad académica internacional favorece a los alumnos
de los paises desarrollados y de ciertos paises asiaticos y tiende a incrementar la “fuga de

cerebros”.

La privatizacion de la educacién superior se incrementa aceleradamente en América del
Norte, América Latinay el Caribe, en Asia y en los paises del Este de Europa y Rusia. Sélo
en las regiones de Europa Occidental y Africa sigue predominando la educacion superior

publica financiada casi en su totalidad por el Estado.

La crisis de la profesion acadéemica es un fenomeno que se da en forma aguda en los paises
en desarrollo, pero que también afecta a los profesores del mundo desarrollado. Los
consejos del Banco Mundial de que los profesores se conviertan en empresarios del

conocimiento trabajando como consultores (Makerere) para complementar su salario, ha
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10.

11.

12.

tenido efectos devastadores para la investigacion y el perfeccionamiento docente mediante
el estudio, y en ocasiones ha conducido a practicas de corrupcion académica.

La inequidad en el acceso por motivos de género, étnico, religioso o de clase social, sigue

privando a muchos con méritos suficientes para cursar estudios universitarios.

Existe un marcado impulso hacia el perfeccionamiento de los procedimientos de gestion,
la evaluacion, la rendicion de cuentas y los procesos de acreditacion, muchas veces han
tenido un caracter positivo. Sin embargo, en méas de una ocasion se han caracterizado por
su aspecto burocratico y formal y en otras han servido de pretexto para acelerar procesos

de privatizacion o de reduccién de fondos estatales.

Hay una carencia de actualizacion y flexibilidad en el curriculo de la mayoria de las IES y
en los cursos de postgrado, con la excepcidn de una minoria de universidades nacionales

publicas y unas pocas privadas de calidad.

Las IES privadas son las de mas alto nivel (Harvard, ITAM, universidades catélicas) y las
de mas bajo nivel simultdneamente (universidades garaje o patio). Estas ultimas se
denominan de “absorciéon de demanda”, pues a ellas van a cursar sus estudios todos
aquellos que no tienen los requisitos para acceder a las universidades privadas de élite ni a

las pablicas.

Otro fendmeno nuevo es la emergencia de “Seudouniversidades”, instituciones que no se
corresponden con la definicion tradicional de la universidad, pero que ofrecen
“entrenamiento especializado en una variedad de dreas”. La mayoria de ellas son entidades
con animo de lucro (for profit) cuya preocupacion esencial no son los valores ni la calidad

de la docencia, sino obtener ganancias.

Una de las consecuencias negativas de la globalizacion econémica y de las tendencias

privatizadoras para la educacion superior, es la propuesta de la Organizacion Mundial del
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13.

14.

Comercio (OMC) de incluirla como un servicio sujeto a las regulaciones del Acuerdo
General Sobre EI Comercio de Servicios (GATS por su traduccion en inglés). Aunque esta
propuesta aun no ha sido aprobada, los paises — EE.UU., Nueva Zelanda, Australia, Japon-
que obtienen importantes ganancias por concepto de estudiantes extranjeros defienden con

fuerza esta iniciativa.

Existe la tendencia de que las IES de los paises en desarrollo soliciten ser acreditadas por
agencias de acreditacion de paises extranjeros, sin percatarse que estas agencias
desconocen los valores y necesidades de desarrollo autoctono por estar conformadas para
otra realidad.

Los rankings estan cada vez mas de moda. Sin embargo, se debe considerar que los ranking
estan construidos sobre la base de pardmetros — nimero de Premios Nobel, profesores de
la universidad con trabajos en el citacion index, doctorados y maestrias, equipamiento,
financiamiento. . .- propios de las universidades de “clase mundial” del mundo anglosajon,
en especial de EE. UU. e Inglaterra y que ademas privilegian las ciencias duras en
detrimento de las sociales y humanas. Aplicar las normas y valores de las principales
potencias académicas no medira en forma exacta la calidad a nivel mundial, ni dara lugar
a ranking mundiales de interés. El desafio es asegurar que estos rankings provean criterios

exactos y relevantes y midan las cosas adecuadas.

6.1.1.2 El Papel De La Formacién Terciaria En El Desarrollo De Los Paises.

Ante los cambios y tendencias expuestas, es clara la relevancia que tiene para el desarrollo

educativo la presencia de los procesos que involucran ciencia y tecnologia, la creciente demanda
por programas de educacion superior, y la competencia generalizada entre las IES con las

consecuencias que dicha competencia provoca en la calidad de los programas de formacion.

Adicionalmente, el progreso de los paises en aquellos aspectos que involucran ciencia y

tecnologia solo es posible en la medida en que esté sustentado sobre la base de la existencia de una
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masa poblacional formada y capacitada que determine las posibilidades y estrategias para asumir
sendas de crecimiento sostenible e incluyente. De igual forma , la generacion, difusion y
aplicacion del conocimiento por parte de los agentes que componen el sistema de innovacion de
cada pais es esencial; es asi como, instituciones de educacidon superior, organizaciones, y
gobiernos debe aunar esfuerzos en el desarrollo de un proyecto formativo en el que los tres aspectos
de la formacion se complementen, de tal forma que “la formacion de recursos humanos y las
oportunidades para ejercer y utilizar las capacidades deben avanzar conjuntamente. De no ser asi,
se corre el riesgo de generar sistemas con mucho conocimiento pero que, por falta de

oportunidades, no se pueden aplicar técnica o profesionalmente.

Por otra parte, si se generan los incentivos (instrumentos) necesarios para impulsar la
innovacion, pero no se cuenta con una masa critica de conocimiento para apropiarse de los
beneficios de la innovacion y la tecnologia, dificilmente se lograran buenos resultados y, muy
probablemente, se incrementaran las brechas tecnoldgicas y de productividad. Esto llevaria a la
polarizacion del sistema productivo, donde un pequefio nimero de empresas innovan, tienen muy
alta productividad y compiten a nivel mundial, en contraste con la gran mayoria de las empresas
que carecen de la capacidad para reconocer la importancia del conocimiento y la innovacion, e

incorporar tecnologia que les permita avanzar sostenidamente.” (CEPAL 2010, Pag. 31).

Dadas las condiciones del contexto mundial en lo que a productividad, y desarrollo cientifico y
tecnologico se refiere, la situacion descrita redunda en desequilibrios productivos que cada vez
profundizan las brechas entre las naciones mas desarrolladas y aquellas en condicion de desarrollo.
Las posibilidades de cerrar la brecha estan sustentadas en las capacidades que tenga el recurso
humano de cada pais para desempenarse en actividades relacionadas con ciencia, tecnologia e
innovacion, e investigacion y desarrollo. En este escenario, el rol de las instituciones de educacion
superior, y fundamentalmente de las universidades, es determinante, ya que es en el nivel terciario
de formacién donde se forma a la poblacion para el desarrollo de capacidades que involucran

todas las aéreas del conocimiento.

En la ITlustracion 11 se muestra la tasa bruta de matriculacion terciaria en los paises de América
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Latina que conforman el Arco del Pacifico, y los paises desarrollados de Asia-Pacifico para el afio
2007. El promedio de las tasas de matriculacion terciara en los paises del Arco de América Latina
se encuentra en promedio alrededor del 30%, mientras que la tasa para los paises de Asia-Pacifico

se encuentra en promedio alrededor del 45%.

Ilustracion 11 Tasa Bruta de Matriculacion en Educacion
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Fuente: Informe Ciencia y Tecnologia en el Arco del Pacifico Latinoamericano - 2010.

De acuerdo con el grafico, en el afio 2007 entre los paises de América Latina, chile era el pais
con las mayores tasas de matricula en formacion terciaria, con tasas que superan el 50% de la
matricula total, lo que es consistente con las politicas de investigacion y desarrollo llevadas a cabo
por el gobierno de dicho pais. Le sigue panama con tasas de matricula superiores al 40%.
Colombia ocupaba el quinto lugar en sus porcentajes de matricula en educacion terciaria con tasas
del 35% aproximadamente. La condicion de las bajas tasas de matricula en los paises de América
Latina es reforzada en la medida en que los estudiantes prefieren recibir su formacion terciaria en
paises del extranjero, situacion que genera sesgos en las tasas de matriculacion favoreciendo a los

paises con mayor desarrollo educativo.

A nivel de postgrados los paises iberoamericanos han mostrado un importante crecimiento en

el nimero de estudiantes graduados. Como se observa en la [lustracion 12, Durante la década 1998-
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2007, el nimero total de estudiantes de postgrado graduados en Iberoamérica increment6 en un

158.3%, de 41.510 en 1998 a 107.215 en el 2007.

De acuerdo con el informe de educacion superior en Iberoamérica 2010, en las areas de
especializacion, entre los doctores producidos en Iberoamérica en los ultimos 10 afios, el mayor
niumero de graduados esta ocurriendo en ciencias naturales y exactas, las que probablemente

incorporan una mayoria de ciencias basicas, incluyendo matematicas, fisica, quimica y biologia.

Ilustracion 12 Numero de Estudiantes de Doctorado Graduados en Iberoamérica cada

Ao Durante la Década 1998 - 2007
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Fuente: CINDA — UNIVERSIA - 2010

El segundo mayor niimero de graduados ocurre en el ambito de las humanidades. Los siguientes
tres grupos, en orden numérico, corresponden a ciencias médicas, ingenierias y tecnologias y

ciencias agricolas. SOlo estos tres ultimos ambitos tienen proyecciones de mayor aplicacion.

Respecto a las tasas de ingreso a los programas de Magister y Doctorado en Iberoamérica, la
cual se define como el porcentaje de estudiantes egresados de la formacidon universitaria de
pregrado que ingresa a los programas de Magister o Doctorado en Iberoamérica, los datos indican

una situacion notablemente constante a lo largo de la década para ambos tipos de programas.
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Tabla 17. Tasa de Ingresos a los Programas de Magister y Doctorado

En Iberoamérica 2007.

[ Ao | Magister% Doctorado %

1998 4,2 0,7
1999 4.8 0,7
2000 4,7 0,7
2001 5,0 0,7
2002 5,1 0,8
2003 5,2 0,8
2004 5,0 0,8
2005 5,0 0,8
2006 5,2 0,8
2007 5,2 0,8

Fuente: CINDA - UNIVERSIA 2010

Como se observa en la Tabla 17, la tasa de ingreso aumento6 de 4,2% en 1998 a 5,2% en 2007.

En el caso de los programas de doctorado, el incremento ha sido menor, aumentando de 0,7 a 0,8%.

(CINDA - UNIVERSIA 2010. Pag. 61).

Si bien es cierto que durante los ltimos afios los paises de América Latina y el Caribe han
mostrado un dinamismo en las tasas de matriculacion en postgrados, y existe un importante
esfuerzo por la formacion de los recursos humanos, dicho esfuerzo todavia es s6lo una fraccion de

lo que esta ocurriendo en Estados Unidos, la Comunidad Europea o Japon.

6.1.1.3 La Investigacion Como Mecanismo De Desarrollo.

La innovacion, es un concepto asociado a nuevos desarrollos o la modificacion de desarrollos
ya existentes, que involucra actividades de investigacion. En este sentido, la capacidad de innovar
de los paises y la calidad de dicha innovacion esta determinada por el nimero de personas

dedicadas a las actividades de investigacion y por su potencial investigativo.

A continuacidon se muestra en la Tabla 18 los indicadores relacionados con el numero de
investigadores entre la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) para los paises arco del pacifico,

América Latina y Asia-Pacifico que fueron reportados en el afio 2007.
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Tabla 18. Investigadores cada 1.000 Integrantes de la Poblacion Econdmicamente Activa

(PEA) 2007.

Asia-Pacifico 2007
Australia B4
China 1,83
Homng Kong (RAE de China) 523
ndia 0,35
Japdn 11,3
Malasia 0,86
Mueva Zelandia BAE
Repilblica de Corea 9,36
Singapur 11,62
Arco del Pacifico

Chile 2,03
Colombia 0,26
Costa Rica 0,28

Ecuadar 0,18
El Salvador
Guatemala 0,00
México 1,08
Micaragua
Panama 0,32
Cvroe América Latina y el Caribe

Argentina 24
Brasil 1,27
Paises desarrollados

Dinamarca 10,88
Finlzndia 15,18
Reino Unido 852
Estados Unidos 9,20

Fuente: Informe Ciencia y Tecnologia en el Arco del Pacifico Latinoamericano: Espacios para Innovar y
Competir. En el Marco de la Sexta Reunion Ministerial del Foro del Arco del Pacifico Latinoamericano Cusco

(Pert1) del 15 de Octubre del 2010.

Existen marcadas diferencias entre la PEA dedicada a la investigacion en los Paises de Asia 'y
los paises de América Latina. Cinco paises de los nueve que integran el grupo Asia-Pacifico tienen
valores para este indicador por encima de 8, entre los cuales, Japon y Singapur disponen de un
poco mas de 11 investigadores por cada 1000 integrantes de la PEA. El mismo anélisis para paises
desarrollados como Dinamarca, Finlandia, Reino Unido, revelan indicadores que van del 9 al 10.88
investigadores por cada 1000 PEA, siendo Finlandia el que revela el mayor indicador entre toda la

muestra con 15.18 investigadores.

Frente a estos resultados, la situacion de América Latina es preocupante, cuando todos los paises
que conforman el Arco, ademas de Argentina y Brasil, alcanzan a llegar a los tres investigadores
por cada 1000 PEA. Colombia hace parte del grupo de los paises de América Latina con el menor
promedio de poblacion econdomicamente activa (PEA) dedicada a la investigacion, de cada 1000
integrantes de la PEA, solo el 0.26 desarrollan actividades de investigacion. Chile presentaba el
mayor porcentaje de investigadores al tener 2.03 por cada 1000 integrantes de la PEA, seguido por

Argentina con 2.41 y Brasil con 1.27.
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Ilustracion 13 Investigadores por millon de habitantes Asia Pacifico y Arco

Latinoamericano del Pacifico
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Fuente: CEPAL 2010. La Transformacion Productiva 20 afios después - 2010

De igual forma, al revisar los indices de incremento de la poblacion dedicada a actividades de
investigacion, se evidencia que entre los afios 1996 y 2007 los paises asiaticos aumentaron
significativamente su numero de investigadores, contrario a lo ocurrido en los paises

latinoamericanos, donde solo México reflejo un incremento importante. Ver Ilustracion 13.

El escenario planteado refleja que los incentivos a la investigacion tienen un significativo
impacto en las estrategias de crecimiento y desarrollo definidas por los paises, ya que favorecen
la consolidacion del recurso humano requerido para afrontar los retos que dicho crecimiento
supone. La definicion de una estrategia de competitividad sostenible y basada en innovacion,
debe reconocer la importancia de la ciencia y la tecnologia, y “apoyar la formacién y el desarrollo
de recursos humanos en actividades de investigacion. Solo asi podra mantener su competitividad
y sostenerla en el largo plazo. De otra forma, corre el riesgo de competir solo mediante precios, lo
que no es sustentable sobre todo en una economia cada vez mas global y donde los nuevos
protagonistas en el comercio mundial cuentan con una masa de recurso humano mucho mayor y

menos costosa (en particular China e India)”. (CAPAL 2010, Pag. 32).

6.1.1.4 Variable Criticas Del Entorno Global.

A continuacién se enumeran las variables del entorno global que se consideran criticas para el
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desempefio de la linea de postgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracién de la

Universidad del Valle.
Tabla 19 Variables Criticas del Entorno Global.

VARIABLE O/A A a o o
Demanda por Conocimiento. 0
Tecnologias de la Informacién (TIC’s) en las IES. A X
Movilidad Académica Internacional. 0] X
Recursos Estatales para educacion e investigacion. A X
Convenios de investigacion. 0 X
Multidisciplinariedad de la investigacion. 0] X

A= Amenaza; O= Oportunidad.
AM: Amenaza Mayor; OM= Oportunidad Mayor; am= amenaza menor; om= oportunidad menor.

Demanda por actualizacion constante del conocimiento: Debido a que la educacion se
ha hecho permanente dado el crecimiento exponencial del conocimiento, se puede
identificar una fuerte tendencia por parte de los profesionales de capacitarse
continuamente, lo que se traduce en una permanente demanda por los Posgrados. Por lo
cual consideramos que este aspecto del entorno global representa una oportunidad mayor
para la linea de formacion en Posgrados para la Facultad de ciencias de administracion de

la Universidad del Valle.

Implementacion de Tecnologias de la Informacién (TIC’s) en las IES: En la sociedad
actual, donde el desarrollo de las tecnologias de informacion y comunicacion son
determinantes para acceder al estado del arte del conocimiento, aquellas IES que no
cuentan con equipamientos y tecnologias de vanguardia adquieren una condicion de
segregacion en el mundo académico. Teniendo en cuenta que la Universidad del Valle es

una institucion puablica, cuyo presupuesto depende en gran medida de las transferencias del
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Estado que tienen a reducirse, este aspecto resulta ser una amenaza mayor para el desarrollo

de sus fortalezas académicas.

La Movilidad Académica Internacional: Como una consecuencia de la movilidad de
recursos que se permite la globalizacion econdmica, la movilidad educativa ha abierto
importantes oportunidades para poblacidén académica traducidas en convenios y becas para
que los estudiantes accedan a formacion superior en un gran namero de paises entre los
que se encuentran paises altamente desarrollados. A pesar de que el dominio de una
segunda lengua representa un significativo obstaculo para que el mayor porcentaje de la
poblacién colombiana acceda a postgrados en universidad de paises extranjeros, se
considera que la movilidad educativa es una oportunidad mayor para que el profesorado
de la Universidad adquiera mayores y mejores niveles de formacién, a su vez que los
estudiantes, quienes pueden capacitarse en el exterior para posteriormente aplicar sus

conocimientos tanto en formacién como en investigacién en la poblacion académica.

Transferencia de Recursos Econdmicos del Estado para Educacion e Investigacion:
Tendencialmente como una consecuencia de la l6gica privatizadora de las instituciones el
estado cada vez reduce mas los porcentajes de transferencia para educacion principalmente
hacia el nivel de formacién universitario lo cual limita considerablemente el presupuesto
de las instituciones de educacion superior para garantizar un nivel de calidad competitivo.
Por esta razon esta tendencia se considera una amenaza mayor para la formacion en
Posgrados.

Convenios de Investigacion con Entidades Externas: Los grupos de investigacion de la
Universidad del Valle tienen un alto reconocimiento dentro de la comunidad académica y
el sector empresarial lo cual puede ser aprovechado con el fin de abrir la universidad a
convenios con entidades de diferentes sectores permitiendo obtener ademas de logros en el
ambito investigativo que aporten al desarrollo de la region, recursos financieros que pueden
ser reinvertidos al interior de la misma. Bajo esta idea esta variable es considerada una

oportunidad mayor.
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e Caracter Multidisciplinario de la Investigacion: Una importante debilidad que
presentan la mayoria de los grupos de investigacion de la universidad es su caracter
monodisciplinario. De manera regular las investigaciones de estos grupos son el resultado
de la interaccién de investigadores de las mismas lineas de interaccion; sin embargo, la
tendencia es que los grupos de investigacion de las Facultades interactien con grupos de
otras lineas de formacidn académica con el propoésito de dar robustez a las investigaciones
al alcanzar un carcter multidisciplinario. En este sentido en la medida en que los grupos
de investigacion se habran a las posibilidades de interactuar con grupos de otras areas se

identifica una oportunidad mayor para su fortalecimiento.

6.1.2 Aspectos Econémicos.
6.1.2.1 Disparidad Productiva Mundial

En la actualidad, la preocupacion central, respecto a la disparidad productiva de los paises, recae
sobre los paises en situacion de desarrollo, para los cuales, la educacion, y de manera determinante,
la educacion a partir del tercer nivel de formacion, constituye el principal vehiculo de progreso
cientifico y tecnoldgico, al ser el escenario que propicia la creacion, desarrollo y difusion del
conocimiento, y al posibilitar la construccion de una masa poblacional con las capacidades
cognitivas necesarias para insertarse al mercado laboral afrontando los problemas socio-
economicos inherentes al desarrollo de su pais o region, y asumiendo a su vez, el reto de promover
las transformaciones necesarias para enfrentar los desafios y dificultades que plantea el proceso de
globalizacion, favoreciendo asi el desarrollo productivo bajo condiciones que propicien un
ambiente innovador, que a su vez contribuya al desarrollo econdmico y social. Lo anterior,
teniendo en cuenta que estos paises enfrentan las consecuencias de un rezago productivo y
competitivo frente a las economias desarrolladas que lideran el proceso, que restringe

significativamente sus oportunidades de avance.

El fendmeno de la globalizacion, puso en relieve la vulnerabilidad de los paises menos
desarrollados, entre los que se encuentran los paises de América Latina y el Caribe, frente a las

oportunidades y exigencias que impone la competencia internacional en todos sus niveles,

142



considerando ademas que la globalizacion genera interdependencia y desequilibrios, y agudiza la

competencia y desigualdad entre las naciones.

De hecho, la ampliacion de las disparidades entre regiones y paises ha sido una caracteristica
de la economia mundial de los dos ultimos siglos. En términos del producto por habitante, el
cociente entre las regiones mas y menos desarrolladas del mundo salt6 de alrededor de 3 veces a

comienzos del siglo XIX a casi 20 veces a comienzos del siglo XXI (CEPAL, 2008).

Como se observa en la tabla 15, para el afio 1.820 el producto por habitante de Africa (pais
menos desarrollado) representaba el 34,9% del producto por habitante de los paises de Europa
Occidental, y para el afio 2006 esta proporcion se redujo a 5,6%, lo que refleja una agudizacion

del grado de disparidad en el desarrollo de dichas regiones.

En los paises de América Latina, el fendmeno fue similar, la disparidad respecto a los paises de
Europa Occidental, representada por el cociente entre el producto por habitante de ambas regiones,
paso de 57,5% en 1820 a 30,8% en el afio 2006, mientras que la disparidad respecto al grupo de
paises conformados por Australia, Canad4, Estados Unidos y Nueva Zelanda pasé de un 57,4% en

1820 aun 21,5% en el ano 2006, siendo mas significativa que en el caso de los paises europeos.

La profundizacion en la disparidad econémica de los paises en desarrollo frente a los paises
desarrollados, es sustentada por el importante aumento en la participacion de la produccion
mundial que han tenido los paises de Australia, Canada, Estados Unidos y Nueva Zelanda, la cual
paso de un 1.9% en el afio 1820 a un 22.7% en el afio 2006. De igual forma, Japon y el resto de
los paises Asia han incrementado su participacion en la produccion mundial de manera
significativa, especialmente a partir de 1980, marcando una clara divergencia frente a los paises
en situacion de desarrollo y asumiendo un rol determinante en la dindmica de la economia mundial.
El crecimiento del producto por habitante de Japon desde los afios cincuenta, el de los denominados
tigres asiaticos desde los afos setenta, y el de otros paises de la region en afios recientes, entre los
que se destacan sobremanera China a partir de los afos ochenta e India desde 1990, ha contribuido

decisivamente a este fenomeno (CEPAL, 2008). Ver Tabla 20.
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De acuerdo con el informe de la CEPAL sobre transformacion productiva mundial publicado
en el afio 2008, en el siglo XIX el aspecto mas saliente habia sido la preponderancia de Europa
occidental y los “retofios occidentales” (Estados Unidos, Canadd, Australia y Nueva Zelandia) a
costa de Asia. En periodos mas recientes, se advierte la consolidacion de un tercer polo en Asia
que hoy supera, incluido Japon, a la suma de Europa occidental y los “retofios occidentales” en la
produccion mundial a partir de la concentracion de la industria manufacturera en esta region,
configurando asi un tercer eje dindmico del capitalismo contemporaneo (CEPAL, 2008). De
manera conjunta, los paises que conforman estos tres polos lideran el escenario productivo y

econOmico a nivel mundial.

Tabla 20 Evaluacion de las disparidades entre las Regiones del Mundo

EVOLUCION DE LAS DISPARIDADES ENTRE REGIONES DEL MUNDO, 1820-2000

1820 1570 1913 1950 1973 1980 1990 2000

A. Producto per habitante,

por region*

Ewropa occadental 1204 1 960 3457 AST8 11417 13197 15965 21098

Austraba, Canada, Estados

Umados ¥ Nueva Zelandaa 1202 2419 5233 X8 1617 17935 2235 30 143

Japon 669 737 1387 1921 11434 13428 18789 22853

Asia (con Ia excepadn de Japon) 577 548 658 635 1225 151 2109 4 606

Ameénca Latun 92 676 144 2503 4513 $183 son 6495

Europa onental y ex Umion

Sovietca 686 o451 1558 2602 5731 6231 6480 7000

Afnca 420 00 637 $90 1410 1538 1440 16907

Mundo 667 L 74 1526 2111 4001 4521 5155 7282
B. Disparidades intervegionales

(porcentajes)

Regon menos

desarvollada repon mas

desarrollada M0 207 122 69 16 54 6.5 56

Amenca Latina vegion s

desarrollada 515 2719 26 270 279 239 7 215

Amenca Latina numndo 1038 174 979 1186 1103 1146 984 892

Amenca Latina region menos

desarrollada 1649 1352 2344 40 368 5 3430 3500 382.7
C. Participacion en la produccion

mundial (porcentajes)

Ewropa occadental 230 33.1 330 262 256 242 23 177

Austrabia, Canada, Estados

Usidos ¥ Nueva Zelandaa 19 100 213 30.7 253 43 M6 2.7

Japon io 23 26 30 78 5 86 62

Asia (con la excepaidn de Japon) 564 36.0 23 155 164 183 232 364

Aménca Latina 22 25 44 8 87 08 83 17

Europa onental y ex Umion

Sowénca 90 120 134 130 129 119 98 6.0

Afnca 45 41 29 is 34 36 33 33

Mundo 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Fuente: Comision Econémica para América Latina y El Caribe (CEPAL), La Transformacién Productiva

20 afios después viejos problemas, nuevas oportunidades, 2008.
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De otro lado, los paises de América Latina y el Caribe presentan rasgos particulares que, de
alguna manera, han facilitado su proceso de globalizaciéon y que han posibilitado que desde las
fases iniciales de dicho proceso, conformaran, junto con los paises de Europa central y oriental, el
grupo de paises de ingreso medio, al que se unieron posteriormente algunos paises asiaticos. Entre
estos rasgos se encuentran, en primer lugar, la incorporacién temprana a la economia mundial
gracias al desarrollo de los medios de transporte que dio lugar a la globalizacion de los recursos
naturales (En CEPAL 2008, tomado de Gerchunoft y Llach, 1998); en segundo lugar, la brecha
entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo se mantuvo estable entre 1820 y 1870,
acentuandose solo hasta 1980 a raiz de la crisis de la Deuda Externa y los efectos del proceso de
apertura econdmica que sumieron varios paises a partir de la década de los noventa, y en tercer
lugar, los periodos de rapido crecimiento de los tres paises del Cono Sur (Argentina, Chile y
Uruguay) entre fines del siglo XIX y principios del siglo XX, el de Cuba durante el primer cuarto
del siglo XX y los de Brasil, Colombia y México a lo largo de algunas décadas en la segunda mitad

del siglo XX.

De acuerdo con el informe “Ciencia y tecnologia en el Arco del Pacifico latinoamericano:
espacios para innovar y competir’, la dinamica en la brecha productiva de las naciones esté
relacionada con tres aspectos que juegan un papel determinante en sus posibilidades de crecimiento
y desarrollo econémico: Las estructuras productivas, las capacidades de innovacion, y las
capacidades de incorporacion de conocimiento. La industria manufacturera, en tal sentido, ha sido,
muchas veces, el motor de crecimiento, actuando como el mecanismo propulsor determinante, no
obstante, hay sectores que demandan mas conocimiento que otros, condicidn que repercute sobre
el desarrollo. De otro lado, aquellos sectores que demandan tecnologia presentan efectos de
derrames importantes sobre el resto de los sectores y sobre la economia en su conjunto. Esto hace
que una reestructuracion hacia estos sectores, con un impacto importante sobre su productividad,
como lo sucedido en Estados Unidos, posibilite un incremento de la productividad de los sectores
proveedores de insumos para los mismos o en sectores usuarios de esta tecnologia, lo que en

definitiva afecta la productividad de toda la economia.

Al respecto, los paises de América Latina y el Caribe, presentan evidentes rezagos frente a la
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economia Estadounidense. En la Ilustracion 14, se observa una tendencia generalizada a partir
del afio 2000 hacia el aumento en la brecha existente entre el nivel de productividad de los paises
que conforma el Arco del Pacifico Latinoamericano, entre los cuales se encuentra Colombia, frente

a Estados Unidos.

Ilustracion 14 Brecha de Productividad de los Paises del Arco Respecto de los Estados

Unidos 1980 — 2008
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Fuente: CEPAL, “Ciencia y Tecnologia en el Arco del Pacifico Latinoamericano: Espacios para Innovar y

Competir”, 2010.

6.1.2.2 Condicién Economica De Los Paises.

El proceso de crecimiento econdmico de los paises matiza con el correspondiente desarrollo
productivo de los mismos. En este sentido, y como lo plantea la CEPAL en el informe de Ciencia
y Tecnologia en el Arco del Pacifico Latinoamericano 2010, “uno de los elementos importantes
para analizar el crecimiento es la dindmica de la productividad”, y se plantea como ejemplo, el

caso de las altas tasas de crecimiento de los paises de Asia-Pacifico, las cuales han estado
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acompafadas por alzas importantes en la productividad, lo que les ha permitido reducir la brecha
respecto de los Estados Unidos. (CEPAL 2010, p. 15). De igual forma, la condiciéon econémica
de los paises condiciona y refleja aspectos sociales como la pobreza, el desempleo, la desigualdad,

y consecuentemente, la violencia y la inseguridad.

Al hablar de la condicion econdmica de los paises en la actualidad, es importante precisar que
la crisis financiera mundial del afio 2008 puso de relieve condiciones en la estructura econémica
y financiera de los paises desarrollados que afectan negativamente el desempefio a nivel mundial,
considerando que la interdependencia derivada de la globalizaciéon induce a que distorsiones
econdémicas en los paises desarrollados impacten significativamente el resto del mundo, y con
mayor agudeza a los paises pobres y en condicion de desarrollo. La CEPAL en informe de analisis
sobre los impactos de la crisis financiera internacional en América Latina y El Caribe publicado
en enero del 2009 identifica tres fenomenos interrelacionados que sacudieron a la economia
mundial y se reforzaron mutuamente: “la crisis financiera, la desaceleracion del crecimiento y los

cambios de los precios relativos internacionales.” (CEPAL 2009, Pag. 5).

De acuerdo con la CEPAL, la crisis financiera internacional, cuyos efectos se sintieron a nivel
mundial, tiene sus determinantes de dos aspectos de naturaleza estructural: una estructura
financiera internacional, definida por instituciones y practicas, inadecuadamente reguladas, o, en
el peor de los casos, carentes de cualquier tipo de regulacion; la presencia de fuertes desequilibrios
mundiales entre el trabajo y la circulacion de capitales, el déficit comercial de los Estados Unidos

y el predominio del capital financiero sobre el capital productivo, entre otros.

Para el afio 2009 la tasa de crecimiento del PIB mundial se habia contraido en 2.1 puntos
porcentuales. Entre los paises de ingreso alto, los mas afectados por la crisis financiera fueron los
paises de la Zona Euro, Estados Unidos y Japon; mientras que, entre los paises en desarrollo de la
zona de Europa y Asia Central, los mas afectados fueron Rusia y Turquia con porcentajes de

variacion del -7.9 y -4,7. Ver Tabla 21.

De los paises de América Latina y El Caribe, México fue el mas afectado con una reduccion en
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la tasa de crecimiento de su PIB del -6,5%. “La recesion ha sido profunda en Europa y Asia central,
y Africa se ha visto gravemente afectada. En cambio, el crecimiento se mantiene relativamente
firme en la region de Asia oriental y el Pacifico; las regiones de Asia meridional y Oriente Medio
y Norte de Africa eludieron los peores efectos de la crisis, y una mayor solidez de los parametros
fundamentales de la economia ayudo6 a la region de América Latina y el Caribe a sortear esta crisis

mucho mejor que las anteriores” (Banco Mundial 2010, Pag. 10).

Tabla 21. Resumen del Panorama General Perspectivas Economicas Mundiales

Eesnmen del panorama general

(variacién porcentual from previous yea: )
2008 2000¢ F010p 2011p 2012p

Crecimiento real del PIB

Mundo 1.7 21 33 33 3.5
Partida informativa: Mundial (ponderacidn PPA) * 13 04 42 40 a3
Paises de ingreso alto 0.4 33 23 24 27

Paises miembros de la OCDE 03 34 22 23 26
Zona euro 04 -1 0.7 1.3 1.8
Japon -1.2 2 25 2.1 22
Estados Unidos 0.4 24 33 29 3.0
Paises no penenecientes a la OCDE 3.0 -1.7 4.2 4.2 45
Paises en desarrolio 5.7 1.7 6.2 6.0 6.0
Asia Oriental y el Pacifico 85 71 8.7 78 7.7
China =X 8.7 .5 85 8.2

Indonesia 6.0 45 59 82 8.3

Tailandia 25 2.3 8.2 40 50

Europa y Asia Centrai 42 53 41 42 45
Rusia 56 7.9 45 48 4.7

Turgquia 0.7 -7 e3 42 4.7

Polonia 48 1.7 3.0 37 4.0

América Latina y o Caribe 41 2.3 45 4.1 42
Brassl 5.1 02 4 45 4.1

México 18 85 43 4.0 42

Argentina 70 .12 48 34 44

Ornente Medio y Norte de Africa 42 32 40 43 45
Egipto 7 72 47 50 55 57

Ian 7 23 1.8 3.0 32 3.2

Argedia 24 21 46 4.1 4.3

Asia mendional 40 71 7.5 80 7.7
Incia ™ * 5.1 7.7 8.2 87 .2

Pakistan 7 20 3.7 30 40 45
Bangladesh ” 8.2 57 55 58 8.1

Africa al Sur del Sahara 5.0 18 45 5.1 54
Sudafrica 3.7 -1.8 31 34 30

Nigeria 53 56 6.1 5.7 64

Kenya 1.7 28 4.0 49 54

Partidas informativas
Pases en desamolio

excluidos los paises en transicion 57 30 6.0 62 6.2
excluidos China y la india 4.3 -1.8 45 4.4 4.6

Fuente: Banco Mundial

Nota: PPA = pandad del poder adquisitivo, & = estimado; p = prondstico

1. Alemania, Canada, Estados Unidos, Francia, kalia, e Japon y el Reino Unido

2. En moneda local, agregado segun ponderacion del PIB de! aho 2000

3. Promedio simple de Dubx, Brent, y West Texas Iintemediate.

4. Indice de walor unitario de exportaciones de manufacturas de las principales economias. expresado en USS,

Fuente: Banco Mundial. Perspectivas Econdmicas Globales, Obstaculos Fiscales y Recuperacion. Verano del

2010

Respecto a los paises de América Latina y El Caribe, “los efectos se manifiestan en todos los
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paises de la region, pero de manera desigual. México, Centroamérica y el Caribe probablemente

son los mas afectados porque mantienen vinculos mas estrechos con Estados Unidos.

Por un lado, el peso de EE. UU como socio comercial es considerable, y por otro, estos paises
tienden a expulsar mas migrantes hacia dicho pais y habra un impacto negativo en el envio de
remesas. Los paises sudamericanos, entre ellos Colombia, tienen que enfrentar obsticulos

diferentes.

Pese a que estos paises son mdas independientes de Estados Unidos y tienen una mayor
diversidad de vinculos econémicos y comerciales, estos se veran afectados por la disminucion en
el volumen y los precios de sus principales productos de exportacion y en la disminucion de la

actividad economica global.” (FLACSO 2009, Pag. 9).

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX)
publica anualmente su informe de gestion en el que presenta, entre otros aspectos, una sintesis del
comportamiento de las principales variables econdmicas del pais, que permite caracterizar el
escenario econdmico de desempeiio tanto de dicha institucion, y del sector de la educacion superior
en general. De acuerdo con el Informe de Gestion ICETEX 2014, los principales rasgos de la

economia mundial y local son los siguientes:

ECONOMIA MUNDIAL.
Varios eventos econdémicos ocurridos en el afio 2014 en las economias mas influyentes
definieron la senda de crecimiento de los paises en condicion de desarrollo a nivel mundial, entre

ellos, América Latina.

Por una parte, los analistas indicaron que el 2014 fue el escenario para la consolidacion de la
recuperacion de Estados Unidos, teniendo en cuenta que su PIB se expandio en una tasa del 5%
en el tercer trimestre del 2014, consolidando una tendencia de crecimiento robusto. En este
escenario, la Reserva Federal de Estados Unidos moderd su Politica Monetaria Expansiva,

ocasionando variaciones importantes en la tasa de cambio y los flujos de capital. A lo anterior
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se suma un desplome significativo en el precio del petrdleo, cuya cotizacion bajé en més de un

40% durante el altimo semestre de 2014.

Finalmente, mientras los eventos descritos anteriormente ocurrian, Japén entr6 nuevamente
en recesion, Europa continué estancada, y China se Desacelerd. Esta reduccion en dindmica en
estas importantes regiones afectd negativamente la demanda de bienes primarios, afectando asi a

las economias de los paises emergentes.

PANORAMA COLOMBIANO

Crecimiento Economico.

A pesar de que el panorama economico mundial no fue el mejor, y que la falta de dinamica de
parte de las grandes potencias termino afectando negativamente a los paises de Latinoamérica,

la economia Colombiana continué mostrando un crecimiento positivo en el aiio 2014.

Entre los eventos economicos mas destacados durante este ano, dado su impacto sobre la
economia del Pais se encuentra la significativa devaluacion del peso colombiano, en un periodo
de tiempo que los analistas reconocen como corto, a causa del desplome del precio del petroleo;
esta situacion se explica porque el petroleo representa el 55% de las exportaciones del pais y una

quinta parte de los ingresos fiscales.

La anterior situacion contrasta con la recuperacion de otros sectores como el cafetero, cuyos
precios subieron por una caida en la cosecha de Brasil, y dificultades de otros productores. A esto
se suma el comportamiento positivo de la demanda interna, el consumo de los hogares, la
formacion bruta de capital, y el desempleo, que de acuerdo con el DANE, estuvo por debajo del

8%. Bajo este escenario, los analistas estiman un crecimiento aproximado del 4.4% para el 20135.
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Evolucion del PIB en Colombia

EVOLUCION DEL PIB
Metodologia Base Afio 2005

000 2009 2013

Series1| 4,7% 6,7% 69% | 3,5% ] 1,7% | a,0% ] 5,9% 4,0% 4,3% a,7%

Fuente: DANE

Inflacion

A pesar de que el Banco de la Republica con su Politica Monetaria ha logrado sostener la
inflacion en una senda alrededor de los tres puntos porcentuales, para el afio 2014 el costo de
vida de la poblacion colombiana fue del 3.66%, 1.94% més que la registrada para el afio 2013,

Desempleo
De acuerdo con los analistas, la tasa de desempleo fue una de las variables economicas con
mejor comportamiento durante el 2014. Las estadisticas reflejan que en Noviembre del 2014 hubo

22.3 millones de personas ocupadas, 857 mil mas en el mismo mes en el aiio 2013.

Tasas de Interés

Esta variable econdmica alcanzé su pico mas alto durante el primer semestre del 2014, cuando
la tasa de referencia aumentd hasta un 4.5%, ocasionado, de acuerdo con informes del Banco de
la Republica, por una presion inflacionaria por fendbmenos como una mayor demanda y consumo

de los hogares.

Tasa de Cambio.
Como se menciona con anterioridad, el precio colombiano sufrié una significativa devaluacion
durante el 2014, alcanzando un porcentaje de depreciacién del 25%. El délar cerr6 en $2.392,46

en Diciembre del 2014, aunque lleg6 a estar en niveles que superaron los $2.400.

151



Finanzas Publicas.

Durante el 2014 el Gobierno Central Colombiano presento un mejor desempeiio fiscal debido
a un mayor recaudo de impuestos y un crecimiento menor de los gastos. Esto permitio una
reduccion del déficit del sector publico consolidado hasta de un -0.7% en términos del PIB. Asi

mismo, el déficit fiscal reflejo una reduccion del -2.31%

Ante los escenarios descritos en el entorno econodmico, es posible identificar variables o
aspectos que son criticos para el desempefio de los postgrados debido al impacto que producen
sobre esta linea de formacion. En el siguiente cuadro se relacionan estas variables y se indica lo
que cada una de éstas representa para la linea de formacion en postgrados en términos de amenaza

u oportunidad mayor o menor.

6.1.2.3 Variables Criticas Del Entorno Econémico

Tabla 22. Variables Criticas Entorno Economico

VARIABLE O/A | AM am om oM
Desempleo A X
Rezago Productivo frente a otros paises A X
Inflacion A X
Tasa de Interés A
Disponibilidad de Créditos Educativos (0] X

A= Amenaza; O= Oportunidad.
AM: Amenaza Mayor; OM= Oportunidad Mayor; am= amenaza menor; om= oportunidad menor.

e Desempleo: Se considera una Amenaza mayor debido a que, a pesar que para el ultimo
afio el pais ha registrado cifras de desempleo alentadoras, sigue siendo un pais con una
tasa de desempleo significativa, y con una economia aun vulnerable; en este sentido, es
claro que los efectos negativos del desempleo impactan directamente en las posibilidad de
educacion de la poblacion, y de manera marcada, en las posibilidades de llegar a la

educacion superior o terciaria.
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Rezago Productivo frente a otros paises: Como se expuso con anterioridad, Colombia
hace parte del grupo de paises en desarrollo que presentan rezagos en su estructura
productiva que limitan sus posibilidades de competitividad, avance tecnolégico, desarrollo
cientifico, y, consecuentemente, desarrollo econémico. Por estas razones se considera una

amenaza mayor.

Inflacion: En un pais con altos niveles de concentracion de ingreso y de pobreza, la
inflacidn siempre serd una amenaza para su desarrollo. No obstante, si bien es cierto que
esta variable provoca barreras para el acceso de la poblacion a la educacién, se considera
una amenaza menor debido a que en Colombia actualmente la politica monetaria ha estado
enfocada a mantener la inflacion controlada, evitando situaciones hiperinflacionarias que

lesionen gravemente la demanda por los programas de formacion superior.

Tasas de Interés: En un pais como Colombia, con un nivel de pobreza importante y una
alta concentracion del ingreso, los créditos educativos son el Gnico mecanismo del que
dispone gran parte de la poblacién estudiantil para acceder al nivel de formacion en
postgrados. En este sentido, la tasa de interés resulta ser una variable critica ya que de su
comportamiento depende el costo de la financiacion educativa. Se determind que esta
variable es una amenaza menor debido a que si bien representan un costo adicional para
los estudiantes que acceden a los créditos educativos, entidades como el ICETEX y el FNA
ofrecen tasas de interés con cierto nivel de regulacion que permiten que sean un pocos mas

bajas que las que ofrecen otras entidades de financiacion.

Disponibilidad de Créditos Educativos: Los programas de crédito del ICETEX y de otras
entidades como el Fondo Nacional del Ahorro, han representado un importante mecanismo
de financiacion de la formacion en postgrados para la poblacién colombiana, por lo que la

disponibilidad de créditos educativos es considerada una oportunidad mayor.
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6.1.3 Aspectos Politico — Legal
6.1.3.1 Aspectos Politicos.

» Propuesta de Reforma Ley 30 de 1994

El 10 de Noviembre de 2010, el Gobierno Nacional dio a conocer una polémica propuesta de
reforma a la Ley de Educacion Superior, Ley 30 de 1994; y aunque esta reforma no dio lugar dado
el malestar que género en el ambiente universitario es pertinente nombrarla ya que muestra una
posicion de gobierno clara de realizar ajustes a futuro a la educacion superior, la cual desde
diferentes puntos de vista puede ir en detrimento de las entidades de educacion publica o puede

dar una mejora sustancial a los actuales mecanismos de educacion.

La reforma propuesta por el gobierno, encabezada por la Ministra de Educacion, Maria
Fernanda Campo, busca, segin el gobierno, ampliar y mejorar la educacion superior publica en
Colombia; para ello, se han definido un conjunto de estrategias y acciones las cuales el gobierno
y la comunidad académica han sometido a evaluacion y discusion con el fin de presentar una
propuesta final concertada que se ajuste a las necesidades reales del sistema educativo superior
Colombiano y que estén enfocadas a mejorar la calidad de la educacion cerrando las brechas de la

inequidad aun existentes entre la poblacion.

De acuerdo con el objetivo central planteado por el gobierno de fortalecer y flexibilizar la oferta
de educacion superior en el pais, el proyecto inicial propuso una serie de reformas que se pueden
resumir en tres aspectos fundamentales: La reconfiguracion del sistema de educacion superior,
reforzar la autonomia en la denominacioén de las Instituciones de Educacién Superior (IES), y
mantener la denominacion de “Universidad”, con condiciones especificas?®. De acuerdo con lo

anterior, se plantean cuatro grandes objetivos a saber:

25 Ministerio de Educacién Nacional, “Proyecto de Reforma Ley 30 de 1994”, Elementos Para la Discusién, Marzo 10

de 2011.
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> Generar condiciones para que haya una mejor oferta de educacion superior: En este sentido,
el proyecto de reforma propone se propone reconfigurar el sistema de educacion superior,
reforzar la autonomia en la denominacion de las Instituciones de Educacion Superior (IES),
y mantener la denominacion de “Universidad”, con condiciones especificas26.
Adicionalmente, el gobierno platea que la reforma “busca que la oferta de programas de
educacion superior dependa de la capacidad de las IES verificadas por el sistema de

aseguramiento y no de la tipologia de la misma”.

> Generar condiciones para que mas colombianos se gradden en la educacién superior: Para
el desarrollo de este objetivo la reforma considera la implementacion de nuevos
mecanismos de financiacion en aras de aumentar la capacidad de las instituciones de
formacion superior existentes y la creacion de nuevas instituciones, a su vez que fortalecer

las instituciones existentes con el fin de mejorar la calidad de las mimas.

» Adecuar el sistema de educacion superior a la realidad nacional y armonizarlo con las
tendencias regionales e internacionales: UNESCO, Espacios regionales, OCDE: Este
objetivo se plantea en aras de atender nuevos retos que deben asumir las instituciones de
formacion superior después de que cambios significativos, tanto en el entorno interno como
en el externo, dieran como resultado un nuevo paradigma en el que el modelo de
universidad actual tienen a ser obsoleto. En este sentido, los gobiernos de varios paises ya
se han dado a la tarea de replantear el modelo de universidad actual para enfrentar las
necesidades que en la actualidad se vislumbran, entre las que estan: Una mayor demanda
por educacion superior, una educacién superior incluyente, de buena calidad, y pertinente

antes las necesidades de los sectores productivos tanto de las regiones como de los paises.

» Fortalecer los principios de buen gobierno y transparencia en el sector: Varios aspectos se
buscan resolver en esta linea. Por un lado, el proyecto de reforma plantea aspectos

relacionados con la autonomia universitaria, partiendo de que las universidades tendran

26 Ministerio de Educacién Nacional, “Proyecto de Reforma Ley 30 de 1994”, Elementos Para la Discusién, Marzo 10

de 2011.
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autonomia para determinar su orientacion ideologica, dotarse de su propia organizacion
interna, darse sus estatutos, desarrollar los planes de estudio y programas académicos,
formativos, cientificos y culturales que consideren pertinentes, por una parte, y por la otra
al identificar las necesidades que se espera sean satisfechas por las instituciones de
educacién superior. De otro lado, se propone reforzar el sistema de aseguramiento de la
calidad de la educacion superior en Colombia, para lo cual es menester, de acuerdo con lo
que plantea el gobierno, constituir el marco normativo de orden legal en torno al
aseguramiento de la calidad, con el proposito de garantizar el cumplimiento de condiciones
de calidad para programas e instituciones; garantizar a la sociedad que las instituciones que
hacen parte del sistema cumplan con los mas altos requisitos de calidad y realizan sus
propdsitos y objetivos, a través de los procesos de acreditacion; fomentar el fortalecimiento
y apoyo a las instituciones en sus procesos de mejoramiento continuo, mediante la
evaluacion; y garantizar la adecuada presentacion del servicio educativo a través de la
Inspeccion y de Vigilancia. Adicionalmente, con el propdésito de fortalecer el sistema de
acreditacion, el Ministerio de Educacion Nacional podra, con el apoyo del Consejo
Nacional de Acreditacion, autorizar mediante convenio de asociacion, a personas juridicas
sin animo de lucro para que se constituyan como Organos Evaluadores de Educacion
Superior, bajo los criterios establecidos por el Consejo Nacional de Educacion Superior,
fijados de acuerdo con la reglamentacion que expida el Ministerio de Educacion Nacional.
Los convenios de asociacidn se regiran por lo previsto en el articulo 96 de la Ley 489 de
1998.

En el marco de estos cuatro objetivos, se exponen a continuacion las posiciones planteadas por

el Comité de las Representaciones Profesorales de Univalle — CORPUV frente al proyecto de

reforma a Ley 30 de Educacion superior, considerando la trascendencia que dicha reforma

representa para las instituciones publicas de educacion superior, y en el caso especifico del presente

documento de tesis, para la Facultad de ciencia de la administracion de la Universidad del Valle.

En el documento “Sobre la Nefasta Propuesta de ley para la Reforma a la Educacion Superior

presentada por el Ministerio de Educacion Nacional” el CURPUYV identifica varios aspectos que

podrian afectar el desempefio futuro de las instituciones de educacion superior: (CORPUV, 2011)
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» La educacidn vista como una mercancia: “La presentacion de la Ministra, sin ningun

tapujo, sin adornos, dejo claro algo que sabiamos, pero que nadie en el gobierno se habia
atrevido a mencionar: La Educacién es una mercancia como cualquier otra en el
capitalismo... se invita a los capitales nacionales y extranjeros a invertir en el “negocio”
de la Educacion Superior. Dijo la Ministra que el Gnico requisito para que un particular
ofrezca programas de Educacion Superior es que tenga la capacidad. Todos a ofrecer. El
unico limite para los precios de la matriculas es que haya quien las pague y para ello es
bienvenido el sector financiero nacional e Internacional para que traigan sus capitales y el

Banco ICETEX, para que hagan préstamos a los estudiantes.

» La financiacién de la demanda por educacién superior: “La Ministra aclara que habra

subsidios para los pobres y pasa de inmediato a explicar en qué consisten. No se cobrara el
encaje bancario en el ICETEX a estudiantes tipo SISBEN, es decir se les prestara plata
actualizando su préstamo solo con el IPC y ademas se les empezara a cobrar solo cuando

tengan un sueldo por encima de un cierto valor, que no precisd.”

El CORPUV identifica que los aportes billonarios que recibira el Banco ICETEX para
que los estudiantes financien sus estudios significa que estos dineros estaran sujetos a la
eleccion que hagan los estudiantes potenciales de las universidades de su predileccion, pues
parte importante del dinero que se ofrece, es decir, que no basta con ofrecer cupos, sino
que Las Universidades deben pelearse por capturar los estudiantes. Adicionalmente ante la
realidad del pais, resulta claro que el acceso a cualquier tipo de crédito y el monto de los
mismos esta asociado a la capacidad de pago del solicitante. En este sentido el CORPUV
concluye que los pobres que tengan alguna capacidad de pago de un crédito millonario,
estudian carreras baratas y las carreras caras son para los ricos o para los que
potencialmente tengan mas recursos para responder por los créditos que el ICETEX

otorgara a un estudiante.

» Los Incrementos Condicionados del Presupuesto de las Universidades Publicas: “La
propuesta de Reforma del articulo 87, ofrece ir incrementando el presupuesto

paulatinamente, segln crezca el Producto Interno Bruto del Pais, pero dicho incremento no
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sera gratuito, se hara a manera de bolsa concursable dependiendo de ciertos indicadores,

entre los cuales esté el que mas gusta al gobierno: aumento de cupos.

Este incremento adicional en el presupuesto, que podria servir para nivelar el desajuste
de la actualizacion en pesos constantes con base en el IPC, se ve ahora amarrado a varios
criterios, entre los cuales esta en primer lugar la generacion y mantenimiento de nuevos

CUpos.

Un incremento que esté ligado al cumplimiento de nuevas obligaciones, como recibir
mas estudiantes, no es un incremento, pues no proporcionan margenes para cubrir los
desajustes sistematicos que se arrastran, ni para el desarrollo de infraestructura fisica o
tecnoldgica que La Universidad requiera de acuerdo con su plan de desarrollo, en el

ejercicio de su autonomia

Es de anotar que los incrementos a los que hace referencia la propuesta desde el 2011
hasta el 2019, no se aplican individualmente a cada universidad, sino que estan
representados en bolsas concursables por las cuales entran en competencia todas las

universidades”.

De acuerdo con lo planteado por CORPUYV esta politica no representaria una mejora de
las condiciones presupuestales de la universidad publica en la medida en que los
incrementos de las trasferencias del gobierno estarian sujetos a el aumento de cupos por
parte de estas universidades. En este sentido ante la existencia de un déficit presupuestal la
medida podria agudizarlo ya que exigencia de aumento de cupos acarrearian mayores
gastos para las universidades los cuales necesariamente no estarian cubiertos por el

incremento presupuestal planteado en la reforma al articulo 87.
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6.1.3.2 Aspectos Legales
» Marco Legal De La Educacion Superior En Colombia

Dadas las exigencias del entorno global en lo que a la competitividad de los paises se refiere, y
con base en lo definido en la Ley 30 de 1992, en la actualidad la normatividad de la educacion
superior en Colombia (a nivel de pregrado y postgrado) esta fuertemente enfocada a la definicion
de requisitos para la creacion, registro y funcionamiento de nuevos programas académicos, y a la
definicion estandares de calidad que propendan por el buen desarrollo de especializaciones,
maestrias y doctorados en todas las areas del conocimiento. En este sentido, También se decretan
disposiciones y normas para la inspeccion y vigilancia de las Instituciones de Educacioén Superior,

una de las principales funciones del ICFES.

Paralelamente, las entidades de planeacion, vigilancia y control, como el Ministerio de
Educacion Nacional, el ICFES y el CESU, han enfrentado reestructuraciones administrativas y
definicion de objetivos encaminadas a mejorar las condiciones del sector educativo. Durante la
ultima década el Ministerio, el ICETEX y el ICFES han desarrollado programas de modernizacion
de vanguardia en la administracion publica. Manejan sistemas de informacion sofisticados,
confiables, con datos actualizados y procedimientos en linea abiertos a la comunidad. Se ha
desarrollado un sistema en el que todos los funcionarios de cualquier nivel son escogidos por

mérito después de presentar examenes de ingreso. (Mineducacion 2010, Pag. 18).

El marco normativo de la educacion en Colombia parte de del hecho que la educacion es un
derecho constitucional, un servicio publico que tiene como funcién social que la poblacion tenga
acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura, con
los mejores niveles de calidad posible; por lo cual, es funcion del Estado regular y ejercer la
suprema inspeccion y vigilancia velando por la calidad con que es impartida y garantizando el
acceso de la poblacion al sistema educativo, especialmente la de la poblacion economica y
socialmente menos favorecida de tal forma que cuenten con las condiciones requeridas para
garantizar ademas de su acceso, su permanencia (Constitucion Politica de Colombia, Titulo II,
Capitulo 1, Articulos 67, 68 y 69).
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Las instituciones educativas son de caracter publico o privado: De otro lado, es también
funcién del Estado garantizar la libertad de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra. En
este sentido, los particulares pueden fundar establecimientos educativos de acuerdo con las
condiciones de creacion y gestion definidas por la Ley?’. Es asi como en Colombia la educacion
primaria, secundaria, y a nivel de pregrado y postgrado, es impartida tanto por instituciones de

caracter privado como de carécter publico.

Para Las Instituciones De Educacion Superior Tanto Publicas Como Privadas, El Estado Define
Que: “Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus directivas y
regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley. La ley establecera un régimen especial
para las universidades del estado. El estado fortalecerd la investigacion cientifica en las
universidades oficiales y privadas y ofrecerd las condiciones especiales para su desarrollo. el
estado facilitard mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas aptas

a la educacion superior.”?8

Para garantizar que los programas de educacion superior impartidos por las diferentes
instituciones educativas de pais cumplan con las condiciones requeridas para alcanzar su objeto
social de brindar a la poblacion la posibilidad de acceder al conocimiento, la ciencia y a la técnica,
y a los demads bienes y valores de la cultura con los mejores niveles de calidad posible, existe un
grupo de entidades que han sido creadas con diferentes funciones todas encaminadas a este

proposito, las cuales son:

e Ministerio de Educacion Nacional: Creado mediante la Ley 7* de Agosto 25 de 1886,
tiene como proposito fundamental la orientacion del sector educativo, bajo la direccion

del Presidente de la Republica. En Consecuencia corresponde al Ministerio de

27 Constitucion Politica de Colombia - Art. 67: “...La educacion sera gratuita en las instituciones del Estado, sin
perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan sufragarlos.
Constitucién Politica de Colombia - Art. 68: “...Los particulares podran fundar establecimientos educativos. La
ley estableara las condiciones para su creacion y gestion.

28 Constitucion Politica de Colombia Articulo 69.
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Educacion la formulacion de politicas, planes, programas y objetivos para el adecuado
desarrollo de la educacidn, a su vez que la definicion de los criterios de planeacion

enfocados a su cumplimiento.

e Instituto Colombiano para el Fomento de La Educacion Superior — ICFES®:
Tiene como objeto fundamental, propender por la calidad del Sistema Educativo
Colombiano a través de la implementacion de procesos de evaluacion del Sistema
Educativo en todos sus niveles y modalidades, asi como la vigilancia del Sistema de
Educacién Superior, de acuerdo con las politicas trazadas por el Ministerio de
Educacion Nacional, con el fin de consolidar una cultura de la evaluacion y la
cualificacion de la educacion en Colombia de acuerdo con sus fines y objetivos, bajo

principios éticos y participativos, en la busqueda de la equidad.

El ICFES esta regido por un Consejo Directivo en donde las universidades publicas y

privadas estan representadas por un ex rector de cada una de ellas.
Entre las funciones del ICFES se pueden citar:

o Ejecutar las politicas y decisiones que en materia de educacion superior trace el
Gobierno Nacional.

o Constituirse en centro de informacion y de documentacion de la educacion superior,
para lo cual las instituciones suministraran los informes académicos, financieros y
administrativos que se les soliciten.

o Promover y adelantar investigaciones y estudios orientados al desarrollo de la
calidad, pertinencia y cobertura de la educacion superior.

o Colaborar con las instituciones de educacion superior para estimular y perfeccionar

sus procedimientos de autoevaluacion.

2 Tomado de: Corporacién Universitaria Autonoma de Occidente. “Marco Legal de la Educacién Superior en la

Republica de Colombia”. Cali, Colombia.
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Desarrollar y administrar el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion
Superior, SNIES, conforme con la reglamentacion expedida por el Gobierno
Nacional.

Apoyar y promover el desarrollo de estrategias y programas en la formacion y
capacitacion de los docentes, investigadores, directivos y administradores de la
educacidn superior de acuerdo con las politicas trazadas por el Gobierno Nacional.
Colaborar con el Ministro de Educacién en el ejercicio de la inspeccion y vigilancia
de la educacion superior y ejecutar las acciones que sobre el particular le
correspondan, conforme a la ley.

Promover el desarrollo de la investigacién en las instituciones de educacion
superior.

Proponer al Ministerio de Educacion Nacional los requisitos minimos que se deben
exigir para la creacion y funcionamiento de los programas académicos.
Desarrollar el proceso para la evaluacion y el registro de programas académicos
que ofrezcan las Instituciones de Educacion Superior.

Brindar apoyo a la Comisién Consultiva de Instituciones de Educacidn Superior en
el tramite de las solicitudes de otorgamiento de personeria juridica a nuevas
Instituciones de Educacion Superior, cambio de caracter académico de las ya
existentes, reconocimiento como Universidad a las Instituciones Universitarias y
Escuelas Tecnoldgicas y creacion de seccionales.

Prestar el servicio de registro publico de los establecimientos educativos, los

directivos y representantes legales de las Instituciones de Educacion Superior.

Consejo Nacional de Educaciéon Superior — CESU: Creado por el gobierno central
mediante la Ley 30 1992, tiene como tarea fundamental proponer politicas y planes que
sean conducentes para el desarrollo de la Educacion Superior, reglamentaciones,
procedimientos y mecanismos para la evaluacion de la calidad de la educacion que
impartan las instituciones de Educacion Superior. De igual forma, dar concepto
favorable para la autorizacion de programas de maestria, doctorado y post-doctorado,
para la reglamentacion del régimen de equivalencias correspondientes a los titulos

otorgados por las instituciones.
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Las Instituciones de Educacion Superior, tienen representacion en el CESU de la
siguiente manera: Un rector de universidad estatal, Dos rectores de universidades
privadas, un rector de universidad de economia solidaria, Un rector de una institucion
universitaria o escuela tecnoldgica, estatal u oficial, Un rector de institucion técnica

profesional estatal u oficial.
Son funciones del CESU proponer al Gobierno Nacional:

» Politicas y planes para la marcha de la Educacion Superior.

» Lareglamentacion y procedimientos para: Organizar el Sistema de Acreditacion, el
sistema nacional de informacidn, los exdmenes de estado, establecer las pautas sobre
la nomenclatura de titulos, la creacion de las instituciones de Educacion Superior,
establecer los requisitos de creacion y funcionamiento de los programas académicos.

» Lasuspension de las personerias juridicas otorgadas a las instituciones de Educacién
Superior.

» Los mecanismos para evaluar la calidad académica de las instituciones de Educacion
Superior y de sus programas.

» Su propio reglamento de funcionamiento.

» Las funciones que considere pertinentes en desarrollo de la presente Ley.

Sistema Nacional de Acreditacion e Informacion: Por medio del Articulo 53, 54 y
55 de la Ley 30 del 92, se crea el Sistema Nacional de acreditacion e informacién, cuyo
objetivo fundamental es garantizar a la sociedad que las instituciones que hacen parte
del Sistema cumplen los mas altos requisitos de calidad y que realizan sus propdsitos y

objetivos.

Es voluntario de las instituciones de Educacion Superior acogerse al Sistema de
Acreditacion. La acreditacion tendrd cardcter temporal. Las instituciones que se
acrediten, disfrutaran de las prerrogativas que para ellas establezca la ley y las que

sefale el Consejo Superior de Educacion Superior (CESU).
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Como organo central se dispone crearse el Consejo Nacional de Acreditacion —CNA-
Este Consejo orienta el proceso de acreditacion, lo organiza, lo fiscaliza, da fe de su
calidad y finalmente recomienda al Ministro de Educaciéon Nacional acreditar los

programas e instituciones que lo merezcan.

Otro factor que toma importancia en este punto es la autoevaluacion institucional
como una tarea permanente de las instituciones de Educacion Superior y hara parte del

proceso de acreditacion.

El Sistema Nacional de Acreditacion, inicié su implantacion con la acreditacion de
programas académicos, estd en plena vigencia y se viene consolidando con la voluntad
y compromiso de las instituciones de educacion superior que han decidido rendir cuentas
sobre la calidad del servicio que prestan. La Acreditacion Institucional correra paralela
a la acreditacién de programas en un esfuerzo compartido entre la institucién, la
comunidad académica y el CNA. El propoésito es mantener la vigencia de ambas y su

mutua fundamentacion y refuerzo.

Consejo Nacional de Maestrias y Doctorado: Es un organismo de naturaleza
académica, Creado por el Decreto 2791 de 1994, y encargado del fomento, creacion,
acreditacion y desarrollo de programas de Maestrias y Doctorados. Entre sus articulos

decreta:

“Los programas de doctorado tendran como objetivo la formacion de investigadores
capaces de realizar y orientar, en forma auténoma, investigacién, reconocida por la
comunidad académica nacional e internacional, como un aporte al avance de la ciencia,
la tecnologia, las humanidades, las artes o la filosofia. La formacion del doctorado se
realizara fundamentalmente mediante: el desarrollo de una investigacion, su
confrontacion en seminarios y su culminacién en una tesis que sea un aporte original

al conocimiento.”

La Comision Nacional de Doctorados tendré las siguientes funciones:
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» Proponer al CESU:
o Politicas y planes para la creacion y desarrollo de programas de doctorado;
o Criterios y estrategias para la acreditacion de los programas de doctorado;
o Acciones de cooperacion nacional e internacional para fomentar el
desarrollo de programas de doctorado.
» Analizar las peticiones presentadas al Ministro de educacion a través del ICFES y
comprobar los requisitos previstos en el articulo 3° del Decreto 2791 de 1994%,

para lo cual se asesorara de evaluadores externos (pares) para cada caso.

Paragrafo. En relacion con la segunda funcion, la Comision Nacional de Maestrias y Doctorados
debe entregar al CESU un informe de la evaluacion externa que se realice con las recomendaciones
a que hubiere lugar para que dicho organismo emita su concepto y lo presente al Ministro de

Educacion Nacional®?.

Acrticulo 6°. Previo concepto favorable del CESU, el Ministro de Educacion Nacional podra
autorizar programas de doctorado, en forma genérica o en un area del conocimiento, segun el caso,

a las instituciones que hayan presentado la correspondiente solicitud.”

30 En el articulo 3 del Decreto 2791 de 1994 se exponen las condiciones que deben demostrar las instituciones de
educacion superior
31 Decreto 2791 de 1994 Articulo 6: “Previo concepto favorable del CESU, el Ministro de Educacion Nacional
podré autorizar programas de doctorado, en forma genérica o en un area del conocimiento, segun el caso, a las

instituciones que hayan presentado la correspondiente solicitud.”

Articulo 9: “Sin perjuicio de la informacion periddica cada cinco afos, las instituciones deberan presentard la
Comision Nacional de Doctorados los resultados del proceso de autoevaluacion de los programas de doctorado. Este
proceso serd seguido por una visita de evaluadores externos (pares), designados por la misma Comisién y los
resultados de esta visita y de la autoevaluacion seran presentados a dicha Comision a través del ICFES.

La Comisién Nacional de Doctorados preparara un informe para el CESU y para el programa de doctorado con las
recomendaciones a que hubiere lugar. El CESU remitira el informe de la Comisién al Ministro de Educacion Nacional

y al ICFES para ser incorporado al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior.”

165



“Sin perjuicio de la informacién periddica cada cinco afios, las instituciones deberan presentar
a la Comision Nacional de Doctorados los resultados del proceso de autoevaluacion de los
programas de doctorado. Este proceso sera seguido por una visita de evaluadores externos (pares),
designados por la misma Comisién y los resultados de esta visita y de la autoevaluacion seran

presentados a dicha Comision a través del ICFES.
La Comision Nacional de Doctorados preparara un informe para el CESU y para el programa
de doctorado con las recomendaciones a que hubiere lugar. EI CESU remitira el informe de la

Comision al Ministro de Educacion Nacional y al ICFES para ser incorporado al Sistema Nacional

de Informacion de la Educacion Superior.”

6.1.3.3 Variables Criticas Entorno Politico/Legal

Tabla 23. Variables Criticas Entorno Politico

VARIABLE O/A AM | am om oM

La tendencia privatizadora de la

educacién superior (En el marco de la

e La Tendencia Privatizadora de la Educacion Superior: Como lo plantea la IESALC —
UNESCO en el informe Tendencias de la Educacion superior en América Latina y el Caribe
en el afio 2008, tendencialmente los paises han pasado de la existencia de unas cuantas y poco
significativas escuelas privadas a una condicion de dominio de éstas en muchos paises, con la
concentracion que tiene la empresa privada en el acceso social y en el nimero de sus
instituciones. Esta tendencia implica para la universidad publica trasformaciones que en el
corto y mediano plazo podrian afectar negativamente la oferta y la demanda por Posgrados. La
privatizacion universitaria exige un cambio de mentalidad por parte del capital humano que
hace parte de la comunidad universitaria (Profesorado, personal administrativo y estudiantes).

En la actualidad se encuentra en discusion por parte del gobierno central y la comunidad
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académica del pais la reforma a la ley 30 de educacién superior presentada en el afio 2010, la
cual involucra objetivos que evidencian una posicion clara del gobierno de privatizar la
educacion publica, eliminar los subsidios a la oferta y en su reemplazo financiar la demanda,
entre otros aspectos. Ante este escenario se vislumbran dos posibles consecuencias. En primer
lugar el impacto negativo que tendria sobre la sociedad al reducirse las posibilidades de acceso
a educacion de calidad a bajos costos y la decadencia de la Universidad publica al no contar
con una infraestructura que le permita competir con la calidad de los programas ofertados por
universidades privadas (convenios internacionales, capacidad instalada, herramientas
tecnoldgicas, capital humano altamente capacitado). Debido a que esta iniciativa del gobierno
no fue implementada se considera esta variable como una amenaza menor para el desarrollo

de los programas de postgrado.

6.1.4 Aspectos De Ciencia, Tecnologia E Innovacién.

6.1.4.1 La Ciencia, La Tecnologia Y La Innovacién Como Fuerzas Motoras De Tres Polos

De Desarrollo Mundial.

La ciencia, la tecnologia y la innovacion han cobrado creciente relevancia en los tltimos anos
y se han transformado en un determinante fundamental de las posibilidades para crecer y competir
en el mercado mundial. Esto ha quedado plasmado en muchas de las agendas de desarrollo de los
gobiernos de economias tanto avanzadas como emergentes, tendencia de la que también han sido

parte los paises de la region. (CEPAL 2010; Pag. 5)

Como se menciono en el apartado sobre disparidad productiva mundial, existen tres polos de
desarrollo que lideran el escenario productivo y econdmico a nivel mundial: Europa Occidental,
el grupo de los paises llamados “retofios occidentales” conformado por Estados Unidos, Canada,
Australia y Nueva Zelandia; y un tercer en Asia. El fendémeno ocurrido durante el proceso de
consolidacion de este tercer eje en Asia, resulta relevante para el andlisis debido a las causas que
han favorecido este proceso. Un elemento decisivo ha sido la naturaleza del cambio tecnologico,
que, como lo indica la CEPAL en su informe, llevd a la fragmentacion de la producciéon y su

reorganizacion en cadenas globales de valor y que origin6 un fuerte incremento de la integracion
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productiva y, por ende, comercial en Asia. En este sentido, los tres polos no solo congregan en
conjunto un porcentaje elevadisimo de la produccion mundial y del cambio tecnoldgico, sino que
ademas cada uno de ellos exhibe un alto grado de complementariedad productiva interna. A la vez,

se registra entre ellos un considerable intercambio comercial y de inversiones.

Las condiciones de desempefio de estos tres ejes de desarrollo representan para el mundo sélidas
barreras de entrada, debido a dos factores principales. Por una parte, el aprendizaje tecnologico y
la innovacidn tienden a concentrarse en pocos paises con ventajas comparativas en el desarrollo
de capacidades relacionadas con la tecnologia, consolidando lo que la literatura econdmica define
como economias de aglomeracion, donde es posible reflejar desarrollos y actividades econémicas
que pueden ser aprovechados de manera comun por las empresas que se encuentran conglomeradas
en idénticas zonas geograficas. Por otra parte, y como una consecuencia de la condicidn anterior,
las posibilidades de innovacion dependen de capacidades previamente adquiridas, lo que quiere
decir, los fenomenos de innovacion tienden a surgir a partir de las capacidades ya existentes y

generalmente concentradas en pocas regiones.

Una de las caracteristicas compartida por estos paises es una clara politica de gobierno enfocada
al fortalecimiento cientifico y tecnologico, para lo cual destinan un alto porcentaje de gasto publico
a investigacion y desarrollo, siendo éste un importante indicador en el analisis de la relacion de los

paises con el conocimiento y la tecnologia.

Ilustracion 15 Distribucion del Gasto en Investigacion y Desarrollo por Regiones

1990-1995 2000-2003
520 000 millones de délares 740 000 millones de delares

L 4,80

Il TLCAN Unién Europea Asia y el Pacifico Ameérica Latina Il Resto del mundo

Fuente: CEPAL, “La transformacion productiva 20 afios después viejos problemas nuevas oportunidades™ 2008.
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De acuerdo con la CEPAL, la concentracion del gasto en investigacion y desarrollo en los tres

polos es muy elevada, pues supera el 90% del total mundial. Ver Ilustracion 15.

Entre 1990-1995 y 2000-2003, Asia y el Pacifico aumentaron su participacion a expensas de la
Unidén Europea, sobre todo debido al crecimiento del gasto en China, que elevo su participacion

casi 5 puntos porcentuales entre ambos periodos (CEPAL 2008, Pag. 22).

Un analisis para los paises del Arco del Pacifico Latinoamericano (APL) conformado por los
paises de Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panama y Perq; revela que el esfuerzo de estas economias en materia de inversion en
investigacion y desarrollo (I + D) han sido muy bajos frente al realizado por paises como Australia,
China, Singapur, Japon y la India. El esfuerzo de estas economias es inferior al 0.5% del PIB y
la mayoria de ellas apenas alcanza el 0,1%. En contraste, algunos paises de Asia-Pacifico han
realizado un esfuerzo importante en actividades de innovacidon con aumentos mayores al 50% en
esa inversion en tan solo 7 afios, como es el caso de Hong Kong (RAE de China), China, Singapur
o la Republica de Corea. Cabe indicar que paises como Singapur y Hong Kong hacen parte del
grupo de los paises mas competitivos a nivel mundial ocupando, en el afio 2010, el primer y
segundo lugar, respectivamente. En muchas de las economias de Asia-Pacifico, el esfuerzo en
actividades de innovacion supera ampliamente el 2% del PIB, con un comportamiento muy
dindmico. Entre los paises de América Latina y El Caribe, resaltan los esfuerzos realizados por
Argentina y Brasil, sobre el resto de los paises de la region, cuyo gasto en [ + D esta por encima

del 0.5% del PIB.
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Ilustracion 16 Iberoamérica: Distribucion de la Inversion en
Investigacion y Desarrollo, 2.000

Brasil
12483

13 K . Mexico
Colombia  Argentina 3 551
7T 1 5?8

Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo

Tecnologico”, 2010

Tlustracion 17 Iberoamérica: Distribucion de la Inversion en

Investigacion y Desarrollo, 2.008

286 273

Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo
Tecnologico”, 2010
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De otro lado, y como se observa en la tabla 24, un aspecto importante de la estructura de
distribucion del gasto e inversion en [ + D es la diferencia que existe en el comportamiento de la
distribucion de los componentes de ejecucion y financiacion de los paises que conforman el grupo

Asia-Pacifico frente a los paises que conforman el grupo del Arco del Pacifico.

Mientras que en los paises asidticos el esfuerzo se concentra en el sector empresarial, en los
paises de América Latina que conforman el Arco del Pacifico dicho esfuerzo se concentra en el
sector publico. Esto implica el desafio de avanzar en disefio de instrumentos de politica que
acerquen al sector privado a la ciencia, tecnologia e innovacion, integrandolas como un proceso

interno a la empresa.

Los paises que han avanzado en el cambio tecnoldgico lo han hecho mediante un
involucramiento muy fuerte del sector empresarial, ya que es ahi donde gran parte de la ciencia y
la tecnologia generada en otras ramas se aplica, se transforma en innovacion y tiene impacto sobre

la productividad y competitividad de las firmas, los sectores y la economia en su conjunto. (CEPAL

2010, Pag. 29).
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Tabla 24. Inversion en I+D, Ejecucion y Financiamiento, 2000 y 2007.

Gasto en +DIPIE

Gasto en 1+D por sector de ejscucien (2007)

iaasts en 1+0 por sector e financiamiento

(2007)

2000 2007 Emprauau GobkEmno EmFI'I'BBEE Gablerna
Asla-Paciflzo
Ausiralla 161 217" E7,4 141 67,2 a4
China 0,90 1,48 724 10,2 704 24,8
Fliipinas - a,121 a8 18,8 26 256
Horegg Keng {RAE de China) 0,47 0,81 62,6 21 28 42,1
Japan 2,04 245 778 78 777 15,6
Indiz 077 0,80 12,8 75,2 12,8 75,2
Malasla 0,49 0,Eds a49 £,2 BdT 6,0
Muva Zelandla a,99 1,06 427 o7 401 427
Repibllca de Corea 239 2,47 78,2 1,7 737 248
Singapur 1,38 2,81 88,8 12,2 5.8 244
Tallanda 0,25 0,251 198 17,2 487 21,6
Arco del Pacifico
Chile 0,63 0400 247 0,0 288 437
Colombia 01d 0,16 g7 6,7 27,2 a7
Costa Riza 0,29 0,22 a1 18 4 56,2
Ecuador 007 0,15 24,8 86,0 2a0 2,0
El Salvadoy - 0,08 - - 1,8 £0,5
Gusatemala - 0,08 1,0 20,0 274
Horouras 0,04 0,041 - - - -
Mo 0,27 0,46 469 pa 2 48 d02
Panams 0,38 0,20 - 42,8 0,2 474
Part o1 045 20,2 268 - -
Otros Amérlca Latina y el Cardbe
Argenting 0,44 0,51 20,2 289 208 67,8
Erasll 0 1,11 45,9 E4,1 455 E27
Palgas dezarrcllad os
Alerania 245 2,55 &89 12,9 88,1 278
Dinamarca 2,30 2 67 &4,9 7 B3 6 27
Estaros Unidos 278 2,67 719 10,7 5 4 =riv)
Finkandia 2,24 2,47 724 8,5 £8,2 241
Francla 2,18 210 82,2 16,5 B2 28,4
Isras| 445 474 78,7 B1 TEA 178
Relna LUnido 1,88 1,84 &1 0,2 47 2 04

Fuenta: Comislon Beondmica para Amarkza Latina v < Canlbe (CEPAL), sobra 1a bass de nformaskan da UNE2CO, RICYT y astadistizas oficlades,
Hota: Los datos e Chiks refisjan un camblo sn & metodokogha de la medicon el gasto en Investigacan y desamolio,
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Una vision mas general revela que en el afio 2006 Estados Unidos, Alemania, Francia, Reino
Unido y Japdn, fueron los actores principales y representaron el 66% del gasto en 1&D a nivel
mundial (como porcentaje del PIB), mientras que los paises de América Latina y el Caribe
solo alcanzan inversiones alrededor del el 0.5% del PIB, estando su contribucion mundial
alrededor del 2%. Ver Ilustracion 18. En América Latina y el Caribe los paises que mas
invierten en investigacion y desarrollo Cuba, Argentina, Uruguay y Brasil éste ultimo con
inversiones que, para el afio 2008 superaron el 1%. Ver Ilustracion 18%2. (CEPAL, Espacios
Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo Tecnolégico,

2010).

Ilustracion 18 Gasto En I&D En Porcentajes Del Pib En América

1.20

1.00

0.80

0.60

1997-1998 m2007-2008

Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo

Tecnoldgico”, 2010

Mas alla de la estadistica, los datos evidencian la relacion directa que se establece entre la
inversion en 1&D y el crecimiento y desarrollo de los paises. Aquellos paises que asumen una
politica clara de inversion en actividades que involucran la investigacion, y que promueven el
desarrollo de nuevos conocimientos, incrementan las alternativas de explotacion de todos sus
recursos y descubren nuevos y mas eficientes mecanismos de produccion intelectual, técnica

y tecnoldgica.

32 CEPAL - DDPE. Rovira Sebastian. Conocimiento, tecnologia e innovacién en América Latina y el Caribe: conceptos
fundamentales para entender su relevancia en el desarrollo de la region. En Taller: “Innovacion para el Desarrollo:

experiencias, politicas y retos para América Latina y el Caribe”. Mayo del 2011.
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Iustracion 19 La Heterogeneidad en el Esfuerzo Innovador a Nivel Mundial

La heterogeneidad en el esfuerzo innovador a
nivel mundial

Gasto en I1+D en porcentaje del PIB
2006, paises seleccionados
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de UNESCO. Aparecen en blanco los paises para
los cuales no se dispone de informacion.
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No obstante, el panorama descrito revela verdaderos desafios para los paises
latinoamericanos frente a su estructura tecnoldgica y los componentes que la determinan. El
proceso de desarrollo productivo, experimentado por los paises asiaticos, los cuales hasta el
ano 1950 presentaban condiciones de subdesarrollo, y las politicas de fortalecimiento
cientifico, tecnoldgico y técnico que soportan constituyen un modelo de transformacion
productiva para ser acogido por aquellos paises que en la actualidad enfrentan el desafio de la

transformacion productiva para la competitividad.

En Colombia el desafio que se tiene en cuanto al desarrollo de la ciencia, la tecnologia e
innovacion no es menor; contrario a esto y a juzgar por la baja inversion en educacion realizada
en comparacion con otros paises latinoamericanos Colombia debe de adoptar mecanismos que

permitan un interés fuerte del sector empresarial.

En la actualidad Colombia solo invierte un porcentaje aproximado del 3.7% del producto
interno bruto (PIB) siendo el porcentaje invertido para ciencia, tecnologia e innovacion del
0.4% y del cual es asignado para 1&D el 0.16%, si consideramos que las empresas a nivel
mundial dedicadas a la I&D montan sus plantas teniendo en cuenta el acceso a la educaciéon de
la poblacion y el nivel y reconocimiento de sus universidades se corre con una significativa
desventaja ya que Colombia cuenta con 12.000 investigadores activos, lo que corresponde a
273 cientificos por cada millon de habitantes y solo 5.179 personas tienen titulo de doctor. En
cuanto a la investigacion realizada por las empresas ubicadas en territorio Colombiano segiin
la Encuesta Nacional de Innovacion (EDIT 11, 2006), las cifras son aiin mas alarmantes ya que
una baja proporcion del personal ocupado en la industria se ubica en areas criticas en donde se
llevan a cabo actividades de investigacion y desarrollo (1 %), Ingenieria (1 %) y en disefo (1
%). Asi, de un total de 555.975 personas que se ocupan en la industria manufacturera, 4.261
personas se ocupan en disefio, 7.024 personas en ingenieria y 5.395 personas en investigacion

y desarrollo. Este total corresponde a 6.145 empresas analizadas.

Ante este panorama que claramente representa desventajas para Colombia es importante
resaltar el incremento que se ha tenido en el pais lo cual demuestra la toma de conciencia sobre
la educacion enfocada en la investigacion como motor de desarrollo, en este sentido las cifras
muestran una tendencia alentadora ya que “En lo que se refiere a estudios de Posgrado, el

Observatorio Laboral para la Educacion registra que en especializaciones se graduaron en
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2001, un total de 27.059 personas y en 2009, 32.106, representando un 19% de crecimiento.
En este mismo intervalo de tiempo, los titulos de maestria aumentaron de 1.811 a 4.276 (136%
de crecimiento); mientras que para estudios de doctorado, la cifra se incrementd de 33 a 152
(360% mas). El crecimiento en los programas de Posgrado ha permitido fortalecer la educacion
para toda la vida, asi como la educacion para la innovacion y la competitividad, dos de las
estrategias impulsadas por la Revolucion Educativa en los ultimos afios. EI Observatorio
Laboral también reveld que las mujeres lideran la participacion en el total de titulos otorgados,
especialmente en el nivel universitario. Asi, de los 1°381.761 titulos otorgados entre 2001 y
2009, el 54,9% corresponde a mujeres y el 45,1% a hombres. A nivel de pregrado, un total de
488.263 mujeres recibieron un titulo universitario entre 2001 y 2009, mientras que 362.257
hombres obtuvieron este mismo titulo. Ya en los niveles tecnoldgicos y técnicos, los hombres
llevan la delantera; asi, en formacion tecnologica, recibieron titulo 84.248 hombres y 84.143
mujeres; y en formacion técnica obtuvieron titulo 43.904 hombres y 30.911 mujeres”. Sin duda
alguna este crecimiento notorio que se ha tenido debe de seguir fortaleciéndose con todos los
instrumentos necesarios y es deber del gobierno central seguir impulsando este crecimiento

para de esta manera tener para el pais oportunidades claras de desarrollo.

Ahora bien al realizar una revision del desarrollo tecnoldgico en la Region del Valle la
situacion no es muy diferente a la del territorio nacional ya que se encuentran pocas empresas
desarrolladoras de tecnologia dura y de software, nuestro nivel de integracion de tecnologias
es casi nulo a excepcion de ciertas empresas pequetias que se estan dedicando al desarrollo de
nuevas tecnologias aprovechando los pocos planes que el presupuesto nacional permite ejecutar
mediante entidades como el SENA, también a nivel de agricultura se cuenta con entidades
encargadas de realizar investigacion como por ejemplo CORPOICA vy el CIAT, este ultimo
existente gracias a inversiones internacionales mas que por inversiones nacionales. En el campo
de la salud esto no es muy diferente y si bien se han desarrollado procedimientos en cirugias
de corazdn e implantes pioneros y dignos de mostrar estos se han hecho basados en tecnologias

desarrolladas en otros paises.

Todo esto lleva a cuestionarnos sobre la capacidad que tienen nuestras universidades no solo
de acoger mayor cantidad de estudiantes sino también de la capacidad que tienen al acceso de
ultimas tecnologias que permitan la formacion de profesionales idoneos y capaces de dar

soluciones a las necesidades que se tengan en la industria de manera agil, efectiva y sostenible
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al mismo tiempo que son formados con herramientas adecuadas para el fortalecimiento de

perfiles investigativos que permitan realizar aportes en innovacion, ciencia y tecnologia.

6.1.4.2 Variables Criticas Del Entorno Tecnoldgico.

Segun la caracterizacion realizada del entorno tecnologico se considera variables criticas:

Aumento del porcentaje del producto interno bruto asignado para educacion y ciencia
y tecnologia.

Apertura de la universidad publica a realizacion de convenios de investigacion con
entidades externas (universidades, instituciones, empresa).

Politicas que Incentiven el Fortalecimiento Cientifico y Tecnologico.

Innovacion en los Mecanismos de Produccion.

Sin embargo las dos primeras variables mencionadas ya fueron consideradas en el entorno

global como Amenaza Mayor y Oportunidad mayor respectivamente, razoén por la cual se

omiten del siguiente listado de variables.

Tabla 25. Variables del Entorno Tecnolégico

Variable O/A|AM |am |om oM
Fortalecimiento Cientifico y Tecnolégico. o] X
Innovacion. 0 X

Politicas de Incentivacion Enfocadas en el Fortalecimiento Cientifico y
Tecnoldgico: Si bien uno de los mecanismos que mas destacan los paises para el
fortalecimiento cientifico y tecnoldgico es el aumento del presupuesto destinado para
el rubro ciencia y tecnologia, este no debe ser el Unico plan de accion a tomar. También
es necesaria la implantacion de politicas que generen incentivos, tanto para empresarios
como para instituciones, para invertir en procesos de investigacion. Para lograr esto es
importante que se creen escenarios de investigacion en todos los niveles del
conocimiento, para lo cual el apoyo del gobierno es fundamental para que mecanismos
como la disminucion de impuestos o0 exoneracion de los mismos se conviertan en

incentivos que movilicen a empresarios e instituciones a apostarle a la investigacién
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como un mecanismo de generacion de desarrollo. Por esta razon esta variable es

considerada una oportunidad mayor.

e Innovacién en los Mecanismos de Produccion: Variable considerada oportunidad
mayor debido a que los Procedimientos de innovacién requieren de la aplicacion de
investigacion para lograr desarrollos sobre ideas nuevas gque sean llevadas a la realidad.
El procedimiento de innovacion en los mecanismos de produccion de bienes, servicios
y produccion del conocimiento es una dindmica en la cual desde el nivel interno se
integran y estructuran experiencias de manera tal que permita el desarrollo de algo
nuevo que a su vez puede estar alimentado por experiencias provenientes del ambiente

externo.

6.1.5 Aspectos Sociales
6.1.5.1 Inequidad Y Exclusion Social.

La apuesta por el crecimiento econémico de los paises, especialmente de aquellos en
condicion de desarrollo, debe estar fundamentada principalmente en criterios de desarrollo
poblacional incluyentes que propendan por la igualdad social. De otra forma el crecimiento
economico redunda en desequilibrios que lesionan el bienestar individual. En este sentido, las
politicas de Estado deberian estar enfocadas hacia tres propositos fundamentales: mas
oportunidades para toda la poblacion, igualdad en los resultados e igualdad en los niveles de

bienestar.

En informe de la CEPAL “La hora de la igualdad brechas por cerrar, caminos por abrir”,
este organismo internacional explica: “Los paises con menores brechas de bienestar tienen un
PIB mas alto, menores tasas de dependencia demogréafica, mercados de trabajo menos
informales, mayor cobertura ptblica de salud (menor proporcion de gasto de bolsillo), menores
niveles de pobreza y un gasto publico social no solo superior en términos de monto total per
capita sino también como porcentaje del PIB. En los paises con menor desarrollo relativo todos

estos parametros se desplazan hacia situaciones mas criticas.” (CEPAL 2010; Pag. 35).

De acuerdo con el informe “Equidad y Calidad de la Educacién. Apoyo a estudiantes y
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escuelas en desventaja” publicado por la OCDE en el afio 2012, en los paises de la OCDE®®,
casi uno de cada cinco estudiantes carece de un nivel minimo de habilidades. Ademas, los
estudiante de entornos socioecondémicos desfavorecidos tienen dos veces mas probabilidades
de manifestar un desempeno deficiente. La falta de equidad e inclusién provoca fracasos
escolares, lo cual significa que, en promedio, uno de cada cinco adultos jovenes abandona sus
estudios antes de terminar la educacion media superior. (OCDE 2012; Pag. 9). Adicionalmente,
este organismo pone de manifiesto una realidad que claramente se evidencia en el desempefio
y desarrollo de los paises, concluyendo que “reducir el fracaso escolar redunda en beneficios
tanto para la sociedad como para los individuos. Los sistemas educativos con el desempefio

mas alto en los paises de la OCDE combinan calidad con equidad”.

Es asi como se observa que paises como Australia, Canad4, Estados Unidos y Nueva
Zelanda, reflejan un nivel de desarrollo y un ingreso per-capita muy superior a los que se

evidencian en paises de América Latina y Africa.

Como se observa en la Tabla 26, paises como Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Panama
y Uruguay, que registran promedios de ingreso per-capita mayores a los registrados por el resto
de paises de América Latina, reflejan a su vez una condiciones menos critica en lo que a
indicadores de bienestar se refiere. A su vez, el nivel de concentracion del ingreso, es un

indicador de concentracion del desarrollo.

3 Los paises que conforman la OCDE son: Alemania, Austria, Bélgica, Canad4, Dinamarca, Espafia, Estados
Unidos, Islandia, Italia, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Suecia, Suiza, Francia,
Irlanda, Grecia y Turquia, como paises fundadores. A estos miembros fundadores se integraron
posteriormente los paises Japon, Finlandia, Australia, Nueva Zelanda, México, Republica Checa, Corea del

Sur, Hungria, Polonia, Eslovaquia, Chile, Eslovenia, Israel y Estonia.
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Tabla 26. América Latina Indicadores Seleccionados de Bienestar

AMERICA LATINA (GRUPOS DE PAISES): INDICADORES
SELECCIONADOS DE BIENESTAR®

Grupo | Grupo Il Grupo Il

Bolivia (Estado
Flurinacional de),

Argentina, Colombia, Ecuador .

Brasil, Chile, México, El Salvador America

Costa Rica, Venezuela Guatemala. Latina

Panama, (Republica S
L, Heonduras, Nicaragua,
Uruguay Belivariana de) Paraguay, Peri, Rep.
Dominicana

PIB per cdpita 2008 (ddlares de 2000) 6 601 5320 1975 4074
Tasa de dependencia demografica
2005/2010° 52,9 54,8 68,3 60,9
Poblacian pobre alrededor de 2008
(en porcentajes) 19,7 35,1 52,1 38,4
Poblacion indigente alrededor de 2008
(en porcentajes) 6,7 14,7 26,8 18,1
Ocupados en el sector informal
alrededor de 2008 (en porcentajes
del total de ocupados) 41,6 55,3 65,3 55,7
Carga tributaria incluyendo
contribuciones sociales, 2007/2008
(porcentajes del PIB)« 248 13,7 16,4 18,7
Gasto publico social per capita
2007/2008 (dolares de 2000) 1209 619 181 597
Gasto publico social 2007/2008
(porcentajes del PIB) 18,6 11,8 10,2 13,3
Cobertura de pensiones a jubilados
[en porcentajes), dreas urbanas 64.4 26,6 14,1 33,0
Porcentaje que declara gasto de
bolsillo para atencién de salud 23,3 35,1 721 49.7

Fuente: Comision Econdémica para America Latina y el Caribe {CEPAL), scbre |la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos palses.
& Promedios simples de los palses.
& Larelacion de dependencia equivale a la poblacién de 0 a 14 afos mas la poblacion de 65 afios
y mas sobre la poblacion de 15 a 64 afos multiplicade por 100.
¢ En la Argentina, el Estado Plurinacional de Bolivia, el Brasil, Chile y Costa Rica las cifras
corresponden al gobierno general; en los demés casos se refieren al gobierno central.

Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo

Tecnoldgico”, 2010

“La distribucion del ingreso en los paises de América Latina es conocida por estar entre las
mas desiguales del mundo, caracteristica que se ha mantenido a lo largo de las tltimas cuatro
décadas. Ver Ilustracion 20. A grandes rasgos, el ingreso captado por los cuatro deciles mas
pobres es, en promedio, menos del 15% del ingreso total, mientras que el decil més rico capta
alrededor de un tercio del ingreso total. Asimismo, el ingreso medio captado por el 20% mas

rico de la poblacion supera en 19,3 veces al del quintil més pobre.” (CEPAL 2011; Pag. 1).
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Iustracion 20 América Latina. Coeficiente de GINI de la Distribucion del Ingreso

AMERICA LATINA (18 PAISES): COEFICIENTE DE GINI DE LA DISTRIBUCION
DEL INGRESO, 2002-2009*
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe ([CEPAL), sobre la base de fabulaciones especiales de las encuestas
de hogares de los respectivos paises.

" El afio de la encuesta utilizada difiere de un pais a otre. El pericda 2002 corresponde a la encuesta mas reciente disponible enire
2000 y 2002, y &l periodo 2008 a las encuestas disponibles entre 2008 y 2008,
* Area urbana.

Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo

Tecnologico”, 2010

En el ambito de la igualdad la educacion juega un papel decisivo en el sentido que brinda
las herramientas para que la poblacion se inserte al mercado laboral, ofreciendo mayores
oportunidades de desempeiio. En este aspecto las situaciones més criticas se evidencian en los
paises pobres, los cuales a su vez, sufren las peores consecuencias de las crisis econdmicas que
provocan efectos a nivel mundial. En la actualidad los paises de América Latina y El Caribe
se recuperan de la crisis financiera mundial producida en el afio 2008, después de experimentar
una caida del producto por habitante del 3%, que afectd principalmente al El salvador,
Honduras, México, el Paraguay y Venezuela. El impacto de esta caida sobre la pobreza fue
leve. “El incremento de la pobreza extrema fue algo mayor y representd 0,4 puntos
porcentuales. Tanto el nimero de pobres como el de indigentes aumentaron en tres millones de

personas.” (CEPAL 2011, Pag. 1).

Es imperante resaltar el llamado de la OCDE a desarrollar politicas dirigidas a reducir el
fracaso escolar producto de las condiciones de inequidad y rezago latentes en los paises

subdesarrollados o en proceso de desarrollo. “Reducir el fracaso escolar genera beneficios para
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la sociedad y para los individuos. También contribuye al crecimiento econdémico y al desarrollo
social. De hecho, los sistemas educativos con el desempefio mas alto en los paises de la OCDE

son los que combinan calidad con equidad.

La equidad en la educacion significa que las circunstancias personales o sociales, como
género, origen étnico o antecedentes familiares, no obstaculicen el logro del potencial
educativo (justicia) y que todos los individuos alcancen al menos u nivel minimo de habilidades
(inclusion). En estos sistemas educativos, la vasta mayoria de los estudiantes tienen la
oportunidad de adquirir habilidades de alto nivel, independientemente de sus propias

circunstancias personales y socioeconémicas” (OCDE 2012; Pag. 9).

Esta condicion de inequidad en el acceso a educacion de buena calidad que es marcada en
los paises pobres y en aquellos en proceso de desarrollo también se presenta de manera
significativa en Colombia, en donde el Gobierno Central ha venido haciendo importantes
esfuerzos por mejorar los indicadores de cobertura educativa entre la poblacion colombiana,
estando pendiente atin canalizar esfuerzos por el desarrollo de politicas que permitan que la
poblacion infantil y juvenil acceda, bajo igualdad de condiciones, a una educacion de buena
calidad que posibilite un buen desempefio durante la formacion terciaria; condicion que
favoreceria no solo a la poblacion estudiantil, sino también a las instituciones universitarias,
las cuales podrian alcanzar mejores niveles de competitividad al contar con una poblacion

académica con mayores capacidades.

6.1.5.2 La Calidad De La Educacion.

Para el afio 2006, Colombia habia aumentado la tasa neta de matricula en educacion primaria
a aproximadamente a un 90%, y la matricula secundaria neta en un 65%. No obstante, de
acuerdo el informe sobre los resultados obtenidos en el afio 2006 en el Programa para la
Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés) de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), “Colombia tiene ahora la tarea de
mejorar la calidad y la equidad de la educacion, ademas de aumentar las tasas de finalizacion
del nivel secundario. El desempefio del pais en las evaluaciones internacionales (una medida
importante de calidad), indica que se necesitan mejoras definitivas en la calidad del sistema
pues aunque muchos estudiantes avanzan a la escuela secundaria, la tasa de graduacion es baja.

Ver Ilustracion 21.
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Adicionalmente, diversos estudios han identificado al elevado costo de la educacion, al
costo de oportunidad de no trabajar y a la baja calidad y poca relevancia de los aprendizajes
como factores importantes que contribuyen a que los estudiantes de educacion secundaria
abandonen sus estudios, ademds de observar diferencias importantes en la matricula, el logro
y la finalizacion entre los departamentos mas pobres y los mas ricos, asi como entre las zonas

rurales y las urbanas. (MUNDIAL BANCO, 2008).

Ilustracion 21 Calidad de la Educacion Segun Pruebas de Estado

Calidad de la educacién®
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Fuente: CEPAL, “Espacios Iberoamericanos Vinculos entre Universidades y Empresas para el Desarrollo

Tecnoldgico”, 2010

6.1.5.3 EIl Dominio De Una Lengua Extranjera.

Otro aspecto de gran importancia en la actualidad, y que estd significativamente
determinado por las condiciones de calidad y equidad en la educacion es el dominio de una
lengua extranjera por parte la poblacion académica (tanto estudiantes como profesores e
investigadores). Actualmente en Colombia la competencia bilingiie evidencia la existencia de
una marcada desigualdad social teniendo en cuenta que la poblacién con mayores posibilidades
de instruirse en una lengua extranjera es aquella que dispone los ingresos suficientes para cubrir
los altos costos de colegios bilinglies, mientras que la poblacion cuyas posibilidades se limitan
a acceder a instituciones educativas de caracter publico no tienen la posibilidad de desarrollar

esta competencia durante su formacion bésica debido a la baja calidad de la educacion publica.
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De acuerdo con los resultados revelados por el indice de nivel de Inglés de EF Education
First a partir de pruebas realizadas durante tres afios (2007-2009) a dos millones de personas
de 44 paises, “el rendimiento de Latinoamérica fue mas bajo que lo esperado debido a que el
idioma predominante es el espafol y es usado como una lengua Unica, Argentina y México
obtuvieron los puntajes mas altos de la region. Por otra parte a pesar de que los paises europeos
tienden a tener un muy buen rendimiento, Espafia e Italia quedaron muy detras de los otros
paises en Europa Occidental. El Indice de Nivel de Inglés de EF también muestra una
correlacion interesantemente sélida entre el dominio del inglés de un pais y su ingreso nacional
per capita. También existen altas correlaciones con los niveles de educacion y la fuerza de

2934

exportacion En la Ilustracion 22, se observa que Colombia se encuentra entre los paises

con indice de nivel de inglés més bajo ocupando el puesto cincuenta entre 53 paises evaluados.

Tlustracion 22 Indice De Nivel De Inglés - EF EPI

EF EPI
W wivel muy arto B wivel aito Nivel medio Nivel bajo Nivel muy bajo
Clasificacion  Pais Clasificacion  Pais Clasificacion  Pais Clasificacion  Pais Clasificacion  Pais
1 Suecia 6 Bélgica 14 India 26 Uruguay 39 Chile
2 Dinamarca 7 Austria 13 Suiza 27 Indonesia 40 Venezuela
3 Psises 8 Hungria 16 Eslovaquia 28 Iran 41 ;\I
Bajos 9 Alemania 17 Pakistin 29 Rusia Salvador
4 Finlandia 4 Polonia 18 Espara 30 Taiwin ¥ Siria
3 Neruega Repiblica 19 Portugal 31 vietnam 43 Ecuador
heca 20 Argenfina 32 Turquia Argelia
12 Singapur ’ Coreadel 33 Perii 45 Kuwait
13 Malasia Sur Costa 46 Brasil
i 34 o
22 Japon Rica A7 Guatemala
23 Francia 35 Marruecos 48 Egypt
24 Italia 36 China Emiraios
Hong 37 Katar 49 Arq:‘es
25 Kong . e Unidos
i 7 e 50 Colombia
51 Panamd
Arabia
” Saudita
53 Tailandia

Fuente: http://www.ef.com.es/epi/

Entre otros aspectos, relacionados con las dificultades sociales y econdmicas que
experimenta la poblacion colombiana, los bajos niveles de bilingliismo existentes en Colombia
se asocian con la falta de una politica clara que permita definir lineamientos claros y

obligatorios que deban seguir las instituciones educativas para garantizar la buena calidad en

3 Consultado en http://www.ef.com/wwes/about-ef/press/release/scandinavia-top-ef-english-proficiency-index/
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la formacién bilingiie. Actualmente existe el programa Colombia Bilingiie del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), en el que se sefiala como se debe ensefiar una segunda lengua

segin los estandares del Marco Comun Europeo pero no es obligatorio su cumplimiento

(ASTUDILLO & RODAS, 2011).

Un diagnéstico de los niveles de bilingliismo existentes entre la poblacion del Valle del

Cauca pone de relieve las deficiencias que actualmente enfrenta el pais en este aspecto.

Durante la IV jornada de Socializacion de la Investigacion en la Universidad ICESI, llevada
a cabo entre el 31 de marzo y el 1 de abril del 2011, se dio a conocer el diagndstico realizado
por el Centro de Investigacion en economia y finanzas (CIENFI), cuyo resultado revela que en
el Valle del Cauca, 40.28 de cada mil habitantes declaran hablar inglés, mientras que en Bogota

lo hacen 94.84 de cada mil personas.

En comparacion con los demés departamentos, la tasa de bilingiiismo del Valle del Cauca
solo es superada por Atlantico, con una tasa de 42.14 por cada mil habitantes. Sin embargo, al
comparar las capitales, Santiago de Cali es superada por Barranquilla y Manizales, y la

diferencia en la tasa de bilingiiismo para las demas capitales no es alta.

En cuanto a la situacion laboral de las personas bilingiies, se encuentra que la tasa de
bilingiliismo mas alta se encuentra en los estudiantes, con 60.19 personas que declaran hablar

inglés por cada mil estudiantes y que el 51.9% de las personas que hablan inglés trabajan®.

La falta de dominio de una segunda lengua limita significativamente las posibilidades de los
individuos de tener una experiencias internacionales tanto académicas como laborales, ademas,
se pierden oportunidades de obtener becas y pasantias en paises extranjeros de tal forma que
los esfuerzos, por parte de los gobiernos, por establecer relaciones y convenios con
instituciones académicas de otros paises, tienden a perderse en la medida en que estos paises
exijan el dominio de una lengua diferente a la nativa; y adicionalmente la comunicada
académica se expone a dificultades para acceder a material e innovaciones tecnoldgicas que en

su mayoria se encuentran en inglés.

3 Gallo Beatriz, Rios Ana Maria, Seeman Paul. “Bilingiiismo en el Valle del Cauca: Un andlisis descriptivo por

municipios”. CIENFI, Cali-Colombia, Marzo 31 de 2011.
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6.1.5.4 Variables Criticas Del Entorno Social.

Tabla 27 Variables Entorno Social

VARIABLE O/A AM | am om oM
Concentracién del Ingreso. A X
Pobreza. A X
Inequidad y Exclusidn. A X
Calidad de la educacién. A X
El dominio de una lengua extranjera (Inglés
principalmente). A X
Capacidad de Absorcién del Sector
Productivo. A X
La masificacion de la demanda social por
estudios de postgrado. © X

A= Amenaza; O= Oportunidad.

AM: Amenaza Mayor; OM= Oportunidad Mayor; am= amenaza menor; om= oportunidad menor.

Concentracion del Ingreso: Se considera una amenaza mayor debido al alto indice de
concentracion existente para Colombia (cercano a 0.578 en el 2019 segun estadisticas
DANE) y sus efectos negativos sobre las oportunidades de educacion para la poblacion.
Las clases socioecondémicas favorecidas tienen mayores oportunidades de obtener una
educacion de buena calidad, mientras que los estratos socioeconémicos bajos tienen
posibilidades limitadas y la calidad de la educacion que reciben a lo largo de su vida es

inferior.

Pobreza: La pobreza es el peor resultado de la concentracion del ingreso y del
desempleo, siendo a su vez el mayor obstaculo para la educacion a cualquier nivel de
formacion. Por ello es considerado una amenaza mayor para efectos del analisis de la

educacion superior.

Inequidad y exclusion: La inequidad y exclusion social son flagelos que fragmentan
la sociedad destruyendo el potencial cognitivo y productivo de las regiones. Estos

fendmenos sociales son una de las principales problematicas de la poblacion estudiantil
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en los paises en desarrollo. Estas son condiciones que representan una amenaza mayor
para el buen desarrollo de los postgrados al limitar considerablemente la demanda por

los programas de formacion de esta linea.

La Calidad de la Educacion Secundariay del Pregrado Universitario: Debido a la
fuerte necesidad que tiene el pais de mejorar la calidad de educacién desde el primer
nivel de formacion dadas las falencias identificadas por organismos como la OCDE en
comparacion con otros paises, y dadas las condiciones de inequidad y exclusion
evidenciadas en el pais, se considera que la calidad de la educacion impartida
actualmente representa una amenaza para el buen desarrollo de los postgrados, dado
que las bases académicas obtenidas durante el segundo nivel de formacion son
determinantes para el éxito de la formacién en postgrados. No obstante la decision de
la poblacion de formarse a nivel superior involucra otros aspectos como nivel de
ingresos, entorno cultural, necesidad laboral, entre otros. Y no se limita a la calidad de
la formacion recibida a nivel primario y secundario por lo tanto esta variable se

considera una amenaza menor para la demanda por Posgrados.

El dominio de una lengua extranjera (principalmente el inglés): Teniendo en cuenta
la creciente necesidad que tienen los paises emergentes o en condiciones de desarrollo
de dominar la lengua de los paises que jalonan la economia mundial gracias al
desarrollo de sus mercados, y dadas las deficiencias que presenta la poblacion
colombiana en relacién al nivel de bilingliismo existente entre la poblacién, se ha
considerado que dicho aspecto representa una amenaza menor para la formacion en
postgrados en el sentido que las deficiencias actuales representan un limitante para
acceder a conocimientos de vanguardia y por ende afecta significativamente la
competitividad de los programas académicos; no obstante, estas deficiencias pueden
ser superadas a través de la definicion de politicas claras y estrictas enfocadas a la
formacion bilingue de la poblacion desde los primeros grados de formacién, y el interés
y compromiso de la comunidad académica perteneciente a los niveles de formacion

terciario en adelante.

Capacidad de Absorcion del Sector Productivo: En Colombia el sector productivo

es diversificado ya que se cuenta con variables a favor como ubicacién geografica,

187



6.1.6

clima, fuente de minerales, educacion competitiva, ayudas econémicas y politicas lo
cual ayuda significativamente a que empresarios e inversionistas nacionales e
internacionales se vean motivados a invertir y ubicar sus empresas en el territorio
Colombiano, es por eso que podemos encontrar gran variedad de empresas en todas los
sectores productivos y se vea constantemente un crecimiento en la creacion de nuevas
empresas. Es por esta razon que aunque se requiera un nivel de absorcién mayor para
lograr una ocupacion de profesionales, en la actualidad esta variable puede considerarse

COMO amenaza menaor.

La masificacion de la demanda social por estudios de postgrado: Como
consecuencia de la globalizacion de las economias se ha vislumbrado la necesidad por
parte de los paises de desarrollar condiciones de competencia. En este sentido
tendencialmente se observa un aumento en la demanda por los programas de postgrados
como una respuesta por parte de la poblacion a las exigencias del entorno cada vez mas

competitivo.

Priorizacion De Variables O Aspectos Criticos Del Entorno De La Linea De

Posgrados De La Facultad De Ciencias De La Administracion.

En latabla 28, se relacionan las variables de los entornos global, econémico politico-
legal, de ciencia, tecnologia e innovacion y del entorno social, identificadas durante el
analisis, y que impactan el desempefio de la Linea de Posgrados de la FCA, y se

priorizan aquellas que afectan de manera significativa su desempefio.

188



Tabla 28. Priorizacion de Variables

VARIABLES ENTORNO GLOBAL

AM

am

om

oM

Demanda por Actualizacién Constante del Conocimiento.

Implementacion de Tecnologias de la Informacién (TIC’s)

en las IES.

Movilidad Académica Internacional

Transferencia del estado para educacion e investigacion.

Convenios de investigacion con entidades externas a FCA

Cardacter multidisciplinario de la investigacion

VARIABLES ENTORNO ECONOMICO

Desempleo.

Rezago Productivo frente a otros paises

Inflacion

Tasa de Interés

Disponibilidad de Créditos Educativos

VARIABLES ENTORNO POLITICO/LEGAL

La tendencia privatizadora de la educacion superior (En el

marco de la propuesta de reforma de la Ley 30 de 1992).

VARIABLES ENTORNO CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

Politicas que Incentiven el Fortalecimiento Cientifico y

Innovacion en los Mecanismos de Produccion.

VARIABLES ENTORNO SOCIAL

Concentracion del Ingreso.

Pobreza.

Inequidad y Exclusién.

X| X| X| »

Calidad de la educacién Secundaria y del Pregrado

El dominio de una lengua extranjera (Inglés

Capacidad de Absorcién del Sector Productivo.

La masificacion de la demanda social por estudios de

Fuente. Elaboracion Propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2012
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De acuerdo con el resultado de priorizacién, la formacién en posgrados en general goza de
un ambiente que favorece su desempefio, apuntando a sendas de crecimiento y desarrollo.
Entre los aspectos que favorecen la Linea de formacién que se analiza, por representar una

oportunidad mayor para su desempefio, se encuentran:

Una demanda constante por actualizacion del conocimiento.
Una creciente movilidad académica internacional.
El interés de entidades externas por realizar convenios de investigacién con la Facultad.

La tendencia a que el ejercicio de investigacion tenga un caracter multidisciplinario.

V V V V VY

La disponibilidad de créditos educativos.

Adicionalmente, se identificaron algunos aspectos que deben ser considerados por
profesores y directivas universitarias por representar una amenaza para el desempefio de esta

linea de informacidn, a saber:

» La implementacion de TIC’s en las Instituciones de Educacidn Superior, teniendo en
cuenta que la FCA presenta rezagos en este tipo de tecnologias.

> Las Transferencias del Estado para educacién e investigacion, las cuales cada vez son

mas limitadas.

El desempleo.

El rezago productivo frente a otros paises.

La tendencia privatizadora de la Educacién Superior.

La concentracién del ingreso.

La Pobreza.

La Inequidad y la Exclusion social.

YV V. V V V V V

La falta de dominio de una lengua extranjera, debido a la falta de politicas claras y
estrictas frente a este tema.

En la tabla 29 se relacionan estas variables y se justifica su seleccién, indicando ademas, el

impacto que dichas variables tienen sobre el desempefio de la Linea de Posgrados de la Facultad
de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle.
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Tabla 29 Matriz De Evaluacion Integrada Del Entorno Académico De La Educacion Superior

IMPACTO SOBRE LA FACULTAD DE

ASPECTOS ENTORNO GLOBAL

RELACION CON EL ; .
VARIABLES CLAVE JUSTIFICACION Y TENDENCIA CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION DE
SECTOR EDUCATIVO
UNIVALLE
Debido a que la educacion se ha hecho permanente dado el
o ) o S v' Favorece la demanda constante por
oM crecimiento exponencial del conocimiento, se puede identificar una

Demanda por
actualizaciéon

constante del

Genera una demanda

constante por programas

fuerte tendencia por parte de los profesionales de capacitarse
continuamente, lo que se traduce en una permanente demanda por los

Posgrados. Por lo cual consideramos que este aspecto del entorno

programas de formacion de la linea de
postgrados de la Facultad de ciencias de

la administracion de Univalle.

conocimiento. de formacion en global representa una oportunidad mayor para la linea de formacion
Posgrado. en Posgrados para la Facultad de ciencias de administracion de la

Universidad del Valle.
AM En la sociedad actual, donde el desarrollo de las tecnologias de

Implementacion de
Tecnologias de
Informacion (TIC’s)
en las Instituciones
de Educacion

Superior.

representa una
desventaja competitiva
para aquellas IES que
carecen de tecnologias de
informacion de

avanzada.

informacion y comunicacion son determinantes para acceder al estado
del arte del conocimiento, aquellas IES que no cuentan con
equipamientos y tecnologias de vanguardia adquieren una condicion
de segregacion en el mundo académico. Teniendo en cuenta que la
Universidad del Valle es una institucion publica, cuyo presupuesto
depende en gran medida de las transferencias del Estado que tienden
a reducirse, este aspecto resulta ser una amenaza mayor para el

desarrollo de sus fortalezas académicas.

v Desventaja competitiva frente a IES
privadas  con  disponibilidad  de

tecnologias de informacién de avanzada.
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ASPECTOS ENTORNO GLOBAL

Movilidad Académica

Internacional.

OM

representa una
importante oportunidad
para que el profesorado
de las IES y sus
estudiantes adquieran
mayores y mejores
niveles de formacion en

paises del exterior.

Como una consecuencia de la movilidad de recursos a partir
globalizacion econdmica, la movilidad educativa ha abierto
importantes oportunidades para poblacion académica traducidas en
convenios y becas para que los estudiantes accedan a formacion
superior en un gran numero de paises entre los que se encuentran
paises altamente desarrollados. La movilidad académica es una
oportunidad mayor para que el profesorado de las IES adquieran
mayores y mejores niveles de formacion, a su vez que los estudiantes,
quienes pueden capacitarse en el exterior para posteriormente aplicar

sus conocimientos tanto en formaciéon como en investigacion en la

poblacion académica.

v" Brinda posibilidades de intercambio
de conocimiento con Importantes escuelas
de administracion de otros paises.

v' Posibilita la  adquisicién  de
conocimientos de vanguardia por parte del
profesorado y los estudiantes de la
Facultad de  Ciencias  de la

Administracion.

Transferencias del
Estado para
educacion e

investigacion.

AM

Su reduccion limita las
posibilidades de
desarrollo de las IES
afectando la calidad de
los programas de
formacion superior,
entre ellos los

Posgrados.

Tendencialmente como una consecuencia de la logica
privatizadora de las instituciones, El Estado cada vez reduce
mas los porcentajes de transferencias para educacion
principalmente hacia el nivel de formacion universitario lo
cual limita considerablemente el presupuesto de las
instituciones de educacion superior para garantizar un nivel de

calidad competitivo. Por esta razon esta tendencia se considera

una amenaza mayor para la formacion en Posgrados.

v" Lareduccion de transferencias del
Estado lesiona el presupuesto general
de la Universidad del Valle, lo que a
su vez repercute negativamente en el
desempefio de cada una de las
Facultades y escuelas.

v" El desempefio de la Facultad de
Ciencias de la Administracion resulta
afectado, y con él las condiciones de
la oferta de los programas de
postgrados de la Facultad de Ciencias
de la Administracién, cuya calidad
estd condicionada al desarrollo

general de la Facultad.
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Convenios de
investigacion con
entidades externas
a la Facultad de

Ciencias de la

oM

Favorecen el

desarrollo de las lineas
de investigacion de las

IES y representan una

Tendencialmente las universidades en su rol de generacion de

conocimiento se han consolidado como verdaderas
incubadoras de ciencia y tecnologia, lo cual puede ser
aprovechado por Universidades, empresas y el Estado para
establecer convenios que permitan que ese conocimiento sea

aplicado en los diferentes sectores de la economia y la

v" Los grupos de investigacion de la
Universidad del Valle tienen un alto
reconocimiento  dentro de la
comunidad académica y el sector
empresarial lo cual puede ser
aprovechado con el fin de abrir la
universidad a convenios con entidades
de diferentes sectores permitiendo

obtener ademas de logros en el &mbito

ASPECTOS ENTORNO GLOBAL

Administracién. | fyente de financiacion | sociedad. Bajo esta idea esta variable es considerada una ] o
) investigativo que aporten al desarrollo
importante. oportunidad mayor. » ) )
de la regidn, recursos financieros que
pueden ser reinvertidos al interior de
la misma.
v' la tendencia es que los grupos de
Representa una de las fuerzas que impulsan el proceso de cambio de investigacion de las Facultades interactiien
oM la Universidades tradicionales al modelo de Universidad definido con grupos de otras lineas de formacion
como Universidad de Tercera Generacion, donde el caracter académica con el propdsito de dar
Caracter robustez a las investigaciones al alcanzar

multidisciplinario de

la investigacién.

Favorece una
comprension e

interpretacion mas

integral de la realidad.

monodisciplinario propio del modelo de universidad estructurada por
Facultades representa un obstaculo para hacer una analisis integral de
una realidad constituida por sistemas complejos que exigen estudios

desde distintas perspectivas.

un caracter multidisciplinario.

v' En la medida en que los grupos de
investigacion se abran a las posibilidades
de interactuar con grupos de otras areas se
identifica una oportunidad mayor para su

fortalecimiento.
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cientifico y desarrollo

econdmico

wn AM Se considera una Amenaza mayor debido a que para Colombia .
wn © v' Afecta negativamente la demanda por
o 9 persisten las altas tasas de desempleo (10.8% al cierre del afio 2011 .
=4 E postgrados, la cual depende directamente
Q Desempleo Reduce las posibilidades | segin informacion emitida por el DANE), cuyos efectos negativos . . o
= O de los ingresos de la poblacion académica.
% % de educacion de la impactan directamente en las posibilidad de educacion de la
< . -
g poblacion. poblacion, y de manera marcada, en las posibilidades de llegar a la
educacion superior o terciaria.
oM Los programas de crédito del ICETEX y de otras entidades como el v’ Facilita a los estudiantes el acceso a
Promueve la demanda Fondo Nacional del Ahorro, han representado un importante la formacién en postgrados.
Disponibilidad de
por programas de mecanismo de financiacion de la formacién en postgrados para la v Estimula la demanda potencial de la
Créditos Educativos ) ) ) ) ) o )
formacion en educacion | poblacion colombiana, por lo que la disponibilidad de créditos linea de Posgrados de la Facultad de
8 superior educativos es considerada una oportunidad mayor. ciencias de la administracion.
S
2
Z v Limita las posibilidades de diversidad
o
Lm) de la oferta académica de la linea de
8 AM Posgrados debido a la falta de programas
5 Limita el potencial | Un ambiente con proyeccion productiva favorece el desarrollo de los de formacién.
= Rezago Productivo . .
A competitivo, avance | paises e impulsa al sector educativo a responder a las demandas de v' Afecta negativamente la demanda
2 frente a otros paises ) . . L . .
tecnologico,  desarrollo | formacion propias de la dinamica productiva y competitiva. por programas de formacién en

postgrados.
v Limita las  posibilidades de
interaccion entre la Universidad y el

Sector Productivo.
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La tendencia

AM

Representa para la universidad publica trasformaciones que en

las IES

v' Contribuye a que la Facultad de
Ciencias de la Administracidn constituya

sus investigaciones en fuentes de

1 . ol
=) . _ v Amenaza la sostenibilidad
S privatizadora de la el corto y mediano plazo podrian afectar negativamente la
o . .
= a educacion superior | Representa una oferta y la demanda por formacion superior considerando las de la Universidad y
)
; j (En el marco de la | amenaza significativa | consecuencias negativas en términos laborales, econémicos y consecuentemente de la

Q
8 3 propuesta de para la permanencia sociales que recaerian sobre la comunidad académica Facultad de ciencias de la
= reforma de la ley de la Universidad universitaria (Profesorado, personal administrativo y de
% o ) administracion.
< 30 de 1992). Publica. apoyo, estudiantes, etc).
v"  Representa una oportunidad para

. que la Facultad de Ciencias de Ia
ﬂ Administracién obtenga incentivos por
Q
o sus desarrollos en investigacién.
=]
=) v' Favorece la obtenciéon de ingresos
Z OM .
c@) z Politicas que ) o o por concepto de investigacion.
= 8 Representa una oportunidad de crecimiento en desarrollo de ciencia L

+ = | Incentiven el v’ Favorece el crecimiento
ﬂ Q Contribuye al y tecnologia para empresas e instituciones que ayudan a que estas
O < |Fortalecimiento o . . o . autosostenible de la Facultad derivado de
z, Z fortalecimiento del logren posicionamiento y reconocimiento en términos de
= © | Cientifico y ) o o los ingresos por proyectos de
@) % . cardcter investigativo de | competitividad.
@ = | Tecnologico investigacion.
a
n
o
=
Q
=
[
7
<

innovacion para la regién y el pais.
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Innovacion de los
Mecanismos de

Produccion

OM

Genera a la demanda
por conocimiento y
Contribuye al caracter
investigativo de las

IES

Representan una oportunidad debido a que los procesos de
innovacion requieren de la aplicacion de investigacion para
lograr desarrollos sobre ideas nuevas que sean llevadas a la
realidad, y estas investigaciones las puede proveer la

Universidad.

v Es una oportunidad para los
grupos de investigacion que
ofertan sus servicios a entidades
externas.

v' Permite que el sector
empresarial y productivo busque
en las Universidades el
conocimiento  necesario que
soporten la innovacion de estos

mecanismos de produccién.

ASPECTOS SOCIALES

Concentracion del

Ingreso

AM

Produce segregacion
en la demanda

potencial académica.

Se considera una Amenaza mayor debido al alto indice de
concentracion existente para Colombia (cercano a 0.578 en el
2009 segtin estadisticas DANE), y sus efectos negativos sobre
las oportunidades de educacion para la poblacion. Las clases
socioeconomicas favorecidas tienen mayores oportunidades
de obtener una educacion de buena calidad, mientras que los
estratos socioecondmicos bajos tienen posibilidades limitadas
y la calidad de la educacion que reciben a lo largo de su vida

es inferior.

v" Debido a que los programas de
Posgrados no cuentan con subsidio a
la oferta, este nivel de formacion la
demanda depende de la disponibilidad
de ingresos de la poblacién que
constituye la demanda potencial.

v’ La concentracion del ingreso se
constituye en una limitante para el

crecimiento de la oferta de Posgrados.
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Pobreza

AM

Es el principal obstaculo
para que la poblacion
acceda a educacion, y a
educacion de buena

calidad.

La pobreza es un desafortunado resultado de la concentracion del
ingreso y del desempleo, siendo a su vez el mayor obstaculo de la
poblacion en general para obtener una educacion de buena calidad,
principalmente en los niveles primario y secundario de formacion
académica, y para acceder a una formacion en postgrado. Por ello es
considerado una amenaza mayor para efectos del analisis de la

educacion superior.

v Afecta negativamente la
demanda por postgrados, la cual
depende directamente de los ingresos

de la poblacién académica.

ASPECTOS SOCIALES

Inequidad y Exclusion.

AM

Produce segregacion en

la demanda potencial

La inequidad y exclusién social son flagelos que fragmentan la
sociedad destruyendo el potencial cognitivo y productivo de las
regiones. Estos fendmenos sociales son una de las principales

problematicas de la poblacion estudiantil en los paises en desarrollo.

v' Segrega el potencial cognitivo y
productivo de la comunidad estudiantil.

El dominio de una
lengua extranjera
(Inglés

principalmente).

dem La inequidad y exclusion representan una amenaza mayor para el v Limita el crecimiento de la
académica.
buen desarrollo de los postgrados al limitar considerablemente la demanda por Posgrados.
demanda por los programas de formacion de esta linea.
AM v/ Limita el acceso a conocimientos de

Es un determinante del
nivel de competitividad
de la poblacion de cada
pais y de sus mercados, y
una herramienta
fundamental para la
comunidad académica de

las IES.

Teniendo en cuenta la creciente necesidad de los paises en
condiciones de desarrollo, de dominar la lengua de los paises que
jalonan la economia mundial por la influencia que tienen sus
mercados, y dadas las deficiencias que presenta la poblacion
colombiana en relacion al nivel de bilingliismo existente entre la
poblacion, se ha considerado que dicho aspecto representa una
amenaza, pues estas deficiencias representan un limitante para
acceder

a conocimientos de vanguardia y por ende afecta la

competitividad de los programas académicos.

vanguardia.

v' Afecta la competitividad de los
programas académicos de la Facultad de

Ciencias de la Administracion.

v/ La falta de dominio de una segunda
lengua limita el alcance de las lineas de
investigacion de la Facultad.
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ASPECTOS SOCIALES

La masificacion de
la demanda social
por estudios de

postgrado.

OM

Genera una mayor
demanda por estudios
de Posgrado y permite
tener una masa
poblacional

capacitada.

Como consecuencia de la globalizacion de las economias, los
mercados de los paises en condicion de desarrollo y los paises
desarrollados, compiten en un escenario caracterizado por la
desigualdad de sus circunstancias. En este sentido, los paises
con desventaja competitiva deben desarrollar aspectos que les
permita mejorar sus condiciones de competencia; siendo uno
de estos aspectos, la formacion académica de la poblacion. En
este sentido, el aumento en la demanda por los programas de
postgrados es una respuesta, por parte de la poblacion, a las

exigencias del entorno cada vez mas competitivo.

v" Robustece la demanda potencial

por los programas de postgrado.

v" Favorece el crecimiento de la
linea de postgrados de la Facultad de

Ciencias de la Administracion.

Fuente. Elaboracion propia Alejandra Rengifo & Alejandro Posada - 2013
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7. CAPITULO VII

7.1 ANALISIS COMPARATIVO DE LA FORMACION DE POSGRADOS DE
ADMINISTRACION.

Con el objetivo de identificar los aspectos competitivos més destacados de las instituciones de
educacion superior en Iberoamérica, y realizar analisis comparativos, se han tomado como
referentes algunas bases de datos o clasificaciones internacionales que permiten extraer
factores que son competitivamente claves para las instituciones de educacién superior. Se
destaca el anélisis hecho por el Grupo SCImago internacional, El cual busca categorizar las
mejores instituciones de educacion superior a nivel global, iberoamericano y latinoamericano;
y la Revista América Economia que busca categorizar las mejores escuelas de administracion

y negocios de América Latina.

7.1.1 Clasificacion Scimago Country Internacional.

El Grupo de Investigacion SCImago publicé el Ranking Iberoamericano SIR 2012, que
constituye la tercera edicion de este informe que permite analizar la actividad investigadora de

las instituciones de educacion superior en Iberoamérica.

7.1.1.1 Metodologia De Clasificaciéon Mejores Escuelas De Negocios Ranking Scimago.

Metodoldgicamente el Ranking Iberoamericano SIR presenta un perfil detallado basado en
datos cuantitativos de publicacién y citacion para analizar la actividad investigadora de todas
las instituciones iberoamericanas de ensefianza superior. Para su elaboracion se analizan las
publicaciones cientificas incluidas en el indice de citas Scopus producido por Elsevier Scopus
que es la mayor base de datos cientifica del mundo con mas de 20.000 publicaciones cientificas,

incluyendo mas de 17.000 revistas “per review”, libros y actas de congresos.

El ranking incluye todas las universidades iberoamericanas que han producido alguna
comunicacion cientifica desde el afio 2008. Para la primera edicion de este informe se
analizaron los datos de publicacion vy citacién de estas instituciones correspondientes al
periodo 2003-2008, y desde entonces, hasta la tltima publicacion en el afio 2012 se han seguido

analizando dichos datos. Los datos relativos a la produccién corresponden a aquellos articulos
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que incluyen alguna direccion perteneciente a cada una de las instituciones. Para los datos
basados en citacion se han analizado todas las publicaciones del mundo en el periodo

establecido.

Para la elaboracion de la tercera edicion del Ranking SCImago se analiza toda la produccion
cientifica presente en la base de datos Scopus, elaborada por Elsevier, en el periodo 2006-2010
y se ha asociado cada publicacién y cada cita encontrada a la institucion o instituciones

correspondientes.

En esta edicion, el grupo SClmago incluye 1.401 instituciones de educacion superior de 44
paises de América Latina y El Caribe, para lo cual incluye instituciones de educacion superior

de Espafia y Portugal.

Basandose integramente en la dimensién investigadora de las instituciones, el Informe
Mundial SIR 2012 combina cuatro indicadores que revelan los niveles de productividad
cientifica, cantidad de conocimiento cientifico generado y visibilidad internacional de las
instituciones. Para facilitar la adecuacion del informe a las diferentes necesidades de evaluacion
de los diferentes usuarios, la clasificacion agrupa a las instituciones por paises, regiones del
mundo Yy sectores institucionales compuestos por universidades, agencias nacionales de

investigacion, hospitales, empresas y otros.

Los indicadores que se muestran en el informe son:

* PC (Produccion Cientifica): Produccion cientifica de la institucion medida en nimero
de publicaciones en revistas cientificas. PC ofrece una idea general del tamafio de una
institucion. En publicaciones con coautoria, se asigna un punto a cada una de las
instituciones participantes.

* CI (Colaboracion Internacional): Ratio de publicaciones cientificas de una
institucion que han sido elaboradas conjuntamente con instituciones de otros paises.
Los valores se calculan analizando las publicaciones de una institucion cuya afiliacién
incluye direcciones pertenecientes a mas de un pais.

» CCP (Calidad Cientifica Promedio): Impacto cientifico de una institucion después

de eliminar la influencia del tamafio y el perfil tematico de la institucion. EI CCP
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permite comparar instituciones de diferentes tamafios y con distintos perfiles de
investigacion. Una puntuacion de 0.8 significa que una institucion es citada un 20%
menos que la media mundial. Un valor de 1.3 indica que la institucién es citada una
30% mas que la media mundial.

* Q1 (Porcentaje de publicaciones en revistas del primer cuartil SJR): Indica el
porcentaje de publicaciones que una institucion ha publicado en revistas incluidas en el
primer cuartil (25%) ordenadas por el indicador SJR. El indicador SJR mide la
influencia o prestigio cientifico de las revistas mediante el analisis de la cantidad y la
procedencia de las citas que recibe una revista cientifica. Su uso se ha extendido a través
del portal SCImago Journal & Country Rank y es utilizado por Elsevier en su indice de
citas Scopus.

* ER (Ratio de Excelencia): El Ratio de Excelencia indica el porcentaje del output de
una institucion que se encuentra incluido en el 10% de los trabajos mas citados del
mundo en sus respectivos campos cientificos. Es un indicador de la produccion

cientifica de alta calidad que produce una institucion.

7.1.1.2 Las Mejores Universidades Segun El Ranking Scimago 2012.

El informe del Ranking SCImago 2012 destaca un grupo de paises iberoamericanos en los

que al menos una de sus universidades ha realizado mas de 400 publicaciones cientificas.

Iustracion 23 Paises Iberoamericanos Ranking SCImago 2.012 y Paises en la

Clasificacion de Mejores Universidades.

Numero de Universidades por Pais
Totales y Universidades con mas de 400 documentos

400 370 g0 - 75
350 60 52
300 - 269 10
250 - 20 18 14
76 32 21111 1
200 - 0 .
i € o X =9 =2 2 Z o gz = 0
150 s gmg%gESg&aSagté

Fuente: Ranking Iberoamericano SIR 2.012
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En el Ilustracion 23 se destaca a Brasil, entre el resto de los paises de Iberoamérica
evaluados, como el pais con el mayor nimero de instituciones con mas de 400 documentos
publicados ubicando a 75 de sus 370 instituciones en este grupo seguido por Espafia con 52
instituciones. Los datos evidencian que Espafia y Brasil ocupan una posicion predominante en
la ciencia iberoamericana ya que cuentan con el nucleo de universidades mas productivas. En

esta posicion de predominio estdn acompafiadas por México, Portugal, Argentina y Chile.

Ilustracion 24 Produccion Cientifica Total.

4 N\
Produccién Cientifica Total Segin SCimago 2012*
250.000 --ooooo - 934013 """ T TT T TT T oTomoooooooooooooooooooooooos
200000 +-- [ --- - - - - - - - - - - - - - oo
150.000 1 --[----- - - - - - - - oo
100.000 +--[E - - - - Q- - - - - - - - - - -
61.825
53.620
50000 +-------I------mm----- - oy R PR EE R
34357 26.695
A m =
L Brasil Espaia México Portugal Argentina Chile Colombia

Fuente: Base de Datos SCImago 2012. - *7 primeros paises con Universidades que publicaron mas de

400 documentos cientificos durante el periodo de analisis 2006-2010.

La Ilustracion 24 muestra la totalidad de documentos de caracter cientifico publicados por

las universidades iberoamericanas evaluadas durante el periodo 2006-2010.

Aunque Brasil es el pais con el mayor numero de Universidades con mas de 400
publicaciones cientificas, en términos de produccion cientifica total Espafa los supera el
numero total de documentos publicados con 234.013 documentos durante el periodo de

analisis, frente a 229.601 documentos publicados en Brasil.

De igual forma, al revisar el promedio de documentos producidos por las instituciones
universitarias que conforman este grupo de paises se evidencia una mayor productividad por
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parte de las universidades Espafiolas cuyo promedio de publicaciones por universidad es de
4.500 documentos, frente a 3.061 en Brasil. Al hacer el mismo anélisis para los paises de Chile,
Argentina y Colombia, se observa que la ubicacion de los paises en el ranking se mantiene,
pero en términos de eficiencia la brecha disminuye, observandose un importante aporte por

institucidén universitaria en Colombia.

Aunque Brasil es el pais con el mayor nimero de Universidades con mas de 400
publicaciones cientificas, en términos de produccion cientifica total Espana los supera el
nimero total de documentos publicados con 234.013 documentos durante el periodo de

analisis, frente a 229.601 documentos publicados en Brasil.

De igual forma, al revisar el promedio de documentos producidos por las instituciones
universitarias que conforman este grupo de paises se evidencia una mayor productividad por
parte de las universidades Espafiolas cuyo promedio de publicaciones por universidad es de
4.500 documentos, frente a 3.061 en Brasil. Al hacer el mismo anélisis para los paises de Chile,
Argentina y Colombia, se observa que la ubicacion de los paises en el ranking se mantiene,
pero en términos de eficiencia la brecha disminuye, observandose un importante aporte por

institucidon universitaria en Colombia. Ver Ilustracion 25.

Tustracion 25 Produccion Cientifica Promedio por Universidad

a N
Produccion Cientifica Promedio por Universidad Segiin SCimago 2012*.
5.000 === e e e e e
4.500
4,500 oo oo
4,000 F------------- S - - - oo
3500 F------------- S - oo
3.061 2.944
3.000 -~ ------ - g memmmmmmm oo
2.500 -~ oo il 4C 7/ Sl
2000 I T TN e !..797078 ,,,,,,, ]:,9,0,6 ,,,,,,, 1.725,,,
1500 +--J0N------ N ------ I ------ - ----- - -----
1000 1--JN------ T ------ T ------T ------ - ----- - -----
500 - ------ B - ----- B - - - - - - - - - -
Brasil Espafia México Portugal Argentina Chile Colombia
o J

Fuente: Base de Datos SCImago 2012. *7 primeros paises con Universidades que publicaron

mas de 400 documentos cientificos durante el periodo de analisis 2006-2010.
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A su vez, se muestra en la Tabla 30, las universidades mejor posicionadas en el Ranking,
SCImago 2012. Como se observa, la clasificacion latinoamericana del Ranking esta liderada
por Brasil, sequido por México, Argentina, Chile, y Colombia. Brasil ha destinado gran parte
de su Producto Interno Bruto (PIB) a Desarrollo e Investigacion, lo que le permite liderar esta
clasificacion en Ameérica Latina con 75 instituciones entre el grupo de aquellas con mas de
cuatrocientas publicaciones. México por su parte tiene veinticuatro (24) instituciones,
Argentina Dieciocho (18); Chile Catorce (14), Colombia siete (7) y Venezuela seis (6)

Instituciones en esta clasificacion.

Es importante resaltar que entre los paises latinoamericanos, Brasil cuenta con una politica
educativa claramente enfocada a la actividad de investigacion. Entre las instituciones
universitarias brasileras existe el concepto de “Universidad de Investigacion” (Carnegie
Fundation), que es reconocida como “una institucion que ademas de contar con una intensa
actividad de investigacion, la transfiere por medio de su produccion y formacion de recursos

humanos en programas de doctorado.

Para ser considerada una «Universidad de investigacion intensiva», la institucion debe
demostrar, segun criterios concretos y cuantitativos, que hace investigacion cientifica como
objetivo fundamental y muy bien desarrollado, presentando por lo menos 15 programas de
doctorado y 50 defensas de tesis por afio en dichos programas.
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Tabla 30 Primeras Universidades por Pais Segiin SCImago 2012.

N°en la Instituciones . - POSiC.ién e‘nrla Posigién e-nrla
Clasificacién |  por Pais Pais Institucion Clasmcgcmn C'Ia5|f|c:?1c.|on
Mundial Latinoaméricana

1 Universidade de Sao Paulo. 11 1
2 Universidade Estadual de Campinas. 156 3
3 75 BRA 'L:Jirlli]\(/)ersidade Estadual Paulista Julio de Mesquita 206 A
4 Universidade Federal do Rio de Janeiro. 174 5
5 Universidade Federal do Rio Grande do Sul. 271 6
1 Universidad Nacional Auténoma de México. 115 2
2 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia 372 2
3 24 MEX g;r}tgil 'de Investigacion y de Estudios Avanzados 490 "
4 Instituto Politécnico Nacional. 668 16
5 Universidad Auténoma Metropolitana. 873 27
1 C(lJnslejo Nacional de Investigaciones Cientificas | 95

Técnicas. 2
2 Universidad de Buenos Aires. 285 7
3 18 ARG Universidad Nacional de La Plata. 597 18
4 Universidad Nacional de Cdrdoba. 977 29
5 Comision Nacional de Energia Atémica Argentina 1298 49
1 Universidad de Chile. 421 10
2 Pontificia Universidad Catélica de Chile. 608 14
3 14 CHL Universidad de Concepcion. 927 28
4 Universidad de Santiago de Chile. 1761 58
5 Universidad Austral de Chile 1776 60
1 Universidad Nacional de Colombia. 757 22
2 Universidad de Antioguia. 1276 37
3 7 COL Universidad de los Andes (COL). 1611 46
4 Universidad del Valle. 1875 63
5 Pontificia Universidad Javeriana 2338 85
1 Universidad Central de Venezuela. 1195 34
2 Universidad Simén Bolivar. 1716 55
3 6 VEN Universidad de los Andes (VEN). 1764 56
4 Universidad del Zulia. 1877 68
5 Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas. 2125 92
1 ) PER Universidad Peruana Cayetano Heredia. 2565 95
2 Universidad Nacional Mayor de San Marcos 3135 138
1 ) cUB Universidad de La Habana. 1912 64
2 Universidad Central Marta Abreu de Las Villas. 3205 149
1 1 CRI Universidad de Costa Rica. 2123 74
1 1 PRI Universidad de Puerto Rico. 755 20
1 1 URY Universidad de la Republica. 1132 32
1 1 JAM University of the West Indies, Mona Campus. 2146 75
1 1 70 (L;;::\T/gjgy of the West Indies, St, Augustine 2177 76

Fuente: Ranking SCImago Iberoamérica 2.012
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Tabla 31 Diez Universidades mas importantes de América Latina Segun Ranking

SCImago 2012
Produccién
0,
de Calidad %de.
. . IR Publicacion
L e publicacione Cl: Cientifica
N Posicion | Clasificacién I, - " . es en las
Institucion en . . . .| Clasificacion [ s cientificas | Colaboracion Promedio -
. 2 Pais Ranking | Latinoaméric p A A Mejores
Latinoamérica por Pais en revistas | Internacional Impacto .
Global ana A E Revistas del
académicas (%) Normalizado
Mundo
Output o NI Q1(%)
Produccion °
Universidade de Sao Paulo| BRA 11 1 1 44610 23.82 0.81 37.68
Universidad Nacional
Autonoma de Mexico MEX 113 2 1 18350 38.26 0.78 44.94
Universidade Estadual de | g 156 3 2 16154 20.99 0.79 35.8
Campinas
Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita BRA 174 4 3 15047 15.83 0.66 28.44
Filho
Universidade Federaldo | gp 206 5 4 13560 25.36 0.81 37.36
Rio de Janeiro
Universidade Federaldo | g 271 6 5 11058 23.11 0.78 357
Rio Grande do Sul
pniversidad de Buenos | are 285 7 2 10555 39.75 0.96 51.52
Lniversidade Federalde | gra 329 8 6 9678 23.04 0.79 36.02
inas Gerais
Universidade Federal de BRA 365 9 7 8738 18.24 0.83 39
Sao Paulo
Universidad de Chile CHL 421 10 1 7880 43.86 0.89 42.93

Fuente: Ranking SCImago Iberoamérica 2.012

En el afio 2008, Brasil tenia 23 universidades que cumplian con el criterio de ser una
universidad de investigacion intensiva (20 publicas y 3 privadas). Corresponden,
aproximadamente, al 1% de las instituciones de educacion superior (IES), representan el 7%
de la matricula nacional y producen el 77% de las tesis de doctorado defendidas en Brasil.

Estados Unidos presentaba un 3,5% de IES que cumplian dicho criterio.

En la Tabla 31 se destacan las instituciones universitarias que conforman el grupo de las 10
primeras universidades latinoamericanas, teniendo en cuenta que en el grupo SClmago
considera como principal criterio de clasificacion la produccién investigativa a partir del
numero y calidad de documentos de investigacion publicados por cada una de las instituciones
evaluadas. De nuevo se destaca el protagonismo de las instituciones universitarias de Brasil,
con siete (7) instituciones entre las diez primeras. Las restantes tres instituciones se encuentran

en México, Argentina y Chile.
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Para revisar el desempeio de las Universidades colombianas segin el Ranking SCImago,
en la Tabla 32, se destaca el volumen de publicaciones de las siete (7) universidades

colombianas mejor posicionadas segin SCImago 2012.

Tabla 32. Universidades Colombianas mejor clasificadas SCImago 2012.

Universidad Produccion
1 Universidad Nacional de Colombia 4.302
2 Universidad de Antioquia 2.326
3 Universidad de los Andes, Colombia 1.709
4 Universidad del Valle 1.381
5 Pontificia Universidad Javeriana 952
6 Universidad Industrial de Santander 876
7 Universidad del Rosario 529

Fuente: http://investigacion.universia.net/sir-iberoamericano/index.jsp

Se destaca la produccion y publicacion de documentos cientificos de las universidades
publicas, siendo la universidad con mayor nimero de publicaciones la Universidad Nacional
con 4.302 publicaciones, seguida de la Universidad de Antioquia con 2.326 publicaciones.
Entre el grupo de las universidad privadas, la Universidad de los Andes es la que mayor nimero
de publicaciones reporta con 1.709 documentos publicados. La Universidad del Valle se ubica

en el cuarto lugar con 1.381 Universidades.

7.1.2 Clasificacion Revista América Economia.

El Ranking América Economia clasifica, desde 1997, las mejores escuelas de negocios,
emitiendo una edicion global y una para América Latina, constituyéndose como el méximo
referente para los ejecutivos de la region que estan pensando en cursar un MBA.
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7.1.2.1 Metodologia De Clasificacion Mejores Escuelas De Negocios Ranking América

Economia.

Escuelas Globales®: Para el caso del Ranking Global de Escuelas de Negocios, éste se

establece a partir de cuatro dimensiones que se aplican a los programas de MBA de tiempo

completo:

v" Peso académico (25%o): Valora la calidad de las Facultades, a través de indicadores que
miden la formacion académica de sus profesores, la mayor correlacion de profesores full-
time frente a los part-time, la cantidad de profesores por alumno, la produccién de
conocimiento a traves de la cantidad de papers ISI publicados y el indice SIR, que mide la
capacidad de investigacion general de las universidades a las que pertenecen, y los métodos

de ensefianza.

v Selectividad (25%0): Valora el rigor de los procesos de seleccion de alumnos, usando los
promedios GMAT, la proporcion de alumnos matriculados respecto al numero de
aspirantes y los requerimientos para el ingreso, tales como pruebas de idiomas, ensayos o

entrevistas.

v" Poder de Red América Latina (20%): Valora la conexion con la regién por parte de estas
escuelas, a través de la cantidad y proporcion de alumnos latinoamericanos inscritos, sobre
el total de alumnos en general y el total de alumnos extranjeros, la diversidad de paises
latinoamericanos de procedencia de los alumnos, la cantidad de profesores
latinoamericanos y aquellos que —sin serlo— tienen fuertes vinculos académicos con la
region, los convenios y vinculos con escuelas y empresas latinoamericanas, la extension y

calidad de las redes de ex alumnos, y actividades desarrolladas en la region.

v Prestigio (20%): Valora la opinidon de los lectores de la revista América Economia respecto
de su percepcion de la calidad y prestigio de estas escuelas, figuracion de éstas en otros
rankings internacionales, y en la prensa; captada a través de una extensa encuesta online.
Para la edicion del Ranking 2012 se considero la opinion de 2.500 lectores de América

Economia que contestaron la encuesta online.

3 Tomado de http://mba.americaeconomia.com/articulos/notas/metodologia-del-ranking-mba-latinas-2012
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v' Costo / Beneficio (10%): Valora los costos totales y mensuales de los programas, el costo
de vida, la magnitud y la variacion de los salarios después del egreso, y los programas de

becas y otras ayudas financieras.

Escuelas Latinoamericanas: Al igual que para las escuelas globales, el ranking mide la

calidad de la oferta académica de las escuelas de negocios Latinoamericanas, teniendo como
objeto de estudio los programas de MBA. Para conseguir este propdsito, América Economia

Intelligence utiliza un indicador final, el cual se compone de cinco dimensiones distintas:

v Fortaleza Académica (40%0): El objetivo de esta dimensién es conocer la fortaleza del
claustro, del cuerpo docente de la escuela de negocios. Para ello, se evalua la calidad del
faculty segun la formacion completa del docente tanto full time como part time. Se otorga
puntaje segun los grados academicos y la calidad de las universidades donde han cursado
sus estudios, utilizando al ranking de Shanghai Jiao Tong University, corregido con las
escuelas de negocios de Financial Times y Business Week (70%). Adicionalmente se
considera la experiencia del faculty, la cual se estima mediante una matriz para medir su
trayectoria en el mundo de los negocios o cargos publicos y académicos, de acuerdo a la

importancia de la organizacion donde se ejercio6 dicho cargo (30%).

v" Produccion y Difusion de Conocimiento (20%): Se compone de la creacion de
conocimiento, donde se valoran los papers ISI de acuerdo a: el régimen de jornada del
profesor que lo hizo, su filiacion interna o externa y el factor de impacto. En esta dimensién
también se incluyen los papers publicados en otras bases, casos de negocios desarrollados
y la investigacion aplicada (80%). Por otra parte, también se valora la Difusion de
conocimiento, en la cual se consideraron los libros, capitulos y articulos publicados por
profesores de la escuela (20%).

v Internacionalizacion (15%b): se obtiene midiendo los convenios de las escuelas, tomando
en consideracion el prestigio de éstas (60%). También se evallan las Acreditaciones
AACSB, EQUIS, AMBA y SACS, obtenidas o en proceso de obtencion (30%) vy, por
ultimo, se consideran las membrecias a las mas importantes organizaciones de escuelas de
negocios, a saber: CLADEA, BALAS, SUMAQ, PIM, SEKN, NIBES, EFMD y CEMS
(10%).

209



v Potencia de Red (20%): Se busca valorar la calidad de la red que alumnos y ex alumnos
pueden crear. Por ello, el principal indicador es evaluar la carrera de los 50 mejores
egresados de los ultimos tres afios segun puesto y empresa donde trabajan (45%). También
se mide la relacién de la escuela con el exterior en cuanto a herramientas como ferias y
relaciones con empresas, bolsas de empleo, generacion de redes, coaching, libros de
curriculos, y relacion con headhunters (20%). Se mide la existencia de un centro de
colocaciones y la exclusividad de éste respecto al pregrado (15%). Finalmente, este indice
considera la captacion de egresados, calculada segin la existencia de una asociacion de
graduados y su internacionalizacion. Ademas, se evalla la capacidad de captar asociados
(20%).

v" Ambiente de Negocios (5%0): Hace referencia al ambiente en el cual se les otorgd un
puntaje a las escuelas de acuerdo a la potencia de las economias de las ciudades donde se

encuentran, analizando el nivel de sofisticacion empresarial que rodea al estudiante.

7.1.2.2 Las Mejores Escuelas De Negocios Segun El Ranking América Economia 2012.

En su version No. 16, la (JARAMILLO, 2009) presenta la clasificacion de las mejores
escuelas de Negocios de América Latina para el afio 2012. De acuerdo con este estudio y la
metodologia de clasificacion utilizada, las escuelas que aparecen en el ranking son las que
presentan la mejor combinacion de recursos en su cuerpo académico, en la produccién y
difusion de conocimientos, en el establecimiento de conexiones académicas globales y en la
formacion de redes de sus alumnos, el conjunto de estudiantes y egresados que se potencian al

interactuar en el mundo real de negocios.

A continuacion se presenta un analisis de acuerdo con los criterios y metodologias

planteadas por la revista.

Aunque por su desarrollo y ambiente de desempefio, las grandes escuelas de administracién
clasificadas en la version global de Ranking América Economia distan significativamente de
las escuelas clasificadas en el Ranking latinoamericano, es importante identificar las escuelas
que lideran a nivel global la formacion administrativa y de negocios, y los principales aspectos
que les han permitido ser reconocidas como las mejores, ya que estas escuelas son el referente

para todas aquellas que compiten continuamente por un mejor desempefio.



La versién global del Ranking América Economia evalla 33 escuelas de negocios a nivel
mundial que ofrecieron informacidn pertinente para analizar aspectos importantes al momento
de decidir la mejor escuela para realizar un MBA. Los paises en los cuales se encuentran

distribuidas las 33 escuelas de negocio evaluadas pueden verse en la Tabla 33.

Como lo indica el informe del Ranking MBA Global 2012, Si bien este ranking no es
completo aun, pues faltan importantes y famosas escuelas de negocios que no entregaron datos,
si lo hicieron tres de las que suelen liderar cualquier listado: Harvard, Stanford y London
Business School, las que califican como 1% 22 y 3% respectivamente, ademas de otras 30

entidades de primer nivel.

Tabla 33 Escuelas de Administracion Evaluadas en Ranking Global América

Economia.
5 Cantidad de Escuelas de
Pais o »
Administracion
EE.UU 17
Reino Unido 4
Espafia 4
Alemania 3
Canada 2
Francia 2
Suiza 1
Total 33

Fuente. Elaboracion propia, Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de

Ranking América Economia

En la Tabla 34, se muestra el nimero de escuelas de negocios clasificadas por pais segun el

Ranking Global América Economia, donde se destaca que Estados Unidos encabeza la
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clasificacion con 17 escuelas de administracion, seguido por Reino Unido y Espafia con 4
escuelas cada uno, Alemania con tres, Canada y Francia con 2 escuelas y Suiza con 1 escuela.

Tabla 34 Universidades Clasificadas en Ranking Global América Economia

Pais Universidad

Harvard

Stanford

California, Berkerly

Northwestern

Darthmouth

North Carolina, Chapel Hill

Vanderbilt

Georgetown

EE.UU Texas, Austin

Notre Dame

Miami

Rochester

PittsBurgh

Case Wester Reserve

Boston

Florida International

Southern Methodist

Bath
Reino Unido Cranfield
Wanwick
Navarra
Espafia
IE
Alemania Mannheim
MacGill
Canada
Montreal
Francia Grenoble Ecole de Management

Fuente: Revista América Economia
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La Revista América Economia destaca que en Peso Académico, Harvard es lider
indiscutido, dado que —entre otros indicadores- esta escuela tiene 98% de profesores full
time con Ph.D, y una intensa labor de investigacion en management, la que aflora en cientos
de Papers publicados en publicaciones indexadas en la base ISI. Ver llustracion 26. Del otro
lado del aula, es decir, respecto de los alumnos, Harvard también lleva la delantera, pues tiene

criterios de selectividad mas altos.

La version Latinoamericana del Ranking 2012 evalUa el desempefio de 45 escuelas de
administracion y negocios distribuidas en 13 paises de Ameérica Latina a saber: Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Nicaragua, Ecuador, México, Paraguay, Perq,

Uruguay, y Venezuela.

[lustracion 26 Universidades Clasificadas en Ranking Global América Economia

COMPOSICION DEL CLAUSTRO
Cantidades de profesores full time y part time, segun escuelas con mas profesores
FUENTE: AMERICAECONOMIA INTELLIGENCE
100%-
90%-
80%-
T0%-
60%-
50%-
40%-
30%-
0%
10%-
0%

London

= -
2 5
S s
= =

Miami University
Mannheim
Desautels

[ Profesores part time [l Profesores full time

Fuente: http://mba.americaeconomia.com/213 articulos/notas/graficos-ranking-mba-globales-2012
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En la llustracion 27 se evidencia el nimero de escuelas de Administracién por Paises en
América Latina que cumplieron con los criterios para ser evaluadas en el Ranking América

Econdmica 2012 segun su metodologia de clasificacion.

En la misma llustracion 27 se observa que Chile, con 10 escuelas, es el pais con el mayor
numero de escuelas de Administracion y Negocios clasificadas entre las 45 mejores de América
Latina, seguido por Meéxico con 8 escuelas, Brasil con 6, y Colombia y Argentina con 5

escuelas. Los demas paises tienen entre dos y una institucion en la clasificacion.

Ilustracion 27 Escuelas de Administracion Evaluadas en Ranking Global America

Economia
i Escuelas de -
Pais ; Cantidad de Escuelas de Administracion por Pais
Admoén.

- Total General : :
Argentina 5 Venezuela Lo
Bolivia 1 Uruguay i i i i i i

. Peru 1 1 1 1 1 1 : :
Brasil 6 Paraguay i i
Chile 10 México o

. Ecuador i i
Colombia 5 Costa Rica/Nicaragua : :
f : Colombia i i i i i i i i
Costa Rica/Nicaragua 1 Chie S S S S R
Ecuador 4 Brasi R R S S N N
México 8 oo ‘ P
rgentina i i i
Paraguay 1
, 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Pera 2 N
Uruguay 1
Venezuela 1
Total General 45

Fuente. Elaboracion propia, Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de Ranking America

Economia

De acuerdo con la informacion del Ranking América Economia, la mejor escuela de
negocios en América Latina es la Universidad Adolfo Ibafiez en Chile. En segundo lugar esta
el Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas (INCAE Business School) de
Costa Rica, y en tercer lugar esta el Instituto Tecnologico Autonomo de México. En
Latinoamérica, Brasil es el que mas escuelas acreditas con la triple corona (tres acreditaciones

internacionales) tiene. Entre estas sobresale la Getalio Vargas, explica Diego Cardona, profesor

214



de administracion en la Universidad del Rosario. En Chile también sobresale Universidad

Catolica y en México, la Egade Business School. Ver Tabla 35.

Tabla 35 Las Diez Escuelas de Administracion mas Importantes de América Latina

segun Ranking América Economia 2012

RK RK .
ESCUELA PAIS
12 11
1 1 Universidad Adolfo Ibafies (U.A IBANEZ). Chile
5 3 Instituto Centro-Americano de Administracion de Empresas Costa
(INCAE Business School). Rica/Nicaragua
2 2 Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM). México
4 4 EGADE Business School. Meéxico

. A Fundacion Getulio Vargas — Escuela de Administracion de Brasil
rasi
Empresas de Sao Pablo (AESP).

6 7 Universidad de los Andes. Colombia
7 6 Pontificia Universidad Catolica de Chile (PUC-CHILE). Chile
8 10 Univ. Torcuato Di Tella. Argentina
Instituto de Altos Estudios Empresariales de la Universidad .
9 8 Argentina
Austral (IAE — AUSTRAL).
10 9 Universidad de Chile. Chile

Fuente: Revista América Economia

Las fortalezas que presentan las catalogadas como las diez mejores escuelas de negocio en
América Latina son el nimero de profesores tiempo completo, nimero de profesores tiempo
completo con doctorado, nimero de profesores medio tiempo y numero de profesores medio
tiempo con doctorado. La relacion entre estos nimeros es considerada una fortaleza académica
esencial para que una escuela o Facultad sea considera como una de las mejores. Gran parte de
la calidad de los programas ofertados depende de La preparacion y formacion de sus docentes,
de las investigaciones realizadas por ellos, de sus publicaciones. Ese prestigio es tenido muy
en cuenta y lleva a la Facultad a estar cada vez mas cerca de la frontera del conocimiento. Ver
Tabla 36.
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Tabla 36 Fortaleza Académica de las Diez Escuelas de Administracion mas

Importantes de América Latina segiin Ranking América Economia 2012

UBICACION ,
FORTALEZA ACADEMICA
RANKING

%
%

PROF
N° DE N°DE | PROFE

ESOR
PROFE " PROFE | SORES
RK12 | RK11 ESCUELA PAiS CIUDAD | SORES FULL SORES | PART
FULL PART | TIME

TIME
TIME TIME | CON

CON
PHD

PHD
1 1 U. A. IBANEZ Chile Santiago 48 1100,0 | 29 34,5
2 2 INCAE CostaRica | ' alueld 0 | 95 | o0 i

/ Managua
3 3 ITAM México | C.deMéxico | 54 | 88,9 9 77,8
4 4 | FGADEBUSINESS |\ cico | Monterrey/ | 6o | gg6 | 198 | 702
ScHooL México
5 4 FGV - EAESP Brasil S&o Paulo 70 84,6 5 100,0
6 7 UNIANDES Colombia Bogota 39 60 7 71,4
7 6 PUC - CHILE Chile Santiago 40 | 889 | 33 21,2
8 10 U.TORCUATODI | Argentina | Buenos Aires | 37 | 708 | 31 419
TELLA

9 8 IAE - AUSTRAL Argentina | Buenos Aires 48 85,8 30 13,3
10 9 U. DE CHILE Chile Santiago 113 | 973 | 50 50

Fuente. Revista América Economia 2012

7.1.3 La Oferta De Posgrados En Colombia.

Las oportunidades derivadas a raiz de la internacionalizacion de la educacion superior han

conllevado a nuevas perspectivas en el campo de los postgrados.

Jaramillo Salazar 2009, en su articulo “La formacion en Posgrados en Colombia: maestrias
y Doctorados”, pone de manifiesto la existencia para la década de los noventa de un conjunto
de caracteristicas en la formacion de Posgrados que sirven de explicacion a la prevalencia de
las especializaciones sobre los otros niveles mayores de formacion; es asi como plantea la

existencia de una orientacion técnico profesional de los programas de Posgrado como
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caracteristica esencial de la formacion posgraduada en Colombia desde los inicios de los
periodos comprendidos entre 1955- 1965, 1966-1979, 1989-1990: de los 630 programas de
formacion avanzada existentes a finales de los noventa, 443 eran a nivel de especializacion y
180 a nivel de maestria, en su gran mayoria de contenido profesionalizante y no de
investigacion. En segundo lugar, plantea la existencia de un bajo nivel de investigacion de la
universidad colombiana y del pais en general, ademas de la baja calidad de los programas
prevalecientes de formacion posgraduada, mas de caracter remedial en la formacion y que no

representan una ruptura ni un valor agregado significativo a la formacion de pregrado.

Tabla 37 Graduados de Posgrados Educacion Superior por Nucleos basicos de

Conocimiento y Nivel de Formacion (1960-2004).

Posgrado
Area del Conocimiento Especializaciones Maestrias Dectorados Total
Cencias Malurales
y Malematcas 1641 2265 174 4080
Ingenena, Arquitectura
y Alires 15134 4170 29 19333
Bellas Artes 1815 25 - 1840
Cisncias de la Educacion 65430 Ba02 15 TaB47T
Agronomia, Velerinaria
}'Ahnrrs 489 598 24 1111
Ciencias Sociales
y Humanas 42253 S269 52 47574
Cencias de la Salud 19002 1501 13 20516
Economia
Administracion y Afines 89038 BE68 4 770
Total 234802 30898 an 266011

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional, Sistema de Educacion Superior - 2008

En la Tabla 37 se observa como para el periodo 1960-2004, el nimero de estudiantes
posgraduados por niveles de formacion, encontrdndose que el 88.3% corresponde a
especializaciones, el 11.1% a maestrias y solo el 0.1% a estudiantes graduados de doctorado.
Al analizar el periodo 2002-2005 se encuentra que, por niveles de formacion de Posgrado, la
tendencia se mantiene ya que las especializaciones representan el 91.1%, las maestrias el 7.8%

y los doctorados nacionales el 0.2%. (Jaramillo 2009, Revista CTS, N° 13, vol. 5, Pag. 138).

Al analizar la situacion de los programas de maestria para el 2006, por éareas del

conocimiento se encuentra que de los 345 programas existentes el area de ciencias sociales y
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humanas representa el 47.8%, concentrandose principalmente en educacion con 29 programas
y en administracion con 27, seguidos por economia, ciencias politicas y lenguas con 16, 15y

15 respectivamente.

El 4rea de ciencias de la ingenieria representa el 21.7% de los programas, de los cuales el
31.3% se concentra en ingenieria ambiental, ingenieria civil e ingenieria de sistemas. El campo
de las ciencias naturales y exactas representa el 16.5%, de los cuales el 35.1% se concentra en
biologia y microbiologia, seguido de matematicas y estadistica con 10 programas, al igual que
quimica, mientras con 9 y 8 programas se encuentran fisica y geologia. El area de las ciencias
médicas y de la salud representa el 9.9% del total de los programas de maestria, basicamente
con 16 programas en medicina y 13 programas en salud publica. Finalmente, las ciencias
agropecuarias representan el 4.1%, principalmente en el campo de la agronomia. (Jaramillo

2009, Pag. 137- 139).

De otro lado, de acuerdo con el informe de gestion del Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX), desde el punto de vista de la
financiacion de Posgrados, la tendencia planteada con anterioridad persiste para el afio 2012,
de tal forma que existe una orientacion por parte de los estudiantes colombianos a cursar sus
estudios de especializacion en el pais y de maestria en el exterior, con una participacion del
56% vy el 43%, respectivamente. Asi mismo, en términos generales la participacion de las
especializaciones y maestria ha disminuido frente al 2010 doctorados, pasando del 60% y 61%

respectivamente en el 2010 al 56% y 43% en el 2012. Ver Ilustracion 28.

Ilustracion 28 Demanda por Nivel Académico

Nivel de Formacion

MAESTRIA

43% DOCTORADO

2 El 45% de las adjudicaciones de
posgrado corresponde a
programas de Maestria y
Doctorado
ESPECIALIZA
CION

56%

Fuente: ICETEX 2010.
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De acuerdo con los créditos solicitados por los estudiantes que se postulan para postgrados,
los paises en los que éstos centran su atencion para realizar sus estudios son los paises de habla
hispana como Espafia (503 créditos) y Argentina (270 créditos), mientras que para realizar

cursos de idiomas la preferencia estd en Reino Unido (159 créditos) y Australia (109 créditos).

Posteriormente, durante la década comprendida entre el ano 1993 y el ano 2002, la
tendencia al crecimiento de los postgrados en Colombia se mantuvo, al pasar de un total de
5.674 graduados en el ano 1993 a 22.527 en el afio 2002, para un ritmo de crecimiento del
297%. Ver Tabla 38. En su mayoria la oferta de postgrados en Colombia corresponde a

instituciones privadas, con un 76% del total para el afio 2002.

Tabla 38 Graduados de Posgrado por afio y naturaleza de la institucion 1993 — 2002

. NATURALEZA JURIDICA

ANO PUBLICA % PRIVADA % TOTAL
1993 1.420 25 4.254 75 5.674
1994 2.253 26 6.417 74 8.670
1995 2.406 17 12.019 83 14.425
1996 5.333 26 15.512 74 20.845
1997 7.141 22 25.404 78 32.545
1998 5.354 23 17.800 77 23.154
1999 5.958 27 16.216 73 22.174
2000 3.815 17 18.629 83 22.444
2001 5.185 31 11.677 69 16.862
2002 5.695 25 16.832 75 22.527
TOTAL 44.560 24 144.760 76 186.320

Fuente: CENDEX 2006

Segun el inventario de titulaciones de educacion superior con el que cuenta el Observatorio
Laboral para la Educacion desde el afio 1960 al 2000 y el namero total de titulos registrados
por las IES (Instituciones de Educacion Superior) entre 2001 y 2012 se determina que desde

1960 hasta el 2012 se han otorgado en el pais un total de 3.988.579 titulos de educacion superior
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en todos los niveles de formacion, desde el técnico profesional hasta el doctorado, de los cuales

el 61% (2.429.514) fueron entregados a partir de la década del 2000. Ver Ilustracion 29.

Iustracion 29 .Titulaciones de educacion superior (1960— 2012) Segiin Naturaleza de

la Institucion

350.000

2003
41%
250.000 509
200.000
2012

150.000 51%
100.000 51.126 *49%

50.000

M Groduodos Publica M Groduados Priveda

559.065 | ——12.429.514

- 1.
Tavociones 1960 - 2000 J Tasdockones 2001 - 2012

+ 3.988.579

Tidociones 1960 - 2012

1960 |4

2012

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional - Observatorio Laboral para la Educacion 2013

“Al realizar la comparacion de las titulaciones otorgadas entre el afio 2010 y el 2012, se
evidencia que a lo largo de los ultimos diez afios se ha fortalecido la educacion publica en el
pais, puesto que paso de otorgar el 41% de los titulos en el 2003 al 49% en el 2012, gracias a
la implementacion de estrategias de ampliacion y flexibilidad de la oferta, y fomento de la
permanencia en educacion superior publica”. (Ministerio de Educacién Nacional, 2013, pag.

9).

“La distribucion de las titulaciones por nivel de formacion muestra que los posgrados son
los niveles que mas han aumentado el namero de graduados, en particular, de 2010 al 2012 en
maestria aumento el 49% y en doctorado el 47%. La participacion del técnico profesional y
tecnoldgico, niveles fundamentales para la transformacion productiva y la competitividad del
pais, aumentd a 33,1%. En contraste, en los mismos afios el nivel universitario pasé de
representar el 46,5% al 44,6%”. (Ministerio de Educacion Nacional, 2013, pag. 10). Ver

Tlustracion 30.
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Ilustracion 30 Titulaciones por nivel de formacion (2010 y 2012)

B Tecnologion

81.169

262%

Fuente. Ministerio de Educacion Nacional - Observatorio Laboral para la Educacion 2013

En cooperacion con el Ministerio de Educacion y Colciencias, el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA) prepard en el 2007 un analisis de la situacion actual de los doctorados en
Colombia, en el cual plantea que, para el ano 2007, a diferencia de otros paises de América
Latina (o del mundo desarrollado), en Colombia el desarrollo de los Posgrados se concentr6 en
las especializaciones. Es solo en los tltimos cinco afios en los que el nimero de programas de
Posgrado ha crecido més rdpidamente en maestrias y en doctorados, cambiando la relacion
entre estos tres tipos de Posgrado. Este cambio de énfasis hace rato se dio en paises como
Meéxico, Brasil, Argentina y Chile. En los paises desarrollados las especializaciones no han

desempefiado un papel importante.

De acuerdo con lo planteado por el CNA, a diciembre 31 del 2007 existian 92 programas de
doctorado en Colombia, distribuidos en 22 universidades y de los cuales se han graduado un
total de 584 doctores hasta la fecha del mencionado estudio (diciembre del 2007). De estos, 88
se graduaron antes de 2000, los otros 496 se graduaron entre el 2000 y el 2007, por lo tanto se
trata de doctorados bastante recientes. En estos 92 doctorados se identificaron 1.946
doctorandos estudiando en estos programas, bajo la tutoria de 1.748 profesores adscritos a
ellos. El 89,5% de estos profesores (1.564) tienen doctorado. Una de las metas que la nueva
politica se est4 trazando es la de subir ese porcentaje al 100% (solo profesores con doctorado
o su equivalente deben ensefiar en estos programas). Es interesante resaltar que en los ultimos
dos afios (2006 y 2007) se han graduado mas de 100 doctores por afio (108 en el 2006 y 102

en el 2007), lo cual es una cifra mayor a la que se estaba estimando en el pais. Sin embargo,
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esta cifra de doctores graduados por afio es muy baja si la comparamos con el nivel de
formacion doctoral que han alcanzado paises como Chile (600 por afio), México (2.700 por
mafo) y Brasil (mas de 11.000 por afio). Este nivel de graduacion sigue siendo muy bajo si se
“normaliza” por la poblacion, al expresar esta cifra en el nimero de doctores por cada

1.000.000 de habitantes.

El nimero exacto de los doctorados plantea una pregunta de politica que actualmente esta
pendiente: el del tratamiento de los “doctorados-en-red” entre universidades colombianas y el
de los doctorados de un mismo campo de la ciencia de una misma universidad, ubicados en
diferentes municipios. El nimero de 92 doctorados refleja la informacion suministrada por las
propias universidades. Pero este nimero se puede reducir a 82 u 84 si los doctorados-en-red se
cuentan como un solo doctorado. Esta politica se refleja en la forma como se asignan c6digos

en el SNIES.

De los 584 doctores que se han graduado en Colombia, el 47,3% provienen de las ciencias
naturales y matematicas; el 12,5% de las ingenierias y arquitectura; el 10,4% de la filosofia y
teologia; el 9,2% de las ciencias de la educacion; el 7,4% de las ciencias de la agronomia y
veterinaria; el 6,0% de las ciencias sociales y humanas; el 5,0% de las ciencias de la salud; el
1,2 de derecho; y el 1,0% de la economia y la administracion. Estas cifras reflejan una alta
concentracion de la formacion doctoral en las ciencias naturales y matematicas. Aunque las
ingenierias estan en segundo lugar con el 12,5%, es una proporcion bastante baja en
comparacion con las estructuras de egresados en las ingenierias, al nivel doctoral, en otros

paises de mayor desarrollo.

Sin ser exhaustivo, el mencionado informe resalta dos desafios que los doctorados en Colombia
estan comenzando a confrontar. El primero de ellos se relaciona con algunos doctorados que
tienen un alto niumero de doctorandos, sin que este namero se refleje en un adecuado ntimero
de profesores con capacidad y tiempo para dirigir un nlimero tan elevado de tesis doctorales.
En segundo lugar, se destaca el problema que surge de la tendencia a atomizar doctorados de
una misma universidad en un mismo campo del conocimiento, por estar ubicados en
municipios diferentes. Esta tendencia ha sido promovida por la actual politica de financiacioén
de doctorados, la cual genera un incentivo para que las universidades “diferencien” doctorados

con el fin de poder captar mas recursos. Este es un problema que ha surgido en universidades
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grandes en toda América Latina. Para solo mencionar un ejemplo, la UNAM de México hizo
una reforma grande de su Sistema de Posgrados en el 2006, con el fin de reducir
significativamente el nimero de doctorados que se habian duplicado en mucha areas de la

ciencia, precisamente para evitar la tendencia a la “atomizacion” de doctorados.

De otro lado, un aspecto que destaca el ICETEX en su informe de gestion 2010, y que revela
el interés y preocupacion por parte de la comunidad estudiantes por formarse en paises del
exterior, es el incremento en las becas internacionales asignadas. El numero de personas
beneficiadas durante 2010, a través de los programas internacionales alcanzé las 1.405

personas, un incremento del 5,80% con respecto a 2009. Ver Tabla 39.

Tabla 39 Becas Internacionales para Estudios de Posgrados

PROGRAMAS INTERNACIONALES| | BENEFICIARIOS
Becas Internacionales 906
Extranjeros en Colombia 60
Profesores invitados 332
Asistentes de Idiomas 832
Becas para Artistas 25

Total 1.405

Fuente: ICETEX 2010

Las oportunidades existentes en la actualidad para que los estudiantes colombianos realicen
sus estudios de postgrado en exterior estan distribuidas en todos los continentes. En el siguiente
grafico se muestra la distribucion por paises y oferentes de las becas internacionales concedidas

a través del ICETEX. Ver Ilustracion 31.
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Ilustracion 31 Paises con Oferta de Becas para Posgrados

Fuente: ICETEX 2012

De manera tendencial la demanda por becas para postgrados se concentra principalmente a

nivel de maestrias, mientras que la demanda por becas por doctorado sigue incipiente.

Ilustracion 32 Becas por Nivel Académico

ESPECIALIZACION
2%

INVESTIGACION

DOCTORADOS
1%

CURSOS CORTOS 1%

PRESENCIALES
7%

Fuente: ICETEX 2012

El area del conocimiento que mayor demanda por becas tuvo durante el 2012 es la de
administracion y afines, con un 45% equivalente a aproximadamente 350 becas, seguida del

area de humanidades con 250 becas aproximadamente. Ver Ilustracion 32.
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7.1.4 Las Mejores Escuelas De Administracion Y Negocios En Colombia Segin Ranking

América Economia.

Entre las 48 escuelas de Administracion y Negocios clasificadas por el Ranking América
Economia en el afno 2010 como las mejores de América Latina, se encuentran cuatro
universidades privadas de colombianas: Universidad de los Andes, la cual es la tnica
universidad colombiana con tres certificaciones internacionales, Universidad Externado de

Colombia, Universidad del Norte, y la Universidad del Rosario. Ver Ilustracion 33.

A diferencia de la universidad externado de Colombia, este grupo de universidades tiene
una amplia oferta de programas de postgrado en administracion que incluyen Doctorados,
maestrias y especializaciones, siendo entre estas, la Universidad de los Andes y La Universidad
EAFIT las tnicas que tienen, entre su oferta de postgrados, el Doctorado en Administracion de
Empresas, mientras que la Universidad del Rosario ofrece el Doctorado en Ciencias de la

Direccion.

Ilustracion 33 Principales Escuelas de Administracion en Colombia Segiin Ranking

América
Universidad de los Andes
Bogota 3 60 Universidad Externado de Colombia
Universidad del Rosario
Barranquilla 1 20 Universidad del Norte
Medellin 1 20 EAFIT
Total 5 100
4 )
\ \
Total
Medellin
B UNIVERSIDADES
Barranquilla %
Bogota
\
0 50 100 150
\- J

Fuente: Elaboracion propia, Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de Ranking América

Economia afio 2010.
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En la llustracién 33 se puede apreciar que en la ciudad de Bogota se encuentran el mayor
namero de universidades con las mejores escuelas de Administracion segun la clasificacion del
Ranking American Economia, seguida por universidades en Barranquilla y Medellin las cuales
a su vez son las ciudades méas importantes de Colombia. Como se observa en el grafico, entre
las cinco universidades mejor posicionadas en la clasificacion del Ranking América Economia

para el afio evaluado no se encuentra ninguna de las universidades de la ciudad de Cali.

Iustracion 34 Clasificacion por Posgrados Ofrecidos en las Principales Escuelas de

Administracion en Colombia

Universidad de los Andes 1 6 5 16.44
Unlver5|.dad Externado de 6 13 26.03
Colombia
Universidad del Rosario 1 2 14 23.29
Universidad del Norte 3 3 8.22
EAFIT 1 6 12 26.03
Total 3 23 47 100
4 N\
Total
]
EAFIT

%
Universidad del Norte o
Especializaciones

Universidad del Rosario )
Maestrias

Universidad Externado de Colombia
m Doctorado

Universidad de los Andes

0 20 40 60 80 100 120
\- J

Fuente: Elaboracion propia, Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de Ranking América

Economia ano 2010

Entre Las caracteristicas de estas universidades se encuentran una fortaleza académica
basada en un alto porcentaje de profesores PH.D, distribuidos entre profesores de tiempo
completo y Part Time, la cantidad de Papers publicados ISI y otras bases, la implementacion
de programas de seguimiento a sus egresados, y la obtencidon de convenios de doble titulacion
con escuelas Top 80. La Universidad de los Andes es la universidad colombiana con el mayor
nimero de convenios internacionales, lo que le proporciona un factor diferenciador de alta

calidad. Ver Ilustracion 35.
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Hustracion 35 Clasificacion por Convenios Internacionales de las Principales

Escuelas de Administracion en Colombia

-

Universidad de los Andes 140 35.81
Universidad Ext dod
iv |.a xternado de 6 153
Colombia
Universidad del Rosario 49 12.53
Universidad del Norte 91 23.27
EAFIT 105 26.85
Total 391 100
Ve
Total
EAFIT
Universidad del Norte "%

Universidad del Rosario = # DE CONVENIOS
Universidad Externado de... INTERNACIONALES
Universidad de los Andes

0 100 200 300 400 500

J

Fuente: Elaboracion propia, Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — Datos tomados de Ranking América

Economia afio 2010

Los datos expuestos en este capitulo evidencian algunos rasgos caracteristicos de los

programas de formacion en posgrados de administracion y afines:

> En términos generales, los rankings universitarios muestran una situacion que es

recurrente en los sistemas educativos mundiales, y es el hecho de que las

instituciones universitarias privadas reflejan indicadores de calidad més altos en

relacion a las instituciones de caracter publico.

» En Colombia los programas de especializacion son los méas demandados por la

poblacién estudiantil, sin embargo, los datos estadisticos reflejan que el mayor

porcentaje de préstamos para posgrados se destinan a programas de maestria,

mientras que las estadisticas para doctorado contindan siendo incipientes.
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» Los posgrados en Administracion y afines tienen una importante aceptacion a nivel

mundial, al igual que al interior del Pais.

» Teniendo en cuenta los datos registrados en el presente analisis, es posible concluir
que, si bien es cierto que la Facultad ha logrado posicionar su linea de posgrados
obteniendo un importante reconocimientos entre instituciones y empresas del Pais
y de la region, también lo es que ain queda mucho camino por recorrer en lo que a

mecanismos de calidad y competitividad se refiere.
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8. CAPITULO VIII

8.1 ANALISIS INTERNO

Con el objetivo de determinar las circunstancias de desempefio de la linea de postgrados de
la Facultad de Ciencias de la Administracion, en este capitulo se identifican los recursos
disponibles para el desarrollo de los objetivos de formacién e investigacion, y posteriormente
se identifican las debilidades y fortalezas que enmarcan su desempefio, y de manera especifica
el desempefio de la linea de postgrados de esta Facultad, en aras de definir un marco de

estrategias que le permitan potencializar sus fortalezas y minimizar sus debilidades.

La Linea de Posgrados como parte integral de la Facultad de Ciencias de la Administracion
hace uso de los recursos administrativos, docentes, fisicos, y de manera proporcional, de los

recursos financieros disponibles en dicha Facultad.

Para efectos del analisis, es pertinente considerar el documento del Plan de Desarrollo de
la Facultad de Ciencias de la Administracion 2011 — 2025, en el cual el equipo de trabajo realiza

un analisis detallado, entre otros aspectos, de los recursos de que dispone la Facultad.

8.1.1 Gestion Administrativa Y Financiera.

La gestion administrativa y financiera de la Facultad se realiza a través del personal de apoyo
de cada dependencia, e involucra tanto las condiciones de la planta fisica, como la gestion

financiera y presupuestal requerida para garantizar el desempefio de la Facultad.

8.1.1.1 Informacién Presupuestal.

Todos los ingresos y egresos de la Facultad dentro de un periodo fiscal deben realizarse con
base en el proyecto de presupuesto presentado la vigencia anterior, y debe cefiirse a las
disposiciones contenidas en el Estatuto Organico de Presupuesto General de la Universidad del

Valle, Acuerdo No. 010 del Consejo Superior de noviembre 11 de 1997.

De acuerdo con lo anterior, el presupuesto de ingresos y gastos de la Universidad se clasifica

por fondos, seglin el origen que tengan los recursos, los cuales se destinan al financiamiento de
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los diferentes programas presupuestales. En este sentido, se identifican dos Fondos: Fondo

Comun y el Fondo Especial.

Como se observa en la Tabla 40, los recursos del fondo comun provienen de aportes
gubernamentales, y de algunos recursos propios, como son matriculas e inscripciones de
pregrado. Estos recursos son destinados a cubrir los gastos de funcionamiento, inversion, y el

pago de deuda publica.

Los recursos Fondo Especial corresponden a ingresos derivados aportes que entidades
oficiales y privadas hacen a las unidades Académico administrativas de la universidad;
prestacion y venta de servicios, que corresponden principalmente a ingresos derivados de
convenios asesorias e investigaciones; cobro de derechos académicos, principalmente
matriculas de postgrado; y otras rentas no contempladas en el fondo comtin. Estos recursos se
destinan al cubrimiento de gastos personales, gastos generales, transferencias, pago de deuda

publica, e inversion.

Tabla 40 Clasificacion De Los Ingresos De La Facultad

Tipo de . ..
Origen Destinacion
Fondo E
Funcionamiento.
Aportes Gubernamentales. .,
Inversion.
Fondo Comun . Funcionamiento.
Algunos Recursos Propios (Matriculas .
e inscripciones de pregrado). Inversion.
Pago de Deuda Publica.
Aportes de Entidades Oficiales y
Privadas a Unidades Académico-
Administrativas. Gastos Personales.
Prestacion y Venta de Servicios. Gastos Generales.
Fondo Especial — Transferencias.
P Cobro de Derechos Académicos. e
Deuda Publica.
Otras rentas no contempladas en el Inversion.
fondo comun.

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

En la Tabla 40 se observa que los ingresos de la Facultad universidad y sus dependencias

pueden originarse principalmente a través de dos mecanismos: Ingresos propios, € ingresos o
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aportes de la Nacion. Los ingresos propios, derivados de la prestacion y venta de servicios, y

de derechos académicos por concepto de postgrado, los cuales hacen parte del fondo especial

de recursos de la Facultad, son relevantes teniendo en cuenta que son el resultado del

desempefio autonomo de la Facultad y favorecen el crecimiento y desarrollo de la misma.

» Ingresos Propios

Los ingresos que genera la Facultad, estan representados por:

Tabla 41 Ingresos de la FCA — Tipo y Fuente del Ingreso

Tipo de Ingreso Fuente del Ingreso (Recaudo)
Matriculas académicas de los programas de Posgrado ofrecidos por la Facultad.
Ingresos Participacion o excedentes por la oferta de programas en otras sedes.
Académicos. Convenios con otras instituciones de educacion.

Recaudos por inscripciones, Certificados y habilitaciones.

Ingresos por

Servicios

Servicios de consultoria y asesoria.

Oferta de Extension (Curso y Diplomados).

Venta de Servicios.

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

De acuerdo con el informe de ejecucion presupuestal de ingresos y egresos correspondiente

a los recursos propios de fondos especiales de la Facultad de ciencias de la administracion

durante la vigencia 2013, esta Facultad es una de las dependencias de la Universidad del Valle

que genera un volumen considerable de recursos propios, principalmente por los programas de

posgrado que ofrece, y los convenios de asesoria y consultoria que suscribe. Ver Tabla 41.

231



Tabla 42 Ingresos propios de la FCA 2009 - 2013

INGRESOS PROPIOS FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION UNIVALLE ANOS 2009 - 2013
ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013
LTI VALOR % VALOR % VALOR % VALOR % VALOR %
Matriculas de Postgrado S 3.681.960 | 36,3% | S 4.039.267 | 54,4% | $4.672.834 | 66,1% | $4.872.985 | 62,1% | $5.025.717 | 100,3%
Contratos y Asesorias S 6.582.612 | 64,8% | S 3.690.022 | 49,7% | $2.755.890 | 39,0% | $3.394.197 | 43,2% | $ 495.959 | 9,9%
Seminarios y Cursos S 280576 | 2,8% |[$ 196.053 | 2,6% | S 144721 | 2,0% |$ 144476 | 1,8% |$ 118.565| 2,4%
Otros Ing. Por Vta de Serv. S 4.080 | 0,0% [$ 4638| 01% |$ 9.050 | 0,1% [$ 24.407| 03% |$S 40.619| 0,8%
Habilitaciones y Certificados S 7.171| 0,1% | $ 5479 | 0,1% |$ 5982 | 01% [$ 5163| 0,1% |S 4.486 | 0,1%
Inscripciones S 70.439 | 0,7% | $ 73.252 | 1,0% |S 63.643| 09% |S 68035 0,9% |$ 71978 1,4%
Ingresos Financieros S - 0,0% |$ 401 | 0,0% |$ 2.665| 0,0% | S 14164 | 02% |[$ 2.498 | 0,0%
Recuperac. Prop. Plantay Equipo | $ - 0,0% | S - 0,0% |$ 5256 | 0,1% |$ 2918| 0,0% |$ - 0,0%
Donaciones S 406 | 0,0% |$ 1.000 | 0,0% |$ - 00% | S 92378 12% |$ - 0,0%
Ingresos de Afios Anteriores S 205519 | 2,0% |[$ 227.813 | 3,1% |$ 411.654| 58% | S 209.338 | 2,7% |$S 314.869 | 6,3%
Venta de Publicaciones S 46.033 [ 0,5% [$ 31343 | 04% |S 35841| 05% |$S 31.790| 0,4% |$ 30.053| 0,6%
Menos: Becas, Exenciones -S 724.189 | -7,1% |-S 846.061 | -11,4% [-$1.035.656 | -14,6% |-$1.008.914 | -12,9% |-$1.093.860 | -21,8%
TOTAL INGRESOS $10.154.607 | 100% | $ 7.423.207 | 100% | $7.071.880 | 100% | $7.850.937 | 100% | $5.010.884 | 100,0%

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

Entre los mecanismos de ingresos de la Facultad, los ingresos mas significativos
corresponden a los ingresos por matriculas financieras de postgrados con el 62%
aproximadamente, y asesorias que tienen una participacion del 43% del total de los ingresos

del afio. Ver llustracion 36.

Ilustracion 36 Porcentaje de Participacion Segin Rubro de Ingresos

INGRESOS PROPIOS FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

UNIVALLE 2009 - 2013 PORCENTAJE DE PARTICIPACION SEGUN RUBRO DE

INGRESOS
CONCEPTO [ORATINGRESOS PARTICIPACION
PROPIOS ~
Menor valor del gasto afios ant.
Matriculas de Postgrado S 22.292.765 59,26% . .
Reintegro fondos y cajas
Contratos y Asesorias S 16.918.682 44,98% o
Ingresos Internos Monitoria
Seminarios y Cursos S 884.391 2,35% L
Venta de Publicaciones

84.000 0,22%
28.281 0,08%
347.347 0,92%
19.728 0,05%

Otros Ing. Por Vta de Serv.
Habilitaciones y Certificados

Donaciones

Inscripciones

Ingresos Financieros
Recuperac. Prop. Plantay Equip 8.174 0,02%
Donaciones 93.784 0,25%

$

$

$ )
S Recuperac. Prop. Planta y Equipo
$

$

Ingresos de Afios Anteriores S 1.369.193 3,64%

$

$

$

$
-$

$

Ingresos Financieros
Inscripciones

Habilitaciones y Certificados
Otros Ing. Por Vta de Serv.
Seminarios y Cursos

]

|

]

|
Ingresos de Afios Anteriores 1

|

]

|

1

|

Venta de Publicaciones 175.060 0,47% ‘
n

Ingresos Internos Monitoria 34.429 0,09%

Reintegro fondos y cajas 5.484 0,01% Contratos y Asesorias I

Menor valor del gasto afios ant. 64.564 0,17% Matriculas de Postgrado
Menos: Becas, Exenciones 4.708.680 -12,52%

TOTAL INGRESOS 37.617.202 100% 0 01 02 03 04 05 06 07

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

La informacion disponible en los informes presupuetales y financieros de la Facultad
reflejan con claridad que “la operacion de la Facultad depende directamente de los recursos de
los programas académcios de postgrado, especialmente de la Maestria en Administracion, las

Especializaciones en Calidad y Marketing, la Especializacién en Finanzas, programas que
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dejan excedentes para el funciomaniento de la Facultad; los demas programas apenas alcanzan

a cubrir sus costos de operacion. Ver Ilustracion 37.

Iustracion 37 Comportamiento actividad de Posgrados “Ingreso Vs Egresos”

Vigencia Ao 2013

Posgrado otras sedes

Esp. Adminstracion Publica

Esp. En Finanzas

Esp. En Administracién de la Calidad
Esp. Maketing Estratégico

Mae. En Administracion de Empresas
Mae. En Ciencias de la Organizacion
Mes. En Politicas Piblicas

Mae. En Administracion

Mae. En Contabilidad

Doctorado en Administracion

I

200,000 400.000 600000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000

M GASTOS mINGRESOS

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

Sino se tienen estos programas activos, como minimo dos grupos por semestre, deficilmente
se podra seguir con el nivel y volumen de gastos que demandan las diferentes actividades de la
Facultad”. (UNIVALLE F. d., Informe Presupuestal Facultad de Ciencias de la Administracion,
2013).

» Inversion.

En sintonia con los criterios de la Universidad, las decisiones de inversion de la Facultad
estan orientadas a la consolidacion de su planta fisica, la actualizacion de laboratorios, la
modernizacion tecnologica que incluye software, hardware, e infraestructura de red, el
fortalecimiento de la investigacion, y la modernizacién administrativa como elementos

esenciales para el cumplimiento de su mision. Ver Tabla 43.

233



Tabla 43 Inversion Recursos Propios FCA

: INVERSION RECURSOS PROPIOS FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION TOTAL
INVERSION 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Software y Licencias. $ $ - |$ 5.800($ 22733 (S 17640 (S 19.191($ 35699 [$ 24222|$ 125.285
Estudios e Interventorias. $ $ - |S 1160[$ 4404|S 14197|S 25908 |5 23342 (S 4452|S  73.463
Equipo de Computo. § 195,757 $ 103.170 [ $ 26.083 [ $ 138364 [$ 20244 [$ 22124 [$103.832 [$ 41171 |$  650.745
Muebles, Equip.Varios, Inmuebles | $ 120632 | 97.974 | $ 21554 | $ 106.985 | § 126.033 | $ 144.045 | $ 117.984 | § 75998 | S  811.205
Libros, Mat Bibliog. y Didactico  |$  1.007|$ 9.129|$ $ S 315|8  70|$ S - |§ 10521
Construcciones y Edificaciones. $ 153525 |5 44.421 (S 4032283275426 184642 |5 40.198 | 28.602|$ 819.252
TOTALINVERSION RECURSOS PROPIOS | § 317.396 | $ 363.798 | § 99.018 | $ 312.808 | § 505.971 | $ 395.980 | $ 321,055 | § 174.445 | § 2.490.471

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras

Durante el periodo de tiempo transcurrido entre los afios 2006 — 2013 la Facultad destino

aproximadamente $2.500 millones pesos de recursos propios a inversion, siendo el rubro de

Contrucciones y Edificaciones el que presenta la mayor inversion ejecutada con un monto

aproximado de $819 millones, seguido de Muebles y Equipos varios con $811 millones, y

Equipo de Computo con aproximadamente $650 millones de pesos en inversion. Ver Ilustracion

38.

Iustracion 38 Inversion Total FCA — Recursos Propios 2006 - 2013

$900.000.000
$800.000.000
$700.000.000
$600.000.000
$500.000.000
$400.000.000
$300.000.000
$200.000.000
$100.000.000
S-

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras

$125.286.447
P

Software y
Licencias

Estudios e
Interventorias

$650,747.778

’ $73.465.283
_._‘:v's.:’

/I

Equipo de
Computo

$811.207.563

P,

310.5.2'2‘,_2_50
ABHS
Muebles, Libros,
Equip Varios, Mat.Bibliog. v
inmuebles Didactico

$819.254.767

Construccionesy

Edficaciones

El siguiente grafico refleja la dindmica de comportamiento de los diferentes rubros de

inversion de la Facultad. Entre los afos 2009 — 2012 la Facultad ejecutd importantes

inversiones en construcciones y adecuaciones, que se reflejaron en proyectos como Las oficinas

del Instituto de Prospectiva, Adecuacion de la sala de docentes contratistas y estudiantes, Salon
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de Doctorado, la rampa de acceso a discapacitados al edificio 126 , la adecuacion de la cafeteria
para docentes y estudiantes, las oficinas para extension y proyectos alternos de la Facultad, el
hall multiproposito, la ampliacién de la red inalambrica y la malla a tierra para proteccion de
energia. (UNIVALLE F. d., Informes Financieros a Diciembre 31 del 2011, 2011). Ver

Tlustracion 39.

Iustracion 39 Comportamiento de la Inversion Segiin Rubro FCA — Recursos

Propios 2006 — 2013

$350.000.000
$300.000.000
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$200.000.000
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s e
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@ Software y Licencias. Estudios ¢ Interventorias. Equipo de Computo

s Muebles, Equip.Varios, Inmuebles o Libros, Mat.Bibliog. y Didactico —— Construcciones y Edificaciones.

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras

La importancia de estas obras radica en que el beneficio que reporta mejorar las condiciones
de infraestrura, telecomunicaciones, y las condiciones en general de docentes, empleados y
estudiantes es transversal a todos los programas que ofrece la Facultad, en todos los niveles de,

y en lo que respecta a este analisis, a los programas de postgrado.

El comportamiento de inversiones en equipos de computo, material biliografico y didactivo
y muebles y equipos es estable, lo que obedece a que es politica de la Facultad la actualizacion
permanente de equipos de computo para las actividades académico administrativas,
actualizacion de software y bases de datos, reposicion permanente de mobiliario para aulas de

clase y oficinas de docentes y académico administrativas, entre otros.

A partir del afio 2008 se observa una reduccion importante en los montos de inversion de la
Facultad, debido, de acuerdo con lo expuesto en los informes financieros, a un cambio en las

politicas de inversion, que obliga, a través del nuevo estatuto de contratacion, a que las
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inversiones en infraestructura y mantenimiento se orienten a través de la Seccion de
Mantenimiento y Ejecucion de Obras, por lo que la Facultad no puede ejecutar en forma directa

este tipo de inversiones. Ver llustracion 40.

Iustracion 40 Comportamiento de la Inversion Total FCA Administracion

Recursos Propios 2006 — 2013

COMPORTAMIENTO DE LA INVERSION TOTAL FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
ADMINISTRACION RECURSOS PROPIOS 2006 - 2013

$600.000.000
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$100.000.000 .
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras

La informacion disponible revela que la Linea de Posgrados jalona de manera significativa
el desempefio de la Facultad de Ciencias de la Administracion. La Facultad ha hecho una
importante labor en la proyeccion de esta linea de formacion, logrando el posicionamiento de
programas académicos y grupos de investigaciéon que le han permitido potencializar los

ingresos propios favoreciendo su autonomia.

No obstante, es clara la proyeccion que tiene la linea de postgrados de la Facultad, dado el
alcance de sus programas de formacion y de sus grupos de investigacion, y dadas las
caracteristicas de diversidad y dinamismo que evidencia la region del Valle del Cauca en lo que
a produccién y comercio se refiere. En este sentido, le corresponde a profesores y directivas
de la Facultad identificar las necesidades de formacion de la region, y los mecanismos que le
permitan cubrir estas necesidades, ampliando su portafolio de servicios, y potencializando las

posibilidades de crecimiento y desarrollo de la Facultad como tal.
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8.1.1.2 Recursos De Planta Fisica

La planta fisica de la Facultad esta constituida por los edificios 124 y 126, en ellos se
desarrollan las diferentes actividades del quehacer universitario académico de la Facultad. El
area total de la Facultad es de 39.960 m2 y el area construida es de 33.062 m2.

Tlustracion 41 Facultad de Ciencias de 1a Administracion Sede San Fernando — Cali

Fuente: Plan de Desarrollo FCA 2011 - 2025

En resumen la Facultad cuenta con los siguientes espacios: 25 salones de clase, 6 salas de
sistemas, 2 salas de estudio, 47 oficinas de profesores, 49 dependencias, 17 cuartos técnicos y

16 espacios de baterias sanitarias (6 bafios publicos y 10 privados).

> [Edificaciones

Los programas de la Facultad se imparten en los edificios 124 y 126, a continuacion se
presentan la Tabla 44 y la Tabla 45 en las cuales se resume las caracteristicas de los espacios

fisicos académicos:
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Tabla 44 Configuracion Edificio 124

ESPACIO

AULA 40 - 70 M2

SALA DE COMPUTO

SALAS DE ESTUDIO

CANTIDAD

CAPACIDAD

AREA

CANTIDAD

CAPACIDAD AREA

CANTIDAD

CAPACIDAD

AREA

SALA
ESTUDIO

60

128

SALON 104
LAB.IDIOMA
S

25 90

SALA
SISTEMAS

30 105

SALON 1009

61

54

SALON 1010

60

90

SALON 1013

56

54

SALON 1019

40

42

SALON 1020

46

56

SALON 1021

51

60

SALON 1022

e e e [ |

51

60

e | e e |

SALA
SISTEMAS
POSTGRADO
S

SALON 2006

50

66

SALON 2007

33

54

SALON 2009

33

54

SALON 2011

33

54

SALON 2013

33

54

SALON 2015

ol el L el o

50

66

o e o o o

SALON 2062

36 77

SALA
COMPUTO
2063

25 150

SALA
COMPUTO
2064

-

25 150

TOTALES

13

597

764

13

156 602

60

128

Fuente: Plan de Desarrollo FCA 2011 - 2025

Tabla 45 Configuracion Edificio 126

ESPACIO

AULA < 40 M2

AULA 40 - 70 M2

AUDT

ORIO

CANTIDAD

CAPACIDAD

AREA

CANTIDAD

CAPACIDAD AREA

CANTIDAD

CAPACIDAD

AREA

GRADUADO
SB

37 91

AUD.
CIENCIAS
DE LA
ADMON

123

180

SALON 022

31

34

SALON 021

32 51

GRADUADO
SA

80 122

SALON 017

39

40

SALON 016

51 50

SALON 015

50

40

GRADUADO
SD

80 122

SALON 018

40 50

SALON 111

50 65

GRADUADO
SC

40 91

SALON 110

50 65

TOTALES

120

114

460 707

12

123

180

> Biblioteca

De acuerdo con la informacién disponible en el documento de trabajo del Plan de Desarrollo

Fuente: Plan de Desarrollo FCA 2011 - 2025

de la Facultad de Ciencias de la Administracion 2011-2025, la biblioteca de la sede San
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materiales de consulta:

Area de conocimiento

Contabilidad

Contabilidad — Legislacion — Colombia

Contabilidad administrativa
Contabilidad agropecuaria
Contabilidad ambiental

Contabilidad analitica

Contabilidad asistida por computador

Contabilidad comercial

Contabilidad de activos corrientes

Contabilidad de cooperativas
Contabilidad de costos
Contabilidad de empresas
Contabilidad econdémica
Contabilidad empresarial
Contabilidad en microempresas
Contabilidad financiera
Contabilidad forense
Contabilidad gerencial
Contabilidad gubernamental
Contabilidad industrial
Contabilidad internacional
Contabilidad mecénica

Contabilidad publica

Administracion
Administracion agricola
Administracién ambiental
Administracion bancaria

Administracion cientifica

Fernando cuenta con los siguientes recursos bibliograficos entre revistas, libros y otros

Recursos bibliograficos

1071
6
146

19

13

26

302

35

55

222

101

2175
43
21
21
10
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http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=4934&rs=4315218&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=4934
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=104942&rs=4315218&hitno=2
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=104942
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=7835&rs=4315218&hitno=3
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=7835
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80816&rs=4315218&hitno=4
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80816
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=68492&rs=4315218&hitno=5
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=68492
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=33767&rs=4315218&hitno=6
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=33767
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=83550&rs=4315218&hitno=7
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=83550
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=72312&rs=4315218&hitno=8
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=72312
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=37056&rs=4315218&hitno=9
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=37056
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=9157&rs=4315218&hitno=10
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=9157
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=6469&rs=4315218&hitno=11
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=6469
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=36641&rs=4315218&hitno=12
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=36641
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=72925&rs=4315218&hitno=13
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=72925
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=60959&rs=4315218&hitno=14
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=60959
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80879&rs=4315218&hitno=15
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80879
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=6875&rs=4315218&hitno=16
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=6875
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=105995&rs=4315218&hitno=17
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=105995
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=105453&rs=4315218&hitno=18
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=105453
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=52680&rs=4315218&hitno=19
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=52680
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=79809&rs=4315218&hitno=20
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=79809
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=103277&rs=4315218&hitno=21
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=103277
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=6206&rs=4315218&hitno=22
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=6206
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=8159&rs=4315218&hitno=23
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=8159
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=5228&rs=4315336&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=5228
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=6791&rs=4315336&hitno=2
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=6791
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=102602&rs=4315336&hitno=3
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=102602
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=70234&rs=4315336&hitno=4
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=70234
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=81163&rs=4315336&hitno=5
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=81163

Administracion como profesion
Administracion con ayuda del computador
Administracién cultural
Administracion de archivos
Administracion de bases de datos
Administracion de bibliotecas
Administracion de bienes
Administracion de cooperativas
Administracion de créditos
Administracion de datos
Administracion de desastres
Administracion de documentos
Administracion de efectivo
Administracion de empresas

Administracion de empresas edificadoras

Finanzas

Finanzas a corto plazo
Finanzas a largo plazo
Finanzas corporativas
Finanzas departamentales
Finanzas internacionales
Finanzas locales
Finanzas municipales
Finanzas personales
Finanzas publicas

Finanzas publicas municipales

Benchmarking

Calidad
Calidad ambiental
Calidad de agua

24
95
26

10

20
12

1256

1511

22

229

23
33
131
15

42

327

67
138

240


http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=9139&rs=4315336&hitno=6
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=9139
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=69687&rs=4315336&hitno=7
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=69687
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=9320&rs=4315336&hitno=8
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=9320
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=95209&rs=4315336&hitno=9
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=95209
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=88370&rs=4315336&hitno=10
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=88370
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=91903&rs=4315336&hitno=11
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=91903
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=91848&rs=4315336&hitno=12
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=91848
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80966&rs=4315336&hitno=13
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80966
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=58926&rs=4315336&hitno=14
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=58926
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=118&rs=4315336&hitno=15
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=118
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=96745&rs=4315336&hitno=16
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=96745
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=95210&rs=4315336&hitno=17
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=95210
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80829&rs=4315336&hitno=18
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80829
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=6793&rs=4315336&hitno=19
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=6793
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=8096&rs=4315336&hitno=20
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=8096
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=1760&rs=4315378&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=1760
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80874&rs=4315378&hitno=2
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80874
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80847&rs=4315378&hitno=3
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80847
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=100915&rs=4315378&hitno=4
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=100915
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=68054&rs=4315378&hitno=5
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=68054
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=2165&rs=4315378&hitno=6
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=2165
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=43948&rs=4315378&hitno=7
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=43948
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=56505&rs=4315378&hitno=8
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=56505
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=51954&rs=4315378&hitno=9
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=51954
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=85367&rs=4315378&hitno=10
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=85367
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=67194&rs=4315378&hitno=11
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=67194
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=81138&rs=4315422&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=81138
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=44479&rs=4315440&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=44479
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=37407&rs=4315440&hitno=2
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=37407
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=102603&rs=4315440&hitno=3
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=102603

Calidad de datos 1

Calidad de la educacion 328
Calidad de la educacion superior 43
Calidad de la energia eléctrica 15
Calidad de la leche 1
Calidad de los alimentos 51
Calidad de los productos 17
Calidad de vida 429
Calidad de vida en el trabajo 34
Calidad de vivienda 3
Calidad del agua 314
Calidad del aire 43
Calidad del cuidado en salud 27
Calidad del servicio 124
Calidad en los servicios de salud 65
Calidad industrial 35
Calidad total 315
Comercio exterior 804
Politicas publicas 328
Administracion publica 1114
Administracion publica departamental 12
Administracion publica municipal 36
» Cafeteria

La Facultad cuenta con un espacio en el edificio 124 donde actualmente funciona el servicio
de cafeteria a través de un tercero. Los estudiantes y el personal docente y administrativo
cuentan con un espacio para satisfacer sus necesidades de alimentacion. La Universidad ha

tenido iniciativas para mejorar este espacio, sin embargo no se ha logrado pues se ha presentado
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http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=105241&rs=4315440&hitno=4
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=105241
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=89111&rs=4315440&hitno=5
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=89111
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=103350&rs=4315440&hitno=6
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=103350
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=89998&rs=4315440&hitno=7
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=89998
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=106751&rs=4315440&hitno=8
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=106751
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=93331&rs=4315440&hitno=9
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=93331
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=99048&rs=4315440&hitno=10
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=99048
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=37406&rs=4315440&hitno=11
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=37406
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=65860&rs=4315440&hitno=12
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=65860
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=106360&rs=4315440&hitno=13
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=106360
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=35484&rs=4315440&hitno=14
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=35484
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=37629&rs=4315440&hitno=15
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=37629
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=27747&rs=4315440&hitno=16
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=27747
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=81093&rs=4315440&hitno=17
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=81093
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=37855&rs=4315440&hitno=18
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=37855
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=82890&rs=4315440&hitno=19
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=82890
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=80860&rs=4315440&hitno=20
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=80860
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=899&rs=4315525&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=899
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=86381&rs=4315564&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=86381
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=5242&rs=4315601&hitno=1
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=5242
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=82532&rs=4315601&hitno=2
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=82532
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subj_details.glu&loid=35537&rs=4315601&hitno=3
http://opac.univalle.edu.co/cgi-olib?infile=subk.glue&style=subk&nh=20&calling_page=hitlist.glu&key=35537

un inconveniente de tipo juridico que no ha permitido la realizacién de este proyecto. Los
hechos a groso modo de la recuperacion de este espacio son los siguientes:

> Se concedio inicialmente a través de un contrato de arrendamiento en el afio 1993. El
contrato venci6 después de varias prorrogas en el afio de 1996, momento en el cual el
contratante se nego a entregar el espacio, por lo cual la Universidad ante esta negativa
decidid iniciar restitucion via policiva la cual aun cuando se gano en primera instancia,

fue fallada adversamente como resultado de una tutela que el tercero interpuso.

» Posteriormente el tercero demando a la Universidad por supuestos dafios y perjuicios,
habiéndose fallado en contra de sus pretensiones tanto por el Tribunal Administrativo
del Valle y el Consejo de Estado. Actualmente se adelanta un proceso judicial de

restitucion del espacio dado en arrendamiento.

8.1.1.3 Recursos Tecnoldgicos

La oficina de Soporte Informatico de la FCA género en el afio 2012 el ltimo informe sobre
los Recursos Tecnologicos de la FCA. En este informe se describen todos los elementos de
tecnologia con los que cuenta la FCA para comunicacion y proyeccion con los que se cuentan
en salones, salas de computo y areas comunes. Al igual se describen proyectos futuros a realizar

para la mejora de la plataforma tecnoldgica.

Como elementos complementarios a los recursos virtuales ofrecidos por la Universidad
como Campus Virtual (http://campusvirtual.univalle.edu.co), Biblioteca On Line
(http://biblioteca.univalle.edu.co), acceso a Bases de datos On Line, tenemos, salas de
cémputo. Ver Tabla 46, equipos para videoconferencia, disponibles para los estudiantes del
Campus San Fernando y en particular para los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Administracion, ademas de contar en el campus con nuevos puntos de acceso inalambrico a

redes para aproximadamente 480 usuarios en simultanea en las area comunes.
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Tabla 46 Disponibilidad y Distribucion de los Equipos de Computo en la FCA

Numero de PC
Administrativos
Mamero de PC | (Coordinacion Namero de PC
académicos | Adtva, Jefaturas en Oficinas de
(Salas de Depto, Numero de PC | los programas
computo y Decanatura, Numero de PC | para Gr. De de pregrado y
salones) Vicedecanatura) | de Docente Investigacion posgrado
2006 102 31 47 21 23
2007 123 31 47 21 23
2008 155 33 49 21 23
2009 196 33 49 21 23
2010 174 35 47 37 28
2011 181 o0 af 39 38
2012 183 61 64 o4 34

Fuente: FCA - Oficina de Soporte Informatico, Nuestros Recursos Tecnoldgicos — 2012

» Estrategias de comunicacion y virtualidad

En el informe realizado por la oficina de soporte informéatico se detallan los siguientes

aspectos sobre equipos de comunicacién y virtualidad:

“Los salones del edificio 124 cuentan con conexién a un CCTV que es utilizado para la
transmision de eventos de interés general dentro de la Facultad. Una estrategia de
comunicacion y multipresencialidad para las entidades educativas con fuertes vinculos con su

exterior lo constituye la transmision de datos, audio y video mediante el uso de las redes.

La Facultad cuenta también con el sistema de Videoconferencia basado en una camara
SONY PCS-1 con la posibilidad de conexion remota via IP o RDSI con asistencia desde la
Direccion de Nuevas Tecnologias de la Universidad o independientemente, gracias al cual la
Facultad ha integrado los campus de Meléndez y San Fernando, las sedes regionales,
universidades del ambito departamental o nacional y ha llegado a sitios internacionales de
interés para el desenvolvimiento academico” (Facultad de Ciencias de la Administracion
Universidad de Valle, 2012, pag. 7).
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“La Universidad ha implementado bajo la plataforma MOODLE el campus virtual de la
Universidad que en la actualidad es utilizado por docentes de todas las Facultades y el cual esta
orientado desde la Direccion de Nuevas Tecnologias DINTEV de la Universidad.

(http://campusvirtual.univalle.edu.co)”.

“Adicionalmente se dispone de un espacio para apoyo a la docencia en el cual los profesores
tienen cada uno una pagina en la cual publican a sus estudiantes material académico de apoyo
a cada asignatura. Los estudiantes a su vez utilizan este espacio para obtener las guias de clase
0 los textos de trabajo evitando el gasto en fotocopias y al mismo tiempo generando una cultura
de virtualidad y de ahorro de papel” (Facultad de Ciencias de la Administracién Universidad
de Valle, 2012, pag. 10).

Total Estudiantes 2804
Usuarios Pagina 1144 Porcentaje 45.76%

Total Docentes 188

Usuarios Pagina 120 Porcentaje 64%

8.1.2 Gestion Académica
8.1.2.1 Formacion En Posgrados

La Asociacion Universitaria iberoamericana de Posgrados — AUIP, en el afio 2009 publicé
la quinta edicion de la guia de autoevaluacion para la evaluacion de programas de postgrado,
la cual se ha consolidado, entre la comunidad académica, como un instrumento de caracter
conceptual y metodolégico que ha permitido a los responsables de mas de 2.500 programas de
formacion superior avanzada abordar, de forma sistematica, procesos institucionales de

evaluacion de la calidad. (AUIP, 2009).

Dada la importancia metodoldgica de la guia planteada por la AUIP, para efectos del analisis
de la situacién interna de la Linea de Posgrados de la Facultad, se consideran los indicadores
que dicha guia define como relevantes al momento de evaluar un programa de postgrado. En

este sentido se revisan aspectos del Plan de formacion; Estudiantes; Profesores; Investigacion
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cientifica; desarrollo tecnoldgico, innovacion y desempefio profesional de calidad; Gestion,

Entorno y Pertinencia, Egresados e impacto, Evaluacién y mejora continua.

8.1.2.2 Plan De Formacion

Durante cinco décadas de desempenio, la Facultad de Ciencias de la Administracion de la
Universidad del Valle, ha estado inmersa en un importante ejercicio de observacion de los
fenomenos y dinamicas de desarrollo de la region del Valle del Cauca y del Pais en general, el
cual ha sido llevado a cabo de manera responsable y continua, y que le ha permitido responder
de manera efectiva a las necesidades de formacion de la poblacion, siendo protagonista del

progreso que hoy esta region manifiesta.

La linea de postgrados, como parte integral y cspide del ejercicio formativo de la Facultad,
ha contribuido a la mision trazada por la misma, de ser fuente de creacion y difusion del
conocimiento administrativo y contable, ofertando programas de Especializacion, Maestria y
Doctorado, con un sentido humanista, que le han permitido constituirse en la tnica linea de
formacion de la region que difunde métodos del conocer, el analizar y el hacer, resaltando el

caracter central del ser humano en las organizaciones.

A nivel de Posgrados, la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del
Valle ofrece doce programas académicos, todos ofertados en la ciudad de Cali, y algunos, en
coherencia con la politica de regionalizacion y extension definida por la Universidad, también

se ofertan en ciudades como Tulué, Buga, Pasto, y Neiva.

8.1.2.3 Filosofia De La Formacion De La Linea De Posgrados

Los postgrados de la Facultad son impartidos con una filosofia que resulta coherente con
los lineamientos filosoficos de la Universidad del Valle, y paralelamente, con aquellos
adoptados por la Facultad misma. Esta filosofia tiene lugar en la mision que la Facultad
promulga y que guia el ejercicio de su funcion; y busca ser concretada, por profesores y

directivas Facultad, en lo que ellos reconocen como “La Impronta de la Facultad”.
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8.1.2.4 Misién De La Facultad

“En concordancia con la mision de la Universidad, la Facultad de Ciencias de la
Administracion, tiene como mision la formacion integral del ser humano, en el nivel
superior, mediante la generacion, apropiacion y difusion del conocimiento administrativo,
contable, financiero y otros conocimientos complementarios, para contribuir al desarrollo
sostenible de las organizaciones y de la sociedad, con autonomia, liderazgo, vocacion de

servicio social y espiritu innovador, critico, pluralista y analitico”.

8.1.2.5 Impronta De La Facultad De Ciencias De La Administracion.

“La Facultad fue construyendo un ambiente en que casi todos los profesores sabian que
la Administracion debia de enseriarse desde una perspectiva humanista que hiciera de las
ciencias de la administracion un medio para el desarrollo de las organizaciones”, lo que se
constituyo en una filosofia de formacion, reconocida como la impronta de la Facultad.

(Universidad del Valle, Facultad de Ciencias de la Administracion , 2013)

La impronta es un concepto de significativa importancia para profesores y directivas de la
Facultad, quienes tienen una alta responsabilidad frente a los lineamientos que rigen la oferta
de los programas de formacion, y quienes a su vez, tiene un fuerte compromiso con la calidad
de dicha oferta. Asi, conjuntamente, el sentido de responsabilidad y el compromiso, han
llevado a la busqueda de un aspecto que distinga a los programas de formacion e investigacion
de la Facultad, de aquellos ofrecidos por otras instituciones universitarias; sin desatender los

aspectos del entorno que justifican la existencia de cada uno de éstos.

Por la importancia del concepto de impronta, para efectos del analisis interno de la Facultad,
se considerard la discusion efectuada por el cuerpo de profesores de la Facultad sobre este tema
en las mesas de trabajo desarrolladas en el marco de la construccion del documento del Plan

Estratégico de la Faculta de Ciencias de la Administracion 2011 — 2025.

Como se menciona en el documento de trabajo citado, la impronta es el sello, la marca de
identificacion, el rasgo distintivo de una organizacién que se muestra en el pensar y el actuar
de todos los miembros de una organizacion. En el caso propio de la Facultad se considera que

la impronta debe expresarse en el quehacer de los profesores, los funcionarios, los estudiantes
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y egresados. Asi mismo, debe expresarse en los curriculos, en la investigacion y la extension.

Dentro de los aspectos revisados por los integrantes de la mesa de trabajo de la Impronta
para la definiciéon del Plan Estratégico 2011 — 2025, la impronta de la Facultad fue
consolidandose en la busqueda de cumplir la misioén de la Universidad del Valle, fue naciendo
cuando la Facultad fue consolidando la Maestria de Administracion, y puede decirse que se
origind en un proceso en el que la Facultad poco a poco fue apropiandose de los referentes que
ofrecen los humanismos cristiano, moderno, cientifico y laico para pensar su proyecto

formativo.

No obstante, la impronta es un rasgo caracteristico que esta en construccion, respecto a la
cual, profesores y directivas continllan haciendo un ejercicio, constante y consiente, para que

dicho rasgo impacte todos los componentes de formacion e investigacion de la Facultad.

8.1.2.6 Estudiantes

De acuerdo con la guia de autoevaluacion de programas de Posgrados de la AUIP, los
estudiantes de cualquier programa de formacion, y de manera relevante, los estudiantes de un
programa de postgrado, constituyen un insumo fundamental, a partir del cual se desarrolla el
proceso de formacion. En consecuencia, la calidad de los procesos de seleccion y admision
permitira contar con estudiantes que posean los niveles de formacion y experiencia requeridos.
Los resultados académicos en el pregrado, su trayectoria académica o profesional previa, entre

otros aspectos, seran elementos determinantes de la calidad de su formacion (AUIP, 2009).
» Criterios De Seleccion De Estudiantes:
En este sentido, la Linea de Posgrados de Facultad de Ciencias de la Administracion de la
Universidad del Valle, tiene implementado un riguroso proceso de seleccion para los nuevos
estudiantes de cada uno de los programas que ofrece, el cual, en términos generales, se

caracteriza por la siguiente estructura:

e Enel caso de las Especializaciones el criterio de seleccion involucra:
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Entrevista individual con docente(s) del programa.
Trayectoria laboral profesional certificable.

Desempefio académico en el Pregrado.

El peso porcentual de cada uno de estos criterios puede diferir de un programa de
especializacion a otro, sin embargo, para todos los programas la entrevista individual con
docente es el criterio de seleccion con mayor peso, y la diferencia porcentual es repartida
entre los otros dos criterios de seleccion dependiendo de las politicas de cada uno de dichos

programas.

e En el caso de las Maestrias el criterio de seleccion es el siguiente:

Entrevista individual con docente(s) del programa.

Trayectoria laboral profesional y/o de investigacion certificable.
Desempefio Académico en pregrado y/o Posgrado — si lo tiene.
Perfil de la propuesta de investigacion.

Al igual que ocurre con las especializaciones, en el caso de las Maestrias, el peso
porcentual de cada criterio de seleccion puede variar de una maestria a otra dependiendo
de las politicas y necesidades de cada programa, siendo la entrevista individual docente el

criterio con mayor peso porcentual.

e En el caso del Doctorado en Administracién, dada la rigurosidad académica que
involucra este nivel de formacidn, la Facultad ha definido los siguientes criterios y
ponderaciones de seleccion estudiantil (VICERRECTORIA ACADEMICA, 2010):

Publicaciones (10%).

Propuesta de investigacion (25%).
Desempefio académico (10%).
Experiencia docente (10%).
Experiencia profesional (10%).
Experiencia investigativa (10%).

Entrevista personal con el comité de doctorado (25%).
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8.1.2.7 Demanda Por Posgrados De La Facultad De Ciencias De La Administracion.

Durante el periodo de tiempo comprendido entre los afios 2000 — 2012, la matricula de los
programas de postgrado de la Universidad del Valle, en todos los niveles de formacion, se ha
caracterizado por una tendencia ascendente y sostenida reflejando la importancia que para la
poblacion académica representa avanzar en su formacion mas alld del pregrado, en aras de

adquirir niveles de competitividad superiores.

En el caso de los programas de postgrados que corresponden a la Facultad de Ciencias de la
Administracion, entre en periodo 2000 — 2012 el nimero de estudiantes matriculados ha
crecido sostenidamente en un porcentaje de aproximadamente un 62.43%, y un promedio anual
de 6%, siendo la linea de formacion con la mayor tasa de crecimiento promedio de matriculas,
frente al resto de los programas de postgrado ofertados por las diferentes unidades académicas

de la universidad. Ver Tabla 47.

Tabla 47 Estudiantes de Posgrados Matriculados, por Unidad Académica 2000 -
2012.

MATRICULA DE POSTGRADOS UNIVALLE PERIODO 2000 - 2012

UNIDAD ACADEMICA
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Facultad de Artes Integradas 10 0 6 11 10 0 25 25 22 52 38 44 45

Facultad de Ciencias Naturales y Exactas 36 29 31 40 55 41 47 49 57 57 42 66 38

Facultad de Ciencias de la Administracién 90 181 237 202 247 253 309 242 265 289 272 353 294

Facultad de Ciencias Sociales y Econémicas 0 10 0 17 10 42 8 36 13 60 8 36 17

Facultad de Humanidades 25 73 75 58 89 97 123 135 70 211 63 169 81
Facultad de Ingenieria 82 112 96 196 165 175 219 194 221 369 306 239 206
Facultad de Salud 32 124 172 190 292 264 252 256 279 147 277 236 235
Instituto de Educacidn y Pedagogia 10 29 19 11 11 0 73 8 0 23 0 66 9
Instituto de Psicologia 15 29 19 38 25 41 3 1 17 9 16 17 5
Total Sede Cali 300 [ 587 | 655 | 763 | 904 | 913 | 1059 [ 946 | 944 | 1217 | 1022 | 1226 | 930
Total Sedes Regionales y Convenios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 73 52 55
Total Univalle 300 587 655 763 904 913 | 1059 | 946 944 | 1232 | 1095 | 1278 | 985
% Facultad de Ciencias de la Admén. 30% | 31% | 36% | 26% | 27% | 28% | 29% | 26% | 28% | 23% | 25% | 28% | 30%

Fuente: (UNIVALLE, ANUARIO ESTADISTICO UNIVERSIDAD DEL VALLE, 2012)

Un rasgo importante de la evolucion de la formacion en postgrados en general, y de manera
especifica, en la Universidad del Valle, es que de manera tendencial el interés de los estudiantes
pasé de los estudios de especializacion, los cuales tenian mayor demanda hasta principios de
la década del 2000, hacia los estudios de maestria, cuyo aumento en la demanda reflejan un

mayor interés actual por parte de los estudiantes de postgrados. Ver Ilustracion 42.
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Iustracion 42 Matricula de Posgrados Universidad del Valle
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2010.

Como se observa en la [lustracion 43, la situacion descrita anteriormente también se refleja

en la dindmica de los postgrados de la Facultad.

Ilustracion 43 Estudiantes Matriculados en Posgrados FCA
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2010.

Durante el periodo de tiempo comprendido entre el afio 2002 y 2012, la Facultad reportd un
total de 2.405 estudiantes matriculados en los programas de especializacién, y 3.669
estudiantes matriculados en los programas de maestria. Una caracteristica importante del
comportamiento de las matriculas durante la Ultima década, es la presencia de una clara
tendencia al aumento de las matriculas en programas de maestrias respecto a las matriculas en

programas de especializacion, lo que refleja que las circunstancias actuales del entorno,
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tendencialmente han conllevado a la poblacion académica, a ir mas alla de especializarse en
una disciplina especifica, optado por adquirir niveles de formacién que le proporcionen una
formacion mas amplia y profunda, y un mayor campo de desempefio, teniendo en cuenta que a
nivel de maestrias y doctorados, el estudiante adquiere habilidades que le permiten

desempefiarse en el ejercicio profesional, docente e investigativo.

8.1.2.8 Matriculas Programas De Especializacion Periodo 2002 — 2012.

Al revisar el comportamiento de las matriculas en la linea de postgrados de la Facultad,
segun programa de formacidn, se observa que en el caso de las especializaciones, durante el
periodo comprendido entre los afios 2002 — 2012, el programa de formacién que reporta la
mayor cantidad de estudiantes matriculados fes la Especializacion en administracion de la
Calidad Total y la Productividad, con un total de 960 estudiantes matriculados durante el
periodo de analisis, y un promedio anual de 76 estudiantes matriculados por afio. Ver Ilustracion

44,

Iustracion 44 Estudiantes Matriculados en Programas de Especializacion Facultad

de Ciencias de la Administracion 2002 — 2012
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional Universidad del Valle 2012.
A la especializacion en Administracion de la Calidad Total y la Productividad, le siguen los

programas de Especializacion en Marketing Estratégico y Especializacion en Finanzas, cuyas
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matriculas han presentado un comportamiento similar durante el periodo de analisis, con 683
y 648 estudiantes matriculados respectivamente, y promedios anuales de 58 y 54 estudiantes

matriculados por afo. Ver Tabla 48.

Tabla 48 Estudiantes Matriculados en Programas de Especializacion Facultad de

Ciencias de la Administracion 2002 — 2012.

MATRICULADOS EN ESPECIALIZACION 2002 AL 2012
ESPECIALIZACION

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2006 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | Total
Administracion de

iy 1 0 o |l ol ol ol o] o] o 0o | o 1
Edministracion Poblica, | 23 7 35 | 0 | 565 | 28 | 48 | 53 | 28 | @6 | 322 | 344
Finanzas, %6 | 18 | & | 37 | 58 | & | &2 | 72 | &3 | € | 73 | o4s
Admon. De la Calidad

e Brog o 72 | 70 | 71| s | 79| 73| 75 | 88 | 74| 81 | 70 | %60
Marketing Estrategico. | 57 | 63 | &1 | 3 | 6 | & | 85 | 52 | 72 | 52 | 53 | 663
TOTAL 185 | 159 | 204 | 148 | 250 | 233 | 250 | 265 | 235 | 248 | 228 | 2636
ESPECIALIZACIONES

Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.

No obstante, se destaca una tendencia creciente en las matriculas del programa de
Especializacion en finanzas, mientras que los otros programas de especializacion reflejan
comportamientos estables, con pequeiias fluctuaciones de afo a otro a lo largo del periodo de

analisis.
8.2.1.4. MATRICULAS PROGRAMAS DE MAESTRIA PERIODO 2002 — 2012.
En el caso de los programas de maestria, la Maestria en Administracion refleja un continuo

crecimiento y una clara diferencia en el nimero de estudiantes matriculados en relacion a los

otros programas de maestria ofrecido por la Facultad. Ver Tabla 49.
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Tabla 49 Estudiantes Matriculados En Maestrias FCA 2002 — 2012

ESTUDIANTES MATRICULADOS MAESTRIA FAC. ADMON 2002 - 2012
MAESTRIAS

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | Total
Administracion de Empresas 111 | 163 | 220 | 226 | 267 | 7O 50 25 10 0 0 1132
Ciencias de la Organizacion 20 13 19 Y| 43 41 36 19 28 23 27 300
Politicas Publicas v Gestion 0 1 13 2] 35 29 38 45 34 62 75 Ja4

Maestria en Admon. {Incluye
Convenio ACRIP)

0 0 1 0 0 228 | 27T | 285 | 324 | 367 | 397 | 1879

Contabilidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 14
Doctorado en Administracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 G 10
Total Maestrias 131 | 167 | 253 | 266 | 345 | 368 | 401 | 377 | 396 | 452 | 513 | 3669

Fuente: Elaboracion propia - Alejandra Rengifo Carrillo, Alejandro Posada Contreras - 2013

Entre el periodo de tiempo comprendido entre el afio 2007 y 212, el MBA de la faculta
reportd 1878 estudiantes matriculados, con un promedio anual de 313 de estudiantes, entre el

MBA tradicional y la Maestria en Administracion en convenio con ACRIP.

Le siguen a este programa el programa de Maestria en politicas Publicas y Gestion con 344
estudiantes matriculados entre los afios 2002 — 2012, y una tendencia creciente en las
matriculas, al reportar una tasa de crecimiento del 114% entre los afios 2006 y 2012; y el
programa de Maestria en Ciencias de la Organizacion con un total de 300 estudiantes
matriculados durante el periodo de tiempo analizado, y un promedio anual de 27 estudiantes

matriculados.

Por ultimo, esté el programa de Maestria en Contabilidad, el cual inicid en el afio 2012 con

14 estudiantes matriculados.

A estos programas de Especializacion y maestria, se ha sumado el Doctorado en
Administracion, que se constituye un importante y significativo logro en la mision formativa
de la Facultad, y que reporta cuatro estudiantes matriculados en el afio 2011 y 6 estudiantes en

el ano 2012.

Como se observa en la Ilustracion 45, a partir del afio 2006 la maestria en Administracion
de Empresas sufrio un significativo decrecimiento, pero simultaneamente se evidencio un
fuerte crecimiento en la maestria en Administracion en convenio con ACRIP. Esto explica

porque los estudiantes no querian una maestria que solo se limitara a las problematicas y al
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conocimiento sobre la empresa sino sobre el conocimiento de la administracion en general, es
decir, aquella que se pudiera aplicar a cualquier &mbito administrativo. (Universidad del Valle,

Facultad de Ciencias de la Administracion , 2013).

Ilustracion 45 Estudiantes Matriculados en Programas de Maestria Facultad de

Ciencias de la Administracion 2002 — 2012.

4 500
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200 /‘—__'/\\
100 / \

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Estudiantes Matriculados Maestria
c. de Ciencias de la Administracién.

ANO
£—— Administracién de Empresas Ciencias de la Organizacion
Politicas Publicas y Gestidn Maestria en Admon (Incluye Convenio ACRIP)
== Contabilidad
- J

Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.

8.1.2.9 Estudiantes Graduados De La Linea De Posgrados Facultad De Ciencias De La
Administracion 2000 — 2012.

Tan importante como el comportamiento de las matriculas en los programas de formacion,
es el hecho de que los estudiantes matriculados culminen su proceso de formacion, lo que se

evidencia a través de las estadisticas de graduacion de dichos programas de formacion.

En el caso de los programas que conforman la linea de postgrados de la Facultad, a
diferencia de la dindmica de matriculas, durante el periodo de tiempo evaluado no se observa
una tendencia clara en el numero de graduados, presentandose fluctuaciones significativas de

un afio a otro sin un patron claro. Ver Ilustracion 46.
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Ilustracion 46 Estudiantes graduados de Especializacion y Maestria Facultad de

Ciencias de la Administracion 2002 — 2012

LA ADMON.

DE LA LINEA DE POSGRADOS

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
ANO

ESTUDIANTES GRADUADOS
DE LA FAC. DE CIENCIAS DE

==@== Especializaciones

Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.

Adicionalmente, se destaca un rasgo que preocupa a profesores y directivas de la linea de
posgrados de la Facultad, y es la baja tasa de graduacion, en comparacion con el nimero de
estudiantes matriculados, que presenta dicha linea de formacion en la actualidad, especialmente
en los programas de maestria, en donde la brecha entre el nimero de estudiantes matriculados

y en numero de estudiantes graduados es mas significativa.

Un ejemplo de esta situacion, es que al comparar el nimero de estudiantes de programas de
maestria graduados con los estudiantes graduados de los programas de especializacion durante
el periodo de tiempo analizado, se observa que la Facultad reportd 594 estudiantes de maestria

graduados frente a 1.885 estudiantes graduados de especializacion. Ver Ilustracion 47.

Ilustracion 47 Matriculas Vs. Grados Programas de Especializacion y Maestria

Facultad de Ciencias de 1a Administracion 2002 — 2012.
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.
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Frente a esta situacion, es importante anotar, que en el caso de las matriculas, los estudiantes
de maestria superan en nimero a los estudiantes de especializacion, lo que es contrario cuando

se revisan las estadisticas de graduacion.

Ilustracion 48 Estudiantes Graduados Programas De Especializacion Facultad De

Ciencias De La Administracion 2002 — 2012

D
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|

@ L 4 L 4 @ @ @ ®
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
ANO
=—4— Administracion de Empresas
== Administracién Publica (ESAP)

Estudiantes Graduados

Programas De Especializacion
Fac. Ciencias DNe La Admon.
o

Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.

De otro lado, al observar la dindmica de grados de los programas de formacion en
especializacion se identifica un comportamiento homogéneo entre dichos programas, mientras
que en los programas de maestria, se identifica una significativa prevalencia de la dindmica del
MBA, lo que esté relacionado con la fuerte demanda que dicho programa de formacion tiene

entre la comunidad académica.

Ilustracion 49 Estudiantes Graduados Programas de Maestria FAC. De Ciencias de

la Administracion
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Fuente: Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, Universidad del Valle. 2012.
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8.1.2.10 Profesores

La AUIP expone en su guia metodologica para la autoevaluacion de programas de Posgrado,
que la cualificacion académica y la produccion intelectual del profesorado explica buena parte
del éxito o fracaso de un programa de formacidon superior avanzada. Adicionalmente, de
acuerdo con la AUIP, incidiran también en la calidad del programa: el proceso de seleccion, la
experiencia profesional, docente e investigativa, la dedicacion en tiempo al programa, el

numero de docentes y las responsabilidades académicas con el postgrado.

> Criterios De Seleccion De Profesores

La Universidad del Valle, a través del Acuerdo No. 007 de 2007 “Por el cual se expide el
Estatuto del profesor de la Universidad del Valle” define, entre otros aspectos, las modalidades

de vinculacién del profesorado.

De acuerdo con los criterios académicos para la seleccion y vinculacion de profesores de
profesores definidos en el Estatuto del Profesor, los cuales toman en cuenta la naturaleza
académica del programa, todo profesor vinculado a la Universidad debe cumplir con el

siguiente perfil:

v’ tener titulo profesional universitario, expedido por instituciones de Educacion Superior

debidamente reconocidas por el Ministerio de Educacion Nacional.
v' El Consejo Superior puede eximir del titulo a quienes demuestren haber realizado

aportes significativos en el campo de la técnica, las artes, las humanidades o la ciencia,

previa recomendacion del consejo académico.

v En caso de vinculacién por nombramiento, haber sido seleccionado mediante concurso

publico de méritos.

Segun su vinculo laboral y administrativo, los profesores de la Universidad pueden ser:
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- Profesores de Carrera: Vinculados por nombramiento con dedicacién exclusiva, de

tiempo completo o de medio tiempo.

- Profesores de Céatedra: Dictan uno o mas cursos en la Universidad. Su vinculacién se
hara por numero de horas de catedra, las cuales podran ser ejecutadas en un (1) periodo

académico o en dos (2) consecutivos, mediante contrato.

- Profesores Ocasionales: son los que, con dedicacion de tiempo completo o de medio
tiempo, son requeridos transitoriamente por la Universidad para un periodo inferior a

un (1) afio; sus servicios seran reconocidos mediante Resolucion.

- Profesores Especiales: Son profesores pensionados de la Universidad del Valle que,
a juicio del respectivo Consejo de Facultad o de Instituto Académico, se han destacado
por su proyeccion, méritos y trayectoria académica, artistica o profesional, que pueden
ser contratados en la modalidad de Hora-catedra para dictar uno 0 méas cursos o de
prestacion de servicios, a fin de participar en proyectos especiales de investigacion o
ejercer asesoria universitaria en procura de fortalecer y apoyar un area de interés para

la Universidad.

- Profesores Visitantes: son los que estan vinculados laboralmente a una Institucién
diferente a la Universidad del Valle y ejecutan, en forma transitoria y por periodos
definidos prorrogables, en acuerdo con su Institucion, actividades académicas en la

Universidad. Su vinculacién se hard mediante Resolucion.

- Profesores Ad-honorem: son los que no reciben ningun tipo de remuneracion por parte

de la Universidad. Su vinculacién se hace mediante Resolucién.

> Proceso De Seleccién

Para el proceso de seleccion de los profesores de la Universidad, cada Facultad debe
constituir una Comision de Seleccion que tendré a cargo la administracion de las pruebas para
el ingreso por concurso de los profesores y serd la encargada de solicitar al Rector el

nombramiento del candidato seleccionado. Esta comision la integran:
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e Vicerrector Académico.

e Vicerrector de Investigaciones.

e Un (1) decano designado por el Consejo Academico.
e Un (1) representante del Rector.

e Uno (1) de los Representantes Profesorales ante el Consejo Académico.

Cada Unidad Académica (Facultad o Instituto) determinara los requisitos que deban cumplir
los candidatos a profesor, con base en sus proyecciones académicas y de conformidad con las

politicas de la Universidad.

» Concursos Publicos De Méritos

En los casos de los concursos publicos de méritos para vinculacion de profesores, la
Comision de Seleccion determina los procesos especificos a los que deberan someterse los

aspirantes y establecera su ponderacion. Entre los procesos meritorios estan:

e Formulacién de una propuesta de investigacion sobre un problema determinado.

e Exposicion escrita sobre un tema del area respectiva del conocimiento.

e Exposicion oral ante el claustro respectivo, sobre alguno de los temas tratados en los
numerales anteriores.

e Una propuesta de un curso en el area en la cual desarrollara sus actividades el
docente.

e Exposicion de un tema ante un grupo de profesores y de estudiantes que se anunciara
con una anticipacion, al menos, de (48) horas.

e Entrevista con los miembros de la Comisién de Seleccién.

e Estudio de la hoja de vida.

» Profesores Universidad del Valle

De acuerdo con informaciéon contenida en el documento de trabajo 10.0 del Plan de
Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la Administracion 2011 — 2025, al ler semestre del
afio 2010 la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle contaba con

154 docentes, de los cuales 48 son nombrados de tiempo completo, 85 hora catedra, 11
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ocasionales tiempo completo y 10 ocasionales de medio tiempo. Ver Tabla 50.

Tabla 50 Profesores Facultad De Ciencias de la Administracion Afio 2010 Segin Tipo

De Contrato
Vinculacion # Docentes
Nombrado Tiempo Completo 48
Hora Catedra 85
Ocasionales Tiempo Completo 11
Ocasionales Medio Tiempo 10
TOTAL 154

Fuente: Documento de trabajo 10.0 Plan de Desarrollo 2011 — 2025 Facultad de Ciencias de la

Administracion.

De los profesores nombrados 13, que equivalen al 27% tienen titulo de Doctor, 26 que
equivalen al 54% tienen titulo de Magister, 7 que equivalen al 15% tienen titulo de Especialista,

y 2 que equivalen el 4% tienen titulo de pregrado. Ver Tabla 51.

Tabla 51 Profesores Nombrados Facultad De Ciencias de 1a Administracion Afio 2010

Segun Nivel De Formacion

Vinculacion # Docentes
Doctorado 13
Maestria 26
Especializacion 7
Pregrado 2
TOTAL 48

Fuente Documento de trabajo 10.0 Plan de Desarrollo 2011 — 2025 Facultad de Ciencias de la

Administracion.

8.1.3 Investigacion En Posgrados — Facultad De Ciencias De La Administraciéon
8.1.3.1 Investigacion — Un Referente Internacional

Para el banco mundial las universidades de mayor categoria “son las que hacen importantes
contribuciones al progreso del conocimiento mediante la investigacion, las que ensefian con
los programas de estudio y los métodos pedagodgicos mas innovadores, bojo las condiciones

mas propicias, las que hacen de la investigacion un componente integral de la ensefianza en
260



todos sus programas” de pregrado y Posgrado y las que producen “profesionales que se
destacan por sus éxitos en ambitos altamente competitivos durante su educacion y mas

importante ain después de su graduacion”.

Dado lo anterior el banco mundial es claro al establecer que cada pais difiere de otros en
sus modelos institucionales por lo cual las instituciones deben de definir estrategias que
potencialicen sus puntos fuertes y los recursos con los que puedan contar articulando esto a su
vez con la estrategia economica del pais, cambios que estén en curso y reformas previstas en

todos los niveles del sistema de educacion.

Es importante tener claridad en que si bien el desarrollo de un pais estd enmarcado en gran
parte por la investigacion que se desarrolla dentro de sus instituciones estas no lo son todo,
claramente la necesidad de crear instituciones universitarias que satisfagan de las necesidades
de formacion y educacion es igual de importante por lo cual se debe de prestar un interés

equitativo.

Las universidades mas prestigiosas a nivel mundial o las consideradas universidades de
rango mundial son universidades que tienen una poblacion de estudiantes de Posgrados
cuidadosamente seleccionados logrando con esto tener un alto nivel investigativo ya que sus
estudiantes estan estrechamente involucrado en sus actividades de investigacion. A esto debe
agregarsele que toda universidad debe de tener claro y definido desde su plan estratégico cudles
seran los campos educativos que seran sobresalientes. Ejemplo de esto es la Universidad de
Harvard, Universidad ampliamente reconocida como institucion nimero uno de la ensefianza
a nivel superior en el mundo, la cual no es la universidad mejor clasificada en todas las
disciplinas, siendo sus areas fuertes Economia, Ciencias Médicas, Educacion, Ciencias
Politicas, Derecho, Estudios Empresariales, Ingles e Historia. Ver Tabla 52. Parte importante
entonces es delinear las principales areas en las que la universidad desee y tenga el potencial
de ser y tener un sistema educativo e investigativo que la muestre como un centro de

vanguardia.
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Tabla 52 Clasificacion Mejores Universidades por Disciplina

Calsificacion | Empresariales | Criminologia | Educacion | Ingenieria | Derecho | Medicina
. . Instituto
Universidad de Universidad de Universidad de [Tecnologico de | Universidad | Universidad
1 Maryland, College
Harvard Stanford Massachusetts| de Yale de Harvard
Park
(MIT)
R Teach
Instituto Tecnologico .utge.rs, cachers Instituto de . . Universidad
Universidad College, . Universidad
2 de Massachusetts i . Tecnologia de i de
Estatal de Nueva |Universidad de L de Columbia . .
(MIT) . Giorgia Pensilvania
Jersey Columbia
. . . . . . Universidad de Universidad | Universidad
Universidad Universidad de |Universidad de| Illinois en . .
3 . . X de Nueva [de California,
Northwestern California, Irvine Oregon Urbana .
. York San Francisco
Champaign
4 Universidad de £ Unn;zrsﬁad Universidad de |Universidad de [ Universidad Ur;lvtjarsl’]ldad
Stanford statal de Nueva Van-derbilt Stanford de Harvard N 0. ns
York (Suny) Albany Hopkins
Universidad de Universidad de Universidad
Universidad de Universidad de | California, Los . . Universidad de
5 L o . California, )
Pensilvania Cincinnati Angeles Berkel de Stanford | Washington,
(UCLA) erkeley San Luis
Fuente: U.S.News & World Report 2008
8.1.3.2 Investigacion — Facultad De Ciencias De La Administracion De La Universidad

del Valle

En la transformacién que constantemente ha tenido la Facultad de Ciencias de la
Administracion desde su formacion en la década de los sesenta, la investigacion siempre ha
jugado un papel muy importante y ha sido factor generador de discusiones desde diversas
dimensiones (tedrica, disciplinaria, interdisciplinaria y aplicada) generando una inquietud
permanente en directivos, profesores y estudiantes generando un trabajo académico muy fuerte

en este sentido.

En el documento “Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la Administracion 2011
— 2025” hace referencia a que una de las primeras expresiones de preocupacion por la
investigacion se concretd en 1976 con la publicacion de la revista Cuadernos de
Administracion. En este entonces la practica investigativa era un poco dispersa y respondia
fundamentalmente al desarrollo de proyectos individuales por parte de los docentes de la
Facultad. Para 1980 la investigacion en la Facultad recibié un mayor impulso a través de los

programas de postgrado.
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Los avances de la Facultad en el fomento de la préctica investigativa se reflejan en la
conformacion de grupos que comenzaron a dar mayor coherencia e impulso a esta actividad

académica.

Actualmente en la Facultad de Ciencias de la Administracion se cuenta con trece grupos de
investigacion reconocidos por COLCIENCIAS, asi:

Tabla 53 Grupos de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Administracion

Reconocidos por Colciencias al 2011-1.

Grupo de Investigacion Director Categoria
AR, s Montill
Contabilidad, Finanzas y Gestion Publica G Omar de Jesus Montilla B
Solvencia y Riesgo Financiero Edinson Caicedo Cerezo
Negocios Internacionales y Comercio Exterior Ruben Dario Echeverry B
Gestidn y Evaluacion de Programas y Proyectos Alvaro Pio Gémez O. D
Gestion y Politicas Publicas Edgar Varela B. A
Humanismo y Gestion Ménica Garcia Salarte Al
Participacién Ciudadana y Desarrollo de Mecanismos Omar de Jesus Montilla C
Contra la Corrupcion G.
Previsidn y Pensamiento Estratégico Benjamin Betancourt G. Al
Henry Al M
Calidad y Productividad en la Organizaciones A enry Alberto Mosquera C
Nuevo Pensamiento Administrativo Fernando Cruz Kronfly B
) Héctor Augusto
Marketing Rodriguez O. A
T_elmas (_Zontemporaneos en Contabilidad, Control, Patricia Gonzalez G. Al
Gestion y Finanzas.
Generacion de Valor Econémico Jorge Alberto Rivera G. C
Total Grupos Facultad 13

Fuente: Oficina de Planeacion. Noviembre de 2011.

Adicional a los grupos de investigacion ya mencionados la Facultad cuenta con el
Observatorio de Prospectiva Tecnoldgica Industrial para la Competitividad Regional-
OPTICOR el cual esta conformado por profesores y académicos con una gran experiencia en

investigacion.

El objetivo principal del OPTICOR consiste en generar informacion inteligente que facilite
la toma de decisiones a los servidores publicos y a las unidades econdmicas del sector

productivo” y se encuentra en funcionamiento desde febrero de 2006.

“Estos grupos de investigacion cada uno desde sus propios intereses y vocaciones, han
liderado proyectos de reflexidn, exploracidn y proyeccién en su contexto, los cuales han sido
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parte fundamental en la resolucion de dificultades y han servido para plantear alternativas a
estas problematicas de la region. Esta mision ha posicionado la Facultad como un 6rgano
académico de gran valor social entre las diferentes instituciones publicas y privadas”

(Universidad del Valle, Facultad de Ciencias de la Administracion , 2013, pag. 54)

No obstante, la FCA, y de manera especifica, la Linea de Posgrados, presenta dos aspectos
que reducen el impacto de sus lineas de investigacion y su potencial investigativo, y es el
caracter monodisciplinario de los grupos de investigacion en general de la Universidad en

General, y la falta de convenios de investigacion con entidades de diferentes sectores.

El primer aspecto reduce el potencial de los grupos de investigacion teniendo en cuenta que
la interaccidn con grupos de otras lineas de formacion académica favoreceria la robustez de las
investigaciones al alcanzar un caracter multidisciplinario. En la medida que los grupos de
investigacion se habran a las posibilidades de interactuar con grupos de otras areas se identifica

una oportunidad mayor para su fortalecimiento.

El segundo aspecto, la falta de convenios de investigacion, limita las posibilidades de
obtener, ademas de logros en el ambito investigativo, que aporten al desarrollo de la region, a
lo que se suma la renuncia a recursos financieros que pueden ser reinvertidos al interior de la

misma Linea de Posgrados y a la Facultad.

8.1.4 Fortalecimiento Del Caracter Regional.

8.1.4.1 Programas De Extension Y Regionalizacion — Facultad De Ciencias De La

Administracion De La Universidad del Valle

» (Qué Es Extension?

Segun laley 30 de 1992 en su Art. 120. La extension comprende los programas de educacion
permanente, cursos, seminarios y demas programas destinados a la difusion de los
conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes
a procurar el bienestar general de la comunidad y la satisfaccion de las necesidades de la

sociedad. (CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, 1992).
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Dada la definicion anterior el programa de extension y cada uno de los planes que lo
conforman no entraran en el andlisis interno que se esta desarrollando, el cual solo involucra
los programas de Posgrado de la Facultad (maestrias, especializaciones y doctorados que se
encuentren vigentes en la FCA a la fecha). Dicho lo anterior es preciso aclarar que si bien los
cursos, seminarios y diplomados que hacen parte del programa de extension no son Posgrados
brindan a la comunidad y a la region multiples desarrollos e iniciativas en investigacion que

van en pro del beneficio y desarrollo de los diversos sectores de la region.

» Extension e Investigacion

La extension se concibe como una estrategia para la promocién y proyeccion social de la
Universidad. Se desarrolla en el marco de Politicas Generales establecidas en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) de la Universidad, de su Plan de Desarrollo y de las especificas
definidas por las Facultades e Institutos Académicos — Tomado de la Pagina web de la

Universidad del Valle — Oficina de Extension. Consultada Sep. 16 2011.

“Los servicios de extension son actividades que realiza la Universidad para responder a
intereses y a necesidades del medio, los cuales incorporan experiencias aprovechables para la
docencia y para la investigacion. Disenan las directrices que cada unidad académica debe

cumplir”.

» Regionalizacion
“Desde su fundacion en 1945, la Universidad del Valle se concibié como una Universidad
territorial del Departamento del Valle del Cauca, con el propdésito de impulsar el desarrollo

integral de toda la region”.

En 1959, se planteé la necesidad de conformar un sistema universitario regional
descentralizado. En 1968, se elabord un estudio titulado “La Universidad del Valle: Un Sistema
Universitario Regional” en el que se proponia un modelo conformado por estaciones o centros
de investigacion que, mas tarde, habrian de convertirse en “Colegios de Estudios Generales”
en varias ciudades del Departamento, bajo el supuesto de que la implantacion de un Sistema
Universitario Regional seria una importante respuesta a las necesidades de la Region. En 1972,

se actualizan los datos del proyecto y diversos grupos profesorales se interesan en él.
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Uno de los principales programas del gobierno del Presidente Belisario Betancur (1982-
1986) fue la Universidad Abierta y a Distancia. La Universidad se proyecta hacia la region por
medio de la Unidad CREAD (Centro Regional de Educacion Abierta y a Distancia). El Rector
de la Universidad, en ese momento, Rodrigo Guerrero, considerd del caso revivir la vieja
nocion de Centro Universitario Regional y es asi como en septiembre de 1983, se produce el
documento “Centros Universitarios Regionales — Informe de Progreso”, seguido en 1984
por el documento “Centros Regionales — Proyecto para la iniciacion de actividades”, en el que
se anuncia que el programa se pondra en marcha en Buenaventura y Cartago, para continuar
en Buga y Sevilla. En 1984, se iniciaron, en Cali, Buenaventura, Palmira, Buga, Tulud y
Cartago, con el apoyo del SENA, las labores del Programa de Educacién a Distancia. En los
distintos municipios se ofrecieron colaboraciones, pero en la mayoria se continuaba
reclamando la presencia de la Universidad del Valle lo cual significaba que las expectativas
creadas por el proyecto iniciado en 1983 no se satisfacian con el establecimiento de programas
a distancia. La mayoria de los lideres, tanto publicos como privados, reclamaban lo que ellos

denominaban “real presencia de la Universidad”.

8.1.4.2 Regionalizacion e Investigacion

En el afio 2008 la Vicerrectoria de Investigaciones realizd la primera convocatoria de
proyectos para regionalizacion, fueron aprobados once (11), que tenian como requisito estar
avalados por grupos de Cali, el valor total de la convocatoria fue de 110 millones de pesos,

todos los productos fueron entregados en los tiempos y con los compromisos pactados.

En febrero de 2011 se inici6 un proceso de fortalecimiento de la investigacion en todas las
Sedes, teniendo como resultado la creacion del Comité de Investigaciones de Regionalizacion,
el cual cuenta con un invitado permanente al Comité Central de Investigaciones, en este mismo
afio se logré que la nueva convocatoria de proyectos permitiera la presentacion de los mismos
sin el aval de grupos de Cali, lo cual llevé a que se inscribieran treinta y nueve (39) proyectos,
de los cuales fueron aprobados once (11) por un valor de 220 millones, a la fecha se espera la
incorporacion de la investigacion de regionalizacion dentro del marco de la politica de
investigaciones de la Universidad (Acuerdo 008), agendada para su reformulacion en 2011, lo
que posibilitara la formalizacion de los grupos de investigacion, de los semilleros y centros de

investigacion.
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8.1.5 Priorizacion De Variables Del Analisis Interno De La Facultad De Ciencias De La

Administracion De La Universidad del Valle.

El presente analisis interno de la Linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Valle, permite obtener una radiografia de las condiciones
de desempefio de esta linea de formacion, y de los logros y avances que ha tenido desde la

creacion de su primer programa académico.

Del desempefio de la Linea de Posgrados, se destaca el valioso aporte que han realizado
directivas y profesores al desarrollo de la region, a través de la creacién de programas de
formacion ampliamente aceptados, que le han dado lugar a una coorte de profesionales en
posgrados administrativos y financieros capaces de responder a las necesidad de conocimiento

que la dindmica de crecimiento de la region exige.

En la tabla 53 se resumen las variables del Analisis Interno de la Linea de Posgrados de la
FCA, a la vez que se da la justificacién para que dicha variable haya sido seleccionada, y se
menciona la tendencia de la misma; de igual forma, en la tabla se muestra el impacto de cada

una de estas variables sobre el desempefio de esta linea de formacion.
Asi mismo, en la tabla 54 se clasifican la variables internas seleccionadas destacando su

efecto sobre la Linea de Posgrados, indicando si se trata de una fortaleza o de una debilidad de

esta linea de formacion.
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Tabla 54 Variables de Analisis Interno Linea de Posgrado de la FCA

Tabla 53. Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracién.

VARIA
BLES

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIENCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

Ingresos Propios:

Los ingresos de la linea de postgrados de la
Facultad se han comportado de manera sostenida
y con tendencia credente.

La Facultad de Ciencias de la Administracion es
una de las dependencias de la Universidad del
Valle que genera una volumen considerable de
Recursos  Propios, Principalmentz  por o
postgrados gue ofrece, y los convenios de
Asesoria y consultoria gue suscribe.

La operacion de la facultad depende directamanta
de los recursos de los programas académicos de
postgrado, Especialmente de la Maestria en
Administracion, y las especializaciones en Calidad
v Marketing, v Finanzas, los cuales dejan
excadentes para el funcionamiento de la facultad.

El comportamiento de los ingresos propios derivados de las actividades propias de la linea
de Postgrados, permiten que dicha linea de formacion, v consecuentements que la
facultad, sean financieramente viables. La alta capacidad para generar ingresos propios
favorece el crecimiento v desarrollo v crecimiento de |a facultad, contribuyendo asi, al
desarrollo de la Universidad misma. La dindmica de los ingresos de |z Linea de Postgrados
permite que la Facultad de Ciencias de la Administracion se constituya como una
dependencia de la Universidad del Valle con la capacidad de generar los recursos
financieros necesarios para crear una oferta de formacion acorde con las necesidades de
la regian.

Los ingresos de la linea de
postgrados  de  la  Facultad
evidencian un desarrollo
sostenido con tendencia
creciente.

Inversiones:

Durante el periodo comprendido
entre el 2005 y el 2013, la FCA
realizé inversiones con recursos
propios por un valor aproximado
de 52420 milonas de pesos,

destinade a la mejora de
Software, Estudios de
interventoria, Equipos de

Computo, Muebles y Equipos,
Construcciones y Adecuaciones, y
aterial Bibliografico.

Un importante porcentaje de inversion de la FCA
es destinado a Programas de Postgrado. Para el
afio 2012 aproximadamente un 35% de la
inversian se desting a actividades de postgrado e
investigacion (Postgrado 20%, Actividades de
Investigacion 4%, e Instituto de Prospectiva 11%)

Elimpacto de la mayeria de las inversionas es transversal @ todas Ias lineas de formacion
{Pregrado y Postgrado) e invastigacion.

Las inversiones en software y equipos de computo permiten tener actualizada la
infraestructura tecnoldgica permanentements. La inversion en mabiliario v equipos ha
permitide mejores condiciones de trabajo para empleados y docentes. De otro lado, la
inversion en Construcciones y Adecuaciones ha permitido mejores condiciones para los
estudiantas (espacios para asesorias), sin embargo, persiste una problemdtica de
gspacios regueridos para actividades académico-administrativos, va que los espacios
disponibles no son suficientes para impartir una formacion de alta calidad, que se adapte
a la dindmica productiva y administrativa de la region. La ampliacion de infraestructura
de la Facultad solo podra ser financiada con los recursos que la direccion universitaria
aporte a través de la estampilla porque son obras de desarrollo fisico; la Facultad solo
podria financiar obras pequefias del orden del 5% de su presupuesto. Esta problemética
solo tendra solucion si se define el plan maestro de desarrollo fisico v el costo del misma,
alli se podria hablar de una solucion. [Extraéido del Documento de trabajo del Plan
Estratégico de FCA 2011-2025).

Esta tabla continda. ...
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Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion.

VARI
ABLE

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIENCIAS DE LA
ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

Planta Fisica:

Planta Fisica. La FCA cuenta con
un total de 25 salones para
atender a todos los estudiantes de
los diferentes programas
(pregrado vy Postgrado). La
poblacion de estudiantas es de
aproximadamente 2.400
gestudiant2s de los cuales la
tercera parte corresponde @
programas de Postgrado.

A pesar de los esfuerzos en planta fisica v al
trabajo realizado al inicio de cada semestre en
asignacion de salones por grupos, mMaterias y
horario no se cuenta con suficientes espacios para
gl desarrollo académico, administrativa vy de
investigacion.

El limitado espacio en aulas gue actualmente s2 tiene en la FCA es un factor que afecta
£n mayor proporcion las iniciativas gue se tengan en aspectos de crecimiento de los
Postgrados actuales y apertura de nuevos programas. Al igual que del aumento de grupos
de investigacion.

Otro factor importante que  debe de tenerse en cuenta 25 la modernidad de las
instalaciones de la FCA. La tendencia actual para el desarrollo del conocimiento estd en
el |acceso gue se pueda tener @ actividades virtuales con el resto del mundo al igual gue
de las ventajas que brinda en términos de investigacidon contar con herramientas
informdticas y escenarios virtuales en los cuales se pueda de manera facil, rapida y segura
compartir conocimientos lo cual tiene un impacto positivo fuerte en la formacion en
Postgrados. En este sentido la planta fisica de la FCA aungue cuenta con herramientas
basicas debe de contemplar un plan de actualizacion en un futuro cercanao.

Centralizacion de

Procesos:
Centralizacién de Procesos
administratives — Procesos vy

procedimientos

La Gestion Administrativa v Financiera de todas
las dependencias de la Universidad del Valle se
apoya en 4 procesos: Financiero, de Recursos
Tecnoldgicos, de Talento Humano, y Bienes y
Servicios;  los cuales estan orientados por
politicas definidas por la institucion. En este
sentido, Ia FCA, como unidad académica, carece
de autonomia para la ejecucidn de proyectos y
actividades asociados a estos  procesos,
especialmente aquellos relacionados con Planta
Fisica, Mantenimiento, Contratacion de Obray los
Servicios Informaticos.

La Gestion Administrativa y Financiera de la FCA estd sujeta a las politicas y normas
establecidas por la Direccidn Universitaria para cada uno de los procesos que apoyan
dicha gestidn. Esto genera un efecto tardio en |2 ejecucion de proyectos v obras
necesarios para favorecer el crecimiento y modernizacian de |a Linea de Postgrados
debido tramites de documentacion v subprocesos que hay desarrollar.  5i bien es cierto
gue la Linea de Postgrados evidencia una dindmica de crecimiento favorable, y
consecuentemeante, un importante flujo de ingresos, el wso de estos recursos para la
gjecucion de inversiones gue soporten ¥ potencialicen dicho crecimisnto se ve limitada
al no tener control directo sobre los procesos de apoyo de la Gestion Administrativa y
Financiera.

Esta tabla continda. ..
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Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion.

VARIA
BLES

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIENCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA.

Infraestructura

Tecnolégica:
(# de Salas, Puntos de Red,
equipos de computao)

La FCA cuenta con los equipos ¥ conexiones para
acceso a internet requerido para el soporte de las
actividades académicas y para el campus virtual.

La infraestructura tecnoldgica consta de 5 salas de
computo, 2 laboratarios, 1 saldn de doctorado, 26
PC en salones, 157 computadores en salas, 70
eguipos de apoyo para administrativo, 70 equipos
de apoyo para docentes, 55 eguipos en
investigacion y 38 en pregrados. Bases de datos,
campus agreement Microsoft, equipos para video
conferencia (2), circuito cerrado de TV, auditorio
para 120 personas, equipos para informacion y
divulgacién (4 pantallas), acces point (11) para
conexion inaldmbrica y aproximadamente 450
puntos de acceso a internet fisicos.

Una adecuada infraestructura tecnologica
permite gque dentro de los programas de
Postgrados se pusda pasar de la teoria 2 la
aplicabilidad mediante casos de  estudio
permitiendo recrear espacdos reales gue a diario
e presentan en el campo laboral e investigativo,
g5 por esta razon gue facultades de otras
universidades enfocan sus programas en la
aplicabilidad que software  especializados
brindan, permitiendo con esto pasar de 13 teoria a
Iz aplicacidon en un mismo lugar siendo 2sto a lo
gue finalmente se tendrd que enfrentar un
egresado de un programa de Postgrado.

Las exigencias del mercado nacional e internacional evidencian las ventajas del uso de las
TIC's para impartir docencia a nivel superior. Las Universidades se han valido de estas
ventajas para incrementar su cobertura tanto 2 nivel de pregrados como de Pastgrada,
siendo la formacion en Postgrados la més exigente ya gue por la caracteristica de los
programas de Postgrados es necesaric tener acceso a diferentes espacios virtuales de
conocimiento e investigaciones a la misma vez que se permita tener intercambios
virtuales con universidades alrededor del mundo para la formacidn de profesionales,
especialistas de alto nivel, cientificos e investigadores que la sociedad demanda.

La linea de Postgrados de la FCA Frente a futuras demandas de Postgrados o aumento en
Iz cantidad de estudiantes tiene con respectoa salasy equipos de computo una limitante
de espacios e infragstructura fisica las cuzles impiden la expansion o generacion de
espacios que entren a reforzar la infraestructura tecnoldgica requerida.

Esta tabla continda. ..
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Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion.

VARIA
BLES

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIEMNCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

-

GESTION ACADEMICA.

Planta Profesoral:
Mimero de profesores
nombrados, hora catedra y
ocasionales.
Mumero de
miagister.

doctores,

con

De acuerdo con el analisis desarrollado por el
grupo de trabajo del plan estratégico de la FCA
2011 — 2025, |a Facultad vy la Universidad en
general wvinculan nuevos docentes con bajos
incentivos salariales, asi mismo se debe revisar el
porcentaje  de docentes  contratistas  ws
nombradoes en  asignaturas  propias de la
profesién. For otra parte no existe un programa
eficiente para garantizar la transferencia de
conocimienta el cual debe de estar acompanado
por unma efsctiva renovacion y  articulacion
generacional de la planta docente.

La FCA cuenta actualmente con: 56 docentes de
planta TCE, 71 hora catedra (nombres y
eqguivalencia), 18 Ocasionales TCE [comin v
especial), 7 asistentes de docencia TCE.

La planta profesoral es el eje de las actividades de formacion e investigacion propias de
lz Linea de Postgrados de la Facultad. La falta de politicas v programas de incentivos a
docentes e investigadores vulnera Ia calidad de la oferta de programas de formacion y de
proyectos de asesoria e investigacion.

Bilingiiismo:

La politica de segundo idioma en la Universidad es
deébil. En |a Facultad el hilinglismo se limita a en
algunas asignaturas enfocadas a la realizacion de
lectura de textos en inglés. El dominio de una
segunda lengua en la actualidad e5 un requisito
indispensable tanto a nivel laboral como a nivel
investigativo. El ambiente laboral globalizado que
s vive en la region v en el cual cada dia se instalan
empresas multinacionales y trasnacionales asi lo
demandan, al igual que los procesos de
investigacion ya que se requiere mirar enfoques
dados desde diferentes culturas, economias y
ambientes politicos. Es por esta razén que a
medida que el nivel educativo en las personas
crece, éste debe de ir ligado directamente al
dominio de una lengua extranjera.

Tanto profesores como estudiantes se enfrentan con el reto comunicativo de interactuar
efectivamente en dos o mas idiomas, dada las exigencias del entorno y la interaccion
investigativa v académica con diversas instituciones internacionales al igual que la
interaccion con empresas y/o empresarios de la region.

La exigencia del kilinglismo para el acceso a los programas de Postgrados de la facultad
de ciencias de la administracion debe de ir en crecimiento lo cuzal ademas de brindar a
los programas de Postgrado un nivel de calidad superior dado el conecimiento que se
pusde desarrollar al interior de las aulas permitira también aumentar la competitividad.

Esta tabla continoa. ...
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Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracién.

VARIA
BLES

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIEMCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

-

GESTION ACADEMICA

Reformas curriculares.

La formacion superior con calidad == hace realidad a
través de una busna estructura curricular, buenas
practicas pedagdgicas y evaluacdién constante tanto de
lo impartido como de lo aprendido.

La Facultad estd comprometida con este aspecto, pues se adelantan las acciones
necesarias para garantizar una formacion con calidad, evaluando v actualizando sus
curriculos, revisando la formacion que se imparte v evaluando el personal docente,
rescatando el apoyo de las ADAS de cada departamento en este procesa.

Loz procesos de certificacion y/o de recertificacion deben ser aprovechados a fondo en
este sentido ya que pueden ser aprovechados para evaluar las necesidades de la regidn,
gué competencias deben tener los egresados de los diferentes programas, de tal forma
gue puedan realizar aportes significativos al desarrollo productivo de la region vy ademas
Qué reguiers |a region en cuanto a formacion tanto de pregrado como de Postgrado para
asi realizar las reformas necesarias.

Seleccion de
Estudiantes.

La linea de Postgrados de la FCA tiene estrictos criterios
de szeleccién gue favorecen |z calidad cohorte de
estudiantes formados y graduados.

Los programas de formacion e investigacion de la Linea de Postgrados de la FCA tienen
un amplio reconocimiento en la regidn por su calidad. En este sentido, la adopcidn de
mecanismos adecuados de seleccion de estudiantes permite que la calidad de los
Programas se mantenga

Tasa de Graduacion

la Linea de Postgrados presenta una bajz tass de
graduzcion, en comparacion con el numerc de
estudiantes matriculados, que presentz dicha linea de
formacidn, especialmente en los programaz  de
masstriz, en donds la brecha entre =l ndmero de
estudiantes matriculados y en numers de estudizntes
gradusdos es mas significativa

Una baja tasa de graduacion afecta significativamente la imagen de los programas de
formacion, y representa, ademas de un quigbre en el proceso de formacion de los
estudiantes, y una incapacidad por parte de la Facultad de culminar el proceso gue surge
cuando el estudiante se vincula v culmina cuando este estudiante se ha graduado. La
baja tasa de graduacion es un indicador que afecta la calidad de los programas de
formacion.

Fortalecimiento de la
Investigacién

Desde |z Vicedecansturz de investigacin se ha
fortalecido |z labor investigativa para los grupos de
inwestigacion de la Facultad, generando
posicionamienta de la misma.

Deszde el Instituto de Prospective se han impulsado
diversos proyectos y alianzas con entes territorisles gue
permiten mejorar ls visibilidad de= la Facultad y I3
Universidad.

la apuesta realizada desde |z FCA pars desarrollar
programas de extension y regionzlizacion que cuentan
con un enfogue investigativo es una dara muestra de |3
spuesta realizada parz el fortalecimiento de I3
inwestigacidn en |z regidn.

Generar un proceso de fortalecimiento de investigacion, orienta a | Facultad a un
reconocimiento internacional, nacicnal v local, mediante estrategias de contactio,
permitiendo el crecimiento no solo de Ia imagen v de las capacidades sino también de la
calidad de su educacion, haciendo mas tentativos aun los programas de Postgrado gue
se ofertan.

Esta tabla continda. ..
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Calidad de los grupos de
investigacion.

La FCA cusnta con 13 grupos de investigacion de
alta calidad reconocidos por COLCIEMCIAS, que
desarrollan anélisis & investigaciones en temas de
Contzhilidad, Finanzas, Administracion, Politicas
Publicas, Estrategia y Gestion, Humanismo, v
Marketing, entre otros.  Adicionalmente, el
Institute de Prospectiva Tecnologica para la
competitividad de la Regidon que tiens wun
importante reconocimiento en el Pais por el
desarrcllo de investigaciones con significativos
aportes al progreso de diferentes regiones.

La calidad v reconocimiento de los grupos de investigacion de la facultad la ha
posicionado como un drgano académico de gran walor social entre las diferentes
instituciones pablicas y privadas.

Falta de convenios de
investigacion con
entidades externas a la
Facultad de Ciencias de
la Administracion.

GESTION ACADEMICA

Tendencialments las universidades en su rol de
generacion de conocimiento se han consolidado
como verdaderas incubadoras de ciencia y
tecnologia, lo cual puede ser aprovechado por
Universidades, empresas vy el Estado para
establecer convenios que permitan gue ese
conocimiento sea aplicado en los diferentes
sactores de la economia v la sociedad.  Sin
embargo, la FCA es discreta con el desarrollo de
convenios con  entidades de los  diferentes
sactores de la Region, siendo el Instituto de
Investigacion en Prospectiva la Unica dependencia
investigativa con un politica fuerte de interaccion
con diferentes sectores de la region.

La falta de convenios de investigacion con los diversos sectores de la region limita las
posibilidades de obtencion de logros en el ambito investigativo, las posibilidades de
aportar mucha mas al desarrollo de la region; y reduce las posibilidades de obtencion de
recursos financieros que pueden ser reinvertidos en la facultad.

Caracter Monodisciplinario
de los grupos de
investigacion

De manera tendencial, los grupos de investigacion
de diferentes disciplinas de grandes y reconocidas
universidades de caracter mundial interactdan
para dar robustez a sus andlisis. En general, los
grupos de investigacion de la Universidad del Valle
son de tipo monodisciplinario, limitando su
potencial de analisis.

El cardcter menodisciplingrio de los grupos de investigacion de la linea de postgrados
reduce su potencial debido a la falta robustez en los analisis propia de aquellos gue se
derivan de investigaciones que integran diferentes perspectivas del conocimiento.

Esta tabla continua. ..
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Formacion Docente.

Lograr una formacion docente estructural v
dindmica a todos los profesores de la facultad,
permite la generacion de una ventaja en el nivel
educativo, de investigacion y de impacto social,
generando un nivel diferenciador aplicando 2sto
de manera igual para pregradoc como para
Postgrados.

Los programas de Postgrados de la FCA cuenta con profesores con un alto nivel de
conocimientos dada la formacion que tienen ya gue muchos de ellos han realizado sus
estudios de Postgrados en universidades extranjeras. Lo importante a tener en cuenta es
fortalecer a los docentes en formacion de herramientas pedagdgicas gue permitan
orientar de una manera asertiva la comunicacion con los estudiantes.

A nivel de formacion profesional ez de vital importancia ademas de los estudios en
Maestria, aumentar e numero de Dectores. Adicionalmente es importante el
fortalecimiento del programa de semilleros docentes.

Fortalecimiento y
posicionamiento de los
Postgrados.

Los programas de Postgrado de la Facultad tienen
un gran nivel de competencia en el mercado de la
civdad v la regidn, siendo de vital importancia
generar una politice de fortalecimiento
posicicnamiento basada en las necesidades del
entorno, sin dejar de un lado la naturaleza de la
Facultad. También es importante garantizar la
calidad formativa e investigativa ogue ha
caracterizado la Universidad.

Se deben orientar estrategias de atraccion de
estudiantes para los diversos programas
académicos, v ampliar la oferta de maestrias
acordes a las necesidades de la Facultad, pasando
a enfocar los esfuerzos en las Maestrias v
doctorados.

Implementar una politica de fortalecimiento y posicionamiento de los Postgrados de la
FCA permitiria enfocar esfuerzos en la blsqueda de acuerdos inter institucionales con
extension & las sedes regionales y el fortalecimienta yv/o implementacion de estrategias
de mercadeo para los programas de Postgrados de la FCA.

La calidad de los Postgrados ofertados en Iz FCA 23 reconocids en |a regidn gracias a su
alto nivel investigativo v al enfoque tedrico que se manejan en sus curriculos, dado esto
Yy Ccomo estrategia para el posicionamiento de los Postgrados es importante enriguecer
el contenido de los mismaos dando tambign un enfoque aplicativo a la misma vez que se
realice un trabajo de mercadeo de los programas.

GESTION ACADEMICA

Produccion Intelectual.

Impulsar y motivar la produccidn intelectual de
todos los profesores de la Facultad para la
produccion de textos, articulos en revistas
indexadas vy no  indexadas, ponencias
internacionales y nacionales, la democratizacion
de los procesos de publicacion.

Fortalecer la comunicacidn con pares académicos
externos sobre temas especificos (bases de datos)
para la formacién v la elaboracion de articulos
cientificos y administrativos.

Le permite a Ia Facultad un posicionamiento nacional e internacional sobre la produccion
docente, generando alternativas de movilidad profesoral.

Implica a la Facultad tener procesos de dinamizacidn para la publicacian de articulos de
los profesores.

Posiciona y brinda reconocimientos a los programas de Postgrados por ser estos los gue
estan vinculados con la produccion del conocimiento.

Esta tabla continba. ...

274




Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion.

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIENCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

VARIA VARIABLES CLAVE
BLES
5 Procesos de acreditacion,
\g S |re acreditacion, registros
E - calificados y nuevos
o < | programas.
<1

Loz procesos de acreditacion, re acreditacion y
registro calificado no cumplen con los plazos,
siempre se trabaja sobre el tiempo tratando de
corregir ¥ mejorar los diversos requerimientos
exigidos por la DACA v el MEM. La direccion de los
programas académicos se queja de la falta de
apoyo tanto de sus colegas come de las instancias
directivas de la Facultad como de |z Universidad.

Generar compromiso y responsabilidad para los procesos de acreditacion y re
acreditacion de los programas de Postgrado asi como de registro calificado por parte de
los directores de programa y sus equipos y con la colzboracion v apoyo de |a oficing de
acreditacion y calidad de la Vicedecanatura académica.

Calificar a los directores de programa por su gestion y liderazgo en los procesos de
acreditaciaon asi como de mantener al dia el registro calificado.

-

VINCULACION COMN EL
ENTORNO

Internacionalizacion

La Universidad vy la Facultad no son ajenas a los
efectos de la globalizacion v la sociedad del
conocimiento gue obligan a las institucicnes de
educacion superior @ repensarse en su guehacer
¥ @ ajustarse a esas NUevas exigendcias y modos de
realizar su labor misional.

En este sentido la Universidad cuenta con la ORI,
a través de la cual se establecen convenios con
universidades internacionales pero su gestion es
minima dado el potencial de los estudiantes de la
.

Dadas las tendencias del entorno v 1a educacion superior, 13 Facultad con su linea de
formacion de Postgrados se encuentra en desventaja frente a esta tematica y frente a
retos coma |a participacion en redes y comunidades de conocimiento internacional v la
internacionalizacion de sus programas académicos.

Esta tabla continda. ..
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Variables de Analisis Interno Linea de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion.

VARIA
BLES

VARIABLES CLAVE

JUSTIFICACION Y TENDENCIA

IMPACTO SOBRE LA LINEA DE POSTGRADOS DE LA FCA DE CIENCIAS DE
LA ADMINISTRACION DE UNIVALLE

-

FORTALECIMIENTO DEL CARACTER REGIONAL

Politica de Extension

La extension en la Facultad se limita a la Oficina
de Relaciones con la Comunidad y el ofrecimiento
de Diplomados a través de |z Fundacidn de Apoyo.
Mo existe una oficina de comunicacionas gue
apoye v divulgue la produccion investigativa vy los
vinculos, convenios vy demas actividades gue se
realizan con el sector productivo. La promocion
de los egresados &5 minima.

Se imvirtieron recursos para extension del orden
de 5152.1 millones en infrasstructura.

La Facultad debe buscar estrategias para potendiar sus egresados y aprovecharios para
estrechar los vinculos de las sedes regionales con los sectores productivos con que cuenta
cada una de las regiones donde tiene alcance |os programas de extension.

Regionalizacion.

La Facultad tiene presencia en todas las sedes
regionales a traves de sus programas académicos
de pregrado v postgrado vy aungue se ha realizado
un plan de implementacion a nivel investigativo
es necesario fortalecer y apoyar aun mas los
programas de investigacion en las sedes al igual
que la preparacion, capacitacion v actualizacion
de los profesores de estas sedes en temas progios
de la region.

Dado que la Facultad tiene fuerte presencia en las sedes regionales, es necesario
afianzar el ofrecimiento de programas de Postgrado en las sedes a traves de estrategias
gue permitan aprovechar Iz presencia de peguefias ¥ grandes 8mpresas en estas Zonas
de influencia.

Alianzas estratégicas con
econdmicos,

actores
sociales

investigacion.

¥

redes

de

“El desarrolle de aliznzas estratégicas le permite = Iz
Facultad tener vinculos con el entorno, mejorando las
condiciones scadémicas, de inwestigacion a3 nivel
nacional & internacional.

%z deben fortalecer las redes de inwestigacidn gue
permita a |z Facultad el dinamizar la divulgacion de los
resultados  acadéemicos, con actores de  diversas
instituciones. Las alianzas estratégicas le permite a |3
Farultad el estar comunicada con su entorno de manera
dindmica y efectiva, generando altermativas de
sctividades interinstitucionales” - Plan de Desarrolio
2011 - 2025

“Fartalecer |as alianzas implica tener procesos de comunicacion mas dinamicos al igual
gue tomas de decisiones orientadas a no depender de la administracidn central, debido
a que los procesos burocraticos geENeran un retraso y en ocasiones perdidas de
oportunidades”. — Plan de Desarrollo 2011 — 2025
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Tabla 55 Jerarquizacion de Variables Internas

VARIABLES CLAVES

FORTALEZAS / DEBILIDADES

F/D

FM

fm

DM | dm

Ingresos

La linea de Posgrados de la FCA genera un volumen
considerable de recursos propios, principalmente por los
Posgrados que ofrece y por los convenios de asesorias y
consultorias que suscribe.

Varios de los programas académicos de la linea de
Posgrados dejan excedentes para el funcionamiento de la
Facultad.

Inversiones

Gracias a la dinamica de los ingresos propios de la FCA, un
importante porcentaje de inversion de la FCA es destinado a
los programas de Posgrado.

El presupuesto de inversion en los programas de Posgrado es
limitado en relacion a la dindmica de crecimiento y
proyeccion de esta linea de formacion.

Planta Fisica

El espacio fisico para el desarrollo de las actividades propias
de formacion e investigacion es limitado, y esto afecta el
crecimiento de los Posgrados actuales y la apertura de nuevos.

La FCA no cuenta con instalaciones modernas, limita tener
plataformas robustas para crear espacios, tanto fisicos como
virtuales que enriquezcan la formacion e investigacion de los
estudiantes de las lineas de Posgrados.

Centralizacion
De Procesos

Administrativos

La Gestion Administrativa y Financiera esta sujeta a procesos
de apoyo contralados por la Direccion Universitaria lo cual
ocasiona retardos en la ejecucion de proyectos y obras
requeridos para avanzar en el crecimiento, desarrollo y
fortalecimiento de la Linea de Posgrados.

Infraestructura

Tecnologica

La Capacidad instalada y tecnoldgica existente no es
suficiente para hacer uso de las TIC’s, e impartir una
formacion no solo basada en la teoria sino también en casos
de estudio, conferencias virtuales, simulaciones y foros
internacionales entro otras ayudas.

Planta

Profesoral

Ausencia de una politica clara para la vinculacion de nuevos
docentes, y la renovacion de la planta profesoral existente.

La FCA cuenta con profesores de planta con reconocimiento
internacional, publicaciones y estudios de Posgrados
realizados en el exterior.

Bilingiiismo
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El dominio de una segunda lengua no es un requisito para
acceder a los programas de Posgrados ofrecidos por la FCA.

Poco contenido y poca utilizacion de textos en ingles en la
formacion de los Posgrados.

Bajo porcentaje de docentes con dominio de una segunda
lengua.

Reformas

Curriculares

La FCA adelantan las acciones necesarias para garantizar
una formacion con calidad, evaluando y actualizando sus
curriculos, revisando la formacion que se imparte ,
evaluando el personal docente, y realizando una constante
certificacion y recertificacion de la calidad de sus
programas.

Seleccion De

Estudiantes.

La Linea de Posgrados tiene estrictos mecanismos de
seleccion de estudiantes que favorecen la calidad de los
programas de formacion.

Tasa De

Graduacion.

La Linea de Posgrados de la FCA presenta una baja tasa de
graduacion en comparacion con el porcentaje de estudiantes
matriculados.

Fortalecimiento
De La

Investigacion

El fortalecimiento de la investigacion en la FCA es una
directriz dada desde la decanatura y para la cual existe una
Vicedecanatura de investigacion dedicada al fortalecimiento
y al posicionamiento de la misma.

La FCA cuenta con el instituto de prospectiva altamente
reconocido desde el cual se impulsan proyectos de
investigacion y se realizan alianzas con diferentes entidades
con el fin de explotar cada vez mas esta habilidad de la FCA
para el beneficio de la region.

Faltan convenios de investigacion con entidades de los
diversos sectores de la region y el pais.

Los programas de extension y regionalizacion de la FCA
también cuentan con un enfoque investigativo. Pero debe de
fortalecerse con el fin de realizar un aprovechamiento de la
inversion realizada.

Calidad De Los
Grupos De

Investigacion.

La FCA cuenta con 13 grupos de investigacion de alta calidad
reconocidos por COLCIENCIAS, que desarrollan anélisis e
investigaciones en diversas areas del &mbito empresarial.
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La FCA cuenta con un Instituto de Prospectiva Tecnologica
para la Competitividad de la Region de alta calidad y
ampliamente reconocido por sus significativos aportes en lo
que a investigacion prospectiva se refiere.

Los grupos de investigacion de la Linea de Posgrados de la
Facultad son de tipo monodisciplinario.

Formacion

Docente

Poca formacion de los docentes en herramientas
pedagdgicas que faciliten la orientacion de manera asertiva
con los estudiantes.

Fortalecimiento
Y
Posicionamiento
De Los

Posgrados

Los programas de Posgrado de la Facultad tiene un
importante grado de reconocimiento y competencia en el
mercado de la region, especialmente las Maestrias en
Administracion, Maestria en Politicas Publicas, y las
especializaciones en Calidad y Marketing, y Finanzas.

Ausencia de una politica clara de  fortalecimiento y
posicionamiento de los Posgrados de la FCA, lo que no
permite enfocar esfuerzos en la bisqueda de acuerdos inter
institucionales con extension a las sedes regionales y el
fortalecimiento y/o implementacion de estrategias de
mercadeo para los programas de Posgrados de la FCA.

Produccion

Intelectual

Existen pocos incentivos para la produccion intelectual de los
profesores de la Facultad para la generacion de textos,
articulos en revistas indexadas y no indexadas, ponencias
internacionales y nacionales, la democratizacion de los
procesos de publicacion.

Falta Fortalecer la comunicacién con pares académicos
externos sobre temas especificos (bases de datos) para la
formacion y elaboracion de articulos cientificos y
administrativos.

Poco posicionamiento de los profesores de la FCA a nivel
internacional, lo que dificulta la existencia de alternativas de
movilidad profesoral con otras Facultades.

Procesos De
Acreditacion, Re
Acreditacion,
Registros
Calificados Y
Nuevos
Programas.

Hay un alto compromiso y responsabilidad frente a los
procesos de acreditacion y re acreditacion de los programas
de Posgrado asi como de registro calificado por parte de los
directores de programa y sus equipos y con la colaboracion y
apoyo de la oficina de acreditacion y calidad de Ila
Vicedecanatura académica.
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La Universidad del Valle cuenta con una oficina de
Relaciones Internacionales (ORI) que presta sus servicios a
Internacionaliza- | toda su comunidad académica y que tiene como objetivo F X
promover la formacion y consolidacion de comunidades
académicas y la articulacién con sus homologas a nivel
internacional.

Cién

Falta de convenios con universidades internacionales para
intercambio estudiantil, profesoral e investigativo que D X X
permita aprovechar el potencial de la Linea de Posgrados en
general.

En el programa de extension de la FCA no existe una
dependencia encargada de apoyar y divulgar la produccion D X

. investigativa de manera directa.
Politica De &

Extensién
Falta fortalecer los vinculos de las sedes regionales con los
sectores productivos para de esta manera buscar campos de D X
aplicacion para los procesos de investigacion.

Enfocar la oferta de programas de Posgrado en las sedes
regionales hacia las necesidades de formacion de acuerdo con
las ventajas competitivas propias de las zonas de influencia, D X
y de acuerdo con las caracteristicas del sector empresarial

existente.
Regionalizacion

Ofrecer mayor apoyo a los programas de investigacion en las
sedes regionales, al igual que la preparacion, capacitaciony | p X
actualizacion de los profesores de estas sedes en temas
propios de la region.

Alianzas

Estratégicas Con
Hay pocas alianzas estratégicas que le permitan a la Facultad
tener vinculos con el entorno, mejorando las condiciones | p X
Econdémicos, académicas, y de investigacion a nivel nacional e

. int ional.
Sociales Y Redes fnternaciona

Actores

De Investigacion

Fuente Tabla 53 y 54. Elaboracién propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2013

Con el gjercicio de priorizacion de variables del analisis interno de la linea de Posgrados de
la FCA, se evidencia de forma clara que la Facultad tiene un significativo potencial de

crecimiento en esta linea de formacion.
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El posicionamiento alcanzado por los posgrados que oferta la Facultad, y el reconocimiento
de sus grupos de investigacion, genera una dindmica en los ingresos propios de esta linea de
formacion que favorece su viabilidad financiera, y de manera consecuente, su crecimiento y

desarrollo.
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9. CAPITULO IX

9.1 ANALISIS ESTRATEGICO DOFA

En el analisis de los factores externos e internos que impactan el desempeio de los
programas de postgrado de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del
Valle, se han identificado algunos que son criticos para la definicién de una estrategia enfocada
a afrontar aquellos aspectos que obstaculizan su potencial de desarrollo y su capacidad

competitiva, y a potencializar aquellos que lo favorecen.

En relacion al analisis de entorno (factores externos), se identificaron aspectos globales,
econdmicos, sociales y legales que impactan en las decisiones de la poblacion y el desempefio
de las instituciones académicas. En el analisis interno se evalud la situacion de la FCA y
especificamente la situacion de la linea de Posgrados, para esto se realiz6, ademas de
entrevistas a los directores de los programas, un analisis a las condiciones de desempefio de la
linea de postgrados de Facultad, en el cual se tuvo en cuenta la oferta actual de Posgrados, el
estado financiero de la FCA, su infraestructura fisica y tecnoldgica, su planta profesoral, su
proceso de formacién e investigacion, los procesos internos y su enfoque hacia la
regionalizacidn e internacionalizacidon. También se tuvo en cuenta un analisis por comparacion

realizado frente a las principales universidades a nivel regional y nacional.

A continuacién se resumen las oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades que se
definieron segun el analisis realizado, como variables principales a tener en cuenta el analisis
DOFA:

9.1.1 Jerarquizacion De Analisis Externo.

En la siguiente tabla, se relacionan las variables del entorno identificadas con anterioridad

como oportunidades y amenazas para el desempefio de la Linea de Posgrados de la Facultad.
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Tabla 56 Jerarquizacion de Analisis Externo

OPORTUNIDADES

O1. La demanda por Actualizacién Constante de Conocimiento.

02. La Movilidad académica Internacional.

03. Las posibilidades de convenios de investigacidon con entidades externas a la

Facultad de Ciencias de la Administracion.

OA4. El Caracter multidisciplinario de la investigacion.

O5. La disponibilidad de Créditos Educativos

06. La politicas que Incentiven el Fortalecimiento Cientifico y Tecnolégico.

0O7. La Innovacién de los mecanismos de produccion.

08. La masificacion de la demanda social por estudios de postgrado.

AMENAZAS

Al. Implementacién de Tecnologias de la Informacidn (TIC’s) en las IES que disponen

de autonomia y presupuesto.

A2. Transferencia del estado para educacién e investigacion.

A3. Desempleo

A4. Rezago productivo frente a otros paises.

A5. Concentracién del ingreso.

A6. Pobreza.

A7. Inequidad y exclusién.

A8. El dominio de una lengua extranjera (principalmente ingles).

Fuente. Elaboracion propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — 2013
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9.1.2 Jerarquizacion De Analisis Interno.

En la tabla 57 se presentan las variables identificadas en el andlisis interno de la linea de
posgrados de la Facultad que representan fortalezas y debilidades para dicha linea de

formacion.

Tabla 57 Jerarquizacion de Analisis Interno

FORTALEZAS

F1. La linea de Posgrados de la FCA genera un volumen considerable de recursos propios,

principalmente por los Posgrados que ofrece y por los convenios de asesorias y consultorias que

suscribe que la hacen sostenible.

F2. Varios de los programas académicos de la linea de Posgrados dejan excedentes para el

funcionamiento de la Facultad.

F3. Gracias a la dindmica de los ingresos propios de la FCA, un importante porcentaje de inversion de
la FCA es destinado al fortalecimiento de los programas existentes de Posgrado y a la ampliacion de la

oferta de servicios.

F4. La FCA cuenta con profesores de planta con reconocimiento internacional, publicaciones y

estudios de Posgrados realizados en el exterior.

F5. La FCA adelantan las acciones necesarias para garantizar una formacion con calidad, evaluando y

actualizando sus curriculos, revisando la formacion que se imparte , evaluando el personal docente, y

realizando una constante certificacion y recertificacion de la calidad de sus programas.

F6. El fortalecimiento de la investigacion en la FCA es una directriz dada desde la decanatura y para la

cual existe una Vicedecanatura de investigacion dedicada al fortalecimiento y al posicionamiento de la

misma.

F7. La FCA a través del Instituto de Prospectiva impulsa proyectos de investigacion y se realizan

alianzas con diferentes entidades de la region y del pais.

F8. La FCA cuenta con 13 grupos de investigacion reconocidos por COLCIENCIAS debido a su alto

nivel de calidad.

F9- La FCA cuenta con el Instituto de Prospectiva ampliamente reconocido en el Pais y que lidera

significativos aportes de investigacion.

F10. Los programas de Posgrado de la Facultad tiene un importante grado de reconocimiento y
competencia en el mercado de la region, especialmente las Maestrias en Administracion, Maestria en

Politicas Publicas, y las especializaciones en Calidad y Marketing, y Finanzas.

F11. La Universidad del Valle cuenta con una Oficina de Relaciones Internacionales que promueve y

articula el intercambio estudiantil, profesoral e investigativo con homologos internacionales.

F12. Hay un alto compromiso y responsabilidad frente a los procesos de acreditacion y re acreditacion
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de los programas de Posgrado asi como de registro calificado por parte de los directores de programa y
sus equipos y con la colaboracion y apoyo de la oficina de acreditacion y calidad de la Vicedecanatura

académica.

DEBILIDADES

D1. El presupuesto de inversion en los programas de Posgrado es limitado en relacion a la dindmica de

crecimiento y proyeccion de esta linea de formacion.

D2. El espacio fisico para el desarrollo de las actividades propias de formacion e investigacion es

limitado, y esto afecta el crecimiento de los Posgrados actuales y la apertura de nuevos.

D3. La Capacidad instalada y tecnoldgica existente no es suficiente para hacer uso de las TIC's, e

impartir una formacién no solo basada en la teoria sino también en casos de estudio, conferencias

virtuales, simulaciones y foros internacionales entro otras ayudas.

D4. Ausencia de una politica clara para la vinculacion de nuevos docentes, y la renovacion de la planta

profesoral existente.

D5. El dominio de una segunda lengua no es un requisito para acceder a los programas de Posgrados

ofrecidos por la FCA.

D6. Poco contenido y poca utilizacion de textos en ingles en la formacion de los Posgrados.

D7. Bajo porcentaje de docentes con dominio de una segunda lengua.

DS8. Baja tasa de graduacion entre los estudiantes de postgrado.

D9. Faltan iniciativas y convenios de investigacion con diferentes entidades de la region.

D10. Los grupos de investigacion de la Linea de Posgrados de la FCA, y de la Universidad en general

son de caracter monodisciplinario.

DI11. Faltan convenios de internacionalizacion que permitan el intercambio estudiantil, profesoral e

investigativo.

D12. Ausencia de una politica clara de fortalecimiento y posicionamiento de los Posgrados de la FCA,
lo que no permite enfocar esfuerzos en la bisqueda de acuerdos inter institucionales con extension a
las sedes regionales y el fortalecimiento y/o implementacion de estrategias de mercadeo para los

programas de Posgrados de la FCA.

D13. Falta fortalecer los vinculos de las sedes regionales con los sectores productivos para de esta

manera buscar campos de aplicacion para los procesos de investigacion.

D14. Ofrecer mayor apoyo a los programas de investigacion en las sedes regionales, al igual que la

preparacion, capacitacion y actualizacion de los profesores de estas sedes en temas propios de la

region.

Fuente. Elaboracion propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada — 2013
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9.1.3 Cruce De Variables Correspondientes al Analisis Estratégico - DOFA

A continuacion se realiza el cruce de oportunidades y fortalezas en busqueda de las
potencialidades que tiene la linea de posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion,
de la misma manera se cruzaran oportunidades y debilidades lo que permitira hallar los desafios
a tener en cuenta por la Facultad. Con el cruce de amenazas y fortalezas se identificaran riesgos
potenciales a afrontar por la Facultad y por ultimo el cruce de amenazas y debilidades

determinaran las limitaciones de la Facultad.

A partir de estos cruces se tendra un insumo valioso para la generacion de las estrategias de la
Facultad. Estas seran determinadas segun la relevancia de cada una de las estrategias aqui
resultantes y complementaran las estrategias para la linea de posgrados de la Facultad

resultantes en el Plan de Desarrollo de la FCA 2011 — 2025.

Tabla 58 Matriz FO — FA - DO - DA

OPORTUNIDADES - O |AMENAZAS -A

ESTRATEGIAS-FO ESTRATEGIAS-FA
FORTALEZAS- F o .

(Potencialidades) (Riesgos)

ESTRATEGIAS-DO ESTRATEGIAS-DA
DEBILIDADES-D

(Desafios) (Limitaciones)

POTENCIALIDADES (FO)

P1 (O1, O8, F5, F7, F12) La linea de postgrados de la FCA responde a las necesidades de
formacion administrativa, empresarial y financiera, con programas de formacion acreditados de

calidad y altamente reconocidos.

P2 (02, OS5, F8) Los programas de intercambio académico internacional, y la disponibilidad de
créditos educativos, favorecen un ambiente de movilidad académica, que la Universidad del
Valle promueve a través de su oficina de relaciones internacionales (ORI), la cual esta al servicio

de los estudiantes de todas las areas académicas y todas las lineas de formacion.

P3 (01, 03, 08, F1, F2, F4, F6, F7, F8) La linea de Posgrados de la FCA est4 en condiciones
de generar recursos financieros propios a través de su oferta de posgrados y sus grupos de

investigacion.
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P4 (03, 06, 07, F1, F6) El Pais se encuentra en un momento econdémico productivo que genera
condiciones propicias para el fortalecimiento cientifico, tecnolodgico y para la innovacion de los
mecanismo de produccion; que sumado a la clara tendencia de los grupos de investigacion de
las universidades de establecer convenios de investigacion con entidades externas favorecen un
ambiente de intercambio de conocimiento de gran importancia para el desarrollo de las regiones.
La FCA responde a esta dinamica con la definicion de directrices claras de fortalecimiento de
su linea de investigacion, y el desarrollo de convenios de asesorias y consultorias con varias

entidades de la region y el pais.

P5 (Ol, F1, F2, F3) Existe en la region del Valle del Cauca una demanda por actualizacién
constante de conocimiento que favorece la dindmica de crecimiento de la linea de postgrados de
la FCA, a través del fortalecimiento de su oferta de programas de formacion, y de sus lineas de

investigacion.

P6 (F10, O1) Los programas de Posgrado de la Facultad tiene un importante grado de
reconocimiento y competencia en el mercado de la region, especialmente las Maestrias en
Administracion, Maestria en Politicas Publicas, y las especializaciones en Calidad y Marketing,

y Finanzas, que le permiten atender la demanda por formacion existente en la region.

P7 (F4, F8, 06, O7) La Linea de Posgrados de la FCA cuenta con profesores de planta con
reconocimiento internacional, publicaciones y estudios de Posgrados en el exterior; y con 13
grupos de investigacion reconocidos por Colciencias, que la convierten en una linea de
formacion capaz de responder a las necesidades de formacion empresarial propias de la dindmica

de fortalecimiento cientifico, tecnoldgico y de innovacion productiva de la region.

P8 (F7, F9, O3) El Instituto de Prospectiva de la Facultad impulsa proyectos de investigacion y,
realiza alianzas con diferentes entidades de la region y del pais que le han proporcionado un
amplio reconocimiento gracias a que lidera significativos aportes de investigacion

RIESGOS (FA)

R1. (F10, Al, A2) La falta de implementacion de TIC’s en la FCA representa una desventaja
competitiva para la linea de postgrados frente a otras universidades que disponen de instalaciones
con herramientas tecnologicas avanzadas incorporadas en sus programas de formacion.

R2. (A3, A5, A6, A7, A2, F1, F2, F3) El desempleo y la concentracion de los ingresos son

fendmenos econdmicos que afectan significativamente la demanda por programas de formacién

Yy, consecuentemente, las finanzas de la linea de postgrados.
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R3. (A4, F1, F6) La falta de alianzas entre la Linea de Posgrados y el sector empresarial e
institucional de la region reduce las posibilidades de articulacion del conocimiento tedrico con
la realidad empresarial, reduce las posibilidades de ubicacion laboral de los egresados, y

condiciona el potencial de sus grupos de investigacion.

R4. (A8, F11) La falta de dominio de una lengua extranjera entre estudiantes y profesores de
la Facultad condiciona el acceso al conocimiento tedrico disponible y a modelos académicos de
doble titulacion, reduciendo asi las posibilidades competitivas de la Facultad en general, y de

manera especifica la de la linea de postgrados.

DESAFIOS (DO)

D1. (01, 03, 08, D1, D2, D3). El aumento de la demanda por programas de posgrados y el
posicionamiento alcanzado por esta linea de formacion representan una oportunidad que debe
ser afrontada con los programas de formacion acordes a las necesidades de los estudiantes y la
infraestructura académica acorde con los avances del sector empresarial e institucional de la

region.

D2. (02, D5, D6, D7). El dominio de una lengua extranjera, especialmente del inglés, es un
requisito indispensable que la Facultad debe afrontar con la integracion de programas claros de

bilingiiismo en sus programas de formacion.

D3. (03, D9, D10) El pais y la regién cuentan con condiciones propicias para el desarrollo
de convenios de investigacion con entidades externas, que no son aprovechas a plenitud por la

Facultad que cuenta con reconocidos grupos de investigacion.

D4. (04, D10) La estructura académica de la Universidad no favorece la interaccion entre
Facultades y lineas de conocimiento, que permita la creacion de lineas de investigacion

multidisciplinarias que proporcionen mayor robustez a los analisis.

D5. (06, 07, 08,D9, D12,D13, D14). La linea de postgrados de la FCA debe fortalecer sus
programas de formacidén en las sedes regionales, para poder responder a la demanda por

conocimiento derivada de las dindmicas productivas de la region del Valle del Cauca.

LIMITACIONES (DA)

L1. (A1, D3) La linea de posgrados no cuenta con la infraestructura y la tecnologia necesaria
para competir con programas que incorporan herramientas virtuales y doble titulacion exigidos

por el mercado, y ofrecidos por otras universidades de la region.

288




L2. (A8, D5, D6, D7). La falta de dominio de una lengua extranjera representa una
significativa limitacion para el desarrollo y avance de los programas de formacion en postgrados

y para los grupos de investigacion.

L3. (D9, A4). La falta de interaccion entre la Facultad y el sector empresarial provoca un
rezago competitivo de linea de Posgrados frente al mercado de los posgrados de la region,
teniendo en cuenta que de manera tendencial los programas de formacion empresarial ofertados

estén ampliamente ligados con el sector empresarial de la region.

Fuente. Elaboracién propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2013

A continuacién se enumeran las potencialidades, riesgos, desafios y limitaciones mas
relevantes dado que se alinean de manera directa con las funciones misionales y los
lineamientos estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la
Administracion 2011 — 2025.

» Potencialidades (FO)

P3 (01, 03,08, F1, F2, F4, F6, F7, F8) La linea de Posgrados de la FCA esta en condiciones
de generar recursos financieros propios a través de su oferta de posgrados y sus grupos de

investigacion.

P5 (O1, F1, F2, F3) Existe en la region del Valle del Cauca una demanda por actualizacion
constante de conocimiento que favorece la dinamica de crecimiento de la linea de postgrados
de la FCA, a través del fortalecimiento de su oferta de programas de formacion, y de sus

lineas de investigacion.

P7 (F4, F8, 06, O7) La Linea de Posgrados de la FCA cuenta con profesores de planta con
reconocimiento internacional, publicaciones y estudios de Posgrados en el exterior; y con
13 grupos de investigacion reconocidos por Colciencias, que la convierten en una linea de
formacion capaz de responder a las necesidades de formacion empresarial propias de la

dinamica de fortalecimiento cientifico, tecnologico y de innovacion productiva de la region.
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> Riesgos (FA)

R1. (F10, Al, A2) La falta de implementaciéon de TIC’s en la FCA representa una
desventaja competitiva para la linea de postgrados frente a otras universidades que
disponen de instalaciones con herramientas tecnolégicas avanzadas incorporadas en sus

programas de formacion.

R2. (A4, F1, F6) La falta de alianzas entre la Linea de Posgrados y el sector empresarial e
institucional de la region reduce las posibilidades de articulacion del conocimiento tedrico
con la realidad empresarial, reduce las posibilidades de ubicacion laboral de los egresados,

y condiciona el potencial de sus grupos de investigacion.

R3 (A8, F11) La falta de dominio de una lengua extranjera entre estudiantes y profesores
de la Facultad condiciona el acceso al conocimiento tedrico disponible y a modelos
académicos de doble titulacion, reduciendo asi las posibilidades competitivas de la

Facultad en general, y de manera especifica la de la linea de postgrados.

> Desafios (DO)

D1. (01, 03, 08, D1, D2, D3). El aumento de la demanda por programas de posgrados y el
posicionamiento alcanzado por esta linea de formacion representan una oportunidad que
debe ser afrontada con los programas de formacién acordes a las necesidades de los
estudiantes y la infraestructura académica acorde con los avances del sector empresarial e

institucional de la region.

D2. (02, D5, D6, D7). El dominio de una lengua extranjera, especialmente del inglés, es un
requisito indispensable que la Facultad debe afrontar con la integracion de programas claros

de bilingiiismo en sus programas de formacion.

D3. (03, D9, D10) El pais y la region cuentan con condiciones propicias para el desarrollo
de convenios de investigacion con entidades externas, que no son aprovechas a plenitud por

la Facultad que cuenta con reconocidos grupos de investigacion.
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D5. (06, 07, 08, D9, D12, D13, D14). La linea de postgrados de la FCA debe fortalecer
sus programas de formacion en las sedes regionales, para poder responder a la demanda por

conocimiento derivada de las dinamicas productivas de la region del Valle del Cauca.

» Limitaciones (DA)

L1. (A1, D3) Lalinea de posgrados no cuenta con la infraestructura y la tecnologia necesaria
para competir con programas que incorporan herramientas virtuales y doble titulacion

exigidos por el mercado, y ofrecidos por otras universidades de la region.

L2. (A8, D5, D6, D7). La falta de dominio de una lengua extranjera representa una
significativa limitacion para el desarrollo y avance de los programas de formacion en

postgrados y para los grupos de investigacion.

L3. (D9, A4). La falta de interaccion entre la Facultad y el sector empresarial provoca un
rezago competitivo de linea de Posgrados frente al mercado de los posgrados de la region,
teniendo en cuenta que de manera tendencial los programas de formacién empresarial

ofertados estén ampliamente ligados con el sector empresarial de la region.

Los anteriores factores listados permitiran la creacion de una o varias estrategias las cuales a
su vez estaran alineadas con las funciones misionales y los lineamientos estratégicos ya
definidos en el Plan de Desarrollo de la FCA 2011 — 2025. Sirviendo como insumo para la
generacion de estrategias. Para esto haran parte de los objetivos estratégicos planteados para la
linea de posgrados de la FCA. Asi tomaran la importancia que se requieren por ser el resultado
de la aplicacion de la Matriz DOFA.
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10. CAPITULO X

10.1 Modelo De Direccionamiento Estratégico Aplicado a la Linea De Posgrados de la

Facultad de Ciencias de la Administracion

Como parte del trabajo realizado para la elaboracion del “Plan de desarrollo de la Facultad de
Ciencias de la Administracion 2011 — 2025”, se definié el Modelo de Direccionamiento
Estratégico de la Facultad de Ciencias de la Administraciéon, en el cual se consideraron las
funciones misionales de la Universidad para desarrollar la vision, mision, y objetivos estratégicos

de dicha Facultad.

El Plan de Desarrollo de la Facultad, es el resultado de la aplicacion de una metodologia
estructurada que involucra analisis externo e interno, asi como del analisis DOFA, que permitio
lidentificar potencialidades, riesgos, desafios y limitaciones, a partir de las cuales se realizaran
planes de accion para la toma de decisiones por parte de todos los actores de la Facultad; decisiones
que deben responder a los roles, y responsabilidades de la Facultad ante la sociedad colombiana y

regional asi como a la comunidad académica nacional e internacional.

Para efectos de continuar con el andlisis para la linea de Posgrados, a continuacion se
mostrara el proceso realizado por el grupo desarrollador del “Plan de desarrollo de la Facultad
de Ciencias de la Administracion 2011 — 2025” para la postulacion de mision, vision y los
objetivos estratégicos de la FCA, los cudles serdn tenidos en cuenta como punto de partida para
el planteamiento de los objetivos estratégicos y de las estratégicas para la linea de Posgrados

de la FCA.

10.1.1 Puntos Fundamentales Para Definir La Nueva Mision

» Filosofia, Principios y Valores.

® Educar y formar en el nivel superior.
® Educar y formar personas en un contexto organizacional, en las areas de las Ciencias
de la Administracion.

¢ Factores que definen y caracterizan a la Facultad:
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- Calidad

- Pertinencia

- Cobertura

- Investigacion

- Produccién de Conocimiento

- Pluralidad de Conocimiento

- Unidad dentro de la diversidad

- Libertad de expresion y argumentacion.

® Las creencias, valores, principios y prioridades filos6ficas fundamentales de la Facultad
son:
- Los que estan en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) - principios y valores
de la Universidad.
- Reconocimiento del ser humano.

- Importancia del concepto de organizacion excluyendo el limite de la empresa.

¢ [LaImpronta de la Facultad: Los elementos que la identifican son:
- El enfoque humanista y la responsabilidad social.
- La Investigacion.
- La formacion técnica y profesional en las areas de la administracion.

- El Compromiso regional y con el entorno.

e La Impronta no es explicita; sin embargo, es desarrollada por los docentes en el

ejercicio de sus actividades teniendo como referente la importancia del ser humano.

> Productos Y Servicios

® Formacion Integral y pertinente.

® [nvestigacion teodrica o basica que aplicada responda a la solucion de problemas de las
organizaciones y de la sociedad.

e Una politica de extension que contribuya al desarrollo de las organizaciones y de la

sociedad.
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® Educacién, formacion e investigacion vinculada al entorno y econdmicamente
sostenibles.

e Formacion de calidad concebida como un curriculo que se adapte a las necesidades de
la region, con profesores de alta formacion, con métodos pedagdgicos acordes al
contexto y la logistica requerida para prestar un buen servicio. Una autoevaluacion
permanente que corresponda a los estandares definidos por entidades de certificacion.

® Investigacion de calidad con un método riguroso y productos que generen impacto.

e Extension de Calidad que satisfaga las necesidades de la sociedad.

e [a Facultad ofrece actividades relacionadas con la docencia, investigacion y extension.
Programas de estudio en pregrado y Posgrado, eventos académicos, diplomados, cursos
de extension, investigacion, produccion intelectual, asesorias y consultorias.

® La oferta académica de pregrados y postgrados no es suficiente en términos de
programas. Es importante contar con una oferta mas clara a nivel de tecnologias y a
nivel de los Posgrados.

e La oferta académica de extension es la mas incipiente de la Facultad.

® La Facultad tiene la responsabilidad de prestar servicios de asesoria y consultoria a los
sectores publico y privado, a las grandes empresas, a PYMES y MIPYMES.

® Otro servicio que debe ofrecer la Facultad a su entorno, es la participacion de los
docentes nombrados a las organizaciones (pasantia).

® Ademas de los Programas de pregrado, la Facultad debe ofrecer un portafolio que

incluya Estudios de Derecho y Programas Tecnoldgicos.

Usuarios Y Clientes.

e La Facultad se debe a la sociedad en general: estudiantes, empresas, padres de familia,

familias de los estudiantes, instituciones publicas y privadas, empresarios, entre otros.

Mercado Laboral

¢ [a Facultad se distingue por la calidad académica de sus egresados y docentes.
e [a Facultad tiene como competencia para la ubicacion de sus estudiantes en la vida
laboral a todas las universidades de la region con iguales programas.

® En cuanto al perfil profesional de los egresados de la Facultad es importante resaltar:
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- El gran desarrollo técnico; no cabe duda las capacidades técnicas y de formacion
académica en los niveles medio y medio-bajo.
- El desarrollo del bilingiiismo, las relaciones interpersonales, los procesos de toma

de decisiones, liderazgo, entre otros, considerando el tamafio de las organizaciones.

® Los factores de ¢éxito del egresado de la Facultad son la calidad académica y su
capacidad critica y reflexiva.
e No se forma al estudiante en una cultura para el emprendimiento, sin embargo, en los

ultimos afios, se han iniciado los desarrollos para su formacion.

» Conocimiento Y Tecnologia

e El conocimiento es un factor de interés primordial para la Facultad. Es importante
definirlo por &rea o disciplina: cientifico empirico o de la comunidad, global o local.

¢ Lainvestigacion es un factor de interés primordial para la Facultad: tedrica y aplicada,
multidisciplinaria, inter-organizacional, transdisciplinaria, general o especifica de
acuerdo a los recursos.

e Latecnologiay lainnovacion tecnoldgica son factores de interés para la Facultad, para
el apoyo a los procesos misionales, para su soporte e infraestructura. Ademas de su
importancia como objeto de estudio.

e Lainnovacién no tecnologica es otro factor de interés para la Facultad: Innovacion de
gestion, transformaciones, cambios de procesos, estructuras, entre otros.

e Generar avances en las disciplinas que se enmarcan en la Facultad.

» Grupos De Interés De La Facultad

e La Direccion de la Universidad es clave en el éxito de la Facultad, dado que establece
los lineamientos y politicas generales, incluyendo el apoyo al Plan de Desarrollo de la
Facultad.

e La Direccion de la Facultad es clave en el éxito de la misma, ya que define los

parametros de accion dentro de ella.
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® [Los profesores aportan al éxito de la Facultad en la medida en que estén bien formados,
que realicen actividades misionales, que estén motivados, incentivados y bien
remunerados.

e Los estudiantes aportan al éxito de la Facultad en la medida que sean el reflejo de lo
que reciben a través de sus éxitos académicos y su desempeio aportado a la sociedad.

® [os egresados aportan al éxito de la Facultad en la medida en que aporten a la sociedad
y a las organizaciones donde ejercen su profesion.

® El personal administrativo y de apoyo aportan al éxito de la Facultad en la medida que
sean el apoyo al cumplimiento de las actividades misionales.

® Los Gobiernos Nacional, Departamental y Municipal poco han incidido en el
crecimiento y posicionamiento de la Universidad.

- Las politicas del Gobierno Nacional a través del Ministerio de Educacion, inciden de
manera negativa en la calidad universitaria; una amplia cobertura no se ajusta al escaso
presupuesto. La Facultad depende de las decisiones del Gobierno y el Ministerio por
ser miembros del Consejo Superior.

- En lo departamental hay poco apoyo financiero, considerando que el Presidente del
Consejo Superior es el gobernador e incide directamente en las decisiones que se toman.

e El Gobierno Municipal no incide directamente en la Facultad ya que no aporta al
presupuesto general.

® Los Gobiernos Nacional, Departamental y Municipal han incidido en el crecimiento y
posicionamiento de la Facultad en:

- El desarrollo de proyectos de consultoria, permitiendo el posicionamiento de la

investigacion y generacion de conocimiento.

Responsabilidad Social

® El programa Amigos del Medio Ambiente (AMA) busca generar cultura ambiental y
responsabilidad social.

¢ Existen catedras que buscan generar una reflexion del tema ambiental.

e Falta desarrollar proyectos orientados a los estudiantes donde se apliquen las politicas
generales de la Universidad. Ejemplo: Plan padrinos.

® Proyecto de Gerencia Social con la Fundacion Carvajal.
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» Imagen Puablica

e La Facultad debe proyectar una imagen que esté comprometida con la formacion
integral de sus estudiantes y con investigacion de calidad aplicada, orientada a resolver
los problemas de la sociedad en organizaciones privadas y publicas, bajo los principios
de equidad, pertinencia y transparencia.

e La comparacion es un proceso importante como punto de referencia, pero algunos
rankings son sesgados y poco rigurosos. Adicionalmente existen caracteristicas de
Facultades que no son faciles de comparar.

® Los procesos de acreditacion y re-acreditacion para los programas de pregrado y
postgrados son necesarios por la dindmica nacional e internacional, pero no es
suficiente. La Facultad debe crear una cultura de autoevaluacion, calidad y
mejoramiento continuo.

e Laexistencia de los actuales Programas, Maestrias y Doctorados no son suficientes para
el posicionamiento de la Facultad. Es necesario permitir el desarrollo de una masa
critica de investigadores en las tematicas de frontera del conocimiento, impartido en la
Facultad para la solucion problemas.

Las certificaciones de calidad expedidas por organismos nacionales e internacionales
son importantes, porque generan parametros de estandarizacion que permiten movilidad
nacional e internacional, generan reconocimiento y validan e integran los programas al

contexto internacional.

10.1.2 Formulacion De La Mision.

“En el marco de consolidacion del direccionamiento estratégico del Plan de Desarrollo de
la Facultad, se realiz6 una serie de Claustros de Profesores, quienes en consenso aprueban el
dia 3 de Diciembre de 2012 la Mision de la Facultad, luego de una amplia discusion orientada
por el Profesor Luis Ordofiez. La declaracion de Mision fue ratificada por el Consejo de la

Facultad seglin Resolucion 410 del 4 de diciembre de 2012”.
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» Mision Actual de la Facultad

En concordancia con la Mision de la Universidad, la Facultad de Ciencias de la
Administracion, tiene como mision la formacion integral del ser humano en el nivel superior,
mediante la generacion, apropiacion y difusion del conocimiento administrativo, contable,
financiero y otros conocimientos complementarios, para contribuir al desarrollo sostenible
de las organizaciones y de la sociedad, con autonomia, liderazgo, vocacion de servicio social

y espiritu innovador, critico, pluralista y analitico.

10.1.3 Formulacion De La Vision.

Para la formulacion de la vision de la Facultad de ciencias de la administracion se
desarrollaron discusiones por parte del grupo que conforma el claustro de profesores. Al cierre
del documento “Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la administracion 2011 —
2025” la vision de la Facultad atn se encontraba en discusion por parte del claustro, pero se

definieron las siguientes propuestas:

PROPONENTES PROPUESTA DE VISION

Vision Actual La Facultad de Ciencias de la Administracion
aspira a consolidarse como una unidad académica
de excelencia, lo que le permitird adquirir enorme
proyeccion a nivel regional, nacional e
internacional en los campos del conocimiento
administrativo, contable y de las ciencias juridicas,
del gobierno y las politicas pablicas.

Consejo de Facultad Noviembre del 2011 Consolidarse como una unidad académica de
excelencia al 2025, integrandose al contexto
regional, nacional e internacional, por medio de la
docencia, la investigacion y la extension,
formando lideres, aportando al desarrollo de las
personas, organizaciones y la sociedad, con una
conciencia de la responsabilidad social vy

ambiental.
Taller de Claustro del 19 de Diciembre del Consolidar a la Facultad de Ciencias de la
2011 Administracién, como una unidad académica de

excelencia al 2025, integrandose al contexto
regional, nacional e internacional, por medio de la
docencia, la investigacion y la extension y el uso
de Tecnologias de Informacién, formando lideres,
aportando al desarrollo de las personas,
organizaciones y la sociedad, con una conciencia
de la responsabilidad social y legal.

VISION PROPUESTA
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10.1.4 Objetivos Estratégicos Para La Facultad De Ciencias De La Administracion — Plan
De Desarrollo De La FCA 2011 — 2025

En el proceso de consolidacion de los objetivos estratégicos se han seguido los lineamientos
Institucionales como son los asuntos estratégicos de la Universidad, permitiendo la
consolidacion de resultados y procedimientos acordes con los objetivos misionales

universitarios.

El “Plan de desarrollo de la Facultad de ciencias de la administracion 2011 — 2025 plantea
un direccionamiento estratégico en el cual se utiliza como herramienta la metodologia del mapa
de procesos para levantar y estructurar el mapa de procesos de la FCA en el contexto del plan

de desarrollo.

El Direccionamiento Estratégico parte de las funciones misionales de la Universidad las

cuales estan definidas en su mapa de procesos.

El subsistema misional del mapa de procesos de la Universidad del Valle estd conformado
por las lineas misionales estratégicas, formacidn, extension e investigacion, y reune e
interrelaciona los procesos que dan como resultado el cumplimiento del objeto social, mision

o razon de ser de la Institucion.

Es preciso aclarar que de manera transversal, y como se encuentra expresado en el mapa de
procesos de la Universidad del Valle, Ver Ilustracion 49. El subsistema de apoyo siempre estara
presente ya que dentro de ¢l se encuentran los procesos que proveen los recursos necesarios

para el desarrollo de los subsistemas estratégicos, misionales y de evaluacion.

Para el desarrollo del mapa de procesos de la FCA se definieron las siguientes lineas

misionales estratégicas o funciones misionales:
e Formacion
e Investigacion

e Extension
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A su vez se definieron los siguientes lineamientos estratégicos:

e Desarrollo académico y de formacion.

e Desarrollo institucional.

e Desarrollo regional.

e Desarrollo internacional.

e Desarrollo cientifico, social, tecnoldgico e innovacion.

e Desarrollo académico y de formacion

A partir de estas lineas misionales estratégicas y de los lineamientos estratégicos se plantea
el mapa de procesos para la Facultad, desarrollado por el equipo ejecutor del plan y a su vez

el mapa de procesos de la linea de posgrados de la FCA. Ver Ilustracion 50 e Ilustracion 51.

Ilustracion SO0 Mapa de Procesos Universidad del Valle
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Definidas las funciones misionales estratégicas, el grupo ejecutor del plan desarrollo en
colaboracion con los docentes, mediante mesas de trabajo y en el claustro de profesores,
involucraron temas de discusion como la impronta de la Facultad; esto con el fin de generar
ideas sobre temas claves que orienten y sirvan de elemento orientador para el plan de la FCA.

A su vez se crea el Ideario de la Facultad.

El ideario es entonces un documento “con el cual se quiere significar la
sustancialidad de los propositos comunes del colectivo de la Facultad, en tanto su
claridad frente a lo que ha construido a lo largo de su historia, lo que tiene ahoray su
compromiso con el presente y el futuro que pretende lograr. El ideario es, por lo tanto,
una construccion grupal que precisa su identidad y el compromiso individual con la
Mision y Vision institucional e implica, necesariamente, una praxis consecuente y
coherente de cada persona con los fundamentos, los pilares, los ejes articuladores del
direccionamiento estratégico, los propoésitos del Plan de Desarrollo y los compromisos
esenciales y connaturales a su vocacion profesoral universitaria. Se constituye
entonces, el ideario, en la Fuerza que impulsa los actos cotidianos de cada individuo
en su aporte significativo frente a un horizonte que comparte, fruto de sus convicciones
y anhelos. Por eso cada miembro de la Facultad ha de dar lo mejor de si tras el
propoésito comun. En tal sentido el Ideario es una firme declaracion vital, individual y
grupal, que compromete al que-hacer de cada persona en su vida cotidiana para
enriquecer la construccion de los propositos misionales de la institucion”.- Ver

Documento Plan Estratégico de la FCA 2011 — 2025.

Para la elaboracion del mapa estratégico de la linea de Posgrados se tuvieron en cuenta los
lineamientos estratégicos considerados en el plan de desarrollo para la FCA debido a que la
metodologia de direccionamiento estratégico se aplica a la Facultad en general, de la cual
imparte los programas de formacion, tanto a nivel de Posgrado como de pregrado, ademas de
los programas de investigacion, extension y regionalizacion, razén por la cual los objetivos

estratégicos y las estrategias resultantes al final del ejercicio se definen para la Facultad.
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Iustracion 51 Mapa Estratégico de la Facultad de Ciencias de la Administracion
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Fuente. Plan de Desarrollo FCA 2011 — 2015

Ilustracion 52 Mapa Estratégico de la Linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias

de la Administracion
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Fuente: Elaboracion Propia — Alejandra Rengifo, Alejandro Posada - 2014
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En cuanto a las tres funciones misionales, se asume que son relevantes y que se deben tener
en cuenta en la ejecucion del modelo de direccionamiento estratégico para la linea de Posgrados
de la FCA, solo las funciones de formacion e investigacion, dado que fortaleciendo estas dos
lineas misionales, la FCA con su politica de extension puede replicar las estrategias definidas
a través de diferentes programas de extension, al igual que a través de sus programa de

regionalizacion.

10.1.5 Objetivos Estratégicos Y Estrategias Que Influyen Directamente En La Linea De
Posgrados De La FCA — Plan De Desarrollo De La FCA 2011 - 2025

A continuacion se muestran los objetivos estratégicos y estrategias definidas para la FCA,
los cuales fueron definidos partir de las funciones misionales y de los lineamientos

estratégicos.

10.1.5.1 Lineamiento Estratégico - Desarrollo Academico Y De Formacion

“Hace alusion a la manera como los programas académicos de pregrado y postgrado
articulan la docencia, la investigacion y la proyeccion social para contribuir a la formacion

integral de los estudiantes y de los profesores”.
FMI: Funcién Misional Investigacion.

FME: Funcién Misional Extension.

FMD: Funcion Misional Formacion.
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Tabla 59 Objetivos Estratégicos y Estrategias — Lineamiento Estratégico Desarrollo

Académico y de Formacion

Objetivos Estratégicos

Estrategias

Mejorar permanentemente la
calidad académica a traves del
fortalecimiento de los procesos

de autoevaluacién y
autorregulacion de los
programas académicos de
Posgrados (FMD)

Consolidar la politica de calidad académica en la Facultad de
Ciencias de la Administracion para los programas de

posgrado.

Disefiar el sistema de autoevaluacién permanente de la gestion
académica y administrativa de los Programas de posgrados
permitiendo asi su mejoramiento continuo.

Disefiar un sistema de actualizacion permanente de los
curriculos de los programas de posgrados de la Facultad de

acuerdo a las demandas y necesidades del entorno.

Desarrollar un programa de
formacion docente para
mejorar la calidad de las
practicas docentes en las

diferentes actividades
académicas y de produccion
intelectual. (FMD)

Potencializar - Profesores de
planta con reconocimiento
internacional, publicaciones y
estudios de Posgrados en el
exterior deben de ser
continuamente capacitados e
incentivar a los que no tengan
estudios de doctorado a

realizarlos. (FMD)

Potencializar - politicas que

promuevan el dominio de una

Establecer una politica de formacién docente integral orientada

al desarrollo profesoral con calidad académica.

Definir un plan de formacion docente en la Facultad.

Fortalecer el sistema de evaluacion de profesores, asignaturas

y estudiantes.

Fortalecer la formacion en lengua materna, bilinglismo, y

tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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lengua extranjera entre
estudiantes y profesores de la
Facultad ya que reduce las
posibilidades de intercambio
estudiantil y de conocimiento
de estado del arte en las
diferentes lineas de formacion

ofertadas. (FMD)

Articular la docencia, la
investigacion y la extension en los
procesos académicos de la
Facultad. (FMD)

Desafiar - La linea de postgrados de
la FCA debe fortalecer sus
programas de formacion en las
sedes regionales, para poder
responder a la demanda por
conocimiento derivado de las
dindmicas productivas de la region
del Valle del Cauca. (FMD)

Desafiar - Fortalecimiento
cientifico, tecnologico y de
innovacion de los mecanismo de
produccidn; que sumado a la
posicién de que los grupos de
investigacion de la universidad
establezcan convenios de
investigacion con entidades
externas, favorezcan un ambiente
de intercambio de conocimiento de
gran importancia para el desarrollo

de las regiones. (FMD)

Promover la vinculacién de estudiantes de pregrado y
Posgrado a los procesos de investigacion a través de los

trabajos de grados, trabajos de investigacion y tesis doctoral.

Fomentar la dedicacién de tiempo y la formalizacién en
actividades de investigacion y produccion intelectual de los

profesores.

Incentivar la vinculacion de la comunidad académica en los

procesos de extensién y proyeccién social de la Facultad.

Integrar la politica de extension de la Facultad con los

procesos académicos como, consultorias, practicas
empresariales y trabajos de investigacién para estudiantes de
especializacion, maestria y doctorado al

igual que

participacion de grupos de investigacion.

Fortalecer la programacion de eventos académicos como:
conferencias, foros y actividades en temas relacionados con
la oferta de posgrados que permitan la formacion integral de

los estudiantes de la Facultad.

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico de la FCA 2011 — 2025 & Adicion Propia Alejandra Rengifo y Alejandro
Posada - 2014
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10.1.5.2 Lineamiento Estratégico - Desarrollo Cientifico, Social, Tecnoldgico E

Innovacion

“En el mundo global el principal factor de competitividad es la innovacion, como una de las
manifestaciones fundamentales de la creatividad humana que convierte la informacién y el

conocimiento cientifico y tecnolégico en valor agregado para la sociedad” (Eastmond, 2004)”.

Tabla 60 Objetivos Estratégicos y Estrategias — Lineamiento Estratégico Desarrollo

Cientifico, Social e Innovacion

Objetivos Estratégicos Estrategias
Actualizar y redisefiar de Establecer los mecanismos para identificar los
manera permanente los cambios en la Ciencias, la Tecnologia y la

curriculos de programas de | innovacion para su inclusién en los curriculos.

posgrados teniendo en cuenta
los cambios en la Ciencia, la | Flexibilizar los curriculos para que se facilite la
Tecnologia y la inclusion de los avances en la ciencia, la tecnologia

Innovacion.(FMD) y la innovacion.

Estimular la creatividad y la
innovacion en los estudiantes | Disefiar actividades que permitan el desarrollo de las
de los programas de Posgrados | capacidades de creatividad e  innovacion
mediante proyectos transversalmente en el curriculo.
pedagdgicos de aula y de
campo. (FMD)

Definir mecanismos que permitan evaluar la
Promover la formulacion de | pertinencia y relevancia para la sociedad de las
proyectos y macro proyectos | investigaciones realizadas por la Facultad.
con pertinencia y relevancia
para la sociedad y el sector | Establecer incentivos a la participacion de los
empresarial de tal forma que | investigadores en el desarrollo de las actividades de
contribuya a la solucion de los macro-proyecto.
problemas. (FMI)
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Desafiar - El pais y la region
cuentan con condiciones
propicias para el desarrollo de
convenios de investigacion por
parte de la Facultad con

entidades externas. (FMI)

Establecer mecanismos para la vinculacion de los
profesores en 6rganos de decision relacionados con
la Ciencia, Tecnologia e Innovacion y del
desarrollo local o regional.

Fomentar las alianzas entre los grupos de
investigacion y los investigadores con el sector

externo: Universidad-Empresa-Estado-Sociedad

Transferir los resultados
académicos y de investigacion
de profesores y estudiantes a la
sociedad y las organizaciones

por medio de la extension.
(FME)

Desafiar - La linea de
postgrados de la FCA debe
fortalecer sus programas de

formacion en las sedes

regionales, para poder
responder a la demanda por
conocimiento derivada de las
dindmicas productivas de la
region del Valle del Cauca. .

(FME)

Establecer acuerdos y convenios con las distintas
unidades académicas y distintas formas asociativas
para la investigacion de la universidad, para
transferir sus resultados a la sociedad y las
organizaciones.

Fortalecer la transferencia de los resultados de
investigacion a través de la Oficina de Relaciones y
Enlace con la Comunidad.

Fomentar la vinculacion de los profesores,
estudiantes y egresados a los procesos de extension

por medio de la capacitacion, asesoria y consultoria.

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico de la FCA 2011 — 2025 & Adicién Propia Alejandra Rengifo y
Alejandro Posada - 2014

10.1.5.3 Lineamiento Estratégico - Desarrollo Internacional

“Un proceso que permita a la Facultad de Ciencias de las Administracion insertarse en un contexto
de globalizacion cultural e internacionalizacion econdmica, transitar desde una formacion regional y

nacional hacia una en la que la dimension internacional se expresa en la formacion de sus estudiantes y
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desempefio internacional”.

profesores, en los proyectos de investigacion y la extension que desarrollamos con estandares de alto

Tabla 61 Objetivos Estratégicos y Estrategias — Lineamiento Estratégico Desarrollo

Internacional

Objetivos Estratégicos

Estrategias

Fomentar la movilidad de
profesores y estudiantes de la
Facultad a nivel nacional e

internacional. (FMD)

Potencializar - Los programas de
intercambio académico
internacional, favoreciendo un
ambiente de movilidad académica.
(FMD)

Fortalecer los convenios interinstitucionales en docencia e
investigacion, para garantizar la movilidad nacional e

internacional.

Promover la participacion de los profesores visitantes
nacionales e internacionales vinculados a la docencia, la

investigacion y la extension.

Establecer mecanismos para identificar lineamientos y

estandares internacionales para su inclusion en los

programas académicos.

Promover la integracién de
dimensién internacional en los

contenidos académicos. (FMD)

Flexibilizar los curriculos y micro curriculos para que se
facilite la inclusién de los lineamientos y estandares

internacionales.

Disefiar lineamientos curriculares para la inclusion del
bilingliismo en los diferentes programas académicos de

pregrado y Posgrados.

Promover el bilinglismo en los
estudiantes y profesores de la
Facultad. (FMD)

Establecer los requisitos de ingreso y egreso en un segundo
idioma de los estudiantes de los diferentes programas
académicos de pregrados y Posgrados.

Ofrecer semestralmente asignaturas propias de los
programas académicos de pregrado y Posgrados en

diferentes idiomas.
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La falta de dominio de una lengua
extranjera representa una
significativa limitacién para el
desarrollo y avance de los
programas de formacion en
postgrados y para los grupos de

investigacion. (FMD)

Proponer un plan de desarrollo profesoral en un segundo

idioma para los profesores de la Facultad.

Ofrecer pasantias para becarios y profesores
internacionales con dominio de un segundo idioma para
vincularlos a los programas de pregrado y Posgrados.
Incorporar en los curriculos y micro-curriculos de los
programas académicos de pregrado y Posgrado
lineamientos o estandares internacionales.

idiomas en un centro

Transformar el laboratorio de

internacional de idiomas y multiculturalidad.

Fomentar la internacionalizacion de
la investigacion y los vinculos de
cooperacion e integracion con
instituciones y universidades
nacionales e internacionales.
(FME).

Fortalecimiento cientifico,
tecnoldgico para la innovacion de
los mecanismo de produccion;
mediante convenios de
investigacion con entidades
externas, favorecen un ambiente de
investigacion e intercambio de
conocimiento de gran importancia
para el desarrollo de las regiones
(FME).

Ofrecer a la sociedad la oportunidad de conocer los
de

institucional de investigacion anualmente.

resultados investigacion mediante una jornada

Desarrollar un mayor nimero de investigaciones en temas
administrativos, financieros y contables de frontera con
impacto internacional. Apoyar la vinculacién de los
investigadores institucionalmente en redes nacionales e

internacionales de investigacion.

Implementar un mecanismo claro para la divulgacion de
los resultados de la investigacion de la Facultad,
incluyendo los trabajos de grado de maestria y las tesis

doctorales.

Facilitar la vinculacion de los estudiantes de posgrados de
la Facultad a los procesos de investigacién en redes

internacionales.

Publicar por los diferentes medios con los que dispone la

Facultad los resultados de investigacion.

Ofrecer el apoyo econémico en comisiones académicas
para salidas internacionales para la participacion de eventos

a profesores que publiguen internacionalmente.
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Disefiar politicas orientadas a lograr una mayor
participacion en las publicaciones de la Facultad, de
manera democratica y rotativa; para el fortalecimiento de la

revista cuadernos de administracion y diversos medios.

Apoyar traduccion de articulos y libros para su publicacion

y divulgacion internacional.

Aumentar el nimero de profesores visitantes
internacionales al afio para los distintos programas de la

Facultad.

Continuar con el apoyo para la participacion en eventos
nacionales e internacionales de los investigadores de la

Facultad.

Fomentar las pasantias de nuestros investigadores en
Universidades y centros de investigaciones nacionales e

internacionales.

Propender por el fortalecimiento de

relaciones con unidades académicas

y empresariales internacionales por

medio de intercambios y convenios.
(FME)

Desarrollar proyectos conjuntos con la Oficina de
Relaciones Internacionales de la Universidad -ORI- para
realizar contactos y establecer convenios que potencialicen

el cumplimiento de las funciones misionales de la Facultad

Fortalecer las misiones académicas
de estudiantes y profesores a nivel

internacional.(FME)

Fortalecer la participacion instituciones, expositores
internacionales en las actividades de extension de la
Facultad.

Coordinar conjuntamente con la Oficina de Relaciones
Internacionales de la Universidad -ORI- las misiones a otros
paises, para intercambio de experiencias académicas y
empresariales que se programen con los estudiantes de la

Facultad de Ciencias de la Administracion.

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico de la FCA 2011 — 2025 & Adicién Propia Alejandra Rengifo y

Alejandro Posada — 2014
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10.1.5.4 Lineamiento Estratégico - Desarrollo Regional

“Desde su fundacion en 1945, la Universidad del Valle se concibié como una Universidad
territorial del Departamento del Valle del Cauca y no sélo de Cali, con el propdsito de impulsar
el desarrollo integral de toda la region. En 1959 se plantea la necesidad de conformar un sistema

universitario regional desconcentrado.

En 1959, se plante6 la necesidad de conformar un sistema universitario regional
desconcentrado. La Universidad se proyecta hacia la region por medio de la Unidad CREAD
(Centro Regional de Educacion Abierta y a Distancia). El octubre 20 de 1986, las sedes
iniciaron sus programas de formacién presencial. En 1986, el programa de educacion a

distancia tenia 9.097 estudiantes”.

> Sistema de Regionalizacion.

“En 1994, se creod el Sistema de Regionalizacion que sustituye y redimensiona al antiguo
Programa de Regionalizacion. El desarrollo de un modelo curricular flexible e

interdisciplinario.

La Universidad del Valle inicio el ofrecimiento de Programas Tecnoldgicos a partir de abril
de 1994 en Yumbo y organizo la constitucién de la Fundacion Mixta Politécnico Universidad

del Valle Yumbo, representada por el sector empresarial, publico y académico.

Esta realidad le plante6 a la Universidad la prioridad de una estructura sobre la base de
Seccionales, paso obligado en la consolidacion del Sistema de Regionalizacion.

El Consejo Superior, mediante el Acuerdo No. 019 de febrero 10 de 2003, restructurd el
Sistema de Regionalizacion para facilitar su transicion a un sistema basado en Sedes y
Seccionales.

Estos acuerdos establecen que en relacién con la Universidad como institucion, se reconoce,
desde los campos del conocimiento, que la Universidad es una y diversa, y, en relacion con las

Seccionales y las Sedes Regionales, es claro que la Universidad es sola una, es decir, las
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Seccionales y las Sedes Regionales son parte integral de la estructura de la Universidad y, en

consecuencia, las normas son Unicas tanto en lo académico como en lo administrativo.

El desarrollo regional implica a la Facultad el involucrar las orientaciones politicas acerca
del impulso en formacion para el fortalecimiento econémico, social y cultural de las diversas
regiones, donde el sistema desde la Facultad esta conformado por el conjunto de politicas,
programas Yy estructuras organizativas requeridas para el desarrollo de las actividades de

formacion, investigacion y extension en las diferentes Seccionales y Sedes Regionales”.

Tabla 62 Objetivos Estratégicos y Estrategias — Lineamiento Estratégico Desarrollo

Regional

Objetivos Estratégicos

Estrategias

Ampliar y diversificar una
oferta académica sostenible de
Posgrado para responder con
criterios de pertinencia las

demandas de la region.(FMD)

La linea de postgrados de la
FCA debe fortalecer sus
programas de formacion en las
sedes regionales, para poder
responder a la demanda por
conocimiento derivada de las
dinamicas productivas de la
region del Valle del Cauca.

(FMD)

Establecer una politica de regionalizacion desde la
Facultad de Ciencias de la Administracion que

funcione para las sedes y seccionales.

Promover un andlisis de las necesidades y
demandas en cada una de las subregiones para los
programas académicos de pregrado y Posgrado de

la Facultad.

Apoyar la consolidacion y formacién en cada sede o
seccional de un cuerpo docente para los diferentes
programas académicos de pregrado y Posgrado.
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Promover procesos de
asociatividad entre los
investigadores, grupos de
investigacion y demas formas
asociativas de investigacion,
con el sistema de
regionalizacion y el entorno
regional.(FMI)

Establecer convenios de
investigacion con entidades
externas favorece un ambiente
de intercambio de
conocimiento de gran
importancia para el desarrollo

de las regiones. (FMI)

Vincular profesores y estudiantes del sistema de
regionalizacion a los procesos de investigacion de
la Facultad.

Estimular la asociatividad entre los investigadores,
los grupos de investigacion de la Facultad, los
grupos de investigacion de la Universidad, otras
instituciones, Universidades y demas actores

regionales, nacionales e internacionales.

Apoyar la formulacion de propuestas de
investigacion interinstitucionales para su
cofinanciacion y/o presentacion en convocatorias

externas e internas.

Generar los espacios necesarios para la vinculacion
de estudiantes visitantes de doctorado y maestria en
los grupos de investigacion de la Facultad, la
Universidad y el Sistema de Regionalizacion.

Formalizar la construccion de redes de investigacion

a nivel regional, nacional e internacional.

Fortalecer la relacion en las
actividades de Extensién con el
Sistema de Regionalizacion de

la Universidad y otras
instituciones y Universidades
nacionales e Internacionales.
(FME)

Coordinar con la Direccion de regionalizacion de la
Universidad, actividades conjuntas, relacionadas
con educacion continua, asesoria, consultoria,
practicas, eventos académicos, culturales, empleo y
etc.
Realizar convenios con otras instituciones y
Universidades nacionales e internacionales para
ofrecer conjuntamente actividades de extension de la

Facultad.

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico de la FCA 2011 — 2025 & Adicién Propia Alejandra Rengifo y

Alejandro Posada — 2014




10.1.5.5 Lineamiento Estratégico - Desarrollo Institucional

“Al hablar de desarrollo institucional se proyectan los imaginarios que tienen tanto los
administrativos, como los académicos y demas agentes participantes de las instituciones.
Dichos imaginarios corresponden al aumento de recursos economicos y humanos, el
mejoramiento de la infraestructura, la organizacion de cronogramas, planes de accion y otros
elementos que se esperan contribuyan a la proyeccién y el cumplimiento de la mision y vision

de las instituciones”.

Tabla 63 Objetivos Estratégicos y Estrategias — Lineamiento Estratégico Desarrollo

Institucional

Objetivos Estratégicos Estrategias

Disefar e implementar un
sistema de informacion que
integre los procesos
académicos administrativos de

la Facultad. (FMD) Definir y estructurar los requerimientos y procesos
relacionados con el sistema de informacion.
Implementacion de las TIC’s
(tecnologias de informacion) | Poner en marcha el sistema de informacion
que permitan posicionar a la
Facultad como una Facultad | Evaluar el impacto y utilizacion de los diferentes
virtualmente preparada para | modulos del sistema de informacion
impartir conocimiento desde y
hacia cualquier lugar.
Adicional el manejo de
procesos controlados y estables

utilizando software

especializados. (FMD)

Desarrollar un plan de planta fisica sostenible para
Mantener, mejorar y ampliar la | los espacios fisicos de la Facultad.

infraestructura fisica de los

314



medios educativos y espacios
de la Facultad para fortalecer
los procesos académicos.
(FMD)

Adquirir o adecuar nuevos espacios fisicos para la
docencia, el bienestar, la investigacion y extension

de los diferentes programas de Posgrado.

Disefiar politicas que permitan
una mejor articulacion entre los
procesos administrativos,
académicos y de investigacion,
para lograr el desarrollo
regional por medio de
proyectos de investigacion y de
las diferentes modalidades de
grado.(FMI)

Promover que los diferentes programas de la Facultad
reglamenten y ofrezcan varias alternativas de grado, que

permitan un mayor impacto en la sociedad.

Fortalecer el sistema de Posgrados de la Universidad y

articularlo a la investigacion en la Facultad.

Establecer mecanismos institucionales que logren integrar los
procesos de formacién entre estudiantes y profesores de los

diferentes programas de Posgrado.

Promover el reconocimiento social y académico de los

profesores de la Facultad por su produccion intelectual.

Mejorar los procesos relacionados con la gestion de la
investigacion y sus resultados desde la Facultad con la

Universidad y otras instituciones.

Promover y difundir la movilidad de los investigadores de la
Facultad y de investigadores visitantes de otras instituciones y

Universidades.

de

fortalecimiento de la Facultad y sus grupos de investigacion.

Construir agendas Investigacién que permitan el

Definir mecanismos que permitan una asignacion presupuestal
a los grupos de investigacion relacionada con sus avances y

produccion intelectual logrando un mejor desarrollo.

Fomentar la relacién entre las ADAS y grupos de investigacion

permitiendo un mejor desarrollo de las unidades académicas.
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Fortalecerlos procesos relacionados con la gestion de la
investigacion para facilitar la ejecucion de los proyectos,

actividades y sus resultados.

Disefiar e implementar un sistema de informacion que permita
mantener actualizados los datos de la investigacion de la
Facultad que apoyan los procesos de autoevaluacion de los
programas actuales y de condiciones iniciales para programas

NUevos.

Consolidar la estructura y el reconocimiento de la Oficina de

Relaciones y Enlace con la Comunidad.

Mantener, impulsar y lograr un crecimiento sostenido del
Centro de Apoyo a la Creacion y Desarrollo de MIPYMES.

Fortalecer institucionalmente la
Oficina de Relaciones y Enlace Incentivar e incrementar la participacion de los estudiantes de
la Facultad en el programa para la preparacion de la vida

con la Comunidad y sus
laboral.

diferentes programas. (FME)
Desarrollar proyectos culturales y ladicos de alta calidad que
permitan el mejoramiento integral, tales como: danza, pintura,
teatro, Cine-foro, semana universitaria, eventos deportivos,

ferias empresariales y eventos interFacultades.

Promover y fortalecer convenios con otras instituciones
nacionales e internacionales que permitan el desarrollo y

crecimiento de la Facultad.

Fuente: Plan de Desarrollo Estratégico de la FCA 2011 — 2025 & Adicion Propia Alejandra Rengifo y
Alejandro Posada — 2014

Todas las estrategias aqui generadas son estrategias - alternativas factibles - mas depende de
las directivas de la Facultad la decision de cuales de ellas implementar. Todas las estrategias han
sido el resultado de la aplicacion de las metodologias de andlisis de entorno y del modelo de

direccionamiento estratégico.
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11. CAPITULO XI

11.1 ESQUEMA MODELO DE CRECIMIENTO PARA LA LINEA DE POSGRADOS
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION

Como se menciona con anterioridad, la linea de postgrados de la Facultad de Ciencias de la
Administracion de la Universidad del Valle ha sido objeto de un vertiginoso crecimiento que
la ha convertido en una robusta linea de formacion que contribuye significativamente al

desarrollo de la Universidad y de la region.

No obstante, persisten aspectos que afectan el desempefio de dicha linea de formacion
obstaculizando su potencial de desarrollo y su capacidad competitiva. En el marco del Plan de
Desarrollo de la Facultad de Administracion de la Universidad del Valle, (MEDINA, 2011)
identifica los siguientes puntos criticos del desempefio de la Universidad, los cuales sintonizan

con los aspectos derivados del analisis DOFA previamente hecho:

* Pocos recursos y desarrollo de capacidades frente a la Universidad Nacional, la

Universidad de Antioquia y las principales universidades privadas del pais.

* Modelos y paradigmas obsoletos: falta marketing, énfasis en investigacion basica, la
investigacion aplicada no genera suficientes recursos, organizacidn y apoyos
insuficientes y lentos, falta flexibilidad organizacional.

» Incentivos: falta estimulos académicos, tarifas por debajo del promedio nacional de las
universidades publicas lideres, demasiadas restricciones para la obtencion de ingresos
legales y legitimos.

* QGestidn y enlace: Articulacidon generacional, interinstitucional, internacional, interna.

e Descentralizacion y toma de decisiones: Esquemas nuevos de planeacion y evaluacion,

delegacion y control, parametros y modelos.
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Asi pues, es posible afirmar que la dindmica de crecimiento de la linea de postgrados de la
Facultad de Administracion de la Universidad del Valle, exige estructurar sus procesos y
actividades, de tal forma que puedan soportar los desafios que dicho crecimiento supone, dadas
las condiciones favorables del entorno productivo y empresarial, y la competencia existente
entre las universidades de la region. En este contexto, la pregunta que surge es ;Como debe
crecer la linea de postgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad
del Valle para responder a la demanda de formacion en postgrados e investigacion, con criterios
de calidad que le permitan ser reconocida como una de las mas importantes escuelas de

formacion de negocios y administracion?

Las posibles soluciones al problema que se plantea deben permitir la identificacion de
alternativas de uso eficiente de los recursos disponibles para la linea de postgrados, y la
definicién de mecanismos que contribuyan a mejorar los procesos de planificacion interna, con
el fin de maximizar la oferta de productos y servicios formativos, impulsando el crecimiento y

desarrollo de la Facultad bajo condiciones de alta calidad.

Dado el caracter publico de la Universidad del Valle, la fuente de financiamiento de sus
Facultades la constituyen los recursos del fondo comun, los cuales son distribuidos en todas las
dependencias de la Universidad. Este fondo comun esta conformado por los valores que los
estudiantes de pregrado cancelan por inscripcion y matricula, por las transferencias del Estado,
y de manera complementaria y en menor porcentaje, por los ingresos propios de la Facultad
representados por las inscripciones y matriculas de los programas de postgrado, y por las ventas
de servicios generados de las actividades de docencia, investigacion, y extension, como lo son

asesorias, venta de publicaciones, habilitaciones, cursos de verano y nivelatorios®’.

Superar las barreras mencionadas exige, por un lado, mas recursos y fuentes de financiacién

37Como se plantea en el documento del Plan Estratégico de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad

del Valle 2009-2025, el funcionamiento de la Facultad de ciencias de la Administracion tiene dos fuentes de ejecucion: La
primera es la que realiza la administracion central de la universidad mediante el pago de los servicios personales de los
profesores nombrados, horas catedra y personal administrativo, algunos gastos generales y transferencias; y la segundaes la
ejecutada directamente por la Facultad, que se nutre de los ingresos académicos por concepto de las matriculas de postgrados
y de los ingresos por ventas de servicios generados de las actividades de docencia, investigacion y extension en la unidad

académico administrativa.
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de los que dispone Facultad de administracion de empresas actualmente, y por otro, la
existencia de un ejercicio planeado que de razén del buen uso del capital fisico, financiero y
humano disponible con el fin de obtener de dicho capital el mayor beneficio posible. En este

sentido, la Facultad con su linea de postgrados afronta el siguiente tipo de retos:

* Mejorar la calidad de los productos y servicios ofertados en un proceso permanente de
busqueda de la excelencia.

* Aumentar y diversificar la oferta de postgrados.

* Articular las lineas de investigacion de los posgrados con el sector institucional y
empresarial de la region y del pais en general.

* Fortalecer los mecanismos de soporte para el buen desarrollo de las actividades

académicas y de investigacion.

De acuerdo con lo anterior, como resultado del analisis estratégico realizado, el cual
involucra un analisis del entorno, un analisis de las condiciones internas de la Facultad, un
analisis comparativo, y un modelo de direccionamiento en el que se definieron los lineamientos
estratégicos a seguir; se identificaron 15 aspectos del ejercicio académico e investigativo que
desarrolla la Linea de Posgrados de la Facultad, que son determinantes en el desempeio de la

misma, a saber:

Curriculo.

Investigacion.

Mercadeo.
Internacionalizacion.
Regionalizacion.

Alianzas Estratégicas y Convenios.
Egresados.

Infraestructura Fisica.
Infraestructura Administrativa.
Recursos Tecnologicos

Oferta de Nuevos programas.

Autoevaluacion.

vV V V V V V V V V V V VYV V

Politicas Salariales e Incentivos de Desempefio.
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» Formacién y Capacitacion.

> Extension.

A partir de los andlisis realizados previamente, cualquier plan de desarrollo que busque
impulsar y fortalecer el crecimiento de la Linea de Posgrados de la FCA debe considerar estos

15 aspectos, que aparecen como indicadores de la criticos del su desempefio.

En este orden de ideas, se propone a continuacién el esquema de un modelo de crecimiento
para la Linea de Posgrados, para ser desarrollado e implementado por las directivas de la
Facultad, que utiliza el enfoque de la dindmica de sistemas, y cuyo objetivo principal es definir
una senda de crecimiento para la linea de postgrados de la FCA, fundamentada en la

planeacion, y en el uso y combinacion eficiente de los recursos disponibles.

Para la definicion de este Modelo de Crecimiento se consider6 el “Modelo de Necesidades
Presupuestarias y Brecha Financiera para la Implementacion de la Politica Educativa de
Mediano y Largo Plazo (2004-2015)” definido por el Ministerio de Educacion, Cultura y
Deportes de Managua en Nicaragua, con el objetivo de determinar el financiamiento requerido

para implementar las politicas educativas y sus respectivas lineas de accion.

Asi mismo, se considerd el “Modelo de Simulacion para la Planificacion Estratégica
Educativa: Una herramienta para la planificacion y el didlogo” desarrollado en Guatemala por
el Ministerio de Educacion, con el apoyo de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAED), y la Asociacion Empresarial para el Desarrollo (AED), y
la direccion del Doctor Emilio Porta Pallais*®, Consultor del Banco Mundial, con el objetivo
de mejorar la planificacion educativa y de avanzar en la alineacion de las metas institucionales,

El Plan Operativo Anual (POA), y el presupuesto.

38 Emilio Porta Pallais se gradud con honores del Magister en Gestidn y Politicas Pdblicas de la Universidad
de Chile. Ha sido consultor para la UNESCO, BM, BID y USAID. Se ha desempefiado como Asesor del Ministro
y Director General de Prospeccion y Politicas en el Ministerio de Educacién de Nicaragua. Actualmente se
desempefia como Asesor en Planificacion, Presupuesto y Finanzas en el Proyecto Dialogo para la Inversion Social

en Guatemala.
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Una vez identificados los aspectos a considerar en el planteamiento de un esquema de
Modelo de Crecimiento para la Linea de Posgrados de la Facultad, y después de haber revisado
la metodologia de las modelaciones hechas para Nicaragua y Guatemala, se procedi6 a plantear

los aspectos que debe considerar el modelo.

Cabe indicar, que este ejercicio académico fue puesto en conocimiento del Doctor Emilio
Portas Pallais, quien se desempefia como consultor de la UNESCO, BM, BID y USAID, y
quien desarrollé el Modelo para Guatemala, quien a través de un correo electronico manifesto
su agrado por el desarrollo de este ejercicio académico para la Universidad del Valle, y puso a
nuestra disposicion como estudiantes informacion pertinente de la estructura del modelo, y
manifestando su disposicion para estar al tanto del avance del desarrollo del modelo para la

Linea de Posgrados y su posterior implementacion.

Finalmente, es preciso indicar, que estd por fuera del alcance de este ejercicio académico el
perfeccionamiento, desarrollo e implementacion de este modelo de crecimiento, siendo las

directivas de la Facultad las que cuentan con las herramientas para su desarrollo.

11.1.1 Definicion De Subsistemas

Dada la complejidad de la linea de postrados, para alcanzar las metas definidas para el
desarrollo del modelo es necesario definir submodelos o subsistemas a través de los cuales se
analicen cada uno de los componentes que integran esta linea de formacion en su totalidad. A
continuacion se enumeran inicialmente las metas mencionadas, y después los correspondientes
subsistemas identificados, los cuales corresponden a los 15 aspectos derivados del analisis

estratégico:

11.1.1.1 Metas Definidas

» Mejorar la calidad de los productos y servicios ofertados:

Respecto al primer reto, la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado, “inicio,
en 1989, un ambicioso programa de calidad de la formacion superior avanzada, cuyo proposito
principal ha sido mantener y mejorar la oferta académica de postgrado a disposicion de la
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comunidad internacional”. Por lo tanto, la labor desarrollada por este organismo se traduce en
un importante instrumento de medicién que permitira estructurar las variables de calidad que
integrar el modelo a proponer, teniendo en cuenta ademas que la guia de la AUIP “es un
instrumento de caracter conceptual y metodoldgico que ha permitido a los responsables de mas
de 2.500 programas de formacion superior avanzada abordar, de forma sistematica, procesos

institucionales de evaluacion y mejora de la calidad” (AUIP 2009, Pag. 9).

Las variables de calidad identificadas por la AUIP, y consideradas para el planteamiento del

modelo de crecimiento de la linea de postgrados son las siguientes:

Estudiantes. Constituyen el insumo fundamental de un programa, a partir del cual se desarrolla el
proceso de formacion. En consecuencia, la calidad de los procesos de seleccion y admision permitirad
contar con estudiantes que posean los niveles de formacion y experiencia requeridos. Los resultados
académicos en el pregrado, su trayectoria académica o profesional previa, serdan elementos

determinantes de la calidad de su formacion.

Profesores: La cualificacion académica y la produccion intelectual del profesorado
explican buena parte del éxito o fracaso de un programa de formacion superior avanzada.
Incidiran, también, en la calidad del programa: el proceso de seleccion, la experiencia
profesional, docente e investigativa, la dedicacion en tiempo al programa, el numero de

docentes y las responsabilidades académicas con el postgrado.

Plan de formacién®: Incluye la fundamentacién filosofica y tedrica, sus propdésitos y
objetivos, los contenidos y su organizacion, las estrategias metodoldgicas previstas y las que
realmente se aplican, la evaluacién y los recursos que la puesta en marcha de la oferta

curricular requiere.

Investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico, innovacién y desempefio profesional de

calidad: El postgrado moderno es una pieza central para el desarrollo y aplicacion del

%La Facultad de Administracion de la Universidad del Valle imparte formacion a su comunidad basandose en un
modelo pedagogico estructurado en cuatro ejes fundamentales: “clases magistrales, participacion activa,

interaccion con la academia internacional y el sentido humano” (Betancourt y Vélez, 2009)
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conocimiento avanzado. Resulta indispensable que los postgrados, de conformidad con sus

objetivos, estén articulados con las actividades de investigacion, desarrollo e innovacion.

Los postgrados orientados a formar investigadores suelen contar con grupos de
investigacion que apoyan el programa, lineas y énfasis de investigacion debidamente
definidos, al igual que relaciones nacionales e internacionales con grupos y centros de

investigacion. Las relaciones entre la investigacion y el curriculo suelen ser también claras.

Por su parte, los postgrados orientados al desarrollo profesional suelen realizarse en
campos profesionales de alta calidad, con trabajo multidisciplinario, en equipos integrados,
con una preparacion y una practica reflexiva, sustentada en la evidencia cientifica disponible

y orientada a la mejora continua del quehacer profesional.

Gestion: Se refiere a los procesos de direccion y administracion del programa. Incluye, la
estructura organizativa del postgrado, los procesos de gestion académica y financiera, y los
recursos requeridos para su desarrollo. Entre estos dltimos, los de informacion y
documentacidn, los laboratorios y el acceso a tecnologias de informacién y comunicacién son
indicadores normalmente relacionados con la excelencia académica, como parte esencial del

“clima” organizacional de una institucion educativa.

Entorno y pertinencia: La forma en la que el programa de postgrado se vincula con su
entorno incide en la calidad académica. Se incluyen elementos tales como la mision y objetivos
de la institucion, el ambito de influencia del programa, y las relaciones efectivas que el
programa mantiene con otras instancias académicas, sociales, cientificas, productivas y de
servicios, a nivel regional, nacional e internacional. Resulta también muy importante la
manera en la que el postgrado responde a las demandas sociales del entorno en el que esta
situado.

Egresados e impacto: Incluye el perfil previsto y logrado por el egresado, su permanencia

y desempefio en el programa, al igual que su aporte efectivo al desarrollo cultural,

socioeconomico, cientifico y tecnologico.
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Evaluacién y mejora continua: La evaluacion, considerada fundamental respecto al
programay a la institucion, se asume como el proceso que da cuenta del estado de desarrollo
del objeto de evaluacion, de sus aciertos, carencias y deficiencias. Es indispensable que la
evaluacion sea la base para formular propuestas de intervencion que permitan mejorar la
calidad del programa de postgrado.” (AUIP 2009, Pags. 21 — 23).

» Aumentar y Diversificar la Oferta de postrados

En relacion al reto de Aumentar y diversificar la oferta de Posgrados, éste se constituye
como eje vertical del modelo, en el sentido de que todos los procesos y actividades que se
desarrollan al interior de la Facultad se concretan en el crecimiento y desarrollo de la Facultad,

via aumento y diversificacion de su oferta, claramente basada en criterios de calidad.

Para la estructuracion de las variables e indicadores que daran razén de este reto, se ha tenido
en cuenta el “método normativo” definido en el analisis de coste de los servicios universitarios
de la Universidad Publica de Espafia (Carrasco, Morales y Sdnchez 2010, Pag. 11), a través del
cual se “intenta cuantificar de forma lo més objetiva posible los requerimientos de financiacion
de las distintas universidades y asignar los recursos sobre la base de sus necesidades”. A partir
de este método se combinan diversos elementos de las actividades llevadas a cabo en la linea
de postgrados y se agrupan en tres grandes lineas, correspondientes a los principales

componentes del proceso productivo universitario:

Lo recursos: Se catalogan como los inputs requeridos para desarrollar las actividades al
interior de la Facultad. “con la medicion y valoracion de tales recursos se conoce la cuantia y
tipologia de los costes necesarios para llevar a cabo las tareas que requiere la actividad
universitaria, en su conjunto” (Carrasco 2010, Pag. 11). Se identifican tres grandes grupos de
recursos: Recursos Fisicos (Planta fisica, bibliotecas, material bibliografico, sillas,
computadores, escritores, etc.), Recursos Tecnoldgicos (Software, bases de datos, Internet,

etc.) y Recurso humano (Profesores, Investigadores, Personal Administrativo).

Las actividades desarrolladas en el proceso productivo universitario: Con la medicién

del volumen y valoracion de dichas actividades se determina la cobertura de su financiacion
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por las universidades para cumplir sus objetivos a partir de la aplicacion de determinados

inputs.

Los resultados —outputs- obtenidos de las actividades universitarias: Con la medicién
del volumen y valoracion de los mismos se permite utilizar la financiacion como mecanismo

de incentivacion de la eficiencia y la calidad.

De acuerdo con lo anterior, los aspectos de interés para la construccion de las variables e
indicadores del modelo son estin relacionados con recursos consumidos, actividad
desarrollada, personal asignado, espacio utilizado, entre ellos, esto con el fin de medir su

eficiencia y eficacia.

Crear un sistema de postgrados: Como se ha planteado con anterioridad, la Linea de
Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad del Valle se
enfrenta al desafio de buscar la excelencia académica en los programas que ofrece, al desafio
de capacitar y actualizar constantemente su cuerpo docente, al de fortalecer su oferta de
productos especialmente la de los programas de postgrados, a seguir en la tarea de ampliar su
funcidn investigativa, y propiciar el desarrollo técnico y tecnoldgico de su sede.

En aras de lo anterior, y dada la robustez que ha adquirido la linea de postgrados en analisis
y en direccion a plantear estrategias de crecimiento, es necesaria la existencia de un o6rgano al
interior de la Facultad que coordine todos los procesos involucrados en las actividades que €sta

desarrolla.

Un organo coordinador de las actividades de postgrado tendria bajo su responsabilidad
actividades como “la orientacion, coordinacion, integracion y evaluacion del desarrollo y
funcionamiento de los estudios de posgrado, en estrecha colaboracion con las aéreas que
soportan el desarrollo de las diversas actividades de la Facultad, de acuerdo con la estructura
orgénica de la misma, las Facultades y unidades a las que éstos se adscriben, de manera que se
asegure en todo momento la adecuada articulacion entre los posgrados, entre éstos y las

unidades académicas y Facultades, y con la Institucion como un todo.”*

“OTomado de la pagina web del Sistema de Estudios de Posgrado de Universidad de Nacional. Pagina consultada
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Por lo anterior, el Sistema de Posgrados serd el encargado de orientar, coordinar, integrar y
evaluar las actividades de Investigacion en el Posgrado, Relacion con los estudios de pregrado,
la Multidisciplinariedad de los estudios de postgrado, el reclutamiento de docentes, la
obtencion de recursos financieros, la evaluacion de la calidad, la relacion con el sector social y

productivo, y aspectos de intercambio y cooperacion internacional, entre otras.*!

Tomando como referente la labor hasta ahora realizada y el desempefio de Sistema de
Estudios de Posgrado de la Universidad Nacional (SEPUMA), entre los objetivos de un sistema

de postgrados se pueden considerar:

» Contribuir a la formacion superior disciplinaria, interdisciplinaria, multidisciplinaria y
transdisciplinaria de estudiantes y profesionales, mediante procesos rigurosos de
investigacion, andlisis y reflexion conducentes a la generacion de nuevos
conocimientos y a un mayor desarrollo personal, profesional y de compromiso con la
sociedad.

» Organizar los estudios de profundizacién en una oferta académica viable, flexible y
actualizada. Esta comprende actividades, cursos, especializaciones, maestrias,
doctorados y posdoctorados.

> Promover el desarrollo de conocimientos administrativos, financieros y contables, asi
como destrezas, habilidades y actitudes, con una orientacibn humanistica, en
correspondencia con las necesidades de los diferentes sectores sociales, dentro del
marco de las prioridades institucionales de la Universidad Nacional.

> Impulsar el desarrollo de iniciativas y actividades de cooperacion:

e Entre los posgrados y las unidades académicas y Facultades a que estan
adscritos.

e Entre los distintos posgrados de la Universidad del Valle.

el 21 de Junio de 2011.

“1La Universidad Nacional Auténoma de Honduras cuenta con representativo sistemas de postgrado que le permite
coordinar todas las actividades llevadas a cabo en pro del desarrollo de esta linea de formacion. Esto le ha
permitido un mayor control sobre sus procesos de formacion en aras de la conformacion de una estructura de

gestion que vela por la potencializacion de su desarrollo.
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e Con los posgrados de otras instituciones de educacion superior,
nacionales y extranjeras.

e Con instituciones y organizaciones sociales.

11.1.1.2 Subsistemas ldentificados

Curriculo.

Investigacion.

Mercadeo.
Internacionalizacion.
Regionalizacion.

Alianzas Estratégicas y Convenios.
Egresados.

Infraestructura Fisica.
Infraestructura Administrativa.
Recursos Tecnoldgicos

Oferta de Nuevos programas.
Autoevaluacion.

Incentivos de Desempefio.
Formacion y Capacitacion.

Extension.

En conjunto estos submodelos o subsistemas estructuran el gran sistema de la linea de

postgrados para determinar los costos y relaciones que hacen viable su funcionamiento.

11.1.2 Enfoque De La Dindamica De Sistemas

El enfoque de la dindmica de sistemas permite analizar por separado cada uno de los 15
aspectos que componen la linea de formacién en postgrados de la Facultad, resultantes del
analisis estratégico, permitiendo identificar las relaciones entre los distintos factores y entre los
componentes, ¢ identificar los posibles resultados de dichas relaciones. En el caso de la linea
de postgrados que involucra diferentes actividades en su gestion (Formacion, Investigacion,

Regionalizacion, extension, e Internacionalizacién) definidas en el marco de lineamientos de
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politicas diferentes, y coordinadas por miembros que conforman diferentes organos de
decision, el enfoque de los sistemas resulta apropiado para poder planificar en forma coherente

y articulada las politicas, objetivos y metas que se definan.

11.1.3 Descripcién Del Modelo

El modelo de crecimiento que se plantea para la linea de postgrados permitird, a las
directivas de la Facultad, mejorar la planificacion del desempeno de esta linea de formacion

guiandola hacia escenarios de mayor crecimiento.

El modelo se define con los siguientes propdsitos:

e Ayudar a las directivas de la Facultad a identificar la combinacion de los recursos fisicos y
humanos disponibles que posibilite un mejor desempefio y un mayor crecimiento de la linea
de postgrados.

e Ayudar a determinar con mayor exactitud la magnitud del presupuesto requerido para
financiar las lineas de accion y las actividades especificas de la linea de postgrados.

e Estimar el presupuesto requerido para alcanzar un mejor desempefio que debe ser cubierto
con ingresos propios de la Facultad.

e Proyectar las acciones requeridas para el control de los recursos disponibles para la linea
de postgrados.

e Generar insumos para la definicion de estrategias que permitan guiar a la linea de

postgrados hacia un mayor crecimiento.

11.1.4 Légica Del Modelo Y Estructura Conceptual

Conceptualmente el modelo considera las diferentes lineas de andlisis existentes en la
Facultad (Contabilidad y Finanzas, y Administracion de Empresas), siendo el eje central del

modelo el flujo de estudiantes que conforman las lineas postgrado. Este flujo de estudiantes

42 Para la definicion del Modelo de Crecimiento de la Linea de Posgrados se considerd el Modelo de Necesidades
Financieras desarrollado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes (MECD) de Nicaragua con el
objetivo de determinar el financiamiento requerido para implementar las politicas educativas y sus respectivas

lineas de accion.
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estd constituido por aquellos que ingresan a cada uno de los programas ofertados (estudiantes
nuevos y reingresos), sumado a los estudiantes que estén activos (matriculados menos

desertores).
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Iustracion 53 Estructura Conceptual Modelo de Crecimiento

ESTRUCTURA CONCEPTUAL MODELO DE CRECIMENTO DE POSTGRADOS

LINEAS DE ANALISIS

(CONTABILIDAD Y FINANZAS — ADMININSTRACION Y

ORGANIZACIONES)

| FLUJO DE ESTUDIANTES |

POLITICA DE
CALIDAD

Nivel de Formacion de
Profesores, asistentes de
docencia e
Investigadores

FORMACION
OFERTA DE POLITICA

POSTGRADOS ACADEMICA
JORMADA CURRICULO PROFESORES
ACADEMICA REQUERIDOS

RECURSOS No. DE AULAS RECURSOS
PEDAGOGICOS || REQUERIDAS || TECNOLOGICOS
INFRAESTRUCTURA
FISICA

SALARIOS DOCENTES
E INVESTIGADORES

Monitores e
Investigadores

INVESTIGACION

POLITICAS DE
INVESTIGACION

l

GRUPOS DE INVESTIGACION

EXISTENTES

No. DE AULAS RECURSOS
REQUERIDAS " TECNOLOGICOS

I

No. DE MONITORES POR|
GRUPO

No. DE

INVESTIGADORES POR
PROYECTOS

INFRAESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA

INFRAESTRUCTURA
FISICA

l

l

PRESUPUESTO
REQUERIDO

TRANSFERENCIAS

BRECHA FINANCIERA

Fuente: Rengifo Carrillo, Alejandra. Posada Contreras, Alejandro. 2011
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Iustracion 54 Modelo de Crecimiento de Posgrados - Componente Académico

ESTRUCTURA CONCEPTUAL MODELO DE CRECIMENTO DE POSTGRADOS

LINEAS DE ANALISIS %
(CONTABILIDAD Y FINANZAS — ADMINISTRACION Y
ORGANIZACIONES)

| FLUJO DE ESTUDIANTES |

FORMACION

POLITICADE
3 CALIDAD
OFERTADE POLITICA
POSTGRADOS ACADEMICA
JORNAD A ; No:
CURRICULO § PROFESORES |— Alumnos por - s
ACADEMICA REQUERIDOS Grupo Nivel de Formacion de
P rofesores, asitentes de
docenciae
Investigadores
RECURSOS No.DE AJLAS RECURSOS
PEDAGOGICOS REQUERIDAS TECNOLOGICOS
SALARIOS DOCENTES
E INVESTIGADORES
INFRAESTRUCTURA
FISICA

INFRAESTRUCTURA,
ADMINISTRATIVA

1

PRESUPUESTO
REQUERIDO
TRANSFERENCIAS

‘ BRECHAFINANCIERA |
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Iustracion 55 Modelo de Crecimiento de Posgrados - Componente de Investigacion

LINEAS DE ANALISIS "
(CONTABILIDAD Y FINANZAS — ADMINISTRACION Y
ORGANIZACIONES)

FLUJO DE ESTUDIANTES

POLITICADE
CALIDAD
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Investigadores

Nivel de Formacion de

Profesores, asistentes de
docencia e
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INVESTIGACION
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l
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l
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Por definicion, los productos y servicios ofertados por la linea de postgrados se distribuyen
entre las actividades de formacion e investigacion, de las cuales se desprenden unas politicas de
formacion, investigacion y de calidad, que interactian con el flujo de estudiantes para determinar

los costos de sistema.

Teniendo en cuenta que la Politica académica de la Facultad de Ciencias de la Administracion
estd orientada a mejorar la calidad, eficiencia y pertinencia de los procesos académicos, el modelo
articula estrategias académicas y pautas de calidad para definir supuestos que contribuyen al
crecimiento de la linea de postgrados bajo dichas condiciones. De acuerdo con esto, y desde la
perspectiva de la actividad de formacion, se tiene que al curriculo que por politica académica se
defina para cada uno de los programas de postgrados ofertados, y al nimero meta de alumnos por
grupo que por politica de calidad se defina para cada programa, se asocia el numero de aulas, y los
recursos pedagdgicos y tecnologicos requeridos, lo que conduce a las necesidades de

infraestructura de la linea de postgrados.

De otro lado, al nimero de profesores requeridos, el cual también depende del curriculo,
sumado al nivel de formacion de los profesores, que se determina en términos de politica de calidad
establecida, se asocian los salarios de los docentes, los cuales representan uno de los principales
estimulos para el buen ejercicio de su labor, y por ende uno de los principales costos de

funcionamiento de la linea de postgrados.

Desde la perspectiva de la actividad de investigacion, la logica del modelo es similar a la
descrita para la actividad de formacion. La politica de investigacion determina el nimero de
grupos de investigacion por linea de andlisis, el nimero de monitores por grupo y el nimero de
investigadores por proyecto; esto, sumado a las politicas de calidad que determinan el nivel de
formacion de los investigadores contribuye a la determinacion de los salarios de investigadores y

auxilios a monitores.

De otro lado, los grupos de investigacion existentes exigen unos recursos fisicos y tecnologicos
para garantizar el buen desarrollo de sus actividades, dichos recursos determinan la infraestructura

fisica requerida para las actividades de investigacion existentes, lo cual, sumado a las necesidades
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de infraestructura administrativa constituyen el presupuesto requerido.

Como se observa, cada uno de los componentes del sistema (formacion e investigacion) tiene
costos especificos, los cuales, son tomados en cuenta por el modelo para identificar el costo total,
que a su vez se constituye en el presupuesto meta. El presupuesto meta menos los recursos
obtenidos por transferencia determinan los recursos que deben ser gestionados de manera

autébnoma por la Facultad para su linea de postgrados.

11.1.5 Software Recomendado Para Implementacion (Ithink O Evolucion)

En la actualidad existen varias herramientas computacionales que permiten apoyar el proceso
de modelado y simulacioén bajo el enfoque de Dindmica de Sistemas. Estas herramientas han
posibilitado el uso y la difusién de la Dindmica de Sistemas en diversos sectores como en la
educacion, investigacion, la empresa, lo ambiental, lo sociales, entre otros. Los Software mas
conocidos para la simulacion bajo este enfoque de Dindmica de sistemas son: Stella, Ithink,

Evolucion, Anylogic, Powersim, Simile, Vensim.*?

Tomando como referencia el “Modelo de Simulacion para la Planeacion Estratégica Educativa:
Una herramienta para la Planificacion y el Didlogo”, el cual es un modelo considerado para el
desarrollo del presente analisis; elaborado por el Ministerio de Educacion de Guatemala, con el
apoyo del Banco Mundial, con el objetivo de mejorar la planificacién educativa y de avanzar en
la alineacion de metas institucionales; se recomienda el uso del software iThink®2 debido a que
este software, a pesar de ser una herramienta de trabajo especializada, fue disefiado para ser
utilizado por no especialistas. Su interfaz grafica es amigable, facilita su manejo y permite

comunicar en forma eficiente los resultados de las simulaciones.

IThink es un software utilizado para simular todo tipo de modelos en tiempo real a través del
concepto de redes dindmicas. A continuaciéon se hard una introduccion breve al manejo del

software:

3 Ibid.
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iThink® es un programa de simulacion por computadora que provee de un esqueleto y de una
interfaz grafica facil de entender, para observar la interaccion cuantitativa de las variables dentro
de un sistema. La interfaz gréafica se puede utilizar para describir y analizar sistemas complejos de
fisica, quimica, biologia y ciencias sociales. Sin embargo, los modeladores y los usuarios no se
ven abrumados con la complejidad, porque los modelos de iThink® se componen de sélo 4
elementos basicos (PORTA, 2006) :

Ilustracion 56 Conectores y Acumuladores - Herramientas de Programacion iThink

conector

Acumulador Convertidor1 2

O—3

Flujo

Convertidor1

Fuente. Manual Software iThink - 2010

Acumulador (Nivel o Stock): El acumulador es un simbolo genérico que se utiliza para
representar algo que se acumula o se drena. Un ejemplo es la manera en que el agua se acumula
en la tina de bafio. En cualquier momento, el agua en la tina refleja la cantidad de agua que ha
entrado por el grifo, menos el agua que ha salido por la tuberia. En este ejemplo, el agua en la tina

representa la acumulacion (el nivel) de agua.

Flujo: Es la tasa de cambio de un acumulador. En el ejemplo de la tina, el flujo es el agua que

llega a la tina por el grifo y el agua que deja la tina por la tuberia.

Convertidor: Se utiliza para realizar manipulaciones sobre los datos de entrada o para convertir
esos datos de entrada en algun tipo de sefial de salida. Por ejemplo, si uno cierra la llave de agua
en la tina, el convertidor tomara esa accion como una sefial de entrada y la convertira en una sefial

que refleje el flujo de agua. Conocidos mas generalmente como variables auxiliares.
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Conector: Es una flecha que permite que la informacion se pase entre los convertidores, entre
acumuladores y convertidores, entre acumuladores y flujos o entre convertidores y flujos. En la
figura anterior, el conector desde el convertidor 1 al convertidor 2 indica que el convertidor 2 es
funcion del convertidor 1. En otras palabras, el convertidor 1 afecta al convertidor 2.

La Tabla 64 provee ejemplos de variables que pueden ser clasificadas como acumuladores

(Niveles o Stocks) y flujos:

Tabla 64 Ejemplos de Variables Acumuladores en Software Ithink o Evolucion

Flujos entrantes

Acumuladores

Flujos salientes

MNacimientos Poblacién Muertes
Plantado Arboles en pie Talado
Aumenta Autoestima Disminuye
Contratacion Empleados Despido
Aprendizaje Conocimiento Olvido
Produccion Inventario Despacho

Pedir prestado Deuda Pago
Recuperacion Salud Empeoramiento
Construccion Edificios Demolicién

Flujo de entrada

Agua en la tina de bafio

Flujo de salida

Fuente. Manual Software iThink - 2010

El uso del software iThink, combinado con la teoria de dindmica de sistemas permite que se
modelen de manera independiente cada uno de los subsistemas que soportan el modelo en general,
lo que facilita su estructuracion y entendimiento. Ademas, con este tipo de simulacion, la Facultad
podré identificar de manera independiente el comportamiento y el impacto de la gestion de cada
uno de los aspectos que se han considerado criticos para la calificacion del desempeiio de la Linea
de Posgrados de la Facultad, al igual que el comportamiento general del Sistema de esta linea de

formacion.
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12. CONCLUSIONES

Adicionalmente, se tuvo en cuenta el Modelo de Direccionamiento Estratégico y las Estrategias
definidas por el Grupo de Trabajo del Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias de la
Administracion 2011-2025, para plantear el Esquema de un Modelo de Crecimiento para la Linea
de Posgrados que, de ser implementado por la Facultad, permita planear su desempeno
considerando las condiciones de oferta y demanda del sector académico que le compete, a su vez

que el capital fisico, humano, y financiero de que dispone.

A continuacidn se plantean las conclusiones de este trabajo de investigacion:

e Tendencialmente el Modelo de Formacion de las Universidades se rige por “criterios de
calidad” establecidos por Universidades catalogadas como Universidades de Rango
Mundial o Universidades de Tercera Generacion debido a la aceptacion y el

reconocimiento que sus aportes generan entre la comunidad académica mundial.

e La linea de Posgrados de la Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad
del Valle (FCA), ha definido Politicas de Calidad e implementado herramientas de
evaluacion que la han consolidado como una reconocida linea de formacion, y que hoy le
permiten competir con cualquier linea de formacién de Posgrados de Universidades

Pablicas y Privadas de la Region y el Pais.

e Existe en la region del Valle del Cauca una dinamica de crecimiento empresarial y

productivo que favorece las condiciones el desarrollo de la Linea de Posgrados de la FCA.

e Lalinea de Posgrados de la FCA responde a las necesidades de formacion e investigacion
administrativa, gerencial y financiera, con programas de formacion acreditados de calidad

y altamente reconocidos.

e El carécter publico de la Universidad del Valle condiciona la autonomia financiera de la

linea de postgrados de la FCA debido a la existencia del fondo comtn de financiacion,
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limitando consecuentemente sus posibilidades de inversion, y por ende las caracteristicas

de su oferta académica.

La Facultad debe continuar fortaleciendo su linea de posgrados y sus programas de
investigacion, pero ademés, debe identificar las oportunidades que ofrece el sector
empresarial y productivo para ampliar su oferta académica, y establecer nuevos convenios
de investigacion, que representan importantes mecanismos de ingresos propios,
susceptibles de ser reinvertidos para el desarrollo de la Facultad y la esta linea de formacion

como tal.

La continua demanda por formacién en postgrados en la region representa una oportunidad
que debe ser afrontada por la FCA, con politicas y programas de inversion que permitan
mejorar la capacidad fisica y tecnolodgica instalada, para dar lugar a una oferta acorde con

la dindmica de crecimiento de la region.

La linea de postgrados de la FCA debe fortalecer sus programas de formacion en las sedes
regionales, para poder responder a la demanda por conocimiento derivada de las dindmicas

productivas de la region del Valle del Cauca.

Los grupos de investigacion de la FCA tienen un significativo reconocimiento por parte de
Colciencias y la comunidad en general. Es importante que la Facultad continue
fortaleciendo sus grupos de investigacion, y que fomente el desarrollo de proyectos que
favorezcan la interaccion entre la academia, el sector privado y el sector publico como lo

hace a través del Instituto de Prospectiva.

Fomentar la internacionalizacion de la investigacion y los vinculos de cooperacion e
integracion con instituciones y universidades nacionales e internacionales apoyando y
patrocinando la vinculacion de investigadores en redes nacionales e internacionales de
investigacion a la misma vez que se aumente el numero de profesores visitantes

internacionales a los distintos programas de posgrado.
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El reconocimiento y prestigio alcanzado por la Facultad de Ciencias de la Administracion
de la Universidad del Valle, y de manera especifica, por su linea de posgrados, es un
referente del potencial de la misma para responder a las necesidades y exigencias de su
entorno. Es importante que la facultad continte fortaleciendo su linea de posgrados y
planee su crecimiento planeada a través del disefio del disefio e implementacion de un
modelo de crecimiento que permita guiar, de manera sistematica, su desempefio, hacia el
crecimiento de su oferta académica y fortalecimiento de sus indicadores de calidad y

desempefio

La FCA tiene como reto interiorizar los objetivos estratégicos definidos en el Modelo de
Direccionamiento Estratégico, asi como de plantear los planes de accion necesarios para la
implementacion de cada una de las estrategias resultantes definiendo una linea de tiempo

para la ejecucion de cada una de ellas.
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