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Resumen Ejecutivo
Plan Prospectivo Estratégico de la Institucion Educativa José Maria Cabal 2025—
2035. El presente documento expone el disefio e implementacion del Plan Prospectivo
Estratégico de la Institucion Educativa José Maria Cabal, ubicada en el Distrito
Especial, Industrial, Portuario, Biodiverso y Ecoturistico de Buenaventura, con horizonte
temporal 2025-2035. El propdésito central es fortalecer la competitividad institucional,
consolidar su capacidad de adaptacién ante los cambios del entorno y proyectar una

educacion con enfoque etnoeducativo, inclusivo y comunitario.

El estudio parte de un diagndstico integral que evidencia la composicion institucional
—cinco sedes, 93 docentes, 8 directivos y cerca de 1.984 estudiantes de estratos 1y
2—, y reconoce la necesidad de responder a las transformaciones sociales, culturales y
tecnoldgicas de la region. A partir de la metodologia prospectiva, se construyeron
escenarios futuros mediante herramientas como MICMAC, Morphol, Mactor y Smic-
Prob Expert, complementados con talleres participativos que involucraron directivos,

docentes, estudiantes y comunidad.

Los resultados destacan cuatro escenarios posibles, entre ellos el escenario
apuesta: “Transformacion integral y colaborativa”, que proyecta a la institucion como
referente regional en calidad educativa, equidad e innovacion. Este escenario plantea
la mejora de la infraestructura, la integracion tecnoldgica, el fortalecimiento del modelo
constructivista, la consolidacion del énfasis en guianza turistica sostenible y la

articulacion con actores publicos, privados y comunitarios.



Xvil

El plan estratégico derivado establece una nueva vision 2035, orientada a formar
ciudadanos éticos, innovadores y comprometidos con el desarrollo local, reconociendo
la diversidad cultural como base para la construccion de conocimiento. Asimismo,
redefine la mision institucional desde un enfoque etnoeducativo y diferencial, que
promueve la valoracion de la plurietnicidad y la convivencia pacifica.Entre las
estrategias clave destacan:

e Optimizar la infraestructura fisica y tecnologica.

e Impulsar la calidad educativa mediante la capacitacién docente y la innovacién

pedagdgica.

e Fortalecer alianzas estratégicas con universidades, empresas turisticas y

entidades gubernamentales.

e Promover la participacion comunitaria en la gestion institucional.

¢ Diversificar fuentes de financiamiento para la sostenibilidad del plan.

Finalmente, el plan reafirma que la prospectiva estratégica es un instrumento de
gestion que permite anticipar desafios, generar innovacion y construir colectivamente el
futuro deseado. La Institucion Educativa José Maria Cabal se proyecta hacia 2035
como un modelo de educacion transformadora, inclusiva y culturalmente significativa

para Buenaventura y el Pacifico colombiano.
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Palabras claves
Prospectiva, aprendientes, etnoeducacion, prospectiva estratégica, planes de area

sistema institucional, Macro ambiente, institucion educativa, ancestralidad.
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0. INTRODUCCION

El Distrito Especial de Buenaventura, en medio de un contexto marcado por
transformaciones sociales, politicas, econdmicas y educativas, presenta desafios
significativos que trascienden el ambito tradicional de las instituciones educativas. En
este panorama, las instituciones educativas se enfrentan a la necesidad de redefinir
sus horizontes institucionales, adaptandose a un entorno en constante cambio. Para la
Institucién Educativa José Maria Cabal, este escenario resalta la importancia de
construir una vision de futuro mediante el enfoque de la prospectiva estratégica, una

herramienta clave para garantizar su posicionamiento y sostenibilidad a largo plazo.

Esta investigacion se desarrolla en el Distrito Especial, Industrial, Portuario, Biodiverso
y Ecoturistico de Buenaventura, especificamente en la localidad 2 Continente El Pailén,
comuna 10, barrio La Independencia. La Institucion Educativa José Maria Cabal, es de
caracter oficial, que fusionada bajo la Resolucion No. 1817 del 4 de septiembre de
2002 y actualmente operativa segun la Resolucion No. 1588 del 9 de agosto de 2011.
La institucion cuenta con cinco sedes: Central José Maria Cabal, Eusebio Mufioz
Perea, 12 de abril, Rafael Uribe Uribe y San Martin de Porres. Su planta de personal
estd integrada por 93 docentes, 8 directivos-docentes (incluyendo un rector y siete
coordinadoras), ademas de tres secretarias, dos auxiliares de aseo, cuatro porteros y
un personal fijo de servicios generales, apoyados por personal supernumerario

personal asignado por la administracién distrital.
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Actualmente la institucion atiende a 1984 estudiantes distribuidos en las jornadas
vespertina, nocturna y sabatina, en los niveles de preescolar, basica primaria, basica
secundaria y media vocacional. Ademas, el 90% de las familias pertenecen a los
estratos socioeconomicos 1y 2, predominando hogares liderados por madres cabeza
de familia, lo que refleja una realidad social que demanda acciones educativas. La
prospectiva estratégica emerge como un marco esencial para la innovacion y la mejora
continua en el ecosistema educativo, permitiendo a la Institucién no solo reaccionar
ante crisis emergentes, sino también anticiparse y prepararse para las oportunidades
futuras. Este enfoque ofrece una metodologia integral para disefiar estrategias que
fortalezcan su capacidad de respuesta y la consoliden como un referente educativo en

la region.

En este contexto, el presente trabajo expone el desarrollo tedrico y practico de la
formulacion de un plan prospectivo estratégico institucional con un horizonte al 2035.
Este plan tiene como proposito fortalecer la competitividad de la institucion Educativa
José Maria Cabal, incorporando la etnoeducacién y promoviendo una vision inclusiva
orientada al empoderamiento comunitario. El proceso se estructura a partir de la
definicién de los aspectos metodoldgicos de la investigacion, seguido por la descripcion
de la historia y caracteristicas de la institucion. Posteriormente, se realiza el diagnostico
estratégico, el analisis del sector educativo, la aplicacion de benchmarking, la
identificacion de sistemas de variables y el desarrollo de la fase prospectiva. A
continuacion, se construyen escenarios estratégicos y, finalmente, se formula el plan

estratégico que orientara la proyeccion institucional hacia 2035.
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A través de este proceso, la Institucion Educativa José Maria Cabal podra consolidarse
de manera competitiva en el sector educativo, tomando en cuenta variables portadoras
de futuro, las dindmicas de su entorno y el escenario apuesta al que aspira alcanzar.
Este esfuerzo no solo garantizara su sostenibilidad, sino también su liderazgo en la

construccion de una comunidad educativa resiliente e innovadora.

ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1 Problema de investigacion

La planificacion estratégica en educacion es un campo de creciente interés debido a la
necesidad de adaptarse a un entorno en constante cambio y afrontar los desafios
emergentes en el ambito educativo. A través de la revision de literatura y estudios
previos, se examina como diversas instituciones educativas han abordado la
planificacion estratégica como una herramienta para mejorar la calidad educativa,
promover la equidad y la inclusion, y responder a las demandas cambiantes de la
sociedad y el mercado laboral. En este campo es posible encontrar una amplia
variedad de literatura enfocada en lo organizativo, sin embargo, en el caso especifico
de la planeacion prospectiva estratégica es un nuevo escenario donde se vienen
construyendo narrativas en lo institucional.

Inicialmente, en 2012, Ramirez Galvis (2012) presento su trabajo de grado en la
Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad Valle sede Cali, su
investigacion, titulada "Los problemas y desafios en la integracion de la planificacion
prospectiva con la planificacion estratégica situacional: el caso del plan decenal de

educacion del municipio de Guaruja — Brasil", bajo la direccion del docente Benjamin
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Betancourth. Se propuso identificar y estudiar los problemas y desafios inherentes a la
integracion de la planificacion prospectiva y la planificacion estratégica situacional,
centrandose en el contexto especifico del Plan Decenal de Educacion del Municipio de
Guaruja, Brasil.

Para abordar este tema poco explorado en el ambito de la planificacion puablica, se
empled una metodologia de investigacion exploratoria y descriptiva, con un enfoque
cualitativo, esta metodologia incluyo la observacién participante para obtener un
entendimiento en profundidad del fendmeno social contextualizado, y se aplicaron
meétodos deductivos, inductivos y analiticos. La recopilacion de informacion se realizé
mediante fuentes primarias y secundarias, lo que permitié describir la importancia
geoestratégica de Guaruja, asi como el contexto educativo tanto a nivel nacional como
local. Ademas, se exploraron los métodos prospectivos utilizados en la formulacién del
plan decenal de educacion, identificando los problemas y desafios culturales, politicos y
cognitivos asociados con este proceso.

Este estudio también facilito la exploracion del estado del arte en los avances
conceptuales y metodolégicos de la planificacién prospectiva y estratégica situacional.
Asimismo, permitié identificar y analizar los factores causales que dificultan la
integracion efectiva de los planes de largo plazo con los planes de accion de mediano y
corto plazo, ofreciendo una vision integral de los desafios presentes en la
implementacion de estrategias a largo plazo en contextos dindmicos y cambiantes.

A continuacion, en 2016, Chaves Mendoza y Lépez Gémez (2016) presentaron en la
Facultad de Ciencias de la Administracion de la Universidad Valle sede Cali, en su

trabajo de grado titulado "Plan prospectivo estratégico de la Corporacién Regional de
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Educacion Superior en el horizonte del 2025", bajo la direccion de Carlos Taborda
Tovar. Esta investigacion se centra en desarrollar un plan prospectivo estratégico con el
objetivo de identificar el escenario que la Corporacion Regional de Educacién Superior
(CRES) de Cali deberia consolidar para el afio 2025.

El estudio se llevé a cabo mediante una metodologia prospectiva, que se basa en la
identificacion y definicion de factores de cambio y su evolucion a largo plazo. Esta
proyeccién del futuro se elabor6 mediante la seleccion de variables clave o
estratégicas, a partir de las cuales se disefiaron diferentes escenarios. La recopilacion
de datos se realiz6 a través de una investigacion en fuentes secundarias,
complementada con informacién y analisis de fuentes primarias. EI ambito de actuacion
se circunscribe al sector de la educacién superior y al entorno organizacional, lo que
permitié realizar un diagnostico de la situacion de las instituciones de educacion
superior, la demanda académica y los factores de cambio, para luego determinar y
seleccionar las variables clave y estratégicas y disefar asi el escenario de apuestas.
Esta investigacion ha proporcionado a la Corporacion Regional de Educacion Superior
una comprension clara de su entorno, tanto positivo como negativo, y del impacto que
este tiene en sus procesos. Se reconoce que la educacién es dinamica, y gracias a
este ejercicio investigativo, la CRES ha logrado proyectar y ampliar nuevos programas
académicos en linea con los cambios normativos y sociales, lo que ha resultado en el
desarrollo de planes estratégicos mas solidos y aceptables.

Finalmente, en el articulo de Rincon (2019) titulado "La planeacién como herramienta
de éxito en la mejora continua de las instituciones educativas colombianas”, publicado

en la revista de investigacion educativa Dialéctica de la Universidad Pedagogica
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Experimental Libertador de Venezuela, se aborda la incidencia de la planeacion
estratégica en los procesos de gestion educativa. Este estudio tiene como objetivo
principal demostrar como la implementacion de la planeacion estratégica ha contribuido
al notable mejoramiento en la calidad educativa ofrecida por la Institucién Educativa
Colegio Andrés Bello, como lo evidencian los resultados obtenidos en el indice Sintético
de Calidad.

Esta investigacion de naturaleza documental y bibliografica se fundamenta en el
analisis del impacto de dos investigaciones previas: "Planeacion estratégica para el
fortalecimiento de la gestion de la Instituciéon Educativa Colegio Andrés Bello" (Rincon,
2008) y "Planeacion estratégica de la Institucion Educativa Andrés Bello en San José
De Cucuta" (Sanchez, 2009), asi como en una revision exhaustiva de la literatura 'y en
el analisis de datos proporcionados por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN).
Estos elementos confirman la importancia estratégica de la planeacion en el éxito de
las instituciones educativas.

La implementacién de esta herramienta ha generado cambios significativos en la
gestion educativa del colegio, fortaleciendo su capacidad de respuesta a los desafios
de una sociedad cada vez mas competitiva. Como resultado, los estudiantes pueden
acceder a una educacion de calidad que los prepara para enfrentar los retos presentes
y futuros con éxito.

1.2 Formulacion del problema

¢, Qué factores, situaciones y recursos se deben de considerar en la formulacion del
plan prospectivo estratégico de la institucion educativa José Maria Cabal horizonte

20357
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1.3 Justificacion

La presente investigacion propone el disefio y la implementacion de un plan
prospectivo estratégico para la Instituciéon Educativa José Maria Cabal, con el propdsito
de contextualizar y actualizar su horizonte institucional. Este enfoque es esencial para
fortalecer su competitividad y su capacidad de adaptacion a los cambios necesarios en
un entorno social, normativo y politico dinamico, como el de Buenaventura. La
construccion de un direccionamiento estratégico permitira a la institucion consolidar su
gestion y responder efectivamente a los desafios emergentes.

Ademas, se destaca la importancia de incorporar la etnoeducacion como parte integral
del proceso académico. La etnoeducacion busca reivindicar y reconocer las practicas
ancestrales de los pueblos étnicos, promoviendo la inclusién de su conocimiento y
cosmovision en el ambito educativo. Sin embargo, se ha identificado una falta de
resonancia y aceptacion de este enfoque en el contexto institucional, lo cual representa
una barrera para el cambio y la transformacion educativa. Superar este paradigma es
fundamental para integrar un enfoque étnico-territorial en la formacion de los
estudiantes.

En este contexto, el disefio del plan prospectivo estratégico permitira no solo la
actualizacion del horizonte institucional, sino también la incorporacion transversal de la
etnoeducacion en todas las areas del conocimiento. Esta integracion no se limitara
Uunicamente a educar a los pueblos étnicos en aspectos productivos, medioambientales,
culturales y sociales, sino que se extendera a todas las dimensiones del proceso

educativo, promoviendo una formacion mas contextualizada y enriquecida.
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En definitiva, la implementacion de este plan prospectivo estratégico fortalecera la
gestion organizativa y la articulacion de los procesos educativos, garantizando una
educacion que valore la diversidad cultural y se adapte a las demandas del contexto
actual. De esta manera, se contribuira al desarrollo de una sociedad mas inclusiva,
equitativa y respetuosa de la pluralidad cultural.
1.4 objetivo
1.4.1 Objetivo general
Formular un plan prospectivo estratégico para la institucion Educativa José Maria
Cabal, horizonte temporal de 2025 a 2035.
1.4.2 Objetivo especifico
1. Realizar un diagndstico situacional que permita analizar el entorno
institucional, considerando los factores internos y externos, e identificar el
sistema de variables que influyen en el desarrollo y la sostenibilidad de la
institucion
2. Definir escenarios prospectivos posibles, probables y deseables mediante la
aplicacion de herramientas de andlisis prospectivo y seleccionar un escenario
apuesta.
3. Estructurar un plan estratégico que incorpore el escenario apuesta para el
horizonte de futuro,, incluyendo estrategias, objetivos y lineas de accion

detalladas.
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1.5 Marco Contextual?

llustracion N°1

llustracion 1 Ubicacién Geografica Distrito de Buenaventura.

Fuente: Google Maps

Esta investigacion se desarrollara en el Distrito Especial, Industrial, Portuario,
Biodiverso y Ecoturistico de Buenaventura, localizado al occidente del departamento
del Valle del Cauca, en el Litoral Pacifico Colombiano. Posee una extension de 6.078
kilbmetros cuadrados (607.800 hectareas), de las cuales 605.639,1 corresponden a
zona rural (99,64%) y 2.160,9 a la zona urbana (0,35%). Buenaventura esté situado
dentro de la region del Choco biogeogréfico, la cual cubre una superficie de 50.000
km2 y va desde la division de aguas en la cordillera Occidental hasta el litoral Pacifico y
desde los limites con Panama hasta la frontera con Ecuador con 1.400 km de costa,
siendo una de las regiones de mayor biodiversidad en el mundo.

La Comision Colombiana del Océano establece que al contar con la isla de Malpelo en

el Pacifico (por esta isla la franja de mayor extension estéa frente a Buenaventura),

! Tomado del documento; plan de desarrollo distrital 2020 — 2023 Buenaventura con dignidad Bases del
plan. Pag 23.
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nuestro pais tiene una plataforma maritima sobre el océano Pacifico que representa el
16.40% del territorio nacional.

Division Politico-Administrativa.

Mediante la Ley 1617 del 2013 se eleva la condicion de municipio para Buenaventura a
la de Distrito industrial, portuario, biodiverso y ecoturistico. Posteriormente con el
Acuerdo 07 del 2014, se crean las Localidades 1, Cascajal (comunas 1 a 5) y Localidad
2, Continente (comunas 6 a 12 y zona de expansion urbana). Estas localidades
cuentan con 2 alcaldes menores y 26 ediles para las 12 Juntas Administradoras
Locales JAL.

La division Politico-Administrativa contempla: a) a nivel urbano, 12 Comunas y 157
Barrios o sectores; y b) a nivel rural, se presentan las categorias de: Corregimientos
(19), Veredas (215). Existe en el sector de Bahia Malaga una base naval de la Armada
Nacional, la cual alberga un asentamiento residencial.

A nivel administrativo se cuenta con 185 Juntas de accion comunal, 46 consejos
comunitarios: 8 de cuencas y 36 veredales (de los cuales 39 presentan titulos
colectivos reconocidos ante el gobierno Nacional). Y 25 asentamientos indigenas
perteneciente a los pueblos Eperara Siapidara, Embera Chami, Nonam, Nasa e Inga;
representados en cabildos, comunidades y resguardos, agrupadas en dos
organizaciones: Asociacion de Cabildos indigenas del Valle - ACIVAy la Organizacion

Regional Indigena del Valle del Cauca - ORIVAC.
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Caracteristica de la Poblacion.

La poblacién del Distrito de Buenaventura es pluriétnica y multicultural, donde se refleja
la realidad de la composicion étnica de la poblacion colombiana producto de un
mestizaje resultado de la historia. En Colombia se dio la mezcla de tres culturas tras la
Conquista: indigenas americanos, europeos —espafioles, en su gran mayoria—y
africanos. Como resultado, surgieron los mestizos (descendientes de amerindios y
blancos), mulatos (descendientes de negros y blancos) y zambos (descendientes de
amerindios y negros). Al pais también arribaron arabes, judios y gitanos en menor
proporcion.

De acuerdo con las proyecciones del censo de poblacion del DANE, El Distrito Especial
Industrial Portuario Ecoturistico y Biodiverso de Buenaventura, sigue siendo la tercera
ciudad en numero de habitantes respecto al Departamento del Valle del Cauca. Con
311.827 (16%) habitantes al 2020 antecedido por Palmira, con 354.285 (16%)
habitantes y Cali en primer lugar como capital del departamento con 2.252.616 (50%)
personas.

En la actualidad el Distrito de Buenaventura cuenta con 829 Sedes Educativas, entre
publicas y privadas, de las cuales, 206 son oficiales y representan el 24,84 %, mientras
gue las no oficiales alcanzan el 75.16% con un numero de 623 sedes educativas.
También es importante destacar que la zona rural concentra una mayor cantidad de
sedes educativas oficiales (146), debido a constituir la mayor parte del territorio
(99,64%), como también, por las condiciones de dispersion caracteristica de sus
asentamientos humanos. Por su parte, la zona urbana, que concentra el 89% de la

poblacién en el 0,35% del territorio, posee 60 sedes educativas oficiales.
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Adicionalmente, existe en el Distrito 3 Sedes Educativas de régimen especial. De otro
lado, en lo que atafie a la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, se registran
en la ciudad 64 establecimientos educativos en los cuales se desarrolla 455 programas
de formacion.

En la actualidad, el sistema educativo del Distrito Especial de Buenaventura
experimenta cambios sustanciales en sus procesos, impulsados por politicas
institucionales. Entre ellas, destaca el Decreto Administrativo 143 de 2005, que declara
a Buenaventura como territorio etnoeducador y establece orientaciones para la
transformacion administrativa y pedagdégica. Posteriormente, el Acuerdo 008 de 2023
modifica la denominacion de la Secretaria de Educacion a Secretaria de Etnoeducacion
y define lineamientos para la transicion de los procesos educativos institucionales hacia
los Proyectos Educativos Comunitarios (PEC). Asimismo, el Decreto Administrativo
0327 del 25 de octubre de 2023 reorganiza las zonas educativas del distrito, creadas
inicialmente por el Decreto 141 del 16 de octubre de 2003, el cual habia agrupado en
siete zonas desconcentradas a las 41 instituciones educativas oficiales y de régimen
especial.

En materia de cobertura, la Tasa de Cobertura Bruta del sistema educativo entre 2016 y
2019 presento fluctuaciones. En 2016 fue del 84,99%, en 2017 del 85,76%, en 2018 del

81,27% y en 2019 del 73,01%.



ILUSTRACION

Tasa de cobertura neta bruta 2016 - 2019

Afno | Transicion | Primaria | Secundaria | Media | Cobertura Bruta
2016 74,61% 95,64% 85,96% 61,49% 84,99%
2017 77,16% 95,49% 87.8% 61,26% 85,76%
2018 73.52% 89,52% 84,25% 58,04% 81,27%
2019 55,29% 77,97% 79,61% 56,50% 73,01%

Fuente: Plan de desarrollo distrital 2020 - 2023

En general, la matricula evidencié una tendencia a la baja en los tltimos tres afios del
cuatrienio, pasando de 82.924 estudiantes en 2017 a 79.406 en 2019. Para este ultimo
afo, la matricula oficial fue de 57.978 estudiantes, la contratada oficial de 6.953 y la no
oficial de 14.475.

En este contexto se enmarca la Institucién Educativa José Maria Cabal, ubicada en la
Zona Etnoeducativa 03 — San Buenaventura, correspondiente a la comuna 10. La
institucién desarrolla su labor bajo el modelo pedagdgico constructivista, con un perfil
docente orientado a facilitar el aprendizaje y motivar a los estudiantes a generar
cambios de conducta que impacten positivamente su entorno. Este perfil promueve la
sana convivencia, el orden, la armonia y el respeto, procurando que el buen
comportamiento social se proyecte dentro y fuera del plantel.

No obstante, es importante resaltar que la mayoria de los estudiantes provienen de
familias con bajos recursos econdémicos, muchas de ellas disfuncionales, y residen en
zonas de dificil acceso, caracterizadas por problematicas sociales y la presencia de

conflictos armados.
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La institucion gradua estudiantes con el titulo de Bachiller Técnico y de Informador
Turistico Local, este ultimo certificado por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),

contribuyendo a la formacion integral y a la proyeccion laboral de sus egresados.

1.6 Marco tedrico

1.6.1 Estudios de futuro

El devenir de la humanidad siempre estara ligado a lo que pueda suceder o no. Esta
incertidumbre genera en la sociedad un interés por conocer el futuro y sus
consecuencias, sean estas positivas 0 negativas. En el ambito organizacional, este
tema adquiere importancia, ya que la anticipacion en un mundo competitivo es
fundamental para obtener ventajas y lograr el dominio de los mercados.

“Los estudios del futuro surgen como un campo de conocimiento para la interrogacion
sistematica y organizada del devenir. Campo que se ha ido constituyendo
progresivamente en una disciplina académica que trata los estudios a largo plazo y los
instrumentos de planificacién que deben acompanarlos” (Hodara, 1984, p. 125).
Alonso Concheiro y Medina Vasquez (2013) plantean que los estudios del futuro tienen
como obijetivo basico clarificar las elecciones futuras y, por ende, los valores guia. De
esta manera, se puede afirmar que la definicion de la propia profesion a lo largo del
tiempo, con apertura mental y un sentido de necesidad de cambio, demuestra la
propension hacia el futuro por parte de De Jouvenel. Los conceptos de conjetura y
futuribles, expuestos y profundizados por é€l, sientan las bases tedricas de los estudios

franceses.
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La conjetura permite mirar hacia el futuro basandose en la verosimilitud, como una
construccion mental que conecta el pasado y el presente, pero también al mirar hacia
adelante en términos no deterministas, sino como alternativas de lo que es futurible, de
los posibles futuros alternativos, algunos de los cuales son probables y otros,

raramente, son deseables.

Imagen: el cono de los posible futuros

Figura 2.
El cono de los postbles futuros

Escenarios
yd  Eccenarios obsurdos
Escenarios posibles
Escenarios plausibles

Driver(s)

Escenarios probables

Presente

Escenarios preferible

I Q) = Reacciones o comportamientos
que van gatillando distintos
Futuro escenanos futuros

Fuente: Adriasola (2019). Adaptado de Voros, 2003 y Bezold, & Hancock (1993).

Fuente: Medina & Pedro Cruz. Introduccion a la planeacion estratégica por escenarios.

Universidad del valle. Facultad de ciencia de la administracion, 2022

Medina Vasquez y Cruz Aguilar (2022) citan a Bertrand de Jouvenel (1967), quien
establece tres grandes categorias de futuros: en el circulo mas amplio y abierto estan

los futuros posibles; en un subconjunto interior, con fronteras poco precisas, se
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encuentran los futuros probables; y en el nucleo, un subconjunto aiin menor, se
agrupan los futuros deseables o preferibles.

Gaston Berger habla del tiempo operativo como el tiempo de los proyectos. Esta
concepcion temporal de los proyectos se vincula con el término que él acufio,
“prospectiva”, que implica la seleccién entre diversas posibilidades de futuro, ya sea
considerando el pasado y el presente o solo el presente. Asi, se proyecta el futuro.
Quien se ocupa de la “prospectiva” se enfoca en proyectar el cambio de la realidad
presente en funcidén de elecciones y, por tanto, de valores, con el fin de lograr un futuro
diferente al presente. “Gaston Berger pone el acento en mirar hacia adelante no como
en un suefio, sino para actuar, y dice que el suefio es lo contrario de la accion; la
reflexion prospectiva permite ver el futuro en su complejidad, movilidad, con sus riesgos
y sorpresas” (Concheito & Medina, 2013, p. 90).

Pierre Massé, a su vez, se refiere a Gaston Berger y escribe: “Mirar lejos, ver a largo
plazo, analizar profundamente, aceptar los riesgos y, sobre todo, pensar en el hombre”
(Concheito & Medina, 2013, p. 91). Precisa la diferencia entre “prospectiva’ y prevision:
la “prospectiva” somete a discusion todas las cosas; la prevision hace creer que el
futuro reproducira el pasado o, de alguna manera, lo asumira. La “prospectiva” se
encarga de explorar y criticar el orden mecanicista y automatico que tendemos a
atribuir a las cosas.

Massé afirma que el futuro no sera simplemente una continuacion del presente, sino
gue debemos mirar mas alla de lo evidente y ocuparnos de identificar lo que él

denomina, junto con De Jouvenel, como “hechos portadores de futuro”.
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Eleonora Masini (1993, como se citd en Medina Vasquez & Ortega, 2006) plantea que
“la reflexidn acerca del futuro siempre ha sido parte del ser humano porque hace parte
de un profundo anhelo del hombre: la necesidad de dar sentido a su existencia. El
futuro es un simbolo que otorga significado al pasado y hace soportable el presente, al
crear un proposito de vida por el cual vale la pena luchar. Ante todo, el futuro es una
categoria mental, no una realidad materializada. La misma raiz latina de la palabra
futuro significa ‘algo que no es aun y no esta en ninguna parte’. Basicamente, el futuro
es una dimensioén en la que la imaginacion puede construir alternativas contradictorias
o complementarias. Por eso, el concepto de futuro siempre ha sido objeto de
controversias” (p. 117).

Segun Wilkinson (2017), “el futuro siempre es una historia, y siempre hay mas de una
historia”. Un punto de partida importante para desarrollar y utilizar la prospectiva
estratégica con el fin de aprender nuestro camino hacia el futuro es aceptar los
supuestos de que: (1) siempre estan surgiendo nuevas historias del futuro, no solo para
los nifios; y (2) no hay hechos sobre el futuro. Los hechos, por definicion, son del
pasado. El futuro aun no ha sucedido y no puede observarse ni medirse
empiricamente, pero puede experimentarse a través de la narracién imaginativa, el
aprendizaje inmersivo, la colaboracién, la construcciéon de modelos de grupo y el
pensamiento sistémico (p. 3).

Medina Vasquez y Edgar Ortegon (2006, p. 130) plantean que “el objeto de los estudios
del futuro es la exploracion sistematica de los futuros posibles a fin de mantener y/o
mejorar la libertad, el bienestar y el desarrollo humano y sostenible, ahora y en el futuro

(Bell, 1994, p. 54). Mediante este proceso de reflexion se pretende conocer, sobre la
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base de los hechos presentes, cuales son los futuros verdaderamente posibles, cuales
son los futuros mas probables dadas las diversas condiciones (si se decide 0 no
emprender algunas acciones especificas), cuales futuros alternativos son los mas
deseables y qué pueden hacer las personas, individual y colectivamente, para alcanzar
el futuro deseable y evitar las consecuencias del futuro no deseable. Por tanto, su
propdsito no es predecir eventos especificos en el futuro, sino reflexionar sobre el
futuro, comprender y crear alternativas contingentes a nuestras acciones y accesibles a
nuestras elecciones, para entender mejor el rol que podemos desempefiar en el
presente”.

1.6.2 Planeacion por escenarios

Este enfoque, ampliamente reconocido a nivel internacional en el &mbito empresarial,
ha impulsado el desarrollo de una teoria organizacional orientada hacia la comprensién
de la planificacion como un proceso continuo y de aprendizaje. Esta teoria ha
demostrado ser util para guiar procesos de modernizacion del estado y de sus grandes

empresas.

Segun Alonso Concheito & Javier Medina (2013), "el método de los escenarios es
quizas el mas popular en los estudios del futuro. Fue creado en los afios cincuenta del
siglo XX por Herman Kahn en la Rand Corporation, en el contexto del complejo militar-
industrial norteamericano, y por la Delegaciéon de Manejo y Ordenacion Territorial de
Francia (DATAR), en el entorno de la administracion publica francesa orientada a la

reconstruccion posterior a la Segunda Guerra Mundial” (p. 39).
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Los escenarios de futuros han sido definidos de diversas maneras por diferentes

autores, como?;

Kahn (1967) los describe como "descripciones narrativas del futuro que
focalizan la atencion en procesos causales y puntos de decision”.

Coates (1997) y Masini y Medina (2000) los definen como "instrumentos para
la toma de decisiones en situaciones de rapido cambio y de compleja
interaccion social, contribuyendo a gestionar y reducir el error y el nivel de
incertidumbre” (p. 53).

Durance y Godet (2010) los consideran como "un medio para representar una
realidad futura con el objetivo de direccionar las acciones del presente a la luz
de los futuros posibles y deseables" (p. 148).

Bezold (2010) describe los escenarios como "historias paralelas donde se
anticipan las posibles maneras en que se desarrollara el futuro, construidas
por expertos y actores del sistema u organizacion objeto de estudio, utilizando
un proceso metodoldgico desarrollado para tal fin".

Kaltenborn, Thomassen y Linnell (2012) los definen como "una forma
informada y estructurada de pensar en el futuro”.

De Branbandere e Iny (2010) y Bernavides y Montes (2020) los conciben
como "una herramienta para multiplicar conocimientos sobre los posibles
futuros, estimulando la creatividad y cuestionando el statu quo, contribuyendo

a mejorar el proceso de toma de decisiones".

2 Tomado del libro de MEDINA J, CRUZ P. Introduccion a la planeacién estratégica por escenarios.
Contexto, proceso metodolégico y recomendaciones. Cali 2022, P. 39-41
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Tipos de escenarios

Segun Mazziota (1980), los escenarios son un método de indagacion y exploracion,
diferenciandose de los métodos de pronostico que se enfocan principalmente en los
futuros mas probables. Del Olmo (1984) destaca los siguientes elementos

caracteristicos del método de los escenarios:

e Analisis de diversas alternativas: se exploran opciones a menudo divergentes
0 contrastantes entre los futuros posibles.

e Horizonte temporal amplio: se incorpora un horizonte suficientemente largo
para permitir que las hipétesis de cambio estructural desplieguen su propia
eficacia. Estos horizontes suelen variar entre cinco y veinticinco afios,
constituyendo en la practica un ciclo generacional.

Distincion entre tipos de escenarios:

e Escenarios de ciclo empresarial: abarcan un periodo de 5 afios.

e Escenarios arquetipicos: se extienden de 10 a 15 afios para decisiones de
inversion, describiendo desarrollos alternativos de estructuras sociopoliticas y
econOmicas.

e Escenarios exploratorios: se proyectan a largo plazo, méas alla de los 15 afios.

Por otro lado, Mazziota (1991) clasifica los escenarios en tres tipos:

e Escenarios exploratorios: responden a la pregunta "¢ Qué puede suceder?"y
se mueven entre las tendencias pasadas y presentes, conduciendo a los

futuros probables.
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e Escenarios normativos: responden a la pregunta "¢ Qué debe suceder?"y se
construyen a partir de posibles imagenes de futuros deseables y/o temidos,
expresando los valores de quienes los formulan.

e Escenarios predictivos: responden a la pregunta "¢ Qué sucedera?", buscando

certezas en el futuro, aunque con un grado de incertidumbre.

Los escenarios y la planeacioén por escenarios?

El término "escenario" ha generado multiples interpretaciones, resultando en diferentes
significados y conceptos, pero con un mismo trasfondo: el de pensar en el futuro. Las
palabras clave asociadas a la definicion de escenario son planificacion, imaginacion,

proyeccion, andlisis y conocimiento.

La planeacion por escenarios se considera parte de la planificacion estratégica,
relacionada con herramientas y tecnologias para manejar la incertidumbre sobre el
futuro. Es importante resaltar que los escenarios, por si solos, no constituyen una

estrategia.

Segun Peterson, Cumming y Carpenter (2003), la planeacién por escenarios permite
explorar la incertidumbre que rodea las consecuencias futuras de una decision,
capturando varias imagenes del futuro que, en conjunto, muestran las condiciones de

incertidumbre que enfrentara una organizacion.

Metodologias aceptadas para la construccion de escenarios

3 Tomado del documento de VERGARA J, FONTALVO T, MAZA F. La Planeacion por escenarios:
Revision de conceptos y propuestas metodologicas, Prospect.Vol 8, No 2, Pagina 21-29. 2010.
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Las metodologias de planeacién por escenarios han evolucionado, integrando la toma
de decisiones y estrategias para aprovechar los escenarios creados. Entre los modelos
destacados se encuentra el propuesto por Schwartz (1991), quien desarroll6 una

metodologia de ocho pasos:

¢ Definir una pregunta comun.

¢ Reflejar sesgos individuales y supuestos.

e Participar en una investigacion amplia y creativa.

e Pensar criticamente acerca de los factores importantes.

e Analizar las implicaciones de las decisiones en futuros multiples.

e Desarrollar un analisis compartido y un plan de accién sobre los futuros posibles.

Figura. Modelo de ocho pasos prospectivo por Peter Schwartz

-

ficacion de

5. Desarrollar Ia

logica del escenano I
> Desarrolls

3

Fuente: Vergara, Juan Carlos y otros. Revision de conceptos y propuestas metodolégicas. Prospectiva.

Vol. 8 N° 2, 2010.



41

En 1992, Michael Godet destaco que los escenarios pueden servir no solo para

predecir un futuro, sino como una orientacién para construir un futuro idealizado,

integrandose como herramienta en los estudios prospectivos estratégicos.

Por su parte, Van Der Heijden (1996) popularizé su propia metodologia estructurada,

proponiendo cinco criterios para el desarrollo de escenarios:

e Al menos dos escenarios son requeridos para reflejar la incertidumbre.

e Cada escenario debe ser plausible.

e Los escenarios deben ser internamente consistentes.

e Los escenarios deben ser relevantes a la preocupacion del cliente.

e Los escenarios deben ofrecer una nueva y original perspectiva al problema

del cliente.

Neumann y Verland (2010) sugieren que las bases para el desarrollo de escenarios

pueden provenir de datos del pasado, del presente, o de ambos contextos. (ver figura 4).

Figura. Modelo propuesto por Iver B, Neumann y Erik F. Verland
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Pasado
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Presente

Escenario 2

Escenario 3
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Fuente: Vergara, Juan Carlos y otros. Revision de conceptos y propuestas metodolégicas. Prospectiva.

Vol. 8 N° 2, 2010.
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se puede observar un listado cronologico resumen de las metodologias desarrolladas

para la construccion de escenarios.

Tabla: Recopilacion de metodologias para la construccién de escenarios

ocho pasos propuesto por

Schwartz

Modelo / Metodologia Autor (es) Caracteristicas / Aportes ANO
Future-Now Herman Kahn Emplea juicios razonados vy la | 1967
intuicion. Método cualitativo
Operational Research /| Amaray Lipinski Involucra algoritmos estructurales y | 1983
Management Science modelos matematicos. Método
(OR/IMS) cuantitativo.
Procedimiento para la | Peter wack Soporta los escenarios bajo una | 1985
construccion de escenarios estructura robusta, complementados
con un andlisis numérico
Industry Scenarios Michael Porter Parte de que el andlisis de la industria | 1985
permite prever cémo seré el mundo en
el futuro
Procedimiento para la | Millet y Randles Emplea técnicas intuitivas y | 1986
construccion de escenarios cuantitativas.  Relaciona  métodos
cualitativos y cuantitativos
Andlisis de escenarios | Jutta Brauers y Martin | Incluye métodos creativos cualitativos | 1988
para la planeacién | Weber en la fase de andlisis
estratégica. Procedimiento
para la construccion de
escenarios en tres fases.
Metodologia general de | Peter Schwartz Método procedimental para desarrollar | 1991

escenarios
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Metodologia para la | Michel Godet Uso de la perspectiva para el disefio | 1992
construccion de escenarios de escenarios
Metodologia para la | The Future Group Enfatiza en centrar en los puntos | 1994
construccion de escenarios criticos de la organizacion
en tres fases
Metodologia para la | Sholom Feldblum Relaciona la simulaciéon estocastica | 1995
construccion de escenarios con la prueba de escenarios
en cuatro fases
Metodologia para la | Paul Schoemaker Incluye en el paso 9 la posibilidad de | 1995
construccion de escenarios reexaminar los escenarios después de
en nueve pasos realizar investigaciones posteriores
Metodologia para el | Kees Van Der Heijden | Método estructurado para el desarrollo | 1996
desarrollo de escenarios de escenarios
Método de la doble | John Galtung Identifica las dos mayores | 1998
variable incertidumbres y crea escenarios para
estas

Metodologia general de | John Ratcliffe Modelo adaptable para el uso en | 2000
siete pasos cualquier tipo de organizacion
Teoria general para la | Thomas J. Chermack | Aplicacién tedrica para la construccién | 2004
planeacién de escenarios y prueba de escenarios
basado en el método de
ocho pasos de Dubin
Metodologia general de | Diana Scearce, | Incluye el seguimiento posterior de los | 2004
cinco pasos Katherine Fulton, escenarios elaborados

y the Global Business

Network community
Desarrollo de escenarios | lver B. Neumann y | Los escenarios pueden provenir | 2004
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perspectivos Erik F. Verland directamente de datos del pasado, del

presente o de ambos.

Transition management | Saartje ~ Sondeijker, | Modelo para la transicion de | 2006
Model Jac  Geurts, Jan | escenarios hacia los  procesos
Rotmans y Arnold | gerenciales

Tukker

Fuente: Vergara, Juan Carlos y otros. Revision de conceptos y propuestas metodolégicas. Prospectiva.

Vol. 8 N° 2, 2010.

1.6.3 Planeacion estratégica

La planeacion estratégica se entiende como un proceso de gestion que permite
establecer procesos para la toma de decisiones en la alta direccion organizacional.
Segun el Manual de Prospectiva y Decisidn Estratégica para América Latina y el Caribe
(Medina, 2006), un aspecto central de la planeacién estratégica es que la prospectiva
se ha orientado hacia la accion estratégica y el proyecto de la empresa. Esto ha llevado
a Michel Godet a difundir el concepto de prospectiva estratégica, sustentado en la
economia industrial, la estadistica, y en la escuela clasica de estrategia derivada de la
Universidad de Harvard (p. 137).

Sallenave (1985) define la planeacion estratégica como un proceso mediante el cual se
ordenan los objetivos en el tiempo, se obtienen resultados y se crean ventajas o
diferencias competitivas. Por su parte, Medina Vasquez (2006) sefiala que el
pensamiento estratégico implica un proceso de pensamiento y un marco cognitivo
orientado hacia sistemas o problemas complejos, con el propdsito de alcanzar un

objetivo (p. 134).
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Medina Vasquez y Cruz Aguilar (2022) describe la prospectiva estratégica como "una
forma de utilizar nuestra capacidad inherente para contar historias con el fin de
involucrar el conocimiento tactico, hacer explicitas las suposiciones, forjar un nuevo
entendimiento compartido y anticiparse y prepararse para lo que aun no ha sucedido”
(p. 3).

En un proceso de prospectiva estratégica, se construye un nimero manejable y
memorable de historias plausibles sobre el futuro, las cuales son contrastadas. Siempre
se presentan varias historias, pero un exceso de ellas (cuatro o mas) puede resultar
abrumador. La regla general es construir el menor nimero posible de historias en
funcién del objetivo planteado. Ademas, es importante evitar la trampa psicoldgica de
contar historias demasiado optimistas o pesimistas, ya que "nadie aprende nada en el
Cielo y nadie quiere visitar el infierno". Por ello, se recomienda agregar una tercera
perspectiva y narrar la historia desde la postura de quien aprende (Medina Vasquez &

Cruz Aguilar, 2022, p. 3).

1.6.4 Escuelas de pensamiento estratégico*

1.6.4.1 Escuela de Disefio: la Estrategia como un Proceso de Concepcién

La escuela de disefio propone un modelo de creacién de estrategias que busca lograr
una concordancia entre las capacidades internas y las oportunidades externas. Segun
sus principales defensores, "la estrategia econdmica sera considerada como la

concordancia entre la idoneidad y la oportunidad que ubica a una firma dentro de su

4 Tomado del libro de MINTZBERG H, AHKSTRAND B, LAMPEL J. Safari a la estrategia. Una visita
guiada por la jungla del management estratégico. Argentina 1999.
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entorno” (Christensen, Andrews, Bower, Hamermesh y Porter, 1982, p. 164). El lema de
la escuela de disefio es "establecer concordancia”.
En relacion con la evaluacion externa, el andlisis se basa en las doce paginas extraidas
del libro de Michael Porter, cuyas ideas coinciden claramente con la escuela de
posicionamiento. Ademas, se presentan ocho paginas que abordan aspectos
tecnoldgicos, econdmicos, sociales y politicos del entorno de una compafia, junto con
un breve andlisis sobre temas como prevision y exploracion. Andrews concluye su
exposicién con preguntas tales como: "¢ Cual es la estructura subyacente a la industria
donde participa la firma?" y "¢ Qué repercusiones tendran los cambios previsibles en el
contexto social, politico y macroeconémico sobre la industria o la firma?" (Andrews,
1982, pags. 179-180).
En cuanto a la evaluacion interna, Andrews aborda diversos puntos, como la dificultad
gue enfrentar "tanto las organizaciones como los individuos para conocerse a si
mismos" (Andrews, 1982, p. 183) y la idea de que "aislados y sin sostén, los destellos
de poder no son tan seguros como los frutos de experiencia con el producto y el
mercado, acumulados en forma gradual” (Andrews, 1982, p. 185). Este andlisis se
vincula con un importante comentario del libro de Selznick, quien sostiene que "los
compromisos con las maneras de actuar y responder que se generan dentro de la
organizacion son intrinsecos a su propio caracter" (Selznick, 1957, p. 67).
Locales de la Escuela de Disefio

1. Laformacion de estrategias debe ser un proceso deliberado de pensamiento

consciente (Andrews, 1982, pp. 94, 543). La accion debe fluir de la razon; las

estrategias efectivas se derivan de un proceso de pensamiento
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estrechamente controlado. En otra publicacion, Andrews sugirié que los
gerentes solo "saben realmente lo que hacen" si piensan sus estrategias de la
manera mas "deliberada” posible (Andrews, 1981a, p. 24). Asi, la creacion de
estrategia no es una aptitud natural ni intuitiva, sino adquirida, y debe ser
aprendida formalmente.

La responsabilidad por el control y el conocimiento debe recaer en el directivo
principal, quien actia como el estratega (Andrews, 1982, pp. 3, 19, 545). Para
la escuela de disefio, existe un solo estratega: el directivo en la cuspide de la
piramide organizacional. Por esta razon, Andrews particip6 en todo el proceso
con el "punto de vista" del "CEO" o el gerente general (Andrews, 1982, p. 3).
Robert Hayes caracteriza esta mentalidad de "mando y control" como una que
adjudica todas las decisiones a los directivos superiores, quienes las imponen
a la organizacion y vigilan su cumplimiento mediante complejos sistemas de
planificacion, presupuesto y control (Hayes, 1985, p. 117).). Esto implica que
otros miembros de la organizacion juegan un papel subordinado en la
formacion de estrategia y se excluye a cualquier participante externo, excepto
a los miembros de la directiva, quienes, segin Andrews, deben revisar la
estrategia (Andrews, 1980, 1981a, b).). Esta premisa resalta que el entorno
tiene un papel secundario: debe ser reconocido, pero no se requiere una
interaccion significativa con él.

El modelo de formacion de estrategias debe mantenerse simple e informal. El
prefacio del libro de Harvard contiene la cita: "La idea de la estrategia

corporativa constituye una simple teoria de profesionales, una especie de
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proyecto conceptual accesible para todos” (Harvard Policy Textbook, 1982, p.
14). Esta opinidn sugiere que la elaboracion y formalizacion socavan la
esencia del modelo. Para garantizar que la estrategia sea controlada por una
sola mente, se debe mantener la simplicidad del proceso (Andrews, 1982, p.
182). No obstante, este punto, junto con el primero, obliga a Andrews a
recorrer una linea delgada entre la intuicion inconsciente y el analisis formal,
una postura que caracteriza como "una cuestion de criterio” (Andrews, 1982,
p. 108). Esta distincion separa la escuela de disefio de la empresarial y de la
de planificacion, especialmente de la de posicionamiento.

Las estrategias deben ser Unicas: las mejores provienen de un proceso de
disefio individualizado (Andrews, 1982, p. 187). Lo que importa es la situacion
especifica, no un sistema de variables generales. Asi, se deduce que las
estrategias deben adaptarse a casos individuales. La escuela de disefio se
enfoca mas en el proceso de desarrollo de estrategias que en su contenido,
considerando que debe ser un "acto creativo" que genere una competencia
caracteristica (Andrews, 1982, p. 186).

El proceso de disefio se considera finalizado cuando las estrategias aparecen
completamente formuladas como perspectiva. Esta escuela ofrece poco
espacio para el crecimiento o surgimiento de estrategias, las cuales requieren
gue la "formulacion” continte durante y después de la "aplicacion”. La
estrategia debe aparecer en su forma total, un concepto absoluto del negocio.
En otras palabras, no se trata de una vision, sino de una "estrategia absoluta"

gue se encuentra completamente formulada y lista para su aplicacion.
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6. Las estrategias deben ser limpias, impidiendo perder su simplicidad (Andrews,
1982, pp. 105-106). Como casi todos los autores de esta escuela, Andrews
creia que las estrategias debian ser claras para quienes las crean y
comprensibles para los deméas miembros de la organizacién. De aqui se
desprende que deben ser bastante simples. "La simpleza es la esencia del
buen arte", afirmo Andrews; "una concepcion de estrategia proporciona
simpleza a organizaciones complejas"” (Andrews, 1982, p. 554).

7. Finalmente, solo después de que estas estrategias Unicas, maduras,
especificas y simples hayan sido completamente formuladas, puede llevarse a
cabo su aplicacion. Esta escuela establece una clara distincion entre la
formulacién de estrategias y su aplicacién. Coincidiendo con las nociones
clasicas del racionalismo (diagndstico seguido de prescripcién y luego de
accion), la escuela de disefio establece una separacién entre pensar y actuar.
Un elemento central de esta distincion es la premisa asociada de que la
estructura debe seguir a la estrategia. Cada vez que se formula una nueva
estrategia, se debe reconsiderar el estado de la estructura y de toda la
organizacion. Segun Andrews, "hasta que no conocemos la estrategia, no
podemos empezar a especificar la estructura adecuada” (Andrews, 1982, p.
551).

1.6.4.2 Escuela de Planificacion:
Creacion de Estrategia como un Proceso Formal El modelo basico de planificacion
estratégica incluye varios pasos clave. Etapa de Fijacion de Objetivos: A diferencia de

la escuela de disefio, que se enfoca en los valores, esta escuela elabora
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procedimientos extensos para explicar y, siempre que sea posible, cuantificar los
objetivos de la organizacion.

Etapa de Verificacion Externa: Una vez que se han establecido los objetivos, al igual
gue en la escuela de disefo, las siguientes etapas son la evaluacion de las condiciones
externas e internas de la organizacion.

Etapa de Verificacion Interna: Dentro de este enfoque, el andlisis de las virtudes y
debilidades se descompone de manera importante. Sin embargo, a diferencia de la
escuela de disefio, en este caso el uso de técnicas formalizadas resulta en listados
mas simples y en distintos tipos de tablas. Jelinek y Amar (1983) lo describe como
"estrategia corporativa mediante listas de lavanderia” (p. 1).

Etapa de Evaluacién de Estrategia: En esta etapa, la bibliografia de planificacion se
compenso por lo que se habia perdido en la anterior. Dado que el proceso de
evaluacion se presta a la elaboracion y cualificacion, existen muchas tecnologias
disponibles, desde simples calculos de rendimiento sobre la inversion, hasta métodos
mas complejos como "valoracion de la estrategia competitiva", "andlisis de riesgo",
“curva de valor" y diversas técnicas asociadas al "valor para los accionistas".

Etapa de Puesta en Operacion de la Estrategia: En esta etapa, los modelos se vuelven
muy detallados, casi como si el proceso de planificacion hubiera atravesado un tunel
aerodinamico, acelerando hacia el espacio ilimitado de la aplicacion.

Fijar Plazos para Todo el Proceso: No solo se deben programar las etapas del proceso,

sino también los momentos precisos en que deberan ser llevados a cabo.
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Locales de la Escuela de Planificacion

Esta corriente aumento casi todas las premisas de la escuela de disefio, salvo unay
media, las cuales marcaron una diferencia considerable. En primer lugar, aunque el
modelo era el mismo, su ejecucion debia ser altamente formal, casi mecanicamente
programada. De esta manera, el modelo simple e informal de la escuela de disefio se
convirtié en una compleja secuencia de etapas.

Detras de todo el ejercicio esta la suposicion mecanica de que, al producir cada uno de
los componentes segun lo especificado y montarlos de acuerdo con el anteproyecto, se
obtendra el producto final (la estrategia). En otras palabras, se presume que el analisis
proporcionara la sintesis, y que la "innovacion" podria ser "institucionalizada", como
expreso Jelinek (1979) en su estudio de planificacion estratégica para Texas
Instruments, donde traz6 un paralelo entre la programacion de la estrategia de los
planificadores contemporaneos y el trabajo fabril realizado por Frederick Taylor casi un
siglo atrés.

En cuanto a la media premisa, el principal directivo seguiria siendo el arquitecto de la
estrategia... en principio. Sin embargo, en la practica, la tarea de este arquitecto no es
tanto disefar los planos estratégicos como aprobarlos. Esto se debe a que, junto con la
planificacion, llegaron los planificadores, quienes, segun esta escuela, son los
principales actores del proceso. Por lo tanto, una publicacién insté a los planificadores
a "buscar la participacion de los principales directivos en las cuestiones clave, solo en
las cuestiones clave”, es decir, cuatro dias al afio en una industria siderurgica

(Pennington, 1972, p. 3).).
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El énfasis en el andlisis y formalizacion significaba que las actividades que recibian
mayor atencion eran las relacionadas con las operaciones, especialmente la fijacion de
plazos, programacion y presupuestacion. En contraste, se decia poco sobre la
verdadera creacion de estrategias. Como consecuencia, muchas veces la planificacion
estratégica se redujo a un "juego de cifras" de control de desempefio, que tenia poco

gue ver con la estrategia.

Resumen de las Premisas de la Escuela de Planificacion:

1. Las estrategias deben provenir de un proceso controlado y consciente de
planificacion formal, separado en etapas claras, cada una delineada a través
de listados y sustentada por técnicas.

2. En principio, la responsabilidad por ese proceso general descansa en el
directivo superior; en lo que respeta a su ejecucion practica, los responsables
son los encargados de planificacion.

3. A partir de este proceso, las estrategias aparecen completamente acabadas,
listas para hacerse especificas de modo que puedan ser aplicadas, prestando
minuciosa atencién a los objetivos, presupuestos, programas y planos

operativos de diversos tipos.

1.6.4.3 Escuela de Aprendizaje
En el enfoque de la escuela de aprendizaje, la creacion de estrategias se entiende
COMOo un proceso emergente y no como algo previamente disefiado y formulado de

manera rigida. A diferencia de enfoques prescriptivos, como las de las escuelas de
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planificacion o disefio, esta corriente se centra en describir como las estrategias
realmente surgen dentro de las organizaciones.

Walter Kiechel (1984) menciona que apenas el 10% de las estrategias formuladas
llegan a aplicarse efectivamente, cifra que Tom Peters considera exagerada. Este tipo
de criticas llevo a los directivos a centrarse en mejorar la aplicacion de estrategias, bajo
el consejo de consultores que insistian en gestionar la cultura o reforzar los sistemas
de control. Sin embargo, los investigadores de la escuela de aprendizaje observan que
los cambios estratégicos significativos rara vez surgen de una planificacién formal o de
las oficinas de los directivos superiores. En cambio, las estrategias emergen de
pequefias decisiones y tomadas por personas en toda la organizacion, algunas veces
de manera acciones accidentales, que a lo largo del tiempo generan grandes
transformaciones.

Esto implica que cualquier persona informada dentro de la organizacion puede
contribuir al desarrollo estratégico. Un cientifico en un laboratorio, un grupo de
vendedores o un operador pueden influir en la direccion estratégica de la empresa.
Este enfoque destaca que quienes estan en la "linea de fuego" tienen un conocimiento
y experiencia directa del entorno y, por tanto, pueden ser clave en la creacion de

estrategias.

Incrementalismo desarticulado e incrementalismo légico
Charles Lindblom, profesor de ciencias politicas de Yale, introdujo el concepto de
"incrementalismo desarticulado”, que describe la creacion de politicas como un proceso

fragmentado y correctivo, sin una coordinacion central. Este enfoque resalta que la
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toma de decisiones ocurre para resolver problemas puntuales, sin necesariamente
tener en cuenta objetivos fundamentales. Lindblom lo define como un proceso de
"adaptacion mutua” en el cual los actores se ajustan informalmente sin una figura
heroica central, sino con un solucionador de problemas que enfrenta un universo
complejo.

Por otro lado, James Brian Quinn, de la Escuela Empresarial Amos Tuck, desarrollo el
concepto de incrementalismo légico, reconociendo la naturaleza incremental del
proceso, pero enfatizando que en las corporaciones los actores principales aunan
esfuerzos para orientar a la organizacién hacia una estrategia final coherente.

Riesgo estratégico e intraemprendimiento

La escuela de aprendizaje también introduce el concepto de riesgo estratégico,
refiriéndose a la accion de individuos que operan como "empresarios internos". Estos
individuos compiten por recursos dentro de la organizacion, tratando de persuadir a los
directivos superiores en lugar de a inversores externos. Aunque los altos directivos
usan sistemas administrativos formales para evaluar las oportunidades, gran parte de
su toma de decisiones se basa en su propio aprendizaje y experiencia.

Joseph Bower (1970), en su critica al presupuesto de capital tradicional, describe la
adjudicacién de recursos como un proceso complejo de estudio, negociacion y eleccién
a lo largo de muchos niveles organizacionales. Esta idea fue ampliada por
investigadores como Robert Burgelman, quien desarrollo el concepto de "empresas de
riesgo corporativos” o intraemprendimiento, destacando que la creacion de estrategias

depende tanto de los sistemas formales como del juicio y aprendizaje de los directivos.
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En resumen, la escuela de aprendizaje presenta la creacion de estrategias como un
proceso dinamico, emergente y distribuido, donde todos los miembros de la
organizacion pueden contribuir a través de acciones y decisiones incrementales que,
con el tiempo, dan forma a la direccion estratégica.

1.6.4.4 Escuela de Poder:

Creacién de Estrategia como un Proceso de Negociacion.En este contexto, se utiliza el
término poder para describir el ejercicio de influencia no solo econémica (aunque la
incluye y va mas alla de la competencia convencional de mercado). Esto lo vincula con
lo politico, un concepto que se menciona de forma recurrente en este capitulo. Las
relaciones de poder rodean a las organizaciones y también pueden influir en ellas. Por
ello, es necesario hacer una distincion entre dos ramas de esta escuela: micropoder y
macropoder.

El micropoder se refiere al juego de la politica —del poder ilegitimo y "alegitimo"—
dentro de una organizacion, especialmente en los procesos de gestion estratégica. Por
su parte, el macropoder se relaciona con el uso del poder por parte de la organizacién
hacia su entorno. Por ejemplo, los conflictos internos por la eliminacién de un
departamento reflejando el micropoder, mientras que la presion de una organizacion al
borde de la quiebra hacia un gobierno para obtener garantias de préstamos ejemplifica
el macropoder. El micropoder se enfoca en los actores internos y sus conflictos con
colegas, generalmente para beneficio propio; en contraste, el macropoder se centra en
la organizacion como un todo, ya esta en conflicto o cooperacion con otras
organizaciones.

Micropoder
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Los autores de la escuela de poder buscan concientizar sobre una realidad basica en la
vida organizacional: el hecho de que las organizaciones estan compuestas por
individuos con suefos, esperanzas, envidias, intereses y temores. Si bien esto puede
parecer evidente, durante mucho tiempo la literatura ha retratado a los directivos
principales como actores racionales que definian la estrategia adoptada por todos los
demas como trabajadores obedientes y leales. En oposicion a esta vision, se considera
la creacién de estrategia como un proceso politico, donde las estrategias mismas son
politicas, y se destacan los beneficios de la micropolitica.

Creacién de Estrategia como un Proceso Politico

Zald y Berger (1978) describen tres "movimientos sociales" dentro de las
organizaciones. El golpe implica la toma del poder desde adentro, desplazando a
guienes ejercen la autoridad mientras se mantiene intacto el sistema de mando; en la
organizacion corporativa, se trata de una "sucesion inesperada” (p. 833). La
insurgencia busca cambiar algun aspecto del funcionamiento de la organizacion, pero
desde fuera de los canales politicos convencionales (pp. 837-838). Por ultimo, los
movimientos de masas son intentos colectivos por expresar quejas y promover o
resistir cambios, variando desde la protesta hasta la rebeliéon (p. 841). Esta ultima forma

es mas visible y abarca a un mayor numero de personas que las otras dos.

Bolman y Deal (1997) presentan varias proposiciones sobre la politica organizacional:
Las organizaciones son coaliciones de diversos individuos y grupos de interés.
Existen diferencias perdurables entre los miembros de una coalicién en cuanto a

valores, convicciones, informacion, intereses y percepciones de la realidad. Las
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decisiones mas importantes son aquellas relacionadas con la adjudicacion de recursos
escasos: quién recibe qué. Los recursos escasos Y las diferencias perdurables
confieren al conflicto un papel central en la dinamica de las organizaciones, haciendo
del poder el recurso mas importante. Los objetivos y decisiones surgen del regateo, la
negociacion y las maniobras para ganar posiciones entre las diferentes partes

interesadas (p. 163).

Emergencia de Estrategias Politicas

Las estrategias nuevas y proyectadas no son simples guias para la accion, sino
sefales de cambios en las relaciones de poder. A medida que la estrategia se vuelve
mas significativa y la organizacién mas descentralizada, es mayor la probabilidad de
gue aparezcan maniobras politicas, dificultando asi el establecimiento de cualquier
clase de estrategia, ya sea premeditada o emergente.

Las organizaciones a menudo resuelven conflictos entre objetivos atendiendo distintas
metas en momentos diferentes. Al igual que una organizacion politica puede lidiar con
presiones conflictivas de "ir a la izquierda” e "ir a la derecha" haciendo primero una
cosa Yy luego la otra, una empresa puede abordar presiones conflictivas de "mejorar la
produccion” y "satisfacer al cliente" de forma similar (p. 118).

Beneficios de la politica

La politica puede asegurar que los miembros mas fuertes de una organizacion sean
promovidos a posiciones de liderazgo, actuando de manera darwiniana. La autoridad
favorece una sola cadena de mando, lo cual podria permitir que lideres débiles

repriman a partidarios fuertes. La politica asegura que se debatan todos los aspectos
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de un tema, mientras que otros sistemas de influencia pueden promover solo una
perspectiva, usualmente la favorecida por la capula. La politica puede estimular los
cambios necesarios, que de otro modo podrian ser bloqueados por los sistemas de
influencia mas legitimos. La politica puede allanar el camino para la ejecucion del
cambio, generando alianzas para ganar aceptacion de decisiones (como se menciona

en la obra de Quinn sobre aplicacion l6gica).

Macropoder

El micropoder se centra en individuos y grupos dentro de la organizacién, mientras que
el macropoder refleja la interdependencia entre una organizacién y su entorno. Las
organizaciones deben interactuar con proveedores, compradores, sindicatos,
competidores, banqueros, inversores y reguladores gubernamentales, entre otros.

Desde.

Control Externo por Parte de las Organizaciones

En The External Control of Organizations, Pfeffer y Salancik (1978) desarrolla una
teoria del macropoder, segun la cual las organizaciones pueden "adaptarse y cambiar
para coincidir con los requisitos del entorno, o... intentar modificar el entorno de modo
gue coincide con [sus] capacidades” (pag. 106). La primera opcion se asocia con la
escuela ambiental, mientras que la segunda corresponde al macropoder, enfocandose
en actuar sobre el entorno o negociar con €l en lugar de reaccionar.

Maniobras Estratégicas
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Michael Porter dedica varios capitulos a este tema en Competitive Strategy (1980), con
titulos como "Sefales del mercado” y "Movidas competitivas". La estrategia aqui no es
tanto una posicion, sino una estratagema en un marco de orden establecido, a menudo

con la intencion de engafar a los competidores.

Creacién de Estrategia Cooperativa

Con el rapido surgimiento de relaciones cooperativas, la formacién de estrategias ha
dejado de ser un proceso exclusivo de la organizacién solitaria para convertirse en un
esfuerzo conjunto con socios. A través de una cadena de relaciones, las empresas
negocian hasta alcanzar una estrategia colectiva, combinando planificacion y

posicionamiento con considerables aspectos de poder y negociacion.

1.6.5 Prospectiva

Medina Vasquez y Edgar Ortegon (2006) plantean que la palabra prospectiva se deriva
del verbo en latin prospicere o prospectare , que significa “mirar mejor y mas lejos
aquello que esta por venir’. Segun Alonso Concheiro (1994), prospectare deriva del
latin pro (adelante) y spectare (mirar). Por lo tanto, implica “mirar adelante en el tiempo,
representar idealmente el devenir o crearlo en la imaginacién, construir imagenes del
futuro”. Esta es la esencia del concepto de anticipacion.

De acuerdo con Decouflé (1972), la palabra prospectiva significa “mirar delante de si”,
mirar a lo lejos o de lejos, mirar en todas direcciones ya lo largo, ver lejano, tener una
vista amplia y extendida. En su origen, el término se relaciona con la Optica, un

conjunto de procedimientos que permiten ver mejor ya lo lejos una situacion
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determinada. Por otro lado, segun Decouflé, la palabra prospectiva también indica un
conjunto de investigaciones relacionadas con la evolucion futura de la humanidad, que
permite desarrollar elementos de prevencion de problemas sociales. Desde este
segundo sentido, lo importante no es solo mirar el futuro, sino observar el devenir de
manera estructurada. Este fue el avance significativo que realizd6 Gaston Berger en
1964 con la publicacién de su libro Fenomenologia de los tiempos y Prospectiva (p.
148).

Segun Michel Godet (citado por Planeacion, 2017), la prospectiva se define como el
esfuerzo por lograr una prevision o anticipacion que permita aclarar la accion presente
a la luz de los futuros posibles y deseables. Ademas, menciona que lo que sucedera no
esta predeterminado y que pensar en el futuro no elimina la incertidumbre, aunque nos
preparamos para enfrentarla. Todos deben hacer frente a los mismos cambios; lo que
marcara la diferencia sera la manera en que cada persona actie ante ellos.

En 2006, Medina Vasquez y Ortega concluyeron que “la prospectiva puede ser
interpretada como la disciplina de anticipar y analizar el impacto de los cambios
sociales a través del tiempo. Hacer prospectiva implica explorar la incertidumbre,
elaborar hipétesis razonadas, fuertemente sustentadas, con rigor en el método, el
proceso y el contenido. Hablar en términos prospectivos no es sofiar despierto, sino
plantear alternativas transformadoras pero realizables de la sociedad. La esencia de la
anticipacion es la elaboracion de hipotesis de futuros plausibles. El fundamento no es
buscar el criterio de verdad en la correspondencia entre el futuro y la realidad, sino

estimular la capacidad de respuesta oportuna y efectivamente a circunstancias
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cambiantes. Se trata de proveer buenas respuestas con anticipacion para cuando se
presenten los problemas” (p. 149).

1.6.5.1 Principios fundamentales

En general, los diferentes enfoques comparten varias ideas centrales o
principios fundamentales que le dan sentido a la utilizacion de los métodos, y
gue pueden sintetizarse de la siguiente manera:

* El futuro es un campo de opciones abiertas. No hay un solo futuro sino
muchos futuros posibles. Para Bertrand de Jouvenel (1967) los futuros posibles
son aquellos futuros que podemos conocer. Dentro de ellos hay unos futuros
mas probables que otros; los futuros deseables son aquellos futuros que nacen
del deseo y del temor ante la exploracion del campo de probabilidades.81 El ser
humano debe prepararse para enfrentar varias alternativas futuras, no para
adaptarse a un unico futuro (Cfr. Masini, 2000).

« El futuro es un espacio de realizacion humana: El unico espacio sobre el
cual los seres humanos pueden tener impacto es el futuro, de alli que el pasado
pertenezca a la memoria, el presente a la accion y el futuro a la voluntad y la
imaginacion (Cfr. Masini, 2000).

* El futuro es un campo de tensiones permanentes: El futuro pone en
escena aspectos subjetivos y objetivos. El futuro suscita un dilema constante
entre el temor, por un lado, y, por otro lado, el conocimiento y el deseo. Ante esta
ambivalencia surge la necesidad de conocer el pasado y el presente como punto

de partida para anticipar el futuro (Cfr. Masini, 2000).
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« El futuro es un espacio de conocimiento. Es viable elaborar
conocimientos relativos a los cambios (tendencias, rupturas, crisis, invariantes,
hechos portadores de futuro, etc.), que moldean la sociedad (Casez, 1986).

* Frente al futuro debe tenerse una actitud modesta, de constante
aprendizaje. La prospectiva concibe la realidad como una fuente inagotable de
cambios, pero no todos pueden ser anticipados. Existen fenébmenos que no
pueden conocerse y que trascienden las escalas y teorias convencionales para
su comprension (Cfr. Dror, 1993; Del Olmo, 1984).82

* La prospectiva implica una concepcion ética, en la medida en que
involucra elementos axiolégicos o valorativos que constituyen "lo deseado” y
conforman la escala de lo preferencial y esperado (Cfr. Masini, 2000).

* La prospectiva conlleva una connotacion politica, porque construir el
futuro supone decidir y toda decisién es una manifestacion de poder, donde se
confrontan intereses y posiciones sociales que mantienen conflictos y
antagonismo pero que también son oportunidad de consensos y convergencias
entre los grupos y sectores sociales. (Dror, 1983, Rios, 1989).

» La prospectiva implica una concepcion sistémica y multidisciplinaria para
abordar la realidad desde diferentes puntos. Combina actitudes e instrumentos
de alta creatividad y de relativo subjetivismo con técnicas y posiciones
provenientes de las ciencias duras, en la busqueda de mayor objetividad (Miklos
y Tello, 1991).

* La prospectiva implica tanto un proceso intelectual de conocimiento

como un estado del espiritu orientado hacia la accion. Busca tanto comprender
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la realidad como elicitar o exteriorizar los deseos inconscientes de los actores
sociales, que una vez puestos al dia modifican el presente y acttan sobre el
futuro. (Teniere—Buchot, 1985).83

* La prospectiva tiene una concepcion integral del ser humano en cuanto
ser pensante, sensible y actuante; valora sus deseos y aprehensiones, su
libertad, su voluntad y su imaginacién y se propone ayudarle a vislumbrar el
futuro y a ponerlo a su alcance (Miklos y Tello, 1991; Alonso, 1994).

* No hay una metodologia mejor que otra sino multiples herramientas para
usos contingentes. La seleccion de una u otra herramienta estara definida por la
naturaleza especifica del tema a tratar, por el nivel de complejidad e
indeterminacion que se aborde, por el grado de participacion que se desea, los
recursos en términos de tiempo, dinero y experiencia con los que se cuenta, los
alcances y resultados esperados, el horizonte de trabajo que se busca, la
disponibilidad de informacion y otros criterios en juego.

« La practica de la prospectiva exige experiencia, formacion y
profesionalizacion. Si bien hoy en dia hay una gran disponibilidad de
instrumentos y herramientas, no siempre abunda el personal capacitado para
desarrollar ejercicios y procesos prospectivos con seriedad y calidad. Para
ejecutar con satisfaccion un ejercicio o proceso, la persona o el equipo a cargo
debe desarrollar una curva de aprendizaje adecuada. (Medina Vasquez &

Ortegon, 2006, pag. 252)
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1.6.5.2 Caracteristicas de los estudios sobre el futuro

Parece en este punto importante subrayar las caracteristicas de los
estudios sobre el futuro como hoy las reconocemos. Algunas de éstas son
reconocidas por todos los estudiosos, mientras que otras son propuestas solo
por parte de algunos de ellos, entre los que esta quien esto escribe.

La primera caracteristica es la transdisciplinariedad, esto es, la necesidad
de que tales estudios no solo utilicen las aportaciones de diversas disciplinas,
sino que vayan todavia mas alla, en un intento por hacer que las diversas
disciplinas encuentre en el objeto de estudio, la prevision del futuro, principios
diversos sobre los cuales operar. Esta caracteristica puede parecer utopica, pero
el camino ya esta iniciado: la interdisciplinariedad es ya aceptada y ahora nos
movemos mas alla. La segunda caracteristica es la de la complejidad. Esta esta
vinculada con la necesidad que tiene la prevision de mirar a la sociedad en las
interrelaciones que tiene entre sus diferentes componentes y de lo cual nace la
necesidad de observarla en sus diversos aspectos. La transdisciplinariedad es el
instrumento con el cual afrontar la complejidad. La tercera caracteristica es la de
la globalidad, la necesidad que tienen estos estudios de observar el contexto en
el que cada area de interés se encuentra, contexto que puede ser nacional,
regional o global, pero ciertamente global en tanto que pertenece
intrinsecamente al sistema mundo, lo que hoy no puede ser ignorado.

La cuarta caracteristica es la de la normatividad, es decir, los estudios
sobre el futuro no pueden ser objetivos, en ellos hay siempre una presencia mas

0 menos fuerte de los valores debida al surgimiento de lo que se teme o se
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desea cuando se mira hacia delante; ya sea en la naturaleza de los proyectos
presentes de manera consciente o bien en todos los estudios sobre el futuro.

Todavia una caracteristica mas, la quinta, es la cientificidad, que es
relativa en tanto que el objeto de tales estudios es lo todavia no ocurrido,
aungue el modo con que se busca comprender como evolucionara el futuro, la
metodologia, es y debe ser cientifica y rigurosa. Se trata de la caracteristica que
suscita las mayores discusiones en la disciplina.

Finalmente, estan las dos caracteristicas no aceptadas por todos los
estudiosos: la dinamica y la participacion. La primera sostengo que es necesaria
tomando en consideracion los cambios continuos en la sociedad y las
concepciones ligadas a las ciencias sociales, en las que emerge la posicion de
quien escribe esto; segun las cuales lo mismo los conceptos que los métodos
deben verificarse continuamente y modificarse en razén de la realidad histérica
gue cambia. La ultima caracteristica es la de la participacidon; segun quien
escribe esto es también importante que en el bosquejo de los proyectos de
futuro participen todos los que los viviran, o que por lo menos participen sus
representantes. Si de hecho la normatividad de los estudios sobre el futuro es
una de sus caracteristicas, se sigue que los actores de una sociedad dada
deben estar presentes de algin modo en el bosquejo de los proyectos de futuro

gue les esperan. (Concheiro & Vazquez, 2013, pag. 121)
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1.6.6 La Prospectiva estratégica

1.6.6.1 El rigor necesario para una indisciplina intelectual

La accion sin objetivo no tiene sentido y la prevision suscita la accion. Esa
es la razdn por la cual la prospectiva y la estrategia son generalmente
indisociables, de ahi la expresién de “prospectiva estratégica”. Sin embargo, la
complejidad de los problemas y la necesidad de plantearlos colectivamente
obligan a recurrir a métodos que sean lo mas rigurosos y participativos posible, a
fin de garantizar su reconocimiento y la aceptacion de sus soluciones. Tampoco
por ello se pueden olvidar las limitaciones que impone la formalizacion, ya que
los hombres también se guian por la intuicion y la pasion. Los modelos son
invenciones del espiritu para representar un mundo que no se dejara encerrar en
la jaula de las ecuaciones. jPor suerte es asi, ya que sin esa libertad no habria
esperanza para la voluntad impulsada por el deseo! Esa es la conviccion que
nos guia: utilizar todas las posibilidades de la razén, sin desconocer sus
limitaciones y también sus virtudes. Entre intuicion y razén no deberia existir
oposicion sino complementariedad. Para seguir siendo una “indisciplina
intelectual” (Massé, 1973) fecunda y creible, la prospectiva necesita rigor.

El debate de las ideas sobre el cambio, el papel de los hombres y las
organizaciones y sobre la utilidad de los métodos se entorpece por una
considerable cantidad de temas recurrentes que se yerguen por encima de
cualquier argumento. Esto ocurre, por ejemplo, cuando hablamos de las
diferencias y las relaciones entre los conceptos de prospectiva, planificacion y

estrategia, del interés que tiene la probabilizacion de escenarios, de la



67

complicacion de lo complejo y del uso de herramientas de probada eficacia en
prospectiva empresarial en otros sectores de la prospectiva territorial. La
experiencia acumulada al cabo de casi treinta afios gracias a los cientos de
intervenciones en empresas Y territorios nos permite aportar respuestas claras,
al menos desde nuestro punto de vista.

La prospectiva es sin duda una prevision (preactiva y proactiva) que
permite aclarar las acciones presentes a la luz de los futuros posibles y
deseables. Prepararse para los cambios previstos no impide actuar para
provocar los cambios deseados: la prevision, para convertirse en accion,
depende exclusivamente de cuanto los actores sean capaces de incorporarla.

Aqui surgen dos errores similares que se deben evitar. El primero
consiste en pensar desde arriba, con los especialistas, respondiendo a un acto
arbitrario y olvidando la apropiacion; es mala idea querer imponer una buena
idea. El segundo consiste en silenciar a los especialistas y sus trabajos para dar
la palabra a los empleados y a los ciudadanos y privilegiar el consenso del
presente. Sin prospectiva cognitiva, la prospectiva participativa se vuelve vacia y
da vueltas y vueltas alrededor del presente. Muchas veces el ideal de consenso
de las generaciones de hoy es ponerse de acuerdo momentaneamente para que
nada cambie y transmitir a las generaciones futuras la carga de nuestras
irresponsabilidades colectivas. Una prospectiva como la descrita, por muy
participativa que sea, es contraria a la definicion misma del desarrollo sostenible;
ya que consagra el triunfo de los egoismos individuales a corto plazo (js6lo son

injustas las desigualdades que no nos benefician!) en detrimento de los
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intereses colectivos a largo plazo. Las valientes decisiones de hacer frente al
futuro son rara vez consensuales, y si la prospectiva ha de ser participativa, la
estrategia resultante tiene que pertenecer a los representantes designados o
electos. Estos tendran que dar pruebas de voluntad y valentia para evitar la

trampa de la demagogia participativa. (Godet & Durance, 2008, pag. 17)

1.6.6.2 La prospectiva territorial es una prospectiva estratégica

Casi todas las colectividades locales, cada una a su nivel (municipios,
comunidades de municipios, paises, asentamientos poblacionales,
departamentos, regiones, territorios transfronterizos, etc.) tienen que asumir la
implementacion de proyectos territoriales, cuya concrecion exige llevar a la vez
tres tipos de enfoques que movilicen el saber hacer y métodos especificos: un
proceder prospectivo, un enfoque estratégico, un proceso participativo. La suma
de esos tres enfoques hace de la prospectiva territorial una prospectiva
estratégica.

Un proceder prospectivo Todo proyecto territorial depende de la prevision
y el reconocimiento de un escenario coherente que sea representativo de un
futuro deseado, gracias al cual los actores locales podran hacerse las preguntas
correctas y definir colectivamente su vision deseable del futuro.

La base de cualquier reflexion prospectiva territorial comprende la
realizacion de un diagnostico retroprospectivo y estratégico sobre el largo plazo
(fortalezas y debilidades, amenazas y oportunidades, cuestiones clave para el

futuro), el analisis de las tendencias fuertes de un territorio, la deteccion de las
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sefales débiles y la identificacion de los posibles cambios bruscos, temidos o
deseados, del futuro y sus consecuencias. El conjunto de esos elementos
prospectivos se articula a través de la elaboracién colectiva de escenarios de
evolucion del territorio para una fecha determinada.

El diagnaostico retroprospectivo, complementario del clasico diagnostico
estratégico, es un elemento cada vez mas indispensable para la aprehensiéon de
la evolucién de los territorios y la comprensiéon de los motores de su desarrollo
anterior. Remitiéndose a la historia de sus politicas publicas a partir de las
declaraciones de sus actores, este integra los principales cambios e inercias del
entorno que, en el pasado, influyeron en el territorio; plantea el tema de los
cambios que se previeron y los que no; pregunta acerca de la calidad de las
respuestas dadas entonces por los actores territoriales, hayan sido estas
apropiadas o inadaptadas, asi como acerca de lo qua habria sido necesario
hacer.

Un enfoque estratégico La necesidad de la estrategia es una de las
consecuencias de reconocer la incertidumbre que caracteriza el futuro. La
reflexién prospectiva y estratégica se hace indispensable, no sélo para poder
contar con una vision territorial de conjunto y reelaborar las prioridades de
accion de los socios en un marco ampliamente descentralizado, sino ademas
para poder definir las condiciones necesarias de movilizacion y saber hacer al
servicio de posiciones coherentes en un contexto de gobernanza territorial

muchas veces dificil. Desde entonces hay que situar la prospectiva en la
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continuidad del trabajo de ayuda a la decision y del debate sobre la decision, con
una fuerte connotacion estratégica.

¢, Qué tipo de territorio quieren los actores para de aqui a 20 o 30 afios?
¢, Qué se puede hacer y cOmo? La respuesta a estas preguntas proviene de la
estrategia, el hilo rojo de la accion que fija los medios, los programas y las
etapas para lograr concretar el futuro deseado, las vias, las posibilidades de
maniobra y las modalidades de accion.

La prospectiva estratégica, en su fase normativa, busca elaborar,
colectiva y compartidamente, un futuro deseado pero realista. Ese futuro se
concreta con una visién estratégica, una conviccion personal desmultiplicada,
gue puede trasformarse en estrategia de acciones proveyendo a los actores
poder de determinacion. La idea es fijar un rumbo a seguir, darle al colectivo un
sentido comun (Latour, 2004)

Finalmente, la prospectiva estratégica constituye un instrumento
privilegiado de creacion y de iniciativa al servicio del ciudadano, un medio
privilegiado de concertacién que se apoye en la sociedad civil y sus
representantes. Como facilita el arraigamiento en las practicas sociales reales,
permite tomar en consideracion las expectativas y aspiraciones de todos. No por
eso hay que dejarse atrapar en las fallas de la demagogia participativa (véase
siguiente). Hay que implicar no solo a las organizaciones, también a los hombres
y mujeres presentes en los territorios, incluyendo sus proyectos, gracias a la
apropiacion de los discursos acerca de las representaciones del futuro y de sus

alternativas.
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Un proceso participativo En el marco de los proyectos del territorio, el
proceder carga en si los deseos y expectativas de los ciudadanos, asi como las
necesidades de la sociedad local; ademas, parece inconcebible que, durante el
ejercicio, no se propicie un marco organizado de intercambio con las fuerzas
vivas de un territorio y se pase directamente a la implementacion. Ese marco se
apoya en mecanismos de animacion y concertacion que implican al mayor
namero de actores posible. Esa implicacion persigue mejorar y legitimar la
calidad de la decision publica, objetivo central de todo proceder prospectivo.
También permite favorecer la aculturacién a través de la complementariedad y la
fertilizacion cruzada de los aportes y las competencias de los socios implicados.

De esta forma, cualquier proceder prospectivo estratégico territorial se
apoya en procesos colectivos que movilizan un abanico muy amplio de actores
locales y globales, mucho mas numerosos y heterogéneos que en la prospectiva
estratégica de empresa. Por ello implica formas mas interactivas de aprendizaje
— pedagogia del cambio, apropiacion, aprendizaje organizativo, etc. —y de
participacion, y paralelamente aborda la problematica de la estructuracion de
esa reflexion colectiva con la ayuda de los métodos formalizados.

La prospectiva estratégica constituye, por lo tanto, una especie de
proceder privilegiado para todo territorio que preste atencion a su desarrollo
futuro, pues dota a las organizaciones e instituciones de una vision al servicio de
la accion estratégica y, por consiguiente, de un proyecto compartido. (Godet &

Durance, 2009, pag. 87)
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1.7 Tipo de estudio

Los tipos de estudio representan los diferentes niveles de profundidad que puede
alcanzar un investigador en su analisis. Segun Méndez Ramirez, Namihira Guerrero,
Moreno Altamirano, y Sosa de Martinez (1996), los estudios se pueden clasificar de la
siguiente manera:

e De acuerdo con el periodo en que se capta la informacion: el estudio es
prospectivo, ya que toda la informacién se recogera, de acuerdo con los
criterios del investigador, y con los finos especificos de la investigacion,
después de la planificacion de esta.

e De acuerdo con la evolucion del fendmeno estudiado: el estudio es
longitudinal, pues mide una o varias variables en Multiples ocasiones. Esto
implica un seguimiento para estudiar la evolucion de las unidades en el
tiempo, lo cual permite comparar los valores de dichas variables en las
diferentes instancias.

e De acuerdo con la comparacion de las poblaciones: el estudio es descriptivo,
ya que se centra en una sola poblacion a la cual se pretende describir en
funcién de un grupo de variables. No existen hipétesis centrales, pero si un
conjunto de hipotesis relacionadas con la busqueda sistematica de
asociaciones entre las variables dentro de la misma poblacion.

e De acuerdo con la interferencia del investigador en el fendmeno: el estudio es
observacional, puesto que el investigador solo describe o mide el fenémeno
estudiado, sin modificar intencionalmente ninguno de los factores que

intervienen en el proceso.
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1.8 Metodologia prospectiva

La metodologia prospectiva propuesta para el "Plan Prospectivo Estratégico de la
Institucion Educativa José Maria Cabal en el horizonte 2025 a 2035" se basa en la
construccion de escenarios de futuro, los cuales se identificaran utilizando diversas
técnicas prospectivas:

e Escenarios posibles: identificados mediante el método Morphol y los Ejes de
Schwartz.

e Escenario probable: determinado mediante la técnica Smic-Prob Expert.

e Escenario deseable: construido con la metodologia Mactor.

Este enfoque busca analizar de forma reflexiva y estratégica la dinamica organizacional
de la institucion, construyendo un horizonte prospectivo que sea flexible y coherente
con el entorno social, politico, cultural y econémico. La metodologia se desarrollara en
las siguientes etapas:

1. Fase metodoldgica: Definicion del problema de investigacion, formulacion
del problema, justificacion, objetivos, marco teorico, tipo de estudio, enfoque
metodolégico, método y proceso metodoldgico.

2. Fase de diagnostico institucional: Incluye el analisis histérico y
caracterizacion de la organizacion, analisis del entorno y evaluacién interna
para determinar el sistema de variables.

3. Fase prospectiva: Aplicacion de herramientas metodol6gicas como el
analisis morfolégico, el Abaco de Regnier, analisis morfoldgico, los Ejes de

Schwartz, la matriz MIC-MAC, Smic—Prob y el metodo Mactor.
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4. Fase estratégica: Construccion de pre-escenarios, escenarios, el horizonte

institucional y el disefio del plan estratégico.

2. HISTORIA Y CARACTERIZACION DE LA INSTITUCION
2.1 Caracterizacion de la institucion
La Institucion Educativa José Maria Cabal, es una de las 43 instituciones educativas
del sistema educativo del Distrito especial portuario ecoturistico y biodiverso de
Buenaventura, la institucién se fusionada mediante Resolucién No 1817 de septiembre
4 de 2002 y en la actualidad funciona con la resolucién No 1588 de agosto 9 de 2011.
En el momento se cuenta con 93 docentes, 8 Directivos- docentes (1 Rectoray 7
coordinadoras). Se cuenta con 3 secretarias, 2 auxiliares de aseo y 4 porteros, 1
servicio general de planta, apoyados por personal supernumerario personal asignado
por la administracion distrital.
La institucion cuenta geogréaficamente con 5 sedes educativas, denominadas: sede
Central José Maria Cabal, sede Eusebio Mufioz Perea, sede 12 de abril, sede Rafael
Uribe Uribe y sede San Martin de Porra, las cual integran el sistema educativo. En este
contexto, la institucién atiende a 2.116 aprendientes en los niveles de preescolar,
basica primaria, basica secundaria y media vocacional, en jornada vespertina.

Asimismo, ofrece educacion para adultos en las jornadas nocturna y sabatina.

2.2 Direccionamiento estratégico actual
2.2.1 Mision: La Institucion Educativa José Maria Cabal ofrece un servicio educativo

encaminado a brindar al estudiante una educacion integral que conlleve a mejorar su
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calidad de vida y la de su comunidad mediante procesos pedagogicos y el
fortalecimiento de valores que contribuyan a la excelencia y al desarrollo de
competencias en el campo productivo, de las TICS, la ciencia, la cultura y el turismo.
2.2.2 Vision: La Institucion Educativa José Maria Cabal al 2026 sera lider en la
formacion de ciudadanos competentes que coadyuven a la transformacion de la ciudad

puerto, asumiendo los nuevos retos del sector turistico.

2.2.3 Objetivos del Proyecto Educativo Institucional

1. Serla brujula que guie lo concerniente a la Institucion Educativa José Maria
Cabal

2. Contribuir al logro de los fines de la educacion en Colombia, tal como se
expresa en los objetivos generales y especificos de la Ley General de la
Educacion

3. Aportar al desarrollo y bienestar de una sociedad democratica y participativa,
promoviendo el bienestar comunitario.

4. Propiciar el mejoramiento de la calidad de la educacion, entendida como el
desarrollo de las actividades que permitan al estudiante de la Institucion
Educativa José Maria Cabal, vincularse al desarrollo productivo a nivel
regional, nacional e internacional.

5. Impulsar y concretar la participacion comunitaria a través de los organismos
constitucionales segun lo articulado en la Ley 115, Decreto 1860 y demas

reformas complementarias.
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6. Contribuir al libre desarrollo de la personalidad asumiendo con criterio
productivo los derechos y deberes de la comunidad.

7. Apoyar los proyectos de investigacion, flexibilizacién de los procesos de
evaluacion reconociendo y respetando las diferencias de cada uno de los
miembros de la comunidad educativa, al evaluar, aplicar estrategias
metodolégicas que ayuden a superar las falencias, facilitando la nivelacion
para darles oportunidades académicas a los educandos,

8. Creacion y fomento del espiritu empresarial

2.2.4 Objetivos Institucionales

1. Ofrecer a los educandos una formacion integral que les permita desarrollar
sus potencialidades fisicas, intelectuales y emocionales; orientados, para que
aprendan a saber-hacer y asumir con responsabilidad las competencias
laborales y asi solucionar problemas dentro de una comunidad (familia,
colegio, barrio y otras).

2. Contribuir a la formacién de los educandos dandoles herramientas que les
permitan incorporarse a la educacion superior, a la vida laboral, conforme a lo
establecido, en los objetivos de la educacion media.

3. Fortalecer a través de la promocion social y la quimica productiva el trabajo
en equipo donde sea fundamental la participacion, solidaridad y
responsabilidad logrando asi el crecimiento social, proyectandose a toda la

comunidad de la ciudad y el puerto.
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4. Proporcionar el acercamiento de los padres de familia o acudientes a todos
los procesos a través de la participacion en los distintos estamentos de la
democracia del gobierno escolar.

5. Tramitar ante los organismos competentes los recursos necesarios para el
normal funcionamiento de la Institucion.

2.2.5 Principales logros
Perfil institucional:

1. Informador turistico local

2. Articulaciéon SENA informador turistico local

2.2.6 Estructura organizacional

llustracién 02 estructura organizativa de la Institucién Educativa José Maria Cabal

Fuente: Institucién Educativa José Maria Cabal
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2.2.7 Caracteristicas

1. ElInformador de Turismo es la persona que dirige y acompafa a grupos de
visitantes, se encarga de explicarles y de mostrarles los lugares de interés
artistico, como paisajes destacados, monumentos y demas atractivos
culturales.

2. Suelen ser contratados por agencias de viajes o bien por los guias correo en
sus visitas a las ciudades, ya que es preceptivo que la visita a la ciudad la
haga un guia local debidamente habilitado.

3. El turismo ecoldgico o ecoturismo se relaciona en el mundo con los viajes
responsables a areas naturales que preservan y conservan el ambiente y el
bienestar de las poblaciones locales.

4. Es por esto por lo que a través del ecoturismo se muestra al viajero las
bellezas naturales con las que cuenta Buenaventura, respetando siempre el
entorno natural y sus habitantes. De esta forma, se da la oportunidad a vivir
experiencias Unicas e inolvidables y trabajar fuertemente para que estos
lugares continten intactos.

5. En esta categoria de turismo, lo que se quiere lograr desde la Institucion
Educativa José Maria Cabal es que los educandos se apropien del
conocimiento de su entorno y valoren su region para asi poder aprovechar el
recurso y brindar informacion pertinente a propios y extrafios.

6. Articulacion José Maria Cabal - Sena que forma como Técnico en informador
turistico local se caracteriza por desarrollar competencias para la atencion de

los usuarios y turistas, identificando cada una de las necesidades o
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propuestas que se puedan presentar en el marco de un proyecto turistico. En
ese sentido se tendran las competencias para asesorar productos y servicios,

al tiempo que se suministra informacion local.

2.2.8 Titulo otorgado

1.

Técnico en informador turistico local

2.2.9 Habilidades que se desarrollan

1.

2.

Atender a los usuarios de acuerdo con las politicas del servicio
Comprender textos en inglés de forma escrita o auditiva

Controlar el desarrollo de programas turisticos de acuerdo con los objetivos
propuestos para ello

Promocionar productos y servicios de acuerdo con las politicas de ventas y
cumpliendo con ellas

Resultados de aprendizaje durante la etapa practica

2.2.10 Rol Profesional

1.

El egresado de la carrera Guia de Turismo y Ecoturismo tendra los
conocimientos y las habilidades necesarias para la coordinacion, conduccion
y animacion de los turistas tanto nacionales como extranjeros. En caso de
necesitarlo les brindara asistencia, como primeros auxilios e informacion. Por
este motivo el profesional debe renovarse y estar actualizado

constantemente.
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2. Otra de sus tareas es supervisar que los turistas lleguen a su destino. Puede
desempeiiarse trabajando contratado por una agencia de viaje o de forma

particular.

2.2.11 Titulo para obtener
1. Titulo otorgado por la Institucion: Bachiller Académico con Enfasis en
Informador Turistico Local Titulo otorgado por el Sena: Técnico en informador
turistico local
2. Con el fin de dar cumplimiento a la formacion de los educandos en el ambito
del perfil que exige la I.LE y el Sena dentro de las actividades practicas y como
desarrollo de habilidades en los educandos, una de las estrategias son las

salidas pedagdgicas.

2.2.12 Factores internos y externos que han motivado al cambio.
Los factores que han motivado a cambios importantes en la Institucién educativa José

Maria cabal son los siguientes:

2.2.13 Internos
» Cambios administrativos en los cargos directivos (rector y coordinadores).
» Unificacion del Bachillerato y la primaria en una sede, primaria fue reubicado
a la sede Centro educativo muiios perea (Cenpe), Eusebio Mufioz Perea, 12

de abril, Rafael Uribe Uribe y Bachillerato a la Sede Central José Maria Cabal.
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Ampliaciéon de la planta docente con perfil pertinente para cada una de las
areas donde se requeria.

Reubicacion de coordinadores, por perfil y necesidad de la institucion.
Mejora en el circuito de seguridad en cuanto a aplicacion de camaras para
generar un ambiente escolar seguro.

Disminucion de aprendientes matriculados.

Fortalecimiento en el apoyo financiero y politico al énfasis institucional.
Direccionamiento institucional desactualizado.

Ampliacion de los programas flexibles en la jornada de la tarde.

Clima organizacional tenso por la no aplicacién de la evaluacién de
desemperio.

Desorden en la asignacién académica.

2.2.14 Externos

>

>

Conflicto social y armado de bandas criminales en la comuna.

Creacion de programa Nacional de matricula, (SIMAT), el cual permite mejor y
eficiente seguimiento a la matricula académica, porque es continua ya que
esta es unificada para todas las entidades territoriales a nivel nacional.
Desplazamiento interno y externo de familias en el territorio.

Dialogo de paz entre el gobierno nacional y las organizaciones ilegales.
Mayor interaccion con organizaciones sociales (gubernamentales y no

gubernamentales) mediante programas de apoyo psicosocial, apoyos
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académicos (capacitacion y mantenimiento a computadores) y apoyo
deportivo.

> Politica Nacional en apoyo al turismo, el cual ha generado incremento de las
visitas de turistas a nivel nacional y territorial.

> Politica publica frente al reconocimiento de la comunidad LGTBI o +.

» Voluntad politica del gobierno nacional y territorial frente a la construccién del
sistema normativo étnico territorial, que incentiva a la adaptacion institucional
a su contexto.

» Se adjudica ficha para la evaluacion para el ascenso y reubicacion.

» Acuerdo Distrital que cambia la denominacién de la Secretaria de educacion a
secretaria de etnoeducacion, Como también establece otras disposiciones a
la Instituciones educativas, para que hagan el transito de sus Proyectos
Educativos Institucionales (P.E.l.) a Proyectos Educativos Comunitarios
(P.E.C)

» Decreto Distrital que reorganiza la zona del territorio desconcentrado
administrativamente, cambia las denominaciones y les delega nuevos

directores de zona.

2.2.15 Principales logros
» Sinergia entre el Rector, directivo docente, administrativo y docentes de la
institucion.

> Incremento del nUmero de estudiantes de la Institucion Educativa.
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> Elaboracion del documento pacto vivo institucional actualizado y
contextualizado (regla de proceso y procedimiento institucional frente a la
disciplina).

» Se potencia el énfasis Institucional Guianzas turistica, en cuanto a los aliados
estratégicos, interaccion con el entorno y la transversalizacion de la malla
curricular.

» Mayor eficiencia en la atencién de los procesos por modalidad académica.

» Reduccion de los actos violentos de externos e internos en la institucion
educativa.

» Mejoramiento en la infraestructura educativa de la Instituciéon Educativa.

» Concientizacion de la comunidad académica frente a los derechos de la
comunidad LGTBI o +.

> Las maestras y maestros logran presentar el examen de escalafén para
mejorar su salario.

» Organizacion del pensum por asignatura y se logra integrar la catedra de paz
y convivencia en el sistema de evaluacion.

> La asignacion de la carga académica se elabora por perfil del docente.

> Se actualiz6 el Sistema Institucional de Evaluacion.

2.2.16 Diferenciadores frente a otras organizaciones educativas
» La ensefanza de la catedra de paz.
> Se trabaja por asignatura.

» El modelo pedagdgico que esta enfocado desde el constructivismo.
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Integracion de todos los procesos manifestados en el proyecto educativo

institucional, el pacto vivo, el sistema institucional de evaluacion.

Fraccionamiento del periodo escolar, entre clases, evaluacion, llamado de

padres de familia y superacion.

El enfoque del énfasis institucional.

3 ANALISIS DEL DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

3.1 Anédlisis externo®

3.1.1 Identificacién de factores externos

Para identificar los factores clave, se realizdé un analisis del entorno territorial utilizando

la herramienta PESTEL, lo que permitié identificar las amenazas y oportunidades que

la Institucién Educativa podria enfrentar en las dimensiones politica, ambiental,

econdmica, sociocultural, tecnoldgica y legal en el Distrito de Buenaventura. Este

enfoque proporciona una visién integral de los factores externos que pueden influir en

el desarrollo y los desafios de la institucion en su contexto local.

Tabla 01 Matriz de factores externos

IMPACTO
ENTORNO FACTOR CLAVE DRESCRIPCION (Oportunidad

/Amenaza)
Dimension Seguridad y La violencia ejercida por organizaciones A

5 Sacado del texto; Diagnostico situacional plan integral especial para el desarrollo de Buenaventura
(PIEDB) elaborado por Alianza de Universidades para el desarrollo urbano regional con equidad.
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Politica

proteccion

ilegales genera una fuerte percepcion de
inseguridad en la comunidad, aunque la
politica de paz total del gobierno nacional
ha contribuido a mejorar la sensaciéon de
seguridad en algunos sectores. Sin
embargo, los altos niveles de extorsion y
los conflictos generan desplazamientos

internos y externos de familias.

La administracion

local

La administracion distrital de
Buenaventura  enfrenta  deficiencias
significativas, incluyendo una gestidn
publica inadecuada, un Plan de
Ordenamiento Territorial desactualizado y
un desempefio fiscal deficiente con

ingresos decrecientes.

La fragmentacién

El comportamiento electoral del Distrito

politica y la muestra una fragmentacion significativa
volatilidad en las elecciones de alcalde y concejo.
electoral
Las comunidades indigenas y
El gobierno afrodescendientes cuentan con un marco
propio legal para la autonomia y el gobierno

propio, especialmente en areas rurales, lo
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gue representa una oportunidad para el

desarrollo local.

Dimensién

Ambiental

Sistema biofisico

El territorio cuenta con una biodiversidad
excepcional, incluyendo manglares, selva
hameda, y una gran variedad de especies
de agua dulce, peces marinos, moluscos,

crustaceos Yy aves.

Sistemas de
asentamientos

poblacionales

Los asentamientos presentan factores
comunes que impactan negativamente en
los sistemas productivos y el patrimonio
natural. Entre estos se destacan la
ausencia de tratamiento de aguas
residuales, que contaminan las fuentes
hidricas; la destruccién de bosques y los
cambios en los usos del suelo,
provocando pérdida de biodiversidad y
desequilibrios ecologicos; la
sedimentacién en las principales fuentes
de agua potable, que afecta su calidad y
disponibilidad; el manejo inadecuado de
residuos sélidos, generando acumulacion
de desechos y degradacion ambiental; y

el crecimiento desordenado de la
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industria  hotelera, que carece de
infraestructura adecuada, intensificando
los dafios a los ecosistemas. Estas
problematicas exigen acciones
inmediatas para garantizar un desarrollo
sostenible y la conservacion del entorno

natural.

Sistemas de
infraestructura y
servicios como
redes y sus
reacciones con el

medio natural

La posicion geoestratégica del territorio
genera impactos ambientales
significativos, como contaminacion sénica
y atmosférica por el colapso de la via
principal y la informalidad en la movilidad,
asi como residuos contaminantes en el
transporte  maritimo.  Ademas, la
ampliacion de zonas portuarias provoca
pérdida de manglares y sedimentacion
por el uso de materiales de arrastre,
evidenciando un sistema vial insostenible

gue afecta gravemente el ecosistema.

Conflicto

territorial

La gestion del suelo en Buenaventura
exige planificacion efectiva y justicia para
equilibrar la preservacion ambiental, los

derechos de las comunidades étnicas y la
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propiedad privada. Es crucial avanzar en
un Banco de Tierras que armonice areas
protegidas, bienes publicos y usos
sostenibles, integrando proyectos
estratégicos como la ampliacion del
aeropuerto y el establecimiento
carcelario, con un enfoque de

sostenibilidad.

Dimensidén

econdmica

Las dificultades

Buenaventura tiene el PIB per capita mas
bajo entre los municipios industriales del
departamento, enfrentando problemas
estructurales que limitan el desarrollo

econdmico.

Jalona dores del

desarrollo

econdémico

A pesar de estos desafios presentes,
sectores como la pesca, el ecoturismo, el
sector maderero, la mineria, el puerto y
los servicios logisticos de Buenaventura,
asi como la economia creativa, poseen
un alto potencial de desarrollo. Con una
gestion adecuada, estos sectores podrian
convertirse en motores clave para el

crecimiento econdémico y social.

Empleo

El sector publico enfrenta limitaciones
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para fomentar emprendimientos y atraer
inversiones que impulsan la generacion
de empleo, lo que agrava el alto indice de
desempleo en el Distrito. Ademas, los
indicadores de pobreza multidimensional
reflejan  una  precariedad extrema
ampliamente extendida, con altos niveles

de pobreza extrema en todo el territorio.

Dimensidén

Socio Cultural

Comunidad y

territorio

Las comunidades étnicas consideran el
territorio como un espacio vital y cultural y
desde la division politica administrativa
existen en el territorio 48 consejos
comunitarios de comunidades negras y 5
comunidades indigenas organizadas en

25 resguardos y cabildos.

Sistema de

Educaciéon

La cobertura escolar en todos los niveles
es insuficiente, lo que se ve reflejado en
la falta de incentivos que fomentan la
permanencia de los estudiantes en el
sistema educativo. Esta situacion se
agrava por la necesidad urgente de una
formacion docente de calidad, que es

esencial no solo para mejorar la retencion
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escolar, sino también para potenciar las
capacidades de los estudiantes. Los
resultados en las pruebas Saber 11
evidencian deficiencias notables en areas
clave como lectura critica, matematicas,
ciencias naturales e inglés, lo que
subraya la importancia de un enfoque
integral que aborde tanto la formacion
docente como la mejora de la cobertura y
el acompafiamiento a los estudiantes. Sin
embargo, factores como la pobreza, la
desigualdad social y la precariedad
general afectan negativamente el
desempefio tanto de maestros como de
estudiantes, limitando su capacidad para
superar las barreras educativas. A esto se
suma la presencia de grupos armados,
gue impacta directamente la vida escolar
de los estudiantes, creando un ambiente
de inseguridad que agrava aun mas las
condiciones para el aprendizaje y el

desarrollo académico.

Salud

En el ambito de la salud, el régimen
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subsidiado cubre al 65% de la poblacién
y el contributivo al 30%, lo que evidencia
un déficit en la cobertura sanitaria que
afecta a una proporcién significativa de la
poblacion. Ademas, se enfrentan
problemas graves en el manejo de
enfermedades infecciosas, tropicales y
endémicas, que representan un desafio
para el sistema de salud. La tasa de
mortalidad es especialmente alta en el
grupo de edades de 15 a 44 afios, con un
impacto notable en los hombres. A pesar
de estas dificultades, las practicas
ancestrales de salud siguen siendo
fundamentales, contribuyendo de manera
significativa a la atencion comunitaria y
complementando los servicios formales

de salud en muchas areas.

Mujeres

Se han implementado politicas publicas
para las mujeres, incluyendo la creacion
de la Secretaria de la Mujer, Equidad de
Género e Igualdad de Derechos, asi

como  proyectos para  escenarios
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deportivos que fomenten el bienestar

ciudadano.

Cultura

Las practicas artisticas, que combinan
elementos ancestrales con expresiones
contemporaneas, se han convertido en
un vehiculo mediante el cual las
comunidades se apropian de su herencia
cultural, arraigandola cada vez mas en
las nuevas generaciones. Esta mezcla de
lo tradicional y lo moderno no solo
responde a un proceso creativo, Sino
también a la necesidad de adaptarse a un
mercado diverso, donde la preservacion
de lo ancestral se fusiona con la
innovacion. Las comunidades, en
especial en regiones como Naya,
Yurumangui, Cajambre, Raposo Yy
Mayorquin, reclaman y recomiendan
estas practicas en los encuentros y en los
planos de manejo territorial, buscando
fortalecer su identidad cultural vy
transmitirla de manera integral a los

jévenes. Este enfoque, que dialoga con




93

los saberes comunitarios, refleja las
alegrias y los desafios del pueblo,
contribuyendo a que las nuevas
generaciones se identifiquen y se

conecten profundamente con sus raices.

Recreacion y

deporte

Se estan desarrollando proyectos para la
creacion de escenarios deportivos

dirigidos a la ciudadania.

Dimension

tecnologica

En el Distrito de Buenaventura, las
limitaciones tecnoldgicas constituyen un
obstaculo significativo para el desarrollo
educativo y productivo. La baja
conectividad a internet, el acceso limitado
a equipos y herramientas modernas, asi
como la falta de capacitacién en el uso de
tecnologias, profundizan la brecha
educativa y reducen la competitividad de
sectores estratégicos como la pesca, el
ecoturismo y el sector maderero. Aungque
existen potencialidades en areas como la
agroindustria, la biotecnologia y la
economia creativa, su aprovechamiento

requiere inversiones en infraestructura
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tecnoldgica, incorporacion de tecnologias
limpias y programas de innovaciéon que
fortalezcan tanto la formacion académica

como la productividad local.

Dimension legal

En Buenaventura persiste una baja
pertinencia y calidad educativa que no se
corresponde con los avances normativos
que garantizan el derecho a una
educacion acorde con las
particularidades etno-territoriales. Pese a
lo establecido en la Ley 70 de 1993, la
Ley 115 de 1994, el Decreto 804 de 1995
y el Decreto 143 de 2005 que establece
la atencién a los pueblos étnicos en las
Entidades Territoriales Certificadas, aun
no se ha consolidado plenamente un
sistema  educativo que, mediante
procesos participativos, incorpore de
manera efectiva las cosmogonias vy
sistemas culturales propios de las

comunidades locales.

Fuente: elaboracién propia
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Una vez definidos y descritos los factores clave identificados en el analisis del entorno
territorial mediante la herramienta PESTEL, los cuales tienen influencia directa e
indirecta en la Institucion Educativa José Maria Cabal, se procedié a evaluar, segun el
criterio de los expertos, si dichos factores representan una oportunidad o una amenaza.
Esta evaluacion es crucial para determinar el éxito de las acciones estratégicas a
implementar, de acuerdo con cada caso especifico.

En este sentido, se puede concluir que, de los 17 factores claves identificados en la
matriz, 9 representan una oportunidad para la Institucion Educativa, siendo estos los
siguientes: recreacion y deporte, cultura, mujeres, comunidad y territorio, jalona dores
del desarrollo econdémico, las dificultades, el conflicto territorial, el sistema biofisico y el
gobierno propio. Por otro lado, 8 factores se consideran amenazas, ya sean directas o
indirectas, y se describen de la siguiente manera: el sistema de salud, la educacion, el
empleo, el sistema de infraestructura y servicios (incluidas las redes y su relacién con
el medio ambiente), el sistema de asentamientos poblacionales, la fragmentacion
politica, la volatilidad electoral, la administracién local y la seguridad y proteccion. Es
importante destacar que, si bien estas situaciones estan fuera del control de la
Institucion Educativa, tienen un impacto directo o indirecto sobre las acciones
estratégicas, lo que las convierte en elementos clave a considerar en el proceso de

planificacion y toma de decisiones.

3.2 Analisis interno
Este analisis interno tiene como objetivo evaluar las capacidades de la Institucion

Educativa para enfrentar los retos cotidianos, permitiendo identificar sus fortalezas y
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debilidades en relacién con los recursos internos disponibles. A través de este analisis,

se pueden reconocer las areas en las que la organizacion posee ventajas competitivas,

asi como aquellas en las que requieren mejoras para alcanzar sus objetivos

estratégicos. A continuacion, se presenta la matriz de factores internos:

Tabla 02 Matriz de factores internos

Area

Factores clave

Descripcion (comportamiento histérico y

tendencia)

Impacto
(Fortaleza/

debilidad)

gestion

directiva

Imagen institucional

La institucion educativa ha venido realizando
grandes esfuerzos para mejorar la percepcion de la
comunidad sobre su ambiente escolar, impulsando
actividades que integren a la ciudadania. Ha
facilitado sus instalaciones para el desarrollo de
cursos de formacion técnica y para reuniones
comunitarias. Sin embargo, estos esfuerzos se ven
opacados por las conductas inapropiadas de

algunos estudiantes en los alrededores del campus.

Debilidad

Calidad educativa

La calidad educativa, entendida como el proceso de
ensefianza-aprendizaje entre el docente y el
estudiante de la institucion, ha mejorado a lo largo

del tiempo gracias a las intervenciones del

Fortaleza
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Ministerio de Educacion Nacional. Este organismo
disefio estrategias pedagogicas, como el programa
"Todos a Aprender”, con el objetivo de fortalecer la
calidad educativa. A través de este programa, se
capacité a maestros y se proporcionaron libros y
cartillas para fomentar una disrupcion en el modelo
tradicional de ensefianza.

En consecuencia, se realizaron modificaciones en
los planes de estudio, el modelo pedagdgico y la
preparacion de clases en la institucion educativa.
Ademas, se implementaron programas flexibles,
como "Colombia Bilingue", que complementaron la
transformacion educativa. Estos esfuerzos han
permitido una mejora en las evaluaciones externas,
tales como las del ICFES y las pruebas Saber,
fortaleciendo asi los resultados académicos y el

desemperio general del sistema educativo.

Numero de

docentes

El nimero de docentes ha aumentado debido a la
necesidad de cubrir el incremento de estudiantes,
especialmente en la jornada de la tarde. Ademas,
este incremento se ha visto impulsado por la
movilidad de algunos docentes hacia otras

entidades territoriales y por los procesos de

Fortaleza
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jubilacion.

gestion

académica

Enfasis institucional

Alo largo del tiempo, la institucion educativa ha
modificado el énfasis de su ensefianza,
adaptandolo a las necesidades actuales.
Anteriormente, se ensefiaban materias como
guimica productiva y acciones culturales, pero
posteriormente se decidié orientar la ensefianza
hacia algo més alineado con el contexto regional.
Debido a cambios nacionales y a las relaciones
estratégicas con universidades de la region, se
establecio el énfasis institucional en guianza
turistica, buscando asi responder mejor a las

realidades locales.

Fortaleza

Modelo pedagdgico

El modelo constructivista ha generado una
disrupcién significativa respecto al modelo
pedagdgico tradicional, en el cual el maestro tenia
la funcién principal de transmitir el conocimiento,
mientras que los estudiantes se limitaban a recibir
esa informacion de manera pasiva. En este modelo
tradicional, el aprendizaje se concibe como un
proceso unidireccional.

Por otro lado, el enfoque constructivista busca una

transformacién profunda: convertir a los estudiantes

Fortaleza
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en participantes activos, involucrandose en la
construccion del conocimiento junto con el maestro.
Aqui, ambos —el docente y los aprendientes—
colaboran para crear significado y enriquecer el
proceso de aprendizaje mediante actividades
pedagdgicas que promueven la interaccion, el
pensamiento critico y la reflexién. Este cambio de
perspectiva permite que los estudiantes desarrollen
habilidades para aprender de manera autonoma,
favoreciendo un aprendizaje mas significativo y

contextualizado.

sistema de

evaluacion

Con el objetivo de garantizar un excelente ambiente
escolar, una alta calidad en la formacion de los
estudiantes y buenas practicas pedagodgicas por
parte de los docentes, la institucion ha adaptado su
sistema de evaluacion a las exigencias del contexto
nacional y territorial, asi como a las realidades de
aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, el

modelo de evaluacion es integral.

Fortaleza

Desempefio escolar

El desempefio escolar ha mostrado una tendencia
de mejora gradual a lo largo del tiempo,
especialmente en los resultados de las pruebas

Saber. En los primeros afnos, el rendimiento estaba

Debilidad
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limitado por factores como el entorno
socioecondmico de los padres y adultos en edad de
trabajar que, a pesar de estar desempleados, tenian
responsabilidades escolares con sus hijos. Sin
embargo, esta situacion ha mejorado de manera
progresiva.

El acceso a becas y la participacion de los
estudiantes en distintas universidades del territorio
han contribuido significativamente a este progreso.
De menos a mas, se ha observado un avance
constante en el rendimiento académico, impulsado
tanto por las estrategias institucionales de la
escuela como por las iniciativas del Ministerio de
Educacion Nacional. Estas politicas han fomentado
la continuidad educativa y han permitido que los
estudiantes cuenten con mayores oportunidades, lo
cual se refleja en una mejora sostenida de los

indicadores educativos.

gestion
administrativa

y financiera

Planta fisica

Es una infraestructura que fue instalada sin
considerar adecuadamente el contexto territorial,
social y ambiental. Esta visién, basada en un
modelo importado desde el interior del pais, fue

implementada y se convirtié en un nucleo que

Fortaleza
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propicio el hacinamiento en el entorno escolar. A

pesar de esta situacion, la infraestructura no ha sido

modificada debido a restricciones legales, aunque si

se han realizado algunas mejoras puntuales.

Gestion financiera

Al ser una entidad desconcentrada y dada la
situacion financiera y los problemas juridicos de la
entidad territorial, muchas de las mejoras fisicas en
el ambiente escolar dependen, en ocasiones, de las
relaciones y el interés de entidades no

gubernamentales por invertir en la institucion.

Debilidad

Gestion

comunitaria

Interaccién con el

entorno

Alo largo de los afios, la interaccion entre la
institucion educativa y su entorno ha evolucionado
de manera significativa, reflejando los cambios en
las dinamicas sociales y en las politicas educativas
tanto a nivel nacional como territorial.
Histéricamente, esta relacion se caracterizaba por
una comunicacién unidireccional, donde los padres
y la comunidad eran considerados meros
receptores de informacion. Sin embargo, con el
tiempo, esta perspectiva ha cambiado.

La implementacion de estrategias que fomentan
una mayor interaccion entre los diversos actores

involucrados ha promovido espacios de diadlogo y

Debilidad
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colaboracion entre docentes, padres,
organizaciones sociales, actores politicos, lideres
comunitarios y estudiantes. Esto ha contribuido a
crear un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y
participativo.

Esta transformacion en la interaccion con el entorno
se ha traducido en un aumento significativo de la
participacion comunitaria en actividades escolares y
en el fortalecimiento de alianzas estratégicas con
universidades y organizaciones. Estos esfuerzos
han sido cruciales para el éxito de los estudiantes
en evaluaciones externas, como las pruebas Saber
e ICFES. De este modo, la interaccion con el
entorno ha pasado de ser un aspecto periférico para
convertirse en un pilar fundamental para el

desarrollo educativo y social de la institucion.

Conectividad

institucional

La conectividad de la institucion educativa depende
en gran medida de los esfuerzos y la dinamica del
ente territorial para lograr una conexion eficiente e
integral. No obstante, esta prioridad no se ha
mantenido de manera consistente a lo largo de los
afios. Solo se han desarrollado proyectos piloto que

priorizan a ciertas instituciones para acceder a este

Debilidad
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servicio. El esfuerzo principal recae en el gobierno
nacional, a través del Ministerio de Educacién, cuya
capacidad financiera le permite establecer

acuerdos, aungque estos sean de caracter temporal.

numero de

estudiante

matriculados

El comportamiento de la matricula ha variado entre
primaria y bachillerato, ya que inicialmente la mayor
cantidad de estudiantes se encontraba en primaria.
Sin embargo, la reorganizacion que unifico las
distintas jornadas en una misma sede permitio un
aumento en el numero de estudiantes en ambas
jornadas, generando una tendencia positiva en la

matricula.

Debilidad

Fuente: Elaboracién propia

Esta matriz es esencial para continuar con el analisis. La clasificacion de los factores

clave de éxito como fortalezas y debilidades se llevé a cabo con base en los

conocimientos y la experiencia de cada uno de los evaluadores, considerando siempre

la situacién actual de la Institucion Educativa. Este enfoque garantiza que el andlisis

sea preciso y relevante, reflejando fielmente las condiciones y capacidades de la

institucién en el momento presente.
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4. ANALISIS DELSECTOR EDUCATIVO DE BUENAVENTURA

4.1 Andlisis del sector®

La educacion, concebida como un derecho fundamental y servicio publico con
funcién social (Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 67), se constituye en uno
de los principales retos para el Distrito de Buenaventura. El territorio cuenta con una
estructura educativa oficial conformada por 41 instituciones y 164 sedes, distribuidas
entre el area urbana (21 IE) y la rural (20 IE), las cuales ofrecen desde preescolar hasta
media vocacional, incluyendo modalidades técnicas en sectores industrial, agricola,
comercial y pedagdégico. Esta oferta, aunque significativa, enfrenta condiciones
sociales, geograficas y econdmicas que limitan la cobertura y la permanencia escolar.

4.1.1 Demografia educativa

En términos demograficos, el 48% de la poblacién total corresponde a menores de
24 afios, y el 35% a nifios, nifias y adolescentes de 0 a 17 afios, lo que refleja una
presion elevada sobre el sistema educativo. Esta concentracion juvenil exige una
planeacion adecuada de cupos, infraestructura fisica, transporte y conectividad,
especialmente en la zona rural, donde las distancias y la falta de acceso dificultan la

asistencia escolar (DANE, 2019).

8 Informacién construida del libro Diagnostico integral del servicio educativo, Educacion digna para todos,
de la Universidad del Valle Seccional Pacifico, en convenio interadministrativo No.
CO1.0CCTR.1845728, Con el Ministerio de Educacion.



105

Gréfica 1. Distribucion de la poblacion por rangos de edad.

Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda - CNPV 2018, Elaboracion propia.

4.1.2 Cobertura y permanencia
Los indicadores de cobertura muestran avances y desafios. Aunque en algunos afos
la tasa de cobertura bruta superé el 100%, reflejando incluso la inclusion de estudiantes

en extra -edad o de otras zonas, la cobertura neta oscilo entre el 66% y el 71% durante
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el periodo 2011-2019, lo que evidencia que un numero considerable de nifios y jovenes
no accede oportunamente a la educacion en la edad correspondiente. Estos resultados
se relacionan con fendbmenos de desercion, reprobacion y extra - edad que debilitan la

eficiencia interna del sistema educativo.

Grafica 2. Cobertura bruta y cobertura neta (2011-2019).
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Fuente: SIMAT- Ministerio de Educacion Nacional. Secretaria de Educacion Distrital. Elaboracion

propia

4.1.3 Eficiencia interna

La matricula oficial mostré una reduccion significativa entre 2010 y 2011, asociada a
procesos de depuracion de bases de datos, y posteriormente se estabilizé entre 70.000
y 86.000 estudiantes. La desercién alcanzé un maximo de 6,4% en 2011, aunque en la
Gltima década se ha mantenido entre 1,2% y 2,9%, cifras similares al promedio
nacional. Sin embargo, factores econémicos de los hogares, ausencia de transporte
escolar y reprobacion persistente se consolidan como causas estructurales de

abandono.
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Grafica 3. Evolucién de matricula oficial (2010—-2020).

Fuente: SIMAT- Ministerio de Educacién Nacional. Secretaria de Educacién Distrital. Elaboracion

propia.

Gréfica 4. Tasas de desercion escolar (2010-2019).
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Grafica 5. Tasas de aprobacion (2011-2019).

Fuente: SIMAT- Ministerio de Educacién Nacional. Secretaria de Educacién Distrital. Elaboracién

propia

Gréfica 6. Tasas de reprobacion (2011-2019).
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4.1.4 Capital educativo y alfabetismo

El capital educativo alcanzado por la poblacion también refleja rezagos. Mas de la
mitad de los habitantes no supera la educaciéon media; apenas el 22% culmina este

nivel, y solo un 14,8% accede a estudios técnicos, tecnologicos, universitarios o de

108



109

posgrado. Esta situacion limita las oportunidades de movilidad social y las capacidades
de insercion laboral en sectores estratégicos del territorio. A ello se suma una tasa de
analfabetismo del 9,1% en la poblaciéon mayor de 5 afios y del 6,8% en mayores de 15,

con una brecha de género que afecta principalmente a las mujeres.

Graéfica 6. Nivel educativo alcanzado por la poblacion.

Fuente: Censo Nacional de Poblacion y Vivienda - CNPV 2018, Elaboracion propia.

Gréfica 7. Tasas de analfabetismo
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Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda - CNPV 2018, Elaboracion propia.

El analisis del sector educativo de Buenaventura revela un panorama complejo: aunque
existe una amplia red institucional y modalidades diversificadas, la permanencia escolar
y la calidad del capital educativo siguen siendo desafios criticos. Para la Institucién
Educativa José Maria Cabal, aplicar el modelo del Diamante Competitivo de Porter
permite identificar los factores productivos, las conexiones con industrias auxiliares, las
condiciones de la demanda y la estructura competitiva del entorno. Este enfoque ofrece
insumos estratégicos para fortalecer la competitividad, consolidar la sostenibilidad y
disefiar respuestas a los retos de cobertura, permanencia y pertinencia educativa en el

distrito.

Tabla 03 Matriz de andlisis del sector

IMPACTO
DIAMANTE FACTOR DESCRIPCION
(O/A)
Infraestructura: Aunque la planta fisica del
sector tiene limitaciones, se han realizado
Infraestructura

mejoras puntuales para atender a los
Factores y Recursos

aprendientes. La infraestructura instalada O

productivos Humanos

inicialmente no consider6 adecuadamente el

contexto social y ambiental, lo que plantea

desafios significativos, el cual lleva a los
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directivos a concentrarse invertir esfuerzos en
mejoramientos.

Recursos Humanos: El niumero de docentes
ha aumentado para dar respuesta a las
necesidades académicas demandadas por la
comunidad educativa. Sin embargo, persiste la
necesidad de fortalecer la formacion docente
en areas clave, como matemaéticas, ciencias e
inglés, segun los resultados de las pruebas
Saber 11.

Conectividad: La carencia de conectividad
tecnoldgica en la institucion educativa
restringe el acceso a herramientas
tecnoldgicas esenciales, lo que dificulta la
implementacion de innovaciones pedagodgicas
y compromete tanto la formacion integral de
los estudiantes como su preparacion para las

exigencias del entorno laboral.

Recursos
Naturales y

Sociales

Buenaventura cuenta con una biodiversidad
excepcional, la cual se integra de manera
destacada en los programas educativos,
especialmente en aquellos alineados con el

énfasis institucional en guianza turistica.
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La riqueza cultural de las comunidades
afrodescendientes e indigenas ofrece un
potencial significativo para el desarrollo de

enfoques etnoeducativos.

Condicione

sdela

Demanda

Perfil de la

Demanda

Caracteristicas: Los estudiantes provienen
de entornos socioecondmicos desafiantes, con
altos indices de pobreza multidimensional que
afectan su desempefio académico.

Expectativas: Existe una creciente
demanda de programas educativos que
desarrollen habilidades practicas y técnicas,
facilitando la insercion de los estudiantes en el
mercado laboral. La institucién responde a
esta necesidad a través de su énfasis en

guianza turistica.

Entorno

escolar

La inseguridad en el entorno escolar,
derivada de la violencia y la presencia de
grupos armados, influye negativamente en la
percepcion y la experiencia educativa.

Las familias valoran iniciativas que
fomenten la inclusién, la calidad educativa y la

articulacion con el contexto local.

Industrias

Instituciones

La presencia de la Universidad del Valle
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Auxiliares y

conexas

de Educacion
Superior y el

SENA

Seccional Pacifico y la Universidad Minuto de
Dios en la zona 3 ofrece la oportunidad de
establecer alianzas estratégicas que
fortalezcan la formacion técnica y profesional
de los estudiantes. Esto incluye iniciativas
como la articulacion existente en el area
técnica entre el SENAYy la institucion

educativa.

Organizacione
s Culturales y

Turisticas

Las organizaciones culturales como
ASOPARUPA y TRADELPA enriquecen el
curriculo etnoeducativo, mientras que el sector
turistico ofrece oportunidades para practicas y

empleo en guianza turistica.

Servicios

Complementarios

Los servicios de salud, aunque limitados,
complementan el bienestar de los estudiantes.
La infraestructura deportiva y cultural
disponible en las comunas 9 y 10 también
contribuye al desarrollo integral de los

jovenes.

Estrategia,
Estructura y

Rivalidad

Competencia

y Diferenciacion

La reorganizacion del sistema educativo
distrital, mediante zonas etnoeducativas,
busca mejorar la calidad y la pertinencia del

servicio educativo.
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En la zona Etnoeducativa 3 las Instituciones
se destacan por su diferenciacion en su
énfasis académico, que dan respuesta a las
demandas territorial, fortaleciendo al sector
escogido, dejando capacidad instalada en el

territorio.

Innovacioén

Pedagodgica

La implementacion del modelo
constructivista ha transformado
significativamente las practicas de ensefianza,
promoviendo un aprendizaje activo y

contextualizado.

Imagen

institucional

En el sector educativo, la imagen
institucional constituye un factor determinante
en la construccion de relaciones sélidas con la
comunidad y los actores del entorno. En este
sentido, la percepcion negativa derivada de
las conductas inapropiadas de algunos
estudiantes, junto con la escasa articulacion
entre la institucion educativa y su entorno
cercano, refleja una desconexion que debilita
su papel como agente de transformacién

social.

Fuente: elaboracién propia
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Del analisis del sector educativo se identifican 10 factores clave que impactan a la
Institucién Educativa José Maria Cabal. De estos, 8 representan oportunidades
significativas, mientras que 2 se configuran como amenazas. Entre las amenazas se
encuentran la imagen institucional, afectada por conductas inapropiadas de algunos
estudiantes, la interaccion limitada con el entorno y la ausencia de estrategias efectivas
para revertir esta percepcidon negativa. También se identifican las tendencias, marcadas
por la inseguridad en el entorno escolar y las demandas de las familias por una
educacion mas inclusiva y de calidad, que representan retos criticos para la institucion.
Por otro lado, las oportunidades incluyen factores como la innovacion pedagogica,
destacada por la implementacion del modelo constructivista que promueve un
aprendizaje activo y contextualizado, y la competencia y diferenciacion, en la que la
institucién sobresale gracias a su énfasis en guia turistica, posicionandose como lider
en su zona etnoeducativa. Ademas, se reconocen los servicios complementarios, como
infraestructura deportiva, cultural y de salud; las organizaciones culturales y turisticas,
gue enriquecen el curriculo y ofrecen oportunidades laborales; y las alianzas
estratégicas con instituciones como la Universidad del Valle, la Universidad Minuto de
Dios y el SENA. También se destaca la creciente demanda de programas practicos y
técnicos, los recursos naturales y culturales de Buenaventura, y las mejoras
implementadas en la infraestructura y recursos humanos, a pesar de sus limitaciones

iniciales.
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4.2 zona Etnoeducativa

En el andlisis de los aspectos y elementos que configuran la institucion educativa, se
evidencia como estos influyen de manera constante en sus dinamicas operativas. En
este sentido, la Administracion Distrital, a través del Decreto 032 del 25 de octubre de
2023, ha adelantado una reorganizacion del sistema educativo en el territorio,
estableciendo zonas etnoeducativas como unidades desconcentradas de gestion
administrativas.

Estas zonas no contravienen lo establecido en la ley 1617 de 2013 ni en el proyecto de
acuerdo que define la division politica — administrativa del Distrito de Buenaventura en
localidades dentro del casco urbano. Por el contrario, complementan dicha
organizacion, respetando la estructura legal vigente.

A partir del cuadro que se presenta a continuacion, se realizara un analisis detallado del
sector al que pertenece la institucion educativa, en el marco de esta nueva distribucion
territorial.

En el marco de esta reorganizacion por zonas en el Distrito de Buenaventura,
especificamente en las comunas 9 y 10 que se enfoca la zona Etnoeducativa tres, en la

cual pertenece la institucion educativa José Maria Cabal.

Tabla 04 Distribucion de zona etnoeducativa por comunas o rios

COMUNA O
ZONAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
RIOS

01(zona Institucion Educativas José Prudencio Padilla, 1,2,34Y5
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etnoeducativa Isla

Cascajal

Institucion Educativa San Rafael, Institucion
Educativa Pascual de Andagoya, Institucion
Educativa Republica de Venezuela, Institucion
Educativa Francisco José de Caldas, Institucion
Educativa Vasco Nufiez de Balboa, Institucion

Educativa La Anunciacion

2 (zona

etnoeducativa

Institucion Educativa Juan José Ronddn,

Institucion Educativa Tedéfilo Roberto Potes,

6,7y8
Doris de payan) Institucion Educativa Normal Juan Ladrilleros,
Institucion Educativa Termarit.
3 (zona Institucion Educativa José Ramoén Bejarano,
etnoeducativa San | Institucion Técnico Industrial Gerardo Valencia
Buenaventura) Cano, Institucién Educativa Liceo Del Pacifico,
9y 10
Institucion Educativa San Vicente, Institucién
Educativa José Maria Cabal, Institucion Educativa
Las Americas.
4 (Zona Institucién Educativa Simoén Bolivar, Institucion
etnoeducativa Educativa Pablo Emilio Carvajal, Instituciéon
11y 12
Alejandro Petidn) Educativa Antonio Narifio y Instituciéon Educativa
Néstor Urbano Tenorio.
5 (zona Institucién Educativa Francisco Javier Cisneros, Carreteras
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etnoeducativa

fluvial Carreteable)

Institucion Educativa Nachasin, Institucion
Educativa José Maria Cordoba, Institucion
Educativa Antonio José de Sucre, Institucion
Educativa Atanasio Girardot, Institucion Educativa
San Antonio, Institucion Educativa Diocesano
Jesus Adolescente, Institucion Educativa Silvano

Caicedo Giron.

Cabal pombo,
Simén Bolivar

Rio Anchicaya

6 (zona

etnoeducativa

corredor Norte del

Institucion educativa Rosa Zarate de Pefia
Institucion educativa Juanchaco

Institucion educativa Naval Bahia Malaga

Corregimientos:
Bazan Bocana,

Juanchaco,

Pacifico) Institucion educativa Alfredo Vasquez Cobo Ladrilleros; la
Institucion Educativa Nifio de Jesus de praga Barra, Bahia
Institucion educativa San Pedro Malaga, Rio
Institucion educativa Nonam Calima, Rio san
juan,
7 (Zona Institucion educativa Santa teresita del Nifio
rios Naya,
etnoeducativa Sur | Jesus, Institucion educativa Santa Cecilia,
Raposo,
del Pacifico) Institucion educativa, Raul Orejuela Bueno,
Cajambre,
Institucion educativa Patricia Olave Angulo,
Yurumangui,
Institucion educativa Esther Etelvina Aramburo,
Mayorquin.

Institucion educativa Jose Acevedo y Gomez,
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Institucién educativa Nuestra Sefiora del Perpetuo

Socorro, Institucion educativa Jaime Rock.

Fuente: Decreto 032 de 25 de octubre de 2023

En este contexto, procederemos a describir la Zona Etnoeducativa Tres (3), la cual

incluye a la Institucion Educativa José Maria Cabal, enfocandonos en sus

caracteristicas fisicas y geograficas.

4.2.1 instituciones educativas oficiales

Tabla 05 instituciones educativas oficiales

Nombre

Cédigo de
registro

DANE

Direccién

Enfasis

Sedes

COMUN

Institucion
Técnico

Industrial
Gerardo Valencia

Cano (ITI)

17610900084

2

Ind CI 6 Av.
Simén Bolivar
al lado de Univ.

del Valle Km9

Tecnico

Industrial

Tec. Ind
Gerardo
Valencia Cano -
IND. Br
Transformacion
Alfonso Lépez
Pumarejo -
Diag. 1sur #
47D-77

El Olimpico -
Br. ElI Olimpico
Poste

6 de enero - Br.
El Olimpico
Poste

Stella Delgado
de Navia - Cra
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55E CIl 72 8-182

Institucion 17610900062 | av. Simoén | Técnico
Educativa Liceo |1 bolivar 6-81 | comercial N/A 9
Del Pacifico Cra 542 # 63
Institucion 17610900083 | Av. Simoén | Gestion
Educativa San |4 Bolivar  Valle | empresarial y
Vicente Km 9 desarrollo
humano con N/A 9
enfasis en
proyectos
productivos
Institucion 17610900080 | Cra 62 # 11-01 | Académico José Maria
Cabal
Educativa José |0 Br. Guianza 12 de abril -
; _ o Barrio 12 de
Maria Cabal Independencia | Turistica abril
Eusebio Mufoz 10
Perea - Barrio
Independencia
Rafael Uribe
Uribe - Barrio
Camilo Torres
Institucion 17610900031 | Cra 65 A Cl 62| Comercio Bahia - Cl 6
64D 24 EOF
Educativa Las |1 00 exterior, Carlos Holmes
_ o Trujillo - IND
Américas mantenimiento Carlos Holmes 10
Dignidad - IND

de equipos de

cémputo y

Barrio Dignidad




121

asistencia

administrativa

Fuente: Elaboracién propia

4.2.2 instituciones educativas no oficiales
En el &mbito de las comunas 9 y 10, se encuentran las siguientes instituciones

educativas no oficiales:

Tabla 06 Instituciones educativas no oficiales

N° NOMBRE DIRECCION COMUNA
Colegio Técnico Sistema | Cra. 64C # 7-41
1
Puertas del Mar
9
Colegio Gabriela Mistral | Calle 4 tv 55 ¢
2
LTDA 23
Institucion Educativa | Cra 59 # 8-45
3
Incomeb
Institucién Educativa | Cl 62 # 66D -2
4
Mundo de Danny 10
5 | Las Mercedes A 3-57 Cl 73-31
6 |Miguel de  Cervantes | Cra 60 C # 8-64




Saavedra

Institucion Educativa la | Calle 72 61-30

Independencia

Colegio la Merced S.A.S Carrera 59 6 C

22

Centro educativo Alférez | Carrera 53A 53-

real 07

Fuentes: Elaboracién propia

Ademas de estas instituciones de caracter no oficial, también se encuentra en la
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comuna 9 la presencia de otras entidades y recursos complementario que fortalecen el

ecosistema.

Nuestra Sefiora

Consoladora del

Trabaja con nifias en situaciones de riesgo, funciona

como albergue en el que le suministran vestido,

Carpinello (HOGAR DE | comida y crianza de las menores, también funciona

LA NINAS)

como plantel educativo a otros nifios no internos en

las instalaciones.

Es importante mencionar que tanto la comuna 9 y la 10 cuentan con los siguientes

barrios;
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Tablas 07 de comunas con sus barrios

COMUNA BARRIOS
. San buenaventura
. Dofia cesi
. 12 de abril
9
. 6 de enero
o Turbay ayala
. Nueva buenaventura
o Independencia
o Urbanizacion acuarela
o Carlos holmes
o Las américas
. Bolivar
. Urbanizacion bahia
10
o El progreso
. La fortaleza
. Urbanizacion comunitaria
. Los alamos
o Urbanizacion comfamar
o Bello horizonte

Fuente: Elaboracién propia
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Dentro de la Zona Etnoeducativa nidmero 3, se encuentran instituciones de educacion

superior tanto de caracter publico como privado, estas son:

N° CARACTER | INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR
1 Publica Universidad del Valle Seccional Pacifico
2 Privada Universidad Minuto de Dios

4.2.3 Sectores de la Zona Etnoeducativa

4.2.3.1 Comercio

Tablas 08 comercio

segunda mano).

COMUNA 9 COMUNA 10
Centros comerciales: o Supermercado olimpico.
o Dollarcity, o Supermercado ara.
. Templo de la Moda, o tiendas de D1.
o Olimpica. o Almacenes HERPO.
Compraventa de vehiculos | e Establecimientos de comidas

automotores (carros y motos de |rapidas.

. Panaderias.

. Peluquerias.

o Establecimientos de consumo
de licores.

. Almacenes de cadena.

. Graneros y prenderias.

Fuente: Elaboracion propia



4.2.3.2 Servicios Institucionales

Tablas 09 servicios institucionales

125

COMUNA 9 COMUNA 10
e Instituto de Nifios Ciegos vy
Sordos; Trabajo con personas
gue presentan discapacidad
visual y auditiva
e Ancianato; Trabajo con adultos N/A
mayores
e Funeraria los olivos; Se ofrece
para el uso de velacion de
difuntos
Fuente: Elaboracion propia
4.2.3.3 Salud
Tablas 10 salud
COMUNA 9 COMUNA 10
. Se encuentra el laboratorio de o Centro de salud de la

microanalisis; espacio donde se
realizan los exdmenes tendientes a

detectar cualquier anomalia de salud.

su amabilidad a la compra medica no

requiere de formula médica.

° Se encuentran farmacias; donde

independencia; centro de salud de
primer nivel.

o Ips COOLUSEYV; trabaja en la
prestacion de servicios médicos

. Centro de rehabilitacion
alcohdlicos anénimos; trabaja con
personas adictas al alcohol en aras de

rehabilitar.

Fuente: Elaboracién propia



4.2.3.4 Centros eclesiasticos
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En esta comuna, se pueden encontrar diversos centros de encuentro eclesiasticos,

cuentos como:

Tablas 11 centros eclesiasticos

COMUNA 9 COMUNA 10

o Iglesia Pentecostal IPUC 5ta.

. Parroquia San Martin de

Porres.

. Iglesia Casa Shalom Cruzada N/A
Cristiana.

. Iglesia Alianza Cristiana vy

Misionera Colombiana “Torre Fuerte”

Fuente: Elaboracién propia

4.2.3.5 Espacios deportivos y recreativos

Este espacio representa un entorno significativo para el desarrollo de nifios, jovenes y

adultos, donde pueden mejorar sus habilidades en deportes como el fatbol, baloncesto

y voleibol. La préactica de estos deportes en este espacio es de gran importancia, ya

gue ofrece a los habitantes la oportunidad de aprovechar su tiempo libre de manera

valiosa y constructiva.

COMUNA 9

COMUNA 10

Cancha del barrio San Buenaventura.

el polideportivo de la independencia
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4.2.3.6 Organizaciones culturales

Estas organizaciones tienen como objetivo principal la apropiacion cultural y el
reconocimiento de los saberes ancestrales, como las medicinas tradicionales y los
bailes tipicos. Ademas, promueven el desarrollo de habilidades en areas como el
teatro, mediante el cual se narran historias, y en el conocimiento de los instrumentos

tipicos, entre otras expresiones culturales.

Tablas 12 organizaciones culturales

COMUNA 9 COMUNA 10

° Asociacion de Parteras Unidas

del Pacifico "ASOPARUPA".

o Asociacion Cultural Tradiciones
N/A del Pacifico "TRADELPA".

o Es tu casa teatro.

. Arte y memoria waza.

. Pastoral Social.

Fuente: Elaboracién propia

4.2.3.7 Movilidad
La comuna cuenta con diversos medios de transporte, tales como taxi, colectivo,
carpati y transporte informal de mototaxis. Estos servicios son especialmente utilizados

por la poblacion que reside en areas alejadas de la via principal.
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4.2.3.8 Servicios publico domiciliario
En cuanto a los servicios publicos esenciales para el desarrollo humano y doméstico, la
comuna dispone de energia eléctrica, agua, internet y gas, tanto domeéstico como en

pipeta.

5. BENCHMARKING

En el marco del proceso de planeacion estratégica para la Institucion Educativa José
Maria Cabal, y con el propésito de evaluar su posicion en el entorno educativo, se
desarrolla un analisis comparativo con instituciones de reconocida trayectoria y
desempeiio. Este ejercicio se fundamenta en los resultados obtenidos en la prueba
SABER 11 del afio 2022, considerando los niveles nacional, departamental y territorial.
A partir de estos indicadores académicos, se seleccionaron referentes que evidencian
altos niveles de calidad educativa, lo cual permite establecer comparaciones
significativas y contextualizadas.

La metodologia del benchmarking es una herramienta estratégica que consiste en
observar, analizar y adaptar las mejores practicas de otras organizaciones, con el
objetivo de fortalecer las propias capacidades institucionales. Este andlisis se orienta a
identificar la posicion competitiva de la institucion educativa José Maria Cabal frente a
otras entidades, y a partir de ello, disefiar una tura estratégica solida que potencie su
gestion pedagdgica, administrativa y comunitaria.

Las instituciones seleccionadas como referente son: la Institucion Educativa Termarit
de Buenaventura, el Colegio Bilingtie Diana Oese de Cali y el Liceo Campo David de

Bogota. Estas entidades, ubicadas en contextos urbanos con diferentes caracteristicas
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socioecondmicas y culturales, representan modelos educativos exitosos que ofrecen
valiosas ensefianzas para el fortalecimiento institucional.

Para llevar a cabo el analisis, se establecieron factores clave de éxito, que permiten
valorar integralmente el funcionamiento y el impacto de cada institucion: Planta fisica,
Perfil profesional de los docentes, incidencia en el entorno, Modelo pedagaogico,
ambiente escolar, Acceso a servicios publicos, interaccion con el entorno, conectividad,
financiacion, Malla curricular, alianzas estratégicas, énfasis institucional, Gestion
administrativas, Disciplina académica.

Cada uno de estos factores fue evaluado mediante una escala de valoracion del 1 al 4,
en la que:

e 1 representa el menor nivel desempefio observado,
e 4 corresponde al mas alto nivel de desempefio alcanzado en el factor evaluado.

Este analisis comparativo no solo permite identificar las fortalezas de otras
instituciones, sino que también revela las brechas existentes y las oportunidades de
mejora para la Institucién Educativa José Maria cabal. De esta forma, el benchmarking
se convierte en un insumo estratégico clave para orientar decisiones futuras y
consolidar un modelo educativo pertinente, inclusivo y de alta calidad, alineando con

las necesidades del contexto local y las proyecciones institucionales a largo plazo

5.1 Instituciones educativas a comparar
Con el objetivo de realizar un analisis estratégico comparativo que permita identifica
buenas practicas y oportunidades de mejora para la Institucion Educativa José Maria

Cabal, se describira cada una de ellas desde su horizonte institucional;
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5.1.1 Institucion Educativa Termarit

Ubicacién: Buenaventura, Calle 4 con carrera 53 Barrio Transformacion,

Mision; Ofrecer servicio educativo en gestion, desarrollo comunitario y logistica
portuaria a la sociedad bonaverense, teniendo en cuenta los avances tecnoldgicos, las
politicas gubernamentales, las competencias generales, basicas, ciudadanas que
permitan la inclusion de nifios, nifias de poblacion vulnerable y extra edad generando
en ellos una actitud emprendedora frente a cualquier situacion de la vida, buscando la
satisfaccion de las necesidades basicas, a fin de garantizar el desarrollo sostenible y la
construccion de proyectos de vida solidos que potencialicen los valores y el respeto por

la diferencia

Vision; En el 2015 sera un centro lider en gestion y desarrollo comunitario, con

proyeccion empresarial

Objetivo insitucional; Formar una persona integral con pensamiento cientifico e
investigativo, con un alto grado de curiosidad; que maneje los conceptos,
procedimientos y actividades propias del quehacer cientifico, aplicandolos en el

mejoramiento de sus condiciones de vida y su entorno

Modelo pedagdgico; El proyecto etnoeducativo se implementa desde el modelo
pedagdgico constructivista, basado en:

» Metas: Estructuras mentales y cognitivas.



131

» Meétodos: Creacion de ambientes de aprendizaje.

» Desarrollo: Progresivo y secuencial, desde las estructuras mentales del
estudiante.

» Contenido: Experiencias y recursos creativos.

» Relacion: Maestro—alumno, donde el docente actua como facilitador y

motivador.

5.1.2 Colegio Bilingiie Diana Oese

Ubicacién: Cali, corregimiento La Buitrera, Cali, Kilometro 3 al sur de la ciudad

Mision: el colegio bilinglie diana oese forma estudiantes bilingties con un alto nivel
académico, siendo capaces de desarrollar sus capacidades a través de una educacién
integral basada en los valores humanos, el comportamiento ético y el respeto por el
medio ambiente.

Hacemos uso de estrategias pedagdgicas que permiten que los estudiantes disfruten
del proceso de ensefianza — aprendizaje que los lleve a interactuar positivamente en la

sociedad.

Vision; el colegio bilingtie diana oese trabaja con firmeza y constancia para
mantener su reconocimiento a nivel nacional e internacional, como una
institucion lider en formar estudiantes integrales y bilinglies con un alto

desempeiio académico.
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Filosofia; Respetar y hacer respetar los derechos fundamentales de los estudiantes,
brindandoles amor, apoyo y seguridad. Se destacan:

e Ensefianza del inglés a través del enfoque sensorial.

e Desarrollo artistico y deportivo.
Educacién centrada en el ser y el saber
Politica de calidad; Compromiso con la mejora continua, la calidad académicay la
sostenibilidad ambiental, cumpliendo con los requisitos legales y promoviendo espacios
fisicos en armonia con la naturaleza.
5.1.3 Liceo Campo David

MISION; Somos una comunidad educativa que se exige con afecto para trabajar

continuamente en la formacién humana e intelectual de seres comprometidos con la

comprensién critica de su rol social y capacidad de intervencion en el mundo.

Vision; Potencializaremos los conocimientos, habilidades y sensibilidades de
nuestros educandos para que se fortalezca la labor y el posicionamiento liceista a nivel

nacional e internacional.

Principios y valores;
e Convivencia democratica, dignidad, diversidad, participacién y honestidad.
e Excelencia académica y humana.
e Unidad familiar-colegio.
e Espiritualidad con enfoque cristiano y respeto por la diversidad.

e Equidad, sostenibilidad y creatividad.
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Innovacion educativa; LEGO Mindstorms y STEM

Se implementan proyectos pedagdgicos en robotica, programacion (Arduino, Python) y
ciencias naturales con sensores, fomentando la investigacion, la creatividad y el
pensamiento l6gico-matematico. Se fortalecen competencias socioemocionales,

cientificas y tecnoldgicas, preparando a los estudiantes para los desafios del futuro.

Cada Institucion educativa sera analizada en funcion de sus elementos
organizacionales, planta fisica, Perfil profesional de los docentes, incidencia en el
entorno, modelo pedagdgico, ambiente escolar, acceso a servicios publicos, Interaccion
con el entorno, Conectividad, financiacion, Malla curricular, alianza estratégica, Enfasis

institucional, gestion administrativa, Disciplina académica.



Tabla 13 Matriz de perfil competitivo

Institucién Colegio
Institucion Liceo
Educativa Bilingue
Peso Educativa Campo
José Maria Diana Oese
Factores clave del Termarit . David
Cabal (Cali)
éxito
Porce | Decim | Valor | Valor | Valor | Valor | Valor | Valor Valo | Valor
ntaje | al sopes sopes sopesa |r sopes
ado ado do ado
Planta fisica 9 0,09 2 0,18 3 0,27 4 0,36 4 0,36
Perfil profesional de los
9 0,09 4 0,36 4 0,36 4 0,36 4 0,36
docentes
Incidencia en el entorno 3 0,03 3 0,09 3 0,09 3 0,09 3 0,09
Modelo pedagdgico 9 0,09 4 0,36 4 0,36 3 0,27 4 0,36
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Ambiente escolar 0,04 0,08 0,12 0,12 0,12
Acceso a servicio

0,06 0,24 0,24 0,24 0,24
publicos
Interaccion con el

0,05 0,1 0,1 0,15 0,1
entorno
Conectividad 0,05 0,1 0,15 0,2 0,15
Financiacion 0,08 0,16 0,16 0,32 0,16
Malla curricular 0,07 0,28 0,28 0,21 0,21
Alianzas estratégicas 0,09 0,18 0,18 0,27 0,36
Enfasis institucional 0,09 0,36 0,36 0,36 0,36
Gestion administrativa 0,07 0,14 0,21 0,21 0,28
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Disciplina académica

10

0,1

0,1

0,3

0,4

0,4

Total

100%

38

2.73

45

3.18

49

3.56

48

3.55

Fuente: Taller de analisis y evaluacion
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Una vez definidos los factores clave de éxito, junto con su calificacién y ponderacién por parte de los expertos, se evaluo

el desempefio de cada factor para cada competidor. Posteriormente, se calculé el valor ponderado del desempefio de

cada factor en relacion con cada competidor, y se procedio a graficar los resultados, tal como se muestra a continuacion:
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llustracién 03 Grafica radar de valor y valor sopesado

Planta fisica

Perfil profesional de los

Disciplina académica
docentes

Gestion administrativa Incidencia en el entorno

Enfasis institucional Modelo pedagogico

Alianzas estratégicas Ambiente escolar

Acceso a servicio
publicos

Interaccion con el
entorno
Conectividad

e=@==nstitucion Educativa José Maria Cabal ==@==|nstitucion Educativa Termarit

==@==Colegio Bilinglie Diana Oese ==@==| iceo Campo David

Fuente: taller de andlisis y evaluacion

Con base en los resultados obtenidos en este analisis competitivo, se observa que la
Institucién Educativa José Maria Cabal es competitiva en los factores de perfil del
docente, modelo pedagdgico y énfasis institucional. Sin embargo, se identifica que los
factores clave de éxito con un desempefio deficiente en la institucién son la planta
fisica, interaccidon con el entorno, financiacion, alianzas estratégicas y disciplina

académica.

En este sentido, la matriz de perfil competitivo revela que, en cuanto a las

calificaciones totales, la Instituciéon Educativa José Maria Cabal obtiene una puntuacién
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de 2,73, mientras que la Institucion Educativa Termarit alcanza 3,18, el Colegio Bilingue
Diana Oese (Cali) 3,56 y el Liceo Campo David 3,55. Esto demuestra que las

capacidades actuales de la institucion educativa no son suficientemente competitivas.

6. SISTEMA DE VARIABLES
6.1 identificacion del sistema de variables

El ejercicio prospectivo en la Institucion Educativa José Maria Cabal se estructurd
mediante un proceso participativo, en el que los talleres constituyeron la principal
estrategia para identificar y validar las variables y los actores del sistema. Este enfoque
permitié garantizar la legitimidad de los resultados, ya que la construccion no se realizo
de manera aislada, sino en un espacio colectivo de dialogo y reflexion.

En total se realizaron siete talleres presenciales distribuidos en diferentes fases del
proceso prospectivo:

1. Taller de socializacién a la comunidad educativa: espacio inicial orientado a
presentar los fundamentos de la prospectiva estratégica, sus objetivos y beneficios
para la institucion. En este taller se busc6 generar apropiacion inicial y motivacion en
torno al ejercicio.

2. Dos talleres de apropiacion conceptual y validacion del sistema de variables:
desarrollados con el Consejo Directivo’ y el Consejo Académico®. A través de

dindmicas de lluvia de ideas y mapas mentales, se identificaron cinco ejes de dominio,

" El concejo directivo estd conformado por el Rector de la Institucién educativa, quien es el que lo
preside, representante de los estudiantes, representante de los docentes, representante de los padres de
familia, representante del sector productivo, representante de los egresados.

8 El concejo académico esta conformado por el Rector de la Institucion educativa, quien lo preside,
coordinadores, representante de los docentes de las areas, padre de familia y un estudiante por grado.
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27 variables y 15 actores clave. En esta etapa se logré consensuar las variables mas
significativas y validar la participacion de los diferentes actores.

3. Tres talleres de construccion y analisis de las herramientas prospectiva,
MICMAC, Marphol — Ejes de Schwartz y Mactor: orientados a la aplicacion del método,
matriz de impacto cruzado, construccion de escenarios y descripcion e influencia de los
actores. Participaron directivos docentes, personal administrativo, padre de familia,
representantes estudiantiles y docentes. La inclusién de las voces de los estudiantes
en esta fase fue clave, pues aportaron su experiencia directa sobre temas como
transporte escolar, conectividad institucional, disciplina académica y calidad educativa.

4. Un taller de eleccion del escenario apuesta: en este espacio final se discutieron
los escenarios construidos y, a través de un ejercicio colectivo, se eligié el escenario
apuesta que orientara la vision estratégica de la institucion hacia el 2035.

La realizacion de estos talleres permitié avanzar en dos propdsitos centrales:
primero, consolidar un sistema de variables validado de manera participativa; y
segundo, generar una apropiacion social del futuro, donde la comunidad educativa
directivos, docentes, estudiantes, familias, egresados y actores externos se reconocen
como protagonistas activos de la transformacion institucional.

De esta manera, el sistema de variables de la Institucion Educativa José Maria
Cabal se consolidé como el resultado de un ejercicio colectivo, que combiné
rigurosidad metodoldgica con apropiacion social del futuro, asegurando que las
decisiones prospectivas respondan tanto a la vision académica como a las necesidades

reales de la comunidad educativa.



6.1.1 cuadro de dominio, variable y actores

Tabla 14 Descripcion de domind, variables y actores

N° DOMINIO VARIABLE ACTORES
Transporte escolar, Numero de | Alcaldia Distrital,
docentes, Modelo pedagdgico, secretaria de

1 Politico Politicas publicas, Estructura etnoeducacion, Concejo
Organizativa Institucional, Malla | Distrital, Ministerio de
curricular, educacion nacional,
Planta fisica, Gestion financiera, Directivo docente,

2 Econdmico q tes de |
Recursos financieros, ocentes de fa

institucion, padres de
Enfasis Institucional, Nimero de 3 '

familia, aprendientes,
estudiantes matriculados, B

Junta de accién
Imagen Institucional, Interaccion

comunal, alcalde de la
con el entorno, Articulacion _ _

localidad continente,
institucional, Preparacion de . _

consejo de juventud,
clases, Disciplina academica o o

3 Social organizaciones étnicas,

Institucional, Planes de area, o _
organizaciones sociales,
Estrato socio economico, - o
la iglesia, organizaciones
Desempleo, Violencia _
ilegales.
intrafamiliar, Desempefio
escolar, Conflicto social y
armado.
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4 | Tecnoldgico

Calidad educativa, Sistema de
evaluacion Institucional,
Evaluacion de desempefio,

Conectividad Institucional

Ambiental | Microtréafico

Fuente: Taller de lluvia de ideas

6.2 Actores que inciden en la institucion educativa
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Como se denomina estas son las personas que de manera directa e indirecta ejercen

un tipo de incidencia dentro de la dinamica de la institucion educativa

Tabla 15 descripcion de actores

N° ACTORES DESCRIPCION
Alcaldia Distrital de Entidad encargada de administrar y dirigir el
1
Buenaventura territorio.
Secretaria de Responsable directo de los asuntos de
2
etnoeducacion educacion en el territorio.
Es la entidad encargada del legislativo del
3 | Concejo Distrital
Distrito de Buenaventura.
encargado de formular la politica de
Ministerio de educacion
4 educacion nacional y fomentar el desarrollo
nacional
de una educacion competitiva y de calidad
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gue genere oportunidades de progreso y
prosperidad y contribuya a cerrar las

brechas de inequidad.

Esta representado por el representante

legal de la institucion como el recto y su

5 | Directivos docentes
equipo de coordinadores que son los que
direccionan la institucion educativa.
Responsable de la formacion y orientacion
6 | Docentes de la institucion
de los aprendientes.
Personas responsables de los
7 | Padres de familia
aprendientes.
Aprendientes de la Nifio o nifia que asiste a la institucion
8
instituciéon educativa para formarse.
Son organizaciones civicas, sociales, sin
animo de lucro y de naturaleza solidaria,
9 | Juntas de accion comunal
constituidas por ciudadanos pertenecientes
a una comunidad.
Alcaldia de la localidad son las autoridades encargadas de hacer
10
continente cumplir las normas.
Son los interlocutores entre la
Concejo Distrital de
11 administracién y los jévenes en los temas

juventud

que les atafien o afectan.
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12

Organizaciones Etnicas

Son poblaciones cuyas condiciones y
practicas sociales, culturales y econémicas,
los distinguen del resto de la sociedad y
gue han mantenido su identidad a lo largo
de la historia, como sujetos colectivos que
aducen un origen, una historia y unas
caracteristicas culturales propias, que estan

dadas en sus cosmovisiones.

13

Organizaciones sociales

Grupo de personas que interactian entre
si, en virtud de que mantienen
determinadas relaciones sociales con el fin

de obtener ciertos objetivos.

14

La iglesia

Es una institucion religiosa que agrupa a

cristianos de una misma confesion.

15

Organizaciones ilegales

Grupo estructurado de tres 0 mas personas
gue existe durante cierto tiempo y que

actla concertadamente con el proposito de
cometer uno o mas delitos graves o delitos

tipificados.

Fuente: Taller de lluvia de ideas.



6.3 Variables del sistema educativo de la José Maria Cabal

Tabla 16 Variables del sistema de la institucién educativa José Maria Cabal
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N° VARIABLE DESCRIPCION
Medio de transporte para llevar a las y los
1 | Transporte escolar aprendientes de un punto de su casa a la
institucion educacion.
hace referencia al total de docentes en la
2 | Numero de docentes
institucion educativa
Hace referencia a la infraestructura de la
3 | Planta fisica institucién educativa José Maria Cabal en el
ambito fisico
Es la forma del proceso de ensefianza -
4 | Calidad educativa aprendizaje del docente hacia el estudiante de la
institucién
) Enfoque curricular de acuerdo con el area o
5 | Enfasis Institucional
disciplina académica de la institucion
Numero de estudiantes | Corresponde al nimero total de aprendientes
6
matriculados matriculados en la institucion educativa
Consiste en la percepcion de la comunidad de la
7 | Imagen Institucional
institucion educativa como organizacion.
8 | Modelo pedagégico Son los lineamientos, ademas reglamenta y
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normaliza el proceso educativo, definiendo sus

propoésitos y objetivos

hace referencias a las acciones administrativas

9 | Politicas publicas del ente territorial que orientan y regulan el
sistema educativo
Es la relacion o nivel de intercambio que tiene la
Interaccion con el
10 Institucién educativa con las y los actores de
entorno
alrededor
Reglas concertadas por la comunidad educativa
Sistema de evaluacion
11 para realizar el seguimiento y valoracién del
Institucional
proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula.
Es la herramienta, la técnica y el procedimiento
gue permite, evidenciar los aspectos fuertes o
Evaluacion de sus fortalezas y cuéles son los aspectos que
12
desempeiio requieren un plan de mejoramiento o acciones
enfocadas hacia el crecimiento y desarrollo
continuo.
Estructura Organizativa | hacer referencia a la organizacién y linea de
13
Institucional mando de la institucion educativa
tareas esenciales de consecucion de recursos y
14 | Gestion financiera decisiones de inversion, asi como también a la

planificacion y el control de los recursos
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financieros.

15

Recursos financieros

son los activos con los que cuenta la institucion

educativa por ley

16

Articulaciéon

institucional

hace referencia en la busqueda de esfuerzos

conjunto en el marco de la educacién

17

Preparacion de clases

Se refiere a las acciones que coadyuve a la
comprension y facilidad de aprendizaje de los

aprendientes

18

Disciplina académica

Institucional

“conjunto de procedimientos, normas y reglas,
mediante las cuales se mantiene el orden de la
escuela y cuyo valor es basicamente el de
favorecer la consecucion de los objetivos
propuestos a lo largo del proceso de ensefanza

— aprendizaje del alumno”.

19

Malla curricular

Recurso para la implementacion de los Derechos
Béasicos de Aprendizaje, que permitira orientar a
los docentes sobre qué deberian aprender en
cada grado los estudiantes y como pueden

desarrollar actividades para este fin.

20

Planes de area

Esquemas estructurados de las areas
obligatorias y fundamentales y de areas

optativas con sus respectivas asignaturas que
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forman parte del curriculo de los

establecimientos educativos.

Estrato socio

El extracto socioecondmico es una clasificacion

en extractos que tiene el sistema colombiano

21 | econémico del
para determinar el nivel de vida o ingreso de un
aprendiente
hogar.
parte del entorno de padres de familias y adultos
en edad de trabajar que no se encuentran
22 | Desempleo
empleados, pero tienen responsabilidad escolar
con hijos e hijas
se refiere a la préactica de distribucién de
23 | Microtréafico
quimicos y alucin6geno de manera organizada
Es el contexto del hogar del aprendiente, frente a
24 | Violencia intrafamiliar
Su crianza, principios y valores
Es el resultado cognitivo, disciplinar y ético del
25 | Desempefio escolar
aprendiente en el proceso educativo
hacer referencia a los grupos ilegales y al
Conflicto social y
26 ambiente de seguridad e inseguridad de la
armado
comunidad
Conectividad Hace referencia al acceso integral a internet y
27

Institucional

medios tecnoldgicos para su uso

Fuente: Taller de lluvia de ideas.
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7. FASE PROSPECTIVA
Con el sistema de variables de la Institucion Educativa José Maria Cabal, se
emplearan herramientas de la prospectiva estratégica para su caracterizacion. Este
proceso permitira identificar las variables portadoras de futuro y los hechos que

contribuiran a la construccion del escenario correspondiente.

7.1 Abaco de Regnier

El Abaco de Regnier es una herramienta prospectiva fundamental que permite
identificar a los actores y, ademas, evaluar la percepcién y las actitudes de los
participantes frente a las distintas variables presentes en la institucion educativa, en
términos de su favorabilidad o des favorabilidad. Los aspectos favorables se indicaran
con colores verdes, los cuales reflejan su posicion en los primeros lugares de la
jerarquia. Por otro lado, los aspectos desfavorables se sefialardn con matices rojos,

que indican la ubicacion de estos eventos en los Ultimos puestos de la jerarquia

general.
CALIFICACION DE VARIABLES
CATEGORIA VALORACION
Muy favorable o muy positivamente 5
Favorable o positivamente 4
Entre favorable y desfavorable 3
Desfavorable o negativamente 2
Muy desfavorable o muy negativamente 1




Cuadro de actores de la comunidad escuela

COMUNIDA ESCUELA

ROL

NO

Directivo docente

Docente de aula

Administrativo

Padre de familia

7.1.1 Resultados del Abaco de Regnier

llustracién 04 Abaco del presente

Sin Bespuesta

13 estructura organizativa institucion
19 Malla curricular

20 Planes de area

0% enfasis institucional

16 Articulacion institucional

1% RBecursos Financieros

06 Numero de estudiante matriculad
07 Imagen institucional

14 Gestion Financiera

02 Mumero de docaente

04 Calidad educativa

08 Modelo pedagogico

11 Sistema de evaluacion instituciona
18 Disciplina academica institucional
1Z Evaluacion de desempeno

17 Preparacion de clase

03 Planta Fisica

10 Interaccion con el entorno

Z5 Desempeno escolar

08 Politica publicas

21 Extracto socios economico del ap
27 Conectividad institucional

24 ¥iolencia Intrafamiliar
22 Desempleo
23 Microtrafico

26 Conflicto social § armado
01 Transporte escolar

Fuente: taller de realizacién
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Este Abaco de Regnier presenta resultados que indican una alta favorabilidad, segun
los actores, en las variables de estructura organizativa, malla curricular, planos de area,
énfasis institucional, articulacion institucional, recursos financieros y numero de
aprendices. Sin embargo, variables como el transporte escolar, el conflicto social y
armado, el microtrafico, el desempleo, la violencia intrafamiliar, la conectividad
institucional y el estrato socioeconémico muestran una baja favorabilidad y se

consideran de menor importancia.

llustracién 05 abaco del futuro

Sin Respuesta

20 Planes de area

16 Articulacion institucional

19 Malla curricular

02 Numero de docaente

11 Sistema de evaluacion instit
12 Evaluacion de desempeno
13 estructura organizativa insti
06 Numero de estudiante matri
10 Interaccion con el entorno
14 Gestion financiera

04 Calidad educativa

07 Imagen institucional

15 Recursos financieros

17 Preparacion de clase

18 Disciplina academica institu
27 Conectividad institucional
03 Planta Fisica

05 enfasis institucional

25 Desempeno escolar

08 Modelo pedagogico

09 Politica publicas

21 Extracto socios economico
01 Transporte escolar

22 Desempleo

24 Yiolencia Intrafamiliar

26 Conflicto social §y armado
23 Microtrafico

Fuente: Taller de realizacion
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El Abaco del Futuro, segun la percepcién de los actores, revela que las variables
consideradas de gran importancia y favorabilidad son los planos de area, la articulacion
institucional, la malla curricular, el nimero de docentes, el sistema de evaluacion, la
evaluacion de desempefio. y la estructura organizativa institucional. Sin embargo,
variables como el microtréafico, el conflicto social y armado, la violencia intrafamiliar, el
desempleo, el transporte escolar, el estrato socioecondmico y las politicas publicas son
percibidas como de menor interés por los actores.

7.1.2 Extrapolacion de los resultados

Desde la perspectiva de los actores, y conforme a la clasificacién de las variables
segun su grado de importancia desde "muy importante” hasta "sin importancia" dentro
del sistema educativo institucional de la Institucion Educativa José Maria Cabal, se han

identificado las siguientes variables, tanto positivas como negativas:

llustraciéon 06 variables positivas y negativas

Titulo del grafico

30
20 17 16

21

20 11

= B =

)

-10 1-.-I_I\_[-
14 18 =11 A7 -13 -10

-20

m NUMERO ESTUDIANTE MATRICULADOS
EMODELO PEDAGOGICO
CALIDAD EDUCATIVA
mENFASIS INSTITUCIONAL
@m PLANTA FISICA
DESEMPENO ESCOLAR
m TRANSPORTE ESCOALAR
B CONFLICTO SOCIAL Y ARMADO
mMICROTRAFICO
BEDESEMPLEO
@ VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
B ESTRATO SOCIOECONOMICO

Fuente extrapolacion de Abaco de Regnier



Tabla 17 variable positiva y negativa

N° Variable positiva Variables negativas
Numero de  estudiantes | Transporte escolar

' matriculados

2 | Modelo pedagogico Conflicto social y armado

3 | Calidad educativa Microtrafico

4 | Enfasis Institucional Desempleo

5 | Planta fisica Violencia intrafamiliar

6 | Desempefio escolar Estrato socioecondmico

Fuente: extrapolacion de Abaco de Regnier

7.2 Matriz de impacto cruzado MIC-MA LIPSOR

El analisis estructural MICMA LIPSOR es un método sistematico que se centra en
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analizar las relaciones entre las variables constitutivas del sistema en estudio, asi como

aquellas que pertenece a su entorno explicativo. Este enfoque tiene como objetivo

identificar las principales variables influyentes, dependientes y esenciales para evaluar

el sistema de la Institucion educativa José Maria Cabal.

cuadro de ponderacién

N° DESCRIPCION PUNTUACION
1 | Relacion muy dependiente 3
2 | Relacion medianamente dependiente 2
3 | Relacion poco dependiente 1
4 | Relacion nada dependiente 0
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La matriz de impacto cruzado permite, a través de la percepcion de expertos,
evidenciar el grado de motricidad y dependencia de una variable sobre otra. Este nivel
de influencia se representa en un plano cartesiano, lo que facilita la identificacion de las
variables dentro de cuatro zonas: zona de poder, zona de conflicto, zona de salida y
zona de problemas autonomos. En este sentido, el desarrollo de la matriz se llevo a
cabo con la participacion de directivos docentes, docentes de aula, administrativos y

padres de familia y estudiante.

llustracién 07 matriz de impacto cruzado
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7.2.1 Determinacion de la influencia de una variable sobre la otra
En el marco de la identificacion del sistema de variables de la institucion educativa
vamos a valernos de la influencia que tienen unas sobre otras, estas influencias se

determinan por; Influencia directa, Influencia indirectas e Influencia potencial.

7.2.1.1 Influencia directa

llustracién 08 Grafica de influencia directa

Direct influence graph

Inter Ento

ELE LRI i 1)

Weakestinfluences
— Weakinfluences
— Moderate influences
= Relatively strong influences
= Strongestinfluences

Fuente: software mic-mac lipsor

La grafica de influencia directa permite constatar la fuerza o incidencia que una variable
ejerce de manera inmediata sobre otra. Esta influencia se hace evidente a partir del
numero de lineas que confluyen en cada variable. En este sentido, se puede definir de
manera descendente que las variables con mayor influencia son: desempefo escolar
con 9 lineas, énfasis institucional con 8, planta fisica con 6, niumero de docentes con 6,

disciplina académica con 5 y violencia intrafamiliar con 5. Las variables con una
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influencia de entre 4 y 1 linea tienen una incidencia mas moderada; entre ellas se
encuentran: modelo pedagdgico, recursos financieros, malla curricular, politica publica,
planos de area, preparacion de clases, interaccion con el entorno, articulacion
institucional, calidad educativa, conectividad institucional, estructura organizacional,
transporte escolar, numero de estudiantes matriculados, microtrafico, evaluacion de

desempeifio, plan de estudio, desempleo, gestion financiera y conflicto social y armado .

llustracién 09 mapa de influencia directa

Direct influence/dependence map
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Fuente: software mic-mac lipsor

dependence

El mapa de influencia directa, representado en un plano cartesiano, permite

identificar la motricidad y dependencia del sistema de variables de la Institucion

Educativa José Maria Cabal. La distribucion en los cuadrantes es la siguiente:

Zona de poder: Transporte escolar, evaluacion de desempefio, planos de

estudios, gestion financiera y articulacion institucional.
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e Zona de conflicto: Interaccién con el entorno, numero de docentes, politica
publica, énfasis institucional, planta fisica, imagen institucional, sistema de
evaluacion, modelo pedagodgico, desemperfio escolar, calidad educativa y
namero de estudiantes.

e Zona de salida: Malla curricular, preparacion de clases, disciplina académica y
conectividad institucional.

e Zona de problemas autbnomos: Desempleo, planes de estudio, conflicto social,
microtrafico, violencia intrafamiliar, recursos financieros y estructura
organizacional.

En este contexto, se puede concluir que, dentro del ecosistema de variables de
influencia directa, aquellas que requieren acciones a corto plazo por parte de los lideres
de la institucion educativa se encuentran en la zona de conflicto. Ademas, siguiendo el
principio metodoldgico del andlisis estructural MICMAC?, se identifican como
estratégicas las variables con mayor influencia, es decir, a aquellas que se ubican mas
préximas a la diagonal de influencia dependencia al trazar la linea referencia
perpendicular en el plano cartesiano. Dicho criterio metodolégico recomienda
seleccionar no un namero superior de seis o inferior de cuatro variables, de manera
gue el analisis conserve representatividad sin perder operatividad. En coherencia con
este fundamento, y con el consenso alcanzado entre los expertos participantes, se

definié priorizar seis variables estratégicas que son;

9 Informacién sacada del tutorial Uso del MICMA, Url;
https://www.youtube.com/watch?v=kXrblgSUzrM&t=29s, subido el 8 de abril del 2020



https://www.youtube.com/watch?v=kXrblqSUzrM&t=29s

Tabla 18 cuatro de variables estratégica a corto plazo

VARIABLES ESTRATEGICA DE INFLUENCIA DIRECTA

N° VARIABLES

1 Modelo pedagdgico

2 NUmero de Estudiante matriculado

3 Calidad educativa

4 Sistema de evaluacién

5 Planta fisica

6 | Enfasis institucional

Fuente: software mic-mac lipsor
7.2.1.2 Influencia indirecta

llustracién 10 gréfica de influencia indirecta
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Indirect influence graph
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La gréfica de influencia indirecta permite interpretar la influencia, tanto fuerte como
moderada, que ejerce una variable de manera transversal sobre las demas. Para
facilitar esta interpretacion, se han organizado las variables segun el nimero de

conexiones, clasificandolas de la siguiente manera:

Las variables con mayor influencia, que presentan entre 14 y 25 conexiones, son
calidad educativa, nimero de estudiantes matriculados, imagen institucional, énfasis
institucional y modelo pedagdgico. Las variables restantes, que presentan entre 10y 1
conexiones, incluyen planta fisica, desempefio escolar, nimero de docentes,
interaccidn con el entorno, disciplina académica, malla curricular, conectividad
institucional, politica publica, planos de estudio, articulacién institucional y evaluacion

de desempeiio.

llustracién 11 mapa de influencia indirecta

Indirect influence/dependence map
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El mapa de influencia indirecta, reflejado en un plano cartesiano, distribuye las
variables en las siguientes zonas:

Zona de poder: Articulacién institucional, evaluacién de desempefio, gestion
financiera y plan de estudios.

Zona de conflicto: Politica publica, interaccion con el entorno, desempefio
escolar, modelo pedagdgico, numero de docentes, planta fisica, énfasis
institucional, imagen institucional, nUmero de estudiantes matriculados y calidad
educativa.

Zona de salida: Preparacion de clases, malla curricular, sistema de evaluacion,
conectividad institucional y disciplina académica.

Zona de problemas auténomos: Recursos financieros, estructura organizacional,
transporte escolar, violencia intrafamiliar, microtrafico, planes de estudios,

conflicto social y armado y desempleo.

En este marco de influencia indirecta, se concluye que las variables estratégicas del

ecosistema de la Institucion Educativa José Maria Cabal se encuentran en la zona de

conflicto. Sin embargo, se han identificado aquellas que deben ser trabajadas a

mediano plazo, siendo las siguientes:

Tabla 19 Variable estratégica a mediano plazo

VARIABLES ESTRATEGICAS A MEDIANO PLAZO

N° VARIABLE

1 Calidad educativa




Modelo pedagogica

NUmero de estudiantes matriculados

Desempefio escolar

5

Enfasis institucional

6

Interaccién con el entorno

Fuente: software mic-mac lipsor

7.2.1.3 Influencia potencial

llustracién 12 gréfica de influencia potencial

Potential direct influence graph
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En la proyeccion de acciones a largo plazo la grafica de influencia potencial la hemos

ordenaremos de manera ascendente las variables del sistema: Desempefio escolar,

malla curricular, Enfasis institucional, modelo pedagdégico, nimero de docentes, planta

fisica, Violencia intrafamiliar, preparacion de clase, interaccion con el entorno,
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disciplina académica, Recursos financiero, planes de area, politica publica, articulacion

institucional, Estructura organizacional, Calidad educativa, Conflicto social y armado,

conectividad institucional, transporte escolar, planes de estudio, nimero de estudiantes

matriculados, microtrafico, desempleo, evaluacién de desempenio, gestion financiera.

llustracién 13 mapa de influencia potencial

Potential direct influence/dependence map
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Fuente: software mic-mac lipsor

El mapa de influencia potencial nos permite identificar las variables que deben

ser trabajadas a largo plazo. En este sentido, se organizan de la siguiente

manera:

Zona de poder: Transporte escolar, evaluacion de desempefio, planos de

estudio, gestion financiera y articulacion institucional.

Zona de conflicto: Sistema de evaluacion, modelo pedagdgico, politica publica,

interaccién con el entorno, numero de docentes, desempefio escolar, planta
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fisica, énfasis institucional, imagen institucional, nimero de estudiantes
matriculados y calidad educativa.

e Zona de salida: Malla curricular, preparacion de clases, conectividad institucional
y disciplina académica.

e Zona de problemas autbnomos: Desempleo, planos de area, conflicto social y
armado, microtrafico, violencia intrafamiliar, estructura organizativa y recursos
financieros.

En este contexto, las variables del ecosistema que la Institucién Educativa José Maria

Cabal deben trabajar a largo plazo son:

Tabla 20 cuadro de variables estratégicas a largo plazo

VARIABLES ESTRATEGICA A LARGO PLAZO

N° VARIABLES

1 Numero de estudiantes matriculados

2 Calidad educativa

3 Modelo pedagdgico

4 Sistema de evaluacién

5 Planta fisica

6 Desempefio escolar

Fuente: Elaboracion propia
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7.2.2 Motricidad y dependencia

Entender la motricidad implica hablar del grado de influencia que una variable ejerce
sobre otras, lo cual se expresa a través del indice de motricidad. Por otro lado, cuando
nos referimos a la subordinacién o al grado de dependencia de una variable respecto a
otra, se habla del indice de dependencia. En este sentido, hemos determinado lo
siguiente:

Tabla 21 cuadro de motricidad y dependencia

INDICE DE INDICE DE
N° VARIABLE
MOTRICIDAD DEPENDENCIA
1 [ Transporte escolar 29 13
2 | Numero de docentes 43 32
3 | Planta fisica 43 38
4 | Calidad educativa 49 56
5 | Enfasis Institucional 45 37
NUmero de estudiantes
6 50 55
matriculados
7 | Imagen Institucional 48 41
8 | Modelo pedagdgico 34 38
9 | Politicas publicas 40 34
10 | Interaccion con el entorno 39 31
Sistema de evaluacion
11 30 35

Institucional
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12 | Evaluacion de desempefio 30 24
Estructura Organizativa

13 18 26
Institucional

14 | Gestion financiera 29 26

15 | Recursos financieros 18 27

16 | Articulacion institucional 29 26

17 | Plan de estudio institucional 31 25

18 | Preparacion de clases 26 34
Disciplina académica

19 24 33
Institucional

20 | Malla curricular 26 31

21 |Planes de area 17 10

22 | Desempleo 12 3

23 | Microtréfico 9 13

24 | Violencia intrafamiliar 7 17

25 | Desempefio escolar 33 45

26 | Conflicto social y armado 11 10

27 | Conectividad Institucional 22 32
TOTAL 792 792

Fuente: software MIC-MAC LIPSOR
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Conforme a los datos expresados en el cuadro de motricidad y dependencia del
sistema de variables, y teniendo en cuenta las zonas del plano cartesiano,
podemos definir lo siguiente:

Las variables que transitan en la zona de poder, como transporte escolar,
evaluacion de desempefio, planos de estudio, gestion financiera y articulacion
institucional, presentan un indice de motricidad que oscila entre 29 y 30,
mientras que su dependencia se sitla entre 13 y 26. variables.

En la zona de conflicto, las variables, que promedian una motricidad de 30 a 50 y
una dependencia de 31 a 56, incluyen: sistema de evaluacion, modelo
pedagdgico, politica publica, interaccion con el entorno, nimero de docentes,
desemperfio escolar, planta fisica, énfasis institucional, imagen institucional,
numero de estudiantes matriculados y calidad educativa.

En la zona de salida, las variables, que presentan un promedio de motricidad de
22 a 26 y una dependencia de 31 a 34, son: malla curricular, preparacién de
clases, conectividad institucional y disciplina académica.

Finalmente, las variables que promedian una motricidad de 7 a 18 y una
dependencia de 3 a 27 transitan en la zona de problemas auténomos, que
incluyen: desempleo, planos de area, conflicto social y armado, microtrafico,

violencia intrafamiliar, estructura organizativa y recursos. financiero.
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7.2.3 Variables estratégicas
Definida como la guia para la construccion de las narrativas de los escenarios, pero
también son las portadoras de futuro en el cual los tomadores de decision deben

concentrar sus acciones, esta variable son:

Tabla 22 cuadro de variable estratégica

VARIABLE ESTRATEGICA

N° VARIABLE

1 [ Modelo pedagdgico

2 NUmero de estudiantes matriculado

3 Calidad educativa

4 Planta fisica

5 | Enfasis institucional

6 | Desempefio escolar

7 Interacciéon con el entorno

Fuente: software mic-mac lipsor

7.3 Matriz de Importancia y de Gobernabilidad IGO*
Es una metodologia que se utiliza en la prospectiva para priorizar las variables con las
cuales se construiran los escenarios de futuros teniendo en cuenta dos criterios: el de

la importancia de la matriz y qué tan gobernable es.

10 Tomado del libro de MEDINA VASQUE J, CRUZ AGUILAR P. Introduccién a la planeacion estratégica
por escenarios. Contexto, proceso metodoldgico y recomendaciones, Cali 2022 P. 135-136
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Gobernabilidad; Se define como la capacidad que tienen los actores del sistema u
organizacion para dominar la variable que se esta analizando, la cual se califica de
acuerdo con los siguientes criterios:

Importancia; Se define como la pertinencia de la variable analizada con res pecto al
futuro de la organizacién o sistema que se esta estudiando. Los cuales se califican de

acuerdo con los siguientes criterios:

Tabla 23 de valoracion IGO

N° GOBERNABILIDAD IMPORTANCIA

5 | Alta gobernabilidad Muy importante

4 | Media — Alta gobernabilidad Importante

3 | Media Gobernabilidad Medianamente importante
2 | Moderada gobernabilidad Poco importante
1 | Ninguna gobernabilidad Sin ninguna importancia

En ese margo se presentara la tabla de variables claves priorizada en los talleres por la

comunidad educativa y su valoracion:

Tabla24 de variable ponderadas de la IGO

N° VARIABLES GOBERNABILDIAD | IMPORTANCIA
N° | VARIABLES GOBERNABILIDAD | IMPORTANCIA
1 Transporte escolar 2 1

2 Numero de docentes 3 3
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3 Planta fisica
4 Calidad educativa
5 | Enfasis Institucional
Numero de estudiantes
6 matriculados
7 Imagen Institucional
8 Modelo pedagdgico
9 Politicas publicas
10 | Interaccion con el entorno
11 | Sistema de evaluacion Institucional
12 | Evaluacion de desempefio
13 | Estructura Organizativa Institucional
14 | Gestion financiera
15 | Recursos financieros
16 | Articulacion institucional
17 | Preparacion de clases
18 | Disciplina académica Institucional
19 | Malla curricular
20 | Planes de area
Estrato socio econémico del
21 | aprendiente
22 | Desempleo
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23 | Microtrafico 1 3
24 | Violencia intrafamiliar 1 4
25 | Desempeiio escolar 4 5
26 | Conflicto social y armado 1 2
27 | Conectividad Institucional 2 5

Fuente: Taller de gobernabilidad e importancia de variables

La aplicacion de la matriz IGO permitié establecer un orden de prioridad en las

acciones, teniendo en cuenta su nivel de importancia y el grado de gobernabilidad. Este

analisis arrojo6 resultados que constituyen un insumo fundamental para la formulacion

de acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento institucional.

En este marco, los espacios de participacion colectiva esenciales, pues en ellos se

promovié la construccién conjunta y la apropiacion del ejercicio. Durante este proceso,

se sugirio a los actores participantes ponderar cada variable a partir de su experiencia y

criterio profesional, evaluando tanto su nivel de importancia como el grado de

gobernabilidad que podia ejercerse sobre ella.

Los resultados se organizaron en cuatro cuadrantes:

1. Altaimportancia - Alta gobernabilidad (Cuadrante superior derecho):
Variables estratégicas Son aquellas que generan el mayor impacto a corto
plazo, ya que se tiene control sobre ellas y su ejecucion repercute
significativamente en el escenario de estudio. Por esta razon, deben ser

considerados como prioridad.



170

2. Altaimportancia - Baja gobernabilidad (Cuadrante superior izquierdo):
Retos Se trata de variables que, si bien tienen un alto impacto en el sistema,
no estan completamente bajo control. Su intervencion es fundamental, pero
los resultados pueden tardar en materializarse debido a factores externos que
condicionan su desarrollo. El reto consiste en lograr un mayor control sobre
ellas.

3. Bajaimportancia - Alta gobernabilidad (Cuadrante inferior derecho):
Variables operativas, Aunque su impacto en el sistema es menor, son Utiles
para obtener resultados a corto plazo, ganar confianza o mejorar procesos en
el mediano y largo plazo.

4. Bajaimportancia - Baja gobernabilidad (Cuadrante inferior izquierdo):
Variables innecesarias Son elementos que no generan un impacto relevante
y sobre los cuales hay poca capacidad de intervencion. Para evitar un

desgaste innecesario, deben ser descartados del andlisis.

Con base en este ejercicio prospectivo, se presenta a continuacion el gréafico que

evidencia la distribucién de las variables en la matriz IGO.
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llustracién 14 Matriz de importancia y gobernabilidad

Gobernabilidad

Fuente: Taller de evaluacion de IGO

7.3.1 Anédlisis de los cuadrantes
7.3.1.1Cuadrante: Alta Importancia - Alta Gobernabilidad
e Las variables de este cuadrante representan aspectos claves sobre los cuales la
Institucién Educativa José Maria Cabal tiene un alto grado de control y que
inciden directamente en su desarrollo y desempefio. Su adecuada gestion es
fundamental para garantizar la calidad educativa, que constituye el ntcleo del
proposito institucional, permitiendo ofrecer una formacion integral que responda
a las necesidades del territorio.
e Uno de los ejes centrales es el énfasis institucional en guia turistica, el cual

define la identidad de la institucién y su vinculo con el contexto territorial. Para
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su consolidacién, es esencial que todos los actores del sistema educativo se
apropien de esta identidad y la integren en sus practicas.

El nUmero de estudiantes matriculados refleja la capacidad de la institucion para
atraer y retener estudiantes. Una gestion eficiente de la matricula no solo
garantiza la sostenibilidad de la institucion, sino que también fortalece su
posicionamiento frente a la competencia.

El modelo pedagdgico establece los principios, lineamientos y estrategias de
ensefianza-aprendizaje. En la Institucion Educativa José Maria Cabal, la
adopcién del enfoque constructivista ha sido clave para atender las necesidades
del estudiantado y su entorno, promoviendo un aprendizaje activo y
contextualizado.

El desempefio escolar es un indicador de los resultados cognitivos, disciplinares
y éticos de los estudiantes. Este aspecto esta directamente influenciado por la
calidad de la ensefianza, el acompafiamiento académico y el clima institucional,
factores que requieren una gestion constante para garantizar altos estandares
educativos.

La planta fisica hace referencia a la infraestructura de la institucién, un elemento
esencial para el desarrollo adecuado de los procesos educativos. Espacios bien
acondicionados, aulas equipadas y entornos adecuados para el aprendizaje
contribuyen significativamente al bienestar de los estudiantes y al cumplimiento
de los objetivos institucionales.

La disciplina académica institucional comprende el conjunto de procedimientos,

normas y reglas mediante los cuales se mantiene el orden dentro de la escuela.
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Su fundamental es favorecer la consecucion de los objetivos del proceso de
ensefanza-aprendizaje, garantizando un ambiente de respeto, responsabilidad y
compromiso con la educacion.

Por ultimo, la interaccion con el entorno es fundamental para la proyeccién vy el
fortalecimiento institucional. La relacién con la comunidad y otros actores
estratégicos permite consolidar alianzas, enriquecer la oferta educativa y

fortalecer la presencia de la institucion en su contexto.

7.3.1.2 Cuadrante: Alta Importancia - Baja Gobernabilidad

Las variables en este cuadrante representan factores de gran impacto para la
institucion, pero sobre las cuales tiene una capacidad de intervencion limitada.
Aunque la gobernabilidad sobre estos aspectos es baja, una gestion estratégica
puede minimizar riesgos y generar oportunidades para fortalecer la educaciéon y
el entorno institucional.

Violencia intrafamiliar: El contexto familiar de los estudiantes influye
directamente en su rendimiento académico, comportamiento y bienestar
emocional. Si bien la institucion tiene un alcance limitado en la modificacion de
estas condiciones, puede actuar como un agente de apoyo mediante estrategias
de prevencién, acompafiamiento y articulacion con entidades externas
especializadas.

Recursos financieros: La institucion depende de los fondos asignados por el
gobierno territorial y nacional. Aunque su control sobre estos recursos es

limitado, una gestion eficiente y la busqueda de fuentes complementarias
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pueden mejorar el acceso a insumos esenciales y fortalecer la sostenibilidad
institucional.

Gestion financiera: Se relaciona con la administracion eficaz de los recursos y la
capacidad de la institucion para garantizar su estabilidad financiera a través de
la optimizacion del presupuesto y la gestion de fondos internos y externos.
Evaluacion del desempefio: Este proceso es clave para mejorar la calidad
educativa, pero su efectividad puede verse afectada por los cambios normativos
a nivel territorial. La resistencia al cambio por parte de algunos actores del
sistema educativo puede generar posturas desalentadoras, lo que exige
estrategias de adaptacion y sensibilizacion.

Politicas publicas: Se en marca en la construccion y adopcion del nuevo sistema
educativo de territorial el cual esta en proceso de transicion desde un enfoque
global a uno territorial, sin embargo, este proceso depende de 6rganos
gubernamentales, lo que limita la autonomia de la institucion en la toma de
decisiones. Sin embargo, es posible incidir en la adaptacion de estas normativas
a la realidad institucional y participar en espacios de didlogo y construccion.
Imagen institucional: La percepcion de la comunidad sobre la institucion impacta
su posicionamiento y la atraccién de nuevos estudiantes. Aunque la opinién
publica no es completamente controlable, se pueden implementar estrategias de
comunicacion y fortalecimiento de la reputacién institucional para proyectar una

imagen positiva y confiable.
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7.3.1.3 Cuadrante: Baja Importancia - Alta Gobernabilidad

e Las variables en este cuadrante tienen un impacto menor en la competitividad y
sostenibilidad de la institucion en comparacion con otros factores, pero son
totalmente gestionables desde la administracion educativa. Por lo tanto, su
gestion adecuada puede contribuir a optimizar el desempefio interno y fortalecer
la oferta educativa.

e Planes de area: Son fundamentales para la organizacion curricular, aunque su
impacto se limita a la estructura interna de ensefianza. Su desarrollo y
actualizacion dependen exclusivamente de la institucion, por lo que una
planificacion adecuada puede garantizar su alineacion con las necesidades del
contexto.

e Malla curricular: Constituye una herramienta clave para la organizacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, estableciendo los temas a impartir y su
secuencia. Su disefio y actualizacion permiten que el curriculo responda de
manera efectiva a las necesidades de los estudiantes y del entorno.

e Articulacion institucional: Aunque no es un factor determinante en el desempefio
académico directo, la articulacion con entidades gubernamentales y no
gubernamentales puede fortalecer la oferta educativa y ampliar las
oportunidades para los estudiantes, facilitando convenios y programas
complementarios.

e Preparacion de la clase: Si bien la planeacion de clases es un proceso interno y

rutinario, su optimizacion puede mejorar significativamente la calidad del
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aprendizaje, permitiendo estrategias didacticas mas efectivas y alineadas con el
modelo pedagogico institucional.

Sistema de evaluacion: Es un componente interno sobre el cual la institucion
tiene total autonomia. Su correcta estructuracion y aplicacion permiten valorar de
manera integral los aprendizajes de los estudiantes, fomentando la mejora
continua en los procesos de ensefianza.

Estructura organizacional: Aunque su impacto en la educacién es indirecto, una
estructura organizacional clara y funcional facilita la toma de decisiones y la
eficiencia en la gestion institucional. La institucion tiene autonomia para definir
su modelo organizativo dentro del marco normativo vigente, lo que le permite
optimizar sus procesos administrativos y académicos.

Numero de docentes: Aunque la cantidad de docentes puede estar regulada por
normativas externas, la institucion tiene control sobre su distribucién y puede
implementar estrategias para optimizar el uso del recurso humano, asegurando
una adecuada asignacion de cargas académicas y fortaleciendo la calidad

educativa.

7.3.1.4 Cuadrante: Baja Importancia - Baja Gobernabilidad

Las variables de este cuadrante tienen un impacto menor en la gestion educativa
directa de la institucion y, ademas, la gobernabilidad sobre ellas es limitada, ya
gue depende en gran medida de factores externos como el contexto

socioecondmico, la seguridad y las politicas publicas. No obstante, aunque la
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institucion no puede controlarlas directamente, si puede desarrollar estrategias
de mitigacion para reducir su impacto negativo en la comunidad educativa.
Transporte escolar: El acceso a transporte influye en la asistencia y puntualidad
de los estudiantes, pero no esta bajo el control directo de la institucion. Sin
embargo, para la mayoria de los estudiantes, la falta de transporte no representa
una barrera significativa para su permanencia en el sistema educativo.

Estrato socioecondémico del aprendiente: La situacion econémica de los
estudiantes y sus familias afecta su acceso a materiales de estudio y su
participacion en actividades extracurriculares. No obstante, la institucion no tiene
injerencia en la clasificacidn socioecondmica, aunque puede gestionar apoyos y
recursos externos para mitigar estas limitaciones.

Desempleo: La falta de empleo de los padres puede afectar la estabilidad
emocional y académica de los estudiantes, asi como la capacidad familiar para
suplir necesidades basicas. Aungue la institucion no puede influir directamente
en la tasa de empleo, si puede implementar estrategias de apoyo psicosocial y
orientacion a las familias para reducir su impacto en el desempefio estudiantil.
Microtrafico: El consumo y distribucién de sustancias psicoactivas en entornos
escolares representa una amenaza para la seguridad y el bienestar de los
estudiantes. Aunque la institucion no tiene control directo sobre este problema,
puede desarrollar estrategias preventivas en colaboracion con organismos
gubernamentales, autoridades locales y la comunidad educativa.

Conflicto social y armado: La presencia de grupos ilegales o situaciones de

violencia en la comunidad impacta la seguridad de los estudiantes y la
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percepcion de riesgo en el entorno escolar. Si bien la instituciéon no puede
erradicar estos conflictos, si puede generar espacios seguros dentro de la

escuela, promover una cultura de paz y articulacion.

7.4 Juego de actores - Mactor

El andlisis de juego de actores busca valorar las relaciones de fuerza entre los
diferentes actores y estudiar sus convergencias y divergencias respecto a un conjunto
de posturas y objetivos asociados (Medina Vasquez & Ortegon, 2006). El propdésito de
este apartado es valorar las relaciones de fuerzas entre los diferentes actores que
tienen o pueden tener influencia en La Institucién educativa José Maria Cabal y las
convergencias y divergencias con respecto a los objetivos estratégicos planteados para
cada una de las variables. Para realizar este ejercicio se utilizo el software MACTOR,
(actores, objetivos y correlacién de fuerzas).

A continuacion, se identifican y describen los actores que fueron seleccionados
mediante el analisis interno y externo de aquellas partes interesadas. En esta tabla se
hace una descripcion de cada una de los actores y el rol que desempefia dentro del

sistema.

Tabla 25 de actores y descripcion

NOMBRE
N° ACTOR DEFINICION
CORTO
1 Alcaldia Distrital de Alc. Distrital Entidad encargada de administrar y dirigir el
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Buenaventura Bu. territorio.

Sec. Responsable directo de los asuntos de
Secretaria

Etnoeducativ | educacion en el territorio.
Etnoeducativa

a

Con. Distrital | Es la entidad encargada del legislativo del
Concejo Distrital

Distrito de Buenaventura.
M.E. N encargado de formular la politica de educacién

Ministerio de

educacion nacional

nacional y fomentar el desarrollo de una
educacion competitiva y de calidad que genere
oportunidades de progreso y prosperidad y

contribuya a cerrar las brechas de inequidad.

Directivos docentes

Dir. docentes

Esta representado por el representante legal de
la instituciébn como el recto y su equipo de
coordinadores que son los que direccionan la

institucion educativa.

Docentes de la Doc. Insti. Responsable de la formacién y orientaciéon de
institucion los aprendientes.

Padres de familia Personas responsables de los aprendientes
Aprendientes de la Apr. De la Nifio o nifla que asiste a la institucion educativa
institucion Insti para formarse.

Juntas de accion Jun. Accion Son organizaciones civicas, sociales, sin animo
comunal Com de lucro y de naturaleza solidaria, constituidas
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por ciudadanos pertenecientes a una

comunidad.
Alcaldia de la localidad | Alc. Loc. son las autoridades encargadas de hacer
10
continente Cont cumplir las normas.
Con. De Son los interlocutores entre la administracion y
Concejo Distrital de
11 Juven. los jovenes en los temas que les atafien o
juventud
afectan.

Org. Etnicas | Son poblaciones cuyas condiciones y practicas
sociales, culturales y econdémicas, los
distinguen del resto de la sociedad y que han

Organizaciones mantenido su identidad a lo largo de la historia,
12
Etnicas como sujetos colectivos que aducen un origen,
una historia y unas caracteristicas culturales
propias, que estan dadas en sus
cosmovisiones.
Org. sociales | Grupo de personas que interactian entre si, en
Organizaciones virtud de que mantienen determinadas
13
sociales relaciones sociales con el fin de obtener ciertos
objetivos.
La. iglesia Es una institucion religiosa que agrupa a
14 | Laiglesia
cristianos de una misma confesion.
Organizaciones Org. ilegales | Grupo estructurado de tres 0 mas personas
15

ilegales

gue existe durante cierto tiempo y que actua
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concertadamente con el propdsito de cometer

uno o mas delitos graves o delitos tipificados.

Fuente: software mactor

Una vez identificados los actores, se desarrollaron y describieron los objetivos

estratégicos en la siguiente tabla, cuya descripcion representa objetivos especificos.

Con esto se busca brindar una mayor claridad a los expertos sobre el horizonte que se

presente y asi facilite el proceso de evaluacion.

Tabla 26 de Obijetivos y definicion

OBJETIV ]
N° | VARIABLES OBJETIVO (Largo) DEFINICION
O (Corto)
Integrar tecnologias Int. Tec. Utilizar herramientas y plataformas
educativas en el Educa. En | tecnoldgicas que faciliten el
Modelo proceso de el pro. aprendizaje interactivo y accesible,
1
Pedagdgico ensefanza- Enesen - promoviendo habilidades digitales y
aprendizaje Aprend. preparandolos para los desafios del
mundo contemporaneo.
Preparar a los Prep. Los | Facilitar la insercién de los
) estudiantes para est. Ingre. | estudiantes en el ambito laboral
Enfasis
2 ingresar al mercado Ala mediante practicas profesionales en
Institucional
laboral del sector merca. empresas del sector turistico,
turistico Labo brindandoles experiencia real y
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competencias necesarias para su

desarrollo profesional.

Implementar Impl. Est. | Desarrollar y ejecutar acciones de
estrategias efectivas Efec. De promocién y captacion de
Numero de
de reclutamiento para | Rec. estudiantes que permitan aumentar
Estudiantes
aumentar la matricula la demanda de aprendientes,
Matriculado
estudiantil asegurando un crecimiento
constante de la poblacién estudiantil.
Desarrollar programas | Desatrr. Crear e implementar programas
de apoyo emocional y | Progr. De | especificos que aborden las
académico para los apoyo necesidades emocionales y
Desempefio
estudiantes Emocy académicas de los estudiantes,
Escolar
Acade. ofreciendo orientacion, tutorias y
acompafamiento psicolégico para
facilitar su desarrollo integral.
Establecer alianzas Est. Crear y mantener relaciones de
estratégicas con Alianzas colaboracién con diversos actores
organizaciones Est. Con del entorno, con el fin de apoyar y
Interaccion
comunitarias, org. enriquecer las actividades
con el entorno
entidades Comun. educativas, sociales y culturales de
gubernamentales y la institucion.
empresas locales
Planta fisica Revitalizar la planta Revitalizza | Implementar un plan de inversion y
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fisica mediante r la Plan. renovacion que modernice la
inversiones Fis. infraestructura de la institucion,
estratégicas y garantizando que las instalaciones
proyectos de sean seguras, funcionales y
renovacion adecuadas para las necesidades

educativas actuales.

Fortalecer el Fortalecer, | Ofrecer oportunidades de

desarrollo profesional | El desarr, | capacitacion y desarrollo profesional

Calidad docente a través de del para los docentes, con el objetivo de
Educativa programas de Docent. actualizar sus conocimientos y
formacion continua habilidades pedagodgicas, mejorando

asi la calidad de la ensefianza.

Fuente: software mactor

La combinacion de las tablas anteriores permite el desarrollo de la matriz de:

7.4.1 influencias directas

En ese sentido se muestra en la siguiente ilustracion;
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llustracién: 15 matriz de influencia directa entre actores
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Fuente: software mactor

Las influencias se puntdan de 0 a 4 teniendo en cuenta la importancia del efecto sobre

el actor:

Tabla 27 de Valoraciones

Valoracion Valoracién
numeérica cualitativa
0 Sin influencia
1 Proceso
2 Proyectos
3 Mision
4 Existencia
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La “Matriz de influencias directas” permite analizar las influencias/dependencias que
existen entre los actores e identificar en donde se realiza dicha influencia/dependencia,
es decir, si influyen sobre los procesos, proyectos, mision o existencia. La Matriz de
Influencia directa se construye a partir de la percepcion de los expertos y permite
entender la importancia del actor y el efecto que tiene en el comportamiento del
sistema que se esta analizando; para este caso en la Institucion Educativa José Maria

Cabal:

llustracién 16 de Matriz de posiciones valoradas

Imt. Tec. Educa. Enel
Prep. Los est. Ingre. Al
Desarr. Progr. e apoyo
Est. Alianzas Est. Con
Fortalecer, El desarr,

Alcaldia Distrital de Buenaventura

Secretaria Etnoeducativa

Concejo Distrital

Ministerio de educacidn nacional

Directivos docentes

Docentes delainstitucian

Padres defamilia

Aprendientes de la institucion

luntas de accian comunal

Alcaldia dela localidad continente

Concejo Distrital de juventud

Organizaciones Etnicas

Organizaciones sociales
Laiglesia
Organizaciones ilegales
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Fuente: software mactor

El signo indica si el actor es favorable y opuesto al objetivo



Valoracion
N Valoracion cualitativa
numeérica
0 El objetivo es poco consecuente.
El objetivo pone en peligro los procesos operativos
1 (gestion, etc.) del actor / es indispensable para sus
procesos operativos.
El objetivo pone en peligro el éxito de los proyectos
’ del actor / es indispensable para sus proyectos.
El objetivo pone en peligro el cumplimiento de las
° misiones del / es indispensable para su mision.
El objetivo pone en peligro la propia existencia del
) actor / es indispensable para su existencia.

186

Por su parte, la Matriz de posiciones valoradas permite evaluar como la posicién de la

organizacion y los objetivos asociados a cada variable estratégica puede influir en la

posicion de los actores relevantes, permitiendo una mejor comprension de los intereses

y expectativas de cada uno de ellos.
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llustracién 17 Descripcion gréafica del plan de influencias y dependencias de los

actores

JUEGO DE ACTORES

Relacion
Sin influencia

Procesos
Proyectos

Mision

Existencia

Fuente: Achury, A. G. (2020).

7.4.2 Resultados juegos de actores

7.4.2.1 Plano de Influenciay dependencia de los actores del sistema educativo de
la José Maria Cabal

El plano de influencia y dependencia entre actores me determina los actores de alto

poder, como los actores de enlace, los autbnomos y de bajo poder



llustracién 17 Plano de influencia y dependencia

Plano de influencias y dependencias entre actores

o
Con. Distrital Alc. Distrital Bu.
Con. De Juven. M.EN)
L
— % B
A
X
Alc. Loc. Cont q
= Q,
g q Sec. Etnoeducativa
= Apr. De Iz Insti ks
b
"
a

¥ Dependencia

Fuente: software mactor
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Como se puede ver el Plano de influencias y dependencias entre actores, los actores

gue se encuentran ubicados en la zona de influencia son aquellos que tienen mucho

poder sobre el sistema y poca dependencia de estos, En los cuales se encuentran; Las

juntas de accion comunal, Alcaldia de la localidad continente, Aprendientes de la

institucion educativa.

Sin embargo, los actores de enlace son los que tienen mucha influencia y al mismo

tiempo dependen de otros actores, En los cuales se encuentran; Concejo Distrital,

Alcaldia Distrital de Buenaventura, Organizaciones Etnicas territoriales, Consejos de
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Juventudes, Ministerio de Educacion Nacional, Directivos Docentes, Docentes de la
institucion, secretaria de Etnoeducacion.

Los actores autonomos son los que no influyen sobre los otros actores del sistema,
pero tampoco son dependientes de este, En los cuales se encuentran; Los padres de
familia y las organizaciones ilegales. Los actores aislados son los que tienen un bajo
poder y son dominados; En los cuales se encuentran; La iglesia y las organizaciones

sociales.

7.4.2.2 Histograma de relaciones de fuerza de los actores que incidencia en la
Institucién Educativa José Maria Cabal

Ya descrito el rol de cada actor, cuanto su influencia y dependencia en el plano
cartesiano, se avanza en la evaluando las relaciones de fuerzas de los diferentes
actores. Con base en el histograma de las relaciones de fuerza generado por el
programa, e identificando que el actor de mayor fuerza es el Concejo Distrital, seguido
de la Alcaldia Distrital de Buenaventura y la Junta de accion comunales, los actores con
relaciones de fuerza intermedia son; Alcaldia de la localidad continente, Organizaciones
étnicas, consejo Distrital de juventudes, ministerio de educacion, Directivos docentes,
docentes de la institucion y Secretaria de etnoeducacion, padres de familia,
aprendientes de la institucion; los actores con mas baja fuerza son las organizaciones

ilegales, la iglesia y las organizaciones sociales.
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llustracién 18 Histograma de relaciones de fuerza MIDI

Histograma de relaciones de fuerza MIDI

Alealdia Distrital de Bu [l |
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Organizaciones Etnica

Organizaciones social w
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Fuente: software mactor

7.4.2.3 Posicionamiento de los actores respecto a los objetivos

Para determinar el posicionamiento de los actores frente a los objetivos definidos para
cada una de las variables estratégicas, se utilizé el histograma de la implicacion de los
actores en los objetivos del 2MAOQO. Se utiliza con el propdésito de identificar, para cada
actor, el alcance de su posicion con respecto a los objetivos definidos a favor o en

contra.
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llustracién 19 Histograma de implicacion de los actores sobre los objetivos 2MOA

% Histograma de la implicacion de los actores sobre los objetives ZMAQ EI@
a|e|%|&|E|E|E|E]

Histograma de la implicacion de los actores sobre los objetivos 2MAO
Modelo Pedagogic i
Enfasis Instituciona - l [i5] l l I
MNumero de Estudia ] . . ]
Desempefio Escola ] . . ]
Interaccion con el e I
: . . . o
Planta fisica El | %
Calidad Educativa } g
3 & 9 12 15 ;
[ Par= [l Contra %

Fuente: Elaboracién propia, empelando el software mactor

Se mostrara en el orden de mayor a menor promocion el resultado de favorabilidad de

los objetivos:

1. Enfasis Institucional — OBJETIVO - Preparar a los estudiantes para ingresar al

mercado laboral del sector turistico

2. Desempefio Escolar - — OBJETIVO - Desarrollar programas de apoyo

emocional y académico para los estudiantes

3. Calidad Educativa — OBJETIVO - Fortalecer el desarrollo profesional docente

a través de programas de formacién continua
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4. Interaccion con el entorno — OBJETIVO - Establecer alianzas estratégicas con

organizaciones comunitarias, entidades gubernamentales y empresas locales

5. Numero de Estudiantes Matriculado — OBJETIVO - Implementar estrategias

efectivas de reclutamiento para aumentar la matricula estudiantil

6. Modelo Pedagdgico — OBJETIVO - Integrar tecnologias educativas en el

proceso de ensefianza-aprendizaje

7. Planta fisica - — OBJETIVO- Revitalizar la planta fisica mediante inversiones

estratégicas y proyectos de renovacion

7.4.2.4 Convergencias y divergencias entre los actores

Convergencias de orden 1 (1CAA): se identifican el nUmero de posiciones comunes
gue tienen dos actores sobre los objetivos, lo cual sefialaria las posibles alianzas
potenciales que se pueden presentar.

Convergencias de orden 2 (2CAA): se calcula la intensidad de convergencia
promedio entre dos actores, cuando estos tienen el mismo grado (a favor o en contra
del objetivo). Los valores de esta matriz miden la intensidad de alianza con la jerarquia
de objetivos (preferencias) de la pareja de actores.

Convergencias de orden 3 (3CAA): sefala que los actores que mas cerca se

encuentran son los que tienen una mayor convergencia.
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Divergencias de orden 1 (1DAA): identifica el nimero de objetivos en los cuales dos
actores tienen una posicion diferente, en otras palabras, evidencian el nimero de
conflictos potenciales. Miden el numero de conflictos potenciales.

Divergencias de orden 2 (2DAA): identifica para cada pareja de actores, el nUmero de
objetivos por los cuales estos actores no mantienen la misma posicion (un actor esta a
favor del objetivo y el otro en contra). Los valores de esta matriz miden la intensidad del
conflicto con la jerarquia de objetivos (preferencias) de la pareja de actores.
Divergencias de orden 3 (3DAA): identifica para cada pareja la intensidad de
divergencia promedio para aquellos dos actores que no ocupan la misma posicion (un
actor esta a favor del objetivo y el otro en contra). Los valores de esta Matriz miden la
intensidad del conflicto para cada pareja, sus jerarquias de objetivos (preferencias) y su
competitividad.

En este apartado se establecen las convergencias y divergencias entre actores. Para el
andlisis de las convergencias se utilizaron las matrices de convergencias (CAA) y los
planos de las convergencias entre actores. Para el andlisis de las divergencias entre

actores se utilizaron las matrices de divergencias (DAA).
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7.4.2.4.1 Convergencia de orden 1

llustracién 20 Convergencia de actores de orden 1

Grafico de convergencias entre actores de orden 1

HOLZAH w1143 HOE &

Convergencias mas débiles
—— Convergencias débiles
—— Convergencias mediass
= Convergencias relativamente importantes
—— Convergencias mas importantes

Fuente: software mactor

La convergencia del orden 1 mide el nimero de alianzas potenciales y se visualizan
mediante la matriz, determinando el nimero de posiciones comunes entre dos actores
en relacién con los objetivos. Este ejercicio le permitira a la Institucién educativa
identifica y determinar las posibles alianzas para el desarrollo eficiente de su
misionalidad.

Convergencia Importante

Ministerio de Educacion nacional — Organizaciones Etnicas

Ministerio de Educacion nacional -Docentes de la Institucion Educativa

Ministerio de Educacion nacional — secretaria Etnoeducativa

Ministerio de Educacion nacional — Organizaciones ilegales

Secretaria Etnoeducativa -Organizaciones étnicas



Secretaria Etnoeducativa — Docentes de la institucion educativa
Secretaria Etnoeducativa — Organizaciones ilegales

Organizaciones étnicas - Docentes de la institucion educativa
Convergencia Relativamente Importante

Ministerio de Educacion Nacional — Alcaldia Distrital de Buenaventura
Ministerio de Educacion Nacional — Directivos de la Institucion Educativa
Ministerio de Educacion Nacional - Alcaldias locales

Ministerio de Educacion Nacional - Consejos de Juventud

Ministerio de Educacion Nacional — Padres de Familia

Alcaldia Distrital de Buenaventura - Directivos de la Institucion Educativa
Alcaldia Distrital de Buenaventura - Docentes de la institucion educativa
Alcaldia Distrital de Buenaventura — Organizaciones étnicas

7.4.2.4.2 Convergencia de orden 2

llustracién 21 Convergencia de actores de orden 2

Gréafico de convergencias entre actores de orden 2

Convergencias mas débiles
—— Caonvergencias débiles
—— Caonvergencias mediass
= Caonvergencias relativamente importantes
——— Convergencias mas importantes

Fuente: software mactor
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Se evalla con la matriz de convergencia valorada (2CAA); en esta se calcula la
intensidad de convergencia promedio entre dos actores, cuando estos tienen el mismo
grado (a favor o en contra del objetivo). Los valores de esta matriz miden la intensidad
de alianza con la jerarquia de objetivos (preferencias) de la pareja de actores.
Convergencia mas importante

Secretaria Etnoeducativa — Docentes de la Institucion educativa

Convergencia relativamente importante

Ministerio de Educacion Nacional — secretaria Etnoeducativa

Ministerio de Educacion Nacional — Docentes de la institucion

secretaria Etnoeducativa — Organizaciones étnicas

secretaria Etnoeducativa — Organizaciones ilegales

Organizaciones étnicas — Docentes de la institucion

7.4.2.4.3 Convergencia de orden 3
Se evalla con la matriz de convergencia valorada (3CAA), esta matriz sefiala que los
actores que mas cerca se encuentran son los que tienen una mayor convergencia. Las

mayores convergencias de orden 3 se presentan entre los siguientes actores:
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llustracién 22 Grafico de convergencia entre actores de orden 3

Grafico de convergencias entre actores de orden 3

HOLOW L HCEdl o

Convergencias mas debiles
—— Convergencias débiles
—— Convergencizs mediass
—— Convergencias relativamente importantes
—— Convergencias mas importantes

Fuente: software mactor

Convergencia mas importante

Alcaldia Distrital de Buenaventura — Alcaldia local Continente

Convergencia Relativamente Importante

Ministerio de Educacién Nacional — Alcaldia Distrital de Buenaventura
Alcaldia Distrital de Buenaventura — Aprendientes de la Institucién
Alcaldia Distrital de Buenaventura — Docentes de la Institucién educativa
Alcaldia Distrital de Buenaventura — Organizaciones étnicas

Alcaldia Distrital de Buenaventura — Padres de Familia

Alcaldia Distrital de Buenaventura - secretaria Etnoeducativa

Secretaria Etnoeducativa — organizaciones étnicas
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7.4.2.4.4 Divergencias de Orden 1,2y 3
En el marco de las divergencias, segun en la aplicacion del sofware Mactor no se

encontraron ninguna por parte de los actores.

7.5 analisis de sistemas de matrices de impactos cruzados — smic prob

Este método consiste en analizar la evolucion de un grupo de variables Estratégicas,
permitiendo determinar las probabilidades simples y condicionales de hipétesis o
eventos, como las probabilidades de combinaciones de estos ultimos teniendo en
cuenta las interacciones entre los eventos y/o hipotesis.

En ese sentido su objetivo es identificar los escenarios mas probables y también
examinar las combinaciones de las hipotesis que seran excluidas a priori. Las entradas
de este método consistiran en la identificacion de las variables estratégicas con sus
hipotesis de futuro y descripcion de la situacion actual de cada una de ellas. Ademas, el
software SMIC PROB EXPERT acepta un numero determinado de variables, las cuales
son extraidas del andlisis del Abaco de Regnier y el analisis estructural.

A continuacion, se presentaran las variables estratégicas y las hip6tesis optimistas
proyectadas del andlisis morfol6gico desde la mirada de futuro con la finalidad de
calificar les su probabilidad de realizacion o no realizacion desde la perspectiva de los

expertos.



Tabla 28 de hipétesis y Variables
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VARIABLES ESTRATEGICAS

HIPOTESIS DE ]
VARIABLES EVENTO | HORIZONTE SITUACION ACTUAL
FUTURO
Que tan El modelo pedagogico La Institucion Educativa
probable es sera fortalecido mediante | José Maria Cabal,
que a 2035 la implementacion de liderada por sus
iniciativas innovadoras directivos, esta
gue promuevan la desarrollando un proceso
participacion de los de adaptacién del modelo
estudiantes, Através de | pedagdgico
la integracién de constructivista para
Modelo tecnologias educativas, responder a los cambios
pedagogico = el fomento de la sociales, politicos,

colaboracion entre
docentes, directivos,
administrativos y entidad
territorial. El modelo
pedagdgico ofrecera una
experiencia educativa
mas dinamica,

preparandolos de

normativos y culturales
gue enfrenta el Distrito de
Buenaventura. Este
esfuerzo busca
empoderar a las
comunidades mediante el
reconocimiento y la

integracion de practicas y
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Enfasis

institucional

E2

manera efectiva para
enfrentar los desafios
que se presentaran en su
vida académica y

personal.

saberes ancestrales que
enriquecen el contexto

educativo.

El énfasis de la
Institucion Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica sera
una fuente de
oportunidades para los
estudiantes al ofrecerles
una formacion integral y
especializada en un
campo en crecimiento.
los estudiantes adquiriran
habilidades y
conocimientos relevantes
gue los prepararan para
ingresar con éxito al
mercado laboral A traves

de practicas

Desde la perspectiva de
los directivos docentes de
la Institucién Educativa
José Maria Cabal, el
énfasis guianza turistica
presenta una gran
oportunidad ante los
cambios promovidos por
el gobierno nacional en el
sector turistico,
especialmente en la costa
pacifica. Sin embargo,
consideran que esta
oportunidad debe ser
mejor sustentada y
aprovechada a través de

la transversalidad en los
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NUmero de

estudiantes

matriculados

E3

profesionales en
empresas del sector,
colaboraciones con
instituciones turisticas
locales. Ademas, este
énfasis contribuira al
desarrollo econémico de
la regidn al promover el
turismo sostenible y la
valorizacion de su
patrimonio cultural y

natural.

planes de estudio. Esto
permitira empoderar aun
mas a los estudiantes,
brindandoles un
conocimiento profundo de
los sitios turisticos de
Buenaventuray la
oportunidad de formular
proyectos estratégicos
gue potencien tanto el
énfasis en guianza
turistica como el
desarrollo de la

institucion.

Mediante estrategias
efectivas de
reclutamiento, retencion
estudiantil y colaboracién
con las familias y la
comunidad, la institucion
educativa José Maria

Cabal sera capaz de

El nUmero de estudiantes
matriculados en la
Institucion Educativa José
Maria Cabal se ha
estabilizado debido a que
estamos en la mitad del
afio escolar. Sin

embargo, la migracion de
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Desempefio

escolar

E4

ofrecer una educacion de
calidad e integral que
atraiga a una amplia
demanda de
aprendientes permitiendo
un crecimiento de la
poblacién de manera
constante y asi se
fortalece su posicion
como un centro
educativo lider en la

region.

familias a otros barrios,
ciudades o incluso a otros
paises esta generando
una gran preocupacion
por la disminucién de
estudiantes inscritos en
las escuelas del Distrito
de Buenaventura. Este
escenario preocupa a los
directivos docentes,
guienes anticipan una
posible reduccion en la
matricula para el proximo

ano escolar.

El desempefio escolar de
los aprendientes en la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la

implementacion de

El desempefio escolar de
los estudiantes continta
deteriorandose debido a
los conflictos en sus
entornos. Muchos
estudiantes enfrentan
desafios significativos,

Ccomo Vivir sin la
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Interaccion con

el entorno

ES

estrategias efectivas de
ensefanza y aprendizaje,
A través de programas
de apoyo emocional y
académicos, actividades
extracurriculares
enriquecedoras, creacion
de un ambiente escolar
estimulante y positivo,
por parte del personal
docente, administrativos
y directivos docentes en
colaboracion activa de
las familias y la
comunidad en el proceso

educativo.

presencia de sus padres,
la necesidad de trabajar,
entornos violentos, y
situaciones de maltrato
familiar y violencia
perpetrada por grupos
ilegales. Estas
circunstancias afectan
negativamente su
constancia en la
alimentacion y dificultan
considerablemente
cualquier mejora en su
rendimiento académico,
guedando lejos de las

expectativas.

La internacion con el
entorno de la Institucion
Educativa José Maria
Cabal experimentara una
mejora significativa

gracias a iniciativas que

La relacion y la forma de
interactuar con el entorno
gue rodea a la Institucion
Educativa no han
cambiado del modelo

establecido por el
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fomenten la participacion
de los padres de familia,
la colaboracion con
organizaciones
comunitarias y el
establecimiento de
alianzas con entidades
gubernamentales y
empresas locales. A
través de proyectos de
servicio comunitario,
eventos culturales y
deportivos, y programas
de apoyo socioemocional
para las familias, la
institucién fortalecera sus
lazos con la comunidad,
promoviendo una cultura
de cooperacion y
compromiso mutuo en la
educacion de los

estudiantes.

Proyecto Educativo
Institucional. Este
enfoque se centra en el
didlogo con los padres de
familia para abordar la
disciplina y el desempefio
académico de sus hijos o
familiares, asi como con
otros actores
dependiendo de la
orientacién proporcionada
desde la secretaria. Sin
embargo, esta dindmica
genera poca fluidez y
mas burocracia en los

procesos.
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Planta fisica

E6

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal sera
revitalizada mediante
inversiones estratégicas
y proyectos de
renovacion que
mejoraran la
infraestructura y el
entorno de aprendizaje. A
través de la colaboracién
entre el gobierno local, la
comunidad educativa y
otros actores
interesados, se llevaran a
cabo acciones para
modernizar las
instalaciones,
proporcionar espacios
seguros y adecuados, y
promover un ambiente

escolar inspirador y

La Institucion Educativa
sigue siendo priorizada
en procesos de inversion
para mejoramiento,
gracias al Movimiento
Civico de Buenaventura.
Esto permite al consejo
directivo determinar qué
areas o espacios pueden
priorizarse para ofrecer
mejores ambientes de
aprendizaje a los
estudiantes. Sin
embargo, debido a su
condicién como nucleo
educativo y conforme a la
ley, no es posible
modificar completamente
la infraestructura escolar.
Por lo tanto, la planta
fisica actualmente carece

de ciertos espacios de
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propicio para el
desarrollo integral de los

estudiantes.

ambiente escolar que no
fueron inicialmente
contemplados en los

proyectos.

Fuente: cuadro de variable estratégica

Posterior a la anterior realizacion se establece el panel de expertos que representa a la

comunidad educativa de la Institucion educativa José Maria Cabal en todas sus

dimensiones. Este panal tuvo como objetivo analizar las diferentes hipotesis de

acuerdo con su conocimiento y experticia, y determinar las probabilidades de

realizacion y no realizacion.

Tabla 29 expertos al interior de la institucion educativa

N° NOMBRES CRUPO PESO
1 Omar Martinez Rector 1
2 Luz Dary Renteria Coordinadora 1
3 Jiminson Valencia Coordinadora 1
4 | Alvaro Delgado Docente 1
5 Eduardo Viveros Rodriguez Docente 1
6 Jarol Camacho Administrativ 1




Fuente: Elaboracién propia

Con el objetivo de evitar roces o inconformidades entre los expertos, se les asigno a
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todos el mismo peso en la discusion. De esta manera, le hemos dado el mismo nivel de

importancia, permitiéndoles sentirse valiosos y fomentando la objetividad en sus

observaciones frente a las hipétesis planteadas. A continuacion, se muestra la tabla de

calificaciones empleada por los expertos durante la asignacion de probabilidades:

Tabla de calificaciones

Probabilidad Calificacion
Muy probable 0,9
Probable 0,7
poco probable (duda) 0,5
Improbable 0,3
Muy improbable 0,1

La tabla anterior permite determinar la probabilidad de ocurrencia y su respectiva
calificacion que fue utilizada por cada experto para asignar la probabilidad de

ocurrencia simple a cada hipotesis, cuyo resultado se puede ver a continuacion:
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llustracién 23 clasificacion de los expertos — Probabilidades simple
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Fuente: Elaboracion propia, empleando el software Smic Prob Expert

Posteriormente, los expertos procedieron a estimar la probabilidad condicionante de Sl

realizacion, donde cada experto calificaba segun su percepcion, la probabilidad de

ocurrencia de la hipétesis 1, si ocurre que tan probable es que se dé la hipétesis 2, en

lo que se denomina un analisis de impactos cruzados, tal como se muestra en la

siguiente imagen:
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llustracién 24 Probabilidad de ocurrencia si realizaciéon
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Fuente: Elaboracién propia, empleando el software Smic Prob Expert

Finalmente, se realizé la estimacion de la probabilidad condicionante de No realizacion,
donde cada experto calificaba segun su experticia frente a la probabilidad de que no

ocurra la hipotesis 1 que tan probable es que se cumpla la hipotesis 2. Proceso que se

muestra a continuacion:

llustracién 25 Probabilidad de ocurrencia no realizacion

Fuente: Elaboracién propia, empleando el software Smic Prob Expert
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7.5.1 Resultado Smic Prob Expert

llustracion 26. Histograma de sensibilidad de las influencias (conjunto de experto)

Histograma de sensibilidad de las influencias (Conjunto de expertos)
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Fuente: Smic Prob Expert

De conformidad a lo reflejado en la imagen, evidenciamos que las Variables planta
fisica, como la de desempefio escolar son la demas influencia tienen en relacion con

las otras.

llustracién 27. Histograma de sensibilidad de las dependencias (conjunto de experto)

de ibili de las deper ias [(Conj de expertos)
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Fuente: Smic Prob Expert
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En relacion con la imagen ilustrada podemos determinar también que la variable con
mayor dependencia en el sistema educativo de la Institucion educativa José Maria
Cabal es Planta fisica.

Esta circunstancia no permite interpretar de la misma que esta variable es para los
directivos retadora por su alta influencia y dependencia.

7.5.2 Histograma de probabilidad de escenarios

Una vez los expertos definieron las probabilidades simples, de Sl realizacion y No
realizacion de acuerdos a sus conocimientos y experticia, el software Smic Prob
Exxpert definid los escenarios con la mayor probabilidad de ocurrencia, los cuales se

muestran en el siguiente histograma:

llustracién 28 Histograma de probabilidad de los escenarios (conjunto de expertos).

Fuente: Software Smic Prob Expert.
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En el marco del histograma mostrado anteriormente, es evidente que el escenario mas
probable es el 01 - 111111 con un 18% de probabilidad de ocurrencia. Significado de los
expertos, que las hipotesis expresadas tienen alta posibilidad de realizarse. En otras
palabras, El modelo pedagdgico sera fortalecido, El énfasis institucional serd una
fuente de oportunidades para los estudiantes, la estrategia de incorporacion para
incrementar el numero de matriculas de los aprendientes y su articulacion con las
familias seran un total éxito, también mejorara el desempefio escolar, la interaccion con
el entorno y su planta fisica se revitalizan.

El segundo escenario es el 02. 111110 con el 14% de probabilidad de ocurrencia. En
ese sentido el criterio de los expertos participantes no evidencia que los mas probables
es que las seis hipotesis sean cumplidas. Que riendo decir que El modelo pedagdgico
sera fortalecido, El énfasis institucional serd una fuente de oportunidades para los
estudiantes, la estrategia de incorporacion para incrementar el nimero de matriculas
de los aprendientes y su articulacién con las familias seran un total éxito, también
mejorara el desempefio escolar, la interaccion con el entorno y su planta fisica se
revitalizan.

En tercer lugar, esté el escenario 64 - 000000 con un 7% de probabilidad de ocurrencia,
entendiendo que el nUmero cero representa la no posibilidad de las hipétesis. En otras
palabras, nos muestra que hay un mayor reto de realizacion para fortalecer el modelo
pedagadgico, que el énfasis institucional sea una fuente de oportunidades para los
estudiantes, que las estrategias de incorporacion para incrementar el nimero de

matriculas de los aprendientes y su articulacion con las familias tendran fallas que no
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les permite alcanzar el éxito, como también mejorara el desempefio escolar, la
interaccidn con el entorno y su planta fisica no se cumplan el propésito.

En cuarto lugar, se encuentra el escenario 06 - 111011 con un 6% de probabilidad de
ocurrencia. Esto quiere decir, que, segun el criterio del conjunto de los expertos que
participaron en el ejercicio, lo mas probable es que el modelo pedagdgico, que el
énfasis institucional se convierta en una fuente de oportunidades para los estudiantes,
gue las estrategias de incorporacion para incrementar el nimero de matriculas de los
aprendientes y su articulacion con las familias, como también la mejora el desempefio
escolar, la interaccion con el entorno y su planta fisica, la probabilidad de ocurrencia

sea muy baja.

8 CONSTRUCCION DE ESCENARIOS
8.1 pre - Escenarios
8.1.1 Anélisis morfolégico
El analisis morfolégico es un método para la construccion de escenarios que sirve para
estructurar e investigar las relaciones que pueden identificarse en un problema
multidimensional, complejo y esencialmente no cuantificable. Este método es
considerado como uno de los componentes de la "caja de herramientas" de Godet
(Betancourt et al., 2022). Constituye un paso ineludible entre los ejercicios de
conocimiento de la dinamica del sistema estudiado y la elaboracion de escenarios
futuristas, con el objetivo de armar una simulacién basada en un proceso de analisis
prospectivo. El resultado de este proceso es la elaboracion de paquetes coherentes de

hipotesis sobre el futuro del sistema analizado (Beinstein, 2016).
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Para realizar el analisis morfolégico utilizando el software Morphol, se desarrollé una
serie de pasos que culminaron en la seleccion del escenario de apuesta y la
formulacidén de acciones estratégicas. El primer paso se centré en la identificacion y
descripcion de los factores y dimensiones mediante la metodologia de analisis
PESTEL. A continuacion, se seleccionaran los factores estratégicos a partir de los
resultados obtenidos en el analisis estructural (MIC-MAC) desarrollado previamente.
Luego, se llevo a cabo un proceso de analisis y sintesis utilizando la herramienta
Morphol, cuyos resultados sirvieron como insumo para la elaboracion de los escenarios
posibles, probables y deseables.

A continuacion, se presentan las variables estratégicas empleadas en este ejercicio, las
cuales fueron seleccionadas a partir de los resultados del MIC-MAC y la extrapolacién
de tendencias desarrolladas previamente mediante la aplicacion del Abaco de Regnier.
Posteriormente, fue necesario describir las variables y desarrollar hipétesis pesimistas,
tendencias y optimistas para cada una de las variables estratégicas seleccionadas, tal

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 30 cuadro de hipétesis

DOMINIO DESCRIPCION VARIABLE | DESCRICION HIPOTESIS 1 HIPOTESIS 2 HIPOTESIS 3
DE VARIABLE (PESIMISTA) (TENDENCIAL) (OPTIMISTA)
Politico Se refiere al Modelo Son los El modelo El modelo El modelo pedagdgico
conjunto de grupos | pedagdgico | lineamientos, pedagogico pedagdgico sera fortalecido
y procesos politicos ademas enfrentara desafios | experimentara mediante la

gue interactiian en
un entorno histérico

y cultural y se

reglamenta y
normaliza el

proceso

significativos en su
implementacion

debido a la

ajustes tendenciales
influenciados por

cambios en las

implementacion de

iniciativas innovadoras

gue promuevan la
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caracterizan por
cierto grado de
interdependencia
reciproca que se
expresa en las
practicas, habitos,
rituales y reglas no
escritas que
organizan la
competencia por el
poder politico entre

los actores

educativo,
definiendo sus
propositos y

objetivos

resistencia al
cambio por parte
del personal
docente, la falta de
recursos
adecuados y la
rigidez de las
politicas
educativas. Esto
podria resultar en
una desconexion
entre los
lineamientos
establecidos y la
realidad del aula,
generando una
brecha entre los
objetivos
educativos y la
experiencia de
aprendizaje de los
estudiantes, lo que
podria afectar
negativamente la
calidad y equidad
del proceso

educativo.

politicas educativas,
avances en la
investigacion
pedagogica y
necesidades
emergentes en el
entorno
socioeconémico y
tecnoldgico. Estos
ajustes podrian
reflejarse en la
revisién periédica de
los lineamientos, la
incorporacion de
nuevas
metodologias de
ensefianza-
aprendizaje y la
adaptacion de los
objetivos educativos
para asegurar su
relevanciay
efectividad en la
preparacion de los
estudiantes para los
desafios del siglo

XXI.

participacion de los
estudiantes, el
desarrollo de
habilidades del siglo
XXlyla
personalizacion del
aprendizaje. A través
de la integracioén de
tecnologias
educativas, el fomento
de la colaboracion
entre docentes y el
apoyo institucional, el
modelo pedagdgico
ofrecera una
experiencia educativa
mas dinamica,
relevante y centrada
en el estudiante,
preparandolos de
manera efectiva para
enfrentar los desafios
futuros y
contribuyendo a su
éxito académico y

personal.

Econémico

Es un conjunto de
variables y

fenébmenos

Planta fisica

Hace referencia a

la infraestructura

de la institucién

La planta fisica de
la Institucién

Educativa José

La planta fisica de la
Instituciéon Educativa

José Maria Cabal

La planta fisica de la
Instituciéon Educativa

José Maria Cabal sera
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econémicos que
ejercen mayores
influencias en el
desarrollo
financiero de un
pais, tales como
tasas de inflacion y
de interés,
producto interno
bruto, balanza de
pagos, cotizaciones
y politica
monetaria, deuda

publica, etc.

educativa José
Maria Cabal en el

ambito fisico

Maria Cabal
enfrentara desafios
significativos
debido al deterioro
estructural, la falta
de mantenimiento
adecuado y la
insuficiencia de
recursos
financieros para su
mejora. Esto podria
resultar en
condiciones
inseguras y poco
saludables para
estudiantes y
personal, limitando
el acceso a un
entorno de
aprendizaje
propicio. Ademas,
la infraestructura
obsoleta 'y
deficiente podria
afectar
negativamente el
bienestar y el
rendimiento
académico de los

estudiantes, asf

experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
asignacion de fondos
para mantenimiento
e infraestructura,
cambios en las
politicas educativas
locales y la
implementacion de
proyectos de
modernizacion.
Estas variaciones
podrian reflejarse en
periodos de mejoras
graduales en la
infraestructura
escolar, seguidos de
periodos de
estancamiento o
incluso deterioro
debido a limitaciones
presupuestarias y
otros desafios

administrativos.

revitalizada mediante
inversiones
estratégicas y
proyectos de
renovacion que
mejoraran la
infraestructura y el
entorno de
aprendizaje. A través
de la colaboracion
entre el gobierno
local, la comunidad
educativa y otros
actores interesados,
se llevaran a cabo
acciones para
modernizar las
instalaciones,
proporcionar espacios
seguros y adecuados,
y promover un
ambiente escolar
inspirador y propicio
para el desarrollo
integral de los
estudiantes. Esta
mejora en la
infraestructura
fortalecera la calidad

de la educaciéon
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como la calidad
general de la
educacion ofrecida

en la institucion.

ofrecida y contribuira
al bienestar general
de la comunidad

escolar.

Social

Es el lugar donde
los individuos se
desarrollan en
determinadas
condiciones de
vida, trabajo,
economia, nivel de
ingresos, nivel
educativo y esta
relacionado con los
grupos a los que

pertenece en el

grupo

Enfasis

institucional

Enfoque
curricular de
acuerdo al area o
disciplina
académica de la

institucion

El énfasis de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal en
guianza turistica
enfrentara desafios
significativos
debido a la falta de
recursos
adecuados, la
escasez de
oportunidades
laborales en el
sector turistico
local y la falta de
capacitacion
especializada para
el personal
docente. Esto
podria resultar en
un desequilibrio
entre la oferta
educativa y las
demandas del
mercado laboral,

dejando a los

El énfasis de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
industria turistica
local, la demanda del
mercado laboral y
las oportunidades de
desarrollo
econdmico en la
region. Estas
variaciones podrian
reflejarse en
periodos de mayor
interés 'y
participacion en el
programa de guianza
turistica, seguidos de
periodos de menor

demanda debido a

El énfasis de la
Instituciéon Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica sera
una fuente de
oportunidades para
los estudiantes al
ofrecerles una
formacion integral y
especializada en un
campo en crecimiento.
Através de un
curriculo dinamico y
actualizado, préacticas
profesionales en
empresas del sector y
colaboraciones con
instituciones turisticas
locales, los
estudiantes adquiriran
habilidades y
conocimientos
relevantes que los
prepararan para
ingresar con éxito al

mercado laboral en el
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estudiantes sin las
habilidades y
competencias
necesarias para
encontrar empleo
en el campo de la
guianza turistica.
Ademas, la falta de
reconocimiento y
apoyo a esta area
de énfasis podria
llevar a una pérdida
de motivacion entre
los estudiantes y el
personal,
comprometiendo la
calidad y
efectividad del
programa

educativo.

factores externos
como la
estacionalidad del
turismo o cambios
en las preferencias

de los visitantes.

campo de la guianza
turistica. Ademas, este
énfasis contribuira al
desarrollo econémico
de laregion al
promover el turismo
sostenible y la
valorizacién de su
patrimonio cultural y

natural.

NUmero de

estudiantes

matriculado

S

Corresponde al
namero total de
aprendientes
matriculados en
la institucion

educativa

El nimero de
estudiantes
matriculados en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara una
disminucion
significativa debido

a factores como la

El nimero de

estudiantes

matriculados en la

Instituciéon Educativa

José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por

factores

El nimero de
estudiantes
matriculados en la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara un
crecimiento sostenido
en el futuro,
impulsado por

iniciativas de
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migracion de
familias fuera del
area de influencia
de la escuela, la
competencia con
otras instituciones
educativas, y la
disminucioén de los
recursos
financieros
asignados para la
educacion. Esto
podria impactar
negativamente en
la calidad de la
educacion ofrecida,
asi como en la
estabilidad y
viabilidad futura de

la institucion.

demograficos,
cambios en las
politicas educativas
locales, y la calidad
percibida de la
educacion ofrecida.
Estas variaciones
podrian resultar en
ajustes en las
estrategias de
reclutamiento y
retencién estudiantil,
asi como en la
implementacion de
programas para
adaptarse a las
necesidades

cambiantes de la

poblacién estudiantil.

promocioén y mejora
de la calidad
educativa, asi como
por una mayor
demanda de
educacion en la
comunidad local.
Mediante estrategias
efectivas de
reclutamiento,
retencion estudiantil y
colaboracion con las
familias y la
comunidad, la
institucion sera capaz
de ofrecer una
educacion de calidad
gue atraiga a un
namero creciente de
estudiantes y
fortalezca su posicion
€como un centro
educativo lider en la

region.

Desempefio

escolar

Es el resultado
cognitivo,
disciplinar y ético
del aprendiente
en el proceso

educativo

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucion
Educativa José

Maria Cabal

El desempefio
escolar de los

aprendientes en la

Institucién Educativa

José Maria Cabal

experimentara

El desempefio escolar
de los aprendientes
en la Institucién
Educativa José Maria
Cabal experimentara

una mejora
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experimentara un
deterioro
significativo debido
a factores como la
falta de recursos
educativos
adecuados, la
desmotivacién de
los estudiantes, y la
influencia de
problemas sociales
y familiares en su
rendimiento
académico. Esto
podria
manifestarse en
bajos niveles de
logro académico,
altas tasas de
desercion escolar y
problemas de
comportamiento en
el aula, lo que
afectaria
negativamente el
proceso educativo
y el desarrollo
integral de los

estudiantes.

variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en las
politicas educativas,
el compromiso del
personal docente, y
el apoyo de las
familias y la
comunidad
educativa. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en el desempefio
académico, seguidos
de periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
falta de recursos o la
falta de alineacién
entre el curriculo y
las necesidades de

los estudiantes.

significativa gracias a
la implementacion de
estrategias efectivas
de ensefianza y
aprendizaje, el
fortalecimiento del
apoyo emocional y
académico por parte
del personal docente y
la colaboracion activa
de las familias y la
comunidad en el
proceso educativo. A
través de programas
de tutoria, actividades
extracurriculares
enriquecedoras y la
creacion de un
ambiente escolar
estimulante y positivo,
los estudiantes
lograran alcanzar su
maximo potencial
académico,
desarrollando
habilidades cognitivas,
disciplinarias y éticas
que los prepararan
para el éxito en sus

vidas personales y
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profesionales.

Interaccién

con el

entorno

Es la relacién o
nivel de
intercambio que
tiene la Institucién
educativa con las
y los actores de

alrededor

La internacién con
el entorno de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a la falta de
colaboracion y
comunicacién entre
la institucion y los
actores externos,
como padres de
familia, comunidad
local y entidades
gubernamentales.
Esto podria
manifestarse en un
aislamiento de la
escuela respecto a
las necesidades y
realidades de su
entorno,
dificultando la
identificaciéon y
abordaje de
problemas sociales

y educativos

La internacién con el
entorno de la
Instituciéon Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
direccioén y liderazgo
escolar, la
participacion y
compromiso de los
padres de familia, y
la dinamica de la
comunidad local.
Estas variaciones
podrian reflejar
periodos de mayor
colaboracion y
participacion,
seguidos de
periodos de menor
interaccion debido a
factores como
cambios en la
composicion

demografica de la

La internacion con el
entorno de la
Instituciéon Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a iniciativas
que fomenten la
participacion activa de
los padres de familia,
la colaboracion con
organizaciones
comunitarias y el
establecimiento de
alianzas con
entidades
gubernamentales y
empresas locales. A
través de proyectos
de servicio
comunitario, eventos
culturales y
deportivos, y
programas de apoyo
socioemocional para
las familias, la
institucion fortalecera
sus lazos con la

comunidad,
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pertinentes. Como
resultado, la
institucion podria
perder
oportunidades de
enriquecimiento y
apoyo externo, lo
que afectaria
negativamente la
calidad y relevancia

de la educacién

comunidad o
fluctuaciones en el
nivel de compromiso
de los diferentes
actores con la vida

escolar.

promoviendo una
cultura de
cooperacion y
compromiso mutuo en
la educacion de los
estudiantes. Esto
resultara en un
ambiente escolar mas
enriquecido y en
sintonia con las

necesidades y

ofrecida. aspiraciones de la
comunidad.
Tecnoldgico | como su nombre Calidad Es la forma del La calidad La calidad educativa | La calidad educativa
indica, de los educativa proceso de educativa de la de la Institucién de la Institucion
factores de la ensefianza - Institucion Educativa José Educativa José Maria

cienciay la
tecnologia;
comprende los
efectos del uso de
recursos
tecnologicos en el
sentido més

amplio.

aprendizaje del
docente hacia el
estudiante de la

institucion

Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a la falta de
capacitacion
adecuada del
personal docente,
la obsolescencia de
los métodos de
ensefianzay la
carencia de

recursos didacticos

Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
formacion continua
del personal
docente, la
implementacion de
nuevas
metodologias
pedagégicas y el

acceso a recursos

Cabal experimentara
una mejora
significativa gracias a
la implementacion de
estrategias efectivas
de desarrollo
profesional docente, la
adopcion de enfoques
innovadores de
ensefianza-
aprendizaje y la
inversion en
tecnologia educativa.

Através de programas
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y tecnolégicos.
Esto podria
manifestarse en un
bajo nivel de
compromiso por
parte de los
docentes, una
ensefianza poco
estimulante y poco
adaptada a las
necesidades
individuales de los
estudiantes, y una
falta de evaluacion
y retroalimentacion
efectiva. Como
resultado, los
estudiantes podrian
experimentar
dificultades para
adquirir
conocimientos y
habilidades
relevantes, lo que
afectaria
negativamente su
desarrollo
académico y su
preparacién para el

futuro.

educativos
actualizados. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en la calidad de la
ensefianzay el
aprendizaje,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
rotacion de personal,
la falta de inversion
en infraestructura
educativa y los
cambios en las

politicas educativas.

de capacitacién
continua, el fomento
de la colaboracién
entre docentes y el
acceso a recursos
educativos
actualizados, la
institucion sera capaz
de ofrecer una
educacion de alta
calidad que promueva
el desarrollo integral
de los estudiantes y
los prepare para
enfrentar los desafios

del siglo XXI.

Fuente; Elaboracion propia
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Una vez identificadas las variables estratégicas y desarrolladas las hipotesis pesimista
(donde el comportamiento de las variables empeora drasticamente), tendencial (donde
el comportamiento de las variables no cambia ni en el presente, ni el futuro) y optimista
(donde se observa un mejora sustancial en el desemperio de la variable), estas fueron
construidas con las y los actores que inciden en la Institucion educativa, ellos aplicaron
el conocimiento que se tiene del funcionamiento del colegio en relacion macro y micro
entorno del sistema educativo territorial. En ese marco se hizo las combinaciones de
las hipétesis de acuerdo con su afinidad y como resultado inicial, el software arrojo la

siguiente informacion respecto al nimero de escenarios posibles:

8.1.1.1 Resultado del software morphol

Tabla Escenario Morphol

DESCRIPCION NUMERO

NUmero total de escenario 16.384

NUmero escenarios después

5.000
exclusion
Numero de escenarios preferencia 16
Numero de escenarios pre retenidos 0

Fuente: software morphol

La tabla nimero de escenarios nos permite evidenciar que el total de escenarios es de

16.384 de los cuales 5.000 es el numero de escenarios excluidos y 16 de ellos son



225

escenarios de preferencias. Esta table representa en si el espacio morfolégico de las

relaciones intangibles que nos permitira llegar al escenario deseado.

8.1.1.2 Calificacion y clasificacion de escenarios

Entendiendo que el andlisis morfoldgico se refiere al analisis de las relaciones
contenidas en un problema multidimensional, complejo y esencialmente no
cuantificable, podemos describir, segun el plano de aproximacion, el grafico de
aproximacion y la lista de 50 escenarios de mayor probabilidad de ocurrencia. Esta
clasificacion se realiza de acuerdo con los criterios de exclusion, preferencia y pre-
retenidos. A continuacion, mostramos la tabla en orden descendente segun la

puntuacion:

Tabla 31 de clasificacion y seleccién de escenarios

NUME | ESCENARIO P/

RO S EQUI

1 2111232 | 397,51

2 2112232 | 388,87

Pr

3 2111231 | 3245

4 2111212 | 318,01

5 2112231 | 317,44

Pr

6 2112212 | 311,09




Pr
7 2111211 | 259,6
8 2112211 | 253,95
Pr
9 1111232 | 198,75
10 1112232 | 194,43
11 1111231 | 162,25
12 1111212 159
13 1112231 | 158,72
14 1112212 | 155,55
15 2111332 | 144,03
16 2112332 | 140,89
17 1111211 | 1298
18 1112211 | 126,98
19 2111331 | 117,57
20 2111312 | 115,22
21 2112331 | 115,02
22 2112312 | 112,72
23 2131232 | 9441
24 2111311 | 94,06
25 2132232 | 92,36
26 2112311 | 92,01
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27 2113232 | 86,42
28 1311232 | 82,56
29 2111233 | 81,12
30 1312232 | 80,76
31 2111222 79,5
32 2112233 | 79,36
Pr
33 2112222 | 77,77
Pr
34 2131231 | 77,07
35 2131212 | 75,53
36 2132231 | 75,39
37 2132212 | 73,88
38 1111332 | 72,01
39 2113231 | 70,54
40 1112332 | 70,45
41 2113212 | 69,13
42 1311231 67,4
43 1311212 | 66,05
44 1312231 | 65,93
45 2111213 64,9
46 2111221 64,9
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47 1312212 | 64,61
48 2112213 | 63,49
Pr
49 2112221 | 63,49
Pr
50 2131211 | 61,65

Fuente: software morphol
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Como se puede evidenciar en el Cuadro de clasificacion y seleccion de escenarios, los

tres escenarios con mayor probabilidad de ocurrencia, en orden ascendente, son:

1. Escenario 1: “21 1 1 2 3 2” con una puntuacion promedio de 397,5.
2. Escenario 2: “21 1 2 2 3 2” con una puntuacion promedio de 388,87.
3. Escenario 3: “21 112 3 1” con una puntuacién promedio de 324,5.

En contraste, los escenarios con menor probabilidad de ocurrencia son:

213121 1" con un promedio de 63,49.
213121 1" con un promedio de 61,65.

En este sentido, podemos percibir a través del plano de aproximaciones que el

escenario “21 1 1 2 3 2” (de color verde) con un promedio de 397,5 representa la

tendencia de las situaciones probables. También destacamos el escenario optimista “2

11123 3" (de color amarillo), que obtuvo un promedio de 79,36. Por ultimo, el

escenario pesimista “21 1 2 2 2 1”7 (de color rojo) tiene un promedio de 63,49.
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8.1.1.3 Priorizacién de los escenarios de acuerdo con el plano de proximidades
Con base en la informacién proporcionada por el plano de aproximacion para seguir
delimitando la construccién del escenario probable, observamos que las hipotesis de
cada una de las variables priorizadas, ubicadas en la parte superior izquierda, tienen
mayor influencia. En contraste, aquellas que se encuentran mas hacia la derecha son
consideradas dependientes debido a las combinaciones de estas.

En este marco de posibilidades, los escenarios determinados por el criterio de expertos
fueron sometidos al plano para evidenciar la probabilidad de ocurrencia dentro del
sistema educativo.

llustracién 29 Plano de aproximacion.

Plano de procsmdodos

iRRPPap] LERRPARI| LRRAPEFI FARAFAY: :

Fuente: software morphol

De esta manera los escenarios que se narran a continuacién hacen referencia a tres
posibles situaciones que podra enfrentar la Institucion educativa, el escenario

pesimista, que requiere de la institucién un minimo de esfuerzo para materializarse,
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reflejando de su miembro un empoderamiento de la negatividad, el escenario
tendencial, que requiere de un esfuerzo medio para sostener el rumbo de las
tendencias actuales de las variables estratégica del sistema educativo de la institucion
educativa y el escenario optimista, requiere de una cambio de paradigmas, generando
un esfuerzo institucional enorme de sus actores en aras de una mejorar sustancial en

relacion a las variables estratégicas.

llustracién 30 Grafico de proximidades

Grafico de proximidades

TG HON 4 L1d3 B o

Escenarics més alejados
—— Escenarios bastante alejados
—— Escenarics mediénamente proximos
= Escenarics bastante préximos
= Escenarios mas proximes

Fuente: software morphol

En este marco, se presentaran de la siguiente manera la narracion de los escenarios;
pesimista “21 122 2 1” con un promedio de 63,49, El escenario tendencial 211123
2” con un promedio de 397,5 y el escenario optimista “21 1 1 2 3 3” con un promedio

de 79,36.
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8.1.1.4 Narrativas de escenarios a partir del analisis morfoldgico

8.1.1.4 1 Escenario pesimista “2 1 12 2 2 1” con un promedio de 63,49.

La siguiente imagen evidencia el escenario con menor probabilidad de ocurrencias,

reflejando la combinacion de hipoétesis que determina la narrativa pesimista de las

variables estratégicas en la institucion educativa José Maria Cabal.

Tabla 32 de variables estratégica e hipétesis N°1

CUADRO DE ESCENARIO

DOMINIO VARIABLE HIPOTESIS
H1 H2 H3
Politico Modelo El modelo El modelo El modelo pedagdgico
pedagogico | pedagdgico pedagdgico sera fortalecido

enfrentara desafios
significativos en su
implementacion
debido a la
resistencia al
cambio por parte
del personal
docente, la falta de
recursos

adecuados y la

experimentara
ajustes tendenciales
influenciados por
cambios en las
politicas educativas,
avances en la
investigacion
pedagogica y
necesidades

emergentes en el

mediante la
implementacion de
iniciativas innovadoras
gue promuevan la
participacion activa de
los estudiantes, el
desarrollo de
habilidades del siglo
XXy la personalizacién

del aprendizaje. A
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rigidez de las
politicas
educativas. Esto
podria resultar en
una desconexion
entre los
lineamientos
establecidos y la
realidad del aula,
generando una
brecha entre los
objetivos
educativos y la
experiencia de
aprendizaje de los
estudiantes, lo que
podria afectar
negativamente la
calidad y equidad
del proceso

educativo.

Social

Enfasis

institucional

El énfasis de la

Institucion

entorno
socioeconémico y
tecnoldgico. Estos
ajustes podrian
reflejarse en la
revision periédica de
los lineamientos, la
incorporacion de
nuevas
metodologias de
ensenanza-
aprendizaje y la
adaptacion de los
objetivos educativos
para asegurar su
relevancia y
efectividad en la
preparacion de los
estudiantes para los
desafios del siglo
XXI.

El énfasis de la

Institucion Educativa

través de la integracion
de tecnologias
educativas, el fomento
de la colaboracion entre
docentes y el apoyo
institucional, el modelo
pedagdgico ofrecera
una experiencia
educativa mas
dindmica, relevante y
centrada en el
estudiante,
preparandolos de
manera efectiva para
enfrentar los desafios
futuros y contribuyendo
a su éxito académico y

personal.

El énfasis de la

Institucion Educativa




Educativa José
Maria Cabal en
guianza turistica
enfrentara desafios
significativos
debido a la falta de
recursos
adecuados, la
escasez de
oportunidades
laborales en el
sector turistico local
y la falta de
capacitacion
especializada para
el personal
docente. Esto
podria resultar en
un desequilibrio
entre la oferta
educativa y las
demandas del

mercado laboral,

José Maria Cabal en
guianza turistica
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
industria turistica
local, la demanda
del mercado laboral
y las oportunidades
de desarrollo
econdémico en la
region. Estas
variaciones podrian
reflejarse en
periodos de mayor
interés y
participacion en el
programa de
guianza turistica,

seguidos de
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José Maria Cabal en
guianza turistica sera
una fuente de
oportunidades para los
estudiantes al
ofrecerles una
formacion integral y
especializada en un
campo en crecimiento.
A través de un curriculo
dindmico y actualizado,
practicas profesionales
en empresas del sector
y colaboraciones con
instituciones turisticas
locales, los estudiantes
adquiriran habilidades y
conocimientos
relevantes que los
prepararan para
ingresar con éxito al
mercado laboral en el

campo de la guianza




dejando a los
estudiantes sin las
habilidades y
competencias
necesarias para
encontrar empleo
en el campo de la
guianza turistica.
Ademas, la falta de
reconocimiento y
apoyo a esta area
de énfasis podria
llevar a una pérdida
de motivacion entre
los estudiantes y el
personal,
comprometiendo la
calidad y
efectividad del
programa

educativo.

periodos de menor
demanda debido a
factores externos
como la
estacionalidad del
turismo o cambios
en las preferencias

de los visitantes.
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turistica. Ademas, este
énfasis contribuira al
desarrollo econémico
de la region al
promover el turismo
sostenible y la
valorizacion de su
patrimonio cultural y

natural.

Numero de

estudiantes

El nUmero de

estudiantes

El nUmero de

estudiantes

El nimero de

estudiantes
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matriculado

matriculados en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara una
disminucién
significativa debido
a factores como la
migracion de
familias fuera del
area de influencia
de la escuela, la
competencia con
otras instituciones
educativas, y la
disminucién de los
recursos
financieros
asignados para la
educacion. Esto
podria impactar
negativamente en

la calidad de la

matriculados en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores
demograficos,
cambios en las
politicas educativas
locales, y la calidad
percibida de la
educacion ofrecida.
Estas variaciones
podrian resultar en
ajustes en las
estrategias de
reclutamiento y
retencion estudiantil,
asi como en la
implementacion de

programas para

matriculados en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara un
crecimiento sostenido
en el futuro, impulsado
por iniciativas de
promocién y mejora de
la calidad educativa, asi
COmo por una mayor
demanda de educacion
en la comunidad local.
Mediante estrategias
efectivas de
reclutamiento, retencion
estudiantil y
colaboracién con las
familias y la comunidad,
la institucion sera capaz
de ofrecer una
educacion de calidad
que atraiga a un

ndmero creciente de
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educacion ofrecida,
asi como en la
estabilidad y
viabilidad futura de

la institucion.

adaptarse a las
necesidades
cambiantes de la
poblacién

estudiantil.

estudiantes y fortalezca
Su posicion como un
centro educativo lider

en la region.

Desempefio

escolar

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a factores como la
falta de recursos
educativos
adecuados, la
desmotivacion de
los estudiantes, y la
influencia de
problemas sociales

y familiares en su

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en las
politicas educativas,
el compromiso del
personal docente, y
el apoyo de las
familias y la
comunidad

educativa. Estas

El desempefio escolar
de los aprendientes en
la Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la
implementacion de
estrategias efectivas de
ensefianzay
aprendizaje, el
fortalecimiento del
apoyo emocional y
académico por parte
del personal docente y
la colaboracion activa
de las familias y la

comunidad en el
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rendimiento
académico. Esto
podria manifestarse
en bajos niveles de
logro académico,
altas tasas de
desercion escolar y
problemas de
comportamiento en
el aula, lo que
afectaria
negativamente el
proceso educativo y
el desarrollo
integral de los

estudiantes.

variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en el desempeiio
académico,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
falta de recursos o la
falta de alineacion
entre el curriculo y
las necesidades de

los estudiantes.

proceso educativo. A
través de programas de
tutoria, actividades
extracurriculares
enriquecedoras y la
creacion de un
ambiente escolar
estimulante y positivo,
los estudiantes lograran
alcanzar su maximo
potencial académico,
desarrollando
habilidades cognitivas,
disciplinarias y éticas
gue los prepararan para
el éxito en sus vidas
personales y

profesionales.

Interaccion

con el

entorno

La internaciéon con

el entorno de la

Institucion

Educativa José

Maria Cabal

La internacion con el
entorno de la
Institucion Educativa
José Maria Cabal

experimentara

La internacién con el
entorno de la Institucién
Educativa José Maria
Cabal experimentara

una mejora significativa
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experimentara una
deterioro
significativo debido
a la falta de
colaboracion y
comunicacion entre
la institucion y los
actores externos,
como padres de
familia, comunidad
local y entidades
gubernamentales.
Esto podria
manifestarse en un
aislamiento de la
escuela respecto a
las necesidades y
realidades de su
entorno,
dificultando la
identificacion y
abordaje de

problemas sociales

variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
direccion y liderazgo
escolar, la
participacion y
compromiso de los
padres de familia, y
la dindmica de la
comunidad local.
Estas variaciones
podrian reflejar
periodos de mayor
colaboracion y
participacion,
seguidos de
periodos de menor
interaccion debido a
factores como
cambios en la

composicion

gracias a iniciativas que
fomenten la
participacion activa de
los padres de familia, la
colaboracion con
organizaciones
comunitarias y el
establecimiento de
alianzas con entidades
gubernamentales y
empresas locales. A
través de proyectos de
servicio comunitario,
eventos culturales y
deportivos, y
programas de apoyo
socioemocional para
las familias, la
institucion fortalecera
sus lazos con la
comunidad,
promoviendo una

cultura de cooperacion
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y educativos
pertinentes. Como
resultado, la
institucion podria
perder
oportunidades de
enriquecimiento y
apoyo externo, lo
gue afectaria
negativamente la
calidad y relevancia
de la educacion

ofrecida.

demografica de la
comunidad o
fluctuaciones en el
nivel de compromiso
de los diferentes
actores con la vida

escolar.

y compromiso mutuo en
la educacion de los
estudiantes. Esto
resultara en un
ambiente escolar mas
enriquecido y en
sintonia con las
necesidades y
aspiraciones de la

comunidad.

Economico

Planta fisica

La planta fisica de
la Institucion
Educativa José
Maria Cabal
enfrentara desafios
significativos
debido al deterioro
estructural, la falta
de mantenimiento

adecuado y la

La planta fisica de la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
asignacion de

fondos para

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal sera
revitalizada mediante
inversiones
estratégicas y
proyectos de
renovacion que
mejoraran la

infraestructura y el
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insuficiencia de
recursos
financieros para su
mejora. Esto podria
resultar en
condiciones
inseguras y poco
saludables para
estudiantes y
personal, limitando
el acceso a un
entorno de
aprendizaje
propicio. Ademas,
la infraestructura
obsoleta y
deficiente podria
afectar
negativamente el
bienestar y el
rendimiento
académico de los

estudiantes, asi

mantenimiento e
infraestructura,
cambios en las
politicas educativas
locales y la
implementacion de
proyectos de
modernizacion.
Estas variaciones
podrian reflejarse en
periodos de mejoras
graduales en la
infraestructura
escolar, seguidos de
periodos de
estancamiento o
incluso deterioro
debido a
limitaciones
presupuestarias y
otros desafios

administrativos.

entorno de aprendizaje.
Através de la
colaboracion entre el
gobierno local, la
comunidad educativa y
otros actores
interesados, se llevaran
a cabo acciones para
modernizar las
instalaciones,
proporcionar espacios
seguros y adecuados, y
promover un ambiente
escolar inspirador y
propicio para el
desarrollo integral de
los estudiantes. Esta
mejora en la
infraestructura
fortalecera la calidad de
la educacion ofrecida y
contribuira al bienestar

general de la
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como la calidad
general de la
educacion ofrecida

en la institucion.

comunidad escolar.

Tecnologico

Calidad

educativa

La calidad
educativa de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a la falta de
capacitacion
adecuada del
personal docente,
la obsolescencia de
los métodos de
ensefianzay la
carencia de
recursos didacticos
y tecnoldgicos. Esto

podria manifestarse

La calidad educativa
de la Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
formacion continua
del personal
docente, la
implementacion de
nuevas
metodologias
pedagdgicas y el
acceso a recursos
educativos

actualizados. Estas

La calidad educativa de
la Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la
implementacion de
estrategias efectivas de
desarrollo profesional
docente, la adopcién de
enfoques innovadores
de ensefianza-
aprendizaje y la
inversion en tecnologia
educativa. A través de
programas de
capacitaciéon continua,
el fomento de la

colaboracion entre
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en un bajo nivel de
compromiso por
parte de los
docentes, una
ensefianza poco
estimulante y poco
adaptada a las
necesidades
individuales de los
estudiantes, y una
falta de evaluacion
y retroalimentacion
efectiva. Como
resultado, los
estudiantes podrian
experimentar
dificultades para
adquirir
conocimientos y
habilidades
relevantes, lo que
afectaria

negativamente su

variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en la calidad de la
ensefanzay el
aprendizaje,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
rotacion de
personal, la falta de
inversion en
infraestructura
educativa y los

cambios en las

politicas educativas.

docentes y el acceso a
recursos educativos
actualizados, la
institucion seré capaz
de ofrecer una
educacion de alta
calidad que promueva
el desarrollo integral de
los estudiantes y los
prepare para enfrentar
los desafios del siglo

XXI.
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desarrollo
académico y su
preparacion para el

futuro.

Fuente: software marphol

Narrativa del escenario Pesimista en el afio 2.035

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal se encuentra en una
encrucijada critica. Durante la Ultima década, los ajustes en el modelo pedagdgico,
influenciados por cambios en las politicas educativas, avances en la investigacion
pedagdgica y necesidades emergentes en el entorno socioeconémico y tecnoldgico, no
han sido suficientes para enfrentar los desafios del presente. Aunque se realizaron
revisiones periodicas de los lineamientos y se incorporaron nuevas metodologias de
ensefanza-aprendizaje, estos cambios no lograron preparar adecuadamente a los
estudiantes para los desafios del siglo XXI.

El énfasis en guianza turistica, un pilar fundamental de la institucién enfrenta desafios
significativos. La falta de recursos adecuados y la escasez de oportunidades laborales
en el sector turistico local, sumados a la falta de capacitacion especializada para el
personal docente, han creado un desequilibrio entre la oferta educativa y las demandas
del mercado laboral. Los estudiantes no han adquirido las habilidades y competencias
necesarias para encontrar empleo en el campo de la guianza turistica, y la falta de

reconocimiento y apoyo a esta area ha llevado a una pérdida de motivaciéon entre los
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estudiantes y el personal, comprometiendo la calidad y efectividad del programa
educativo.

El nUmero de estudiantes matriculados ha disminuido drasticamente debido a la
migracion de familias fuera del area de influencia de la escuela, la competencia con
otras instituciones educativas, y la reduccion de los recursos financieros asignados
para la educacion. Esta disminucién ha impactado negativamente en la calidad de la
educacion ofrecida, asi como en la estabilidad y viabilidad futura de la institucion.

El desempefio escolar de los aprendientes ha mostrado variaciones notables. A pesar
de algunos periodos de mejoras graduales, el desempefio académico ha sufrido
periodos de estancamiento y retroceso debido a la falta de recursos y la falta de
alineacion entre el curriculo y las necesidades de los estudiantes. Los cambios en las
politicas educativas, el compromiso del personal docente, y el apoyo fluctuante de las
familias y la comunidad educativa han influido negativamente en los resultados
académicos.

La interaccion con el entorno de la institucion ha sido inconsistente. Cambios en la
direccion y liderazgo escolar, la participacion y compromiso de los padres de familia, y
la dindmica de la comunidad local han generado periodos de mayor colaboracion y
participacion, seguidos de momentos de menor interaccion debido a cambios en la
composicion demografica de la comunidad y fluctuaciones en el compromiso de los
diferentes actores con la vida escolar.

La planta fisica de la institucion ha sufrido variaciones debido a la asignacion irregular
de fondos para mantenimiento e infraestructura, cambios en las politicas educativas

locales y la implementacion fallida de proyectos de modernizacion. Aunque hubo
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periodos de mejoras graduales en la infraestructura escolar, estos fueron seguidos de
periodos de estancamiento e incluso deterioro debido a limitaciones presupuestarias y

desafios administrativos.

Finalmente, la calidad educativa ha experimentado un deterioro significativo. La falta de
capacitacion adecuada del personal docente, la obsolescencia de los métodos de
enseflanza y la carencia de recursos didacticos y tecnologicos se han manifestado en
un bajo nivel de compromiso por parte de los docentes, una ensefianza poco
estimulante y adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes, y una falta
de evaluacion y retroalimentacion efectiva. Como resultado, los estudiantes han tenido
dificultades para adquirir conocimientos y habilidades relevantes, afectando
negativamente su desarrollo académico y su preparacion para el futuro.

Este sombrio panorama en 2035 refleja los mdultiples desafios y dificultades que ha
enfrentado la Institucion Educativa José Maria Cabal, con implicaciones graves para la

calidad de la educacion y el futuro de sus estudiantes.

8.1.1.4 2 Escenario tendencial “2 1 1 1 2 3 2” con un promedio de 397,5

Tabla 33 de variables estratégica e hipdtesis N°2

CUADRO DE ESCENARIO

DOMINIO VARIABLE HIPOTESIS

H1 H2 H3

Modelo El modelo El modelo El modelo pedagdgico
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pedagogico

pedagdgico
enfrentara desafios
significativos en su
implementacion
debido a la
resistencia al
cambio por parte
del personal
docente, la falta de
recursos
adecuados y la
rigidez de las
politicas
educativas. Esto
podria resultar en
una desconexién
entre los
lineamientos
establecidos y la
realidad del aula,
generando una
brecha entre los

objetivos

pedagdgico
experimentara
ajustes tendenciales
influenciados por
cambios en las
politicas educativas,
avances en la
investigacion
pedagdgica y
necesidades
emergentes en el
entorno
socioeconémico y
tecnolégico. Estos
ajustes podrian
reflejarse en la
revision periédica de
los lineamientos, la
incorporacion de
nuevas
metodologias de
ensefianza-

aprendizaje y la

sera fortalecido
mediante la
implementacion de
iniciativas innovadoras
gque promuevan la
participacion activa de
los estudiantes, el
desarrollo de
habilidades del siglo
XXl 'y la personalizacién
del aprendizaje. A
través de la integracion
de tecnologias
educativas, el fomento
de la colaboracién entre
docentes y el apoyo
institucional, el modelo
pedagdgico ofrecera
una experiencia
educativa mas
dinamica, relevante y
centrada en el

estudiante,
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educativos y la
experiencia de
aprendizaje de los
estudiantes, lo que
podria afectar
negativamente la
calidad y equidad
del proceso

educativo.

adaptacion de los
objetivos educativos
para asegurar su
relevancia y
efectividad en la
preparacion de los
estudiantes para los
desafios del siglo

XXI.

preparandolos de
manera efectiva para
enfrentar los desafios
futuros y contribuyendo
a su éxito académico y

personal.

Social

Enfasis

institucional

El énfasis de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal en
guianza turistica
enfrentara desafios
significativos
debido a la falta de
recursos
adecuados, la
escasez de
oportunidades
laborales en el

sector turistico local

El énfasis de la
Institucion Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
industria turistica
local, la demanda
del mercado laboral

y las oportunidades

El énfasis de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica sera
una fuente de
oportunidades para los
estudiantes al
ofrecerles una
formacion integral y
especializada en un
campo en crecimiento.
A través de un curriculo
dindmico y actualizado,

practicas profesionales
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y la falta de
capacitacion
especializada para
el personal
docente. Esto
podria resultar en
un desequilibrio
entre la oferta
educativa y las
demandas del
mercado laboral,
dejando a los
estudiantes sin las
habilidades y
competencias
necesarias para
encontrar empleo
en el campo de la
guianza turistica.
Ademas, la falta de
reconocimiento y
apoyo a esta area

de énfasis podria

de desarrollo
econoémico en la
region. Estas
variaciones podrian
reflejarse en
periodos de mayor
interés y
participacion en el
programa de
guianza turistica,
seguidos de
periodos de menor
demanda debido a
factores externos
como la
estacionalidad del
turismo o cambios
en las preferencias

de los visitantes.

en empresas del sector
y colaboraciones con
instituciones turisticas
locales, los estudiantes
adquiriran habilidades y
conocimientos
relevantes que los
prepararan para
ingresar con éxito al
mercado laboral en el
campo de la guianza
turistica. Ademas, este
énfasis contribuira al
desarrollo econémico
de la region al
promover el turismo
sostenible y la
valorizacion de su
patrimonio cultural y

natural.
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llevar a una pérdida
de motivacion entre
los estudiantes y el
personal,
comprometiendo la
calidad y
efectividad del
programa

educativo.

Numero de

estudiantes

matriculado

El nmero de
estudiantes
matriculados en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara una
disminucién
significativa debido
a factores como la
migracion de
familias fuera del
area de influencia

de la escuela, la

El nmero de
estudiantes
matriculados en la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores
demograficos,
cambios en las
politicas educativas

locales, y la calidad

El nUmero de
estudiantes
matriculados en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara un
crecimiento sostenido
en el futuro, impulsado
por iniciativas de
promocién y mejora de
la calidad educativa, asi
COmo por una mayor
demanda de educacion

en la comunidad local.
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competencia con
otras instituciones
educativas, y la
disminucién de los
recursos
financieros
asignados para la
educacion. Esto
podria impactar
negativamente en
la calidad de la
educacion ofrecida,
asi como en la
estabilidad y
viabilidad futura de

la institucion.

percibida de la
educacion ofrecida.
Estas variaciones
podrian resultar en
ajustes en las
estrategias de
reclutamiento y
retencién estudiantil,
asi comoen la
implementacion de
programas para
adaptarse a las
necesidades
cambiantes de la
poblacién

estudiantil.

Mediante estrategias
efectivas de
reclutamiento, retencion
estudiantil y
colaboracion con las
familias y la comunidad,
la institucion sera capaz
de ofrecer una
educacién de calidad
gue atraiga a un
namero creciente de
estudiantes y fortalezca
Su posicion como un
centro educativo lider

en la region.

Desempefio

escolar

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal

experimentara un

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara

variaciones

El desempefio escolar
de los aprendientes en
la Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa

gracias a la
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deterioro
significativo debido
a factores como la
falta de recursos
educativos
adecuados, la
desmotivacion de
los estudiantes, y la
influencia de
problemas sociales
y familiares en su
rendimiento
académico. Esto
podria manifestarse
en bajos niveles de
logro académico,
altas tasas de
desercion escolar y
problemas de
comportamiento en
el aula, lo que
afectaria

negativamente el

tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en las
politicas educativas,
el compromiso del
personal docente, y
el apoyo de las
familias y la
comunidad
educativa. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en el desempefio
académico,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
falta de recursos o la

falta de alineacion

implementacion de
estrategias efectivas de
ensefianza y
aprendizaje, el
fortalecimiento del
apoyo emocional y
académico por parte
del personal docente y
la colaboracion activa
de las familias y la
comunidad en el
proceso educativo. A
través de programas de
tutoria, actividades
extracurriculares
enriquecedoras y la
creacion de un
ambiente escolar
estimulante y positivo,
los estudiantes lograran
alcanzar su maximo
potencial académico,

desarrollando
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proceso educativo y
el desarrollo
integral de los

estudiantes.

entre el curriculo y
las necesidades de

los estudiantes.

habilidades cognitivas,
disciplinarias y éticas
gue los prepararan para
el éxito en sus vidas
personales y

profesionales.

Interaccion

con el

entorno

La internacién con
el entorno de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara una
deterioro
significativo debido
a la falta de
colaboracion y
comunicacion entre
la institucion y los
actores externos,
como padres de
familia, comunidad
local y entidades

gubernamentales.

La internacion con el
entorno de la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en la
direccién y liderazgo
escolar, la
participacion y
compromiso de los
padres de familia, y
la dinamica de la

comunidad local.

La internacion con el
entorno de la Institucion
Educativa José Maria
Cabal experimentara
una mejora significativa
gracias a iniciativas que
fomenten la
participacion activa de
los padres de familia, la
colaboraciéon con
organizaciones
comunitarias y el
establecimiento de
alianzas con entidades
gubernamentales y
empresas locales. A

través de proyectos de




253

Esto podria
manifestarse en un
aislamiento de la
escuela respecto a
las necesidades y
realidades de su
entorno,
dificultando la
identificacion y
abordaje de
problemas sociales
y educativos
pertinentes. Como
resultado, la
instituciéon podria
perder
oportunidades de
enriguecimiento y
apoyo externo, lo
gue afectaria
negativamente la
calidad y relevancia

de la educacion

Estas variaciones
podrian reflejar
periodos de mayor
colaboracion y
participacion,
seguidos de
periodos de menor
interaccion debido a
factores como
cambios en la
composicion
demografica de la
comunidad o
fluctuaciones en el
nivel de compromiso
de los diferentes
actores con la vida

escolar.

servicio comunitario,
eventos culturales y
deportivos, y
programas de apoyo
socioemocional para
las familias, la
institucion fortalecera
sus lazos con la
comunidad,
promoviendo una
cultura de cooperacion
y compromiso mutuo en
la educacion de los
estudiantes. Esto
resultara en un
ambiente escolar mas
enriquecido y en
sintonia con las
necesidades y
aspiraciones de la

comunidad.
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ofrecida.

Economico

Planta fisica

La planta fisica de
la Institucién
Educativa José
Maria Cabal
enfrentara desafios
significativos
debido al deterioro
estructural, la falta
de mantenimiento
adecuado y la
insuficiencia de
recursos
financieros para su
mejora. Esto podria
resultar en
condiciones
inseguras y poco
saludables para
estudiantes y
personal, limitando
el acceso a un

entorno de

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
asignacion de
fondos para
mantenimiento e
infraestructura,
cambios en las
politicas educativas
locales y la
implementacion de
proyectos de
modernizacion.
Estas variaciones
podrian reflejarse en
periodos de mejoras

graduales en la

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal sera
revitalizada mediante
inversiones
estratégicas y
proyectos de
renovacion que
mejoraran la
infraestructura y el
entorno de aprendizaje.
Através de la
colaboracion entre el
gobierno local, la
comunidad educativa y
otros actores
interesados, se llevaran
a cabo acciones para
modernizar las
instalaciones,
proporcionar espacios

seguros y adecuados, y
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aprendizaje
propicio. Ademas,
la infraestructura
obsoleta y
deficiente podria
afectar
negativamente el
bienestar y el
rendimiento
académico de los
estudiantes, asi
como la calidad
general de la
educacion ofrecida

en la institucion.

infraestructura
escolar, seguidos de
periodos de
estancamiento o
incluso deterioro
debido a
limitaciones
presupuestarias y
otros desafios

administrativos.

promover un ambiente
escolar inspirador y
propicio para el
desarrollo integral de
los estudiantes. Esta
mejora en la
infraestructura
fortalecera la calidad de
la educacion ofrecida y
contribuira al bienestar
general de la

comunidad escolar.

Tecnologico

Calidad

educativa

La calidad
educativa de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro

significativo debido

La calidad educativa
de la Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales

influenciadas por

La calidad educativa de
la Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la
implementacion de

estrategias efectivas de
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a la falta de
capacitacion
adecuada del
personal docente,
la obsolescencia de
los métodos de
enseflanzay la
carencia de
recursos didacticos
y tecnoldgicos. Esto
podria manifestarse
en un bajo nivel de
compromiso por
parte de los
docentes, una
ensefianza poco
estimulante y poco
adaptada a las
necesidades
individuales de los
estudiantes, y una
falta de evaluacion

y retroalimentacion

factores como la
formacion continua
del personal
docente, la
implementacion de
nuevas
metodologias
pedagogicas y el
acceso a recursos
educativos
actualizados. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en la calidad de la
ensefanzay el
aprendizaje,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la

rotacion de

desarrollo profesional
docente, la adopcion de
enfoques innovadores
de ensefianza-
aprendizaje y la
inversion en tecnologia
educativa. A través de
programas de
capacitacion continua,
el fomento de la
colaboracion entre
docentes y el acceso a
recursos educativos
actualizados, la
institucion ser& capaz
de ofrecer una
educacion de alta
calidad que promueva
el desarrollo integral de
los estudiantes y los
prepare para enfrentar
los desafios del siglo

XXI.
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efectiva. Como
resultado, los
estudiantes podrian

experimentar

personal, la falta de
inversion en
infraestructura

educativa y los

dificultades para cambios en las
adquirir politicas educativas.
conocimientos y
habilidades
relevantes, lo que
afectaria
negativamente su
desarrollo
académico y su
preparacion para el

futuro.

Fuente: software morphol

Narrativa del escenario Tendencial en el afio 2.035

En el afio 2035, la Instituciéon Educativa José Maria Cabal ha continuado su trayectoria
con ajustes tendenciales en su modelo pedagogico, influenciados por cambios
progresivos en las politicas educativas, avances constantes en la investigacion
pedagdgica, y adaptaciones a las necesidades emergentes del entorno

socioeconOmico y tecnologico. Estos ajustes han sido gestionados con un esfuerzo
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constante para mantener la relevancia y efectividad de los objetivos educativos,
asegurando asi la preparacion adecuada de los estudiantes para los desafios del siglo
XXI.

El énfasis en guianza turistica ha enfrentado desafios significativos, pero la institucion
ha respondido con medidas para mejorar la capacitacion del personal docente y ajustar
los programas educativos segun las demandas fluctuantes del mercado laboral.
Aungue persisten las limitaciones de recursos y oportunidades laborales locales, se ha
mantenido un equilibrio razonable entre la oferta educativa y las expectativas del sector
turistico, evitando asi un desequilibrio critico que afectaria la calidad del programa
educativo.

El nimero de estudiantes matriculados ha mostrado una tendencia a la baja, reflejando
factores demogréficos y competencia con otras instituciones educativas en la region.
Sin embargo, la institucién ha implementado estrategias para conservar su base
estudiantil y mantener la calidad educativa, adaptando continuamente el curriculo para
satisfacer las necesidades emergentes de los estudiantes y las familias.

El desempefio escolar de los aprendientes ha enfrentado desafios, pero la institucion
ha gestionado estos problemas con un enfoque en el desarrollo integral de los
estudiantes. A través de programas de apoyo y colaboracion con la comunidad local, se
ha logrado mantener estandares aceptables de calidad educativa y gestionar los
problemas sociales y familiares que afectan el rendimiento académico.

La interaccion con el entorno ha sido dinamica, con periodos de colaboracion solida y
ajustes menores influenciados por cambios en la direccién escolar, el compromiso

continuo de los padres de familia, y la evoluciéon demogréfica y social de la comunidad



259

local. Estas dinamicas han permitido a la institucion adaptarse eficazmente a las
necesidades cambiantes de su entorno, manteniendo una conexion vital con la
comunidad y promoviendo un ambiente educativo positivo.

La planta fisica de la institucion ha experimentado mejoras sustanciales, gracias a
inversiones estratégicas y proyectos de renovacion. La colaboracion entre el gobierno
local, la comunidad educativa y otros actores interesados ha permitido modernizar las
instalaciones y proporcionar espacios seguros y adecuados para el aprendizaje. Esta
revitalizacion ha fortalecido la calidad de la educacién ofrecida y ha contribuido al
bienestar general de la comunidad escolar.

Finalmente, la calidad educativa de la Institucion Educativa José Maria Cabal ha
mejorado significativamente gracias a la implementacion de estrategias efectivas de
desarrollo profesional docente, la adopcién de enfoques innovadores de ensefianza-
aprendizaje y la integracién de tecnologia educativa. Estas iniciativas han promovido un
ambiente de aprendizaje estimulante, donde los estudiantes pueden desarrollar
habilidades relevantes y prepararse de manera efectiva para los desafios futuros.
Este escenario tendencial muestra como la Institucion Educativa José Maria Cabal
podria evolucionar en 2035 manteniendo y adaptando gradualmente sus practicas
educativas a las demandas cambiantes, con un enfoque en mejorar continuamente la

calidad educativa y el bienestar de sus estudiantes.
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8.1.1.4 3 Escenario optimista “2 1 1 1 2 3 3” con un promedio de 79,36.

Tabla 34 de variables estratégica e hipétesis N°3

CUADRO DE ESCENARIO

DOMINIO VARIABLE HIPOTESIS
H1 H2 H3
Politico Modelo El modelo El modelo El modelo pedagdgico
pedagogico | pedagdgico pedagdgico sera fortalecido

enfrentara desafios
significativos en su
implementacion
debido a la
resistencia al
cambio por parte
del personal
docente, la falta de
recursos
adecuados y la
rigidez de las
politicas
educativas. Esto
podria resultar en

una desconexion

experimentara
ajustes tendenciales
influenciados por
cambios en las
politicas educativas,
avances en la
investigacion
pedagdgica y
necesidades
emergentes en el
entorno
socioeconémico y
tecnolégico. Estos
ajustes podrian

reflejarse en la

mediante la
implementacion de
iniciativas innovadoras
que promuevan la
participacion activa de
los estudiantes, el
desarrollo de
habilidades del siglo
XXy la personalizacién
del aprendizaje. A
través de la integracion
de tecnologias
educativas, el fomento
de la colaboracién entre

docentes y el apoyo
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entre los
lineamientos
establecidos y la
realidad del aula,
generando una
brecha entre los
objetivos
educativos y la
experiencia de
aprendizaje de los
estudiantes, lo que
podria afectar
negativamente la
calidad y equidad
del proceso

educativo.

revision periddica de
los lineamientos, la
incorporacion de
nuevas
metodologias de
ensefanza-
aprendizaje y la
adaptacion de los
objetivos educativos
para asegurar su
relevancia y
efectividad en la
preparacion de los
estudiantes para los
desafios del siglo

XXI.

institucional, el modelo
pedagdgico ofrecera
una experiencia
educativa mas
dindmica, relevante y
centrada en el
estudiante,
preparandolos de
manera efectiva para
enfrentar los desafios
futuros y contribuyendo
a su éxito académico y

personal.

Social

Enfasis

institucional

El énfasis de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal en
guianza turistica
enfrentara desafios

significativos

El énfasis de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica
experimentara
variaciones

tendenciales

El énfasis de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal en
guianza turistica sera
una fuente de
oportunidades para los

estudiantes al
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debido a la falta de
recursos
adecuados, la
escasez de
oportunidades
laborales en el
sector turistico local
y la falta de
capacitacion
especializada para
el personal
docente. Esto
podria resultar en
un desequilibrio
entre la oferta
educativa y las
demandas del
mercado laboral,
dejando a los
estudiantes sin las
habilidades y
competencias

necesarias para

influenciadas por
factores como
cambios en la
industria turistica
local, la demanda
del mercado laboral
y las oportunidades
de desarrollo
econdémico en la
region. Estas
variaciones podrian
reflejarse en
periodos de mayor
interés y
participacion en el
programa de
guianza turistica,
seguidos de
periodos de menor
demanda debido a
factores externos
como la

estacionalidad del

ofrecerles una
formacion integral y
especializada en un
campo en crecimiento.
A través de un curriculo
dindmico y actualizado,
practicas profesionales
en empresas del sector
y colaboraciones con
instituciones turisticas
locales, los estudiantes
adquiriran habilidades y
conocimientos
relevantes que los
prepararan para
ingresar con éxito al
mercado laboral en el
campo de la guianza
turistica. Ademas, este
enfasis contribuira al
desarrollo econémico
de la region al

promover el turismo
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encontrar empleo
en el campo de la
guianza turistica.
Ademas, la falta de
reconocimiento y
apoyo a esta area
de énfasis podria
llevar a una pérdida
de motivacion entre
los estudiantes y el
personal,
comprometiendo la
calidad y
efectividad del
programa

educativo.

turismo o cambios
en las preferencias

de los visitantes.

sostenible y la
valorizacion de su
patrimonio cultural y

natural.

Numero de

estudiantes

matriculado

El nimero de
estudiantes
matriculados en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal

experimentara una

El nUmero de
estudiantes
matriculados en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara

variaciones

El nUmero de
estudiantes
matriculados en la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara un

crecimiento sostenido
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disminucién
significativa debido
a factores como la
migracion de
familias fuera del
area de influencia
de la escuela, la
competencia con
otras instituciones
educativas, y la
disminucién de los
recursos
financieros
asignados para la
educacion. Esto
podria impactar
negativamente en
la calidad de la
educacion ofrecida,
asi como en la
estabilidad y
viabilidad futura de

la institucion.

tendenciales
influenciadas por
factores
demograficos,
cambios en las
politicas educativas
locales, y la calidad
percibida de la
educacioén ofrecida.
Estas variaciones
podrian resultar en
ajustes en las
estrategias de
reclutamiento y
retencién estudiantil,
asi como en la
implementacion de
programas para
adaptarse a las
necesidades
cambiantes de la
poblacion

estudiantil.

en el futuro, impulsado
por iniciativas de
promocién y mejora de
la calidad educativa, asi
COmo por una mayor
demanda de educacion
en la comunidad local.
Mediante estrategias
efectivas de
reclutamiento, retencion
estudiantil y
colaboracion con las
familias y la comunidad,
la institucion sera capaz
de ofrecer una
educacién de calidad
gue atraiga a un
namero creciente de
estudiantes y fortalezca
Su posicion como un
centro educativo lider

en la region.
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Desempefio

escolar

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a factores como la
falta de recursos
educativos
adecuados, la
desmotivacion de
los estudiantes, y la
influencia de
problemas sociales
y familiares en su
rendimiento
académico. Esto
podria manifestarse
en bajos niveles de

logro académico,

El desempefio
escolar de los
aprendientes en la
Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como
cambios en las
politicas educativas,
el compromiso del
personal docente, y
el apoyo de las
familias y la
comunidad
educativa. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en el desempefio

académico,

El desempefio escolar
de los aprendientes en
la Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la
implementacion de
estrategias efectivas de
ensefianzay
aprendizaje, el
fortalecimiento del
apoyo emocional y
académico por parte
del personal docente y
la colaboracion activa
de las familias y la
comunidad en el
proceso educativo. A
través de programas de
tutoria, actividades
extracurriculares

enriquecedoras y la
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altas tasas de
desercion escolar y
problemas de
comportamiento en
el aula, lo que
afectaria
negativamente el
proceso educativo y
el desarrollo
integral de los

estudiantes.

seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
falta de recursos o la
falta de alineacién
entre el curriculo y
las necesidades de

los estudiantes.

creacion de un
ambiente escolar
estimulante y positivo,
los estudiantes lograran
alcanzar su maximo
potencial académico,
desarrollando
habilidades cognitivas,
disciplinarias y éticas
gue los prepararan para
el éxito en sus vidas
personales y

profesionales.

Interaccion

con el

entorno

La internacion con
el entorno de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara una
deterioro
significativo debido
a la falta de

colaboraciéon y

La internacién con el
entorno de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como

cambios en la

La internacion con el
entorno de la Institucion
Educativa José Maria
Cabal experimentara
una mejora significativa
gracias a iniciativas que
fomenten la
participacion activa de
los padres de familia, la

colaboracion con
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comunicacion entre
la institucion y los
actores externos,
como padres de
familia, comunidad
local y entidades
gubernamentales.
Esto podria
manifestarse en un
aislamiento de la
escuela respecto a
las necesidades y
realidades de su
entorno,
dificultando la
identificacion y
abordaje de
problemas sociales
y educativos
pertinentes. Como
resultado, la
institucion podria

perder

direccién y liderazgo
escolar, la
participacion y
compromiso de los
padres de familia, y
la dinamica de la
comunidad local.
Estas variaciones
podrian reflejar
periodos de mayor
colaboracion y
participacion,
seguidos de
periodos de menor
interaccién debido a
factores como
cambios en la
composicion
demografica de la
comunidad o
fluctuaciones en el
nivel de compromiso

de los diferentes

organizaciones
comunitarias y el
establecimiento de
alianzas con entidades
gubernamentales y
empresas locales. A
través de proyectos de
servicio comunitario,
eventos culturales y
deportivos, y
programas de apoyo
socioemocional para
las familias, la
institucion fortalecera
sus lazos con la
comunidad,
promoviendo una
cultura de cooperacion
y compromiso mutuo en
la educacion de los
estudiantes. Esto
resultara en un

ambiente escolar mas
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oportunidades de
enriquecimiento y
apoyo externo, lo
gue afectaria
negativamente la
calidad y relevancia
de la educacion

ofrecida.

actores con la vida

escolar.

enriquecido y en
sintonia con las
necesidades y
aspiraciones de la

comunidad.

Economico

Planta fisica

La planta fisica de
la Institucion
Educativa José
Maria Cabal
enfrentara desafios
significativos
debido al deterioro
estructural, la falta
de mantenimiento
adecuado y la
insuficiencia de
recursos
financieros para su
mejora. Esto podria

resultar en

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
asignacion de
fondos para
mantenimiento e
infraestructura,
cambios en las
politicas educativas

locales y la

La planta fisica de la
Institucién Educativa
José Maria Cabal sera
revitalizada mediante
inversiones
estratégicas y
proyectos de
renovacion que
mejoraran la
infraestructura y el
entorno de aprendizaje.
Através de la
colaboracion entre el
gobierno local, la

comunidad educativa y
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condiciones
inseguras y poco
saludables para
estudiantes y
personal, limitando
el acceso a un
entorno de
aprendizaje
propicio. Ademas,
la infraestructura
obsoleta y
deficiente podria
afectar
negativamente el
bienestar y el
rendimiento
académico de los
estudiantes, asi
como la calidad
general de la
educacion ofrecida

en la institucion.

implementacion de
proyectos de
modernizacion.
Estas variaciones
podrian reflejarse en
periodos de mejoras
graduales en la
infraestructura
escolar, seguidos de
periodos de
estancamiento o
incluso deterioro
debido a
limitaciones
presupuestarias y
otros desafios

administrativos.

otros actores
interesados, se llevaran
a cabo acciones para
modernizar las
instalaciones,
proporcionar espacios
seguros y adecuados, y
promover un ambiente
escolar inspirador y
propicio para el
desarrollo integral de
los estudiantes. Esta
mejora en la
infraestructura
fortalecera la calidad de
la educacion ofrecida y
contribuira al bienestar
general de la

comunidad escolar.

Tecnologico

Calidad

La calidad

La calidad educativa

La calidad educativa de
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educativa

educativa de la
Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara un
deterioro
significativo debido
a la falta de
capacitacion
adecuada del
personal docente,
la obsolescencia de
los métodos de
enseflanzay la
carencia de
recursos didacticos
y tecnoldgicos. Esto
podria manifestarse
en un bajo nivel de
compromiso por
parte de los
docentes, una

ensefanza poco

de la Institucion
Educativa José
Maria Cabal
experimentara
variaciones
tendenciales
influenciadas por
factores como la
formacion continua
del personal
docente, la
implementacion de
nuevas
metodologias
pedagdgicas y el
acceso a recursos
educativos
actualizados. Estas
variaciones podrian
reflejar periodos de
mejoras graduales
en la calidad de la

ensefianzay el

la Institucion Educativa
José Maria Cabal
experimentara una
mejora significativa
gracias a la
implementacion de
estrategias efectivas de
desarrollo profesional
docente, la adopcién de
enfoques innovadores
de ensefianza-
aprendizaje y la
inversion en tecnologia
educativa. A través de
programas de
capacitacién continua,
el fomento de la
colaboracion entre
docentes y el acceso a
recursos educativos
actualizados, la
institucion seré capaz

de ofrecer una
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estimulante y poco
adaptada a las
necesidades
individuales de los
estudiantes, y una
falta de evaluacion
y retroalimentacion
efectiva. Como
resultado, los
estudiantes podrian
experimentar
dificultades para
adquirir
conocimientos y
habilidades
relevantes, lo que
afectaria
negativamente su
desarrollo
académicoy su
preparacion para el

futuro.

aprendizaje,
seguidos de
periodos de
estancamiento o
retroceso debido a
desafios como la
rotacion de
personal, la falta de
inversion en
infraestructura
educativa y los

cambios en las

politicas educativas.

educacion de alta
calidad que promueva
el desarrollo integral de
los estudiantes y los
prepare para enfrentar
los desafios del siglo

XXI.

Fuente: software morphol
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Narrativa del escenario Optimista en el afio 2035

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal ha logrado avances notables
en su modelo pedagogico, adaptandose exitosamente a los cambios en las politicas
educativas, los avances en la investigacion pedagogica y las necesidades emergentes
del entorno socioecondmico y tecnolégico. Estos ajustes se reflejan en la revision
periodica de los lineamientos educativos, la incorporacion de nuevas metodologias de
enseflanza-aprendizaje y la adaptacion continua de los objetivos educativos. Como
resultado, la institucion ha asegurado la relevancia y efectividad en la preparacion de
sus estudiantes para los desafios del siglo XXI.

El enfoque en la guianza turistica ha florecido debido a una serie de iniciativas
estratégicas que han superado los desafios iniciales de recursos y oportunidades
laborales. La institucion ha recibido apoyo significativo en términos de recursos
financieros y capacitacion especializada para el personal docente. Ademas, se han
establecido colaboraciones con empresas del sector turistico, lo que ha aumentado las
oportunidades laborales para los graduados. Esto ha equilibrado la oferta educativa con
las demandas del mercado laboral, asegurando que los estudiantes adquieran las
habilidades y competencias necesarias para destacarse en el campo de la guianza
turistica.

La matricula estudiantil ha experimentado un incremento notable, gracias a estrategias
efectivas para atraer y retener a las familias dentro del area de influencia de la escuela.
La mejora en los recursos financieros asignados a la educacion y la destacada

reputacion de la Institucion Educativa José Maria Cabal han contribuido a este
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crecimiento. Este aumento en la matricula ha tenido un impacto positivo en la
estabilidad y viabilidad futura de la institucion.

El desempefio escolar de los estudiantes ha mejorado significativamente, reflejando un
entorno educativo que cuenta con recursos adecuados, un alto nivel de motivacion
entre los estudiantes, y el apoyo constante de las familias y la comunidad. Las
iniciativas de apoyo educativo y programas de desarrollo personal han resultado en
altos niveles de logro académico, bajas tasas de desercion escolar y un ambiente de
comportamiento positivo en el aula. Esto ha potenciado el proceso educativo y el
desarrollo integral de los estudiantes.

La interaccion con el entorno de la Institucion Educativa José Maria Cabal se ha
caracterizado por una colaboracion constante y efectiva. Cambios positivos en la
direccion y liderazgo escolar, junto con una mayor participacion y compromiso de los
padres de familia, han fortalecido la dinamica de la comunidad local. Esta interaccién
continua ha permitido a la institucion adaptarse proactivamente a los cambios
demogréficos y sociales, manteniendo una conexion sélida y beneficiosa con su
entorno.

La planta fisica de la institucion ha sido completamente revitalizada a través de
inversiones estratégicas y proyectos de renovacion. La colaboracién entre el gobierno
local, la comunidad educativa y otros actores interesados ha resultado en la
modernizacion de las instalaciones, proporcionando espacios seguros y adecuados
para el aprendizaje. Estas mejoras en la infraestructura han fortalecido la calidad de la
educacion ofrecida y han contribuido significativamente al bienestar general de la

comunidad escolar.



274

Finalmente, la calidad educativa de la Institucion Educativa José Maria Cabal ha
alcanzado niveles sobresalientes gracias a la implementacion de estrategias efectivas
de desarrollo profesional docente, la adopcion de enfoques innovadores de ensefianza-
aprendizaje y la inversion continua en tecnologia educativa. Programas de capacitacion
continua, el fomento de la colaboracién entre docentes y el acceso a recursos
educativos actualizados han permitido a la institucion ofrecer una educacion de alta
calidad. Esto ha promovido el desarrollo integral de los estudiantes y los ha preparado

para enfrentar con éxito los desafios del siglo XXI.

8.2 Escenarios

8.2.1 Ejes de la incertidumbre - Ejes de Schwartz

Segun (Betancourt Guerrero, Espinal Ruiz, & Scarpetta Calero, 2022) los ejes de
Schwartz es una herramienta que permite seleccionar el escenario futurible objetivo a
partir de identificar un foco, unas fuerzas llave e identificar las tendencias del entorno.
La metodologia de “escenarios” de Peter Schwartzs conduce a elegir un escenario
apuesta que sera el camino para recorrer desde el presente hacia el futuro apuesta y
funciona bajo un principio sencillo pero muy efectivo, donde las variables clave
identificadas se separan en dos grandes categorias y cada una presenta una escala de

valoracion de mayor a menor.



Tabla 35 de dominio y variables

DOMINIO VARIABLE HIPOTESIS
Politico Modelo Pedagdégico H1
Econdmico Planta Fisica H2
Enfasis Institucional H3
Numero de Estudiantes
H4
matriculado
Social
Desempefio Escolar H5
Interaccioén con el
H6
entorno
Tecnoldgico | Calidad educativa H7

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 36 Clasificacion de hipotesis de acuerdo con su afinidad con los factores de

agrupacion.
FACTOR
DE )
VARIABLE HIPOTESIS PESIMISTA HIPOTESIS OPTIMISTA N°

AGRUP

ACION
El modelo pedagdgico enfrentara | El modelo pedagoégico sera
desafios significativos en su fortalecido mediante la
implementacion debido a la implementacion de iniciativas
resistencia al cambio por parte innovadoras que promuevan la
del personal docente, la falta de participacion de los estudiantes,
recursos adecuados y la rigidez el desarrollo de habilidades del

Capacid de las politicas educativas. Esto | siglo XXl y la personalizacion del

ades Modelo podria resultar en una aprendizaje. A través de la
Institucio | pedagogico | desconexién entre los integracion de tecnologias W
nales lineamientos establecidos y la educativas, el fomento de la

realidad del aula, generando una | colaboracion entre docentes y el
brecha entre los objetivos apoyo institucional, el modelo
educativos y la experiencia de pedagdgico ofrecera una
aprendizaje de los estudiantes, lo | experiencia educativa mas
gue podria afectar negativamente | dinamica, relevante y centrada en
la calidad y equidad del proceso | el estudiante, preparandolos de
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educativo.

manera efectiva para enfrentar
los desafios futuros y
contribuyendo a su éxito

académico y personal.

NUamero de

estudiante

matriculado

El nUmero de estudiantes
matriculados en la Institucion
Educativa José Maria Cabal
experimentara una disminucion
significativa debido a factores
como la migracién de familias
fuera del area de influencia de la
escuela, la competencia con otras
instituciones educativas, y la
disminucién de los recursos
financieros asignados para la
educacion. Esto podria impactar
negativamente en la calidad de la
educacion ofrecida, asi como en
la estabilidad y viabilidad futura

de la institucion.

El nUmero de estudiantes
matriculados en la Institucion
Educativa José Maria Cabal
experimentara un crecimiento
sostenido en el futuro, impulsado
por iniciativas de promocién y
mejora de la calidad educativa,
asi como por una mayor
demanda de educacién en la
comunidad local. Mediante
estrategias efectivas de
reclutamiento, retencion
estudiantil y colaboracion con las
familias y la comunidad, la
institucion seréa capaz de ofrecer
una educacion de calidad que
atraiga a un numero creciente de

estudiantes y fortalezca su

H4
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posicibn como un centro

educativo lider en la region.

Desempefio

escolar

El desempefio escolar de los
aprendientes en la Institucién
Educativa José Maria Cabal
experimentara un deterioro
significativo debido a factores
como la falta de recursos
educativos adecuados, la
desmotivacién de los estudiantes,
y la influencia de problemas
sociales y familiares en su
rendimiento académico. Esto
podria manifestarse en bajos
niveles de logro académico, altas
tasas de desercién escolar y
problemas de comportamiento en
el aula, lo que afectaria
negativamente el proceso
educativo y el desarrollo integral

de los estudiantes.

El desempefio escolar de los
aprendientes en la Institucion
Educativa José Maria Cabal
experimentara una mejora
significativa gracias a la
implementacion de estrategias
efectivas de ensefanzay
aprendizaje, el fortalecimiento del
apoyo emocional y académico por
parte del personal docente y la
colaboracion activa de las familias
y la comunidad en el proceso
educativo. A través de programas
de tutoria, actividades
extracurriculares enriquecedoras
y la creacion de un ambiente
escolar estimulante y positivo, los
estudiantes lograran alcanzar su
maximo potencial académico,

desarrollando habilidades

H5




279

cognitivas, disciplinarias y éticas
gue los prepararan para el éxito
en sus vidas personales y

profesionales.

Calidad

educativa

La calidad educativa de la
Institucion Educativa José Maria
Cabal experimentara un deterioro
significativo debido a la falta de
capacitacion adecuada del
personal docente, la
obsolescencia de los métodos de
ensefanza y la carencia de
recursos didacticos y
tecnoldgicos. Esto podria
manifestarse en un bajo nivel de
compromiso por parte de los
docentes, una ensefianza poco
estimulante y adaptada a las
necesidades individuales de los
estudiantes, y una falta de
evaluacion y retroalimentacion

efectiva. Como resultado, los

La calidad educativa de la
Institucion Educativa José Maria
Cabal experimentara una mejora
significativa gracias a la
implementacion de estrategias
efectivas de desarrollo profesional
docente, la adopcion de enfoques
innovadores de ensefianza-
aprendizaje y la inversion en
tecnologia educativa. A través de
programas de capacitacion
continua, el fomento de la
colaboracion entre docentes y el
acceso a recursos educativos
actualizados, la institucion sera
capaz de ofrecer una educacion
de alta calidad que promueva el

desarrollo integral de los

H7
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estudiantes podrian experimentar
dificultades para adquirir
conocimientos y habilidades
relevantes, lo que afectaria
negativamente su desarrollo
académico y su preparacion para

el futuro.

estudiantes y los prepare para
enfrentar los desafios del siglo

XXI.

Oportuni
dades
para el

cambio

Enfasis

institucional

El énfasis de la Institucién
Educativa José Maria Cabal en
guianza turistica enfrentara
desafios significativos debido a la
falta de recursos adecuados, la
escasez de oportunidades
laborales en el sector turistico
local y la falta de capacitacion
especializada para el personal
docente. Esto podria resultar en
un desequilibrio entre la oferta
educativa y las demandas del
mercado laboral, dejando a los
estudiantes sin las habilidades y

competencias necesarias para

El énfasis de la Institucién
Educativa José Maria Cabal en
guianza turistica sera una fuente
de oportunidades para los
estudiantes al ofrecerles una
formacion integral y especializada
en un campo en crecimiento. A
través de un curriculo dindmico y
actualizado, préacticas
profesionales en empresas del
sector y colaboraciones con
instituciones turisticas locales, los
estudiantes adquiriran habilidades
y conocimientos relevantes que

los prepararan para ingresar con

H3
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encontrar empleo en el campo de
la guianza turistica. Ademas, la
falta de reconocimiento y apoyo a
esta area de énfasis podria llevar
a una pérdida de motivacion entre
los estudiantes y el personal,
comprometiendo la calidad y
efectividad del programa

educativo.

éxito al mercado laboral en el
campo de la guianza turistica.
Ademas, este énfasis contribuira
al desarrollo econémico de la
region al promover el turismo
sostenible y la valorizacion de su

patrimonio cultural y natural.

Interaccion

con el

entorno

La internacion con el entorno de
la Institucién Educativa José
Maria Cabal experimentara un
deterioro significativo debido a la
falta de colaboracion y
comunicacién entre la institucion
y los actores externos, como
padres de familia, comunidad
local y entidades
gubernamentales. Esto podria
manifestarse en un aislamiento
de la escuela respecto a las

necesidades y realidades de su

La internacion con el entorno de
la Institucién Educativa José
Maria Cabal experimentard una
mejora significativa gracias a
iniciativas que fomenten la
participacion de los padres de
familia, la colaboracién con
organizaciones comunitarias y el
establecimiento de alianzas con
entidades gubernamentales y
empresas locales. A través de
proyectos de servicio comunitario,

eventos culturales y deportivos, y

H6
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entorno, dificultando la
identificacion y abordaje de
problemas sociales y educativos
pertinentes. Como resultado, la
institucion podria perder
oportunidades de enriquecimiento
y apoyo externo, lo que afectaria
negativamente la calidad y
relevancia de la educacion

ofrecida.

programas de apoyo
socioemocional para las familias,
la institucion fortalecera sus lazos
con la comunidad, promoviendo
una cultura de cooperacion y
compromiso mutuo en la
educacion de los estudiantes.
Esto resultard en un ambiente
escolar mas enriquecido y en
sintonia con las necesidades y

aspiraciones de la comunidad.

Planta fisica

La planta fisica de la Institucion
Educativa José Maria Cabal
enfrentara desafios significativos
debido al deterioro estructural, la
falta de mantenimiento adecuado
y la insuficiencia de recursos
financieros para su mejora. Esto
podria resultar en condiciones
inseguras y poco saludables para
estudiantes y personal, limitando

el acceso a un entorno de

La planta fisica de la Institucion
Educativa José Maria Cabal ser&
revitalizada mediante inversiones
estratégicas y proyectos de
renovacion que mejoraran la
infraestructura y el entorno de
aprendizaje. A través de la
colaboracion entre el gobierno
local, la comunidad educativa y
otros actores interesados, se

llevaran a cabo acciones para

H2
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aprendizaje propicio. Ademas, la
infraestructura obsoleta y
deficiente podria afectar
negativamente el bienestar y el
rendimiento académico de los

estudiantes, asi como la calidad

modernizar las instalaciones,
proporcionar espacios seguros y
adecuados, y promover un
ambiente escolar inspirador y
propicio para el desarrollo integral

de los estudiantes. Esta mejora

general de la educacién ofrecida | en la infraestructura fortalecera la

en la institucion. calidad de la educacion ofrecida y
contribuira al bienestar general de

la comunidad escolar.

Fuente: taller de clasificacién con los expertos

Asociadas las variables mediante los factores de agrupacion (capacidades
institucionales y oportunidades para Cambiar), procedemos a través del plano
cartesiano estableceremos el método ejes de la incertidumbre de Shwartz, cuya
construccién determinan cuatro escenarios posibles y serdn ubicados dependiendo del
enfoque o definicién de cada uno de ellos, estos escenarios estan denominados de la
siguiente manera: “ El declive del futuro prometido, Revitalizacién y progreso educativo,

Progresos con desafios persistentes y Transformacion integral y Colaborativa”
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llustracién 31 escenarios

OPORTUNIDADES PARA CAMBIAR

CAPACIDADES INSTITUCIONALES CAPACIDADES INSTITUCIONALES

OPORTUNIDADES PARA CAMBIAR

Fuente: taller de clasificacion

Tabla 37 Tabla de clasificacion de hip6tesis

Escenario 1l | Escenario 2 | Escenario 3 | Escenario 4
El Declive del | Revitalizacié | Progreso con | Transformaci
Hipotesis
Futuro ny Progreso Desafios on Integral y
Prometido Educativo Persistentes | Colaborativa
H1 - - + +
H2 - + - +
H3 - - + +
H4 - - + +
H5 - + - +
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H6 - - - +

H7 - - + +

Fuente: taller de clasificacion

Con base a la tabla de clasificacion de hipétesis de los factores de cambio y la
ubicacion de estas en el plano cartesiano, procedemos a la construccién de los
escenarios a partir de las hipotesis del analisis morfologico. Estos datos nos

permitieron la redaccién de los siguientes escenarios:

8.2.1.1. Elaboracién de escenarios

8.2.1.1.1 El Declive del Futuro Prometido

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal enfrenta un escenario de
profundo deterioro en multiples dimensiones, reflejo de un colapso sistémico y de una
desconexién alarmante entre las expectativas educativas y la realidad vivida en las
aulas. El intento de implementar un nuevo modelo pedagdgico en la institucién se ha
encontrado con una resistencia férrea por parte del personal docente y directivo,
arraigada en una cultura institucional que rechaza el cambio. La falta de recursos
adecuados y la rigidez de las politicas educativas han exacerbado esta situacion,
creando una brecha significativa entre los objetivos educativos propuestos y la
experiencia real de los estudiantes.

La migracion de familias fuera del area de influencia de la escuela, sumada a la

creciente competencia con otras instituciones y a la reduccion de recursos financieros,
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ha provocado una disminucién considerable en la matricula escolar. Como
consecuencia, el desempefio académico de los estudiantes ha sufrido un fuerte
deterioro, influenciado por la falta de recursos educativos, la desmotivacion
generalizada y los crecientes problemas sociales y familiares de los padres. Este
declive se manifiesta en bajos logros académicos, altas tasas de desercion escolar y un
aumento en los problemas de comportamiento, complicando ain mas la mision
educativa de la institucion.

La calidad educativa en la institucion se ha visto gravemente afectada por la falta de
formacion continua para docentes, directivos y administrativos, la persistencia de
meétodos de ensefianza obsoletos y la ausencia de recursos didacticos y tecnoldgicos.
Este entorno ha desmotivado a los docentes, resultando en una ensefianza poco
estimulante y mal adaptada a las necesidades individuales de los estudiantes. Como
consecuencia, estos enfrentan serias dificultades para adquirir las competencias
necesarias, quedando mal preparados para los desafios del futuro. Ademas, la planta
fisica de la institucién ha caido en un estado de deterioro critico, con estructuras
inseguras y mal mantenidas. La falta de recursos financieros ha impedido realizar las
reparaciones necesarias, creando un entorno de aprendizaje peligroso y poco
saludable para los estudiantes.

El énfasis institucional en "guianza turistica", que alguna vez fue visto como una
oportunidad para preparar a los estudiantes para el mercado laboral local, ha fracasado
debido a la falta de recursos, la escasez de oportunidades laborales en el sector
turistico y la insuficiente capacitacion del personal docente. Este programa, que no ha

logrado adaptarse a las demandas del mercado, ha desmotivado tanto a estudiantes
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como a docentes, resultando en un desinterés generalizado y comprometiendo la
efectividad del enfoque educativo.

La falta de colaboracion y comunicacion entre la institucion y actores externos, como
padres, instituciones de educacion superior y técnica, procesos organizativos, juntas de
accion comunal, el empresariado y entidades gubernamentales, ha llevado a un
preocupante aislamiento. La escuela, cada vez mas desconectada de las realidades y
necesidades de su entorno, ha perdido valiosas oportunidades de apoyo y
enriquecimiento. Este aislamiento ha debilitado la relevancia de la educacioén ofrecida,
haciendo que la institucion pierda su rol central en la comunidad y comprometiendo su

capacidad para adaptarse a los desafios externos.

8.2.1.1.2 Revitalizacion y Progreso Educativo

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal se encuentra en una etapa
de revitalizacion y progreso, marcada por un entorno educativo transformado y una
alineacién exitosa entre la institucién y su comunidad. Este escenario refleja un
equilibrio positivo en la calidad educativa y la conexién con el entorno, impulsado por
iniciativas estratégicas y colaborativas.

A pesar de los desafios iniciales, la institucion ha logrado superar la resistencia al
cambio por parte del personal docente y ha enfrentado con éxito las dificultades
relacionadas con los recursos y politicas educativas. Gracias a un proceso de
capacitacion continua y ajuste de politicas, la brecha entre los lineamientos
pedagdgicos y la realidad del aula se ha reducido significativamente. Ademas, la

institucion ha implementado estrategias efectivas para contrarrestar la disminucion de
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la matricula, mejorando la difusion de la oferta educativa y sus beneficios, lo que ha
permitido atraer a nuevos estudiantes y familias, fortaleciendo asi su posicion frente a
la competencia.

El desempefio escolar de los estudiantes ha experimentado una mejora notable gracias
a la implementacion de recursos educativos adecuados, un curriculo actualizado y
estrategias de motivacion efectivas. La intervencion temprana en problemas sociales y
familiares, junto con el apoyo personalizado, ha resultado en mayores niveles de logro
académico, menores tasas de desercion escolar y una reduccion de los problemas de
comportamiento en el aula. Este entorno ha promovido el desarrollo integral de los
estudiantes, asegurando una educacion de alta calidad que los prepara para enfrentar
los desafios futuros.

En este sentido, la institucion también ha revitalizado su calidad educativa mediante
una inversion significativa en la capacitacion del personal docente y en la actualizacién
de los métodos de ensefianza y los recursos didacticos. La introduccion de tecnologias
modernas y un enfoque en la retroalimentacion efectiva han fortalecido el compromiso
de los docentes, haciendo la ensefianza mas estimulante y mejor adaptada a las
necesidades de los estudiantes.

La planta fisica de la institucién ha sido transformada a través de proyectos de
renovacion estratégicos. Gracias a la colaboracion entre el gobierno local, la
comunidad educativa y otros actores interesados, las instalaciones han sido
modernizadas, creando un entorno de aprendizaje seguro y motivador.

El enfoque en la "guianza turistica” ha resultado ser una fuente valiosa de

oportunidades para los estudiantes. Un curriculo actualizado y practicas profesionales
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en empresas del sector han preparado a los estudiantes para ingresar con éxito al
mercado laboral. Las colaboraciones con instituciones turisticas locales han promovido
el turismo sostenible y han contribuido al desarrollo econémico de la region.

La institucion ha logrado una mejora significativa en su relacién con la comunidad y su
entorno. Iniciativas como proyectos de servicio comunitario, eventos culturales y
colaboraciones con organizaciones comunitarias y empresas locales han fomentado
una cultura de cooperacion y compromiso. Esta conexion activa ha enriquecido el
ambiente escolar y ha alineado la institucion con las necesidades y aspiraciones de la

comunidad, promoviendo un apoyo mutuo en la educacion de los estudiantes.

8.2.1.1.3 Progreso con Desafios Persistentes

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal se encuentra en una
situacion de avance notable en varias areas clave, pero enfrenta desafios significativos
en otras dimensiones que amenazan su estabilidad y efectividad global. Este escenario
ilustra un entorno educativo con progresos significativos en la calidad educativa y el
desempeiio escolar, pero con problemas persistentes en la infraestructura, el enfoque
en la guianza turistica y la relacién con la comunidad.

El modelo pedagdgico se ha fortalecido notablemente gracias a la implementacion de
iniciativas innovadoras que fomentan la participacion de los estudiantes, el desarrollo
de habilidades del siglo XXl y la personalizacion del aprendizaje. La integracion de
tecnologias educativas y la colaboracion entre docentes han transformado la
experiencia educativa, haciendo que la ensefianza sea mas dinamica y centrada en el

estudiante.
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Ademas, la institucién ha experimentado un crecimiento sostenido en el nimero de
estudiantes matriculados. Las iniciativas de promocion, la mejora de la calidad
educativa y una mayor demanda de educacion en la comunidad local han impulsado
este aumento. Estrategias efectivas de reclutamiento y retencion, junto con la
colaboracion activa con las familias y la comunidad, han consolidado a la institucion
como un centro educativo lider en la region, atrayendo a un nimero creciente de
estudiantes y fortaleciendo su posicion en el ambito educativo.

El desempefio escolar de los estudiantes ha mostrado una mejora significativa. La
implementacion de estrategias efectivas de ensefianza y aprendizaje, junto con el
fortalecimiento del apoyo emocional y académico, ha contribuido a este avance.
Programas de tutoria, actividades extracurriculares enriquecedoras y un ambiente
escolar positivo han permitido a los estudiantes alcanzar su maximo potencial
académico. Los estudiantes han desarrollado habilidades cognitivas, disciplinarias y
éticas, preparandonos para el éxito en sus vidas personales y profesionales.

La calidad educativa ha mejorado considerablemente gracias a la adopcién de
enfoques innovadores de ensefianza y a la inversion en tecnologia educativa. La
capacitacion continua del personal docente y el acceso a recursos educativos
actualizados han permitido a la institucion ofrecer una educacion de alta calidad. Sin
embargo, a pesar de los avances en otros aspectos, la planta fisica de la Institucion
Educativa José Maria Cabal enfrenta desafios significativos debido al deterioro
estructural, la falta de mantenimiento y la insuficiencia de recursos financieros. Este
problema ha llevado a condiciones inseguras y poco saludables para estudiantes y

personal, afectando negativamente el ambiente de aprendizaje.
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El énfasis en la guianza turistica enfrenta problemas significativos. La falta de recursos
adecuados, la escasez de oportunidades laborales en el sector turistico local y la falta
de capacitacion especializada para el personal docente han creado un desajuste entre
la oferta educativa y las demandas del mercado laboral. Esto ha provocado
desmotivacion y un compromiso comprometido en el programa de guianza turistica,
limitando la efectividad y calidad de esta area de enfoque.

La relacion de la institucion con su entorno ha experimentado un deterioro. La falta de
colaboracion y comunicacion con los padres, la comunidad local y entidades
gubernamentales ha resultado en un aislamiento de la escuela. Esta desconexion ha
dificultado la identificacion y el abordaje de problemas sociales y educativos
pertinentes, haciendo que la institucion pierda oportunidades de enriquecimiento y
apoyo externo. Este aislamiento ha afectado la calidad y relevancia de la educacion

ofrecida.

8.2.1.1.4 Transformacion Integral y Colaborativa

En el afio 2035, la Institucion Educativa José Maria Cabal ha logrado una
transformacion integral y positiva en todos los aspectos clave de su funcionamiento.
Este escenario se destaca por un progreso significativo en la calidad educativa, la
infraestructura, el enfoque en la guianza turistica y la relacién con la comunidad,
resultando en una experiencia educativa dinamica, relevante y centrada en el
estudiante.

El modelo pedagogico de la institucion ha sido fortalecido a través de la

implementacion de iniciativas innovadoras que promueven la participacion de los
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estudiantes, el desarrollo de habilidades del siglo XXI y la personalizacion del
aprendizaje. La integracion de tecnologias educativas, junto con el fomento de la
colaboracion entre docentes y el apoyo institucional, ha creado una experiencia
educativa mas dinamica y centrada en el estudiante.

La institucion ha experimentado un crecimiento sostenido en la matricula escolar,
impulsado por estrategias efectivas de promocion, mejora de la calidad educativa y una
mayor demanda en la comunidad local. Las estrategias de reclutamiento y retencion
estudiantil, junto con la colaboracion con familias y la comunidad, han fortalecido la
posicion de la institucion como un centro educativo lider en la region.

El desempefio escolar de los estudiantes ha mejorado notablemente gracias a la
implementacion de estrategias efectivas de ensefianza y aprendizaje. El fortalecimiento
del apoyo emocional y académico por parte del personal docente, junto con la
colaboracion activa de las familias y la comunidad, ha creado un ambiente escolar
estimulante y positivo. Programas de tutoria y actividades extracurriculares han
permitido a los estudiantes alcanzar su maximo potencial académico y desarrollar
habilidades cognitivas, disciplinarias y éticas, preparandonos para el éxito en sus vidas
personales y profesionales.

La calidad educativa ha visto una mejora significativa mediante la implementacién de
estrategias efectivas para el desarrollo profesional docente y la adopcidon de enfoques
innovadores de ensefianza-aprendizaje. La inversion en tecnologia educativa y la
capacitacion continua del personal docente han permitido ofrecer una educacion de alta

calidad que promueve el desarrollo integral de los estudiantes.
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La planta fisica de la institucion ha sido revitalizada mediante inversiones estratégicas y
proyectos de renovacion. La colaboracién entre el gobierno local, la comunidad
educativa y otros actores interesados ha modernizado las instalaciones,
proporcionando espacios seguros y adecuados. Esta mejora en la infraestructura ha
creado un entorno de aprendizaje inspirador y propicio, fortaleciendo la calidad de la
educacion ofrecida y contribuyendo al bienestar general de la comunidad escolar.

El énfasis en la guianza turistica ha sido exitoso, ofreciendo a los estudiantes una
formacion integral y especializada en un campo en crecimiento. Un curriculo dinamico,
practicas profesionales en empresas del sector y colaboraciones con instituciones
turisticas locales han preparado a los estudiantes para ingresar con éxito al mercado
laboral. Este enfoque ha contribuido al desarrollo econémico de la regiébn mediante la
promocion del turismo sostenible y la valorizacién del patrimonio cultural y natural.

La relacion de la institucion con su entorno ha mejorado significativamente gracias a
iniciativas que fomentan la participacion de los padres de familia, la colaboracién con
organizaciones comunitarias y la creacion de alianzas con entidades gubernamentales
y empresas locales. Proyectos de servicio comunitario, eventos culturales y deportivos,
y programas de apoyo socioemocional para las familias han fortalecido los lazos con la
comunidad, promoviendo una cultura de cooperacién y compromiso mutuo en la
educacion de los estudiantes. Esto ha resultado en un ambiente escolar mas

enriquecido y alineado con las necesidades y aspiraciones de la comunidad.
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8.3 Escenario apuesta

8.3.1 Transformacion Integral y Colaborativa

En el afio 2035, la Instituciéon Educativa José Maria Cabal se proyecta como un
referente regional de transformacioén integral y etnoeducativa, articulando la calidad
académica con la identidad cultural, el reconocimiento de la diversidad y la superaciéon
de las probleméticas estructurales que histéricamente han afectado al territorio.

La institucion ha logrado integrar de manera efectiva un modelo pedagdgico
intercultural y pertinente, basado en los principios de la etnoeducacion. Este modelo
reconoce y valora los saberes ancestrales, las cosmovisiones afrocolombianas e
indigenas, y las practicas culturales locales, articulandolas con los enfoques
pedagdgicos contemporaneos y el uso estratégico de las tecnologias educativas. El
resultado ha sido un proceso formativo mas inclusivo, critico y transformador, centrado
en la construccion de identidad, autonomia y participacion comunitaria.

La escuela ha enfrentado y transformado variables criticas como el desempleo, la
violencia intrafamiliar, el microtréafico, el conflicto social y armado, y las barreras
socioeconOmicas. Estas probleméticas, que antes debilitaban el proceso educativo,
ahora son abordadas mediante programas de apoyo psicosocial, alianzas
interinstitucionales y proyectos productivos comunitarios con enfoque étnico. En este
sentido, la instituciéon ha pasado de ser un espacio vulnerable a consolidarse como un
territorio protector y resiliente, donde la educacion se convierte en motor de cohesiéon

social, reconciliacion y desarrollo sostenible.
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Uno de los avances mas significativos ha sido la implementacion de un sistema
integral de transporte escolar comunitario, disefiado con la participacion de familias y
autoridades locales. Este sistema no solo garantiza el acceso seguro de los
estudiantes, sino que también promueve el sentido de pertenenciay la
corresponsabilidad comunitaria.

En cuanto a la dimension curricular, la institucion ha fortalecido su énfasis en
guianza turistica, integrando los saberes tradicionales sobre el territorio, la
biodiversidad y la memoria histérica de las comunidades afrodescendientes e
indigenas. A través de practicas profesionales y proyectos de turismo comunitario
sostenible, los estudiantes no solo se preparan para el mercado laboral, sino que
contribuyen a la valorizacién de su patrimonio cultural y natural, fortaleciendo asi la
economia local.

La infraestructura ha sido revitalizada con un enfoque cultural y territorial: los
espacios escolares incorporan simbolos, narrativas y expresiones artisticas propias de
las comunidades, generando un ambiente de aprendizaje inspirador y con sentido
identitario. A esto se suma la implementacion de espacios para la practica de saberes
ancestrales, la oralidad y la creacion colectiva.

La relacion con la comunidad ha alcanzado un nivel sin precedentes. La escuela se
ha convertido en un centro de encuentro comunitario, donde confluyen procesos de
formacion, organizacion social y construccion de paz. Programas de servicio
comunitario, circulos de palabra, eventos culturales y deportivos han fortalecido los

lazos intergeneracionales, permitiendo que los padres, madres y cuidadores no solo
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acompairien el proceso educativo, sino que también se formen y participen en proyectos
de desarrollo comunitario.

En sintesis, la Institucién Educativa José Maria Cabal en 2035 representa un
escenario de transformacion integral, colaborativa y etnoeducativa, donde la educacion
trasciende el aula para convertirse en un proceso de vida, identidad y resistencia. Este
modelo no solo ha elevado la calidad educativa, sino que también ha abierto caminos

hacia una sociedad mas equitativa, cohesionada y culturalmente fortalecida.

9. PLAN ESTRATEGICO

9.1 Direccionamiento estratégico

9.1.1 Vision apuesta de la Institucién educativa José Maria Cabal 2035:

"Para el afio 2035, la Institucién Educativa José Maria Cabal sera reconocida como
un referente de calidad educativa en la regién, comprometida con la formacién integral
de los aprendientes, basada en la inclusién, la equidad y el respeto por la diversidad
cultural. Nuestra institucion promovera el desarrollo de competencias académicas,
técnicas y socioemocionales, especialmente en el campo del turismo sostenible, desde
un enfoque etnoeducativo que potencie los saberes ancestrales afrodescendientes,
indigenas, rom y mestizos, integrandolos con el conocimiento cientifico y tecnologico.
De esta manera, empoderaremos a las comunidades a través de una educacion
contextualizada, pertinente y culturalmente significativa, que reconozca la memoria

colectiva como fuente de innovacion social. Como motor de cambio en Buenaventura,
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formaremos ciudadanos éticos, innovadores y comprometidos con el bienestar social y
el desarrollo econémico de su entorno, contribuyendo al fortalecimiento del tejido social
y al posicionamiento de la region como un destino turistico sostenible, intercultural y

culturalmente rico."

9.1.2 Misién apuesta de la Institucion Educativa José Maria Cabal

La Institucion Educativa José Maria Cabal forma aprendientes integrales desde un
Enfoque Etnoeducativa y Diferencial Etnico, promoviendo la valoracién de la
plurietnicidad y multiculturalidad de Colombia. Fomentamos el respeto y la convivencia
pacifica, basados en principios y valores que impulsan el desarrollo personal y social
de nuestros estudiantes, quienes, a través de la practica de valores, se preparan para
contribuir al bienestar de su comunidad y al cuidado del medio ambiente.

Mediante un enfoque centrado en los derechos, nuestros aprendientes construyen
conocimientos que abarcan la ciencia, la tecnologia y la cultura, integrados con los
saberes propios y las practicas ancestrales que enriquecen su identidad. La institucion
se proyecta como un espacio donde el entorno se convierte en un laboratorio natural y
cultural para la formacién de ciudadanos capaces de transformar su realidad local,
respondiendo a los desafios que imponen las brechas sociales, econémicas y
educativas identificadas en los ejercicios prospectivos.

Asi, promovemos un desarrollo sostenible y equitativo, donde la etnoeducacion no
solo fortalece la identidad, sino que también se convierte en estrategia para superar las
variables negativas que histéricamente han limitado las oportunidades de nuestras

comunidades.
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9.1.2.1 Principios y valores institucionales

Los principios que rigen la institucion educativa José Maria Cabal son:

Autonomia: entendida como el derecho de los grupos étnicos para desarrollar
Sus procesos etnoeducativos

Respeto por el otro: la consideracion y valoracion especial o positiva ante
alguien o algo, al que se le reconoce valor social o especial deferencia.
Integralidad: entendida como la concepcion global que cada pueblo posee y
gue posibilita una relacion armonica y reciproca entre los hombres, su
realidad social y la naturaleza

Solidaridad: entendida como la cohesion del grupo alrededor de sus vivencias
gue le permite fortalecerse y mantener su existencia, en relacion con los
demas grupos sociales.

Participacion comunitaria: entendida como la capacidad de los grupos étnicos
para orientar, desarrollar y evaluar sus procesos etnoeducativos, ejerciendo
Su autonomia

Interculturalidad: entendida como la capacidad de conocer la cultura propia 'y
otras culturas que interactian y se enriguecen de manera dinamicay
reciproca, contribuyendo a plasmar en la realidad social, una coexistencia en
igualdad de condiciones y respeto mutuo.

Flexibilidad: entendida como la construccion permanente de los procesos
etnoeducativos, acordes con los valores culturales, necesidades y

particularidades de los grupos étnicos.
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e Progresividad: entendida como la dindmica de los procesos etnoeducativos
generada por la investigacion, que articulados coherentemente se consolidan
y contribuyen al desarrollo del conocimiento.
Todos estos enmarcados en el decreto ley 804 de 2095, la ley 70 de 2003. Entre otras

normas étnicas y genéricas.

9.1.2.2 Diferenciador
Entendiendo el caracter oficial de la Institucion Educativa José Maria Cabal, la
estrategia de diferenciacion se enfoca en ofrecer un servicio educativo con altos
estandares de calidad. Esta estrategia busca proporcionar un excelente ambiente
escolar que supere las expectativas de los estudiantes, los padres de familiay la
comunidad educativa. Para lograrlo, los principales elementos diferenciadores de la
institucion son:
e La ensefianza de la Catedra de Paz.
e Eltrabajo por asignatura.
e Laimplementacion del modelo pedagdgico constructivista.
e El Sistema Institucional de Evaluacion.
e La integracion de todos los procesos reflejados en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Pacto Vivo y el Sistema Institucional de Evaluacion.
e La organizacion del periodo escolar en etapas diferenciadas que incluyen
clases, evaluaciones, reuniones con padres de familia y estrategias de
mejora.

e El enfoque étnico-territorial a través del énfasis institucional.
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9.1.2.3 Producto y servicios
Con base al resultado de la posicion estratégica de la Institucion Educativa José Maria
Cabal, que sugiere fortalecer las estrategias actuales para mejorar y diversificar los
servicios ofrecidos. En ese sentido, se determinan los siguientes servicios:

e Educacion béasica primaria (modalidades diurna y nocturna)

e Educacion bésica secundaria (modalidades diurna y nocturna)

e Educacion media vocacional (modalidades diurna y nocturna)

e Programa sabatino (para basica secundaria y media)

e Programa flexible - Brdjula (aceleracion de primaria)

e Programa flexible - Caminar 1 (grados 6° y 7°), Caminar 2 (grados 8°y 9°) y

aceleracion de bachillerato

e Formacién como promotor en guianza turistica

9.1.2.4 Usuario, cliente, ciudadanos
e Niflos. Nifias. Adolescentes.
e Adolescentes en extraedad
e Adultos
e Desplazados. (costa pacifica y del interior del pais)

¢ Inmigrantes venezolanos. Chilenos. Peruanos)

9.1.2.5 Mercado meta
En el marco de las instituciones oficiales del estado, el mercado meta de la instituciéon

educativa esta concentrado en:
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e Validacién de la basica primaria y secundaria con la media

e Educacion a distancia y semipresencial

e Educacion formal

e Educacion informal para mayores de edad y poblacion inclusiva.

Discapacidad.

9.2 Anélisis DOFA

Este andlisis, es el insumo base para la construccion de la matriz DOFA, se construye
utilizando las variables/factores estratégicos resultantes de las matrices EFE-EFI y que
a su vez son alimentadas por los resultados de los Analisis Estructural MIC-MAC y la
extrapolacién de tendencias que arroja la aplicacion del Abaco de Regnier.

Ademas de ello estas variables/factores estratégicos fueron validadas por los actores
del sistema educativo de la José Maria Cabal y por los directivos docentes involucrados

en la toma de decisiones.

9.2.1 Matriz de evaluacion de factores externos

En esta matriz se identifican los factores externos que influyen en el desempefio de la
institucion educativa dentro del @mbito educativo. Para ello, se toma como referencia
los elementos establecidos en la "Matriz de Factores Externos" y la "Matriz de Analisis
del Sector". Con base en estas referencias, se elabora la Matriz de Factores Externos,

gue se presenta a continuacion:



Tabla 38 de escala de calificaciones

Escala de

calificacion

Significado

4

Oportunidad mayor

3

Oportunidad menor

Amenaza mayor

Amenaza menor.
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Este cuadro representa la escala de calificacion utilizada para evaluar los factores de

éxito determinantes. La ponderacién asignada permite establecer prioridades entre los

diferentes factores, facilitando asi su analisis y enfoque estratégico.

Tabla 39 Matriz de evaluacion de factores externos M - EFE

Factores determinantes de éxito Peso | Calificacion rese
ponderado
OPORTUNIDADES

El gobierno propio 0,05 3 0,15
Sistema biofisico 0,04 4 0,16
Conflicto territorial 0,05 3 0,15
Las dificultades 0,03 3 0,09
Jalona dores del desarrollo econémico 0,02 4 0,08
Comunidad y territorio 0,03 4 0,12
Mujeres 0,04 4 0,16
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Cultura 0,04 0,16
Recreacion y deporte 0,05 0,2
Infraestructura y Recursos Humanos 0,03 0,12
Recursos Naturales y Sociales 0,03 0,12
Perfil de la Demanda 0,02 0,08
Instituciones de Educacion Superior y el SENA 0,03 0,09
Organizaciones Culturales y Turisticas 0,02 0,06
Servicios Complementarios 0,01 0,03
Competencia y Diferenciacion 0,04 0,12
Innovacién Pedagdgica 0,05 0,15
AMENAZAS

Seguridad y proteccién 0,04 0,04
La administracion local 0,05 0,1
La fragmentacion politica y la volatilidad electoral 0,05 0,05
Sistemas de asentamientos poblacionales 0,03 0,06
Sistemas de infraestructura y servicios como redes y

0,05 0,05
sus reacciones con el medio natural
Empleo 0,04 0,04
Sistema de Educacion 0,08 0,08
Salud 0,03 0,06
Entorno escolar 0,05 0,1
Imagen institucional 0,04 0,08
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TOTAL 1 2.58

Fuente: taller de evolucion y calificacion de factores

Con base en la Matriz de Evaluacion de Factores Externos, se identifican 18 factores
considerados como oportunidades y 10 factores interpretados como amenazas. En este

sentido, y de acuerdo con la tabla de interpretacion, podemos concluir que:

llustracién: 32 Resultados M - EFE

Resultado sumatoria

+ > 2,5 Aprovecha las oportunidades del entorno

* =ocercano a 2,5 Actitud pasiva frente al entorno

+ < 2,5 Débil capacidad de respuesta ante el entorno

Fuente: Espinal Ruiz, s.f.

El resultado numérico obtenido a partir de la Matriz de Evaluacion de Factores Externos
es 2.58, de acuerdo con la ilustracién de interpretacion de resultados, indica que la
Institucién Educativa José Maria Cabal actualmente "aprovecha las oportunidades del
entorno". Este resultado subraya la importancia de seguir desarrollando estrategias
efectivas que permitan consolidar dicho aprovechamiento y avanzar hacia el logro de

los objetivos estratégicos establecidos.

9.2.2 Matriz de evaluacion de factores internos
En el marco del proceso de planeacion estratégica, para evaluar la fortaleza y
debilidades internas de la institucion educativa, en relacion con su capacidad para

competir en el mercado y alcanzar sus objetivos estratégicos.




La matriz de evaluacion de factores internos (MEFI) se utiliza para identificar los
factores internos que estan influyendo en el desempefio de la organizacion, este
ejercicio evalla su importancia relativa. A través de la MEFI, para analizar factores
clave en las areas funcionales de la organizacién. En ese sentido tomamos como
referencia los factores definidos en la “Matriz de factores internos”, para construir la

matriz de evaluacion de factores externo que se muestra a continuacion:

Tabla 40 Tabla de calificaciones

Escala de
Significado
calificacion
4 Fortaleza mayor
3 Fortaleza menor
2 Debilidad menor
1 Debilidad mayor

Fuente: Espinal Ruiz, s.f.
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Tabla 41 de Matriz de factores internos -M - EFI

306

Factores clave del éxito Peso Calificacion porI:desgdo
Fortaleza
Planta fisica 0,1 4 0,4
Enfasis institucional 0,08 4 0,32
Modelo pedagdgico 0,09 4 0,36
Numero de estudiantes matriculados 0,1 4 0,4
Sistema de evaluacion 0,08 3 0,24
Calidad educativa 0,09 4 0,36
Numero de docentes 0,07 3 0,21
Debilidad
Interaccion con el entorno 0,07 2 0,14
Conectividad institucional 0,06 1 0,06
Imagen institucional 0,1 1 0,1
Gestion financiera 0,07 1 0,07
Desempefio escolar 0,09 1 0,09
TOTAL 1 2,75

Fuente: Elaboracion del taller de evaluacién

De acuerdo con la matriz de factores internos, se identificaron cinco debilidades y siete

fortalezas.
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llustracién 33 Resultados M - EFI

Resultado sumatoria

* > 2,5 Utiliza sus fortalezas para ganar valor

* =0 cercano a 2,5 convive con fortalezas y debilidades
que no aumentan su valor significativamente

* < 2,5 sus debilidades le hace perder valor

Fuente: Espinal Ruiz, s.f.

El resultado numérico obtenido a partir de la matriz de evaluacion de factores internos

es de 2.75 y de acuerdo con la ilustracion de interpretacidon de resultados, la Institucion
Educativa José Maria Cabal “utiliza sus fortalezas para ganar valor”, En ese sentido, se
hace menester desarrollar estrategias que sigan potencien las fortalezas identificadas y

gestionen de mejor manera las debilidades.

9.2.3 Posicién estratégica

Al identificar la posicidn estratégica actual de la institucion, se puede evaluar su
fortaleza competitiva, asi como las oportunidades y amenazas del entorno. Esto
permite a la organizacién definir su direccion estratégica y establecer objetivos
realistas, basados en su capacidad actual para competir y crecer en el mercado.

En ese orden de ideas, segun Vidal (2004) para determinar la estrategia y sus objetivos
es necesario identificar en qué posicion estratégica se ubica la organizacion, tomando
como referencia los puntajes obtenidos en la matriz de evaluacion de factores internos
(MEFI) y la matriz de evaluacion de factores externos (MEFE), y contemplando las

relaciones establecidas en la siguiente imagen:



llustracién 34 Interpretacién de resultados para la definicién de posicion estratégica
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* Reorganizacion y mejora de actividades internas, costo, diferenciacion:
* Entorno favorable (una calificacion EFE que va de 2,01 a 4 puntos)
* Factores internos son débiles (una calificacion EFI que va de 1 a 2 puntos)

* Nuevos productos, mercados, diversificacion:

* Entorno desfavorable (una calificacion EFE que va de 1 a 2 puntos)

* Factores internos son fuertes (una calificacion EFl que va de 2 a 4 puntos).
* Expansion — Fortalecer estrategias actuales:

* Entorno favorable (una calificacion EFE que va de 2,01 a 4 puntos)

* Factores internos son fuertes (una calificacion EFI que va de 2 a 4 puntos)

* Reestructuracion, cambio de estrategia total:
* Entorno desfavorable (una calificacion EFE que va de 1 a 2 puntos)
* Factores internos son débiles (una calificacion EFl que va de 1 a 2 puntos).

Fuente: Espinal Ruiz, s.f.

En referencia a la imagen de interpretacion de resultados que define la posicion
estratégica de la Institucion Educativa José Maria Cabal, la matriz de evaluacion de
factores externos arrojo un resultado de 2.58 y la matriz de evaluacion de factores
internos es de 2.75, este resultado ubica a la institucion en el marco de “expansion
fortalecer estrategias actuales”. Evidenciando en si la importancia de potenciar las
acciones interna que se han venido desarrollando con el propdsito de tener mayor

efectividad
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llustracién 35 Grafico de posicién estratégica
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Fuente: Elaboracion propia

En esta medida la posicidn estratégica deja buenas sensaciones sobre la ubicacion
favorable frente a su direccionamiento estratégico. Sin embargo, es importante
destacar que la posicién estratégica de expansién no garantiza el éxito de la
organizacion, porque deberia esforzarse mas en la capacidad institucional, mejorar

planes de accibén y estrategias mas efectivas para el logro de los objetivos.

9.2.4 Estrategia F.O. (ofensiva)

Para elaborar las estrategias FO en el analisis DOFA, es esencial aprovechar las
fortalezas internas de la Institucion Educativa José Maria Cabal y alinearlas con las
oportunidades externas del entorno. Estas estrategias buscan maximizar el crecimiento
y el desarrollo de la institucién mediante la combinacion efectiva de recursos y

oportunidades disponibles.
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Aprovechar la infraestructura fisica para potenciar el énfasis en guianza
turistica (F1 + O3, O5); A pesar de las limitaciones legales para modificar la
infraestructura, su existencia solida puede ser aprovechada para integrar mas
actividades pedagogicas que preparen a los estudiantes como informadores
turisticos locales. El ecosistema biogeografico y el sistema econémico local
basado en recursos naturales ofrecen grandes oportunidades para desarrollar
el ecoturismo y otras formas de turismo sostenible. Esto permitira a los
estudiantes aplicar su formacion en la guianza turistica, realizando practicas
en entornos reales como parte de su formacién académica.

Impulsar el modelo pedagdgico constructivista para fortalecer las
competencias en emprendimiento y guianza (F2 + O2, O3, O4); El enfoque
constructivista permite a los estudiantes participar activamente en la
construccién de conocimiento, lo que se puede aplicar directamente en la
formacién de competencias para el manejo del turismo en él y otros espacios
naturales de Buenaventura y el pacifico. Con esta metodologia, los
estudiantes podran aprender y resolver problemas reales del entorno,
mejorando asi su capacidad para convertirse en guias turisticos locales,
emprendedores de nuevos negocios que promuevan el ecoturismo
respetuoso con el medio ambiente.

Fortalecer la relaciéon con la comunidad local para ofrecer experiencias
turisticas auténticas (F3 + O4, O6); La participacion de los estudiantes y
docentes en actividades comunitarias puede ser clave para desarrollar

experiencias turisticas auténticas y sostenibles. Al trabajar en conjunto con
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lideres comunitarios y grupos locales, la institucion puede crear proyectos de
turismo cultural que ofrezcan a los estudiantes la oportunidad de guiar a
visitantes en tours que resaltan las tradiciones y costumbres locales,
generando un impacto positivo tanto en la comunidad como en la institucién.
Esto también fortaleceria el vinculo de la escuela con su entorno social y
cultural.

e Aprovechar el posicionamiento de la institucion en la region para crear
alianzas estratégicas con operadores turisticos (F1, F5 + O7, 09); Con su
sélida reputacion y calidad educativa, la Institucion Educativa José Maria
Cabal esta en una posicion favorable para establecer alianzas estratégicas
con operadores turisticos regionales y nacionales. Estas alianzas permitirian a
los estudiantes realizar pasantias o practicas en empresas del sector turistico,
facilitando su insercién laboral y mejorando sus habilidades préacticas en el
campo de la guianza turistica. Al mismo tiempo, se fortaleceria el prestigio de
la institucion como formadora de aprendientes altamente competentes y

especializados en el ambito turistico.

9.2.5 Estrategia F.A (defensiva)

Para elaborar las estrategias FA en el andlisis DOFA, es fundamental utilizar las
fortalezas internas de la Institucion Educativa José Maria Cabal para mitigar las
amenazas externas. Estas estrategias buscan reducir el impacto de los factores
adversos externos mediante la utilizacién eficaz de los recursos y capacidades

internas, asegurando la sostenibilidad de la institucion.
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Aprovechar la calidad educativa y el enfoque constructivista para reducir la
desercion escolar (F1, F3, F4 + A3, A6, A7); La Institucion Educativa José
Maria Cabal puede capitalizar su infraestructura fisica, junto con su modelo
pedagdgico constructivista y de alta calidad educativa, para implementar
estrategias que aborden el riesgo de desercion escolar. Estas estrategias
estaran dirigidas a los estudiantes en riesgo de desercion, promoviendo su
permanencia en el sistema educativo. Acciones clave: Brindar servicios de
acompafamiento psicosocial y refuerzo académico, enfocados en las
necesidades emocionales y académicas de los estudiantes en riesgo.
Fortalecer los programas flexibles que ya existen en la institucién,
adaptandose para fomentar la apropiacion cultural y social de los estudiantes,
de modo que se sientan motivados a continuar con su proceso educativo.
Este enfoque busca crear un entorno de apoyo integral que no solo mejore el
rendimiento académico, sino que también atienda los factores sociales y
emocionales que inciden en la desercion escolar.

Establecer alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas para
mejorar la seguridad dentro y en los alrededores de las sedes escolares (F1,
F6 + Al); La infraestructura fisica y la calidad educativa de la Institucién
Educativa José Maria Cabal pueden servir como una base solida para
fortalecer la seguridad en colaboracion con actores locales. A través de
alianzas con instituciones publicas y privadas que promueven la seguridad, la
convivencia y el desarrollo social, se busca mejorar las condiciones de

proteccion tanto dentro como fuera de las instalaciones, proporcionando un
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entorno mas seguro para toda la comunidad educativa. Acciones clave:
Organizar, junto con las autoridades, conversatorios para evaluar y mejorar la
percepcion de seguridad en el entorno institucional. Formar un equipo
integrado por actores clave del entorno escolar, con el objetivo de mantener
una interaccion constante y monitoreo de la seguridad. Posicionar la
institucion educativa como un espacio de encuentro y transformacion social,
facilitando iniciativas que promuevan la seguridad y el bienestar comunitario.
Este enfoque permitira que la institucién actiie como un agente activo en la
mejora de la seguridad, generando un impacto positivo en la convivencia y
proteccion de su comunidad.

Desarrollar programas extracurriculares de formacion técnica alineados con
las potencialidades institucionales (F1, F2, F4 + A4, A5); La Institucion
Educativa José Maria Cabal, aprovechando su infraestructura, enfoque
institucional y calidad educativa, puede implementar programas
extracurriculares que otorguen certificaciones en competencias técnicas y
tecnoldgicas. Estos programas contribuiran a reducir la brecha entre el
conocimiento académico y las demandas del mercado laboral, enfocandose
en sectores estratégicos como el turismo, que presenta un alto potencial de
crecimiento en la region. Esta formacién proporcionara a los aprendices las
habilidades necesarias para integrarse de manera efectiva en el sector
laboral, impulsando asi el desarrollo local. Acciones clave: Establecer alianzas
estratégicas con entidades de educacién técnica y superior para garantizar

una oferta educativa relevante y de calidad en el &mbito de las competencias
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técnicas. Formar un equipo de docentes especializados en areas clave
relacionadas con el turismo y otros sectores de interés, que lideren la
capacitacion de los aprendices. Formar un equipo de docentes especializados
en areas clave relacionadas con el turismo y otros sectores de interés, que
lideren la capacitacion de los aprendices Este enfoque integrara las
necesidades del mercado con el potencial formativo de la institucion,
generando oportunidades para los estudiantes y contribuyendo al desarrollo
economico de la comunidad.

Utilizar el modelo constructivista para crear espacios de dialogo y convivencia
gue fortalezcan la paz y la cohesion social frente al conflicto armado (F3 + Al,
A7); Através del modelo pedagdgico constructivista, la Institucion Educativa
José Maria Cabal puede desarrollar espacios de dialogo y convivencia que
promuevan la resolucién pacifica de conflictos y fortalezcan la cohesion
social. Estos espacios de aprendizaje activo permitiran que los estudiantes
participen en discusiones reflexivas sobre el conflicto social y armado, y en la
construccion de una cultura de paz. Al fomentar la colaboracion y la empatia,
la institucion puede contribuir a mitigar los efectos negativos del conflicto
armado, ayudando a crear un entorno escolar y comunitario mas seguro y
pacifico. Acciones clave: Implementar programas educativos centrados en la
resolucién de conflictos, mediacion y construccion de paz, adaptados al
contexto de los aprendientes. Crear grupos de convivencia escolar donde
estudiantes, docentes y la comunidad puedan discutir y reflexionar sobre

temas de conflicto, violencia y cohesién social. Fortalecer alianzas con
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organizaciones de derechos humanos y de paz para ofrecer talleres, charlas y
actividades que promuevan la paz y el respeto mutuo. Promover la
participacion de estudiantes en proyectos comunitarios que contribuyan a la
pacificacion de zonas afectadas por el conflicto. Esta estrategia integrara el
enfoque educativo con las necesidades sociales del entorno, proporcionando
a los estudiantes las herramientas necesarias para ser agentes de cambio en

la comunidad.

9.2.6 Estrategia D.O (Reorientacién)

Para elaborar las estrategias DO en el analisis DOFA, es necesario reducir las

debilidades internas de la Institucion Educativa José Maria Cabal mientras se

aprovechan las oportunidades externas. Estas estrategias buscan mejorar las areas

mas vulnerables de la institucibn mediante el aprovechamiento de oportunidades del

entorno, con el fin de fortalecer su desempefio y competitividad.

D1, O4: Fortalecimiento de la conectividad y acceso a tecnologias en la
institucion a través de alianzas estratégicas con actores locales y
gubernamentales; Estrategia: Aprovechar los programas de conectividad
impulsados por el gobierno nacional y territorial, junto con el apoyo de
entidades no gubernamentales, para mejorar la infraestructura tecnoldgica en
las sedes de la Institucién Educativa José Maria Cabal. Acciones: Establecer
convenios interadministrativos con entidades del gobierno nacional, territorial
y organizaciones no gubernamentales. Instalar herramientas digitales que

optimicen los procesos educativos. Capacitar a los maestros en el uso de
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nuevas tecnologias para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Esta version fluye mejor y destaca el propadsito principal de la estrategia,
resaltando los pasos clave para implementarla.

015, 016, D3: Promover la imagen institucional a través de una mayor
vinculacién con la comunidad y actores locales; Estrategia: Aprovechar el
acuerdo del Concejo Distrital que asigna la denominacion de la Secretaria a
Secretaria Etnoeducativa, orientando a las instituciones educativas a
transformar sus proyectos pedagogicos, reforzando la integracion comunitaria.
Acciones: Involucrar a la comunidad en actividades culturales y formativas
organizadas por la institucion. Desarrollar talleres de concientizacidon sobre la
importancia de la convivencia y el respeto por el entorno. Integrar a lideres
comunitarios, padres de familia y entidades sociales en los proyectos
desarrollados a lo largo del afio escolar. Esta version resalta la oportunidad
del cambio institucional y alinea mejores las acciones con el objetivo de
fortalecer la imagen y participaciébn comunitaria.

09, D1: Fortalecer la interaccion con el entorno local mediante alianzas
estratégicas con universidades y organizaciones de la zona; Estrategia:
Establecer espacios permanentes de colaboracién entre la Institucion
Educativa José Maria Cabal y las universidades locales, asi como otras
organizaciones de la region, para impulsar proyectos conjuntos de
investigacion, extension cultural y formacion profesional. Acciones: Fomentar
la participacion de los estudiantes en iniciativas académicas y culturales

organizadas por las universidades y las entidades locales. Promover el
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aprovechamiento colaborativo de la riqueza cultural y los recursos del
territorio, alineados con el enfoque institucional, para fortalecer la identidad
educativa y el impacto comunitario. Esta redaccion refuerza la idea de
colaboracion y aprovecha mejor las oportunidades que brinda el entorno local.
02, O7, D5: Fortalecer la gestion financiera mediante la colaboracion con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales: Estrategia:
Aprovechar el marco normativo que establece a Buenaventura como Distrito
Etnoeducador para forjar alianzas con entidades gubernamentales y ONG que
brindan apoyo financiero. Esto incluye la participacion en proyectos de
inversion social y comunitaria, la capacitacion docente, la adquisicion de
materiales didacticos y la ejecucion de planes de mejoramiento en
infraestructura. Acciones: Desarrollar una politica institucional para la gestion
eficiente de recursos financieros. Formar un equipo especializado de
docentes capacitados en la identificacion y formulacion de acuerdos de
colaboracion con entidades externas. Implementar estrategias de vinculacion
laboral y empresarial, fomentando la empleabilidad de los estudiantes a través
del ecoturismo y el turismo local, aprovechando los recursos y caracteristicas
de la region.

08, D5: Desarrollar estrategias de vinculacion laboral y empresarial,
impulsando la empleabilidad de los estudiantes a través del ecoturismo y el
turismo local; Estrategia: Fomentar la creacion de emprendimientos locales y
cooperativas de ecoturismo, brindando a los estudiantes la oportunidad de

realizar practicas profesionales o iniciar sus propios proyectos empresariales.
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Acciones: Ofrecer formacion complementaria en habilidades empresariales,
gestion turistica y sostenibilidad, para preparar a los estudiantes en la
creacion y gestion de negocios relacionados con el turismo. Establecer
convenios con empresas del sector turistico, facilitando pasantias y
experiencias laborales que fortalezcan la vinculacién con el entorno laboral.
Promover el desarrollo de proyectos de ecoturismo con enfoque comunitario,

integrando a los estudiantes en actividades productivas y de desarrollo local.

9.2.7 Estrategia D.A.

Para elaborar las estrategias de supervivencia en el anélisis DOFA, es necesario
abordar como minimizar las debilidades internas de la Institucion Educativa José Maria
Cabal para contrarrestar las amenazas externas, asegurando su estabilidad y
resiliencia ante el entorno. Aqui te propongo cuatro estrategias DA basadas en la

informacioén suministrada:

e DI, A4 Mejorar la infraestructura tecnolégica para hacer frente a la falta de
acceso a recursos educativos modernos; Estrategia: Dado que la institucion
presenta debilidades en su infraestructura tecnoldgica y existe la amenaza de
guedar rezagada en un mundo cada vez mas digitalizado, es crucial fortalecer
la infraestructura educativa mediante la adquisicién de equipos y tecnologia.
Esto puede lograrse a través de convenios con empresas tecnoldgicas y
organismos internacionales que apoyan la educacion en zonas vulnerables.

Acciones: Desarrollar alianzas con empresas tecnoldgicas y ONGs para la
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donacion de equipos y recursos digitales. Solicitar apoyo al gobierno territorial
para mejorar la conectividad en las sedes de la institucion. Implementar
programas de formacion digital para maestros y estudiantes, promoviendo la

educacion en linea.

D5, A3 Fortalecer la gestion financiera ante la falta de recursos y la
disminucién del apoyo estatal; Estrategia: Dado el debilitamiento de la gestion
financiera y la posible reduccién de apoyos gubernamentales, la institucion
debe establecer mecanismos de autogestion y diversificacion de fuentes de
financiamiento para contrarrestar esta amenaza. Esto puede incluir la
participacion en proyectos de inversion social y la creacion de alianzas con el
sector privado. Acciones: Activar el comité de gestion de proyectos que
identifique fuentes de financiamiento externo, como programas de
cooperacion internacional y fondos de desarrollo. Establecer acuerdos con
empresas locales para que apoyen financieramente a la institucién a cambio
de beneficios como publicidad o formacion de sus empleados. Promover el
autofinanciamiento a través de actividades extracurriculares que generan
ingresos, como talleres de formacion técnica o eventos culturales.

D3, Al Retener a los estudiantes frente a la competencia de otras
instituciones educativas Estrategia: La desercion de aprendientes a otras
instituciones educativas territoriales y nacionales es una debilidad que tiende
hacer critica en el tiempo, ademas, puede verse agravada por la competencia

con otras instituciones educativas oficiales y no oficiales. Para contrarrestarlo,
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la institucion debe crear programas que mejoren el servicio educativo en la
institucion, en cuanto a su ambiente escolar. Acciones: Desarrollar programas
desde la Psico orientacion enfocado en la educacion de la cultura local, la
biodiversidad, el ecoturismo. Establecer convenios con empresas del sector
turistico para ofrecer pasantias y practicas a los estudiantes. Promover el
emprendimiento estudiantil en proyectos relacionados con el turismo local y la
sostenibilidad.

D2, A2 Capacitacion docente ante la falta de innovacion en los procesos de
ensefanza; Estrategia: La falta de innovacion en los procesos de ensefianza
representa una debilidad que debe enfrentarse para evitar que los estudiantes
puedan cuidar de las habilidades necesarias para competir en el entorno
laboral. Aprovechando las oportunidades de capacitacion que ofrecen
entidades educativas y gubernamentales, la institucion debe mejorar las
competencias de los docentes. Acciones: Implementar programas de
formacion continua para los maestros en areas clave como la ensefianza
virtual, innovacién pedagogica y gestion del aula. Establecer convenios con
universidades y centros de formacidn que ofreceran certificaciones a los
docentes. Crear un sistema de mentoria interna en el que maestros

experimentados compartan buenas practicas con sus colegas.



9.3 Objetivo, objetivos y acciones estratégicos

Tabla 42 Matriz, de objetivo estratégico
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sector Objetivos Objetivo estratégico Acciones estratégicas
Coberturay acceso [ 1. Optimizar la infraestructura | 1.1 Incorporar actividades
fisica de la institucion para pedagdgicas innovadoras
fortalecer el énfasis en guianza | que preparen a los
turistica, promoviendo la estudiantes como
formacion préactica y informadores turisticos
académica de los estudiantes. [ locales, mediante un
curriculo enfocado en el
patrimonio cultural y natural
educativ de la region.
o] 1.2 Facilitar préacticas en

entornos reales vinculando a
los estudiantes con
proyectos turisticos locales,
de modo que puedan aplicar
sus conocimientos y
habilidades en escenarios
auténticos como parte de su

formacion académica.
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2. Retener a los estudiantes
frente a la competencia de
otras instituciones educativas,
ofreciendo un entorno
educativo diferenciado y

atractivo

1.3 Implementar campafas
de promocion educativa que
resalten el valor diferencial
de la institucion,
enfocandose en su oferta de
formacion en guianza
turistica, ecoturismo, cultura
local y biodiversidad, tanto a
nivel local como regional.
2.1 Desarrollar programas
de Psicoorientacion
centrados en la educacion
sobre la cultura local, la
biodiversidad y el
ecoturismo, para reforzar el
sentido de pertenencia de
los estudiantes y su interés
por el desarrollo sostenible

de la region.

Calidad

3. Impulsar el modelo
pedagodgico constructivista

para fortalecer las

3.1 Aplicar el enfoque
constructivista en la

formacion de competencias
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competencias en
emprendimiento y guianza,
promoviendo un aprendizaje

activo y contextualizado

relacionadas con el manejo
del turismo en los espacios
naturales de Buenaventura y
el Pacifico, incentivando el
aprendizaje practico y la
resolucién de problemas
reales.

3.2 Desarrollar proyectos de
turismo cultural que
permitan a los estudiantes
disefiar y guiar tours
enfocados en las tradiciones
y costumbres locales,
brindandoles la oportunidad
de aplicar sus conocimientos
en situaciones reales y
mejorar sus habilidades de

guianza turistica.

4.1 Brindar servicios de
acompafamiento psicosocial

y refuerzo académico, con
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4. Aprovechar la calidad
educativa y el enfoque
constructivista para reducir la
desercion escolar, atendiendo
integralmente las necesidades
académicas, emocionales y

sociales de los estudiantes

un enfoque en las
necesidades emocionales y
académicas de los
estudiantes en riesgo,
promoviendo un entorno de
apoyo y bienestar integral.
4.2 Fortalecer los programas
educativos flexibles ya
existentes en la institucion,
adaptandose para fomentar
la apropiacién cultural y
social de los estudiantes,
integrando el contexto local
en su formacién.

4.3 Implementar programas
educativos centrados en la
resolucion de conflictos,
mediacién y construccion de
paz, adaptados al entorno y
las experiencias de los
estudiantes, para promover

una convivencia escolar
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armonica.

4.4 Ampliar y fortalecer el
comité de convivencia
escolar, creando un espacio
donde estudiantes, docentes
y la comunidad puedan
discutir, reflexionar y
proponer soluciones a temas
de conflicto, violencia 'y
cohesion social.

5.1 Involucrar activamente a
la comunidad en actividades
culturales y formativas
organizadas por la
institucién, fomentando su
participacion en eventos que
promuevan el intercambio
cultural y el aprendizaje
compartido.

5.2 Desarrollar talleres de
concientizacion dirigidos a la

comunidad sobre la
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5.Promover la imagen
institucional mediante una
mayor vinculacion con la
comunidad y los actores
locales, fortaleciendo los lazos
de colaboracién y

participacion.

importancia de la
convivencia y el respeto por
el entorno, promoviendo una
cultura de pazy
responsabilidad social.

5.3 Integrar a lideres
comunitarios, padres de
familia y entidades sociales
en los proyectos
institucionales a lo largo del
afo escolar, fortaleciendo su
compromiso con la
formacién integral de los
estudiantes y la comunidad

educativa.

6.1 Implementar programas
de formacion continua para
los maestros en areas clave
como la ensefianza virtual,
innovacion pedagogica y

gestion del aula, asegurando
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6. Capacitar al personal

una actualizacion constante
de sus habilidades y
conocimientos.

6.2 Establecer convenios
con universidades y centros
de formacion que ofreceran
certificaciones
especializadas para los
docentes, fortaleciendo su
perfil profesional y su
capacidad pedagogica.

6.3 Crear un sistema de
mentoria interna, en el que
los maestros
experimentados compartan
buenas practicas y
estrategias pedagdgicas con
sus colegas, fomentando el
intercambio de
conocimientos y la mejora
continua dentro del equipo

docente.




328

docente para enfrentar la falta
de innovacion en los procesos
de ensefianza, promoviendo el
desarrollo profesional continuo
y la adopcién de nuevas

metodologias.

Ciencia y tecnologia

7. Fortalecer la conectividad y
el acceso a tecnologias en la
institucién mediante alianzas
estratégicas con actores
locales, gubernamentales y
privados, para optimizar los

procesos educativos.

7.1 Establecer convenios
interadministrativos con
entidades gubernamentales
a nivel nacional y territorial,
asi como con
organizaciones no
gubernamentales, para
facilitar el acceso a recursos
tecnoldgicos y financieros.
7.2 Instalar herramientas
digitales innovadoras que
optimicen los procesos
educativos, mejorando la
calidad de la ensefianza y el

aprendizaje a traves de
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plataformas y recursos
tecnoldgicos actualizados.
7.3 Capacitar a los docentes
en el uso de nuevas
tecnologias, para que
puedan integrarlas de
manera efectiva en sus
metodologias pedagdgicas y
fortalecer el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

7.4 Desarrollar alianzas con
empresas tecnoldgicas y
ONGs para la donacion de
equipos y recursos digitales,
asegurando que tanto
docentes como estudiantes
tengan acceso a
herramientas de ultima

generacion.

Articulacion

8. Fortalecer la relacion con la

comunidad local para ofrecer

8.1 Trabajar en conjunto con

lideres comunitarios y
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experiencias turisticas
auténticas y sostenibles,

promoviendo la colaboracion

interinstitucional y comunitaria.

grupos locales, fomentando
la colaboracion para disefiar
y ejecutar iniciativas
turisticas que reflejen la
identidad cultural y los
recursos locales de manera
auténtica.

8.2 Implementar proyectos
educativos comunitarios que
integren el desarrollo
sostenible, promoviendo la
participacion de los
estudiantes y la comunidad
en la preservacion del
entorno y la promocién de
practicas turisticas
responsables.

8.3 Conformar un equipo de
maestros enfocado en
establecer alianzas
estratégicas con actores

clave locales,
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9. Aprovechar el
posicionamiento de la
institucion en la region para
establecer alianzas

estratégicas con operadores

gubernamentales y privados
para asegurar la
sostenibilidad y el impacto
positivo de los proyectos

turisticos educativos.

9.1 Establecer alianzas
estratégicas con operadores
turisticos a nivel regional y
nacional, para potenciar la
oferta de servicios turisticos,
promover précticas de
guianza turistica y ofrecer
experiencias auténticas que
beneficien tanto a los
estudiantes como a la

comunidad.

10.1 Formar alianzas con
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turisticos, fortaleciendo la
oferta educativa y de

experiencias turisticas.

10. Establecer alianzas
estratégicas con entidades
publicas y privadas para
mejorar la seguridad en y
alrededor de las sedes
escolares, fomentando un
entorno seguro y de

convivencia.

instituciones publicas y
privadas que promuevan la
seguridad, la convivencia y
el desarrollo social,
contribuyendo al
fortalecimiento de un
entorno seguro y protegido
para los estudiantes.

10.2 Organizar
conversatorios junto con las
autoridades locales para
evaluar y mejorar la
percepcion de seguridad en
el entorno institucional,
promoviendo la participacion
de la comunidad escolar.
10.3 Crear un equipo de
seguridad integrado por
actores clave del entorno
escolar, con el fin de
mantener una interaccion

constante y llevar a cabo un
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monitoreo efectivo de la
seguridad en el entorno de
la institucion.

10.4 Fortalecer las alianzas
con organizaciones de
derechos humanos y de paz,
a través de talleres, charlas
y actividades que
promuevan la paz, el
respeto mutuo y la
resolucién pacifica de
conflictos.

10.5 Promover la
participacion de los
estudiantes en proyectos
comunitarios que
contribuyan a la pacificaciéon
y el desarrollo social de
zonas afectadas por el
conflicto, generando
conciencia 'y empatia en la

comunidad escolar.
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11.1 Establecer alianzas
estratégicas con entidades
de educacion técnica y
superior, asegurando una
oferta educativa relevante y
de calidad en competencias
técnicas clave,
especialmente en areas
relacionadas con el turismo
y sectores de interés
regional.

11.2 Formar un equipo de
docentes especializados en
areas técnicas relacionadas
con el turismo y otros
sectores estratégicos, que
lideren la capacitacion y
formacion de los
estudiantes, preparando a

los aprendices para
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11. Desarrollar programas
extracurriculares de formacion
técnica alineados con las
potencialidades institucionales,
garantizando una oferta
educativa que responda a las

demandas del entorno.

enfrentar los retos del
mercado laboral.

11.3 Desarrollar programas
de formacion continua que
permitan a los docentes
actualizarse constantemente
en las areas técnicas
emergentes, asegurando
gue la oferta educativa se
mantenga alineada con las
nuevas tendencias y

tecnologias.

12.1 Fomentar la
participacion de los
estudiantes en iniciativas
académicas y culturales,
organizadas por
universidades y entidades
locales, promoviendo su
integracion y aprendizaje en

el contexto regional.
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12.2 Promover el
aprovechamiento
colaborativo de la riqueza
cultural y los recursos del
territorio, alineando las
actividades con el enfoque
institucional para fortalecer
el sentido de pertenencia y
el desarrollo comunitario.
13.1 Ofrecer formacion
complementaria en
habilidades empresariales,
gestion turistica y
sostenibilidad, para preparar
a los estudiantes en la
creacién y gestion de
negocios relacionados con
el turismo local y
ecoturismo.

13.2 Preparar a los
estudiantes para el

emprendimiento turistico,
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12. Fortalecer la interaccion
con el entorno local mediante
alianzas estratégicas con
universidades y
organizaciones de la zona,
potenciando el intercambio

académico y cultural.

brindando las herramientas
necesarias para desarrollar
proyectos y hegocios
sostenibles en el sector
turistico.

13.3 Establecer convenios
con empresas del sector
turistico, facilitando
pasantias y experiencias
laborales que conecten a los
estudiantes con el entorno
laboral y potencien su
empleabilidad.

13.4 Promover el desarrollo
de proyectos de ecoturismo
con enfoque comunitario,
integrando a los estudiantes
en actividades productivas y
de desarrollo local,
fortaleciendo su compromiso
con el entorno y sus

capacidades en turismo
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13. Desarrollar estrategias de
vinculacién laboral y
empresarial que impulsen la
empleabilidad de los
estudiantes a través del

ecoturismo y el turismo local.

sostenible.
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Financiacion

14. Fortalecer la gestion
financiera de la institucién
mediante la colaboracion con
organizaciones

gubernamentales y no

gubernamentales, optimizando

el uso de los recursos y

garantizando su sostenibilidad.

14.1 Desarrollar una politica
institucional para la gestion
eficiente de los recursos
financieros, asegurando que
todas las acciones
financieras estén alineadas
con los objetivos
estratégicos de la institucion.
14.2 Formar un equipo
especializado de docentes
capacitados en la
identificacion y formulacion
de acuerdos de colaboracién
con entidades externas,
enfocandose en maximizar
las oportunidades de
financiamiento.

14.3 Activar el comité de

gestion de proyectos para
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identificar fuentes de
financiamiento externo,
como programas de
cooperacion internacional,
fondos de desarrollo y
subvenciones
gubernamentales.

14.4 Establecer acuerdos
con empresas locales para
gue apoyen financieramente
a la institucion a cambio de
beneficios como publicidad o
la formacion de sus
empleados, creando
sinergias que beneficien a

ambas partes.

Fuente: Elaboracion propia

9.4 seguimiento

9.4.1 mapa estratégico

Para la construccion del mapa estratégico de la Institucion educativa José Maria Cabal

se parte del hecho que un mapa estratégico es una representacion visual de la
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estrategia de la organizacion, que muestra como los objetivos estratégicos estan
relacionados entre si y como contribuyen al desarrollo de la estrategia, la construccion
de la visién y el logro de la mision de la organizacion. En ese orden de ideas, el insumo
principal para la elaboracion del mapa de procesos es la tabla 42 “Matriz de objetivos
estratégicos” donde se definieron los objetivos estratégicos y sus respectivas sub-
estrategias.

Para la elaboracion del mapa estratégico se emplearon 14 objetivos estratégicos
identificados y se dejo de lado las sub-estrategias. Los objetivos estratégicos se
clasificaron dentro de cuatro perspectivas distintas, a saber, Cliente, Proceso Internos,
Gestidn humana y Gestion financiera, posteriormente se realizd un analisis causal a fin
de identificar las dindmicas de relacionamiento entre objetivos estratégicos.

Los objetivos estratégicos contenidos en el mapa buscan dar cumplimiento a la
estrategia general de la organizacion, construida de manera colaborativa durante la
construccion de la Vision y Mision de la institucion educativa, que es “Mejora integral de
la calidad educativa y reduccion de la desercion escolar”.

En ese sentido, el Mapa Estratégico funciona de manera complementaria al Balance
Score Card y permite realizar una evaluacion sistémica de los objetivos estratégicos
gracias a su metodologia de causalidad, lo cual es muy importante a la hora de realizar
intervenciones, debido a que permite identificar puntos palanca, que potencien el

cumplimiento de los objetivos estratégicos de una manera sinérgica.

“Mejora integral de la calidad educativa y reduccion de la desercion escolar’
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llustracién 36 Mapa estratégico de la Institucién Educativa José Maria Cabal

INSTITUCION EDUCATIVA JOSE MARACABAL

Optimizar la
intraestructura fisica
para fortalecer
el entasis en qu-

lanzaituristica

PERSPECTIVA

CLIENTE

Retener a los
estudiantes trente
a la competencia

de otras instituciones
educativas, efrecie-
endo un entomo
diferenciado v
atractivo

Fortalecer ala
relacién con la co-
comuniad local
para promover
experiencias turisti-
cas autenticas y so-
stenibles

Establecer alianzas
estrategicas con en-
tidades publicas y
privadas para majorar
el seguriidad en
las escoilares

Promover la imagen
institucional a traves
de la vinculacion con

la comunidad y ac-

tores locales

PERSPECTIVA DE
PROCESOS INTERNOS

Fortalecer la
conectividad y

estrategicas con
sectores guberna-
mentales y privados

Aprovechar el
posicionamiento le
acceso a lecnologia la institucion para

mediante alianzas desarroliar alianzas

con operadores
turisticos y forta-

lecer la oferta

Desarrlar programas
extracurriculares de
formacién tecnica
alineados con las
potencialidodes
institucionales

Impulsar et modelo
pedagdégico construc-
tivista para fortale-
cer competencias en
emprendimiento y
guianza

PERSPECTIVA DE

APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

Reducir la desercion Capacitar al per-
sonal docente en
estrategias integrales innovacion pedago-
gica y tecnologia
educativa

escolar mediante

que atiendan las
necesidades academ-
icas y socioemecion-
ales de los estud-

PERSPECTIVA FINANCIERA

Fuente: Elaboracion propia

9.4.1.1 Perspectiva Cliente

Desarroilar estrategias
de vinculacion laboral
y emprésarial para
mejorar la empleabii-
idad de los estudiantes

en el sector turistico

1. Optimizar la infraestructura fisica para fortalecer el énfasis en guianza

turistica, promoviendo la formacion practica y académica de los estudiantes.

2. Retener a los estudiantes frente a la competencia de otras instituciones

educativas, ofreciendo un entorno diferenciado y atractivo.

3. Fortalecer la relacién con la comunidad local para promover experiencias

turisticas auténticas y sostenibles.
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4. Establecer alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas para
mejorar la seguridad en las sedes escolares.

5. Mejorar la interaccion con el entorno local mediante alianzas con
universidades y organizaciones para potenciar el intercambio académico y
cultural.

9.4.1.2 Perspectiva de Procesos Internos

1. Promover la imagen institucional a través de la vinculacion con la comunidad
y actores locales.

2. Fortalecer la conectividad y acceso a tecnologias mediante alianzas
estratégicas con sectores gubernamentales y privados.

3. Aprovechar el posicionamiento de la institucion para desarrollar alianzas con
operadores turisticos y fortalecer la oferta educativa.

4. Desarrollar programas extracurriculares de formacion técnica alineados con

las potencialidades institucionales.

9.4.1.3 Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento
1. Impulsar el modelo pedagdgico constructivista para fortalecer competencias
en emprendimiento y guianza.
2. Reducir la desercidn escolar mediante estrategias integrales que atiendan las
necesidades académicas y socioemocionales de los estudiantes.
3. Capacitar al personal docente en innovacion pedagogica y tecnologia

educativa.
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4. Desarrollar estrategias de vinculacion laboral y empresarial para mejorar la
empleabilidad de los estudiantes en el sector turistico.
9.4.1.4 Perspectiva Financiera
1. Fortalecer la gestion financiera mediante colaboraciones con entidades

gubernamentales y no gubernamentales.

Este Mapa Estratégico se presenta como una herramienta complementaria al BSC
permitiendo que la representacién visual oriente el camino de la Institucion educativa
para alcanzar su propdsito superior, mediante las interrelaciones que se presentan

entre los objetivos que componen cada una de las perspectivas del negocio.

9.4.2 BALANCED SCORECARD

El Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard, BSC) es una herramienta de
gestion estratégica que permite a las organizaciones traducir su estrategia en objetivos
medibles y comunicarla a todos los niveles. Fue desarrollado por Robert Kaplan y
David Norton en la década de 1990 y, desde entonces, se ha consolidado como uno de
los métodos mas utilizados para la evaluacion de objetivos y la administracion
empresarial.

En el caso de la Institucion Educativa José Maria Cabal, el Cuadro de Mando Integral
busca alinear su estrategia con indicadores de gestion, permitiendo relacionar los
objetivos estratégicos con sus responsables directos. Ademas, establece tiempos de
gestion y define de antemano el desempefio de la gestion estratégica segun

parametros previamente determinados.



Tabla 43 cuadro de mando integrado
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Frecuencia
Unidad de
Perspectiva Objetivo Indicador Meta de Responsable
Medida
Medicion

Optimizar la Espacios Porcentaje 70% | Trimestral | Directivos

infraestructura adaptados

fisica, en funcién | para guianza
Cliente

de potenciar el turistica

énfasis

institucional

Retener a los Tasa de % de 95% | Anual Directivos
Cliente estudiantes retencién estudiantes

retenidos

Fortalecer la Numero de Cantidad 5 Semestral | Rectory
Cliente relacién con la proyectos comité de

comunidad colaborativos proyectos

Establecer Numero de Cantidad 4 Anual Rectory
Cliente alianzas en alianzas comité de

seguridad convivencia

Procesos Promover la Nivel de % de 85% | Anual Rectory



Internos

Procesos

Internos

Procesos

Internos

Aprendizaje y

Crecimiento

Aprendizaje y

Crecimiento

Financiera

imagen
institucional
Fortalecer la

conectividad

Alianzas con
operadores
turisticos

Capacitar al

personal docente

Reducir la

desercion escolar

Fortalecer la
gestion

financiera

Fuente: Elaboracion propia

satisfaccion de
la comunidad
Aulas con
acceso a
tecnologia
Numero de
alianzas
establecidas
Docentes
capacitados en
innovacion
pedagégica
Tasa de

desercion

Porcentaje de
financiamient

o externo

encuestas
positivas
% de aulas 80%
conectadas

Cantidad 4 Anual

% de 85% | Anual
docentes

capacitados
% de <5% | Anual
estudiantes
desertores
% de 30% | Anual

presupuest

o cubierto

10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10.1 Conclusiones

Semestral

347

directivos

Rectory

directivos

Rectory
Departamento
de turismo
Rectory

directivos

Rectory
consejo
académico
Consejo

directivo
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La formulacion de un plan prospectivo estratégico para la Institucion Educativa José
Maria Cabal ha sido un ejercicio fundamental que ha permitido un analisis profundo de
la situacion actual y la proyeccion de escenarios futuros. Este proceso no solo ha
evidenciado la importancia de la planificacion estratégica, sino que también ha
resaltado la necesidad de adoptar un enfoque flexible y adaptativo para enfrentar los
desafios del entorno. La aplicacion de herramientas prospectivas ha posibilitado una
mejor comprension de los factores que inciden en el desarrollo institucional y ha
facilitado la toma de decisiones basadas en datos y tendencias futuras.

La integracion de la etnoeducacion en el proyecto institucional representa un cambio de
paradigma en la manera en que la educacién se concibe y se imparte. Este enfoque
fortalece la identidad cultural y el empoderamiento comunitario, fomentando una
educacion mas inclusiva y pertinente para el contexto local. La implementacion de esta
perspectiva requiere un compromiso continuo por parte de la comunidad educativa para
garantizar su éxito y sostenibilidad.

La planeacion prospectiva no solo permite a la institucién reaccionar ante crisis
emergentes, sino que también le otorga la capacidad de prepararse proactivamente
para los desafios del futuro. Esto garantiza una gestion educativa y organizativa mas
eficaz, basada en la anticipacion y la construccién de estrategias que respondan a los
cambios del entorno.

El andlisis de los factores internos y externos ha puesto en evidencia la necesidad de
actualizar el direccionamiento estratégico de la institucion, alineandolo con las

caracteristicas y necesidad del territorio y la comunidad, aprovechando los recursos
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existentes de manera eficiente, asi como articulando acciones para superar las
debilidades y amenazas identificas.

La articulacion con actores locales y regionales se presenta como un elemento clave
para la implementacién exitosa del plan prospectivo. El fortalecimiento de alianzas con
sectores productivos y académicos no solo amplia las oportunidades de aprendizaje y
formacion para los estudiantes, sino que también contribuye a la consolidacion de una

institucion mas competitiva y resiliente.

10.2 Recomendaciones

1. Implementar un sistema de monitoreo y evaluacién continua del plan
prospectivo estratégico para garantizar su aplicacion efectiva y realizar los
ajustes necesarios segun el contexto.

2. Fortalecer la capacitacion del personal directivo y docente en metodologias
prospectivas y de planeacion estratégica, asegurando una implementacion
coherente del plan.

3. Reforzar la articulacién con instituciones gubernamentales, educativas y del
sector productivo para fortalecer la educacion en turismo y otras areas clave
para el desarrollo regional.

4. Promover la participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones
y en la construccion del futuro institucional, fomentando un sentido de

pertenencia y compromiso con la vision establecida.
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5. Diversificar las fuentes de financiamiento para garantizar la sostenibilidad del
plan prospectivo estratégico, explorando oportunidades de colaboracién con

entidades nacionales e internacionales.
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