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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo realiza un plan de negocio que determina la factibilidad para la
creacion de una empresa productora y comercializadora de aceite de Sacha Inchi

en el municipio de Santander de Quilichao Cauca.

En el capitulo uno hasta el cinco se desarrollan aspectos metodolégicos como: el
planteamiento del problema, descripcién de los objetivos, la justificacion de la
problematica, marco tedrico, la metodologia, métodos de investigacion, las fuentes

y las técnicas que se implementaran para la recoleccién de la informacién.

El capitulo seis plantea un analisis de entornos, dentro de este se encuentra; el
entorno demografico, econdémico, politico, juridico, cultural y ambiental. Los cuales,
revelan las condiciones actuales como oportunidades y amenazas que pueden
generar impacto negativo o positivo para la empresa. De la misma forma se realiza
un estudio de las cinco fuerzas de Michael Porter, que permiten analizar el nivel de
competencia dentro de una industria y poder desarrollar estrategias que mitiguen
las posibles amenazas.

En el capitulo siete se realiza un analisis de la industria en cuanto a desarrollo
tecnoldgico del sector, comportamiento, evolucion y tendencia. Del mismo modo se
lleva a cabo un analisis del mercado donde se establece una demanda potencial a
nivel local especificamente en el casco urbano de Santander de Quilichao aplicando
un tamafio de muestra de 381 encuestas, con el fin de determinar el segmento de
mercado al que se quiere llegar con el producto (aceite de sacha Inchi). Con relacion
al capitulo ocho se elabora una proyeccion de ventas de manera anual donde se

visualizan las ventas por cada periodo y los respectivos ingresos que se generan.

El capitulo nueve, describe un analisis de la matriz DOFA, donde se identifican las
distintas oportunidades, amenazas, debilidades y fortalezas que tiene la empresa,

para posteriormente implementar estrategias que mitiguen o ayuden al crecimiento



de la misma. Se plantea una mision y una vision para saber a qué se dedicara la
empresa y a donde quiere llegar a largo plazo. Finalmente se define la estructura
organizacional de la empresa donde se especifica un manual de funciones y cargos
para la contraccion y seleccién de personal, como también se disefa el organigrama
donde se especifica el numero de trabajadores con que contara MANI INCA.S.AS.

Por ultimo, se especifica las diferentes redes de apoyo que contara para su etapa
de iniciacion como también los diferentes aspectos de formalidad que debe cumplir

para ser ejecutada.

En el capitulo diez, se realiza una ficha técnica donde se especifica los diferentes
componentes del producto que se va comercializar, como también la inversién que
se requiere para iniciar el proyecto, por ejemplo; costo de la maquinaria y costo de
los equipos. Por otro lado, se especifica la distribucién de la planta y el proceso de
produccién donde se describe los pasos a seguir para la extraccion de aceite. Por
ultimo, se realiza un plan de compras y un plan de produccion con el fin de saber

cuantas unidades se deben comprar y producir por cada mes en el primer ano.

El capitulo once, se establecen unas estrategias de mercado como; estrategia de
producto, distribucion, promocion, servicio y ubicacion, las cuales, deben contribuir

a conseguir los objetivos del plan de negocio.

Capitulo doce y trece, (analisis financiero y econdmico), se establecen los
diferentes costos y gastos que la empresa incurre, por ejemplo; en ventas, nomina,
y gastos de administrativos entre otros, esto con el fin de medir la rentabilidad del
proyecto. Por ultimo, en el capitulo catorce, se elabora un analisis de los posibles
riesgos en que puede llegar a incurrir la empresa y describe acciones que se deben
tomar. Para terminar el capitulo quince, dieciséis y diecisiete se disefia un plan
operativo, se realiza unas conclusiones y recomendaciones con el fin de futuras

iniciativas a desarrollar este proyecto.



INTRODUCCION

Colombia es un pais con potencial agricola, gracias a su ubicacion geografica le
permite tener climas variados donde se puede cultivar diferentes productos. Sin
embargo, los recursos naturales estan siendo desaprovechados explotandolos de
una manera inadecuada. Por tanto, se propone la creacion de empresas y
microempresas que den valor agregado a estos recursos que generen
sostenibilidad, rentabilidad e innovacién. Asi mismo, este proyecto busca generar
riqueza en la region, incluyendo en la cadena de valor a los agricultores haciendo
parte de la sociedad de la empresa. El producto que se pretende elaborar es un
aceite extra virgen derivado de la semilla de Sacha Inchi, una enredadera de origen
Amazobnico, que se adapta a cualquier tipo de clima y suelo. Esta semilla posee
nutrientes importantes que contribuyen a la salud del consumidor como el omega,
3, 6, 9 y proteina. Ademas, a nivel industrial se puede elaborar diversos productos
como el aceite, snack, harina, suplementos alimentarios, concentrados para

animales y productos cosméticos.

Para efectos del proyecto se hace necesario realizar un plan de negocio que
determine la factibilidad para la creacion de una empresa productora vy
comercializadora de aceite de sacha Inchi en Santander de Quilichao, Cauca. Para
esto, es necesario definir los objetivos, analizar el sector donde se movera la
empresa, investigar el mercado, definir estrategias de mercado, funcionamiento

administrativo y legal, viabilidad y factibilidad financiera y econdémica.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A continuacion, abordaremos unos de los tantos problemas que aquejan al campo
colombiano como; el poco aprovechamiento de la biodiversidad de manera
sostenible. Segun, la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacién) este es uno de los paises con mas posibilidades de produccion
agricola, con una extension de 22 millones de hectareas cultivables™ .Al igual, el
tercer censo nacional agropecuario realizado por el DANE informo que el indice de
pobreza en el campo es notable destacando en un 44,7 %”.2 Al respecto, conviene
decir, que la mejor manera de afrontar estas situaciones de pobreza es la de
organizarse y agremiarse. De acuerdo, a la FAO (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacion) las cooperativas agrarias, asociaciones
de productores y productoras y otras formas de asociatividad han demostrado ser
una forma de organizacién de la agricultura familiar con capacidad productiva y de
gestidon para incorporarse a los mercados. Sin embargo, la dificultad de acceso a
los mercados y la asimetria en la informacién y condiciones de negociacion en
estos, asi como las capacidades de gestion de servicios de apoyo a la produccion
y la comercializacion de las propias empresas cooperativas de la AF (agricultura
familiar), son todavia problemas latentes y limitantes para el desarrollo de este
sector. Lo anterior reduce la posibilidad de identificar potencialidades de
complementacion comercial y estrategias de comercio solidario e inclusivo y que
surjan oportunidades de negocios concretas entre ellos o que se generen iniciativas
conjuntas para dinamizar el abastecimiento (MANA-FAO, 2015).” Frente a esta

situacion, la participacion del pequeno agricultor en la cadena de valor es limitada,

T FINAGRO. EI momento del Agro. (en linea). <https://www.finagro.com.co/noticias/el-momento-
del-agro>. (Citado 4 de octubre de 2016)

2 ELESPECTADOR. Pobreza en el campo afecta al 44,7 % de la poblacion: DANE.(en linea).<
http://www.elespectador.com/noticias/economia/pobreza-el-campo-afecta-al-447-de-poblacion-
dane-articulo-578557 >.(Citado 4 de octubre de 2016)

3 FAO. Colombia en una mirada. .(en linea).< http://www.fao.org/colombia/fac-en-
colombia/colombia-en-una-mirada/es/>(Citado 4 de octubre de 2016)
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quedandose tan solo en el papel de proveedor de materia prima. Mientras, los
intermediarios realizan la transformacién, comercializacion y establecen una
relacion directa con el consumidor final. Siendo asi, una economia excluyente. Por
lo tanto, el emprendimiento es una de las mejores formas para que los agricultores
mejoren su calidad de vida y participen en la dinamica del mercado. Asumiendo
riesgos economicos, guiados por un plan de negocio que permite examinar y
puntualizar la viabilidad econdmica, financiera, técnica del proyecto y realizar un
analisis del sector econdmico, politico, cultural, social donde se movera la empresa
y plantear las debidas estrategias sobre las variables que podrian afectar la
operacion de la empresa. Por otro lado, en la busqueda de generar alternativas de
ingresos econdmicos, para los pobladores de la vereda Filadelfia, ubicada en el
municipio de Santander de Quilichao. El cual esta conformado por 25 familias, de
los cuales diez producen cafia de azucar y las demas se dedican al rebusque,
puesto que consideran poco rentable las actividades agricolas. De modo que, se
desplazan a otras regiones a dedicarse a recolectar café en épocas de cosecha,
mineria ilegal, vendedores ambulantes en el casco urbano y las mujeres a servicios
domésticos en las ciudades. Frente a esta situacion, aparece la oportunidad de
buscar mejores formas de ingresos econdmicos para la comunidad, teniendo en
cuenta los aspectos de rentabilidad, productividad y comercializacion de productos
agricolas que sean atractivos para la poblacién del Cauca, Santander de Quilichao
y Filadelfia; entre los productos que se cuentan para la presente investigacion se
abordara basicamente el sacha Inchi especialmente en su transformacion de aceite.
No obstante, surge el problema en demostrar si se puede realizar el proceso de
producir y comercializar, si contamos con los recursos necesarios. Por lo tanto, se
hace necesario abordar un plan de negocio que permita establecer si el proyecto de
la creacion de empresa productora y comercializadora de aceite de Sacha Inchi en
Santander de Quilichao, Cauca 2017-2020 es viable y factible.
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1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ La constitucion de una empresa productora de aceite de Sacha Inchi en Santander

de Quilichao, Cauca es viable y factible?

1.2 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢ Las condiciones legales para establecer la empresa productora y comercializadora

de aceite de Sacha Inchi, cumplira los requisitos para su constitucién?

¢ Existe un mercado atractivo para la constitucion de una empresa productora y

comercializadora de aceite de Sacha Inchi?

¢ Se puede conformar el equipo empresarial y gerencial que la empresa productora

y comercializadora de aceite de Sacha Inchi necesita para ser exitosa?

¢ Se tendra la disponibilidad técnica y la capacidad productiva que requiera la

demanda?

¢ Financieramente la empresa es viable, factible, rentable y sostenible?

¢, Cuadl es el riesgo que debe tener en cuenta la productora para desarrollar sus

actividades en Santander de Quilichao?
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan de negocio que determine la factibilidad para la creacion de una
empresa productora de aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao, Cauca
2017-2020

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar el estudio marco sectorial para la empresa productora vy

comercializadora de aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao.

Realizar un estudio de mercado que me permita conocer el contexto referente a las

oportunidades que tenga el producto en el mercado local.

Realizar el estudio técnico para determinar la capacidad maxima de la empresa

productora y comercializadora de aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao.

Describir y analizar el proceso administrativo para el logro de los objetivos de la

productora y comercializadora de aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao.

Describir y analizar las caracteristicas econdmicas que requerira para el desarrollo

de la comercializadora de aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao.

Formular el estudio financiero para determinar la viabilidad financiera de la

produccién y comercializacion del producto.

Desarrollar el estudio de riesgos que debe tener en cuenta la productora para

desarrollar sus actividades en el municipio de Santander de Quilichao.
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3. JUSTIFICACION

La presente investigacion se orientara en estudiar el aprovechamiento de las
bondades de la semilla de Sacha Inchi, y sus caracteristicas nutritivas que aportan
un valor significativo como; omega 3 y proteina que contribuyen al consumidor a
prevenir enfermedades cardiovasculares, circulatorios, control de peso,
alimentacion para mujeres en gestacion. El Sacha Inchi (Plukenetia volubilis L.) es
una planta oleaginosa trepadora que crece en paises como: Peru, Bolivia y
Colombia. Ha sido parte de la dieta de indigenas desde la antiguedad y es visto en
la actualidad como un cultivo prometedor.

Asi mismo, en la actualidad un sector del mercado busca mejorar y cuidar sus
habitos alimenticios, ya sea por salud o estética. Viendo esta oportunidad se busca
aprovechar en explotar la semilla de manera tecnificada que permita cumplir con las
exigencias del mercado. Por otro lado, es necesario que los campos sean atractivos
y rentables para el productor, pero para llegar a tal fin, la produccion y
comercializacion del aceite de Sacha Inchi en Santander de Quilichao Cauca, es
necesario establecer un plan de negocios, el cual se guaira bajo el planteamiento
de Rodrigo Varela, quien describe que, un plan de negocios se debe realizar de
manera racional que permita al emprendedor tomar decisiones secuenciales frente
a las diferentes actividades en el proceso de proyeccién de la empresa de manera
cuidadosa y real, teniendo en cuenta las razones internas como externas que

faciliten la probabilidad de éxito.

El estudio realizado contribuira a la estructuracion del proceso de conformacion de
la organizacién, que apunte a una solucién del problema a través de acciones, que
lleven a la poblacion objetivo a utilizar sus recursos naturales de manera sostenible,
agregando valor y rentabilidad en el producto final (aceite Sacha Inchi).

Asi mismo, el plan de negocios contempla la participacién de productores locales
con sus recursos, dando apertura a una nueva dinamica comercial, ya que estos en

el mercado informal no retribuyen los costos de inversion. Otro factor importante es
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el impacto social de la propuesta que a futuro se generen nuevos puestos de trabajo,
permitiendo un desarrollo sostenible para la comunidad en general. Por otra parte,
la practica de los conocimientos recibidos en los anteriores cursos permitira la
adquisicion de experiencia en el desarrollo de un plan de negocio, llevando asi

satisfaccién por parte de los emprendedores.
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4. MARCO DE REFERENCIAL

4.1 MARCO TEORICO

En el marco tedrico se mencionan las diferentes teorias y modelos para la creaciéon
de empresas, formulacion y evaluacion del proyecto. A continuacion, se presentan
los tedricos y se resaltara el modelo que se establecera.

Segun Varela, el plan de negocios “es un proceso que busca darle identidad y vida
propia a la entidad. Es un procedimiento para enunciar en forma clara y precisa los
propositos, las ideas, los conceptos, las formas operativas, los resultados y, en
resumen, la visidon del empresario sobre el proyecto. Es un mecanismo para
proyectar la empresa en el futuro, prever dificultades e identificar posibles
soluciones ante las coyunturas que pudieran presentarse®”. Asi mismo, para
Vainrub Robert, el plan de negocios es ayudar a decidir lo mas dificil: dedicar recursos
econdmicos, tiempo y alma a desarrollar una idea.®”. Cabe aclarar que para iniciar un plan
de negocio el empresario debe tener la motivacion y las capacidades para llevarlo hacia el
éxito como lo expone en su libro de innovacion empresarial el autor Rodrigo Varela quien
sefiala que “existen unas caracteristicas fundamentales que definen a un grupo con
liderazgo estas son; fuerza vital, deseo de superacion y progreso, capacidad para identificar
oportunidades, capacidad de toma de decisiones, capacidad para administrar recursos,
capacidad de control, capacidad de realizacion e iniciativa, responsabilidad-solidaridad-
ética, liderazgo, deseo de superacién y progreso, compromiso-constancia-perseverancia,
actitud mental positiva. ® Luego de identificar estos valores o caracteristicas el tedrico
Rodrigo Varela les llamo a este conjunto de valores culturales de comportamiento,
espiritu empresarial, el cual desempefia un papel basico en todo el desarrollo
humano y social. En este orden de ideas en el proceso de creacion de empresa,

uno de los elementos importantes es hacer una investigaciéon de mercado. Naresh.

4 VARELA, Rodrigo. Innovacion empresarial, arte y ciencia de la creacion de empresas. Tercera
edicion. Pearson educacién de Colombia, Ltda., 2008, p. 316.

5 VAINRUB, Roberto. Un guia para emprendedores. Quinta edicion. Pearson.p.65

6 VARELA. Op. cit., p.17.
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K. Malhotra,” definen la investigacion de mercado como la funcién que conecta el
consumidor, al cliente y al publico con el vendedor, mediante la informacion, esta
se utilizas para identificar y definir las oportunidades y los problemas del marketing.
En términos mas amplios es la identificacion, recopilacion, analisis, difusion, uso
sistematico y objetivo de la informacién con el propdsito de mejorar la toma de
decisiones relacionadas con la identificacion, solucibn de problemas vy
oportunidades del marketing. Asi mismo, Philip Kotler Y Gary Armstrong, definen el
marketing como “un proceso social y administrativo mediante el cual individuos y
grupos obtienen lo que necesitan y desean a través de la creacion y el intercambio
de productos y de valor con otros grupos e individuos®”. Donde se define que la
empresa debe desarrollar un conjunto de herramientas utilizadas para implementar
la estrategia de marketing; estas se clasifican en cuatros grupos llamados las 4p del
marketing: “Producto: estrategias enfocadas en el desarrollo del producto. Precio:
fijar precios con el propésito de crear valor real para el cliente. Promocion: son
programas de ofertas que comunican propuestas de valor a los consumidores.
Distribucién: distribucion en las cadenas suministros y la balanza de la demanda.”
Ahora bien, es necesario realizar un analisis del sector de la organizacion. Benjamin
Betancourt, define el analisis sectorial o de la industria “como la investigacion
aplicada a un determinado sector econdmico en el cual se ubica la empresa u
organizacion, mediante procesos de vigilancia competitiva como el monitoreo a las
actividades y el estudio de las tendencias y previsiones de sector’'?. Del mismo
modo, el autor sefiala que los elementos que determinan la estructura competitiva
del sector, desde un punto de vista estratégico son aquellos que conducen a
detectar las oportunidades y amenazas generales. Estas se concretaran en la fase

de diagndstico mediante el analisis de mercadeo y de la competencia. Los

”NARESH. K. Malhotra. Investigacién de mercados. En: Pearson Educacién de México, S.A. de C.V.
2008.p.7,8

8 Kotler, Philip, Armstrong, Gary. Fundamentos de marketing. Octava edicion; PEARSON
EDUCACION, mexico,2008; Pag. 5

9 Ibid., p.5-30

10 BETANCOURT GUERRERO, Benjamin. Analisis sectorial y competitividad. Primera edicion
Santafé de Bogota: ECOE Ediciones, 2014 208 pag. 24-26
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elementos desarrollados en el modelo denominado las cinco fuerzas competitivas de
Michael Porter (1980) son: La rivalidad entre los competidores. El ingreso de nuevas
empresas al sector. El poder de negociacion de los proveedores. El poder de negociacion
de los compradores. La amenaza de sustitutos”"' Respecto a, estudio administrativo

“La administracion es una actividad que se desarrolla en todo tipo de empresas con el
objetivo de alcanzar los maximos resultados. En los proyectos de inversion es necesario
lograr las metas especificas que le dieron origen, tarea en la cual es imprescindible una
buena administracion. La administracion utiliza una serie de pasos que en conjunto se
denominan proceso administrativo, el cual comprende las siguientes etapas: prevision,
planeacion, organizacion, integracion, direccién, control.”'? En relacion con, Plan técnico y
operativo, Baca Urbina menciona que “presenta la determinacion del tamafio optimo
de la planta, la determinacion de la localizacion 6ptima de la planta, la ingenieria del
proyecto y el analisis organizativo, administrativo y legal’' por lo tanto, es definir las
posibilidades técnicas del producto que se pretende fabricar. Realizando un estudio
para establecer el tamanio, localizacion, equipos, instalaciones requeridos para la

produccion. Frente al tema del plan financiero:

El propdsito de esta actividad consiste en elaborar informaciéon financiera que
proporcione datos acerca de la cantidad de inversion, ingresos, gastos, utilidad de la
operacion del proyecto de inversion, nivel de inventarios requeridos, capital de trabajo,
depreciaciones, amortizaciones, sueldos, etc., a fin de identificar con precision el monto
de inversion y los flujos de efectivo que producira el proyecto. Todas estas tareas se
realizan de acuerdo con el disefio del sistema de producciéon y organizacién que
proponen los estudios de produccién y de administracion del proyecto, para evaluar la

rentabilidad financiera del proyecto.'

Dicho esto, es necesario establecer registros de las actividades transaccionales

que permita comprender o analizar la informacién sobre costos y gastos que

1 Andlisis de la estructura del sector. Capitulo 5. p141

2 CASTRO M. Arturo y CASTRO M. José Antonio. Proyectos de inversion, evaluacion y formulacion.
primera ediciéon por McGRAW-HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V México, 2009;
pag. 108

3 BACA U. Gabriel. EVALUACION DE PROYECTOS Sexta ediciéon. McGRAW-
HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V. México, 2010 pag. 7

4 CASTRO. Op. cit., p. 164.
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incurrira la empresa, facilitando en la toma de decisiones mas favorables para la
misma. Al mismo tiempo, se debe realizar un estudio econdmico con el objetivo de
evaluar la rentabilidad del proyecto. Baca Urbina define que el estudio econémico
“ordena y sistematiza la informaciéon de caracter monetario que proporcionan las
etapas anteriores y elabora los cuadros analiticos que sirven de base para la
evaluacién economica”’®. Para terminar, es importante tener en cuenta la
evaluaciéon de riesgos que pueden afectar a la empresa a nivel interno y externo
para asi mismo tomar acciones correctivas necesarias frente a cambios que se
puedan dar. Analisis de riesgo “en proyectos de inversion las variables que afectan
la rentabilidad de una inversion son, en gran medida, incontrolables, por tanto, es

impredecible su comportamiento”'®

A continuacion, se nombrara los diferentes conceptos y se guiara el plan de
negocios de la creacion de la empresa productora y comercializadora de aceite de
sacha Inchi en la vereda Filadelfia Santander de Quilichao, Cauca propuestos por

Rodrigo Varela en su libro Innovacion empresarial.

Analisis de mercado

“Proceso donde se debe determinar la existencia real de clientes para los productos
0 servicios que se van a producir, la disposicion de los clientes para pagar por dichos
productos como también la determinacion de la cantidad demandada y a su vez la
aceptacion en las formas de pago, la identificacion de canales de distribucién que
se van a usar y la identificacion de las ventajas y desventajas competitivas del

mercado.”"”

5 Ibid., p.8

16 Ibid., p.208

7 VARELA, Rodrigo. Innovacién empresarial, arte y ciencia de la creaciéon de empresas. Tercera
edicién. Pearson educacion de Colombia, Ltda., 2008, p. 324.
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Analisis sector

El analisis sectorial se debe realizar un estudio de diagnostico para saber que esta
pasando y que se espera que pase en el sector econdmico en el cual se va
incursionar la empresa entre estos estudios esta el analisis de la posibilidad de
crecimiento, factores positivos y negativos en el entorno, tendencias econémicas,
estado del sector, factores que mueven al mercado, vy las cinco fuerzas de Michael
Porter (barreras especiales de ingreso o salida en el sector, rivalidades existentes,
poder de negociacion, amenazas de ingreso de nuevos productos y nuevas

empresas y por ultimo el poder de negociacién entre proveedores).'®

Analisis financiero

Es determinar las necesidades de recursos financieros con que se van a trabajar,
las fuentes y las condiciones de ellas, y el acceso que se tiene a dichas fuentes;
asimismo también se debe determinary en caso de que se llegue a usar financiacion
se debe determinar los gastos financieros y los pagos de capital propios del
préstamo. Define que es importante también realizar un analisis de liquidez y
elaboracion de proyecciones financieras las cuales constan de unas etapas como:

Flujo de caja, estado de resultados, balance, estrategias financieras.!®

Analisis técnico.

El objetivo central del analisis técnico es determinar si es posible elaborar y vender
el producto/servicio con la calidad, cantidad y costo requeridos. Para ello, es
necesario identificar tecnologias, maquinarias, equipos, insumos, materias primas,
suministros, consumos unitarios, procesos, ordenamiento de procesos, recursos

humanos en cantidad y calidad, proveedores, etcétera.?°

18 |bid., p.331
19 |bid.,p.372-378
20 |bid.,p. 343
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Analisis administrativo.

“Tiene como objetivo central definir el perfil del equipo empresarial y del personal
que la empresa exige; las estructuras y los estilos de direccion; los mecanismos de
control, las politicas de administracion de personal y de participacion del equipo
empresarial en la gestién y en los resultados; vy, claro est4, la posibilidad de contar

con todos estos elementos.”?!

Analisis econémico.

“Objetivo central determinar las caracteristicas econdmicas del proyecto; para ello
se deberan identificar las necesidades de inversion, los ingresos, los costos, los
gastos, la utilidad, los puntos de equilibrio contable y econdmico; y determinar la
posibilidad de que, al vender el producto al precio establecido, la empresa deje un

excedente adecuado.”??

Analisis de riesgos.

“Su objetivo es identificar las variables y los factores que estan sometidos a una
probabilidad importante de cambio, y estimar la magnitud potencial de dichos
cambios mas las acciones correctivas que se podrian tomar en caso de darse esas
variaciones. Asimismo, analiza aquellos factores que, por alguna circunstancia, no

han sido incluidos en los otros analisis”.?3

21 |bid.,p. 324
22 |pid.,p. 325
2 |pid., p. 379
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4.2 MARCO CONCEPTUAL

Administracion: “Fayol define el acto de administrar como planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar.”?*

Innovacion: “La innovacion es el instrumento del emprendimiento. Es el evento que
otorga a los recursos una nueva capacidad de crear riqueza. La innovacion crea un
recurso. No existe tal cosa como un "recurso" hasta que el hombre encuentra un
uso de algo natural y asi le permite dar un valor econémico”.?®

Empresa: Segun el diccionario la lengua espafola define la empresa como “una
Unidad de organizacién dedicada a actividades industriales, mercantiles o de
prestacion de servicios con fines lucrativos™.

Viabilidad: “La viabilidad significa que un proyecto de inversion tiene posibilidades
de éxito y cumple con los criterios establecidos para su aceptacion.”?’

Estudio de Factibilidad: “se basa en fuentes de informacién precisas que permiten
describir con detalle cada uno de los estudios”??

Estudio de mercado: segun el autor Baca Urbina “un estudio de mercado es la
determinacion y cuantificacién de la demanda y la oferta, el analisis de los precios
y el estudio de la comercializacion.

Estudio técnico: segun Baca Urbina el estudio técnico “presenta la determinacion
del tamafo optimo de la planta, la determinacién de la localizacion éptima de la

planta, la ingenieria del proyecto y el andlisis organizativo, administrativo y legal”.

24 CHIAVENATO. Idalberto Introduccion en la teoria de la administracion. Teoria clasica de la
administracion. Espafia: Mac Gram — Hill interamericana, 2006, p. 69

25 DRUCKER F. Peter. Innovation and Entreprenurship. Innovacién Propia y las Siete Fuentes para
una oportunidad innovadora. Perennial Library edition published 1986. Capitulo, 2 p.30 ISBN
0060546743

26 ASOCIACION DE ACADEMIAS DE LA LENGUA ESPANOLA). empresa. [en linea]. Madrid [citado
el 11 de octubre de 2017]. Disponible en Internet: http://dle.rae.es/?id=EsuT8Fg

27 MORALES, CASTRO. Arturo y MORALES, CASTRO. José Antonio. Proyecto de inversién
evolucién y formulacion. Evaluacion de proyectos de inversion. México, 2009, The McGraw-Hill. p.
259

28 |bid.39

29 BACA URBINA, Baca. Evaluacion de proyectos. Sexta ediciéon México, D. F. MCGRAW-
HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V, 2010 pag. 7

%0 |bid., p. 7
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Estudio econémico: segun Baca Urbina el estudio econdmico “ordena y
sistematiza la informacién de caracter monetario que proporcionan las etapas
anteriores y elabora los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion
econémica”?".

Marketing: segun el autor Philip Kotler y Gary Armstrong es “el Proceso mediante
el cual las compafiias crean valor para los clientes y establecen relaciones sélidas
para obtener a cambio valor de ellos™.

Planeacion estratégica: segun Humberto Serna “es un proceso mediante el cual
una organizacion define su negocio, la vision de largo plazo y las estrategias para
alcanzarla, con base en el analisis de sus fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas™3.

Plan de negocios: segun el autor el plan de negocios constituye “la carta de
navegacion” que orienta al empresario en la toma de decisiones; también es la
presentacién ante las instituciones financieras y demas entidades o personas que

puedan apoyar el proyecto empresarial”34.

4.3 MARCO CONTEXTUAL

Segun Mario Varela se debe conocer muy bien que esta pasando y que se espera
que pase en el sector con relacion a la compaifiia, teniendo en cuenta esta idea se
analiza el contexto donde se ejecutara el plan de negocio a nivel general. En el
marco contextual, se busca centrar o dar a conocer el area demografica donde se
pretende realizar el proyecto de produccion y comercializacién de aceite de sacha

Inchi, a continuacion, se mencionara caracteristicas demograficas y datos

81 |bid., p. 8

82 Kotler, Philip, Armstrong, Gary. Marketing. Decimocuarta edicion; PEARSON EDUCACION,
mexico,2012; Pag. 5

33  GOMEZ, SERNA, Humberto. Gerencia estratégica-teoria-metodologia. alineamiento,
implementacion y mapas estratégicos.10 2 edicion, Bogota, D.C.:3R Editores, 2008 pag.

3 SCHNARCH Alejandro. Desarrollo de nuevos productos y empresas. Creatividad, innovacién y
marketing. QUINTA EDICION, Bogota, D.C., Colombia. MCGRAW-HILL INTERAMERICANA,
S.A.2009 pag.262
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informativos de la poblacion, edades, entorno econdémico del municipio de

Santander de Quilichao.

El Municipio de Santander de Quilichao, esta ubicado en la Republica de Colombia,
en el sector Norte del Departamento del Cauca, a 97 Km al norte de Popayan y a
45 Km al Sur de Santiago de Cali, Valle del Cauca. Limita al Norte con los Municipios
de Villarrica y Jamundi, al Occidente con el Municipio de Buenos Aires, al Oriente
con los Municipios de Caloto y Jambalo y al Sur con el Municipio de Caldono. Su
extension es de 597 Km2, su posicidén geografica respecto al meridiano de Bogota
es de 3° 0' 38" Latitud Norte y 2° 23' 30" latitud Oeste, su altura sobre el nivel del
mar es de 1.071 metros.”*® Gracias a su ubicacion geografica a nivel regional este
municipio sobre sale en su sector econdmico y social. En cuanto, a la tasa de
crecimiento de la poblacién del municipio, el DANE estima que en el afio 2017 sera
de 96.518 habitantes distribuidas en 47.415 en hombres y 49.103 mujeres=®.

35 Alcaldia de Santander de Quilichao Cauca. Informacion del municipio. [en linea]. Disponible
en.http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/MiMunicipio/Paginas/Informacion-del-Municipio.aspx
citado [19 de marzo 2017]

% DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE). Proyecciones de
poblacién 2005 — 2020. [en linea]. Bogota. D.C. [citado 13 marzo 2017]. Disponible en <
http://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-
poblacion>
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5. METODOLOGIA

5.1 TIPOS DE ESTUDIO
Los tipos de estudio que se realizaran mediante la aplicacion de herramientas

que seran relevantes para recolectar la informacion requerida son:

v' Estudio exploratorio: De acuerdo a Sampiere, este define que, “los estudios
exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema
de investigacion poco estudiado, del cual se tiene muchas dudas o no se ha
abordado antes”’.

v' Estudio descriptivo: segun Sampiere, “el estudio descriptivo busca
especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenbmeno

que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion”,

Aplicacion De Los Tipos De Estudios Utilizados

v' Aplicacion del estudio exploratorio: con base en la definicion de
Hernandez Sampiere, se pretende aplicar este tipo de estudio para la
investigacion de factibilidad de la empresa productora y comercializadora de
aceite de sacha Inchi, debido a que en la regién del Cauca este tema de
investigacion ha sido abordado de manera limitada. Al respecto conviene
decir que se trabajara con teorias planteadas relacionadas a la creacion de
empresa, pretendiendo que a largo plazo esta investigacion sea un soporte
para las futuras investigaciones que se intenten realizar sobre este mismo

tema.

87 Hernandez, Sampiere, Roberto. Definicion del alcance de la investigacién que se realizara:
exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo. Metodologia de la investigacion. México: Mc
Graw Hill Educacién Interamericana Editores, S.A. de C.V, 2014, p. 91

%8 |bid., pag. 92
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v" Aplicacion del estudio descriptivo: Es necesario concretar el tema de
investigacion para establecer cuales seran los puntos de analisis; por
ejemplo, determinar las caracteristicas demograficas, actitudes vy
comportamientos concretos que posee la poblacion objeto de estudio. Para
ello se utilizara como técnica de recoleccion de la informacion, la encuesta;
donde segun estadisticas del SISBEN corte Il el numero de la poblacion de
Santander de Quilichao “el casco urbano cuenta con un total de 42.047
personas, las cuales se clasifican en edades de 0 a 65 afnos, de estratos de
0 a 3 distribuidos en 50 barrios™°. De la poblaciéon de 42.047 se tomara una
muestra de 381 personas en edades de 18-62 afos de edad, de estratos de
0-3 este, la aplicacion de la muestra sera de tipo aleatorio simple; con un
nivel de confianza del 95%, un margen de error del 5%, y con una
probabilidad negativa y positiva del 50%"°. Por ultimo, la informacion
recolectada en la encuesta sera codificada, tabulada y se le hara un

respectivo analisis estadistico.

5.2 METODOS DE INVESTIGACION

v' Método inductivo: segun Cesar Bernal describe que, “Este método utiliza el
razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos particulares
aceptados como validos, para llegar a conclusiones cuya aplicacion sea de
caracter general. El método se inicia con un estudio individual de los hechos
y 60 Metodologia de la investigacion se formulan conclusiones universales

que se postulan como leyes, principios o fundamentos de una teoria™".

39 Il corte de base certificada; Sisben; mayo 2016; secretaria de salud municipal; Santander de
Quilichao.

40 JANY Castro, José Nicolas. Investigacion de Mercados, Avances para el nuevo milenio. Editorial
Mc Graw Hill, cuarta edicién 2009. p 155

41 BERNAL, Cesar A. metodologia de la investigacion. Tercera edicion. Pearson Educacion,
Colombia, 2010, p.59
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v" Método deductivo: Cesar Bernal afirma que “Este método de razonamiento

consiste en tomar conclusiones generales para obtener explicaciones

particulares. El método se inicia con el analisis de los postulados, teoremas,

leyes, principios, etcétera, de aplicacion universal y de comprobada validez,

para aplicarlos a soluciones o hechos particulares™?.

v' Método de analisis: Cesar Bernal describe que “Este proceso cognoscitivo

consiste en descomponer un objeto de estudio, separando cada una de las

partes del todo para estudiarlas en forma individual™3.

Aplicacion De Los Métodos De Investigacion

v

Aplicacion del método inductivo: se aplicara este método buscando
por medio de la observacidon y la descripcion analizar casos
particulares para llevarlos a una conclusién mas general, por ejemplo,
los niveles de estrato al que pertenece la poblacion objeto de estudio
con la misma edad, de comportamientos y gustos similares que viven
en el municipio de Santander de Quilichao cauca; un ejemplo de
caracter general seria, las personas que optan por llevar un habito de

consumo mas saludable y desean mejorar su calidad de vida

Aplicacion del método deductivo: este método de razonamiento se
empleara con el fin de convertir las conclusiones generales obtenidas
en explicaciones particulares lo dicho hasta aqui supone que,
dependiendo de las condiciones que se generen en el proceso de

investigacion, se establecera una prueba o analisis de hipotesis que

42 |bid., pag.59
43 |bid., pag.59
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permitan la corroboracion de la factibilidad del plan de negocios de

productora de aceite de sacha Inchi.

Aplicacion del método de analisis: este método se usara
desglosando todos los componentes que se logren identificar en cada
una de las etapas del proceso de investigacion; en este caso en la
investigacion de factibilidad de la empresa productora vy
comercializadora de aceite de sacha Inchi; estableciendo la relacion
causa- efecto para detectar las condiciones que pueden afectar de
forma negativa o positiva al desarrollo de la idea de negocio; esto se

hara con el fin de dar conclusiones finales acertadas a dicho analisis.

5.3 FUENTES Y TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION.

Fuentes primaria: segun Bernal (2010) sostiene que,” son todas aquellas de las

cuales se obtiene informacion directa, es decir, de donde se origina la

informacién. Es también conocida como informacién de primera mano o desde

el lugar d

e los hechos™4. Las técnicas que se utilizaran en el proyecto son:

encuestas y consultas a expertos.

Fuentes Secundaria: Bernal (2010) menciona que, “son todas aquellas que

ofrecen informacién sobre el tema que se va investigar, pero que no son la fuente

original de los hechos o las situaciones, sino que solo los referencian”*. Por lo

tanto, pa

ra la investigacion se utilizaran fuentes como libros, revistas,

44 BERNAL, Torres. A, Cesar. Procesos de investigacion cientifica. Metodologia de la investigacion.
Bogota: Prentice Hall, tercera edicién,2010, p.191

45 |bid., pag.192
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documentos escritos, documentales, trabajo de grado, noticieros, paginas de

internet etc.

Aplicacion de fuentes y técnicas para la recoleccion de la informacién

v" Aplicacion De Fuentes Primarias: en este método se aplicaran
herramientas tales como; consultas a expertos y la encuesta donde se
escogio una poblacion objeto de estudio con un total de 42047 obteniendo
como resultado el tamano de la muestra un total de 381 personas de
estratos 1, 2 y 3 del municipio de Santander de Quilichao Cauca a las

cuales finalmente se les aplicara la encuesta.

v' Aplicacion De Fuentes Secundarias: se emplearan libros, paginas de
internet, trabajos de grado, documentos escritos, noticieros y revistas que
puedan brindar informacion y dar apoyo a la investigacion; por ejemplo
temas relacionados con la produccion de cultivos agricolas en Colombia,
en donde se especifique cual de estos cultivos esta siendo o puede ser
mas rentable para el campesino; entre otras variables que serviran de
soporte para la investigacion de la empresa productora vy

comercializadora de aceite sacha de Inchi.
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6. ANALISIS DEL MACRO Y MICROENTORNO.

6.1 ENTORNO ECONOMICO

Crecimiento econémico

De acuerdo al crecimiento que se obtuvo en el afio 2016 que fue del 2% se espera
que para el afio 2017 sea 2,3%. Las proyecciones del déficit fiscal para el afio 2016
fue de 3,6% del PIB, pero su cierre final fue de 4% indicando un aumento del 0,4%.
Para el afno 2017 “el Viceministro Técnico del Ministerio de Hacienda, Andrés
Escobar, expuso las perspectivas fiscales de la Nacion, las cuales, explico, estan
en estricto cumplimiento de la Regla Fiscal. Se prevé un déficit fiscal total del
Gobierno Nacional de 3,6 % del PIB para 2017 y de 3,1 % en 2018.74¢ Asi mismo,
para el mes de junio del 2017, se espera que el PIB en promedio sea de 1,8%, una
inflacion (IPC) de 4,3%, déficit fiscal de 3,0% y tasa de desempleo del 10,2%.

Cuadro 1. Proyecciones para el 2017

3.050 48 40 105

nd. 54 3,0 101
3.000 53 36 98
3.055 54 38 104
3.047 54 36 106
3.060 nd. 36 96
3.050 55 37 9,5
3.150 53 38 9,9
2.800 51 3,0 104
3.150 53 38 9,9

nd. nd. 36 nd.
3130 53 37 11,0
2.900 56 36 105
3.036 53 36 102

3.057 53 33 10,7
3.016 nd. 39 9,7
2767 nd. 36 nd.
3.100 nd. 36 nd.
2,985 53 36 102

Fuente Banco de la republica*’

46 MINHACIENDA. Finalizando el ajuste macroeconémico. Hacia delante, estan las condiciones para
un mayor crecimiento. Boletin 17. [en lineal. Disponible en <
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty:jsessionid=a9ys5bnMUHNICg5C
xrbixzuAXeblQEEDpa7du4y9sSQCMxzKVUC!1860676741?nodeld=%2FOCS%2FP_MHCP_WCC
074003%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased> citado el [16 de junio 2017]

47 Banco de la Republica Colombia. Proyecciones macroeconémicas de analistas locales y
extranjeros. [en linea].<< http://www.banrep.gov.co/es/encuesta-proyecciones-macroeconomicas>>
[citado el 13 de marzo de 2017]
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Segun DANE el segundo trimestre de 2017 la economia colombiana crecio 1,3%"42.
De las nueve ramas de actividad econdmica crecieron por encima de la economia
como: Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; Establecimientos
financieros y seguros; Servicios sociales, comunales y personales y entre estas
ramas del segundo trimestre de 2017 la rama de Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca presentd un crecimiento de 4,4%. Los productos que
principalmente aportaron a la variacion positiva de esta rama fueron: papa con una
variacion de 36,9%, semillas y frutos oleaginosos con 50,4% y leche sin elaborar

con 17,6%%°

En el segundo trimestre de 2017 el gasto del consumo final interno de los hogares
residentes varid 1,4%, este comportamiento se explica, principalmente, por las
siguientes variaciones: Alimentos y bebidas no alcohdlicas con 3,7%; Alquiler de
vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles con 3,1%; y Bebidas
alcohdlicas y tabaco con 2,8%. Disminuyeron principalmente prendas de vestir y

calzado con 3,0% y Comunicaciones con 0,9%%°

indice de inflacién del consumidor

En el mes de junio, cinco grupos se ubicaron por encima del promedio nacional
(0,11%): diversion (2,85%); salud (0,36%); vivienda (0,24%); vestuario (0,19%) y
otros gastos (0,12%). Por debajo se ubicaron: transporte (0,02%); educacion

(0,02%); comunicaciones (-0,05%) y alimentos (-0,21%). Los mayores aportes a la

48 DANE. BOLETIN TECNICO COMUNICACION INFORMATIVA. Bogota Mayo 26 de 2017 (DANE).
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_Itrim17_oferta_demanda.pdf

49 DANE. BOLETIN TECNICO COMUNICACION INFORMATIVA. Bogota Mayo 26 de 2017 (DANE).
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_ltrim17_oferta_demanda.pdf

50 DANE. BOLETIN TECNICO COMUNICACION INFORMATIVA. Bogota Mayo 19 de 2017 (DANE).
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/cp_PIB_ltrim17_oferta.pdf
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variacion mensual del IPC (0,11%), se ubicaron en los grupos de: diversion y

vivienda, los cuales aportaron 0,14 puntos porcentuales a la variacion total.>".

Figura 1. indice variaciéon mensual junio (2013-2017)

0,50 4 IPC. Variacion mensual. 0,48
Junio (2013-2017)
0,23
0,09 0,10 2
0,00 . \
2013 2014 2015 2016 2017
Fuete DANE

Salario minimo

A través del decreto 2209 de 2016 (diciembre 30) por el cual se fija el salario minimo
mensual legal. El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de sus
atribuciones constitucionales y legales, y en particular las conferidas en el articulo
189 de la Constitucion Politica y el inciso 2° del paragrafo del articulo 8° de la Ley
278 de 1996, en concordancia con el articulo 115 de la Constitucion Politica, y Fijar
a partir del primero (1°) de enero de 2017, como Salario Minimo Legal Mensual para
los trabajadores de los sectores urbano y rural, la suma de setecientos treinta y siete

mil setecientos diez y siete pesos ($737,717.00)%2.

51 DANE. Boletin Técnico indice de Precios al Consumidor Marzo de 2017 Bogota, 5 de abril de 2017
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ipc/bol_ipc_mar17.pdf
52 http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma.jsp?i=67860
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Importaciones y balanza comercial

De acuerdo con las declaraciones registradas ante la DIAN, en junio de 2017 las
importaciones aumentaron 2,5% con relacidon al mismo mes de 2016, al pasar de
US$3.686,2 millones CIF en junio de 2016 a US$3.778,8 millones CIF en el mismo
mes de 2017.

El crecimiento de las importaciones colombianas en este mes obedecid
principalmente al aumento de 4,8% en el grupo de manufacturas y 2,3% en el grupo
de agropecuarios, alimentos y bebidas.

En el mes de referencia, las importaciones de manufacturas participaron con 79,0%
del valor CIF total de las importaciones, productos agropecuarios, alimentos y
bebidas con 12,2%, combustibles y productos de las industrias extractivas con
8,5%, y “otros sectores” con 0,2%. En cuanto, importaciones de la Comunidad
Andina respecto a la linea de aceites de soja y sus fracciones en el 2016 fue de
86,8% y en 2017 de 69,9 teniendo una variacion de -19,5%. Por otra parte, la
balanza comercial entre enero y junio del ano 2017 se registré un déficit de
US$4.345,9 millones FOB 3.

Figura 2. Balanza comercial 2016 y 2017
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20.000 17.461,9

14.498,2
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-10.000
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MExportaciones M Importaciones M Balanza

Fuente DANE

53 DANE. comunicado de prensa. comunicacion informativa (DANE). Comercio Exterior-
Importaciones. Bogotd D.C. 18 de agosto de 2017. [en linea]. Disponible en <<
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/importaciones/cp_impo_mar17.pdf >> citado.
[agosto 28 2017]
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Déficit fiscal

“En linea con la pérdida de ritmo mostrado por la economia en los ultimos trimestres,
las nuevas cifras de la actualizacion del Plan Financiero 2017 proyectan un menor
crecimiento econémico para 2017, en comparacién con la meta del Marco Fiscal de
Mediano Plazo (MFMP) 2016, que son las mismas del proyecto de Presupuesto
General de la Nacion 2017. En esa medida, ya no se espera un crecimiento de 3,5%

para 2017, sino que la meta se redujo a 2,5%.”%

Politica monetaria

La politica monetaria en Colombia se rige por un esquema de Inflacion Objetivo,
cuyo propésito es mantener una tasa de inflacion baja y estable, y alcanzar un
crecimiento del producto acorde con la capacidad potencial de la economia. Esto
significa que los objetivos de la politica monetaria combinan la meta de estabilidad
de precios con el maximo crecimiento sostenible del producto y del empleo. En tanto
las metas de inflacion sean creibles, estos objetivos son compatibles. De esta forma,
la politica monetaria cumple con el mandato de la Constitucion y contribuye a

mejorar el bienestar de la poblacién.®®

54 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Perspectivas Macroeconémicas y fiscales 2017.
Baja la perspectiva de crecimiento econémico. [en linea]. 01 de marzo de 2017. [citado 3 mayo 2017].
Disponible en <<
http://www.contraloria.gov.co/documents/463406/483337/Bolet%C3%ADn+Macro+Fiscal+21.pdf/ffa
e5798-1e2b-461b-8bd7-58fe9e1644fc>>.

55 BANCO DE LA REPUBLICA. Politica Monetaria: La estrategia de inflacién objetivo en Colombia.
[en linea]. Disponible << http://www.banrep.gov.co/es/politica-monetaria>> citado [21 agosto 2017]
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Figura 3. TRM (TASA DE CAMBIO REPRESENTATIVA DEL MERCADO)

TRM comportamiento del
segundo trimestre 2017

Grafica: elaboracién propia
Fuente: Contraloria general de la republica

Segun el banco de la republica la tasa de cambio representativa del mercado es “La
que mide la cantidad de pesos que se deben pagar por una unidad de moneda
extranjera. En nuestro caso se toma como base el dblar porque es la divisa mas
utilizada en Colombia para las transacciones con el exterior. Igual que el precio de
cualquier producto, la tasa de cambio sube o baja dependiendo de la oferta y la
demanda. Cuando la oferta es mayor que la demanda, es decir, hay abundancia de
ddlares en el mercado y pocos compradores, la tasa de cambio baja; y cuando hay
menos oferta que demanda (hay escasez de ddlares y muchos compradores), la

tasa de cambio sube”S.

Tasa de interés

Segun el banco de la republica podemos definir la tasa de interés como aquella que
esta representada en el precio del dinero que esta dentro del mercado financiero,
como también el precio de cualquier producto en el mercado, en este caso cuando
hay mas dinero la tasa disminuye y cuando hay escasez la tasa se incrementa. Es
decir que, si la tasa de interés se incrementa, los demandantes compran menos,

por ejemplo, solicitan menos préstamos a los intermediarios financieros, mientras

5% BANCO DE LA REPUBLICA- COLOMBIA. ;Qué es la tasa de cambio? [en linea]. Bogota. D. C
[citado el 02 de octubre de 2017]. Disponible en< http://www.banrep.gov.co/es/contenidos/page/qu-
tasa-cambio>
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que los oferentes buscan como colocar mas recursos en cuentas de ahorros como:
CTD, entre otros. Y en el caso contrario si la tasa de interés disminuye los
demandantes del mercado financiero solicitan mas créditos y los oferentes retiran
sus ahorros®’.

Gracias a la desaceleracion de la economia y con la inflacion decreciente, la junta
directiva del Banco de la Republica para el aiio 2017 ha reducido la tasa de interés
de intervencién en 50 pb, ubicandola en un 5,75%. En esta decisién, la Junta
directiva tomé la decision ya que la inflacion anual para el mes de mayo disminuyo
y se ubicé en 4,37%, asi mismo el promedio de las medidas de inflacidén basica se
ubico en 5,33%, cifras inferiores a las registradas un mes atras. Por otro lado, las
expectativas de inflacion de los analistas para el mes de diciembre del afio 2017 y
2018, se ubican en el 4,37% y 3,54%; las derivadas de los papeles de deuda publica
registraron cambios leves mientras para el 2018 se refleja que, estaran ligeramente
por encima del 3%. Por otro lado, también se tomd en cuenta los fuertes impactos
que causo la oferta desviando la inflacion de la meta como lo indica, la
desaceleracion del IPC de alimentos. Por su parte, el promedio de las medidas de
inflacion basica continué descendiendo mas lentamente como consecuencia de la
indexacion de precios y por el efecto del incremento transitorio en los impuestos
indirectos. Del mismo modo, la contribucién del IPC de alimentos al descenso de la
inflacion puede llegar a revertirse para el segundo semestre de este afio, es decir
que la inflacién anual podria incrementarse para ese semestre, como lo indican las
proyecciones. Por otra parte, los precios del petroleo descendieron y en lo corrido
del ano se ubican por debajo de la proyeccidon que tiene el equipo técnico del Banco
de la Republica para el aino 2017. Por ultimo, se tomd en cuenta también que la
demanda externa sigue débil para este afo, las primas de riesgo subieron y el peso

se ha depreciado frente al ddlar, como también la informacion de ventas al por

57 BANCO DE LA REPUBLICA- COLOMBIA. ;Qué es la tasa de interés? [en linea)]. Bogota. D.C
[citado el 02 de octubre de 2017]. Disponible en http://banrep.gov.co/es/contenidos/page/qu-tasa-
inter-s
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menor de confianza de los consumidores y de la encuesta mensual de expectativas

economicas indica un crecimiento del consumo mas débil que lo estimado®®

Inversién extranjera

Segun informe del ministerio de comercio, industria y turismo la inversion extranjera
directa acumulada al 31 de mayo de 2017 se ubicé en US$ 3.199,8 millones, es
decir, US$ -863,6 millones menos que en el mismo periodo del afio anterior (US$
4.063,3 millones. Y respecto a la variacion interanual acumulados al 31 de mayo de
2017, presentd una caida de 21,3% con respecto al observado en el afio 2016. En
inversion del petroleo anual, acumulado al 31 de mayo de 2017, se observd un
incremento de 5,5% con respecto al mismo periodo del afio anterior. Inversiones de
otros sectores tuvo una caida de 49,3%con respecto al mismo periodo del afio
anterior. En extranjera de portafolio fue de US$2.815,7 millones, mientras que en el

afio anterior era US$1.495,1 millones. Para una variacion de 88,3%.%°

Analisis

Se puede observar que el Producto Interno Bruto (PIB) ha variado lentamente en el
segundo trimestre del afio 2017 tan solo crecio el 1,3%, un aumento vago del
porcentaje registrado en el primer trimestre del 2017. Mostrando asi un panorama
muy poco optimista del crecimiento econdémico del pais. Sin embargo, el banco de

la republica ha anunciado que bajara las tasas de interés, lo que conlleva aumentar

58 BANCO DE LA REPUBLICA- COLOMBIA. Comunicado de prensa: Banco de la Republica reduce
la tasa de interés de intervencion en 50 puntos base (pb.) y la situa en 5,75%. [en linea]. Bogota.
D.C [citado el 02 de octubre 2017]. Disponible en http://www.banrep.gov.co/es/comunicado-30-06-
2017

5% MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. Informacién de inversion extranjera (Balanza
cambiaria - Banco de la Republica) 31 de mayo de 2017 [en linea]
Disponible.<<2017http://www.mincit.gov.co/loader.php?IServicio=Documentos&IFuncion=verPdf&id
=81406&name=0OEE-FB_Informacion_de_Inversion_Extranjera_al_31-05-2017.pdf&prefijo=file ~>>
citado. [junio 26 de 2017]
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las solicitudes de crédito, con el objetivo de lograr, impulsar la inversion y el
crecimiento economico. Por lo tanto, si los colombianos tienen buenos ingresos
habra mas consumo y por ende el sector empresarial saldra favorecido. Por otro
lado, el crecimiento de la agricultura impulsada por un grupo de productos entre
ellas las semillas y frutos oleaginosos con un 50,4 %, permite accesibilidad a
materias primas. Asi mismo, el crecimiento positivo del comercio, reparacion,
restaurantes y hoteles, es favorable para la organizacion, puesto que estos sectores
generan empleo. Ademas, a futuro, se espera posicionar el producto en
restaurantes y hoteles.

La variacion del IPC en el primer trimestre puede deberse al aumento del IVA de la
canasta familiar, sobre algunos productos que aumentaron 5% y 19%, para el
segundo trimestre del 2017, la inflacién tuvo descenso del 0.11% para el afio 2017
cifra inferior al afio 2016 que fue del 0,48%. Presentandose un ajuste y una mayor
proporcién en el costo de vida, esperado por el equipo técnico de los analistas
financieros del Banco de la Republica. De acuerdo a lo anterior se puede decir que,
si la inflacién sigue en descenso o se mantiene estable de acuerdo con la meta
establecida, la empresa MANI INCA S.A.S, podra tener menores costos en el area
de produccion y demas recursos utilizados por la empresa, lo que significaria
mayores utilidades para la misma y mayores posibilidades de compra para el
consumidor, ya que sus ingresos se adaptarian a los precios del mercado
manteniendo un costo de vida favorable. A hora bien, si las importaciones contintan
aumentando obstaculizaria la competencia del aceite de Sacha Inchi, frente a los
precios de producto importados, esto implicando la caida de ventas en el mercado
nacional. Del mismo modo, si el déficit comercial continia en aumento implicaria
que las otras variables econdmicas cambiaran como el desempleo, la inflacion que
tiene una incidencia importante en la organizacion. Igualmente, las proyecciones
del déficit fiscal para el afio 2017 son de 3,3%. Pero si el gobierno excede el
presupuesto establecido de gastos y el porcentaje de crecimiento del PIB, no
aumenta, el gobierno a primera estancia tendra que crear una reforma tributaria, la

cual no convendria que surjan nuevas reformas, puesto que esto implicaria mas
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impuestos para la empresa. Por otra parte, la politica Monetaria para el primer
semestre fue positivo, ya que la tasa de inflacién se ubicé sobre el rango propuesto
por el banco de la republica. Si el resto del ano continuo de manera estable la
empresa Mani Inca no se veria en apuros durante sus primeros periodos de

crecimiento.

La tasa de cambio representativa del mercado para el afio 2017 en el mes junio se
incrementé comparada con la cifra del afio anterior para el mismo mes. Lo cual
quiere decir que, en este momento en el mercado hay mucha demanda y escasez
de oferta de productos, lo que genera una escasez de ddlares. Dentro de esta
perspectiva, si el dolar sigue subiendo, seria favorable para la empresa, ya que, si
este sube, las empresas exportadoras se veran beneficiadas gracias a la
valorizacion del peso colombiano. De este modo, se puede decir que la empresa
MANI INCA S.A.S si decide exportar su producto a mediano plazo se podra ver
favorecida, si el dolar sube se tiene la posibilidad de competir en el mercado con el
aceite de oliva puesto que, si el délar se incrementa muchos de los importadores
empezaran a subir el precio de sus productos como, por ejemplo, aceite de oliva,
uno de los productos mas importados para Colombia. Lo que permite que el
consumidor opte por buscar en el mercado un producto sustituto que sea de buena
calidad y un costo razonable. Finalmente, se puede observar que la inversidon
extranjera directa disminuyo respecto al afio anterior, esto puede deberse a que el
sector de la rama explotacion de minas y canteras decreci6 6, 0%. Asi mismo, “el
sector manufacturero decreciéo 3,3% pero en ese porcentaje las que mostraron
menos incidencia fueron fabricacion de papel, carton, elaboracion de aceites,
grasas animales y vegetales, cacao, chocolate, productos de confiteria y otros
productos alimenticios®. Por consiguiente, si para los proximos semestres mejora

el indice manufacturero y en especial la elaboracion de aceites vegetales

60 DANE. Informe Il trimestre del PIB. Agosto 22 de 2017. [en linea]. Disponible
<<http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_lltrim17_oferta_demanda.pdf
>> [citado el 28 de agosto 2017]
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tendriamos mas posibilidad de acceder a recursos econémicos que financien en la
gestacion de la empresa de mani inca S.A.S por parte de empresas extrajeras,
ONG, o del mismo gobierno, puesto que el posconflicto muestra un panorama

favorable para el desarrollo econémico del pais.

Cuadro 2. Entorno econémico

Entorno Oportunidad Amenaza Impacto
econdémico
Variables A M B A M B
PIB X
IPC X
Salario X
minimo
Importaciones X X
y balanza
comercial
Déficit fiscal X
Politica X X
Monetaria
TRM X X
Tasa de | x X
interés
Inversién X X

extranjera
Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna.

X[ > |[x|>
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6.2 ENTORNO DEMOGRAFICO.

ENTORNO DEMOGRAFICO

Humberto Serna®', en su libro: gerencia estratégica, expone que existen unos
factores que componen el diagnostico externo de una empresa, en los cuales se
encuentra el factor social. Serna sefiala que, estos factores influyen en el modo de
vivir de las personas es decir el estilo de vida que cada persona tiene, infieren

también sus valores, nivel de empleo, creencias y cultura.

Tasa de crecimiento de la poblaciéon

Segun el censo 2005, realizado por el DANE (departamento administrativo nacional
de estadistica), la poblacion total nacional para el afo anterior 2016, fue de
48.747.708 millones de habitantes, donde el departamento de Cauca contaba con:
1.391.836 habitantes. Segun proyecciones del DANE para junio 30 del afio 2017, la
poblacion a nivel nacional seria de 49.291.609 habitantes y para el departamento
del Cauca seria de: 1.404.205 millones de habitantes. Asi mismo Segun datos del
DANE el municipio de Santander de Quilichao Cauca, para el afio anterior 2016
conto con una poblacion de 95.041 personas, distribuidas en 46.712 hombres y
48.329 mujeres, mientras para el ano 2017 se estimé que la poblacion general seria
de 96.518 habitantes distribuidas en 47.415 hombres y 49.103 mujeres.?

61 SERNA Gomez. Humberto. Gerencia estratégica, teoria metodolégica alineamiento
implementacion y mapas estratégicos indices de gestion. 10 Edicién.3R editores, Bogota, D.C.:
2008.p. 75

62 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE). Proyecciones de
poblacién 2005-2020. [en linea]. Bogota. D. C [citado el 1 de junio de 2017].Disponible en
Internet:<https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-
poblacion/proyecciones-de-poblacion >
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Figura 4. Estadisticas poblacionales de acuerdo a la edad y sexo (hombres-
mujeres) para el afio 2017.
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Grafica: elaboracion propia Fuente: DANES3

El municipio de Santander de Quilichao Cauca para el afio 2016, conto con una
poblacion urbana de 42.047 personas, la cual se divide en estratos de 0-5; el estrato
0 esta conformado por: 256 personas, estrato 1: 26.182 personas, estrato 2: 11.997
personas, estrato 3: 3.581 personas, estrato 4: 27 personas, y estrato 5: 4 personas.
Por tanto, se puede decir que la demanda potencial es el area urbana con un total

de 42.047 personas conformada por: 22.464 mujeres y 19583 hombres.%

63 ttps://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-
de-poblacion

64 Tomado de: Ill corte de base certificada; Sisbén; mayo 2016; secretaria de salud municipal;
Santander de Quilichao Cauca.
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Figura 5. Total, de personas de la zona urbana de Santander de Quilichao Cauca
segun los estratos.
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Grafica: elaboracion propia
Fuente: secretaria municipal®®

Tasa de natalidad: segun informacién preliminar del DANE, para el afio anterior
2016, se reportaron 641.493 nacimientos en el pais, de los cuales 51,4% (329.780)
corresponde a hombres y el 48,6% (311.631) a mujeres, la razén de masculinidad
al nacer fue de 1,06 lo que indico que, por cada 100 mujeres, nacieron 106 hombres.
Por grupos de edad de la madre, la mayor proporcion de nacimientos se presentd
entre mujeres entre los 20 y 24 afos, con 190.464 nacimientos, lo que presento el
28,8% del total. La menor proporcion se registré para mujeres en el grupo de 50 a
54 afios con 152 nacimientos.5¢

En el departamento del Cauca para el afo 2016, se registré un total de 15.551
nacimientos conformados por un total de 7.985 hombres y un total de 7.564 mujeres,
donde el mayor registro se dio en la ciudad de Popayan, capital del departamento

del Cauca con un total de 8.680 nacimientos y para el municipio de Santander de

65 11l corte de base certificada; Sisbén; mayo 2016; secretaria de salud municipal; Santander de
Quilichao Cauca.

66 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE). Boletin Técnico
DANE.[en linea].Bogota. D. C |[citado el 2 de junio de 2017].Disponible en Internet:
<https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/nacimientos-y-
defunciones#informacion-histoérica-estadisticas-vitales-nacimientos-y-defunciones.>
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Quilichao el total de nacimientos para el afio 2016 fue de: 2.262 nacimientos,

conformados por 1.198 hombres y 1.064 mujeres.®’

Tasa de desempleo:

De acuerdo al DANE (departamento nacional de estadistica), para el mes de abril
del afno anterior 2016 la tasa de desempleo fue del 9,0%, con una tasa global de
participacion del 64,6% y una tasa de ocupacion del 58,8%; mientras que para el
mes de abril del afo 2017 la tasa de desempleo fue de 8,9%, con una tasa global
de participacion del 65,1% y una tasa de ocupacion del 59,3%.

Segun datos del DANE en el mes de abril del ano 2017, 489 mil personas mas
encontraron un empleo es decir que, para el afio 2017 en el mes de abril 22.669
personas se encontraban ocupadas, comparado con el mes de abril del afio anterior.
Esta generacién de empleo se destaco en los centros poblados, rural disperso y
cabeceras municipales; diferente a las ciudades, capitales y sus areas
metropolitanas, la tasa de desempleo se ubicé en un 10,7%, presentando un
aumento de 1,6 puntos porcentuales comparada a la tasa del afo anterior en el

mismo mes que fue mas baja, ocupando un porcentaje de 9,1%. 68

Ubicacién geografica:

El departamento del Cauca, tiene una poblacion de 1.368.000 aproximadamente,

con una extension de: 29.368 km2 (2,56% del territorio nacional), el departamento

67 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE). Nacimientos por
area de ocurrencia y sexo, segun grupos de edad de la madre, Total Nacional, Aho 2016
preliminar.[en linea],Bogota. D.C. 30 de junio de 2017.[citado el 2 de junio de 2017].Disponible en
Internet:< https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/salud/nacimientos-y-
defunciones/nacimientos/nacimientos-2016.>

68 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (DANE). Boletin técnico. [en
linea].Bogota. D.C mayo 31 2017 [citado el 2 de junio de 2017].Disponible en Internet:
<https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol empleo abr 17.pdf.>

49



del Cauca limita al norte con el departamento del Valle del Cauca, por el Este limita
con los departamentos del Tolima, Huila y Caqueta, por el Sur con Narifio y
Putumayo y por el Oeste con el Océano Pacifico. Ademas, el departamento del
Cauca esta dividido en 38 municipios, 99 corregimientos, 474 inspecciones de
policia, asi como numerosos caserios y sitios poblados. °

Santander de Quilichao, es uno de los municipios mas importantes del
departamento del Cauca, gracias a su ubicacion geografica lo convierte en un
municipio relevante en el contexto econdmico y social. Esta situado en la republica
de Colombia, al Norte del Departamento del Cauca, a 45 Km de Santiago de Cali y
97 Km de Popayan. Limita al norte con los municipios de Jamundi y villa rica, al
oriente con los municipios de Jambalo y Caloto, al occidente con el departamento
del Valle del Cauca y al sur con el municipio de Caldono. Tiene una extension
territorial de 597 Km? de los cuales el 8.58 Km? corresponde al area urbana y los
restantes 509.42 Km? al area rural. Tiene una altura de 1.071 Metros sobre el nivel

del mar, y cuenta con una temperatura promedio de 26° C.”°

Analisis

El estudio demografico muestra que, entre el afio 2016-2017 el municipio de
Santander de Quilichao Cauca obtiene un crecimiento de: 1.477 habitantes, lo que
indica un incremento del 1,6% para el afo actual 2017, siendo este un porcentaje
con posibles capacidades de compra dentro del municipio. La tasa de natalidad
muestra un aumento entre el ano 2015-2016 pasa de 1.102 a 2.262 nacimientos,
cifra que revela una amenaza para la empresa MANI INCA, como también el
desempleo ya que, para el ano anterior 2016 en el mes de abril fue de 9,0% mientras

para el afio 2017 en el mismo mes, la tasa de desempleo se ubico en el 8,9%, lo

69 TODA COLOMBIA. [en linea)], [citado el 2 de junio de 2017].Disponible en Internet:
<http://www.todacolombia.com/departamentos-de-colombia/cauca.html.>

OSANTANDER DE QUILICHAO. [en linea], Santander de Quilichao. 22 de febrero 2013. [citado el 2
de junio de 2017]. Disponible en Internet: <http://www.santanderdequilichao.net/municipio-santader-
de-quilichao-cauca>
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que indica una disminucién del 0,1% es decir que, no tuvo mayor variacion. En la
ubicacion geografica se refleja una oportunidad de expansion ya que se pueden
generar alianzas a largo plazo con microempresarios de la region que trabajan con
la semilla de sacha-Inchi. También se denota una oportunidad en la ubicacion para
MANI INCA S.A, puesto que es favorable al sector cerca al gran centro de
produccién y consumo como es Cali, al puerto de Buenaventura, a los secos de

Yumbo y Buga entre otras ciudades del departamento.

Cuadro 3. Entorno demografico

ENTORNO OPORTUNIDAD AMENAZA IMPACTO
DEMOGRAFICO
Variables A M B A M B A M B
Tasa de crecimiento del
afio 2017, 96.518 X X

habitantes en Santander
de Quilichao cauca

Tasa de natalidad: 2.262 X X
nacimientos en el afio 2016
en Santander de Quilichao.

Tasa de desempleo no X X
tuvo mayor variacion entre

2016 y 2017

Ubicacién geografica X X

Santander de Quilichao.

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna

6.3 ENTORNO POLITICO.

Segun el Departamento nacional de planeacion (DNP), entidad encargada de
impulsar “la implantacién de una visidn estratégica del pais en el campo social,
economico y ambiental, a través del disefo, la orientacion y evaluacion de las
politicas publicas colombianas, el manejo y asignacién de la inversion publica y la
concrecién de las mismas en planes, programas y proyectos del Gobierno””". El cual

esta enfocado, en tres pilares fundamentales; construir una Colombia en paz,

" DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. ;Qué es el Departamento Nacional de
Planeacién? [en linea]. Bogota. D.C mayo 31 2017 [citado el 2 de junio de 2017]. Disponible en
Internet:
<http://www.mincit.gov.co/mipymes/publicaciones/23338/departamento_nacional_de_planeacion>
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equitativa y educada. Para el logro de los objetivos se plantean cinco estrategias
“transversales” que son: 1) competitividad e infraestructura estratégicas; 2)
movilidad social; 3) transformacion del campo; 4) seguridad, justicia y democracia

para la construccion de paz y 5) buen gobierno.

La competitividad e infraestructura estratégicas: son necesarias para fomentar
el crecimiento econdmico y el desarrollo humano que se derivan de una mayor

integracion y conectividad entre los territorios y la nacion.

La estrategia de movilidad social: describe en detalle como alcanzar los objetivos
sociales del Plan Nacional de Desarrollo. Dado que los grandes pilares del Plan son
eminentemente sociales, la estrategia de movilidad social centrada en la salud, la
educacion y el empleo de alta calidad resulta crucial. En ella, se incluyen, otras
acciones para aumentar la calidad y cobertura de los sistemas educativo y de salud,
la atencidn integral a la primera infancia, programas de generacion de ingresos, al
igual que la continuacién de exitosos programas de promocién social, como Familias
en Accion, Colombia Mayor, programas para la atencién a las victimas del conflicto

armado, entre otros.

Las apuestas para transformar el campo colombiano: responden a que las
brechas entre las zonas urbanas y las rurales en materia de indicadores sociales
son significativas. En el campo se concentran los principales problemas de pobreza,
falta de educacion y falta de infraestructura; ademas, muchos de los problemas de

violencia y narcotrafico se sufren en mayor medida en las zonas rurales.

La estrategia de seguridad, justicia y democracia: para la construccién de paz
busca ampliar y profundizar el sistema democratico en Colombia, promover los
derechos humanos y garantizar el goce efectivo de derechos y la justicia para todos
los colombianos, como bases para consolidar la paz y la convivencia pacifica. Se

plantea un esquema de gobernabilidad que fortalezca la presencia del Estado en
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todo el territorio nacional, que no “lleve el Estado a los territorios”, sino que

construya el Estado y su legitimidad “desde y para los territorios”.

La estrategia de buen gobierno: esta orientada a garantizar la configuracion y
consolidaciéon de un Estado moderno, mas transparente, eficiente, y eficaz. Un
gobierno que asegure tanto mercado como sea posible, y tanto Estado como sea
necesario”. El enfoque de buen gobierno es el de un Estado como instrumento de
redistribucion de recursos y oportunidades, esto es, de cierre de brechas. Por
supuesto, todo esto en un contexto de estabilidad y responsabilidad
macroeconomica y fiscal, como ha sido la larga tradicion de nuestra historia

econdmica moderna 272

El Plan de Desarrollo municipal 2016 -2019 frente al emprendimiento tiene
proyectado apoyar a las PYMES, impulsaremos las micros, pequefas, medianas
empresas MIPYMES como unidades empresariales estratégicas de menor tamafio
quienes contribuyen significadamente en la generacién de empleo, el crecimiento
productivo y la movilidad social; asi mismo, mejora la inversion familiar y el capital
humano. Por lo tanto, implementaremos las politicas necesarias de apoyo a estas
empresas. Implementaremos la politica de gestion empresarial y crearemos la
unidad municipal apoyo a las MIPYMES como estrategia de articulacion entre el

Estado, comunidad y el sector financiero.”

Acuerdo de proceso de paz

Asociatividad: el gobierno fomentara y promovera la asociatividad, encadenamiento

y alianzas productivas entre pequenos, medianos y grandes productores, asi como

2MINAGRICULTURA. Plan de desarrollo nacional. [en linea]. Disponible en
<http://www.mincit.gov.co/mipymes/publicaciones/23338/departamento _nacional de planeacion>
> [citado 20 de agosto 2017]

73 Alcaldia Municipal Santander de Quilichao Cauca. Programa de Gobierno. [en linea]. Disponible
<http://santanderdequilichaocauca.gov.co/MiMunicipio/ProgramadeGobierno/Programa%20de %20
Gobierno%202016-2019.pdf>>citado. [20 de agosto 2017]
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con procesadores, comercializadores y exportadores con el fin de garantizar una
produccidn a escala y competitiva e insertada en cadenas de valor agregado que
contribuya a mejorar las condiciones de vida de los habitantes del campo en general
y en particular de los pequefios productores. Para ello brindara asistencia técnica,
juridica y econémica (crédito o financiamiento) a los pequefios productores con el

fin de garantizar proyecto economia familiar y asociativa, equilibrada y sostenible.”

Analisis

El estudio del entorno politico nos permite visualizar cuales son las estrategias que
el gobierno ha implantado para el logro del desarrollo y crecimiento econémico del
pais. Por lo tanto, el tema de infraestructura seria beneficiosa para la empresa Mani
Inca S.A.S, ya que los proveedores de la materia prima se encuentran en zonas
rurales. Asi mismo, el posconflicto generara grandes oportunidades para el sector
empresarial y en especial al sector agricola, puesto que, nuestra organizacion
desempefara su cadena productiva en este sector donde contara con el apoyo y
financiamiento para iniciar la etapa de su formacion. Por ultimo, a nivel local se
espera que las entidades competentes apoyen en la gestion del proceso de

consecucion de recursos durante el desarrollo del proyecto.

Cuadro 4. Entorno politico

Entorno Politico | Oportunidad Amenaza Impacto
Variables A M B A M B A M B
PND: X X
Infraestructura,

desarrollo del

campo.

740Oficina del Alto Comisionado para la paz. Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y Duradera. [en linea). Disponible
<http://www.altocomisionadoparalapaz.gov.co/procesosyconversaciones/Documentos%20comparti
dos/24-11-2016NuevoAcuerdoFinal.pdf>[20 de agosto 2017]
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PDM: MIPYMES | x X

Posconflicto X X
Financiamiento

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna

6.4 ENTORNO LEGAL/JURIDICO.

Normas generales:

v CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991: Titulo XII del régimen
econdmico y de la hacienda publica.

v ARTICULO 333. La actividad econdémica y la iniciativa privada son libres,
dentro de los limites del bien comun. Para su ejercicio, nadie podra exigir
permisos previos ni requisitos, sin autorizacion de la ley.

v' La libre competencia econdmica es un derecho de todos que supone
responsabilidades.

v' La empresa, como base del desarrollo, tiene una funcién social que implica
obligaciones. El Estado fortalecera las organizaciones solidarias y estimulara
el desarrollo empresarial. ElI Estado, por mandato de la ley, impedira que se
obstruya o se restrinja la libertad econdmica y evitara o controlara cualquier
abuso que personas o empresas hagan de su posicion dominante en el
mercado nacional.

La ley delimitara el alcance de la libertad econdmica cuando asi lo exijan el interés
social, el ambiente y el patrimonio cultural de la Nacion.”® Asi mismo, “El trabajo es
un derecho y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
protecciéon del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones

dignas y justas.”’®

SBANCO DE LA REPUBLICA. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991: Titulo XII del
régimen econdémico y de la hacienda publica. [en linea). Disponible<<
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/derecho/constitucion-politica-de-colombia-1991/titulo-12-
capitulo-1>> [citado 15 de junio 2017]

76 BANCO DE LA REPUBLICA. CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991: titulo II.
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Leyes que apoyan la creacion de empresas

Ley 590 del 10 de julio de 2000, conocida como Ley MIPYME. Ley, marco en la que
se suscribe la politica estatal para la promocién de la creacion de empresas. Fue
creada principalmente con el objeto de Inducir el establecimiento de mejores
condiciones del entorno institucional para la creacién y operacion de micro,

pequefas y medianas empresas.’’

‘Ley 905 de 2004. Estimular la promocion y formacion de mercados altamente
competitivos mediante el fomento a la permanente creacion y funcionamiento de la
mayor cantidad de micro, pequefias y medianas empresas, MIPYMES"78,

La Ley 1014 de 2006, o ley de Fomento a la Cultura del Emprendimiento, tiene como
objeto Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del

pais.”’®

‘LEY 232 DE 1995. (Diciembre 26). Ninguna autoridad podra exigir licencia o
permiso de funcionamiento para la apertura de los establecimientos comerciales
definidos en el articulo 515 del Cédigo de Comercio, o para continuar su actividad
si ya la estuvieren ejerciendo, ni exigir el cumplimiento de requisito alguno, que no

estén expresamente ordenado por el legislador.”®

de los derechos, las garantias y los deberes. [en linea]. Disponible<<
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/derecho/constitucion-politica-de-colombia-1991/titulo-2-
capitulo-1>> [citado 15 de junio 2017]

"TGOMEZ. Liyis. Politica publica y creacién de empresas en Colombia. En: UNICAUCA. (en linea).
21, 1-25, 2006. Disponible en:
<.http://rcientificas.uninorte.edu.co/index.php/pensamiento/article/viewFile/3552/2279>

78 Secretaria del Senado. Ley 905 de 2004. fomento a la cultura del emprendimiento. Actualizado 28
de septiembre. [en linea). Disponible <
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0905 2004.html> [citado 2 de octubre
2017]

79 Secretaria del Senado. Ley 1014 de 2006. fomento a la cultura del emprendimiento. Actualizado

28 de septiembre. [en linea). Disponible
<http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1014 2006.htmi>[citado 2 de octubre
2017]

8 Alcaldia de Bogota. LEY 232 DE 1995 (Diciembre 26). [en linea]. Disponible en: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=316> citado [30 de agosto]
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‘DECRETO 1879 DE 2008 (mayo 29) modifica la ley 232 de 1995. La cual establece
Requisitos documentales exigibles a los establecimientos de comercio para su
apertura y operacion. Las autoridades distritales y municipales al momento de
realizar visitas de control, solo podran exigir a los propietarios de establecimientos

de comercio.”®"

‘LEY 344 DE 1996 (diciembre 27). Por medio de esta Ley se adoptan medidas
tendientes a racionalizar y disminuir el gasto publico, garantizar su financiamiento y
reasignar recursos hacia sectores deficitarios de la actividad estatal, como condicion
fundamental para mantener el equilibrio financiero y garantizar el cumplimiento de
los principios de economia, eficacia y celeridad en el uso de los recursos publicos,

de conformidad con lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucion Politica.”®?

LEY 29 DE 1990 (febrero 27). Corresponde al Estado promover y orientar el
adelanto cientifico y tecnolégico y, por lo mismo, estd obligado a incorporar la
ciencia y la tecnologia a los planes y programas de desarrollo econdmico y social
del pais y a formular planes de ciencia y tecnologia tanto para el mediano como
para el largo plazo. Asi mismo, debera establecer los mecanismos de relacion entre
sus actividades de desarrollo cientifico y tecnoldgico y las que, en los mismos
campos, adelanten la universidad, la comunidad cientifica y el sector privado

colombianos.83

81 ALCALDIA DE BOGOTA. decreto 1879 de 2008 (mayo 29) modifica la ley 232 de 1995. [en linea].
Disponible en: < http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=316> citado [30 de
agosto]

8 ALCALDIA DE BOGOTA. LEY 344 DE 1996 (diciembre 27). [en linea]. Disponible en: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=345> citado [30 de agosto]

8 ALCALDIA DE BOGOTA. LEY 29 DE 1990 (febrero 27). [en linea]. Disponible en: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=254> [30 de agosto]
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Normas, decretos de constitucion y funcionamiento de la empresa

‘“DECRETO 624 DE 1989 (Marzo 30). Modificado por el Decreto Nacional 3258 de
2002 y las Leyes 383 de 1997, 488 de 1998 y 863 de 2003. Declara el Estatuto
Tributario de los impuestos administrados por la Direccién General de Impuestos

Nacionales.”84

LEY 1258 DE 2008 (diciembre 5) La sociedad por acciones simplificada podra
constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, quienes sélo seran

responsables hasta el monto de sus respectivos aportes.8®

‘DECRETO 539 DE 2014 (Marzo 12) Por el cual se expide el reglamento técnico
sobre los requisitos sanitarios que deben cumplir los importadores y exportadores
de alimentos para el consumo humano, materias primas e insumos para alimentos
destinados al consumo humano y se establece el procedimiento para habilitar

fabricas de alimentos ubicadas en el exterior.”86

“‘Decreto No. 4444 de 2005 (Noviembre 28). Tiene como objeto reglamentar la
expedicion del permiso sanitario, régimen de vigilancia sanitaria y control de calidad
de los alimentos fabricados y comercializados por microempresarios, en el territorio

nacional.”®’

8 ALCALDIA DE BOGOTA. Decreto 624 de 1989 (Marzo 30). Modificado por el Decreto Nacional
3258 de 2002. [en lineal. Disponible en: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=254> citado en [30 de agosto 2017]
85SECRETARIA SENADO. ley 1258 de 2008 (diciembre 5). [en linea]. Disponible en <
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1258 2008.html> [8 de septiembre 2016]
8 ALCALDIA DE BOGOTA. decreto 539 de 2014 (Marzo 12) [en linea]. Disponible en: <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=57016#21> [30 de agosto]

8 INVIMA. Decreto No. 4444 de 2005 (Noviembre 28). [en linea]. Disponible en: <
file:///E:/Users/Usuario1/Downloads/DECRETO%20N0.%204444%2028%20N0OV%202005.pdf>
citado en [30 de agosto 2017]
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Analisis

Los anteriores articulos plasmados en la constitucion afectan positivamente la
creacion de la empresa MANI INCA S.A.S, ya que protege los intereses y la
propiedad privada de la organizacion. Permitiendo tener libertad econémica y
considerar la empresa como la base para el desarrollo. Asi mismo la ley 590 del 10
de julio del 2000, beneficia la organizacién al darle reconocimiento y respaldarla
como también le permitirle el acceso a financiamiento para la realizacion de sus
actividades econodmicas a menores costos, eliminando los obstaculos que le
impidan acceder al mercado financiero institucional. Del mismo modo leyes como:
1014 de 2006 es una de las que apoya el emprendimiento, puesto que promueve el
espiritu emprendedor generando que estos se incentiven a crear ideas y plasmarlas
en la realidad. Por otra parte, la empresa se vera apoyada por la ley 232 de 1995
ley que establece los requisitos, proteccidn necesaria para la empresa, apertura y
expiacion de un establecimiento comercial. Igualmente, la ley 344 de 1996
(Diciembre 27) incide positivamente en los intereses de la organizacion, puesto que,
por medio de la institucion educativa como el SENA, se podra exponer el proyecto
en diferentes programas de competitividad y desarrollo productivo, ya que esta,
tiene que destinar el 20% de sus ingresos en apoyar estas iniciativas. La ley 29 de
1990 seria de gran ayuda para el desarrollo tecnologico de la planta, debido a que
el producto es nuevo en Colombia y requerird de investigaciones para el
mejoramiento de la cadena productiva. Al mismo tiempo, los decretos 539 de 2014
y decreto No. 4444 de 2005 estipulan los requisitos sanitarios, a los cuales la
empresa debera sujetarse a esta orden, con el fin de conseguir el certificado de esta
entidad que permitira que el aceite tenga el reconocimiento y confianza frente al
consumidor. Dentro de este orden de ideas, en caso de hacer reformas al decreto
nacional 3258 de 2002, implicaria gastos para la empresa, y por ende afectando las
utilidades de la empresa. Igualmente, la ley 1258 de 2008 respalda la constitucion

de la entidad y le da la formalidad comercial.
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Cuadro 5. Entorno legal juridico

Entorno  Legal/ | Oportunidad Amenaza Impacto
Juridico

Variables A M B A M B A M B
Ley 590 del 10| x X
de julio del 2000

Ley 1014 de|x X

2006

Ley 232 de 1995 | x X

Ley 344 de 1996 | x X

La ley 29 de|x X
1990

decretos 539 de X X
2014 y decreto

No. 4444

Decreto nacional X X

3258 de 2002

Ley 1258 de X X

2008

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
6.5 ENTORNO CULTURAL

Cultura

El municipio de Santander de Quilichao cuenta con un gran patrimonio cultural, sus
expresiones artisticas y manifestaciones culturales son numerosas, ricas y variadas.
Los actores que hacen parte del sistema cultural en Santander de Quilichao Cauca
son: ‘los artesanos, Agentes Culturales (artistas y gestores culturales), grupos
artisticos y culturales, Entidades Culturales. (Publicas y privadas), Organizaciones
Etnicas. (Indigenas y afrodescendientes), Proyectos Culturales. (Banco de

proyectos) y Eventos artisticos y Culturales. (Calendario cultural), Documentacion
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Cultural. (Colecciones, musica, libros, videos, CD-ROM, fotografias, albumes,

etc...), Patrimonio Cultural Tangible y patrimonio Cultural Intangible”®.

Patrimonio cultural de Santander de Quilichao

“El Parque Francisco de Paula Santander, la Iglesia de San Antonio de Padua, la
Capilla del Rosario, la Iglesia de la Santisima Trinidad, el Parque Simén Bolivar,
entre otros; junto con los declarados monumentos nacionales: La Capilla de
Dominguillo, la Hacienda Cuprecia, la Estacion del Ferrocarril y el Puente Los
Libertadores. Constituyen parte del patrimonio cultural material del Municipio, en
cuanto son historicos y hacer parte de la cultura de sus habitantes. Mientras que
manifestaciones provenientes de las etnias indigenas y afrodescendientes como el
Saakhelu, intercambio de semillas, los refrescamientos, las Fugas o Adoraciones al
Nifo Dios, el ensamble musical de los Violines Caucanos y el producto del
sincretismo propio como las celebraciones de Semana Santa, Navidad, la Grima, la

musica campesina, etc., hacen parte de nuestro patrimonio inmaterial”8®.

Vivienda

Vivienda a nivel del cauca: “Puracé, Cauca, miércoles 1 de febrero de 2017 - Cauca

se convirtid6 hoy en el departamento numero once que visita este afo el

88 ALCALDIA DE SANTANDER DE QUILICHAO-CAUCA. [en linea], Acuerdo 010 de 2016, cultura.
13 de junio 2016. [citado el 5 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
<http://santanderdequilichao-
cauca.gov.co/Transparencia/PlaneacionGestionyControl/ACUERDO%20010%20DE%202016%20-
%20ADOPTA%20EL%20PLAN%20DE%20DESARROLLO%202016-
2019,%20SANTANDER%20DE%20QUILICHAQO,%20COMPROMIS0%20DE%20TODOS.pdf>

89 ALCALDIA DE SANTANDER DE QUILICHAO-CAUCA. [en linea], Acuerdo 010 de 2016,
patrimonio cultural. 13 de junio 2016. [citado el 5 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
<http://santanderdequilichao-
cauca.gov.co/Transparencia/PlaneacionGestionyControl/ACUERD0%20010%20DE %202016%20-
%20ADOPTA%20EL%20PLAN%20DE%20DESARROLL0%202016-
2019,%20SANTANDER%20DE%20QUILICHAO,%20COMPROMIS0O%20DE%20TODQOS.pdf>
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vicepresidente de la Republica, German Vargas Lleras, con el objetivo de liderar la
firma de contratos y poner las primeras piedras de los proyectos de la segunda
etapa del programa de las viviendas gratis, que en esta oportunidad le brindara un
techo digno y seguro a 30.000 hogares colombianos que hacen parte de la Red
Unidos, son desplazados, afectados por desastres naturales, o que habitan en
condiciones de alto riesgo”®.

Vivienda en Santander de Quilichao Cauca 2016 (FNA)

El 8 de octubre del afio anterior 2016, el fondo nacional del ahorro (FNA), estuvo en
el municipio de Santander de Quilichao Cauca, acompanando al ministerio de
vivienda en la feria de gestidon y rendicién de cuentas del Cauca y Valle de Cauca,
con el objetivo de dar a conocer el plan que se realizé desde el ministerio en el tema
de viviendas, agua y saneamiento basico. Asi mismo la ministra aseguré que con
los programas el Gobierno Nacional busca dar una solucién a todas las familias que
viven en condiciones de alta vulnerabilidad para que tengan la oportunidad de

disfrutar de una vivienda propia®'.
Proyecto de vivienda en Santander de Quilichao Cauca.
“En sesion del concejo municipal de Santander de Quilichao, se dio el primer debate

del proyecto de acuerdo, que busca darle facultades al alcalde municipal Alvaro

Mendoza Bermudez para que adquiera un lote de terreno para ejecutar un proyecto

% MINVIVIENDA. [en linea], En el Cauca, 496 familias de escasos recursos recibiran viviendas gratis
de la segunda fase. 01 de febrero 2017. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
<http://www.minvivienda.gov.co/sala-de-prensa/noticias/2017/febrero/en-el-cauca-496-familias-de-
escasos-recursos-recibiran-viviendas-gratis-de-la-sequnda-fase>

97 FONDO NACIONAL DEL AHORRO. [en linea], FNA aliado del Ministerio de Vivienda en la
rendicion de cuentas de la cartera. 10 octubre 2016. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible en
Internet <htips://www.fna.gov.co/prensa/boletines-de-prensa/fna-aliado-del-ministerio-de-vivienda-
en-la-rendici%C3%B3n-de-cuentas-de-la-cartera>
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de vivienda en el municipio. La comision encargada de la ponencia del primer
debate revis6 minuciosamente que el proyecto de acuerdo cumpliera con cada uno
de los requisitos como el avalu6 comercial, escritura, certificado de tradicion,
concepto de uso de suelo, paz y salvo del predial entre otros. Se espera que de este
proyecto de vivienda salgan cerca de 400 lotes con servicios, de los cuales el 5%
seran destinados para personas con discapacidad y tendran en cuenta las madres

cabeza de familias”®2.

Infraestructura

“Los pagos en obras civiles durante el segundo trimestre de 2017 registraron un
crecimiento de 6,4%, frente al mismo trimestre de 2016. En lo corrido del afno, los
pagos aumentaron 5,0% y en el acumulado doce meses a junio de 2017 los pagos

registraron un aumento de 4,2% comparado con el aiio precedente (anexo A1)"%.

Figura 6. Infraestructura segundo trimestre 2017
2013 -2017°" (Il trimestre)
mmm indice === Variacion %
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Fuente: DANE

92 ALCALDIA DE SANTANDER DE QUILICHA-CAUCA. [en linea], despega proyecto de vivienda de
la alcaldia municipal. 23 de mayo 2017. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible en Internet
<http://santanderdequilichao-cauca.gov.co/NuestraAlcaldia/SaladePrensa/Paginas/Despega-
proyecto-de-vivienda-de-la-Alcaldia-Municipal--.aspx>

9 DANE (DEPARTAMENTO NACIONAL DE ESTADISTICA). Boletin técnico. [en linea], Bogota. D.
C. 11 de agosto 2017. [citado el 5 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
<http://www.dane.qgov.cof/files/investigaciones/boletines/obras/bol obr civi lltrim17.pdf>
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“Por tipo de construccién, en el trimestre abril — junio de 2017 se registraron las
siguientes variaciones positivas: Otras obras de ingenieria con 39,2% vy
Construcciones para la mineria, centrales generadoras eléctricas y tuberias para el
transporte a larga y corta distancia con 15,5%. En el segundo trimestre de 2016

estas variaciones fueron 10,8% y -27,2%, respectivamente”®.

Figura 7. Variacién anual del indicador de inversiones en obras civiles.

Variacion anual del indicador de inversion en obras civiles, segun tipos de obra, pagos
Il trimestre (2016 - 2017)

Fuente: DANE

Infraestructura vial Santander de Quilichao cauca, vereda San Pedro

“El equipo de la secretaria de Infraestructura de Santander de Quilichao, se
desplazé hasta la vereda San Pedro con el objetivo de adelantar trabajos dandole
cumplimiento al convenio entre Alcaldia, gobernacién y comunidad, que tiene como
objetivo el mejoramiento de 20 kildbmetros de la via que comunica a San Pedro con
La Placa. Hasta la fecha se han intervenido aproximadamente 8 Kildmetros via,
mejorando el trayecto que comunica a las veredas San Pedro con El Broche, el
municipio continuara avanzando con el fin de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la zona rural de Santander de Quilichao. Este es un convenio solidario

ya que la Alcaldia y la gobernacién aportan el trabajo con maquinaria, asesoria

9% DANE (DEPARTAMENTO NACIONAL DE ESTADISTICA). Boletin técnico. [en linea], Bogota. D.
C. 11 de agosto 2017. [citado el 5 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/obras/bol obr civi Iltrim17.pdf
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técnica y combustible, la comunidad aporta el material utilizado para el arreglo de la

via"®%.

Proyecto de doble calzada Popayan-Santander de Quilichao

“Confirmada firma del contrato y acta de inicio, para la construccion de la doble
calzada Santander de Quilichao-Popayan. La construccién y pavimentacion de la
doble calzada, en una extension de aproximadamente 76 kildbmetros, que hace parte
de las autopistas de la Segunda Ola de Cuarta Generacién -4G- contempla
inversiones superiores al billon 600 mil millones de pesos, incluidas obras de
mantenimiento de la via actual, indicé el mandatario de los caucanos. La autopista
Popayan- Santander de Quilichao, mejorara la movilidad y competitividad del
suroccidente del pais, a la vez que facilitara la conexion entre Colombia y Ecuador
y reducira, por lo menos en una hora, la distancia entre Popayan y Calila primera
protocolizacion de acuerdo esta programada para el 2 de Julio del 2017 y
corresponde a la comunidad ubicada en Zanjén de Garrapatero; seguido la
protocolizacion del acuerdo Afropienda para el 7 de Julio de 2017; después se hara
con la comunidad de Curpaq el 10 de Julio de este afio y por ultimo con las
comunidades de San José, La Laguna y El Arado para el 1 de octubre del presente
ano. La protocolizacion es el ultimo paso de las consultas previas, lo que permite
continuar con el proceso para obtener las licencias ambientales que ya estan en
tramite en la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (ANLA). Logrado lo

anterior se iniciara con las obras por unidades funcionales: Popayan-Piendamo;

9 ALCALDIA DE SANTANDER DE QUILICHAO-CAUCA. [en linea], continuamos trabajando en el
mejoramiento de nuestras vias rurales. 23 de febrero 2017. [citado el 4 de octubre de 2017].
Disponible en Internet: <http://www.santanderdequilichao-
cauca.gov.co/NuestraAlcaldia/SaladePrensa/Paginas/Continuamos-trabajando-en-el-mejoramiento-
de-nuestras-v%C3%ADas-rurales.aspx>
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Piendamo-Pescador; Pescador-Mondomo; Mondomo-Variante Santander de

Quilichao.”.

Salud

Plan estratégico sectorial 2014-2018: para mejorar los resultados en salud, se
requiere cerrar las brechas entre regiones, comunidades y grupos socioecondémicos
(que aun siguen siendo importantes), al igual que para promover equidad en el
acceso a los servicios sanitarios y la calidad, se espera consolidar la cobertura
universal, continuar las innovaciones normativas al sistema de salud, facilitar la
afiliacion, desarrollar el modelo de salud rural y la atencidén integral en salud basado
en la estrategia de Atencion Primaria en Salud (APS). A la vez, se debe continuar
implementando en los territorios el Plan Decenal de Salud Publica, mejorando la
capacidad instalada (con una ambiciosa inversién en infraestructura y dotacion
hospitalaria) y fortaleciendo una politica del talento humano en salud que propenda

por la formalizacion laboral.®”

En el cumplimiento del plan estratégico el ministerio de proteccién social el
decretado 2353 del 2015 agrupa y representa las reglas de afiliacion al sistema de
salud y las garantias de continuar en el sistema. En temas de adelanto del
cumplimiento de esta orden el DANE report6 que “93,4% de los ocupados en las 13
ciudades y areas metropolitanas del periodo abril - junio de 2017 reportaron estar
afiliados a seguridad social en salud. Para el mismo periodo del afio anterior esta

proporcion fue 93,2%.7%8

9% GOBERNACION DEL CAUCA. [en linea], En firme inicia construccion de doble calzada Santander
de Quilichao-Popayan. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
<http://www.cauca.gov.co/noticias/en-firme-inicia-construccion-de-doble-calzada-santander-de-
quilichao-popayan-y-se-asequran>

9’MINSALUD. Plan estratégico sectorial 2014-2018. [en linea]. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PES/plan-estrategico-
sectorial-2014-2018.pdf citado en [30 de septiembre 2017 ]

98DANE. Boletin técnico comunicacion informativa. medicién de empleo informal y seguridad social
trimestre abril - junio de 2017. [en linea]
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Santander de Quilichao tiene como eje central en tema de salud la “Seguridad
alimentaria y nutricional, Actividad fisica Convivencia y salud mental,
Fortalecimiento de salud y las relaciones intrafamiliares, Saneamiento basico
ambiental, Prevencion y mitigacion de desastres naturales, Focalizacion de la
atencién en salud, Fortalecer la salud y el ambito laboral, los programas de
salud mental a nivel preventivo, curativo y de rehabilitacion preparandose
desde ya para el posconflicto.®® En pro de lograr estas metas la secretaria de
planeacion, ordenamiento territorial y vivienda ha definido un plan de accion para el
periodo de enero — diciembre del 2017 “en aumentar en un 6% el numero de
afiliados al régimen subsidiado, mejorar las infraestructura del 50% de las entidades
de Quilisalud, incrementar a 2000 el numero de personas que participan en

campaiias de alimentacion saludable.”'%

Educacion

Segun, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) En
las dos ultimas décadas, el sistema educativo de Colombia ha experimentado una
gran transformacion. El resultado mas visible es la extraordinaria expansion del
acceso a todos los niveles como resultado de politicas ambiciosas para reducir los
obstaculos de entrada al sistema educativo y a llevar los servicios educativos a
todos los rincones del pais. El creciente énfasis en el aprendizaje ha derivado en

reformas de calado para profesionalizar la docencia y medir el desempefio a todos

http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech_informalidad/bol_ech_informalidad
abr17 jun17.pdf citado [10 de agosto del 2017]
99 ALCALDIA MUNICIPAL SANTANDER DE QUILICHAO. Plan desarrollo municipal 2016- 2019. [en
linea], Disponible en http://www.santanderdequilichao-
cauca.gov.co/Transparencia/PlaneacionGestionyControl/ ACUERDO%20010%20DE %202016%20-
%20ADOPTA%20EL%20PLAN%20DE%20DESARROLLO%202016-
2019,%20SANTANDER%20DE%20QUILICHAQO,%20COMPROMISO%20DE%20TODOS.pdf>
citado [30de septiembre 2017]
100 AL CALDIA MUNICIPAL SANTANDER DE QUILICHAO. Plan de accion- eje municipal saludable.
[en lineal], Disponible en <http://santanderdequilichao-
cauca.gov.co/Transparencia/ControlyRendiciondeCuentas2/PLAN DE ACCION -EJE MUNICIPIO
SALUDABLE .xIs> citado [30de septiembre 2017]
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los niveles del sistema. Mayores esfuerzos por mejorar la calidad y la equidad son
esenciales si Colombia desea alcanzar su meta de ser el pais «mas educado» de
Latinoamérica en 2025.1°' Logrando asi, el aumento de acceso a la educacion en
todos los niveles, establecimiento de estrategias modernas en la educacién y la
atencion en la primera infancia, la educacion media y la educacion terciaria, el
ingreso de docentes profesionales, establecimiento de politicas educativas
eficientes.’? En cuanto, Santander de Quilichao frente a la educacion el eje
principal del plan desarrollo es trabajar en temas como: cobertura y Calidad,
fortalecimiento de la gratuidad en la educacion, gratuidad en el Transporte Escolar,
bilingliismo desde la Primera Infancia, desayunos escolares, formacién para la
corresponsabilidad, formacion a Emprendedores, educacion técnica, tecnoldgica

y superior para todos, competencias deportivas y académicas talentos.'%3

Etnias

Un grupo étnico es una comunidad determinada por la existencia de ancestros y
una historia en comun. Se distingue y reconoce por tradiciones y rituales
compartidos, instituciones sociales consolidadas y rasgos culturales como la
lengua, la gastronomia, la musica, la danzay la espiritualidad entre otros elementos.
Los integrantes de un grupo étnico son conscientes de pertenecer a €l, comparten

entre ellos una carga simbdlica y una profundidad histérica.’® De las cuales, se

101QCDE. Educacion en Colombia aspectos destacados 2016. [en linea]. Disponible en <
https://www.oecd.org/education/school/Educacion-en-Colombia-Aspectos-Destacados.pdf>

citado [30de septiembre 2017]

102 OCDE. Educacion en Colombia aspectos destacados 2016. [en linea]. Disponible en <
https://www.oecd.org/education/school/Educacion-en-Colombia-Aspectos-Destacados.pdf> citado

[30de septiembre 2017]
103 ALCALDIA MUNICIPAL SANTANDER DE QUILICHAO. Acuerdo 010 de 2016. [en lineal,
Disponible en<http://www.santanderdequilichao-

cauca.gov.co/Transparencia/PlaneacionGestionyControl/ACUERDO%20010%20DE%202016%20-

%20ADOPTA%20EL%20PLAN%20DE%20DESARROLLO%202016-

2019,%20SANTANDER%20DE%20QUILICHAO,%20COMPROMISO%20DE%20TODOS.pdf
citado [30de septiembre 2017]

104 Secretaria de cultura, recreacion y deporte. [en linea], Disponible en

<http://www.culturarecreacionydeporte.gov.co/es/areas-de-trabajo/practicas-culturales/grupos-

etnicos>[30de septiembre 2017]
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han identificado las “comunidades negras, afrocolombianas, raizales del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina y el pueblo Rom o Gitano,
los cuales han propendido por su reconocimiento como participes activos en la
construccion de la nacion colombiana, buscando su autodeterminacion politica,
econdémica organizativa y cultural”%®

Santander de Quilichao cuenta con dos grupos étnicos la comunidad Nasa, los

afrodescendientes los cuales tiene gran incidencia dentro del municipio.

Analisis

La empresa MANI INCA S.A.S tendra la posibilidad de estar dentro de un gran
acervo cultural, participando de diferentes celebraciones y eventos como: ferias
gastronomicas de la region y el municipio donde el producto sera participe de la
gastronomia Quilichaguefia. Por otra parte, la construccion de vias tanto a nivel
nacional, departamental y local sera de gran aporte para el proyecto, de modo que
brindara la ventaja de conectarse con mas ciudades y puertos que contribuyen al
mejoramiento de la economia del municipio y de las empresas que se encuentran
ubicadas dentro del sector. De igual forma, los proyectos de vivienda también
ayudan a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, lo que permite disminuir sus
gastos y tener mas poder de compra.

El sistema de salud en Colombia ha tenido sus fallas puesto que se ha preocupado
en ampliar su cobertura, pero los afiliados no pueden tener acceso inmediato de
ella. Esto representado una amenaza para la empresa ya que su fuerza productiva
son personas que estan expuestas a diversos factores que pueden afectar su salud.
Por lo tanto, implicaria realizar cambios ya sea en el flujo de proceso, tiempo asi
aumentando los costos. Por otra parte, el plan de gobierno local es positivo puesto
que su enfoque de trabajo es la buena nutriciéon, un tema que nuestro producto

puede aportar de gran manera a esta localidad.

105 http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-208081.html
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En cuanto al sistema de educacion del pais y local, es favorable puesto que la
educacion es el motor de un desarrollo social, econdmico y cultural. Si hay mas
poblacion educada habra mayor mano de obra calificada, esto permitiendo que los
niveles de produccion del aceite sean competitivos.

La existencia de la variedad en la poblacion de Santander de Quilichao es un factor
positivo que permitiria reclutar una fuerza de trabajo multicultural, debido a que cada
miembro viene con amplias experiencias, historias de vida, esto involucrando que
se abran espacios para la creatividad e innovacion. Si dentro de la organizacién se
genera innovacion representara competitividad. Asi mismo, un trabajador étnico
serviria de conexion con la poblacion de origen, residentes en Santander de

Quilichao, con el fin de ampliar nuestro mercado.

Cuadro 6. Entorno cultural

Entorno cultural | Oportunidad Amenaza Impacto
Variables A M B A M B A M B
Cultura local X X
Vivienda X X
departamental —

local

Infraestructura X X
nacional,

departamental vy

local

Salud nacional y X X

local

Educacion X X
nacional y local

Etnia local X X

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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6.6 ENTORNO AMBIENTAL

Clima

Colombia se caracteriza por tener diversidad de climas, desde el calido hasta el
glacial, los climas de Colombia ofrecen la ventaja de contar con todos los pisos
térmicos, lo que convierte al pais en un destino que cuenta con una gran variedad
de paisajes. Entre los diversos climas se encuentra: el clima calido, templado/frio,
el paramo, glacial, selva tropical, tropical de estepa y tropical de desierto, pero los
climas mas frecuentes son: Af, Aw, Am

Clima de la selva tropical (Af): donde se encuentra ubicado ciudades y municipios
como: Buenaventura, Barrancabermeja, Dosquebradas, Girdn y Apartado.

Clima de sabana tropical (Af): estan ciudades como Cali, Barranquilla, Cartagena,
Soledad y Floridablanca.

Clima tropical del mozén (Am): se encuentran ciudades y municipios como,
Medellin, Tulua, Bello, Itagii y Envigado'?®.

Clima de Santander de Quilichao Cauca

“Esta ciudad tiene un clima tropical. Es una gran cantidad de lluvia en Santander de
Quilichao, incluso en el mes mas seco. La clasificacion del clima de Képpen-Geiger
es Af. En Santander de Quilichao, la temperatura media anual es de 23.2 ° C. La

precipitacion es de 1992 mm al afio™?”.

106 CLIMATE-DATA.ORG. [en linea], clima: Colombia. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible
en Internet: https://es.climate-data.org/location/49737/

107 CLIMATE-DATA.ORG. [en linea], clima de Santander de Quilichao. [citado el 4 octubre de 2017].
Disponible en Internet: https://es.climate-data.org/location/49737/
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Flgura 8 Cllma de Santander de Qulllchao

Altitude Climate: Af 1992

Fuente: CLIMATE-DATA.ORG

“La menor cantidad de lluvia ocurre en julio. EI promedio de este mes es 72 mm. La
mayor cantidad de precipitacién ocurre en octubre, con un promedio de 263 mm”1%8,

Biodiversidad:

“Colombia es uno de los paises con mayor diversidad biologica, ya que con solo el
0.7% de la superficie continental posee cerca del 10% de la diversidad biologica
mundial. Esta biodiversidad ha sido utilizada por comunidades tradicionales y es
base directa e indirecta de numerosas actividades productivas, por lo cual juega un
papel estratégico en el desarrollo nacional, y en las oportunidades futuras de
desarrollo sostenible. Colombia tiene una extension continental de 114°174.800
hectarea, que representan aproximadamente 0,7% de la superficie continental
mundial. En esta area se encuentra el 10% de la biodiversidad mundial, haciendo
de Colombia un pais “megadiverso”. De la extension territorial colombiana, 53,2
millones de hectareas estan cubiertos por bosques naturales; 21.6 millones por
otros tipos de vegetacion en areas de sabanas, zonas aridas y humedales; 1,10

millones por aguas continentales, picos de nieve y asentamientos urbanos y por lo

108 CLIMATE-DATA.ORG. [en linea], clima de Santander de Quilichao. [citado el 4 de octubre de
2017]. Disponible en Internet: https://es.climate-data.org/location/49737/
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menos 38,4 millones se encuentran bajo uso agricola y procesos de colonizacion.
Estas categorias generales de cobertura albergan una gran diversidad ecosistémica

que es caracteristica de Colombia”%9,

Biodiversidad de Santander de Quilichao Cauca

El municipio cuenta con una gran diversidad de flora representada en:

“Especies propias de los sistemas productivos: como cana de azucar, cafa
panelera, maiz, yuca, platano, café, citricos y pifia, asociadas a la actividad
economica y a la producciéon a gran escala. Ademas, cuenta con especies
protectoras y productoras de agua intervenidas por la accién humana y usadas
como materia prima para construccion de viviendas, muebles y puentes, tales como:
nacedero, gualanday, drago, mortifio, saman, Otobo, Yarumo, canelo, roble, totumo,
madrofo, cedro, iraca, mano de 0so, jigua, carbonero, guadua, heliconias, cucharo,
cascarillo, matarraton, nogal, eucaliptos, guayacan, balso, guamo, caspi, arrayan,
cascarillo, fique, higuerilla, ceiba, lulillo, lombricero, guacimo, pega, campanita,
medio comino, pino colombiano, tabaquillo y tachuelo. Del mismo modo cuenta con
especies introducidas como eucaliptos y pinos, en relacién con los cuales es
necesario adelantar estudios técnicos, que permitan la adecuada planificacion de
programas de manejo, acordes con los impactos negativos asociados a su cultivo y
explotacion. Las especies domeésticas estan ligada a actividades productivas como
la cria de pollos, gallinas ponedoras y porcinas, las cuales causan impactos en la
degradacién de los recursos agua, suelo y aire, por la inadecuada disposicion y
manejo de residuos organicos generados en dichas actividades. No obstante, se

resalta que los residuos de algunos galpones y porquerizas se utilizan como fuentes

109 MINIAMBIENTE. [en lineal], Biodiversidad. [citado el 4 de octubre de 2017]. Disponible en Internet:
http://www.minambiente.gov.co/images/BosquesBiodiversidadyServiciosEcosistemicos/pdf/Politica-
Nacional-de-Biodiversidad/politica nacional-biodiversidad.pdf
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de produccion de abonos organicos destinados a la recuperacion de suelos y

generacioén de energia”'"°

Posicion astronémica y geografica de Colombia

La Republica de Colombia se localiza al noroeste del continente de América del Sur.
Al norte limita con la Republica de Panama y el mar Caribe, por el Oriente con las
Republicas de Venezuela y Brasil, por el sur con las Republicas de Peru y Ecuador,
y por el occidente con el océano Pacifico. Su territorio tiene 1.141.748 km2 de
superficie continental, sumadas las aguas marinas y submarinas, 928.660 kms2. La
extension es de 2.070.408 km2. El pais esta dividido en 32 departamentos y un
distrito capital (Bogotd), ademas de contar con seis grandes regiones: Andina,
Caribe, Pacifica, Orinoquia, Amazonia e Insular. Colombia se extiende desde los 4°
13" 30" de latitud sur, hasta los 12° 27°46" de latitud norte; y desde los 66° 50°54"
al occidente del meridiano de Greenwich por el oriente, hasta los 79° 023" del

mismo meridiano, por el occidente.’’

Hidrografia de Colombia

La hidrografia de Colombia esta compuesta por cuatro vertientes principales como:
Vertiente del Caribe que tiene una extension de 363.878 km?, con cuatro cuencas.
La Vertiente del Pacifico mide total 88.000 km?, conformada por cinco cuencas.
Vertiente del Orinoco tiene una extension de 328.000 km? formado por 6 rios. La
Vertiente del Catatumbo se caracteriza por ser la mas pequefia pero poseedora de
riqueza en flora y fauna, con una extension de 18.700 km?, atravesados por 4 rios.

Asi mismo, la vertiente de las amazonas es considerada en el mundo como la

110 MINEDUCACION. [en linea], Santander de Quilichao. 02 de agosto 2016. [citado el 4 de octubre
de 2017]. Disponible en Internet: http://aprende.colombiaaprende.edu.co/es/node/90963

11 Subgerencia Cultural del Banco de la Republica. (2015). Posicion astrondmica y geografica de
Colombia. Recuperado de:
http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/geografia/posicion_astronomica_geografic
a_colombia
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cuenca mas grande, con un area de 7000 km. Esta cuenca nace en el Peru y pasa
por varios paises sur americanos, en el cual esta incluido Colombia, al que le
pertenece 332.000 km2, conformadas por cuatro rios. A pesar de las riquezas
hidricas de Colombia en la actualidad se encuentran en deterioro. Segun, el Instituto
de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales (IDEAM), presento el estudio
nacional del agua, en la que concluyen que existe desigualdad en la distribucion del
agua como el “Magdalena-Cauca y Caribe, donde se encuentra el 80% de la
poblacion nacional y se produce el 80% del PIB Nacional, se estima que esta sélo
el 21% de la oferta total de agua superficial.”'? Y frente la calidad de agua
‘expresada en cargas contaminantes de material biodegradable, no biodegradable,
nutrientes, metales pesados y mercurio; se concentra en cerca de 150 municipios
que incluyen ciudades como Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,
Cucuta, Villavicencio, Manizales y Bucaramanga”'3. En cuanto a nivel local,
Santander de Quilichao tiene como principal fuente hidrica el rio Quilichao que nace

de la reserva natural ubicado en el resguardo indigena del Munchique de los Tigres.

Analisis

Colombia por su ubicacion geografica tiene algunas ventajas como: tener una
relacion comercial con el continente sudamericano y los 5 paises vecinos (Peru,
Ecuador, Panama, Brasil, Venezuela). Asi mismo, el Pais es reconocido por tener
riquezas en recursos naturales, clima, hidrografia, biodiversidad, lo cual le permite
trabajar en diferentes campos productivos. Por lo tanto, la empresa Mani inca S.A.S
tendra la ventaja de dar aprovechamiento de estas riquezas naturales y de las

relaciones comerciales. Respecto al tema de hidrografia el municipio provee agua

112 ]DEAM. ESTUDIO NACIONAL DEL AGUA: INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES.
[en linea]. Disponible en <http://www.ideam.gov.co/web/sala-de-prensa/noticias/-
[asset_publisher/96o0XgZAhHrhJ/content/estudio-nacional-del-agua-informacion-para-la-toma-de-
decisiones> citado [28 de septiembre 2017]

113 IDEAM. ESTUDIO NACIONAL DEL AGUA: INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES.
[en linea). Disponible en <http://www.ideam.gov.co/web/sala-de-prensa/noticias/-
/asset_publisher/960XgZAhHrhJ/content/estudio-nacional-del-agua-informacion-para-la-toma-de-
decisiones> citado [28 de septiembre 2017]
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con su respectivo saneamiento basico por lo que la empresa no se veria
posiblemente afectada ante este tema. Dentro de este orden de ideas, la empresa
MANI INCA S.A.S se ve favorecida por la diversidad de clima que cuenta nuestro
municipio puesto que, en las zonas rurales la tierra es apta para la siembra de
productos agricolas, en este caso la semilla de sacha Inchi se adapta perfectamente
a este tipo de clima, resultando beneficioso para la empresa, ya que la materia prima
adquirida para la trasformacion del aceite de sacha Inchi sera proveida por la vereda
de Filadelfia ubicada en la parte alta del municipio de Santander de Quilichao. Por
otro lado, la biodiversidad es parte fundamental para la economia del municipio
debido a que tiene una incidencia directa e indirecta en numerosas actividades
productivas, que juegan un papel estratégico en el desarrollo del municipio, y en las

oportunidades futuras de desarrollo sostenible.

Cuadro 7. Entorno ambiental

Entorno Oportunidad Amenaza Impacto
Ambiental

Variables A M B A M B A M B

Clima (Nacional | x X
y municipal)

Biodiversidad X X
(Nacional y
municipal)

Posicion X X
astronébmica vy
geografica de
Colombia

Hidrografia de | x X
Colombia

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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6.7 LAS CINCO FUERZAS DE MICHAEL PORTER.
Figura 1. Analisis de las 5 fuerzas de Michael Porter

En el libro de analisis sectorial y competitividad de Benjamin Betancourt; Michael
Porter menciona las 5 fuerzas competitivas las cuales fueron desarrolladas en el
afio de 1980 con el fin de evaluar la conducta de las empresas del sector como
identificando oportunidades y amenazas que pueden influenciar en la entrada de un

proyecto al mercado.'4

Figura 9. 5 fuerzas de Michael Porter

Amenaza de
Posibles entrantes Nuevos competidores

Poder de negociacién
poder de negociacion de los proveedores
de los proveedores

Proveedores Competidores actuales Compradores

Rivalidad

Posibles sustitutos
Amenaza de productos
Sustitutos

Fuente: elaboracion propia. Matriz Michael Porter

Posibles entrantes

En el mercado nacional el aceite de sacha Inchi es reciente, puesto que los pioneros

en realizar Biocomercio frente a este producto es Peru segun AGRODATA, “en el

114 Modelo De las cinco fuerzas; Michael Porter 1980; Analisis sectorial y competitividad” / Benjamin
Betancourt; ECOE ediciones, 2014.

77



afo 2016 exporto FOB US$ 1,406,66"''5. Por lo tanto, no hay datos oficiales acerca
de la cantidad de produccién de aceite en Colombia. La mayoria de las extractoras
de aceite de sacha Inchi podrian calificarse dentro del grupo de micro empresas
independientes, asociaciones, cooperativas. Respecto a industrias algunos
laboratorios incursionan en la produccion. Sin embargo, el sacha Inchi es un cultivo
alternativo para el agro con perspectivas de crecimiento a futuro, una alternativa
innovadora, amigable con el medio ambiente, nuevas formas de ingreso para los
agricultores, beneficioso para los clientes, brindandoles salud y bienestar. Por otro
lado, por ser nuevo el sacha Inchi en Colombia y el desconocimiento de este
producto, no hay datos exactos de organizaciones locales que producen o
comercialicen el aceite. La exploracién realizada de manera superficial sobre el
mercado del aceite en Colombia se encontré que existen actualmente cerca de 15

organizaciones dedicados a la produccion.

Cuadro 8. Posibles entrantes de Michel Porter

Nombre de la empresa | Ubicacion Tiempo de Sitio web
mercadeo
Veraluchi Medellin Antioquia
Sacha Tee Medellin Antioquia
Nutri omega Cali Valle
Laboratorio Angel
Befitnet Engativa Bogota Dos afos
D.C
Coorpocampo Chapinero  Bogota | Cuatro afios
D.C
Granja Ibafez Fontibon Bogota | Cinco afios
D.C
Organologia Industrial | Cali Valle del Cauca http:www.oic-
de Colombia S.A sa.com

115 AGRODATA PERU. Grasas Vegetales, Aceite de Palta, Sacha Inchi, Jojoba, Castaria, Chia, Peru
Exportacion 2016 Noviembre. Diciembre 16 2016 [en linea] citado junio 20 2017.
<https://www.agrodataperu.com/2016/12/grasas-vegetales-aceite-de-palta-sach-inchi-jojoba-
castana-chia-peru-exportacion-2016-noviembre.htm|>
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Amazon Harmony

Bogota, Colombia

http://sachainchico
lombia.com/empre
sa.html

Sacha Inchi | Santander http://sachainchisa

manzanares ntandercolombia.bl
ogspot.com.co/

Agrolive S.A.S Colombia

Productos de En calle 5b # 41-56

Colombian Ricin Oil

Villavicencio, meta
Colombia.

Discomerla

Itaguii, Envigado,
Antioquia Colombia

CL 49DSUR 40A
145 INT 120

Cacaos la Floresta:

San José del,
Guaviare Colombia.

Ubicados en Finca
la Floresta, vereda
patio bonito

Natural agro Colombia

Cali, valle Colombia

Agro Industria Sacha | Putumayo Barrio Central, San
Inchi La Dorada Ltda. Miguel, Putumayo
Putumayo

Sacha del Monte Cauca

Fuente: elaboracion propia.

Competidores actuales.

Son aquellas empresas que llevan una trayectoria de tiempo largo en el mercado,
es decir, que actualmente son reconocidas y cuentan con un porcentaje alto de

participacion dentro del mismo gracias a la oferta de diversos productos que tienen.

Nutresacha Colombia S.A.S.

Es una empresa procesadora de aceites de origen vegetal y animal, tiene una
planta de transformacion, con toda la capacidad de infraestructura, logistica, técnica
y de investigacion, capaz de transformar hasta 3.000 toneladas anuales de fruto de
Sacha Inchi. La forma juridica de Nutresacha de Colombia S.A.S es una sociedad

por acciones simplificada, se encuentra ubicada en la localidad de Santander de
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Quilichao, en el departamento de Cauca, el domicilio social de esta empresa es
finca el rancho de santa vereda San Rafael, Santander de Quilichao, Cauca''®. Por
otra parte, esta empresa cuenta con un activo corriente de un total de $193.770.000
mil pesos, para un total de activos de $200.000.000, lo cual quiere decir que, cuenta
con un significativo flujo de dinero en bancos, cajas, cuentas por cobrar e inventario
de mercancia y el restante de $6.230.000 lo posee en activos no corrientes como

maquinaria y equipo'"”.

Sacha del monte.

Empresa dedicada a la elaboracion de aceites vegetales y snack, en este caso
produce aceite de sacha Inchi y snacks. Se encuentra ubicada en el municipio del

Bordo, Cauca.

Compradores

Son todas aquellas personas que ejecutan un acto de compra, son quienes van
hasta el lugar y realizan el pago, estos pueden convertirse en consumidores,
dependiendo de la calidad del producto que se esté ofertando, es decir precio y el
plus que este ofrezca. Ademas del servicio que se le preste al cliente ya que es un
pilar fundamental en las actividades de comercio. Los posibles compradores de
aceite de sacha Inchi de la empresa MANI INCA S.A.S se encuentran en la zona
urbana distribuyéndose de la siguiente manera:

El municipio de Santander de Quilichao cauca, cuenta con una poblacién urbana de
42.047 habitantes; divididas en 6 estratos de 0-5 el estrato 0O cuenta con: 256
habitantes, estrato1: 26.182, estrato 2: 11.997, estrato 3: 3.581, estrato 4: 27 y

116 EINFORMA COLOMBIA. Nutresacha de Colombia s.a.s. [en linea]. Bogota. Colombia [citado el
15 de junio de 2017]. Disponible en Internet: <https://www.informacion-
empresas.co/Empresa_ NUTRESACHA-COLOMBIA-SAS.htmI>

7 Tomado de la fuente principal: Base de datos Camara de comercio del Cauca octubre 2017;
Santander de Quilichao-Cauca.
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estrato 5: 4 habitantes. Por consiguiente, la demanda potencial es de 42.047
habitantes de la Zona urbana de Santander de Quilichao'8.

Dados estos datos podemos concluir que las personas de la zona urbana donde va
dirigido nuestro producto resultan como una oportunidad, ya que por el gran niumero
de habitantes que tiene esta zona se puede decir que, hay un mayor porcentaje de
posibilidades de clientes potenciales sin contar que la poblacion rural también podria

llegar a ser posibles clientes.

Productos sustitutos

Este concepto es el que hace que entre en competencia directa con el producto al
que se le presenta como sustitutivo, ya que cumple la misma funcion dentro del
mercado y satisface la misma necesidad en el consumidor. Los productos
sustitutivos que entran en mayor competencia son; los que mejoran la relacion
precio-rentabilidad con respecto al producto de la empresa. Todo depende de la
calidad del producto, del servicio, del precio y disponibilidad de los mismos. Para
poder determinar la compra de productos sustitutos (aceites comestibles) se realizd
una encuesta donde el mayor porcentaje lo obtuvo el aceite de soya con un 41,62%

y aceite de palma con un 23,85%. (Ver figura 16, tabulacién de respuestas).

Aceite de girasol: “el aceite de girasol mayormente es usado como aceite de
cocina, teniendo propiedades nutritivas altas comparadas con otros aceites, es
utilizado en la industria cosmética y productos dietarios ademas de ser utilizado
como excipiente en diferentes industrias. El aceite de girasol es vendido en
Colombia y es de origen extranjero, se importa de diferentes paises, y las
presentaciones son las siguientes: Contenedor por 900 kilos, Tambor por 200 kilos

y otros”19,

118 Estadisticas Sisbén Ill corte mayo 2016; secretaria de salud municipal, Santander de Quilichao.
"SCOMERCIAL DE MERCADOS S.A.S. uso del aceite de girasol [en linea]. <http://www.aceite-
colombia.com/aceite-girasol.html> [citado el 12 de septiembre de 2017]
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Aceite de oliva: “es un producto obtenido del fruto de olivo, cuando este, es extra
virgen es porque es puro, es decir, que no ha sufrido ningun proceso de refinado, la
composicion de este tipo de aceite es de grandes beneficios para la salud, ya que
el 75% esta compuesto por acido oleico que aporta muchos beneficios a la salud
como por ejemplo evitar que aparezcan enfermedades de alto costo como lo son:

enfermedades cardiovasculares”29,

Aceite de canola: "El aceite de canola o aceite de colza, proviene de las semillas

de esta planta y es similar al aceite vegetal tanto en sabor, color, punto de humo y
cualidades es promocionado por sus fabricantes como el aceite para cocinar mas
saludable disponible en el mercado, el aceite de canola es bajo en grasas saturadas,
rico en acidos grasos monoinsaturados (MUFA) y grasas poliinsaturadas (PUFA)

como los acidos grasos omega 32",

Aceite de soya: “es un aceite extraido de la semilla oleaginosa de soya es un aceite
comestible cuando es refinado, ademas de ser lubricante, utilizado como excipiente
en la industria farmacéutica, por su contenido de vitamina E es utilizado en la

industria cosmética y de complementos dietarios”'?2.
Aceite de palma: “El aceite de palma es el mas utilizado del mundo, por delante

del de soja o el de colza. Se produce a partir de los frutos de la palma

africana (Elaeis guineensis) y se ha convertido en una materia prima usada a nivel

20 CINCO OLIVAS. Que es y que propiedades tiene el aceite de oliva [en linea).
<http://www.cincolivas.com/Oleosofia-Aceites-de-Oliva-Propiedades> [citado el 12 de septiembre de
2017]

21 NUTRICION SIN MAS. ;Que es el aceite de canola y cuales son sus propiedades? [en linea).
<https://nutricionsinmas.com/que-es-el-aceite-de-canola-y-cuales-son-sus-propiedades/> [citado el
12 de septiembre de 2017]

122 COMERCIAL DE MERCADOS S.A.S. uso del aceite de soya [en linea]. <http://www.aceite-
colombia.com/aceite-soya.html> [citado el 12 de septiembre de 2017].
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global para la elaboracién de una gran cantidad de productos de la industria

alimenticia y cosmética.”'?3,

Aceite de maiz: “el aceite de maiz se extrae del germen del maiz, y su uso principal
es para cocinar. Tiene un color palido, es poco aromatico y su acidez es baja. El
aceite de maiz refinado se puede usar para potenciar otros sabores, freir, rehogar,
etc. En la industria de la alimentacién se le utiliza para fabricar mayonesas,
margarinas, platos preparados, panaderia, etc. También podemos encontrar el
aceite de maiz virgen, con un color ambar y con el sabor tipico del maiz. El aceite
de maiz virgen es un buen aceite para las ensaladas y hacer salsas. Sin embargo,
no soporta bien las altas temperaturas, para eso es mejor el aceite de maiz

refinado” 124,

Proveedores

Segun, Michel Porter, los proveedores hace alusion a la capacidad de negociacion
con que cuentan los proveedores, quienes establecen como posicionar la empresa
en el mercado, dependiendo del poder de negociacidén a quienes suministren en la
produccion de los bienes. En este caso en Colombia existen 17 departamentos y
entre ellos el Cauca con 11 municipios (Corinto, Miranda, Toribio, Morales,
Santander de Quilichao, Caldono, Patia, Paez Tierra Dentro, Tambo, Jambalo,
Buenos Aires), quienes trabajan de manera independiente el cultivo de Sacha Inchi.
Los cuales, podran ser nuestros proveedores de la materia prima. La oferta de
cultivo de sacha Inchi crece, pero en la actualidad la demanda es poca, ya que se
esta en proceso de industrializacion en el Pais. Ademas, la ubicacion geografica de

Santander de Quilichao, nos favorece puesto que Mani Inca S.A.S estara ubicado

22 OCU. Que &es el aceite de palma y para que se usa [en linea).
<https://www.ocu.org/alimentacion/alimentos/informe/aceite-de-palma> [citado el 12 de septiembre
de 2017].

124 ECU RED. Aceite de maiz, caracteristicas, uso [en linea]. <
https://www.ecured.cu/Aceite_de ma%C3%ADz> [citado el 12 de septiembre de 2017].
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en la cabecera municipal y sus proveedores a su alrededor, lo cual nos permitira
tener una buena produccion.

Distri Coordoba sera nuestro proveedor de botellas quienes tienen conocimiento y
experiencia en la produccion de envases, por ser una comercializadora amplia
maneja precios adecuados para nuestro producto y entrega a domicilio, lo cual nos

facilita.

6.8 ENTORNO INTERNO- PCI.

Cuadro 9. Capacidad directiva.

N° CAPACIDAD DIRECTIVA FORTALEZA| DEBILIDAD | IMPACTO OBSERVACION
A(M|B|A|M|BJ]A|M|B

la organizacion plasmo diversas estrategias para poder
llevar un control.

se hizo un seguimiento general de entornos es decir
las variables externas que pueden afectar la empresa

1 |Uso de planes estrategicos X X

Evaluacion y pronostico del

medio . .
permitidonos tomar decisiones mas acertadas.
Teniendo ya un conocimiento previo de analisis de
3 Velocidad de respuesta de las entornos nos permitira tomar desiciones estrategicas
condiciones cambiantes para disminuir el riesgo y la incertidumbre del
mercado .
la comunicacion acertiva por parte de la gerencia
5 [Comunicacién gerencial permitara una retroalimentacion clara entre jefesy
empleados.
L La gerencia atraves de indicadores hara un
Seguimiento y control . -
6 seguimiento y control del proceso y cumplimiento de

gerencial
metas.

la organizacién contara con unared de aliados en su

7 |Gestion empresarial- Aliados R
proceso de produccion entre otras

Habilidad para responderala tienen la habilidad para acoplarse a nuevas tecnologias
tecnologia cambiante y dar buen uso de ellas.

Habilidad para el analisis y

L. frente a temas financieros la parte directiva no tiene
10 |toma de decisiones

formacion para realizar a profundidad un analisis.

financieras

1 Habilidad para enfrentar la la empresa cuenta con una propuesta de valor que le
competencia permitara tener una mayor ventaja competitiva.
Herramienta para la toma de . ’ .

12 . P Se tendra un sistema de control financiero y contable.
decisiones

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 10. Capacidad tecnoldgica

FORTALEZA| DEBILIDAD| IMPACTO
N°| CAPACIDAD TECNOLOGICA OBSERVACION
A(M|{BJ|A|M|B|A|M|B

la falta de recursos para adquirir
2 |Capacidad de innovacion tecnologia mas avanzada para el
proceso de produccion.

la tecnologia que se utilizara para el
proceso de produccion debe ser
mejorada.

Nivel de tecnologia utilizada
en el servicio

Se contara con un servicio de entrega
oportuno al cliente, asi mismo la
atencion sera de oportuna.

Efectividad del servicioy
tiempo de entrega

el producto va entorno alasaludy
5 |Valor agregado al producto

nutricion.
o, . Se tendran programas utilizados
Aplicacion de tecnologia de .
8 acordes a las necesidades de la
computadores
empresa.
9 Nivel de integracion de otras se tedra una comunicacion directa
areas con las diferentes areas.

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna

Cuadro 11. Capacidad talento humano

N°| CAPACIDAD THUMANO FORTALEZA] DEBILIDAD 1 IMPACTO OBSERVACIONES
A MBIJA M|BIJA |M|B

Nivel académico del

1 X X laempresa MANI INCA S.A.S Se cuenta con personal capacitado
talento humano

2 |Experiencia tecnica X X Existe la experienciay los conocimientos

La empresa MANI INCA S.A.S cuenta con un personal estable

3 |Estabilidad laboral X X L .
para ejercer en cada area de trabajo.

se contara con gran sentido de pertenencia ya que la empresa
6 |Sentido de pertenencia X X se encargara de motivar siempre a sus empleados a cumplir con
la mision y vision de la misma.

se haran actividades ludicas con el fin de mantenerla

7 |Nivel de motivacion X X o
motivacion de los empleados.
) _, se le pagara a los empleados de acorde con la ley todas las
8 [Nivel de remuneracion X X , .
prestaciones sociales.
se buscara el apoyo de las instituciones publicas en el tema de
9 [Nivel de accidentalidad X X salud ocupacional para que brinden al personal las respectivas

capacitaciones.

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 12. Capacidad competitiva

o FORTALEZA | DEBILIDAD | IMPACTO
N°| CAPACIDAD COMPETITIVA OBSERVACIONES
AIM(B|A|M|(B|A|M|B
El producto es de buena calidad
Fuerza del producto, calidad y . P _— F
1 . X X tiene poco reconocimiento en la
exclusividad .
actualidad.
> Lealtad y satisfaccién del . X Capacidad de producciony
cliente distribucion.
Tiene poca participacion en merc
3 |Participacion del mercado X X . .
local
La distribucion del producto en
Bajos costos de distribuciony P .
4 X X algunos lugares es gratuita y otro
ventas
costos elevados.
Las nuevas tendencias del merca
revenir, cuidar el bienestar
Uso del ciclo de vida del P . y
5 X X acompafiadas de las estrategias ¢
producto
mercado se procurara mantener |
vida del producto.
6 Inversionen | & D para el . . La falta de recursos economicos t
desarrollo de nuevos servicios lento este proceso | &D.
7 Grandes barrera de entrada de . y No se cuenta con el tota de la
productos en laempresa inversion inical.
Fortaleza del proveedory Buenas relaciones con agricultore
91, - . X X —_
disponibilidad del mercancia sacha inchi.
Concentracion de
10{consumidores(Nichos de X X Conocimiento del mercado objet
mercado)
. ) i Implementtacion de estrategias (
11[Administracion de clientes X X . i
seguimiento del cliente.
12 Red de aliados publicos y X X Red de agricultores y entidades
privados gubernamentales.

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 13. Capacidad financiera

FORTALEZA | DEBILIDAD IMPAC
A M B |IAM|B |JA M

N°| CAPACIDAD FINANCIERA

Acceso a capital cuando lo
1 , X X
requiere

Grado de utilizacion de la
capacidad de endeudamiento

3 |Nivel de rentabilidad X X

4 |Retorno de lainversion X X
Liquidez, disponibilidad de

5 X X

fondos internos

Comunicacion y control
financiero

Habilidad para competir en
precios

Capacidad para fatisfacer la
demanda

Estabilidad de los costos X X

Habilidad para mantenerse
10|ante la elasticidad de la X X
demanda.

11|Capacidad de liquidez X X

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 14. Ponderacion de oportunidades

OPORTUNIDADES PESO% |Dela5| VALOR
1fipc 1,5% 5 0,08
2|POLITICA MONETARIA 1,5% 5 0,08
3|TRM 1,5% 3 0,05
4(TASA DE INTERES BANCARIA 1,5% 5 0,08
5|INVERSION 1,0% 4 0,04
6|TASA DE CRECIMIENTO ( SANTANDER DE QUILICHAO) 2,5% 5 0,13
7|UBICACION GEOGRAFICA (SANTANDER DE QUILICHAO) 2,5% 5 0,13
8|INFRAESTRUCTURA DESARROLLO DEL CAMPO 1,5% 5 0,08
9[PDM: (MIPYMES) 2,0% 5 0,10
10[POSCONFLICTO, FINANCIAMIENTO. 2,0% 5 0,10
11[LEY 590 DEL 10 de JULIO DEL 2000 0,5% 3 0,02
12(LEY 1014 DE 2006 0,5% 3 0,02
13([LEY 232 DE 1995 0,5% 3 0,02
14|LEY 344 DE 1996 0,5% 3 0,02
15|LEY 29 DE 1990 0,5% 3 0,02
16|DECRETOS 539 DE 2014 Y DECRETO No. 4444 1,0% 3 0,03
17|LEY 1258 DE 2008 1,0% 4 0,04
18|CULTURA LOCAL 1,0% 5 0,05
19|VIVIENDA A NIVEL DEPARTAMENTAL Y LOCAL 2,0% 4 0,08
20|INFRAESTRUCTURA NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y LOCAL. 2,0% 4 0,08
21|EDUCACION A NIVEL NACIONAL Y LOCAL 1,0% 3 0,03
22|ETNIA A NIVEL LOCAL 1,0% 3 0,03
23|CLIMA (NACIONAL Y MUNICIPAL) 1,5% 3 0,05
24|BIODIVERSIDAD (NACIONAL Y MUNICIPAL) 2,0% 4 0,08
25|POSICION ASTRONOMICA Y GEOGRAFICA DE COLOMBIA 1,0% 4 0,04
26|HIDROGRAFIA DE COLOMBIA 2,0% 4 0,08
Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
Cuadro 15. Ponderacion de Amenazas
AMANAZAS 0,00
1{PIB 2,0% 5 0,10
2|SALARIO MINIMO 1,5% 5 0,08
3|IMPORTACIONES Y BALANZA COMERCIAL 1,5% 5 0,08
4| DEFICT FISCAL 1,0% 4 0,04
5|TASA DE NATALIDAD 1,5% 3 0,05
5|TASA DE DESEMPLEO 1,0% 3 0,03
5|DECRETO NACIONAL 3258 DE 2002 1,0% 4 0,04
5|SALUD A NIVEL NACIONALY LOCAL 1,5% 4 0,06

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 16. Ponderacion de Fortalezas

FORTALEZAS Dela5| Valor
Uso de planes estrategicos 1,0% 5 0,05
Evaluacion y pronostico del medio 1,0% 4 0,04
Comunicacion gerencial 1,5% 4 0,06
Seguimiento y control gerencial 2,0% 5 0,10
Gestion empresarial- Aliados 1,5% 5 0,08
Habilidad para responder a la tecnologia cambiante| 2,0% 3 0,06
Habilidad para enfrentar la competencia 1,0% 5 0,05
Herramienta para |a toma de decisiones 1,0% 5 0,05
Nivel de tecnologia utilizada en el servicio 1,0% 5 0,05
Efectividad del servicio y tiempo de entrega 1,5% 5 0,08
Valor agregado al producto 2,0% 5 0,10
Aplicacién de tecnologia de computadores 1,5% 5 0,08
Nivel de integracion de otras areas 1,0% 3 0,03
Fuerza del producto, calidad y exclusividad 1,0% 3 0,03
Lealtad y satisfaccién del cliente 1,0% 4 0,04
Participacion del mercado 1,5% 4 0,06
Bajos costos de distribucién y ventas 1,0% 4 0,04
Fortaleza del proveedor y disponibilidad del mercancia 1,5% 3 0,05
Concentracion de consumidores(Nichos de mercado) 1,5% 3 0,05
Administracion de clientes 1,0% 4 0,04
Red de aliados publicos y privados 2,0% 3 0,06
Nivel académico del talento humano 1,0% 3 0,03
Experiencia tecnica 1,5% 3 0,05
Estabilidad laboral 1,5% 3 0,05
Sentido de pertenencia 1,0% 4 0,04
Nivel de motivacion 1,5% 4 0,06
Nivel de remuneracién 2,0% 4 0,08
Nivel de accidentalidad 1,0% 4 0,04
Acceso a capital cuando lo requiere 1,5% 4 0,06
Nivel de rentabilidad 1,0% 4 0,04
Retorno de la inversion 1,0% 4 0,04
Liquidez, disponibilidad de fondos internos 0,5% 4 0,02
Comunicacién y control financiero 0,5% 4 0,02
Capacidad para fatisfacer la demanda 1,0% 4 0,04
Capacidad de liquidez 1,0% 3 0,03

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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Cuadro 17. Ponderacion de Debilidades

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna
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DEBILIDADES Dela5
Velocidad de respuesta de las condiciones cambiantes 1,0% 3 0,03
:2::?;:5 para el analisis y toma de decisiones 0,5% \ 0,02
Capacidad deinnovacion 1,0% 4 0,04
Uso del ciclo de vida del producto 1,0% 3 0,03
Inversion en | & D para el desarrollo de nuevos servicios|  1,0% 4 0,04
Grandes barrera de entrada de productos en la empresa 0,5% 4 0,02
Grado de utilizacion de la capacidad de endeudamiento 1,0% 4 0,04
Habilidad para competir en precios 1,0% 3 0,03
Estabilidad de los costos 0,5% 3 0,02
:Zrljlglndda; para mantenerse ante la elasticidad de la 1.0% ; 0,03
100%




7. ANALISIS DEL MERCADO.

7.1 Analisis de la industria

El sacha Inchi es un producto relativamente nuevo en Colombia, Segun,
PROAMBIENTE (Peru)'?® esta semilla silvestre de origen amazoénico era utilizado
por los nativos hace tres mil afos, la enredadera se encuentra distribuida por toda
ameérica central y en zonas del Perd como San Martin (cuenca del Huallaga hasta
Yurimaguas, el Alto y el Bajo Mayo, el valle de Sisa y las areas de Lamas-Sihuas),
Hua- nuco, Pasco (Oxapampa), Amazonas (Rodriguez de Mendoza), Ucayali
(Pucallpa, Contamana y Requena), e Iquitos (cuenca del Putumayo y alrededores
de Iquitos y Caballococha).

La cadena de Valor del sacha Inchi inicio alrededor de los afios “1980 tuvo su
primera mencion cientifica por la universalidad de Cornell en Estados Unidos,
quienes demostraron el alto contenido de proteina en un 33% y aceite 49%, en el
2000 el estudio riguroso de cientificos Europeos y la universidad Agraria de la
Molina Peru (UNALM) confirmé la presencia de Omega, proteina y una gran
cantidad de antioxidantes en la semilla”'?®. Posteriormente, la industrializan
transformando esta semilla en aceite. En el 2004 esta es reconocida en Europa
como el mejor aceite de grano del mundo.

El desarrollo tecnoldgico en la industria de Sacha Inchi ha tenido avances
importantes en Peru, en cuanto a técnicas de sembrado, recoleccion de cosecha,
almacenamiento, transformacién de la materia prima, lideradas por el ministerio de

agricultura peruana, ONGS, entidades privadas, universidades. Los estudios

125 PROAMBIENTE PERU. Analisis de la cadena de valor del sacha inchi en San Martin al 2016. [en
linea] Primera edicién, marzo 2017 [citado el 20 de julio de 2017]. Disponible en internet:
<<http://www.proambiente.org.pe/umwelt/recursos/publicaciones/Analisis-de-la-Cadena-de-Valor-
del-Sacha-Inchi-en-San-Martin-al-2016.pdf>>

126 UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR SAN MARCOS. Estrategia de comercializacién de Sacha
Inchi. [en lineal.semestral. Lima Peru: julio 2009. Gestién del tercer milenio, Vol. 12, Num. 23 [13
junio 2017] disponible en internet:<<
http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/administrativas/article/view/8909>>
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realizados por PDRS (Programa Desarrollo Rural Sostenible)'?” demostraron que el
sacha Inchi se adapta a una altura de 100 a 2000 msnm, a temperatura de 12°C a
36°C, con un mayor intensidad de luz para el desarrollo de su follaje, el tipo de suelo
puede ser franco-arcillosos a francos, el rango de PH del suelo puede ser 5,5 a 7,5.
Asi mismo, la ventaja es que tolera la acidez del suelo, se puede sembrar asociando
con otros cultivos alimenticios que sirvan como tutores vivos.

El rendimiento promedio en semilla es de 550 kilogramos/hectarea. El sacha Inchi
crece como enredadera, su fruto es en forma de estrella, en la cual lleva la semilla,
esta se debe decapsular de manera manual o mecanica dependiendo de la
cantidad. El secado se hace de manera natural bajo el sol por 24 a 48 horas,
dependiendo el tipo de clima. El lugar de secado debera ser limpio. Posteriormente
se pasara a una zona de almacenamiento de la almendra, la cual, no debera pasar
mas de 60 dias, ya que podria alterarse la calidad. Para pasar al proceso de
industrializacién de la semilla en la extraccion del aceite. Primero, la semilla se
prensa en frio para evitar cualquier tipo de desnaturalizacion de sus propiedades y
asegurar la estabilidad de las moléculas de los acidos grasos. Segundo. Filtrado una
vez obtenido el aceite, este es filtrado para evitar que partes de la semilla, o cualquier
tipo de impureza, puedan deteriorar la calidad del producto. Tercero. Control de calidad:
luego de ser filtrado, el aceite se evalua bajo normas propias de cada empresa, de
acuerdo con sus politicas internas y externas, para certificar la calidad del producto y
asegurar que cumpla todas las especificaciones requeridas. Asimismo, es obligatorio el
cumplimiento de la Norma Técnica Peruana (NTP) 151.400:2009 que establece los
requisitos de calidad e inocuidad que debe cumplir el aceite extraido de la semilla.
Cuarto. Envasado después de pasado el control de calidad se procede a envasar el

aceite de sacha Inchi, generalmente en botellas de 250 centimetros cubicos (un cuarto

27 PROGRAMA DESARROLLO RURAL SOSTENIBLE. Manual para la produccién de sacha inchi
para el biocomercio y agrofosteria sostenible. [en linea]. 1ra Edicién Lima — Peru, octubre del 2009.
Hecho el Depdsito Legal en la Biblioteca Nacional del Pera N° 2009. [citado el 20 de julio de 2017].
Disponible en internet:<<
http://www.pdrs.org.pe/img_upload_pdrs/36¢c22b17acbae902af95f805cbae1ec5/Manual_de produc
ci_n_de_sacha_inchi_para_web.pdf >>
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de litro) de vidrio verde oscuro o ambar para evitar su oxidaciéon por accion de la luz
ultravioleta. Finalmente, el aceite es etiquetado, empacado, embalado y

Enviado a los mercados de destino, nacionales e internacionales.28

En cuanto a Colombia a nivel nacional existe una proyeccién de crecimiento sobre
el cultivo, transformacion y comercializacion de estas semillas lideradas por diversas
organizaciones comunitarias, publicas, agroindustrias privadas como, por ejemplo:
La firma Green M&A Solutions desde el ano 2012 ha venido trabajando en
sustitucion de cultivos ilicitos para que los productores de coca la reemplacen por
sacha Inchi. En 2015, Green fue adquirida por la estadounidense QED Connect Inc.
y crearon Inca Snacks, una firma que hoy ya exporta desde Colombia nueces de
sacha Inchi a Estados Unidos, donde la tuestan y la empacan para su venta al por
menor. Su plan es tener en el pais 35.000 hectareas en produccién y para eso
trabaja con Usaid, (la agencia de cooperacion estadounidense) y el gobierno
colombiano'?°,

Las entidades como la Agencia de Desarrollo Rural apoyan a los agricultores de
sacha Inchi con maquinarias para mejorar el proceso de transformacion de la
materia prima, ya que la produccion se hacia manualmente representando poca
rentabilidad para los agricultores. En cuanto, a investigaciones sobre uso de
tecnologia compafiias como, INAL ubicada en Bucaramanga en su portafolio de
productos y servicios han desarrollado maquinarias innovadoras para la extraccion
de aceite de Sacha Inchi.

Por otro lado, en cuanto a estudios sobre composicion quimicas —fisicas, Hurtado2¢

analizé y mostro las propiedades de la semilla de sacha, cultivadas en Colombia en

128 PROAMBIENTE PERU. Analisis de la cadena de valor del sacha inchi en San Martin al 2016. [en
linea] Primera edicion, marzo 2017 [citado el 20 de julio de 2017]. Disponible en internet:
<<http://www.proambiente.org.pe/umwelt/recursos/publicaciones/Analisis-de-la-Cadena-de-Valor-
del-Sacha-Inchi-en-San-Martin-al-2016.pdf>>

129 DINERO. CULTIVOS ILICITOS. Sacha Inchi viene trabajando en la sustitucion de cultivos
ilicitos.[en linea]. <<http://www.dinero.com/empresas/confidencias-on-line/articulo/sacha-inchi-
trabaja-en-sustitucion-de-cultivos-ilicitos/243426>> [citado 1 de julio de 2017]

130 HURTADO, Ordofiez. ZULLY, Adriana. Analisis composicional de la torta y aceite de semillas de
sacha inchi (PLUKENETIA v OLUBILIS) cultivada en Colombia. Trabajo de investigacion presentado
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especial las de Putumayo, su contenido es igual o alto en proteina y grasas

poliinsaturados.

En cuanto el comportamiento del sector industrial, la investigacion se realiza en

base a los registros de ventas peruanas puesto que existen informaciones oficiales

sobre el comportamiento de la industria. Segun registros del SUNAT (La

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria), las

principales empresas peruanas exportadoras de sacha Inchi, muestran la evolucién

en US$ de las exportaciones realizadas desde al afio 2012 al segundo trimestre del

mes de junio de 2017 indicando que el mercado ha tenido gran aceptacion y

crecimiento en otros paises como Estados Unidos, siendo el consumo de aceite
(30%), harina (40%) y snacks (30%).3"

Cuadro 18. Comportamiento del sector industrial — junio segun SUNAT

I 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015 [ 2016 [ 2017
Amazon Health Products 961511,70]  800.333,18] 1.175.453,36] 2.318.856,78| 1.713.630,41]  696.469,07
Agroindustrias Osho S.A.C. 544.004,34]  279.268,00] 375227,63| 859.543,52] 1.017.432,00] 974.363,26
Agroindustrias Amazonicas S.A |  834.034,67] 609.981,15|  760.641,60|  474.023,44]  300.853,81|  167.967,50
Shanantina S.A.C. 0,00 0,00]  50.836,00] 141.642,00] 230911,63] 517.796,18
Olivos Del Sur S.AC. 29.91380]  18.972,00]  25.856,00] 3237210  21.72882|  27.93428
Total 3.168.28543| 2.582.99340| 3.159.47328| 4.531.48322| 4.054.02845| 2.94546362

* Nota: Junio del 2017. La informacion que se muestra es una version preliminar aproximada al mes de Junio, sin embargo se encuentra

FUENTE: SUNAT
ELABORADO POR PROMPERU

como requisito para optar al titulo de Magister en Ciencias Bioldgicas Palmira. Universidad Nacional
De Colombia Facultad De Ciencias Agropecuarias, Escuela De Posgrados, 2013. 33p.
131SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION DE COMERCIO EXTERIOR. Reporte de producto.

[en

linea).

<<

http://www.siicex.gob.pe/siicex/apb/ReporteProducto.aspx?psector=1025&preporte=prodempré&pval

or=1945>> [citado el 20 de julio 2017]

94




Segun DANE'?? censo del 2014, el “65,0% del total del area agricola sembrada de
cultivos agroindustriales, en el area rural dispersa censada correspondio a cultivos
de café, palma, y cafia.” Por otro lado, el 25, 4% representa otro tipo de cultivos
agroindustriales como ajonjoli, canola, estropajo, fique, higuerilla, olivo, soya, sacha
Inchi, pataba, palma iraca, palma amarga, manaca, morera, indicando que el cultivo
de sacha Inchi puede llegar a ser promisorio a nivel nacional. En cuanto a nivel
departamental se encuentra Antioquia, Narifio, Santander, Huila representando el
51,0% de otros tipos de cultivos agroindustriales mencionados anteriormente.
También, En Santiago de Cali, enero 24 de 2016 el presidente de FEDESACHA
(Federacion Nacional Colombiana De Productores De Sacha Inchi) anuncio que “La
siembra y cultivo de la semilla de Sacha Inchi, proyecto impulsado desde la
Federacion generara en cada hectarea de tierra siete empleos. Sacha Inchi ademas
de una alternativa para la reactivacion del campo, es de gran beneficio para la salud
por su gran contenido de omega 3.”133

Por otra parte, en el mes de abril del afilo 2016, en la Asamblea Departamental del
Cauca se realizdé el encuentro de Agricultores de sacha, convocados por el
presidente de la Asamblea, el cual anuncio que se presentara el cultivo de sacha
como alternativa en el plan de desarrollo departamental del Cauca. Asi mismo, la
Universidad del Cauca lidera la investigacion sobre el sacha Inchi, con el fin de
encapsular omega 3 y producir cosméticos y concentrados. Esta iniciativa ha
generado interés y apoyo de las otras universidades como Universidad Cooperativa

de Colombia, Universidad Autbnoma del Caribe y Universidad del Tolima; Con todo

132 DANE. Censo Nacional Agropecuario 2014. [en lineal. <<
https://www.dane.gov.co/files/CensoAgropecuario/entrega-definitiva/Boletin-9-cultivos/9-
presentacion.pdf>> [citado el 20 de julio 2017]

133 GOBERNACION DEL CAUCA. Reactivacion del campo, compromiso del gobierno
departamental.[enlinea]<<http://www.valledelcauca.gov.co/publicaciones.php?id=319
38>> [citado el 20 de julio 2017]
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y lo anterior, los Departamentos de Caqueta, Tolima, Atlantico, Magdalena,
Vichada, Antioquia y Putumayo confirmaron su apoyo a esta iniciativa.3

Por otro lado, “De manera inter y multidisciplinaria, desde la Universidad de
Santander se ha venido trabajando en la linea de Sacha Inchi, donde se integran
grupos y proyectos de investigacion en diferentes ambitos institucionales”.’3°

En conclusion, la industria de Sacha Inchi puede llegar a ser formal como cualquier
tipo de producto agricola en Colombia.

Matriz de evaluacién de competidores

Para efectos del estudio se determiné que los competidores directos son: Sacha del
monte y Nutresacha, ya que sus productos estan en el mercado. Los cuales tienen
determinado como clientes a todas las personas que buscan prevenir y cuidar la
salud, esperando que aumente el consumo de aceite de sacha Inchi, usando como
estrategia para ingresar al mercado calidad y variedad de los productos. Por lo
tanto, la menor calificacion es para Sacha del monte con 2,35 y el mayor valor para
Nutresacha con 3,15, quien en la actualidad tiene un capital de trabajo alto,
infraestructura que cumple la normatividad, un portafolio de producto variado. Por
otra parte, en cuanto estrategias de marketing estan débiles puesto que adquirir

informacién, acceso al producto es complejo.

134 CAUCA EXTREMO. Un modelo Agroindustrial inclusivo para la Paz mediante Sacha Inchi. .[en
linea] <http://caucaextremo.com/site/un-modelo-agroindustrial-inclusivo-para-la-paz-mediante-
sacha-inchi/>>.>> [citado el 20 de julio 2017]

135 UNIVERSIDAD DE SANTANDER. Alrededor de la Sacha Inchi, investigadores avanzan en
proyectos de innovacién social. .[en linea] <<lhttp://www.udes.edu.co/comunicaciones/item/1299-
alrededor-de-la-sacha-inchi-investigadores-avanzan-en-proyectos-de-innovacion-

social.htm>> [citado el 20 de julio 2017]
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Cuadro 19. Matriz de evaluacion de competidores

Sacha del
Nutresacha
Monte
Factores clave
L. Peso | & o o
de éxito iy 5 § 5 5 g
S| 2 8|S £ 8
> 1%)] (%]
Precios
. 0,05 | 3 0,15 3 0,15
Competitivos
Calidad de los 0,05 | 4 0,2 4 0,2
productos
Portafolio de 0,2 3 0,6 4 0,8
productos
Estrate.glas de 0,1 1 0,1 1 01
marketing
St.ervmlo al 0,1 1 0,1 1 0,1
cliente
Ubicacién. 0,1 2 0,2 4 0,4
Canaldeventas| 0,2 2 0,4 4 0,8
Merchandising 0,2 3 0,6 3 0,6
Total. 1 2,35 3,15

Fuente: elaboracion propia. Matriz Humberto Serna

7.2 Analisis del mercado (demanda): estructura actual del mercado nacional y
regional; defina el mercado objetivo, segmento o nicho de mercado potencial.

Desde hace un tiempo, los aceites provenientes de vegetales, como la palma, oliva,
maiz, canola, girasol, soya Yy algodoén, han logrado posicionarse en el mercado.
Segun el DANE Colombia “el grupo Agropecuarios, alimentos y bebidas entre enero
y junio de 2017 registré compras externas de US$3.158,1 millones de délares CIF
con una variacién de 3,5%. Esto obedecié al comportamiento de las compras de
aceites, grasas y ceras de origen animal y vegetal con 25,5%, carne y preparados

de carne con 54,2% y concentrado para animales con 9,1%. En el periodo enero —
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junio de 2016 las importaciones del grupo Agropecuarios, alimentos y bebidas
fueron US$3.051,6 millones de délares CIF"'36, En cuanto a la participacion de
Aceites y grasas fijos de origen vegetal, en bruto, refinados o fraccionados tuvo una
participacion de 8,8%. Esto indicando el consumo tradicional de aceites comestibles
en los hogares colombianos, a pesar de la inflacion en los productos de la canasta
familiar. Sin embargo, el gobierno bajo los aranceles de importacion respecto a este
tipo de productos, con el fin de favorecer a los consumidores. Por otra parte, los
paises que importan aceites comestibles, el mayor porcentaje de participacion es
EEUU, siguiéndole Bolivia con aceite de soya, girasol, Ecuador con aceite de palma
y en cuanto aceite de oliva Espana (ver figura 10). Esto indicado que los productos
nacionales tendran que buscar la manera de ajustarse para poder competir con

estas.

Figura 10. Aceite de oliva y sus fracciones

Aceite de oliva y sus fracciones, incluso
refinado

® Espafia

Figura 4
Ministerio de Comercio

Gréfica: elaboracion propia
Fuente: Ministerio de Comercio industria y turismo

Otros datos sobre las cantidades de ingresos de aceite refinado segun
FEDEPALMA durante el primer trimestre del 2017 fueron de 42.000 toneladas,

teniendo el mayor ingreso de 23.700 toneladas de aceite de soya aumento (767 %

frente al mismo periodo del afio anterior). En cuanto a mercado nacional

136 DANE. COMUNICADO DE PRENSA. Comercio Exterior — Importaciones Junio de 2017 Bogota.
14 de agosto de 2017. |[citado el 20 de agosto  2017]. [en lineal.
<https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/importaciones/cp_impo _jun17.pdf>>
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FEDEPALMA vendid 78,8 toneladas a las industrias de aceites y grasas
comestibles. En mercado regional vendio 3.000 mil toneladas de aceite, estando la

mayoria de industrias en el departamento del Valle del Cauca.'’

En cuanto a consumo de aceites sanos, PROCHILE dice que el consumidor
colombiano no se abstrae a las tendencias internacionales, lo que sumado al
aumento en el ingreso per capita colombiano, ha incidido positivamente en su
comportamiento de compra de productos como el aceite de oliva, a través de la
adopcion de nuevas costumbres y eleccidn de nuevos productos, entre los que
prioriza la calidad. El actual consumidor se caracteriza por tener mayor interés en
los temas ambientales y la compra de alimentos benéficos para la salud, lo que ha
llevado a que palabras como comida dietética, organica, saludable y alimentos
funcionales, estén siendo ocupadas con mayor frecuencia en los hogares
colombianos.'3® En vista de esta gran potencial nuestro producto estara dirigido
para ese tipo personas que se cuiden o desean llevar una alimentacién sana, con

ingresos del minimo, mayores de edad hasta los 62 afios, hombres y mujeres.

7.3 INVESTIGACION DEL MERCADO.

7.3.1 Demanda potencial

Se debe determinar la poblacién objeto final, para finalmente obtener la demanda
potencial. Para esto se toma la poblacion objeto inicial que son: 42.047 personas
del casco urbano, se multiplica por el porcentaje de la poblacidn que usan aceite de

cocina (pregunta # 2 de la encuesta), posteriormente se pasa a multiplicar el

137 FEDEPALMA. Boletin Econémico Area de Economia y de Gestién Comercial. Estratégica
Federacion Nacional de Cultivadores de Palma de  Aceite. [en linea]
<http://web.fedepalma.org/sites/default/files/files/Fedepalma/BTE%Z20-junio-2017-baja-calidad.pdf>
[citado el 20 de julio 2017]

138 PROCHILE. Mercado de Aceite de Oliva Virgen en Colombia. [en linea]
<http://www.prochile.gob.cl/wp-content/uploads/2012/05/FMP_Colombia Aceite Oliva 2016.pdf
>[citado el 20 de julio 2017]
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resultado por el porcentaje de las personas que respondieron que si comprarian en

una nueva empresa (pregunta numero # 14 de la encuesta).

Poblacién objeto: 42.047 personas del casco urbano
% de si comprarian: 100% pregunta # 2 de la encuesta
Poblacién objeto 1: 42.047*100%

% de si me comprarian: 21.32%

Poblacion objeto final: 42.047%21.32%

Cuadro 20. Resultado de la encuesta

RESULTADOS ENCUESTA

Poblacion objeto= 42047
%de si compra= 100%
poblacion objeto 1 = 42047
% de si me compraria= 21%

poblacion objeto final= 8964

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos.

Luego de hallar la poblacion objeto final, se procede a encontrar la demanda
potencial, esta demanda se hara teniendo en cuenta la frecuencia de compra
quincenal donde se hallaran datos individuales y luego se suman los resultados para
obtener una demanda potencial final, esta se hara con la siguiente formula:
(DMm=N*F%*A)

Demanda potencial
N: poblacién objeto final= 8.964 personas
% de frecuencia de consumo (pregunta # 6 de la encuesta): 34,77% quincenal

% porcentaje de aceptacion: 21,32% (pregunta # 14 de la encuesta)
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Demanda potencial quincenal

Demanda anual por personas: 8.964*34,77%*21,32%
= 665 personas quincenales
= 665*2
= 1.329 personas al mes
=1.329*12

Demanda anual por personas (Dm=N*F%*A): 15.949 personas

7.3.2 Tamano de la muestra

Para determinar el tamafio de la muestra para el estudio de mercado sobre aceite
de sacha Inchi dentro del municipio de Santander de Quilichao Cauca, se aplicé la

siguiente formula de (Jany Castro, 2009)'%.

n=_ Z"2*PxQxN N =42047 P=0,50
(€)*2 x [N-1]+ (Z) 22 x P x Q Z=1,96 Q= 0,50
E =0,05

n=_40381.9388
106.0754

n= 381 personas encuestadas

Criterios de aplicacion: debido al mayor numero de habitantes la encuesta se aplico
en los estratos 1,2 y 3. El siguiente cuadro muestra el numero de personas por
estrato que habitan en la zona urbana de Santander de Quilichao Caucay el numero

de encuestas aplicadas segun el estrato.

139 Jany Castro, José Nicolas. Investigacién de Mercados, Avances para el nuevo milenio.
Editorial Mc Graw Hill, cuarta edicion 2009. p 155
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Cuadro 21. Delimitacién de las encuestas por estrato

ESTRATOS DEL CASCO °
waano | pesowas | Poresmeato | *|MUSTRA | cup

0 256 256/42047 001 381 2

1 26182 | 26182/42047 | 0,62[ 381 237

2 11997 | 11997/42047 | 0,29 381 109

3 3581 3581/42047 0,09 381 32

4 27 27/42047 0,00[ 381 0

5 4 4/42047 000[ 381 0

42047 1,00 381

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos.

El anterior cuadro determino el numero de encuestas totales que se deben realizar

para tomar una muestra de tipo aleatorio simple por estratos.

7.3.3 Proceso de encuestas y definicion del cuestionario, aplicacion.

Para este estudio se aplicara el método de investigacion cuantitativa que permitira
recaudar informacion concreta de aquellas personas, hombres y mujeres que
residan en Santander de Quilichao Cauca, que tengan entre 18 a 62 afos y formen
parte de la tasa de ocupados plenos. Teniendo en cuenta este tipo de investigacion
el método que se aplicara sera el muestreo Aleatorio Simple.

Se realizara un cuestionario de 14 preguntas cerradas, que aporten informacion de

acuerdo a los objetivos especificos.

La aplicacion de cuestionario tendra las siguientes etapas:

Primera etapa: se aplicara 20 encuesta piloto, con el objeto de que estas, personas
puedan ofrecer sugerencias en cuanto a redaccion, estructura de las oraciones y
disefio.

Segunda etapa: luego de haber realizado la encuesta piloto se pasara a realizar

las respectivas correcciones.
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Tercera etapa: se pasara nuevamente a realizar una nueva encuesta piloto con una
muestra de 10 personas, esto con el fin de corroborar las correcciones y la
comprension del cuestionario.

Cuarta etapa: por ultimo, se pasara a la aplicacion de la encuesta de campo, en
horarios de la tarde después del almuerzo, ya que tendran disposicidén en contestar

las preguntas.

7.3.4 Tabulaciéon de respuestas tratamiento de la documentaciéon y
analisis de datos.

La tabulacion de las preguntas se sistematizara en una hoja de calculo Excel, en la
cual se aplicara una tabla dinamica con el fin filtrar, graficar y analizar la informacion

recolectada.

Encuesta
Resultados tablas y graficos

Figura 11. Pregunta numero 1. De GeneroM__ | F
Cantidad vs genero

= Hombre

= Mujer

Fuente: elaboracién propia
Analisis: De acuerdo con la informacion obtenida se encuesto a un total de 381

personas, el 83% fueron mujeres y el 17% hombres. Esto indica que la compra en

los hogares de Santander de Quilichao, lo hacen las mujeres.
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Figura 12. Pregunta numero 2. Uso de aceite
porcentaje que si compran

@

Fuente: elaboracién propia
Analisis:

Se puede observar en la grafica que, el 100% de la poblacion de Santander de
Quilichao, compran aceite de cocina, en este caso unos consumen aceites comunes
que encuentran en el mercado mientras otros optan por comprar aceites menos

dafiinos, entre los que compran se encuentra, aceite de girasol y aceite de oliva.

Figura 13. Pregunta numero 1 uso aceite de oliva

si compran aceite de oliva

—

=si =mno

Fuente: elaboracion propia

Analisis: se puede denotar en la grafica en cuanto al uso de aceite de oliva que,

hay un alto porcentaje que no compran este producto, sin embargo, un 30,04% de
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la poblacion opta por comprarlo, ya que este es uno de los aceites mas saludables
que existe en el mercado y no es nocivo para la salud.
Figura 14. Pregunta numero 2 de la encuesta

Porque no compran aceite de oliva

90,00%
80,00%
70,00%

76,59%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 23,38%
20,00%
10,00%

0,00%

no le gusta el sabor precios muy altos
Fuente: elaboracion propia
Analisis:
Se puede observar que, el 76,59% de la poblacion de Santander de Quilichao
Cauca, no compra este producto. Esto se debe a que consideran los precios altos y

el 23,38% no les gusta el sabor.
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Figura 15. Pregunta numero 2 y 1. Consumo de aceite de cocina vs estrato

Cuenta de USO_ACEITE_COCINA

Uso de Aceite vs estrato de la poblacion

25,00%
21,32%
20,00% 18,02%

15,00%
13,95% 11,42%

10,00% 8,12% 8,38%
: 6,85% H Total
5,84%
5,00% 3,81%
o
1,52% 2,28%
0,51% B
0,00% = —

Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de Aceite de
giralsol oliva palma soya giralsol oliva palma soya giralsol oliva palma soya

1 2 3

ESTRATO ~ ACEITE_PREP_ALIMENT = g

Fuente: elaboracion propia

Analisis: se puede observar que, de las 381 personas encuestas el uso del aceite
en Santander de Quilichao Cauca, es variado de acuerdo al estrato socioeconémico,
por lo tanto, se encontré que las personas de estrato 1 y 2 consumen en mayor
porcentaje aceite de soya, palma. Sin embargo, se puede apreciar que el otro
porcentaje de la poblacion encuestada del mismo estrato opta por usar aceite de
oliva y girasol. Ahora bien, el indice se consumo del estrato 3 es mas alto en aceite
de oliva siguiéndole el de girasol. Si sumamos los porcentajes de consumo por
estratos 1, 2, 3 en aceite de oliva, girasol nos arroja un valor de 34.52%. Asi mismo,
la participacién de soya y palma es del 65,48%, mostrando una diferencia de
29,04% frente a la participacion de aceite de oliva, girasol. En vista de lo anterior,
se puede deducir que existe una vision positiva de compra para el aceite de sacha
inchi, puesto que este aceite tiene mejores caracteristicas que los aceites

mencionados.

106



Figura 16. Pregunta numero 4 y 5. Tipos de aceites y cantidad de compra

Tipos de Aceite y Cantidad de Compra

41,62%

45,00%
40,00%

35,00%

23,85%

30,00% 20,30%

25,00%

\
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%

14,21%
-

Aceite Girasol Aceite oliva Palma Soya

Fuente: elaboracion propia

Analisis: De la pregunta que aceite de cocina compran para la preparacion de sus
alimentos 41,62% prefieren el aceite de soya, 23,85% aceite de palma, 14,21%
aceite de oliva, 20,30% aceite girasol. Estos indicadores permiten conocer cual es
el porcentaje que ocupan los aceites en el mercado local, teniendo en cuenta que
nuestros competidores directos sera en especial el aceite de oliva ocupando el
14,21% vy girasol 20,30%.
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Figura 17. Pregunta numero 6 ¢ con que frecuencia acostumbra usted a comprar
esta cantidad?

Frecuencia de compra aceites saludables
60

52,73

50

40 34,77

30

20 14,55

10

Quincenal Mensual Semanal

Fuente: elaboracion propia

Anadlisis: De acuerdo con los resultados obtenidos en el consumo de aceites
saludables, se puede observar que la poblacién de Santander de Quilichao Cauca,
compra mensual, quincenal y semanalmente, mostrando un porcentaje mas
significativo mensualmente. Pero para el ejercicio del estudio solo se tomara la
frecuencia quincenal, debido a que esta frecuencia sumada en el mes da un

porcentaje significativo del 69,54% frente a la frecuencia mensual de 52,73%.
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Figura 18. Pregunta numero 7 ;en qué lugar acostumbra a comprar este
producto?

Lugar de compra

tienda '3;45%
Supermercados —80,95%
Granero ~15,32%

Deposito '0128%

M Total

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Fuente: elaboracion propia

Analisis: de acuerdo a los resultados obtenidos, la poblacion de Santander de
Quilichao Cauca frecuenta mas los supermercados con un 81%, destacandose con
un alto porcentaje reflejando que es uno de los establecimientos con mayor
demanda, ya que segun la percepcion de las personas estos establecimientos
poseen mayor diversidad en este tipo de productos y ademas ofrecen descuentos y
promociones. Esto nos lleva determinar que uno de los canales de distribucion mas
acertados para la comercializacion del aceite de sacha Inchi seran los

supermercados como la Feria, Olimpica y el Rendidor.
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Figura 19. Pregunta numero 8 ;qué analiza primero a la hora de comprar aceites?

¢Qué analiza primero a la hora de comprar aceites?

ANAL_COMPR_ACEITE

m Color
m Empaque
B Nutrientes

Precio

B Precio, Cantidad, Color

M Precio, Color

Fuente: elaboracion propia

Analisis: En la compra de aceites se puede observar que los porcentajes
destacados fueron precio, color mostrando un porcentaje sumado de un total de
82,12%. De acuerdo con lo anterior, la empresa debera aprovechar al maximo estos
factores creando estrategias que le permitan obtener una ventaja sobre el factor del
color, precio, ya que al escoger la poblacion un tipo de aceite que cumpla con dichas
caracteristicas y en especial con el color les define la calidad del producto que
compran. Segun esta informacién el aceite de sacha Inchi, puede tener la posibilidad
de ser escogido dentro del mercado, puesto que este aceite se destaca por tener
un color claro brillante, elaborado de forma natural sin conservantes ni quimicos que

no afectan la salud del consumidor.
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Figura 20. Pregunta numero 9 ;conoce usted algunos de estos aceites?

Conoce usted algunos de estos aceites

CONQOCE_ACEITES R ¢

m Aceite de giralsol

= Aceite de giralsol, aceite de
linaza

= Ninguno

Fuente: elaboracion propia

Analisis: En cuanto a la pregunta si conoce otro tipo de aceites fuera de los
tradicionales. El 78,99% conoce el aceite de girasol, 18,35% no conoce ninguno,
2,66% conoce el aceite de girasol y linaza. Lo cual indica que el aceite de girasol
tiene mayor reconocimiento en el mercado local, generando la posibilidad de existir
una demanda potencial en el mercado de aceite de sacha inchi, ya que estas
personas tienen un conocimiento basico de las propiedades nutricionales del aceite,
las cuales se tendrian que reforzar, creando la sensibilidad sobre la necesidad de
proporcionar al cuerpo los nutrientes necesarios para la prevencion, conservacion y
cuidado de la salud. Asi mismo esto nos permite analizar las estrategias de mercado

que se deberan implementar para lograr esto.
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Figura 21. Pregunta numero 10 ;en qué presentacion prefiere adquirir este
producto?
Tipo de presentacion

4,25%

M Envase de vidrio

m envase plastico

Fuente: elaboracion propia

Analisis: El 96% de la poblacién prefiere adquirir este producto en envase plastico
debido a que en la actualidad los aceites tradicionales vienen en este tipo de
empaque siendo mas practico y menos costoso. Y el 4% de la poblacion respondid
en envase de vidrio, puesto que este material permite la conservacion de la calidad
del producto. Por lo tanto, la empresa MANI INCA S.A.S, para incursionar en el
mercado teniendo en cuenta el concepto de calidad no podra utilizar empaques de
plastico que alteren las propiedades del aceite. Pero, a largo plazo esta debera
ampliar el portafolio por un tipo de aceite de oliva refinado en empaque de plastico,
ya que asi lo prefieren los consumidores, lo que a su vez generaria reduccion en

costos dando asi la posibilidad de tener un precio mas competitivo en el mercado.
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Figura 22. Pregunta numero 11 de los siguientes rangos ¢ entre cual se encuentra
el precio que ha pagado usted por este producto?
rango de precios

-19,66%

P

= $ 10.000a $16.000

1,83% = $1.000 a $3.000

2,40% k = $17.000 a $22.000
= $23.000 a $28.000

= $29.000 a $34.000

= $35.000 a mas

= $4.000 a $9.000

Fuente: elaboracion propia

Analisis: segun los encuestados el precio maximo que han pagado por aceites
tradicionales esta entre $4.000 a $16.000, representando un porcentaje de 53,95%.
Mientras que el 11, 02% y 3,37% estan dispuesto a pagar por un aceite de calidad
entre $17000 a $28.000. Asi mismo, existe otro porcentaje de la poblacion como el
2,40% y el 1,83% que gastan entre $29.000 y mas de $35.000. Indicando que, para
poder competir en cuanto a precios en el mercado, la empresa debera buscar

estrategias en la reduccion de costos del producto, y diversificar su portafolio.
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Figura 23. Pregunta numero 12 ¢ cual es el medio de comunicacion por el que
usted mas se entera de nuevos aceites para cocina, promociones y descuentos de
estos productos?

Medios de comunicacion

= Estante

= internet

m perifoneo
Periodicos

= televisidn

= volantes

Fuente: elaboracion propia

Analisis: el 67,24% se entera de las promociones por medio de volantes, 19,09%
va directamente al estante, el 5,04% se entera a través de los perifoneo, el 4,72%
a través de la television, el 1.09%internet. Esto indicando que el medio de
comunicacion mas utilizado localmente es el volante. Por tanto, para la promocion
del aceite de sacha Inchi se debera implementar este método. Asi mismo,
promocionar el producto en los estantes a través de las impulsadoras que den
degustaciones, asesorias generando asi una atencion mas personalizada. Por otro
lado, se tendra en cuenta el porcentaje del internet con el fin de fortalecer esa
pequefa participacion, puesto que se esta desaprovechando esta herramienta
importante.
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Figura 24. Pregunta numero 13. ; Conoce la semilla de sacha Inchi?

cocone la semilla de sacha inchi

= No
= Si

Fuente: elaboracion propia

Analisis: A la pregunta de conocimiento del Sacha Inchi 92, 89% no conocen sobre
el producto y el 7,11% conocen el aceite el sacha Inchi. Por lo tanto, es necesario
reforzar el conocimiento que tiene las personas con el fin de que estas mismas
sirvan de medio de divulgacion de la informacion y frente a las personas que no
conocen se deberan implementar charlas, medios visuales para lograr el

conocimiento y reconociendo del producto.

Figura 25. Pregunta numero 14. Teniendo en cuenta los beneficios ¢ si existiera en
el mercado una nueva empresa dedicada a la produccion y comercializacion de
aceite de sacha -Inchi usted estaria dispuesto a comprar este producto?

Compra del producto

11,17%

COMPRARIA_SACHA b

W Algunas veces compraaria
probablemente no compraria
® probablemente si compraria

Si compraria

Fuente: elaboracion propia
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Analisis: A la pregunta si compraria el aceite de Sacha Inchi, el 63,45%
probablemente compraria el producto, 21,32% si compraria, el 11,17% algunas
veces compraria, el 4,06% probablemente no compraria. Esto indicando que existe
un porcentaje posible de mercado para el aceite de sacha Inchi, para los cuales se
debera establecer estrategias en los factores de precio, presentacion, color, sabor
y lugar de adquisicion para mantener y ampliar el mercado en Santander de

Quilichao.

7.4 FONDO EMPRENDER

7.4.1 Mercado objetivo

Este producto sera ofertado en el municipio de Santander de Quilichao Cauca,
dirigido a consumidores hombres y mujeres de cualquier edad y estrato, pero
especificamente sera ofrecido a personas de edades entre los 18 a 62 afos con
habitos y estilos de vida saludables, de estratos medios y altos (2 y 3 en adelante)
que se encuentren laboralmente activos devengando como minimo, un salario
SMLV.

7.4.2 Justificaciéon del mercado objetivo

En Colombia muchas de las personas estan padeciendo cada vez mas de
problemas digestivos, diabetes, y colesterol alto, debido a esto, se identificé una
necesidad y una oportunidad en el mercado para lanzar un producto nuevo que
aporte beneficios a la salud del consumidor, especialmente para aquellas personas
que llevan estilos de vida saludables o quieren empezar un habito de vida sana.
Estadisticas muestran como gran parte de la poblacién colombiana padece de
obesidad por consumir azucares y grasas; segun la ultima Encuesta de Situacion
Alimentaria (ESIN), del 2010, sefala que el 17,5 por ciento de nifios y jévenes entre
los 5y los 17 anos sufre de algun tipo de exceso de peso. En total, el 13,4 por ciento

padece de sobrepeso y el 4,1 sufre obesidad. La poblacién adulta también registro
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un incremento de talla, pues uno de cada dos adultos padece de sobrepeso u
obesidad; la obesidad se encuentra mas en las mujeres, con un 20 por ciento de
obesidad en la poblacién femenina'?. Asi mismo en el afio 2014 la Situacion
Nutricional en Colombia, avalada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
indica que en los ultimos afos la obesidad subi6é del 48 % al 52% por los malos
habitos alimenticios, esto conlleva a la poblacion a padecer cada vez mas de
diabetes y colesterol alto desencadenando otro tipo de enfermedades a largo plazo
como la hipertension entre otras datos alarmantes afirman que segun OMS el 4,4
millon de personas mueren como resultado de unos niveles de colesterol total

elevados.

7.4.3 Estimacién del mercado potencial

A continuacion, se muestra en el cuadro los posibles clientes de la empresa MANI
INCA S.AS.

Cuadro 22. Estadisticas Sisbén Il corte mayo 2016

ESTRATO
Total
GRUPOS DE EDAD 0 1 2 3 4 5| general %
Total general zona urbana 256| 26182| 11997 3581 27 4 42047 100,0
Total general zona rural 2529( 26173| 170 91 0 0 28963 100,0

Fuente: Sisbén Il

Santander de Quilichao Cauca, cuenta con una poblacion urbana de: en estrato 0
cuenta con: 256 personas, en el estrato 1, cuenta con: 26182 personas, de estrato
2: 11997 personas, estrato 3: 3581 personas, estrato 4: 27 personas y estrato 5: 4

personas para un total de la poblacién urbana de 42.047 personas, lo que indica

140 MINSALUD. Encuesta Nacional de Situacion Nutricional (ENSIN). [en linea]. Bogota. D.C [citado
el 1 de julio 2017]] disponible en: < http://es.wfp.org/content/mapas-de-la-situaci%C3%B3n-
nutricional-en-colombia>

141 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. [en linea]. [en linea]. Bogota. D.C [citado el 1 de
julio 2017]] disponible en <http://www.who.int/chp/chronic_disease_report/part1/es/index4.html>
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que la demanda potencial para la empresa MANI INCA S.A.S es de 42.047 posibles
clientes.
Para establecer el mercado meta del producto: aceite de sacha Inchi, se segmentara

el mercado con las siguientes variables: demografica, conductual y psicografica.

7.4.4 Consumo aparente

Segun la investigacién del mercado mostro el consumo aparente de aceites sanos
en las personas del municipio de Santander de Quilichao con un porcentaje de
compra mensual de 52,73%, quincenal 34,77%, semanal 14,55%. Proyectando un

consumo positivo para el aceite de Sacha Inchi.

7.4.5 Nicho de mercado

Son aquellas personas que optan por comprar aceites saludables sin importar el
precio, y que generalmente son personas de estratos altos, con ingresos superiores

al salario minimo.

7.4.6 Segmentacion (demografica, conductual, psicografica)

Segmentaciéon demografica
El producto (aceite de sacha Inchi), sera para consumidores de cualquier género o

religion, hombre o mujer de cualquier edad, en especial a personas de estratos

medios y altos de edades de 18 a 62 afios que se encuentren laborando.

Segmentaciéon Conductual

Personas que buscan u optan por comprar en el mercado un aceite que aporte
beneficios a su salud sin que el precio incida en la compra del producto, como
también personas que optan por comprar usualmente dos tipos de aceite poco
saludables y otros mas saludables como los son: el aceite de oliva, canola o aceite

puro de girasol que no causan dafios severos a la salud.
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Segmentacion psicografica

Son aquellas personas con habitos y estilos de vida saludables, por ejemplo,
aquellas personas que prefieren y disfrutan consumir alimentos mucho mas sanos,
como las personas veganas o vegetarianas. Por otro lado, estan aquellas personas
que optaron por llevar una sana alimentacion acomparnada de ejercicios, como, por
ejemplo: los deportistas 0 aquellas que por temas de salud han decidido agregar a

su vida una sana alimentacion.

8. PROYECCION DE VENTAS

8.1 PROYECCION DE VENTAS

De acuerdo con la investigacion realizada en la compra de aceites, de las 381
personas, el 34,77% compra aceite quincenal. Teniendo en cuenta esto la cantidad
de venta por periodo se espera tener un 28% de ventas anuales. Nuestra demanda
quincenal 665 para un total de proyecciones de venta anual de 4466 a un valor de
$26.000 pesos teniendo cuenta que nuestro competidor tiene precio de venta de
$30.000 mil pesos. Por lo tanto, nuestra estrategia de precio sera vender mas barato
el aceite.

La siguiente tabla muestra la proyeccion de ventas e ingresos por periodo, teniendo

en cuenta la inflacion.

Cuadro 23. Proyecciones de venta por 5 afos

. % PROYECCION VENTAS VENTAS +

ANO INCREMENTO DE LA ANUALES INFLA~CION X INVENTARIO FINAL

DE VENTAS INFLACION ANO

1 0 $ 109.337.788| $§ 109.337.788 | $ 264.637
2 2% 3,5% $ 111524543 | § 115427.902 | $ 273.899
3 3% 7,0% $ 114870280 | $ 122.911.199 | $ 293.072
4 4% 3,4% $ 119.465.091 [ $  123.526.904 | $ 303.036
5 5% 3,2% $ 125438.346 | §  129.452.373 | $ 312.733

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos.
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Cuadro 24. Proyecciones de unidad por mes

ENERO

FEBRERO MARZO

(%)PROYECCION DE
VENTAS MENSUAL

JUNIO

Juuio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

TOTAL VENTAS
ANO 1 DEMANDA

[aceite de sacha inchi 25 252) 204] 336]

336] 336] 336] 336 336

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos.

9. ANALISIS ADMINISTRATIVO

9.1 MATRIZ DOFA.

Cuadro 25. DOFA MANI INCA S.A.S

FORTALEZAS (F)

DEBILIDADES (D)

F1. Alta propiedad
nutricional de la materia
prima (calidad).

F2. Personal calificado
para el proceso de
produccion.

F3. Motivacion y
Capacidad de gestion
empresarial.

F4. Aumento de

cultivadores de sacha
inchi a nivel local,
regional y nacional.

D1. El producto es nuevo
en el mercado al que
queremos llegar.

D2. La capacidad de
produccién frente a la
demanda potencial es
media.

D3. Poca publicidad del
aceite frente a oftras
marcas.

D4. Falta de capital de
trabajo y desarrollo
tecnoldgico.

OPORTUNIDADES (O)

ESTRATEGIAS F.O

ESTRATEGIAS D.O

01. Ubicacion geografica
de la empresa en un
municipio con potencial
comercial, étnico, vial.
02. utilizacién de la torta
que sale después de la
extraccion de la almendra
de sacha Inchi como
subproducto
(concentrado, harina)
03. crecimiento
poblacion que

de
se

F1.02. aprovechar |la
materia  prima  para
obtener variedad de
productos.

F2. O1. Acercamiento
con las comunidades

étnicas del municipio y
dar buen uso de Ila
riqueza cultural.

F3. O4. Obtencion de
recursos para la
empresa.

D1.02.03. elaborar
campafias de promocion
de valores nutricionales
del mani inca.

D3. 01. Participar en
actos culturales, ferias
agroindustriales,
muestras empresariales
autoctonas de la region.

Para promocionar el
producto.
D4. D2. O2. 0O4.

Gestionar recursos ante
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preocupa por la salud,
belleza y bienestar.

04. Politicas de apoyo a
ideas innovadoras
agroindustriales.

F4. O3 Ofrecer una linea
de productos naturales.

entidades privadas vy
publicas, con el fin de
acceder a nuevas
tecnologia que aumenten
la capacidad de
produccion y
aprovechamiento de los
residuos de la extraccion
del aceite.

AMENAZAS (A)

ESTRATEGIAF. A

ESTRATEGIAS D. A

Al. Aumento de
importaciones de aceites
vegetales comestibles.
A3. Los cambios
repentinos de clima
pueden ser un factor que
causen escases de la
materia prima.

A4. Surgimiento de leyes
que afecten los intereses
de la empresa.

A5. Disminucién  de
ingresos del mercado
objetivo.

F2. F4.A1. Elaborar
producto de calidad vy
establecer planes de
exportacion.

F1.A5. aprovechar las
propiedades alimenticias
del mani para atenuar, la
idea de precio alto.
F3.A4. disefar
estrategias que permitan
mitigar los efectos de
dichos cambios.

A3. F4. Hacer alianza con
la red de cultivadores de
Sacha Inchi a nivel
nacional que permita
mantener materia prima
constante.

D1.A1.AS. mantener
relaciones directas con
los clientes con el fin de
lograr la fidelidad.

D2. A3. Realizar compras
de lote extra para tener
un colchén de capacidad
para afrontar los
incruentos repentinos de
la demanda y mitigar los

escases de materia
prima.

D3.D4. A1. Asociarse
con entidades que
gestiones proyectos de
inversion social y
fortalecimiento de
PYMES.

Fuente: elaboracién propia. Matriz Humberto

9.2 MISION, VISION, VALORES Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Mision:

MANI INCA S.A es una empresa dedicada a la produccién y comercializacion de

productos hechos con calidad, que buscan incrementar el bienestar de los
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consumidores con el fin de incentivar y crear habitos saludables en la comunidad,
ofreciendo productos como aceite de sacha-Inchi.

La empresa tiene como una de sus funciones la responsabilidad social empresarial,
fomentando el desarrollo profesional de sus colaboradores y servir a la comunidad

contribuyendo a su progreso social, ambiental y econémico.

Vision:

La empresa productora y comercializadora MANI INCA S.A desea posicionarse para
el 2025 como una de las empresas pioneras en el municipio de Santander de
Quilichao Cauca y municipios aledaros, frente a la venta de productos saludables
como aceite de sacha Inchi y sus derivados certificandose como una empresa de

calidad obteniendo una excelencia en ventas y servicios para los consumidores.

VALORES CORPORATIVOS:

v Respeto: se busca mantener constantemente una armonia en la relaciéon de
equipo de trabajo de la empresa como también con los clientes y
proveedores.

v" Honestidad: se busca siempre la integridad en nuestro equipo de trabajo
para recibir a cambio la confianza de los clientes internos y externos de la
empresa.

v' Responsabilidad: el equipo de trabajo cumple a tiempo de manera oportuna
y de manera eficiente con las diferentes actividades o tareas asignadas por
la empresa con el fin de cumplir con la misién, valores y los objetivos de la
misma.

v Compromiso: nos dedicamos a trabajar arduamente por los objetivos de la
empresa con el fin de llegar a la meta, cumpliendo responsablemente con

cada uno de los roles asignados en el puesto de trabajo.
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Politicas de calidad

v Garantizar la seguridad alimentaria y el cumplimiento normativo de nuestras
politicas, principios y estandares.

v' Dirigir, vigilar y evaluar el proceso de la cadena de valor desde que inicia
hasta obtener un producto terminado, el cual sera entregado oportunamente
ofreciendo un servicio y un producto de calidad que logren sobrepasar sus
expectativas.

v Establecer estrategias que permitan el desarrollo profesional y personal de
los colaboradores con el fin de formar personas con calidad humana.

v Incrementar el bienestar laboral y asi mismo evaluar las necesidades de los
trabajadores, teniendo en cuenta las normas que exige la ley con el fin de
garantizar un mejoramiento continuo de cada uno de los procesos llevados
por la empresa.

v Alcanzar el compromiso de todos los stakeholders de la empresa a lo largo
de toda la cadena de suministros construyendo asi una cultura de calidad en
todos los niveles de la organizacion.

v" Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios, asi como también con
los requisitos de los clientes en materia de calidad.

v" Mantener todo el personal de la empresa informado y actualizado en cuanto
a materia de higiene alimentaria y brindando al personal los medios e
instalaciones adecuados que permitan mantener unos estandares altos de

higiene.

9.3 ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO.

v Implementar un programa de capacitacién en temas de preparaciéon de
comidas saludables con el aceite de Sacha Inchi, incluyendo ofertas de

descuentos para los participantes.
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v' Realizar campafas continuas y promocionales de publicidad para generar
recordacion de la marca de aceite de Sacha Inchi. Con el fin de incentivar las

ventas.

v' Gestionar recursos econémicos en las entidades financieras que apoyen a
las PYMES.

9.4 GRUPO EMPRENDEDOR

Cuadro 26. Grupo emprendedor

Emprendedores Capacidades | Experiencia Conocimientos
Estudiantes de | Capacidad Acompafiamiento Capacidad de
administracion de | para liderar el | en procesos de organizacion,
empresas proceso de | organizacién de .
gestiéon de la | agricultores de gestion,
organizacion, | Sacha Inchi produccion y
realizar planes | Filadelfia. comercializacion.
de mercadeo,
logistica.

Agricultores Disponibilidad | Trabajos en | Conocimientos en
de recursos | campo en cuanto | preparacion de tierra,
naturales y | cultivo de Canfa, | sistemas de riego,
fuerza de | yuca, pifia, maiz. | sembrado y cosechado.
trabajo.

Fuente: elaboracién propia

9.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: ORGANIGRAMA, MANUAL DE
FUNCIONES (CARGO, PERFIL Y FUNCIONES).
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Figura 26. Organigrama de Mani Inca S.A.S

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 27. Perfil de cargo- Gerente General

IDENTIFICACION DE CARGO

PERFIL DEL CARGO

Formacién académica

Graduado en administracion de
empresa o carreras afines.
Experiencia previa

De 3 a 8 anos de experiencia en el
cargo en  posiciones  similares
relacionadas con el mercado agro
industrial, preferiblemente en la
produccién de aceite.

Competencias

Vision de negocios

Liderazgo

Capacidad de negociacién
Capacidad de Comunicacién
afectiva

Planificacion estratégica

trabajo en equipo

trabajo bajo presion
adaptabilidad

manejo de conflictos

AN NI NN

SNANENENEN

NOMBRE DEL CARGO

Gerente general

AREA

Administrativo

NUMERO DE CARGO

Uno

CARGO DEL JEFE INMEDIATO

Junta de socios
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INFORME DE REPORTES Junta de socios

OBJETIVO PRINCIPAL

Administrar todas las actividades de la organizacién enfocandolas hacia los
objetivos de la misma, debe planear la evolucion y progreso de la empresa a corto,
mediano y largo plazo de acuerdo con las politicas prestablecidas por la junta de
socios, debe realizar un conjunto de actividades sistematicas que agrupan varias
funciones como: planeacion, organizacion, direccidén y control de todas las areas
de la empresa.

FUNCIONES ESENCIALES

v' Administrara a nivel general la empresa buscando un mejoramiento
organizacional, técnico y financiero.

v' Debera ejercer la representacion legal de la empresa.

v Debera dirigir, planear, evaluar y controlar cada actividad de la empresa
manteniendo una unidad de intereses en torno a la misién y los objetivos,
con el fin de cumplir las normas, los reglamentos establecidos y las
politicas e instructivos internos y los establecidos por entidades de
regulacion y control.

v' Debera administrar de manera eficiente todos los bienes y recursos
destinados al funcionamiento de la empresa.

v' Debera participar en reuniones con la junta de socios para analizar y
coordinar las actividades de le empresa.

v' Debera elaborar presupuestos y control de los gastos de todas las
unidades de la empresa, optimizando lo recursos de materia prima
disponible.

v' Debera formular estrategias de comunicacion y coordinacién de cada una
de las actividades de la unidad de gestion.

v' Debera planear y desarrollar metas a largo y corto plazo con la ayuda de
los miembros de la empresa.

v" Desarrollar programas de capacitacion y motivacion

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro 28. Perfil de cargo asesor contable y financiero

IDENTIFICACION DE CARGO

PERFIL DEL CARGO

Formacion académica
Contador publico.
Experiencia previa
Minima de tres (3) afios en cargos
similares o a fines, poseer
conocimientos contables, tributarios e
impuestos, presentacion de informes
financieros, manejo de cartera,
auditoria, usos de herramientas
tecnoldgicas.
Competencias

v Poseer habilidades cuantitativas

y financieras.

v" Manejar normas internacionales
contables.

v' Colaborador, proactivo, con
valores  éticos, puntal vy

responsable.

NOMBRE DEL CARGO

Asesor contable y financiero

AREA

Administrativo

NUMERO DE CARGO

Uno

CARGO DEL JEFE INMEDIATO

Gerente general y junta de socios

INFORME DE REPORTES

Gerente general y junta de socios

OBJETIVO PRINCIPAL

El asesor debera disefar, registrar, evaluar, vigilar y analizar informacion contable
y financiera de la organizacion con el fin de tomar mejores decisiones.

FUNCIONES ESENCIALES

Contable de la empresa.

v Llevar oportunamente la gestidon del area contable y Financiera

v Llevar registro, control y manejo del area financiero, presupuestario y
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v" Presentar mensual, semestral y anualmente reportes financieros de la

organizacion.

v Facilitar informacion pertinente para la gestion y toma de decisiones de la

junta de socios.

Fuente: elaboracion propia

Cuadro 29. Perfil de cargo jefe de produccion

IDENTIFICACION DE CARGO

PERFIL DEL CARGO

Formacion académica

Tecndlogo de alimentos,
preferiblemente.

Experiencia previa

Minimo de tres (03) afios en el sector
de alimentos.

Competencias.
v' Ser proactivo, con sentido de

trabajo en equipo, puntual,
responsable.

v' vigilar al personal y procesos.

v identificar y modificar y llevar
control de inventario.

v Presentacion de informes.

NOMBRE DEL CARGO

Jefe de produccion

AREA

Produccion

NUMERO DE CARGO

Uno

CARGO DEL JEFE INMEDIATO

Gerente general, asesor contable.

INFORME DE REPORTES

Gerente general

OBJETIVO PRINCIPAL

El jefe de produccion sera el mayor responsable del buen funcionamiento de la
planta de produccion de Mani Inca S.A, coordinara las actividades de los
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colaboradores en cada linea de produccion, con el fin de cumplir con las metas
de produccion, calidad de producto.

FUNCIONES ESENCIALES

v Definir los métodos de produccion.

v' Registrar indicadores que muestren el cumplimiento de los disefios de

produccion.

v" Presentar informes sobre la produccion y funcionamiento de la planta.

v Planear, controlar, dirigir y ordenar las actividades de los auxiliares de

operaciones en las diferentes lineas de produccion.

v" Apoyar las diversas actividades que establezca la gerencia general.

Fuente: elaboracion propia.

Cuadro 30. Perfil de cargo auxiliar de produccion

IDENTIFICACION DE CARGO

PERFIL DEL CARGO

Formacion académica

Auxiliar de operaciones puede ser
mujer o hombre mayor de edad, como
minimo haber aprobado noveno (9) de
bachillerato, manejo de BPM.
Experiencia previa

Un afo de experiencia en actividades
de produccion.

Competencias
v’ Ser puntual, responsable,

colaborador.

v' Habilidades para trabajar en
equipo.

v' Adaptacion al cambio.

v Realizar trabajos bajo presion.

NOMBRE DEL CARGO

Auxiliar de produccion

AREA

Produccion

NUMERO DE CARGO

Cinco auxiliares
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CARGO DEL JEFE INMEDIATO Jefe de operaciones

INFORME DE REPORTES Jefe de operaciones

OBJETIVO PRINCIPAL

Responsable de transportar la materia prima y producto final, manejo de la
maquinaria de extractora de aceite, envasado y etiquetado. También realizara
otras actividades que surjan en el proceso de produccion o las que requiera su
jefe inmediato.

FUNCIONES ESENCIALES

Verificar que las nueces estén en buenas condiciones antes de pasar a la
maquina extractora.

Transportar la materia prima y productos terminados.

Almacenar debidamente los productos con el fin de conservar su calidad.
Identificar que las etiquetas estén en buenas condiciones.

Limpiar la zona de trabajo antes, durante y después de la produccién.

Mantener los utensilios de trabajo limpios y en sitios establecidos.

Apoyar al jefe de operaciones en cualquier actividad que se requiera en el area
de produccion.

Informar cualquier anomalia que surja con la materia prima, maquinaria,
utensilios, empaque, envase, etc.

Fuente: elaboracién propia

Cuadro 31. Perfil de cargo vendedor

IDENTIFICACION DE CARGO

PERFIL DEL CARGO Formacion académica

Tecnodlogo en mercadeo, ventas vy
afines.

Experiencia previa

Minimo 2 afios en cargos afines
Competencias

Fluidez verbal

Alta capacidad para relaciones
inter-personales

Tener buena memoria

Ser auto disciplinado

Debe poseer empatia

Debe tener habilidad para
encontrar clientes

v
v

SRR
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v Debe tener habilidad para
generar y cultivar las relaciones
con los clientes

Habilidad para determinar los deseos
de los clientes

NOMBRE DEL CARGO Vendedor

AREA ventas

NUMERO DE CARGO 1

CARGO DEL JEFE INMEDIATO Director de ventas
INFORME DE REPORTES Junta de socios

OBJETIVO PRINCIPAL
Debe encargarse de brindar asesoramiento al cliente, utilizando todo las técnicas
y medios necesarios a su alcance para conseguir que el cliente adquiera el
producto.

FUNCIONES ESENCIALES

Debe realizar la consolidacion de cartera de clientes

Debe realizar la prospeccion y captaciéon de nuevos clientes

Debe argumentar y realizar el cierre de ventas suficiente para cumplir con

las cuotas asignadas.

v' Debe elaborar un informe de cuantitativo que recoja su actividad y
resultados.

v" Debe realizar concertacion citas.

v' Realizar visitas

v Hacer demostraciones y presentar pruebas

ANRNEN

Fuente: elaboracién propia

9.6 INTEGRACION DE PERSONAL: PROCESO DE SELECCION,
CONTRATACION.

El proceso de integracion de personal de la empresa Mani Inca S.A se realizara a
través una planificacion de procesos de seleccién teniendo en cuenta la
disponibilidad de recursos y el ahorro de costos de contratacion.

131



Cuadro 32. Proceso de seleccion y contratacion.

Proceso de seleccion

Proceso de reclutamiento

La junta de socios se reunira con el
gerente general para definir y analizar
las necesidades de seleccion del
personal, teniendo en cuenta primero el
personal interno. En caso de no cumplir
se realizara el reclutamiento externo.

El gerente general debera definir el
perfil requerido en cada area.

El método de reclutamiento se hara a
través de anuncios creados por la
organizacion en sitios de pagina oficial
de la empresa, redes sociales
(Facebook), carteleras de instituciones
de educacion superior del municipio
(ITC, UNIVALLE, UNICAUCA, FUP,
UNAD, SENA). Asi mismo, se enviara
cartas de solicitud a la juntas de
acciones comunales del municipio.

Aspectos de preselecciéon

El gerente definira el numero de
entrevistas teniendo en cuenta, cual es
el perfil que se asemeja o se aproxima
a los cargos requeridos. De acuerdo a
este criterio se hara una revision
detenida de la experiencia laboral,
antecedentes, referencias, soportes.

Proceso de entrevista

Cita a los candidatos

Aplicacion de la entrevista método
mixta que permite comparar entre
diferentes candidatos y la vez
permitiendo  profundizar en las
caracterizas especificas del mismo.

El gerente general realizara un
consolidado de los candidatos idoneos
para cada perfil requerido por la
organizacion.
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contratacion Se informara a los candidatos
seleccionados las fechas establecidas
para el ingreso, requisitos de
contraccion, documentacion, examenes
meédicos.

Firma del contrato, afiliaciones a la
seguridad social, entrega de carné y
dotacion.

Induccién, socializacién de informacion
global de la organizacion con base a
sus objetivos, mision, visidén, cultura
organizacional, politica, horarios de
trabajo, dias de pago.

Antes de iniciar labores se establecera
capacitaciones en el mejoramiento del
desempefio en el cargo.

Fuente: elaboracién propia

9.7 REDES DE APOYO. (ENTIDADES PUBLICO Y PRIVADAS QUE APOYAN
LA IDEA).

Diversos estudios demuestran que los empresarios exitosos, en el proceso de
formacién o expansion de sus empresas, son astutos administradores del riesgo, de
la informacion y de las personas con que ellos trabajan. Esta madurez se deriva de
su trayectoria empresarial y del establecimiento permanente de redes de apoyo a
su gestion empresarial. Ellos conocen la importancia y el beneficio que se logra de
tener contactos y conexiones utiles para la empresa, no solo porque abren puertas
sino también porque facilitan el camino para sus futuras acciones empresariales.
Estos estudios indican que la habilidad empresarial de saber con quién es tanto o

mas importante que la habilidad empresarial de saber cémo. 42

142 VARELA, Rodrigo. Innovaciéon empresarial, arte y ciencia de la creacion de empresas. Tercera
edicion Pearson educacion de Colombia, Ltda. 2008 Pag. 481.
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Cuadro 33. Entidades de apoyo

Nombre de instituciones

Funcion

ALCALDIA MUNICIPAL

Una de las funciones de la organizacion
sera mejorar la economica de municipio
por lo tanto se considera que el
municipio sera un buen aliado.

BOMBEROS Encargados de la prevencién y control
de incendios.

SENA Capacitacién

CAMARA DE COMERCIO Mejoramiento de la competitividad

POLICIA Seguridad

EMQUILICHAO Servicio de agua

COMPANIA ENERGETICA
OCCIDENTE

DE

Servicio de energia

UNIVERSIDAD

Apoyo en formacion

COPERATIVA SACHA COLOMBIA

Capacitacion y conformaciéon de redes
de apoyo de cultivadores de sacha Inchi

BANCO AGRARIO

Financiacion de apoyo para los socios
de ManiInca S. A

GOBERNACION DEL CAUCA

Gestion de recursos para proyectos
sociales.

Fuente: elaboracién propia

9.8 ASPECTOS DE FORMALIDAD: ESPECIFIQUE EL TIPO DE SOCIEDAD
QUE CONFORMARIA, PROCEDIMIENTOS PARA CONFORMAR LA
SOCIEDAD (FORMATOS DE CADA ENTIDAD).

En cuanto aspectos de formalidad Varela anuncia que es importante detallar la

posibilidad legal y social que existe, para que la organizacién se establezca, opere

y cumpla con los aspectos formales, para que a futuro no se presenten incidencias

negativas sobre la comunidad y sobre el medio ambiente.#3

Por tal razon, la empresa se constituira como una S.A.S debido a la facilidad y

flexibilidad del establecimiento y funcionamiento de la misma. Asi mismo, la

legislacion colombiana en el articulo 3 de la ley 1258 de 2008 establece que la S.A.S

se les aplica la ley comercial independientemente de su objeto social. De acuerdo

143 VARELA, Rodrigo. Innovaciéon empresarial, arte y ciencia de la creacion de empresas. Tercera
edicion Pearson educacion de Colombia, Ltda. 2008 Pag. 325.
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a esto, la actividad de Mani Inca S.A.S sera producir y comercializar aceite de sacha
Inchi. Por otra parte, el numero de socios que conformaran la S.A.S sera de 12
personas. Cada uno realizara un aporte de $8.000.000 millones de peso para
cumplir, con el capital que se necesita. La duracion de la sociedad es indefinida. Por
ultimo, se elabora un documento de constitucion de la sociedad, luego que este
diligenciado se pasara a radicar en camara de comercio, el valor de la matricula
mercantil dependera del capital de constitucion para esta sociedad la tarifa es de
$124.000. Luego se abrira una cuenta bancaria a nombre de la sociedad donde sera
necesario presentar el certificado de existencia y representacion legal de la

sociedad dadas por el DANE. Y por ultimo sera realizara la solicitud del Rut.

9.9 ASPECTOS AMBIENTALES Y ASPECTOS TRIBUTARIOS

En este aspecto Varela menciona que se debe definir la posibilidad legal para que
la empresa se establezca y opere. Asi mismo, establecer qué tipo de sociedad y las

obligaciones tributarias, comerciales y laborales que se deriven de esta’4.

Manejo de residuos soélidos y liquidos

De acuerdo con el Decreto 351 de 2014 “El presente decreto tiene por objeto
reglamentar ambiental y sanitariamente la gestion integral de los residuos
generados en la atencién en salud y otras actividades.”'*® Se les dara el debido
manejo a los residuos con el fin de mantener el area de produccion fuera de peligro
durante el proceso de trasformacién de la materia prima, con el objetivo de sacar un
producto al mercado de buena calidad y contribuir con el medio ambiente.

Para realizar el proceso de extraccion, la empresa MANI INCA S.A.S, dara
capacitaciones a todos los trabajadores de la empresa en cuanto al manejo de

residuos. Esto se hara de la siguiente forma:

144 1bid., p. 356.

145 ALCALDIABOGOTA. Decreto 351 de 2014. [en linea] disponible en <
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=56755> citado en [17 de agosto de
2017]
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v" Residuos Reciclables: aqui los trabajadores deberan separar los residuos
reciclables en un bote para que estos puedan ser entregados a empresas
para su debido tratamiento.

v" Residuos sélidos: aqui se dispondra de un bote para realizar el desecho
de residuos que no tengan valor alguno.

v" Residuos biodegradables: aqui se debera dar el debido tratamiento a la
torta residual, separando este residuo en bolsas con el fin de darle un buen
uso a este subproducto buscando asi empresas que puedan adquirirlo para
su proceso de trasformacion. Estos residuos seran almacenados en un

cuarto pequerio limpio y seco donde esta pueda preservarse.

Cantidad de materiales para el debido uso de los diferentes residuos.

Se necesitaran dos botes grandes para reciclaje: uno para vidrio y otro para papel,
un bote mediano para residuos sélidos: aqui se depositara materiales no reciclables,
bolsas herméticas: aqui se almacenara la torta residual por un periodo de tiempo

moderado para su debida conservacion.
Manejo de liquidos

La empresa MANI INCA S.A.S, contara con fuentes de agua para la debida limpieza
en el area de produccion antes y después del proceso, esto se hara con el fin de
mantener el area libre de contaminacién en la materia prima y en el producto
terminado en este caso el aceite debera estar completamente limpio de impurezas.
Del mismo modo, los empleados deberan mantener la higiene de los implementos
necesarios para el proceso de trasformacion como: bandejas en las que se
trasportara la semilla, los recipientes para filtrar y medir el aceite. Asi mismo, la
empresa contara con pisos antideslizantes con rejillas para el desague de cada una
de las areas de la empresa. Por consiguiente, para la realizacion de este proceso
de limpieza se hara con los siguientes implementos: guantes, tapabocas, delantales

y botas para proteger la integridad del personal.
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Elementos de protecciéon personal

La resolucién 2400 de 1979 del ministerio de trabajo y seguridad social establecié
que todos los patrones deberan implementar la seguridad ocupacional. Esto
implicando no solo se limitara en la elaboracion de la reglamentacion sino hacerla
cumplir, proveer y mantener el medio ambiente ocupacional en adecuadas
condiciones de higiene y seguridad.'® Por lo tanto, la empresa realizara las debidas
capacitaciones sobre las normas de seguridad y la entrega de dos dotaciones en el

afno. Las cuales contendran las botas, batas, gorras.

Aspectos tributarios

En cuanto aspecto tributario la empresa esta obligada a pagar igual que las otras
clases de sociedades. Por lo tanto, tendra que expedir factura y cobrar Impuesto al
valor agregado (IVA). Impuesto sobre la renta esto implica que se grava las
ganancias que se obtuvo del 1 enero hasta el 31 de diciembre del afio anterior, la
tarifa es del 34% de las utilidades, se cancela anualmente. Asi mismo, el impuesto
de industria y comercio avisos Yy tableros es de caracter municipal, grava todas las
actividades industriales y comerciales, el porcentaje es del 15% de las utilidades.

Aportes parafiscales: “Los aportes parafiscales son contribuciones de caracter
obligatorio impuestas por la ley en cabeza de los empleadores, las cuales se
determinan sobre la base gravable de la némina total de trabajadores y que
beneficia no solo a estos, sino también al sostenimiento del ICBF, el SENA vy las

Cajas de Compensacion.”*” La empresa debera pagar el 9% mensual.

146 Organizacion internacional del trabajo. resolucién 2400 de 1979. Capitulo 1. [en linea]. Disponible
en < http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/1509/industrial%20safety%20statute.pdf> [citado 18 de
octubre 2017]

47 ICBF. Derecho del bienestar familiar. . [en linea] disponible en <
www.icbf.gov.co/cargues/avance/docs/concepto_icbf 0000031_2014.html> citado el [20 de
agosto de 2017]
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La licencia de uso de suelo se solicita ante la oficina de planeacién del municipio, la
tarifa de dicho permiso depende del impacto de la actividad que se aspira y el
cumplimiento de los requisitos.

Concepto sanitario es una constancia técnica sobre las condiciones sanitarias del
establecimiento, la cual es expedida en la secretaria de salud.

Cddigo de barras es la identificacion unica, que tiene el producto, la tarifa de esta
depende del cédigo que tenga.

Registro de marca se debera primero elegir la marca. Segundo: Clasificar los
productos o servicios. Tercero: revisar antecedentes de marca y por ultimo pagar la
tarifa correspondiente estipulada por industria y comercio superintendencia.
Registro sanitario. “Es el documento expedido por la autoridad sanitaria
correspondiente (INVIMA), mediante el cual se autoriza a una persona natural o
juridica para fabricar, envasar e importar un alimento con destino al consumo
humano.”'*® La tarifa depende de los tipos de producto, para este caso es de 60
SMLDV.

El registro mercantil se realiza una sola vez y la tarifa de esta depende del tipo de
sociedad que se va conformar. Este registro permitira realizar cualquier actividad

comercial y certificarse publicamente su actividad.

Otros tramites

“Es un registro de creacion legal que llevan las camaras de comercio, en el cual
deben inscribirse las personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras
domiciliadas o con sucursal en Colombia que aspiran a celebrar contratos con las
entidades estatales para la ejecucion de obras, suministro de bienes o prestacion

de servicios, salvo las excepciones taxativamente sefaladas en la ley. En este

148 INVIMA. Registro sanitario INVIMA. [en linea] disponible en < https://www.invima.gov.co/tramites-
y-servicios/2015-11-30-21-21-30/consultas-registros-y-documentos-asociados.html> citado el [20 de
agosto de 2017]
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registro consta la informacion relacionada con la experiencia, capacidad juridica,

capacidad financiera, capacidad de organizacion y clasificacion del proponente.”'4®

10. ANALISIS TECNICO

10.1 ANALISIS DEL PRODUCTO

Cuadro 34. Analisis del producto.

Descripcion Del Producto

Es un aceite puro extraido de una
prensa en frio de semillas
seleccionadas. Este es 100% puro,
vegetal natural, no refinado y sin
adictivos.

Nombre Cientifico

Plukenetia volubilis Linneo

Familia euphorbiacease
Nombre Comun Sacha Inchi o0 mani inca
Origen Amazonia Peruana

Uso Del Aceite Alimentacion humana, industria
cosmética y nutraceuticos.

250 mi

De 12 a 18 meses, dependiendo de las
condiciones de conservacion. Se
recomienda mantener el aceite en
ambiente fresco y seco, apartado de luz
y calor.

Apariencia: liquido viscoso. Olor:
caracteristico del producto. Sabor:

nuez. Color: amarillo palido.

Presentacion

Tiempo De Vida Y Conservacion

Especificaciones Fisico Quimicas

Indice de | 0.20-0,70
Acidez.
indice de | 192.0-197.0

saponificaciéon
indice de yodo

183-199

1499 CAMARA DE COMERCIO BOGOTA. ;Qué es el Registro Unico de Proponentes? [en linea]
disponible en < http://www.ccb.org.co/Preguntas-frecuentes/Registros-Publicos/Sobre-nuestros-
registros/Registro-Unico-de-Proponentes/Que-es-el-Registro-Unico-de-Proponentes-RUP> citado el
[20 de agosto de 2017]
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Composicién

indice de

peroxidos <10
Densidad 0,93g/cm3
Vitamina A 681 ug
Vitamina E 17mg/100g
Omega 3 48,6%
Omega 6 36%
Omega 9 10%
Adictivos

alimentarios Ninguno

Fuente: elaboracion propia

10.2 INVERSION REQUERIDA

La planta Mani Inca S.A.S para el proceso de produccién del Sacha Inchi necesitara

maquinaria para el proceso de extraccion, un mesén de acero inoxidable para la

seleccion,

bascula, canastillas transporte,

almacenamiento y envasadora de aceite.

prensadora,

filtros, tanques de

Cuadro 35. Inversion requerida y especificacion de maquinaria

Can.

Maquinaria

Especificaciones Proveedor Costo

1

Prensa de LIBC3

Motor: Accionamiento | INDUCAM $14°800.000

3.73 KW « 220 v -
60Hz
Velocidad: 60 RPM
Sistema de
calefaccion:
Resistencia de 350
Vatios, 220 v
Sistema controlador
de temperatura:
Medio
ambiente hasta 450°c
50 a 60 kilos de
semilla por hora.
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Bascula

Bascula Electronica
Balanza Peso Digital
Pesa De 2gr A 40 Kg

Mercado libre

$ 87.000

Maquina
Tapadora, En
roscador
Semiautomatica

cierre de tapas
pilfer-proof, con sello
de seguridad
salvagotas, tipo
rosca, agrafe, etc.
Produccién por hora:
180 unidades

INDUCAM

$ 1.800.000

Equipos

Mesa de acero
inoxidable

Estos bancos de
trabajo tienen una
capacidad maxima
de 2000 kg y los
planos inferiores para
350 kg mas.
Medidas: 140x60x90

INDUCAM

$150.000

Bandeja de
plastico frigorifica

320 x 260 x 130 mm

Plasticos
Amaya

$31.900

Termo 5 galones

Tapas anti derrame
con cuerda.

Tapas anchas para
una mejor limpieza y
llenado.

Asas laterales
moldeadas para
cargar facilmente.
Grifo de flujo rapido
con sistema
instantaneo on/off
patentado.

Elimina el goteo vy
refresca el momento.
Capacidad para 19
litros

Plasticos
Amaya

$ 120.000

Garrafa de 20
galones con llave

Transparente

Plasticos
Amaya

$350.000
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1 Rollo de tela | Separacion de | Bellatela $8.000
cruda 100x 180 sedimentos con el fin
de conservar las
propiedades del
aceite.
2 Beaker Vaso De Precipitado | Elementos $30.000
De Vidrio Beaker | Quimicos Ltda.
250ml

Fuente: elaboracién propia
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Cuadro 36. Valor de la inversion inicial — maquinaria y equipos.

INVERSION INICIAL

CONCEPTO CANT VALOR/UNI INVERSION ANO
MAQUINARIAY EQUIPO 1
Prensade LIBC3 1 S 14.800.000 | S 14.800.000
Bascula 1 S 87.000 | S 87.000
Maq'uma ’ Tapadora, Enroscador 1 $  1.800.000|¢ 1.800.000
Semiautomatica
Mesa de acero inoxidable 1 S 150.000 | $ 150.000
Bandeja de plastico frigorifica 3 S 31.900 | S 95.700
Termo 5 galdnes 1 S 120.000 | S 120.000
Garrafa de 20 galones con llave 1 S 350.000 | $ 350.000
Rollo de tela cruda 100x 180 1 S 8.000 [ S 8.000
Beaker 2 S 15.000 | § 30.000

VALOR MAQUINARIA Y EQUIPO=| $ 17.440.700
MUBLES Y ENSERES
$ _
Sillas Karson 2 S 69.900 [ S 139.800
Escritorio 2 S 109.000 [ S 218.000
Sillas rimax 5 S 30.000 | S 150.000
VALOR MUEBLES Y ENSERES=| $ 507.800
EQUIPOS DE COMPUTACION
Computador portatil Dell 2 S 800.000 [ $ 1.600.000
Impresora multifuncional Epson 1 S 300.000( $ 300.000
VALOR EQUIPOS DE COMPUTO=| $ 1.900.000
OTRAS INVERSIONES
escoba 2 S 4.000 | S 8.000
trapero 2 S 4.000 | S 8.000
botes de basura 3 S 30.000 | S 90.000
VALOR OTRAS INVERSIONES=| $ 106.000

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Politicas de mantenimiento.

El mantenimiento de la maquinaria de la planta es necesaria, ya que es una accion

preventiva, que permite ahorrar costos y a su vez prevenir accidentes, mantener la
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vida util de la maquina, optimacion del tiempo de trabajo. Este proceso se debe
realizar cada mes. En cuanto acciones correctivas se realizara en el tiempo que se

descubra el error.

Cuadro 37. Politicas de mantenimiento

Maquina Frecuencia Tipo de
mantenimiento

Prensa de LIBC3 | Mensual Preventivo

Maquina Mensual Preventivo

Tapadora, En

roscador

Semiautomatica

Bascula Mensual Preventivo

Fuente: elaboracion propia.

El mantenimiento de la Prensa de LIBC3 se debe hacer una limpieza diaria.
1. Limpieza del area de trabajo

Verificar que la maquina tenga el nivel adecuado de aceite
Verificar el aspecto y la temperatura del aceite.
Verificar las lineas hidraulicas

o &~ b

Ajustar todo el acoplamiento que esté flojo

Verificacion que las herramientas no estén agrietadas u objetos extrafios que

obstruyan la maquina.

Mantenimiento mensual
Limpieza general y verificacion de los controladores de la maquina.

Maquina Tapadora, enroscador y Semiautomatica: se debera realizar la
lubricacion, en caso de presentarse desgaste de una pieza inmediatamente. Por
otra parte, para hacer mas efectivo la acciéon preventiva, se verificara con

herramientas especializadas como pinzas amperométricas que midan la tension de
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las maquinas. Todas estas actividades estaran bajo la responsabilidad del jefe

operario quien realiza inspeccion visual y diligencia reportes.

Limpieza de los equipos y area de trabajo

En la empresa Mani Inca S.A.S el sistema de limpieza y desinfeccién, se
programara periodicamente de toda el area de trabajo, instalaciones, equipos y
maquinarias. Con el fin de asegurar la higiene en la produccion de aceite de Sacha

Inchi para evitar la existencia de riesgo en la salud del consumidor.

10.3 DISTRIBUCION DE PLANTA
Distribucion de la planta

Para identificar la localizacion de la empresa MANI INCA S.A.S comercializadora y

productora de aceite de sacha Inchi, se debe tener en cuenta los siguientes factores:

Macro- localizacién
La empresa MANI INCA S.A.S estara ubicada en el municipio de Santander de

Quilichao Cauca, se encontrara situada en un punto focal entre dos ciudades como:
Cali y Popayan; al norte tendra salida hacia Cali y hacia el sur, salida a la ciudad de

Popayan.

Micro- localizacion:

MANI INCA S.A.S (La comercializadora de aceite de sacha Inchi) estara ubicada en
el barrio “Alfonso Lépez” del municipio de Santander de Quilichao Cauca, en la
carrera 11 # 1-08.
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Figura 27. Plano de planta procesadora de Mani Inca S.A.S
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Fuente: elaboracién propia.

146



10.4 PROCESO DE PRODUCCION

Figura 28. Flujo de procesos
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Fuente: elaboracion propia.

Descripcion proceso

Producto terminado
(botellas de aceite de
sacha inchi de 250 ml)
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Pesar: como todo método de control se debe iniciar un proceso de pesado de las

almendras que van a ser seleccionadas, para saber la cantidad de aceite que se va

producir.
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Seleccionar: luego de obtener la cantidad que se requiere, se pasa a realizar la
seleccion de la almendra para saber cuales estan o no en buen estado para la

extraccion.

Prensar: este proceso consiste en prensar las almendras para obtener el aceite a
una temperatura ambiente con el fin de conservar las caracteristicas nutricionales
de la semilla. El proceso es discontinuo, ya que se debera retirar la torta.
Subproducto que sale del prensado con un porcentaje de grasas y proteinas que

servira para ser comercializado.

Empacado al vacio de la torta: este proceso es el resultado del prensado.
Filtrado: se realiza de manera manual con telas filtrantes, con el objetivo de que el
aceite salga transparente sin ninguna particula de suciedad estas telas permiten
que se pueda ver con facilidad para su respectiva correccion.

Envasado: este proceso se realiza de forma manual con recipientes medidores que
permiten realizar el envasado de una forma mas agil y practico, dosificando
rapidamente una misma cantidad de aceite en cada botella.

Sistemas de taponado: este proceso permite al operario colocar las tapas a las
botellas que se tienen envasadas con la ayuda de una maquina taponadora de
botellas.

Etiquetar: este trabajo se realiza de manera manual por el operario.

Encajar: por ultimo, se debe agrupar las botellas de aceite de sacha Inchiy embalar

para ser llevadas al almacén de productos terminados.
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10.5 NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

Cuadro 38. Necesidades y requerimientos

MATERIA PRIMA REQUERIDADE : aceite de sacha inchi 250 gr
AN % DE LOTE MINIMO DE PRECIO DE
BTGNS | PR REQUERIDA o ricipacion  costo compraar UNOADSSOEL g,
p::el:;; d PESO PROVEEDOR PROVEEDOR
1[Semilla de Sacha Inchi_|Nuez de sacha i 99,7% $ 270.000
2|botella Botella recta und. 1 0,1% 1.530 15000 15000 $ 22.950.000
3|etiqueta etiqueta und. 2 0,2% 200 10000 5000 $  1.000.000
4 0,0% - 0 0 $ -
5 0,0% - 0 0 $
6 0,0% = 0 0 5
7 0,0% $ - 0 $
8 0,0% $ - 0 $
9 0,0% $ - 0 $
10 0.0% $ 0 $
11 0.0% $ 0 $
12 0.0% $ 0 $
13 0.0% $ 0 $
14 0.0% $ 0 $
15 0.0% $ - 0 $
TOTAL= 1003 TOTAL= $ 6.230
Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos
10.6 PLAN DE PRODUCCION
Cuadro 39. Plan de produccién
Unidad
aceite de sacha inchi Medida E F M A M J J A S (o) N D
Stock Inicial 250 ml 35/ 35 35 35/ 35 35 35 35 35/ 35 35 35
Produccién Planeada |250 ml 252| 294| 336| 336 336 336 336| 336| 378 421| 421 421
Ventas Proyectadas 252 294 336 336 336| 336 336 336 378| 421 421 421
Stock Final Proyectado 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
TOTAL 256/ 298| 340( 340| 340| 340| 340( 340 382 425| 425| 425

Fuente: elaboracion propia. Plantilla Empranautas.net
Analisis:

El anterior cuadro muestra, un stock inicial de 3, 5 unidades por mes, que, sumado
al numero de unidades planeadas en el aio, refleja un total de ventas proyectadas.
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10.7 PLAN DE COMPRAS

Cuadro 40. Plan de compras

Unidad
Materia prima (semillas) Medida E F M A M J J A S (o) N D TOTAL ANUAL COMPRAS
Stock Inicial kilos 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6[compra de mas 72
Compras kilos 252| 294| 336) 336 336, 336 336, 336 378 421| 421| 421|compra real 4.203
Consumo
Stock Final Proyectado kilos 258| 300| 342| 342 342, 342, 342, 342| 384 427| 427| 427|Total proyectado 4.275|
Unidad
botellas para envasado Medida E F M A ] J J A S (o} N D
Stock Inicial botellas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7|compra de mas 84
Compras botellas 252| 294| 336) 336 336, 336, 336, 336 378 421| 421| 421|compra real 4.203
Consumo
Stock Final Proyectado botellas 259 301 343 343 343 343 343 343| 385 428 428| 428|Total proyectado 4.287
Unidad
paquete de etiquetas x 10000 Medida E 7 M A M J J A S (o] N D
und. Que
se nesecita| 536 | 624 | 712 | 712 712 712 712 712 | 802 | 890 | 890 | 890
10000 etiquetas | 9.748| 9454( 9.118| 8.782| 8.446| 8.110| 7.774| 7.438| 7.060| 6.639| 6.218( 5.797|sobran 4.203
TOTALANUALund | 21.327

Fuente: elaboracion propia. Plantilla Empranautas.net

Analisis:

El cuadro anterior muestra, la cantidad de compras reales y Compras con stock. La
compra real de materia prima es de 4.203 kilos con un stock de 72 kilos en el primer
afo. Por otra parte, la compra real en insumos sera de 4.203 botellas con un stock
de 84 botellas, reflejando asi un consumo total de 4.287 unidades en el afio uno.
Las etiquetas seran compradas al proveedor con un lote minimo de 10.000

unidades.

10.8 SISTEMA DE CONTROL.

Cuadro 41. Sistema de control

Sistema de control de la fabricacion de aceite de Sacha Inchi

Objeto Objetivo del | Método y | Frecuencia Responsable
control procedimiento de control
Nuez de | Verificar la|La nuez  se | La inspeccion | Operarios
sacha calidad de la|debera se realizara
nuez seleccionar cada vez que
manualmente de | se vaya
acuerdo a su | iniciar el
estado, las | proceso  de
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danadas se | extraccion de
desecharan. nuevas
unidades de
produccion.
Botellas Verificar que las | Revisar en el | Cada vez que | Operario
botellas  estén | momento que se | llegue nuevas | auxiliar 1
en buen estado. | descargue el | botellas
pedido.
Etiquetas | Verificar Revisar las | Se debera | Operario
informacion etiquetas a la | realizar
medida que se |después del
vaya pegando a | embotellado.
las botellas
Maquinaria | Verificar Llevar control a | Cada semana | Jefe de
funcionamiento | través de operaciones
de maquinaria planillas  sobre
funcionamiento
de maquinas
Limpieza e | Verificar Control a través |La limpieza | Jefe de
higiene limpieza e | de plantilla. de los | operaciones
higiene del lugar elementos y auxiliares.
de trabajo vy lugar de
maquinas. trabajo y
maquinaria
se debera
hacer antes
de terminar la
jornada
laboral.
Control de | Establecer y|A través de| Se debera | Gerente
calidad cumplir con las | normas y | realizar  de | establecer vy
especificaciones | especificaciones | acuerdo el | verificar el
del proceso de | sobre la unidad | tiempo cumplimiento
produccién de | de medida, valor | establecido de la norma.
sacha Inchi. de la unidad, | porla norma.
instrumento  de
medida.
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Operarios
actuar bajo la

norma.
Control Estudiar y Crear un Cada inicio Gerente vy
financiero | analizar los documento de de mes. asesor
resultados estudio y analisis contable.
reales de mani | financiero
Inca S.A.S estricto, confiable

y detallado del
estado financiero
de la empresa.

Fuente: elaboracién propia.

11. ESTRATEGIAS DE MERCADO

11.1 Estrategia de producto

El aceite de mani Inca es de origen vegetal con contenido de omega 3, extraido de

manera natural.

11.1.1 Descripcion del producto

El aceite de Mani inca sera envasado en botellas estandar en el mercado de aceite
de oliva, en color verde oscuro, con el fin de conservar las propiedades del producto,
facil etiquetado, transporte, agarre. El envase tendra una capacidad de 250 ml,
altura de 311 mm, de diametro 46,6 mm, terminado 31,5 mm. El distintivo del aceite
de Semilla de Sacha Inchi sera 100% vegetal y natural, con valioso contenido de
Omega 3 de 46 a 51%, Omega 6 del 36% y Omega 9 del 10%, un producto con
antioxidante natural. Provenientes de las regiones colombianas. Con un Olor/sabor

natural, suave, fresco.

11.1.2Uso del producto

Este producto se puede usar como aderezo para las comidas o consumirlo

directamente, sus multiples beneficios ayudan a:
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Reducir el colesterol.
Fortalecer el sistema inmunoldgico.
Disminuir la posibilidad de sufrir enfermedades cardiovasculares.

Enfermedades del higado.

N R X X

En mujeres gestantes ayuda en el buen desarrollo cerebral del feto, controles
hormonales.

Combate la depresion, ansiedad, estrés y cansancio.

Disminucién de la probabilidad de padecer cancer de colon.

La conservacion de la vista.

Fortalece los huesos y articulaciones.

AN NN N

Se recomienda no hacer frituras ya que perdera las propiedades del aceite.

11.1.3Diseno, calidad, empaque y embalaje

El disefio de la botella, es referenciado de acuerdo al mercado de los aceites de
oliva, la practicidad a la hora del agarre, transporte, presentacion, facilidad de
etiquetado.

El disefo de la etiqueta, se tendra en cuenta la psicologia del color, el cual anuncia
que el 93% de las personas se fijan en la apariencia visual, por lo tanto, el color
naranja trasmite alegria, innovacion, energia. Las letras tendran color amarillo que
representa la tranquilidad. El sol representa la fuente de riqueza, la mujer belleza,
los frutos de sacha Inchi salud y bienestar, esta representacion se realizara basado

en las bondades que aportara a los consumidores del aceite.

Igualmente, para la conservacion del producto se aplicara las normas establecidas
por las entidades sanitarias, el control quimico, fisico del aceite. El empaque se
realizara de manera manual, la etiqueta tendra el nombre comercial, la direccion de
la empresa, ingredientes, cantidad del contenido, fecha de vencimiento, niumero de

lotes. Para el transporte de las botellas se utilizara cajas onduladas.
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Figura 29. Presentacion, etiqueta de la empresa.

Fuente: Elaboracion propia. Imagen tomada de JUVASA150

11.1.4 Propuesta de valor

La propuesta de valor de la empresa Mani Inca S.A.S, es ofrecer un aceite sano
extraido de manera natural, sin alterar sus propiedades, como el omega 3, 6, 9 que
aporten beneficio a la salud del consumidor y apoyen a los agricultores de la

localidad.

11.2 ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION

11.2.1 Alternativas de penetracion:

Dentro de las alternativas de penetracion que tiene la empresa MANI INCA S.A.S,
esta la posibilidad de aumentar la cantidad de vendedores que ofrezcan y den a
conocer los beneficios del producto asignandoles a cada vendedor una cuota de
venta por mes, otra posibilidad podria ser elevar el presupuesto para publicidad
requerida reforzandola, es decir; que sea mas atractiva al cliente y por ultimo realizar

mas promociones con el fin de dar a conocer el producto.

150 https://www.juvasa.com/es/82/comprar-botellas-de-cristal-cierre-rosca/300/dorica-250--boca-
rosca-spp-a315
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11.2.2 Alternativas de comercializacion:

Se pensara participar en ferias agroindustriales de otras ciudades del pais,
buscando que otras personas compren y puedan conocer los beneficios del aceite.
Asi mismo, se contactara con empresas a nivel nacional que compren el producto.
Al igual, se realizara una alianza con la cooperativa sacha Colombia, con el fin de
exportar el producto a otros paises. Por otra parte, se pretende expandir la
comercializacion del producto a otros supermercados de ciudades y municipios del

Cauca y Valle del Cauca

11.2.3 Distribucion fisica nacional

A largo plazo la empresa MANI INCA S.A.S, buscara distribuir el producto a nivel
nacional por medio de intermediarios que puedan ofrecer el producto en varias

ciudades del pais.

11.2.4Estrategias de ventas

Una de las alternativas a largo plazo para que la empresa MANI INCA S.A.S pueda
mejorar sus ventas son: mejorando el disefio del producto, ampliando el portafolio
donde el cliente también pueda encontrar un producto refinado, mas econémico, de
mayor cantidad y con un empaque mas practico. Segun, los resultados de la
encuesta (véase en la figura 21 de tabulacién de respuestas) seria en envase
plastico, de esta manera se aumentaria las posibilidades de compra y su vez se
reducirian costos en el empaque. Por otra parte, se podria lanzar una linea nueva
de productos al mercado, por ejemplo; harina de sacha Inchi y concentrado, esto
con el fin de ampliar el mercado. Por ultimo, mejorar cada dia mas la atencion al
cliente, por ejemplo, entregando sus pedidos a tiempo, siendo amables y

brindandoles un ambiente agradable.
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11.2.5Presupuesto de distribucion

El presupuesto de distribucidon de ventas se realizara por prestacion de servicio este
constara de gastos como:

v' Pago del vendedor por sus servicios
v' Comisién sobre ventas
v Costo del transporte

11.2.6 Tacticas de distribucion y canales de distribucion

Realizacion de un presupuesto exclusivo para costear el transporte de los productos
a los diversos supermercados como la Feria, Olimpica y supermercado el Rendidor.
Asi mismo, se contratara el servicio de transporte que sea adecuado para que los
productos lleguen en buen estado al intermediario. Al igual, se fortalecera la
comunicacion con los mismos, con el fin de que, promocionen el producto en sus
portafolios y otorguen espacios adecuados de venta para que el producto sea visible

en las gondolas.

Canales de distribucion a utilizar
Los canales de distribucion que se utilizaran para llevar nuestros productos al cliente

seran por medio de intermediarios, utilizando una distribucion de forma selectiva, ya
que el aceite de sacha Inchi se vendera través de:

v Canal detalle: supermercado la Feria, el Rendidor y supermercado Olimpica
teniendo en cuenta que son los mas frecuentados por la poblacién.

v" Por pedidos: se contratara un vendedor por prestacion de servicios que
haga llegar los pedidos a los respectivos clientes que no se encuentren
dentro del municipio.
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11.3 ESTRATEGIAS DE PRECIO

“Se trata de formular las decisiones que afectan la estructura de precios de los

Productos.”151

11.3.1Precio de lanzamiento del producto

Al mercado se lanzara el producto a un precio de $26.000, la cantidad de 250ml,
teniendo en cuenta que en Colombia existen empresas que estan en el proceso de
incursionar en el mercado de aceite de Sacha Inchi, los cuales, manejan precios de
$30.000 a $35.000. Por otra parte, en Santander de Quilichao existe una empresa
formalizada en producir y comercializar dicho producto. Por lo tanto, Mani Inca

S.A.S tendra que competir en calidad con Nutre Sacha.

11.3.2Punto de equilibrio del precio

La estrategia que se utilizara en el precio de aceite de Sacha Inchi, para no perder
ni ganar, debera realizar negociaciones con los proveedores y establecer precios
especiales de materia prima, ya que vienen siendo socios de mani Inca S.A.S. Asi
mismo, con los proveedores de insumos se realizara un convenio de compra

mensual, con el fin de tener descuentos en las unidades compradas.

11.3.3Condiciones de pago del producto

Frente a este punto la empresa Mani Inca S.A.S realizara un convenio de venta con
los supermercados donde las personas haran la compra en efectivo. En cuanto a
pedidos las condiciones de pago se haran por medio de un contrato de pago en

efectivo.

151 VARELA, Rodrigo. Innovaciéon empresarial, arte y ciencia de la creacion de empresas. Tercera
edicion. Pearson educacion de Colombia, Ltda., 2008, p. 337.
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11.3.4 Porcentaje de IVA

De acuerdo la reforma tributaria de la ley 1819 del afio 2016 el IVA para aceites es
de 19%.

11.3.5Preferencias arancelarias o impuestos

Por el momento no hay preferencias arancelarias o impuestos directos sobre el

producto puesto que es nuevo en el pais.

11.3.6 Estrategias para resistir la guerra de precios

Para resistir la guerra de precios la empresa debera mejorar la presentacion del
producto en cuanto a disefio, como también ampliar su portafolio, con el fin de
diversificar y ampliar mercado y apoyarse en las estrategias de promocion de
calidad del producto, con el propésito de que, las personas prefieran calidad sobre

precio.

11.3.7 Explicacién de definicion del precio.

En la definicion del precio se buscara mantener un costo de produccién razonable
que permita que el costo total unitario sea favorable en la rentabilidad del producto.
Teniendo en cuenta los costos fijos unitarios y costos variables unitarios obtenidos
y el costo con el descuento de los proveedores da como resultado un costo total
unitario del producto $23.826. Asi mismo, el precio minimo al que se puede vender
es de $26.473. Teniendo en cuenta que el mercado actual de aceite de sacha Inchi
se maneja un precio de venta de $30.000. Por estrategia se lanzara el producto a
un precio de, $26.000.

11.4 ESTRATEGIA DE PROMOCION DIRIGIDA A CLIENTES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta (figura 23. tabulacion de

respuestas), para dar a conocer el producto (aceite de sacha Inchi) se hara por

158



medio de volantes, puesto que es uno de los medios mas conocidos por la poblacién
de Santander de Quilichao Cauca. También se utilizaran otros medios adicionales
como: Facebook, ya que esta red social, es uno de los medios mas concurridos. Asi
mismo se asignaran fechas para realizar promociones de lanzamiento dentro del
municipio de Santander de Quilichao y municipios aledanos, donde se llevaran a
cabo diferentes actividades como; degustaciones del producto en parques
principales, con el fin de que, las personas puedan participar y conocer los
diferentes beneficios del producto. Por ultimo, se exhibira el producto en eventos

culturales como, exposiciones y ferias agroindustriales de la region.

11.4.1 Presupuesto de promocion

La empresa MANI INCA S.A.S, debera realizar primero un analisis de la situacion
de la empresa en cuanto a recursos destinados, produccién y fuerza de ventas y asi
mismo elaborar un presupuesto de publicidad y promocion, teniendo en cuenta las
fechas en que se hara dichas actividades planeadas, con el propésito de llevar un
control y obtener un gasto total anual de las actividades. Esto con el fin de no

excederse en gastos y poder cumplir con los objetivos planteados.

11.4.2Costo de promocién lanzamiento y publicidad del negocio.

Para el lanzamiento del producto la empresa MANI INCA S.A.S necesitara:

Volantes y pendones: la litografia PANAMERICANO de Santander de Quilichao
sera la encargada de disefiar e imprimir los volantes con las respectivas
especificaciones dadas por la empresa MANI INCA S.A.S. para esto se asignara un
presupuesto de $200.000 para 5.000 volantes de una sola cara y los pendones
tendran un costo de $20.000 pesos por penddn, en este caso la empresa solo va

adquirir 2 para los eventos que se requieran.

Herramientas de lanzamiento: para el lanzamiento del producto la empresa MANI

$2.500 la mesa y $2.400 las 3 sillas, donde estaran personas pertenecientes a la
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empresa dando a conocer la mision de la empresa MANI INCA S.A.S y el producto
que ofrece con sus respectivas propiedades y beneficios que aporta a la salud.
También se necesitara comprar una cabina con micréfono que saldra por $400.000
y una carpa que costara $500.000. Para realizar las diferentes actividades como
rifas, juegos no se requiere de presupuesto. Por ultimo, se haran promociones, por

la compra de dos productos se le hace un descuento en el segundo.

Rifas: constaran de 1 premio por municipio donde (Santander de Quilichao, caloto
y villa rica), este premio constara de una botella de aceite de sacha Inchi y un
recetario (folletos) hechos por la organizacién donde el consumidor podra saber los
diferentes alimentos con que podra acompafarlo y diversas recetas en donde se

puede utilizar.

11.5 ESTRATEGIAS DE SERVICIO

11.5.1 Procedimientos de Garantias y Servicio Postventa

Las garantias permiten que, las personas consuman el producto con plena
seguridad. Por lo tanto, la empresa tendra que realizar diferentes actividades como:
v Establecer normar puntuales en la seleccién de la materia prima.
v’ Extraer el aceite en frio sin adicionar otro tipo de sustancia.
v" Control de calidad: cerciorarse que el aceite cumpla con las especificaciones.
v

Higiene del lugar de trabajo y de la planta procesadora.

Esto con el fin de garantizar al consumidor la calidad y funcionamiento del producto.
En cuanto a servicios de pos venta, la empresa debera realizar un seguimiento a
sus clientes a través de llamadas de consulta sobre satisfaccion, el proceso de
acceso al producto y sugerencias. Asi mismo, se hara encuestas fisicas visitando a
los clientes y virtuales a través de paginas web oficiales de la empresa, que también

al mismo tiempo nos permitira publicar temas de salud, belleza, nutricion, generando
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opiniones y participaciones de los usuarios. Estas opiniones seran fuente de

informacién que se utilizara como insumo en la mejora de la empresa.

11.5.2 Atencion al cliente.

En la atencidén al cliente se buscara ser amable, agil, puntual a la entrega del
producto, a través de llamadas se hara el seguimiento sobre la puntualidad de la
entrega, calidad del empaque y posteriormente a través de encuestas
personalizadas y virtuales se realizara la encuesta de satisfaccién del cliente.

También se usara el mecanismo de buzén de sugerencias.

11.6 PLAN DE UBICACION

Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta del estudio realizado por los
investigadores del proyecto de factibilidad para la creacion de una empresa
productora y comercializadora de aceite de sacha Inchi en Santander de
Quilichao; el 81 % de los encuestados contestaron que hacen sus compras en
supermercados y el 16% en graneros. Por lo tanto, para la ubicacion de la planta
se tendra en cuenta lugares recurrentes de compra de los pobladores del
municipio, flujo de personas, facilidad de acceso. La ubicacién de la planta sera
en la carrera 11, N° 1-08 barrio Alfonso Lépez, debido a que esta cerca del
supermercado la Feria, Olimpica, Galeria, Graneros. También la carrera 11 es
la via principal del pueblo, esto permitira la facilidad de acceso para los
proveedores y clientes. El lugar esta disponible y su espacio se ajusta a la
distribucién de la planta y el precio de alquiler se adecua a lo que se tiene

presupuestado mensualmente $320.000
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12. ANALISIS FINANCIERO

12.1 COSTOS Y GASTOS

Cuadro 41. Costos de materia prima por producto y costo de materia prima anual

NUMERO DE

PRODUCTOS PRODUCTOS COSTO MATERIAPRIMAX  COSTO MATERIA

PRODUCTO PRIMA ANUAL

FABRICADOS

aceite de sacha inchi

250 ml L $6.230 $ 26.463.653

TOTAL= $ 26.463.653

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

El anterior cuadro muestra el costo que tiene la materia prima para la fabricacién de
un producto que es de $ 6.230 y el nimero de productos fabricados en el afio de
acuerdo a la capacidad de produccién que tiene la empresa. En este caso la

empresa le cuesta $26.463.653 producir 4.248 unidades en el afio uno.

Cuadro 42. Costos variables y unitarios de un solo producto

NUMERO DE % PARTICIPACIONDECADA  COSTOS FIJOS COSTOS VARIABLES

PRODUCTO UNITARIOS UNITARIOS

PRODUCTOS PRODUCTOS
FABRICADOS

aceite de sacha inchi

0,
250 ml 4248 100,0% $ 16.654 | $ 7172

4248 100,0% $ 16.654 | $ 7172

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

Del cuadro anterior se puede decir que para un solo producto, el costo fijo es de
$16.654 y el costo variable es de $7.172, lo que sumados daria un total de $23.826
el costo total unitario (ver cuadro #) lo cual quiere decir que, estos costos inciden de
forma directa en el costo final del producto, si observamos anteriormente el costo
era de $6.230 (ver cuadro #) pero ya tomados en cuenta los costos fijos y variables

unitarios el costo final se incrementa a $23.826.
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Cuadro 43. Costos variables por producto anuales

TOTAL COSTOS VARIABLES POR PRODUCTO
TOTAL COSTOS

PRODUCTOS SALARIOS MANTENIMIENTOS OTROS

VARIABLES

aceite de sachainchi | ¢ K 2.000.000 | $ 2.000.000 | $ 30.463.653
250 ml

$ - s 2.000.000 | $ 2.000.000 | $ 30.463.653

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

Teniendo en cuenta el costo anual de materia prima de $26.463.653 (ver cuadro #),
el valor de mantenimiento y otros costos como: trasporte y repuestos con un total
para ambos de $2000.000 da como resultado un valor de $30.463.653 en costos

variables para la empresa en el primer afio.

Cuadro 44. Costos fijos por producto anuales

COSTOS FIJOS POR PRODUCTO

TOTAL COSTOS
FIJOS

$ 3.840.000 | $ 63.902.317 | $ 3.000.000 $70.742.317

PRODUCTOS COSTO ARRIENDO COSTO SALARIO SERVICIOS PUBLICOS

aceite de sacha inchi
250 m|

$ 3.840.000 | $ 63.902.317 | $ 3.000.000 | $ 70.742.317

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

El anterior cuadro muestra las cifras anuales de costos fijos por el numero de
productos fabricados en el primer afio, estos costos son: arriendo con un total de
$3.840.000, némina $63.902.317 y servicios publicos $3000.000, lo que sumado en
el afio da un total de $70.742.317
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Cuadro 45. Liquidacion nomina de personal fijo.

NOMINA PERSONAL FJO ARO 1:
DEVENGADO AL ANO S
N° NOMBRE DEL EMPLEADO SUELDO BASICO SEGURDADSOCIAL NEIO
BASICO  TRANSPORTE  HORAS EXTRA T0TAL PENSIONES  SALUD T0TAL FEE
DEVENGADO DEDUCCIONES
1|Administrador $1.400.000 240 0 $11.200.000 $0 0 $11.200.000 $ 448,000 448,000 $896.000]  $10.304.000
2|jefe de operaciones $850.000( 240 0 $6.800.000 $665.120 0 $12.120.960 $272.000 $272.000 $544.000]  $11576.960
3|auxilar de operaciones $734.717| 240 0 $5.871.736 $665.120 0 $11.198.69% $235.109 $235.109 $470219|  $10.728.477
4lauxilar de operaciones $734.717 240 0 $5.871.736 $665.120 0 $11.198.69 $235.109 $235.109 $470219|  $10.728.477
TOTALES: $371943| 960 §20755.472 $1995360 so|  sasmeam|  §1190219) $1190019 $2300438| 4333714

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

El anterior cuadro muestra el numero de trabajadores fijos que va a tener la empresa

y el sueldo que cada uno le corresponde, con su respectivo auxilio de transporte si

le cubre, como también muestra el porcentaje de pension y salud que deben ser

descontados del total devengado en el afo. En este caso la empresa viene pagando
un total neto de $10.304.000 por el administrador, $11.576.960 por el jefe de

operaciones y por el auxiliar uno de operaciones un total de $10.728.477 y por el

auxiliar dos $10.728.477.

Cuadro 46. Detalle descuento por seguridad social

DETALLE DESCUENTO POR SEGURIDAD SOCIAL APROPIACIONES
ENTIDAD APORTES POR SALUD APORTES POR PENSION TOTAL APORTES CONCEPTO % VALOR

SEGURO SOCIAL S 3.719.434 5] =18 3.719.434 |CESANTIAS 8,33% $ 3.808.339
PORVENIR $ $ 4.760.876 | S 4.760.876 |PRIMA 8,33% $3.808.339
INTERESES CESANTIAS 1% $ 548.620
VACIONES 4,17% $1.240.803
SENA 2% $595.109
ICBF 3% $ 892.664
CAJA COMP 4% $1.190.219
TOTAL $ 8.480.310 $12.084.093

MENSUALIDAD '$ 4.161.233

GRAN TOTAL $ 49.934.797

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos
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Analisis:

Aqui muestra las prestaciones sociales que se le deben pagar a cada trabajador por

ley como también los porcentajes de los costos de parafiscales, por seguridad social

y provisiones en que incurre la empresa en el primer ano.

Cuadro 47. Proyeccion de ndmina anual basada en la inflacién

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INFLACIONES 3,50% 3,60% 3,40% 3,20%
COSTO NOMINA ANUAL $43.337.914 $44.854.741 $46.469.512 $48.049.475 $49.587.059
TO PARAFICALE
iﬁfyﬁ_ CALES $2.677.992 $2.771.722 $2.871.504 $2.969.135 $3.064.148
COSTO SEGURIDAD
.480. 8.777.120 .093. .402. 9.703.134
—— $8.480.310 $ $9.093.097 $9.402.262 S
PROVISIONES $9.406.101 $9.735.314 $10.085.786 $10.428.702 $10.762.421

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos
Analisis:

Se observa que el costo de la ndmina para trabajadores fijos de la empresa, en el
primer afio es de, $43.337.914. Asi mismo el costo de parafiscales es: $2.667.992,
el costo de seguridad social: $8.480.310 y provisiones: $9.406.101 a partir del
segundo ano hasta el periodo cinco se realiza una proyeccion del costo de la
ndémina, parafiscales, seguridad y provisiones basadas en la inflacién que tiene que

pagar la empresa.
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12.2 CAPITAL DE TRABAJO

Cuadro 48. Capital de trabajo

CAPITAL DE TRABAJO
COSTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INVENTARIO INICIAL $ - $ 264.637 $ 273.899 $293.072 $ 303.036
MENOS INVENTARIO FINAL $ 264.637 $ 273.899 $293.072 $ 303.036 $312.733
ARRENDAMIENTO $ 3.840.000 $ 3.974.400 $4.117.478 $4.257.473 $4.393.712
SALARIOS PRODUCCION $ 63.902.317 $66.138.898| $68.519.899 $70.849.575 $73.116.761
SERVICIOS PUBLICOS $ 3.000.000 $ 3.105.000 $3.216.780 $ 3.326.151 $3.432.587
DOTACIONES $ 228.000 $ 235.980 $244.475 $ 252.787 $ 260.877
DEPRECIACION MAQUINARIA $2.428.183 $2.428.183 $2.428.183 $2.428.183 $2.428.183
COSTOS FIJOS $ 73.398.500 $75.911.118|  $79.093.786 $ 81.710.277 $ 84.247.890
COMPRAS $ 26.463.653 $27.937.678| $28.803.611 $ 29.897.926 $ 31.332.101
SALARIOS TEMPORALES $0 $0 $0 $0 $0
OTROS(REPUESTOS, TRANSPORTE) $2.000.000 $2.070.000 $2.144.520 $2217.434 $ 2.288.392
MANTENIMIENTO $ 2.000.000 $ 2.070.000 $ 2.144.520 $2.217.434 $2.288.392
COSTOS VARIABLES $ 30.463.653 $32.077.678|  $ 33.092.651 $ 34.332.793 $ 35.908.884
TOTAL COSTOS FIJOS Y VARIABLES $103.369.516 $107.714.897| $111.355.818 $115.184.210|  $119.270.431
GASTOS
IMPUESTOS MUNICIPALES $ 1.786.000 $1.192.034 $ 1.255.081 $ 1.276.196 $ 1.328.968
OTROS(ASEO,PAPELERIA) $ 100.000 $ 103.500 $107.226 $ 110.872 $ 114.420
(:DAI\SAL?‘JS OPERACIONALES DE $ 1.886.000 $ 1.295.534 $ 1.362.307 $ 1.387.067 $ 1.443.388
PUBLICIDAD $ 880.000 $910.800 $ 943.589 $ 975.671 $ 1.006.892
GASTOS OPERACIONALES DE VTAS $ 880.000 $910.800 $ 943.589 $ 975.671 $ 1.006.892
TOTAL GASTOS $ 2.766.000 $ 2.206.334 $ 2.305.896 $ 2.362.738 $ 2.450.280
TOTAL COSTOS + GASTOS $106.135.516]  $109.921.231| $113.661.714| $117.546.949] §$ 121.720.711
IMPUESTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
USO DEL SUELO $ 80.000 $0 $0 $0 $0
REGISTRO MERCANTIL $ 124.000 $ 128.340 $ 132.960 $ 137.481 $ 141.880
CONCEPTO SANITARIO $ 37.000 $38.295 $39.674 $41.023 $42.335
CONCEPTO DE SEGURIDAD $ 316.000 $ 327.060 $338.834 $ 350.355 $ 361.566
REGISTRO SANITARIO $ 600.000 $0 $0 $0 $0
CODIGO DE BARRAS $ 129.000 $0 $0 $0 $0
REGISTRO DE LA MARCA $ 500.000 $0 $0 $0 $0
INDUSTRIA'Y COMERCIO $0 $ 698.339 $743.613 $ 747.338 $783.187
TOTAL IMPUESTOS MUNICIPALES= $ 1.786.000 $1.192.034 $ 1.255.081 $ 1.276.196 $ 1.328.968

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis

El capital de trabajo requerido para el primer afio de funcionamiento de Mani Inca

S.A.S se tendra que invertir en el pago de trabajadores, arrendamiento, servicios

publicos, el calculo sera de manera anual, la sumatoria de los costos fijos y variables

es de un total de $106.135.516, este gasto lo cubrira la empresa mientras inicie sus
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operaciones y recupere su capital de trabajo. Asi mismo, la suma del costo de los

impuestos para el primer afio de funcionamiento es de $1.768.000

12.3 PUNTO DE EQUILIBRIO.
Cuadro 49. Punto de equilibrio por precio

CALCULO PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

PRODUCTO UNID. VENDID | %PARTICIP PRECIO COSTO VAR MARGEN MARG POND
aceite de sacha inchi 250 gr 4205 100,0% $ 26.000 | $ 7172 | $ 18.828 | §  18.828
[ TOTAL [ 4205 [ 100,0% | [ [ ['s 18828 ]|

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos
Analisis
En esta seccién se identificara el punto de equilibrio de los productos minimos que

Mani Inca S.A.S debera vender. En este caso la empresa debera vender 4205

unidades a un precio de $25.000 que permita cubrir los costos fijos.

Cuadro 50. Punto de equilibrio por unidad

PRODUCTO COSTOS FIJOS MARG POND %PARTICIP PTO EQUILIBRIO
aceite de sacha inchi 250 gr $ 73.398.500 18.828 100,00% 3898

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

Se debera determinar el numero minimo de unidades que se deben vender para
llegar al punto de equilibrio. Por tanto, mani inca S.A.S tendra que vender 3898
unidades en el aino que permita cubrir costos y gastos operativos y asi poder

comenzar a generar utilidades.

Cuadro 51. Ingreso por ventas

PRODUCTO CANT AVENDER  PRECIO VENTATOTAL COSTO VARIAB COSTO TOTAL
aceite de sacha inchi 250 gr 3898 26.000/ $ 101.355.824 | $ 27.957.324 | $ 73.398.500

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:
La multiplicacion de la cantidad de venta por el precio de venta da un ingreso total
de, $101.355.824 pero, como se tiene costos variables por $27.957.324 queda un

total de $73.398.500. El costo variable le resta a las ventas totales dando un costo
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total de 73.398.500 indicando que la empresa como minimo para operar tendra que

tener $58.220.684 de ingresos para poder sostenerse.

12.4 FUENTE DE FINANCIACION

Cuadro 52. Inversiones estimadas
INVERSIONES ESTIMADAS.

INVERSION ESTIMADA Ao 0

Inversion Fija= 19.954.500
Capital de Trabajo= 53.067.758
Otros Activos= 2.200.000
TOTAL INVERSION ESTIMADA $ 75.222.258

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

La empresa Mani inca S.A.S para poder tener recursos financieros necesarios para
pagar los gastos ocasionados durante la creacién, operacion debera aprovisionarse
de recursos financieros. En este caso la empresa para conseguir fondos a
determinado trabajar con dinero propio y la otra parte financiada la inversién fija en
maquinaria y equipos es de $19.954.500 mil de pesos, el capital de trabajo de
$106.135.516 mil pesos, pero se financiara en 2 semestres por lo tanto da un capital
de trabajo $53.067.758 mil pesos, en cuanto a otros activos como el costo de
estudio del proyecto, instalaciones es de $2.200.000 mil pesos. Dando una inversion
estimada de $75.222.258 mil pesos.

Cuadro 53. Financiamiento de la inversién
FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION.

CONCEPTO CAP. PROPIO CREDITO TOTAL
19% 15% 100%
Inversién Fija $ 3791355 |$ 2993.175|%  6.784.530
Capital de Trabajo $ 10.082.874 | $ 7.960.164 | $§ 18.043.038
Otros Activos $ 418.000 | $ 330.000 | $ 748.000
INVERSION TOTAL | $ 14292229 | $ 11.283.339 | $§ 25.575.568
Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos
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Analisis:

La financiacion de la inversion de Mani Inca S.A.S sera capital propio del 19% y
crédito del 15% debido a que la empresa no requiere todo el dinero en la creacion
de empresas y no es considerable tener tanto dinero sin invertir. Ademas, la otra
parte de la inversion del 66% la empresa puede cubrir con los ingresos de su

operacion.

Cuadro 54. Formas de pago

CREDITO

VALOR CREDITO $ 10.260.586 $ 8.208.469 $ 6.156.352 $4.104.235 $2.052.117 $0
NUMERO DE CUOTAS 5 4 3 2 1
CUOTA ANUAL $2.052.117 $2.052.117 $2.052.117 $2.052.117] $2.052.117
VALOR INTERES 19% $1.949.511 $ 1.559.609 $ 1.169.707 $ 779.805 $ 389.902
CUOTA CREDITO $4.001.629 $3.611.726 $3.221.824 $2.831.922|  $2.442.020
CUOTAMENSUAL= $ 333.469 $ 300.977 $ 268.485 $235.993 $ 203.502

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:
En este cuadro se calcula los pagos que debera realizar la empresa para poder
saldar el crédito, de esta manera se hace a 5 afnos para amortizar la deuda con la

entidad financiera, a una tasa de interés del %19 anual.

12.5 PRECIO DE VENTA DEL PRODUCTO

Cuadro 55. Precio de venta del producto y del competidor

COSTOS ANUALES DE PRODUCCION

COSTO TOTAL RORCENTAJE DEL RENTABILIDAD DE PRECIO CALCULO PRECIO  PRECIO DE VENTA MARGEN DE

PRODUCTOS MARGEN DE
UNITARIO CONTRIBUCION LA INDUSTRIA COMPETIDOR DEVTA FINAL CONTRIBUCION

280 mal

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Andlisis:

El anterior cuadro muestra, el costo unitario del producto final que tiene un valor de
$23.826 teniendo en cuenta ya anteriormente los costos fijos y variables unitarios
del producto. También se puede observar el precio minimo de venta que puede

tener el producto es de $26.473 con el 10% de margen de contribucién. Por otro
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lado, se puede observar que la empresa estipula un precio de 26.000 por debajo del

precio del competidor obteniendo asi un margen de contribucién del 72%.

Cuadro 56. Proyecciones de ventas y costo de materia con inflacion a 5 afios.

PROYECCION DE LA PROYECCION VS c gg?ggﬁ:_:g:l A
INFLACION VENTAS —
1 0 0| $ 26.463.653
2 3,5% $ 26.992.926 | $ 27.937.678
3 3,6% $ 27.802.713 | $ 28.803.611
4 3,4% $ 28.914.822 | $ 29.897.926
5 3.2% $ 30.360.563 | $ 31.332.101

Fuente: elaboracioén propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Andlisis:

En el cuadro anterior se muestra la proyeccién de costos de la materia prima a cinco
afos segun las proyecciones de venta. A partir del segundo afio las proyecciones
de ventas y los costos se ven afectados por el porcentaje de inflacién proyectado
para cada ano, lo que implica que la materia prima para afio cinco con un porcentaje
de inflacion del 3,2% el costo de la materia prima para MANI INCA. S.A.S sera de
$31.332.101, asi mismo las ventas subirian a un total de $ 30.360.563 para el afio

cinco.

Cuadro 57. Proyecciones de venta a 5 anos con porcentaje de participacion e
inflacién.

) +
1 0 $ 109.337.788| $ 109.337.788 | $ 264.637
2 2% 3,5% $ 111.524.543 | $ 115.427.902 | $ 273.899
8 3% 7,0% $ 114.870.280 | $ 122.911.199 | $ 293.072
4 4% 3,4% $ 119.465.091 | $ 123.526.904 | $ 303.036
5 5% 3,2% $ 125.438.346 | $ 129.452.373 | $ 312.733

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos
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Andlisis:

Este cuadro muestra que el primer afio la empresa MANI. INCA. S.A.S, obtuvo unas
ventas de $109.337.788 con un inventario final de: $264.637 sin tener cuenta la
inflacion ni el porcentaje de participacion del mercado. A partir del segundo afo se
tiene en cuenta las proyecciones de inflacién y los porcentajes de participacién del
mercado dando un resultado para el afio dos, unas ventas anuales de $115.427.902
con un inventario final de $273.733. Se puede observar que, si se tiene en cuenta
el porcentaje de inflacion y el porcentaje de participacion para los siguientes afios

las ventas y el inventario final suben por cada afio.
13. ANALISIS ECONOMICO

13.1 ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Cuadro 58. Estado de resultados del afio 1 hasta cinco.
ESTADO DE RESULTADOS ANO 1 A ANO 5
ESTADO DE RESULTADO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS OPERACIONALES $109.337.788 $ 115.427.902 $122.911.199 $123.526.904 $129.452.373
MENOS COSTO VENTAS Y PRESTACION SERVICIOS $103.369.516 $107.714.897 $111.355.818 $115.184.210 $119.270.431
UTILIDAD BRUTA $5.968.271 $ 7.713.005 $ 11.555.381 $ 8.342.694 $10.181.942
MENOS GASTOS OPERACIONALES ADMON. $ 1.886.000 $1.295.534 $1.362.307 $ 1.387.067 $1.443.388
MENOS GASTOS OPERACIONALES DE VENTAS $ 880.000 $910.800 $943.589 $975.671 $ 1.006.892
UTILIDAD OPERACIONAL $3.202.271 $5.506.671 $9.249.485 $5.979.955 $7.731.662
MAS INGRESOS NO OPERACIONALES $0 S0 S0 $0 $0
MENOS GASTOS NO OPERACIONALES $2.143.834 $1.715.067 $1.286.301 $857.534 $428.767
UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS $ 1.058.437 $3.791.604 $ 7.963.185 $5.122.422 $ 7.302.895
MENOS IMPUESTOS DE RENTA Y

COMPLEMENTARIOS $0 50 50 50 $0
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 1.058.437 $ 3.791.604 $7.963.185 $5.122.422 $ 7.302.895

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

De acuerdo con el estado de resultados proyectado a 5 afios de Mani Inca S.A.S,

en el primer afio se genera una utilidad del ejercicio $1.058.437 debido a que la

empresa en el primer ailo empieza a incurrir en mas costos y gastos para iniciar.
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Cuadro 59. Balance del afio uno hasta el cinco

BA

ANO

RAL ANO

ANO

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis:

CAJA $ 3.000.000 $3.000.000 $ 3.000.000 $ 3.000.000 $ 3.000.000
BANCOS $ 13.098.485 $ 17.381.555 $ 25.847.554 $ 31.474.444 $39.272.875
CUENTAS POR COBRAR $0 $0 $0 $0 $0
INVENTARIO DE MERCANCIA $264.637 $273.899 $293.072 $303.036 $312.733
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $16.363.121 $ 20.655.454 $ 29.140.626 $ 34.777.480 $ 42.585.608
MAQUINARIA'Y EQUIPO $17.440.700 $ 17.440.700 $17.440.700 $ 17.440.700 $17.440.700
MUEBLES Y ENCERES $507.800 $ 507.800 $ 507.800 $507.800 $ 507.800
EQUIPO DE COMPUTACION $ 1.900.000 $1.900.000 $ 1.900.000 $ 1.900.000 $ 1.900.000
DEPRECIACION ACUMULADA $2.428.183 $ 4.856.367 $7.284.550 $9.712.733 $12.140.917
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES $17.420.317 $14.992.133 $ 12.563.950 $10.135.767 $7.707.583
TOTAL ACTIVO $ 33.783.438 $ 35.647.587 $ 41.704.576 $44.913.246 $ 50.293.192
OBLIGACIONES FINANCIERAS (CP) $0 $0 $0 $0 $0
PROVEEDORES $0 $0 $0 $0 $0
CUENTAS POR PAGAR CORTO PLAZO $0 $0 $0 $0 $0
IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS $0 $0 $0 $0 $0
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES $9.406.101 $9.735.314 $10.085.786 $10.428.702 $10.762.421
TOTAL PASIVO CORRIENTE $9.406.101 $9.735.314 $ 10.085.786 $10.428.702 $ 10.762.421
OBLIGACIONES FINANCIERAS (LP) $9.026.671 $6.770.003 $4.513.335 $2.256.668 $0
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE $9.026.671 $ 6.770.003 $4.513.335 $ 2.256.668 $0
TOTAL PASIVO $18.432.772 $ 16.505.318 $ 14.599.121 $ 12.685.370 $ 10.762.421
CAPITAL SOCIAL $14.292.229 $14.292.229 $14.292.229 $14.292.229 $14.292.229
RESULTADOS DEL EJERCICIO $ 1.058.437 $3.791.604 $7.963.185 $5.122.422 $7.302.895
UTILIDADES ACUMULADAS $0 $ 1.058.437 $4.850.041 $12.813.226 $17.935.647
TOTAL PATRIMONIO $ 15.350.666 $19.142.270 $ 27.105.455 $ 32.227.876 $ 39.530.771
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 33.783.438 $ 35.647.587 $ 41.704.576 $ 44.913.246 $ 50.293.192
$0 $0 $0 $0 $0

El balance general de Mani Inca S.A.S se proyecta a 5 afos, este muestra que hay

utilidades en el proyecto, ya que la inversidn de capital propio para los 5 afnos es de

$14.292.229 mil pesos e incrementando la utilidad del ejercicio para el afio cinco da

un total de: $7.302.895.
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Cuadro 60. Analisis vertical financiero-estados de resultados
ANALISIS VERTICAL FINANCIERO - ESTADO DE RESULTADOS

2 ANALISI 2 ANALISIS 2 ANALISIS 2 ANALISI 2 ANALISIS

ESTADO DE RESULTADO ANO 1 ANO 2 ANO 3 o ANO 4 ANO 5 -

S ANO1 ANO 2 ANO 3 S ANO 4 ANO 5
2)1PI£‘§§(:EI?;\I)/S\LES $109.337.788| 100% $ 115.427.902; 100% $122.911.199 100% $123.526.904| 100% $129.452.373| 100%
g::zgsE'l':lAOCSIO?\IOSSI-ErCR)VYCEIZLAS v $ 103.369.516 95% $107.714.897 99% $111.355.818 96% $ 115.184.210; 94% $119.270.431 97%
0 UTILIDAD BRUTA $ 5.968.271 5% $ 7.713.005| 7% $ 11.555.381 10% $ 8.342.694 7% $10.181.942 8%
gPElgzgzr\?:LsE?iDMON $ 1.886.000 2% $ 1.295.534 1% $1.362.307 1% $ 1.387.067 1% $ 1.443.388 1%
52 MENOS GASTOS
OPERACIONALES DE $ 880.000 1% $ 910.800 1% $ 943.589 1% $ 975.671 1% $ 1.006.892 1%
VENTAS
0 UTILIDAD OPERACIONAL $ 3.202.271 3% $ 5.506.671 5% $ 9.249.485 8% $ 5.979.955) 5% $ 7.731.662 6%
g,ggﬁé:ﬁ&iﬁgs o $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0%
gigszgzﬁ:&?s RO $2.143.834 2% $1.715.067 2% $ 1.286.301 1% $ 857.534 1% $ 428.767. 0%
?Ml:,TJ:ETAgSNETA SNIESIDE $ 1.058.437 1% $ 3.791.604 3% $7.963.185 7% $ 5.122.422 4% $ 7.302.895) 6%
54 MENOS IMPUESTOS DE
RENTA Y $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0%
COMPLEMENTARIOS
59 GANANCIAS Y PERDIDAS $ 1.058.437 1% $ 3.791.604 3% $7.963.185 7% $ 5.122.422 4% $ 7.302.895 6%

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis

Costo de venta: El estado de resultados de Mani Inca S.A.S indica que, el costo
de adquirir materia prima e insumos para que pueda desarrollar su actividad,
presenta un porcentaje del 95 % en el primer afio. Entre el rango bajo, medio y alto

la empresa esta en el rango alto ocupando un porcentaje del 95% lo que significa

que la empresa tendra que negociar con los proveedores para disminuir costos.

Utilidad bruta: La utilidad bruta obtenida para el primer afio es del 5% del total de
los ingresos por ventas. Esto indicando que hay un alto costo de ventas como se

menciond anteriormente en los costos de ventas.

Analisis de los gastos operacionales: Los gastos operacionales de Mani Inca
S.A.S estan divididos en gastos administrativos y gastos en venta. Los cuales
representan un porcentaje total para administracion del 2% y para las ventas del 1%
en el primer aio reflejando una utilidad operacional con un 3% para el primer afo.
Por lo tanto, la empresa debera tener en cuenta cdmo distribuir mejor sus recursos
en gastos de ventas y administracion de manera que no afecte la utilidad de la

empresa.
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Analisis del ingreso y gastos no operacionales: Se debera tener en cuenta que
la empresa no posee ingresos no operacionales. Y con relacién a sus gastos no
operacionales se evidencia un 2% en relacion a los ingresos del periodo; los cuales
estan conformados por los intereses financieros que se cancelan por el préstamo
inicial. Por lo que se evidencia un porcentaje alto en gastos no operacionales de

$2.143.834, lo que indica que para el primer afo la empresa genera una utilidad
total del ejercicio baja representada en el 1% del total de las ventas. Puesto que la

empresa tiene una tasa de interés 19% con una financiacion del 15%.

Analisis de la utilidad o pérdida neta: Segun el andlisis la empresa no canceld
durante el primer afio valores por impuestos. Por lo tanto, mantuvo como
rentabilidad neta para el primer afo un saldo de $1.058.437 mil pesos
correspondientes al 1% del total de las ventas. Cifra que para iniciar es buena

teniendo en cuenta que los afios siguientes esta cifra se incrementa.

Cuadro 61. Analisis financiero-balance general afio uno al afio cinco.

ANALISIS FINANCIERO - BALANCE GENERAL ANO 1 AANO 5
ANALISI ANO 2 ANALISIS ANALISIS

ANALISI ANALISIS
ACTIVOS ANO 1 ANO 3 ANO 4 ANO 5

S ANO 1 ANO 2 ANO 3 S ANO 4 ANO 5
Caja $3.000.000] 9% $3.000.000] 8% $3.000.000] 7% $3.000.000] 7% $3.000.000] 6%
Bancos $13.098.485] _39% $17.381.555] _ 49% $25.847.554] _ 62% §31.474.444] _70% $39.272.875] _78%
Cuentas por cobrar $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0%
:re“r'::;aa'fose productos $264.637| 1% $273.899 1% $293.072| 1% $303.03 1% $312.733) 1%
;g;g'l‘Eﬁﬁ.TE';' 0s $16.363.121|  48% $20655.454]  58% $20.140.626|  70% $34.777.480| 7% $42.585.608| 85%
Magquinaria y Equipo $17.440.700] _52% $17.440.700] __ 49% $17.440.700| _ 42% $17.440.700] _39% $17.440.700] _35%
Muebles y Enseres $507.800 2% $507.800 1% $507.800] 1% $507.800] 1% $507.800 1%
Equipo de Computacion $1.900.000] 6% $1.900000] 5% $1.900.000] 5% $1.900.000 4% $1.900.000] 4%
Depreciacion acumulada $2428183 7% $4.856.367] _ 14% $7.284550  17% $9.712.733|_22% $12.140.917] _24%
(T:g;g'l'Eﬁﬁ.TE':OS 0 $17.420.317|  52% $14.902133)  42% $12.563.950  30% $10135.767|  23% $7.707.583| 15%
0 TOTAL ACTIVO $33.783.438] _100% $35.647.587] _ 100% $41.704.576] __100% $44.913.246] _100% $50293.192] 100%
i:&z‘ggﬁg'{‘gg so| 0% $2.256.668| 6% $2256.668| 5% $2256.668| 5% $2.256.668| 4%
22 PROVEEDORES S0 0% so| 0% 50| 0% 50| 0% 50| 0%
ZC%CR%T&SZS’OR RACAR so| o% so| 0% so| 0% so| 0% so| 0%
24 IMPUESTOS N " N 3 "
. so| o% so|  00% so| 0% so| 0% sol 0%
ﬁ,‘;g\ﬁg:\éﬁg SEST'MADOS Y $9.406.101| 28% $9.735314|  27% $10.085.786|  24% $10.428.702| 23% $10762421) 21%
0 TOTAL PASIVO CORRIENTE $9.406.101| 28% $9.735314| 2% $10.085.786|  24% $10.428.702) 23% $10.762.421) 21%
ﬁ:&z'ggﬁg N(EPS) $9.026671| 27% $6.770.003|  19% $4513335| 1% $2.256.668| 5% so| 0%
ggg;llg;‘:gswo 0 $9.026671| 27% $6.770.003|  19% $4.513.335| 1% $2.256.668| 5% sol 0%
0 TOTAL PASIVO $18.432.772] 55% $16.505.318]  46% $14.599.121]  35% $12.685.370)  28% $10762.421] 21%
31 CAPITAL SOCIAL 14292220 42% $6.770.003] _ 19% $4.513335] 1% $2056.668] 5% 50 0%
gigscslg:gADos DEL $1.058.437| 3% $3.791.604] 1% $7.963.185|  19% $5122422 1% $7.302.895| 15%
UTILIDADES ACUMULADAS 50| 0% $1.058437] 3% $4.850041  12% $12.813.026] 29% $17.935647] _36%
0 TOTAL PATRIMONIO $15.350.666] _ 45% $19.142.270] __ 54% $27.105.455] _ 65% $32.227.876] _72% $39.530.771]__79%
21?&%7«?3 LA $33.783.438) 100% $35.647.587|  100% $41.704.576|  100% $44.913.246) 100% $50.203.192 100%
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Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Analisis

Total, de activos corrientes/ total activo: Los activos de la empresa Mani Inca
S.A. S, se encuentran divididos en 48% del activo corriente, 52% del activo no
corriente. Esto indicando que la empresa tiene un porcentaje de activos no
corrientes mas alto en un 4% mas que los activos corrientes, se puede decir que,
los dos son parte fundamental para la empresa dentro de los activos no corrientes
se encuentra la maquinaria y bienes a largo plazo y dentro de los activos corrientes
esta el flujo de efectivo que servira para cubrir las deudas de la empresa por ejemplo
pagar nomina o comprar productos que se requieran de manera inmediata. Por lo
tanto, se puede observar que los activos corrientes no estan tan alejados de lo no
corrientes lo cual no significa no representa un panorama pesimista para la
empresa. De lo anterior se puede decir que, la cuenta mas alta dentro de los activos
corrientes fue la de bancos con un 39% del total de activos sin embrago la cuenta
mas representativa de los no corrientes fue el porcentaje de maquinaria y equipos
con un 52% Por tal motivo, es necesario realizar adquirir un porcentaje mas de
activos corrientes para poder adquirir lo que requiera la empresa de forma
inmediata. De modo que, se buscara adquirir un flujo de dinero necesario para
invertir a largo plazo en tecnologia para mejorar la capacidad de produccion, y corto
plazo se negociara con proveedores de materia prima e insumos para minimizar
costos del producto y obtener mejores utilidades del ejercicio. En el caso de las
cuentas por cobrar se evidencia 0 debido a que la empresa no manejara el sistema

de crédito.

Pasivo: los pasivos corrientes a largo plazo de la empresa Mani Inca S.A.S son
27% para el primer afo. Asi mismo, el total de los pasivos no corrientes representan
un 27% del total de los activos; esto se debe a que el aporte de los socios fue
significativo lo que permite que la obligacidn financiera que se adquirié para iniciar

la empresa se establezca como maximo a un periodo de 3 afios.

175



Patrimonio: el total del patrimonio de la empresa Mani Inca S.A.S es de 45% de
los activos el cual se encuentra distribuido entre el capital social con un 42% y con
un resultado del ejercicio del 3% dando un valor de $1.058.437 en el primer afio.
Como se observa el porcentaje de utilidad para el primer aino es bajo debido a
algunos gastos de administracion que tuvo que incurrir la empresa para iniciar y el
alto costo de las ventas, el cual se buscara una estrategia financiera que sera lograr
un volumen alto en ventas de modo que estas mismas logren cubrir sus costos.
Ademas de negociar con proveedores como se habia mencionado anteriormente en

los activos corrientes.

13.2 INDICADORES FINANCIEROS Y ESTRATEGIAS FINANCIERA

Cuadro 62. Indicadores de liquidez

INDICADORES DE LIQUIDEZ
Afios
1 2 3 4 5 “
Razén corriente o circulante 1,74 2,12 2,89 3,33 3,96
Prueba &cida Y 17 2,1 210 33 3.9
Capital de trabajo neto $ Y $ 6.957.020 $ 10.920.140 $ 19.054.840 $ 24.348.777 $ 31.823.188

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

INDICADOR

Analisis

Este cuadro indica la cantidad de dinero que la empresa tiene para responder con
sus obligaciones a corto plazo, como se puede observar la razén corriente de la
empresa para el periodo uno es de 1,74 indicando que por cada peso a corto plazo
la empresa contara con un 1,74 peso para respaldar su deuda. Asi mismo se puede
observar que para el afo dos la liquidez de la empresa hasta el periodo cinco se
incrementa generando solvencia econdmica para las distintas obligaciones que se
puedan presentar en ese lapso de tiempo. Por otra parte, la prueba acida para el
primer afio es de 1,7 lo que indica que es bueno para MANI INCA S.A.S, dado que
cuenta con el valor del 1,7 pesos para solventar sus deudas en un periodo de corto
plazo, es decir si la empresa tuviera que responder por todas sus obligaciones

corrientes no tendria la necesidad de liquidar o vender sus inventarios para cubrir la
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deuda, dicho de otro modo la empresa no depende directamente de su inventario
para poder atender a sus obligaciones corrientes. Por ultimo, el capital de trabajo
neto para el afio uno es de $6.957.020, este resultado es obtenido de la resta del
total de activos corrientes menos el total de pasivos corrientes, representando para
la empresa un porcentaje mayor en sus activos que en sus pasivos, durante un

periodo de cinco anos.

Cuadro 63. Indicadores de aprovechamiento de recursos
INDICADORES DE APROVECHAMIENTO DE RECURSOS

Aios
1 2 3 4 5
Rotacién de activo corriente o circulante (# Veces) 6,68 5,59 4,22 3,55 3,04
Rotacién del activo fijo(# veces) Y 6,28 7,70 9,78 12,19 16,80
Rotacion del activo total (# veces) N 3,24 3,24 2,95 2,75 2,57

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos

INDICADOR

Rotacion de activo corriente o circulante: Es un indicador de productividad, mide
cuantos pesos genera cada peso invertido.

En la rotacion de activo corriente o circulante se divide las ventas netas sobre los
activos operacionales se espera que el nivel 6ptimo del indicador presente una
tendencia a uno. En el caso de la empresa de Mani Inca S.A.S la rotacion de activos
circulantes es de 6,68 veces, significa que por cada $1 invertido en activos
operacionales como dinero en bancos e inventarios se generaron ventas de $ 6,68
durante el primer afio. Si pasamos a dias, dividiendo 360 entre 6,68 y tendremos
que los activos rotan cada 53 dias entendiéndose que los activos de Mani Inca
S.A.S se convierten en efectivo cada 53 dias, puesto que las politicas de la empresa
es no dar crédito, lo que permite un buen aprovechamiento del recurso. Sin
embargo, Para los proximos periodos el indicador disminuye aumenta los dias de

rotacion del activo corriente.
La rotacion del activo fijo: Mide la cantidad de ventas comparado con la inversion

en activos fijos. Su formula se obtiene dividiendo las Ventas netas sobre Activo fijo

neto. Para Mani Inca S.A.S la razén de 6,28 en el primer periodo esta diciendo que
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por cada peso invertido en activos fijos la empresa genera ventas de $6,28. Es decir;
que las ventas son mayores a la inversion realizada en equipo. Por lo tanto, las
utilidades se aumentaran pues no afectaria el aumento de la depreciacion de
equipos y alcanzaria para cubrir los intereses de préstamos contraidos y los gastos

de mantenimiento. Asi mismo, pasa para los 4 periodos siguientes.

La rotacion del activo total: Mide la contribucion de cada $ del activo la generacién
de ventas.
Para Mani Inca S. A.S la rotacion de activos totales de 3,24 veces, significa que por

cada $1 invertido en activos totales se generaron ventas de $ 3,24 durante el afio.

Es decir, que la proporcion de activos totales en el primer, segundo periodo es
eficiente, pero si se compara con el desempefo de los periodos siguientes, el indice
de rotacion de activos va en declive, debido a que la inflacion es la mas alta

haciendo lento aumento de los ingresos.

Cuadro 64. Indicadores de la estructura o endeudamiento
INDICADORES DE ESTRUCTURA O ENDEUDAMIENTO
INDICADOR 0%

1 2 3 L) 5
Indice de endeudamiento financiero(%) 20,04 39,97 29,59 23,22 21,40 |
Indice de endeud. C.P(%) * 51 59 69 82 100
Indice de endeud. a L.P(%) Y 72,2 72,7 75,8 76,8 78,6
Indice de cobert.de inter.(# veces) b 1,49 3,21 719 6,97 18,03
Indice de participacion patrimonial (leverage) * 1,20 0,86 0,54 0,39 0,27
Razdn deuda o nivel de endeudamiento(%) N 0,55 0,46 0,35 0,28 0,21

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

El indice de endeudamiento financiero: establece el grado y la forma en que
participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Un indicador
razonable para empresas de produccién es maximo hasta 30% y empresas
comerciales del 10%.

El indicador de endeudamiento de Mani Inca S.A.S para el primer periodo es del
20,04% mostrando que las obligaciones a largo plazo contraidas equivalen al
20,04% de las ventas. Para el segundo periodo correspondiéndole el 39,97% esto

puede deberse a que se tiene provisiones de $9.735.314 mas la obligacion con el

178



banco de largo plazo de $4.513.335 aumenta la deuda, pero bajando para los

proximos periodos.

El indicador de endeudamiento de corto plazo: Significa el porcentaje de
participacion de terceros a los cuales se les debe pagar los créditos en el corto
plazo. Para Mani Inca S.A.S el indicador de endeudamiento de corto plazo de 0,
51% representan que del total de los pasivos el 0,51% es de corto plazo. Por lo
tanto, la empresa tiene la capacidad de generar recursos de corto plazo para cumplir

con sus obligaciones.

El indicador de endeudamiento de largo plazo: corresponde a la existencia de
fondos que permitan responder las obligaciones a largo plazo y los aportes de los
socios de la empresa. En este caso para el primer periodo es de 72,2% representa
que por cada peso $1 del activo, este se ha financiado con recursos internos y

externos de 72,2% y para los proximos periodos aumentando.

El indicador de cobertura de los intereses financieros: muestra la incidencia que
tienen los gastos financieros sobre las utilidades operacionales de la empresa. En
este caso 1,49 veces significa que la empresa tuvo una capacidad de producir
utilidad operacional superior a 1,49 a los intereses pagados por las obligaciones
financieras. Esto indicando que la empresa generd, durante el primer periodo una
utilidad operacional 1,49 veces superior a los intereses pagados. La empresa tiene

capacidad de endeudamiento mayor. Igualmente, para los proximos periodos.

El leverag: Calcula el valor de compromiso del patrimonio de los socios para con
los fiadores de la empresa. Por tanto, un leverage de $ 1,20 significa que por cada
$1 del pasivo total la empresa tiene $1,20 de patrimonio para respaldar sus

obligaciones.
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Razén deuda o nivel de endeudamiento (%): indica el porcentaje de activos de
una empresa que aporte con razon a la deuda, el nivel 6ptimo es 0,4<RDEUDA<0,6,
si es mayor que 0,6 la empresa esta perdiendo autonomia y si es menor 0,4 la
empresa tiene exceso de capital, para la empresa Mani Inca S.A.S tiene una razén
de deuda de 0,55 significa que el 0,55 les corresponde a los bancos, empleados y

el estado. Asi mismo, esto indicando se encuentra en el rango 6ptimo.

Cuadro 65. Indicador de rentabilidad

INDICADORES DE RENTABILIDAD

Afios
1 2 3
55 6,7 9,4 6,8 7.9
2,93 4,77 7,53 4,84 5,97
3.Indice de rendimiento neto en ventas(%) 0,97 3,28 6,48 4,15 5,64
4 Indice de rendimiento patrimonial(%) 6,90 19,81 29,38 15,89 18,47
5.Indice de rendimiento del activo total(%) 3,13 10,64 19,09 11,41 14,52

INDICADOR

1.Indice de rendimiento bruto en ventas (%)
2.Indice de rendimiento operativo en ventas (%)

4 4 4 4

Fuente: elaboracién propia. Plantilla financiera para emprendimientos

Rendimiento bruto en ventas: este indicador significa que, las ventas de la
empresa MANI INCA S.A.S generaron para el primer afio un 5,5% de la utilidad
bruta, es decir que por cada peso que la empresa vendid se generd 5,5 pesos de
utilidad. Lo cual significa que por cada porcentaje de ventas realizadas en la

empresa este porcentaje cubre el costo de las mismas.

Rendimiento operativo en ventas: para el ano uno fue de 2,93%, lo que quiere
decir que la utilidad operacional para el primer afio correspondio al 2,93% de las
ventas realizadas, es decir que por cada peso que la empresa vendio en el aio se
generaron 2,93 pesos de utilidad operacional teniendo en cuenta el descuento de
costos y gastos operacionales. Asi mismo para los siguientes periodos la empresa
obtuvo una utilidad operacional significativa después de haber restado costos en

materia prima y gastos en ventas.

Rendimiento neto en ventas: este indicador mide el margen de utilidad neta para

en este caso para MANI INCA S, A.S en el primer afio correspondié a un porcentaje
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del 0,97% aproximada a 1,0% de los ingresos operacionales, es decir que las ventas

netas de la empresa en el afio uno generé una utilidad de 0,97%.

Rendimiento patrimonial: este indicador mide la generacién de rentabilidad que
con relacién al patrimonio (bienes propios que cuenta la empresa), en este caso
para la empresa en el afio uno su rendimiento fue del 6,90% siendo este un
porcentaje significativo para la misma, ya que por cada peso que los accionistas
invirtieron el patrimonio de la empresa genero 6,90 pesos de utilidad neta. Asi

mismo se puede apreciar un incremento para los afos siguientes.

Rendimiento del activo total: Este indicador financiero de rentabilidad permite
analizar y comparar la utilidad obtenida en relacion a la inversion realizada. Como
también permite conocer el porcentaje por cada peso de ventas y cuanto beneficio
genera a la empresa. En este caso la empresa para el ano uno genero el 3,13% de
beneficios, es decir que por cada peso $1 que la empresa invirti6 obtuvo un

beneficio de 3,13 pesos al mismo tiempo.
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Cuadro 66. Flujo de fondos del proyecto y grafica de diagrama de flujo

FLUJO DE FONDOS DEL PROYECTO (PESOS)

INVER.
CONCEPTO INICIAL OPERACION
0 1 2 3 4 5

Ingresos
Saldo inicial S S 8.155.251 $ 10.735.871 S 18.685.503 $  33.189.625 $ 47.277.442
+Ventas de contado S = S 109.337.788 S 115.427.902 S 122.911.199 S 123.526.904 $  129.452.373
+Aporte socios S 14.292.229

+ Creditos de financiacion S 11.283.339
Total Ingresos en Efectivo $ 25.575.568 $ 117.493.039 $ 126.163.774 $ 141.596.702 $ 156.716.529 $  176.729.815
- Invesiones fijas $  (17.420.317)

- Costos

- Costos fijos y variables $  (103.369.516) $ (107.714.897) $ (111.355.818) $ (115.184.210) $ (119.270.431)
- Gastos administracién S (1.886.000) S (1.295.534) $ (1.362.307) $  (1.387.067) S (1.443.388)
- Gastos Generales de Ventas $ (1.786.000) $ (910.800) $ (943.589) $ (975.671) $ (1.006.892)
- intereses $ (2.143.834) $  (1.715.067) $ (1.286.301) $ (857.534) $ (428.767)
Ganancias Gravadas S 8.307.688 $ 14.527.475 $ 26.648.688 $ 38.312.047 $ 54.580.337
- Impuestos

Imporenta

industriay Ccio $ -8 (698.339) $ (743.613) $ (747.338) $ (783.187)
+Valor residual capital de trabajo

+Valor residual (Activo fijos)

Ganancias netas $ 8.307.688 $ 13.829.136 $ 25.905.075 $ 37.564.709 $ 53.797.150
(+) Depreciacion 5 2.428.183 S 4.856.367 S 7.284.550 S 9.712.733 S 12.140.917
(+) Amortizacién S - S - S - S - S -
(-) Costo de inversiones y reiversiones S - S - S - S -
Saldo final de caja $ 8.155.251 $ 10.735.871 $ 18.685.503 $ 33.189.625 S 47.277.442 $ 65.938.067
FLUJO DE EFECTIVO NETO $  (25.575.568) $ 10.735.871 $ 18.685.503 S 33.189.625 $  47.277.442 $ 65.938.067

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos
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Analisis

En el flujo de fondos del proyecto se puede observar que, el capital que necesita la
empresa en el periodo cero es de un total de $25.575.568, distribuido en un 19% de
capital propio con un monto de $14.292.229 y financiado el 15% representando un
monto de $11.283.339. por otro lado, se evidencia que desde el afio uno a cinco se
empieza a recuperar la inversion quedando un saldo final en la caja de $8.155.251
al cual se le suma las ganancias netas y la depreciacién para computar los flujos de
caja, generando asi para el afio 5 un total de $65.938.067 mil pesos. Este resultado

se encuentra anteriormente representado en el diagrama de flujo a cinco afos.

Cuadro 67. Indicadores de evaluacion econdémica y recuperacion de la inversion
RENTABILIDAD ESPERADA POR EL
INVERSIONISTA=

TASA OPORTUNIDAD(TIO) = 12,35%
FORMULA VPN =|$88.695.973
MANUAL VPN=|$88.695.973
TIR=|80%
TASA RI=|16%
TIRM=|53%
PB=|1,8
DPB=|2,1

50%

Andlisis

Se puede observar que la inversion con tasa de oportunidad con el 12,35%
incrementando el valor de la inversion para el afo 5 con un total de $88.695.973
que viene siendo el valor del presente neto (VPN) cumpliendo el objetivo de
maximizar y aumentar el valor de la empresa. En cuanto la TIR arrojo un porcentaje
del 80% lo que evidencia que, este es mayor a la tasa de oportunidad TIO (12,35%)
mostrando que el proyecto es viable desde el punto financiero. Igualmente, la
recuperacion de la inversion del proyecto con la tasa de oportunidad es de 2,1 y sin

la tasa 1,8 revelando asi un tiempo prudente para la recuperacion de la inversion.
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ESTRATEGIAS FINANCIERAS.
Estrategias financieras a corto plazo

Para la inversion del capital de trabajo, la empresa buscara la asociacion de mas
agricultores de Sacha Inchi quienes aportaran con dinero y semillas. Asi mismo, los
socios gestionaran recursos ante el estado y cabildos indigenas con el fin de
aumentar los activos corrientes de la empresa y tener un flujo de dinero que sirva
para cubrir deudas o cualquier inversion que se necesite realizar. Por otra parte, se

hara un crédito con el banco agrario para cubrir la otra parte de la inversion.

Estrategia a corto plazo

Para aumentar los ingresos y disminuir costos se debera negociar con los
proveedores de materia prima por lotes como también los proveedores de insumos
con el fin de disminuir costos en ventas, por otra parte se sacara al mercado del
municipio un aceite de mayor cantidad un litro en empaque plastico con el fin de
ampliar nuestro portafolio y que este producto aporte ingresos a la empresa, la
decision se hara con base a la investigacion de mercado que se realizo
anteriormente, puesto que gran parte de la poblacion encuestada prefiere comprar
este tipo de productos en envase plastico por su practicidad y economia, esto con
el fin de ocupar un mayor porcentaje en ventas dentro del mercado local y generar

mas recursos para inversion de la empresa .

Estrategia financiera a largo plazo

En vista de la recuperacién del dinero invertido, se buscara que la inversion apunte
hacia el crecimiento. Por lo tanto, el crecimiento se hara a nivel interno ampliando
la empresa en adquirir nuevas maquinas, ya que se piensa producir aceite de
manera masiva con el fin de que sea competitivo con los otros tipos de aceite comun

en el mercado. Por otra parte, se invertira en el estudio de crear nuevos productos
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como la harina, snack, concentrado para animales y batidos proteinicos a base de
Sacha Inchi esto con el fin de que ingresen nuevas entradas de dinero a la empresa

y mejorar las utilidades netas de la misma.
14. ANALISIS DE RIESGOS

14.1 CONDICIONES DEL ENTORNO

Se puede decir que tanto los cambios macroecondémicos, cambios en politicas de
gobierno y cambios en estimulos y apoyo. la empresa se puede ver afectada de
forma positiva o negativa, ya que si variables como el desempleo, inflacion,
infraestructura, ddlar, tasas de interés, PIB, leyes e impuestos entre otras cambian,
los empresarios y el consumidor se veran afectados dentro de este sistema
econdmico por ejemplo si la tasa de desempleo baja afecta negativamente los
ingresos de las personas por tanto parte de la poblacién perderian un porcentaje
de su capacidad adquisitiva dentro del mercado lo que generaria un volumen de
ventas mas bajo para la empresa, asi mismo si la inflacion sube la empresa se ve
obligada a subir el precio de sus productos pero si por el contrario baja los costos
de produccién bajarian. Por otra parte, variables como la infraestructura, tasas de
interés, PIB y el ddlar inciden de manera directa e indirecta en la empresa puesto
que, si estas bajan por ejemplo el PIB, y la infraestructura la economia entra declive,
pero si por lo contrario variables como la tasa de interés bajan seria una oportunidad
de financiacion para el sector empresarial. Dentro de este orden de ideas la
empresa MANI INCA S.A.S debe realizar planes de accion que le permitan enfrentar

los posibles cambios que se generen a corto, mediano y largo plazo.

14.2 RIESGO DE MERCADO

En la actualidad en Colombia el consumo tradicional de aceite es de Soya, Palma
producto que es importado en su gran mayoria de Estados Unidos, Bolivia, por lo
que este producto en el mercado nacional lo hace econdmico. Asi mismo, el mayor

exportador de aceite de oliva es Espafna quien por décadas ha liderado la linea de
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aceite sanos. El aceite de oliva es nuestro competidor, ya que las caracteristicas del
producto son similares. Por lo tanto, nos vemos desprotegidos por los tratados de
libre comercio, frente al tema de proteccion al pequefio productor que no tiene la
misma capacidad financiera, productiva. Igualmente, la tendencia de crecimiento de
consumo de aceites sanos es lenta, puesto que la mayoria de la poblacion prioriza
economia sobre salud. Asi mismo, Colombia tiene una estrecha relacién comercial
con Peru, quien lidera el mercado de Sacha Inchi, por lo que nos vemos vulnerados
si en caso dado que Peru decidiera vender productos de sacha Inchi. Por lo que, la
empresa tendra que propender realizar productos de calidad con el fin de expandir

su producto a mercados internacionales.

14.3 RIEGOS TECNICOS

Respecto al riesgo de desarrollo oportuno del producto, se establecera un estandar
en el proceso de trasformacion, con el fin de controlar la calidad, cantidad y los
costos, esto implicando que si sale un producto bueno no se tendria que tomar
acciones correctivas. Por lo tanto, disminuyendo tiempo y costos. De la misma
manera, en temas del riesgo de escases en el suministro de la materia prima se
tendra un colchén de capacidad que permita cubrir la demanda del mercado. Asi
mismo, se implementaria la estrategia de produccion en stock, dandonos la ventaja
de dar mayor capacidad de respuesta.

Frente al riesgo de obsolescencia de equipo la estrategia sera establecer un control
riguroso de acciones preventivas en el cuidado y mantenimiento de estos, con el fin
de evitar costos, paro de produccion y disminucion del deterioro de los equipos. Y
respecto a riesgos de servicios auxiliares la empresa tendra que invertir en planta

eléctrica y tanques de reserva de agua.

14.4 RIESGOS ECONOMICOS

En cuanto al riesgo de reduccion de precio del producto la empresa debera

fortalecer la atencidn al cliente, entregar productos de manera oportuna,
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publicidades, conseguir contratos con empresas industriales que compren el aceite.
Incremento en el costo de materias primas e insumos se dara aprovechamiento a
los residuos que deja la almendra de sacha Inchi cuando se extrae el aceite, con el
fin de generar ingresos adicionales que sopese el aumento de la materia prima e
insumos y que no aumente los costos de produccion. En caso dado que se aumente
el valor de los equipos la empresa tendra que buscar una financiacion que sea
acorde a su capital y crear un ahorro especializado para la maquinaria. Frente a los
riesgos de cambios en los costos laborales se tendra que recurrir a recorte de

personal o contratar personal solo por temporadas.

14.5 RIESGOS FINANCIEROS

En caso dado que los socios se demoren en dar sus aportes se buscara integrar
nuevos socios que tengan la capacidad de dar sus aportes. Asi mismo, si se
presenta una demora en los desembolsos de las entidades crediticias se buscara
financiacién con otras entidades como el fondo rotatorio de los cabildos indigenas.
Por otra parte, si se Incrementa el costo de capital se buscara hacer un reajuste o
sino hacer nuevos créditos con diferentes entidades financieras que tengan una tasa
acorde. Para terminar, si se presenta la reduccién en los periodos de pago del
préstamo se establecera la politica de cero inventarios esto con el fin de reducir

costos y no aumentar los gastos para poder responder con las entidades bancarias.
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Cuadro 69. Cronograma de actividades.

CRONOGRAMA DE MANIINCAS.A.S

8T0Z/€E0/VT

8T0ZC/€0/€T

8T0Z/€0/CT

8T0Z/€0/TT

8T0C/€0/0T

8T02/€0/60

8T02/€0/80

8T0<C/€0/L0

8T02/€0/90

8T02/€0/S0

8T02/€0/v0

8T02Z/€0/€0

8T02/€0/20

8T02/€0/T0

8T02/20/82

8T0¢/2C0/LZ

8T0¢/20/9¢

8T02/20/S2

8T0¢/20/ve

8T02/20/€C

8T02/20/2¢2

8T0¢/2C0/TI¢

8T0¢/20/0¢

8T02/20/6T

8T02/20/8T

8T02/20/LT

8T02/20/9T

8T0¢/20/ST

8T02/20/VvT

8T0Z/2CO0/€T

8T02/20/CT

8T02/20/TT

8T02/20/0T

8T02/20/60

8T02/20/80

final

inicio

acti

1| 08/02/2018| 18/02/2018
2| 19/02/2018| 20/02/2018
4 21/02/2018| 22/02/2018
5/ 23/02/2018| 05/03/2018
6| 06/03/2018| 09/03/2018
7 10/03/2018| 14/03/2018

Fuente: elaboracion propia. Plantilla financiera para emprendimientos
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16. RECOMENDACIONES

Para asegurar la calidad del producto se recomienda invertir en la adquisicion de

maquinaria con alta capacidad tecnoldgica que aumente la capacidad productiva.

La empresa Mani Inca S.A.S tendra que enfocarse en las estrategias de mercado

para competir con aceites tradicionales.

Establecer alianzas estratégicas con los cultivadores de Sacha Inchi, que amplié

sus proveedores.

Realizar investigaciones de mercados de forma frecuente para identificar, cuales

son los posibles nichos de mercado que tiene el aceite de Sacha Inchi.

Se recomienda ampliar el portafolio del aceite de sacha Inchi, en cantidades y

presentaciones como; lanzar envasado plastico y bolsas metalizados.
Para mayor sostenibilidad de la empresa en el mercado local se recomienda
aprovechar la torta de sacha Inchi que sale de la extraccion del aceite como un

subproducto para lanzar al mercado.

Establecer diversos convenios con proveedores de materia prima e insumos con el

fin de bajar los costos de ventas.

Ampliar el numero de socios ingrese que permita el ingreso de recursos

econdmicos.
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17. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los aspectos importantes sobre la creacion de empresas se
planteo el estudio del plan de negocio que determine la factibilidad para la creacion
de una empresa productora y comercializadora de aceite de sacha Inchi en

Santander de Quilichao, Cauca 2017-2020, en la cual se concluye que:

Analisis sectorial de la empresa: permitio identificar los factores del entorno que
podrian beneficiar o afectar en la creacion de la empresa. Por ejemplo, el
crecimiento de la agricultura, es un factor que beneficiara a la empresa puesto que
este sector ha hecho aportes importantes en la economia del pais proyectandose
como uno de los sectores prominentes, surgiendo asi la posibilidad de tener nuevas
inversiones por parte del gobierno, e inversionistas extranjeros. Asi mismo, el
crecimiento positivo del comercio, restaurantes y hoteles da un panorama positivo,
puesto que genera muchos empleos y también posibilidades de incursionar el
producto en el nicho de mercado de los restaurantes y hoteles. Por otra parte,
vemos de manera negativa el aumento de las importaciones de aceites comestibles
como el de girasol, oliva puesto que no se podria competir en precios con los
grandes distribuidores extranjeros. Ademas, en tornos legales, no hay leyes que
exijan a los aceites extra virgenes sobre la garantia de su pureza. El sector
demografico; las proyecciones de crecimiento del municipio son favorable y la
poblacion esta dispuesta a comprar el producto. Sector politico; el posconflicto como
una oportunidad para los microempresarios rurales. Sector juridico; resoluciones de
apoyo a las MYPIMES. Entorno cultural; aprovechamiento de la riqueza cultural del

sector. Entorno ambiental; clima apto para el cultivo de la materia prima.

Para conocer el estado en que se encuentra el mercado de aceites comestibles de
origen vegetal en la localidad de Santander de Quilichao, fue necesario identificar
el segmento de clientes; en la cual, permitié dar una perspectiva del conocimiento y

uso que tiene la poblacion sobre estos productos. Dando como resultado que la
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mayoria de la poblacion toma como referencia el color del aceite calificandolo de
buena calidad y saludable, el aceite de soya tuvo mayor porcentaje en cuanto a
frecuencia de compra. Por otro lado, el uso de aceite de girasol y oliva las personas
la utilizan para la preparacion de alimentos especiales. Permitiendo ver que hay
personas que consumen constantemente el aceite de girasol, oliva sin importar el
precio y cantidad, ponderando él sabor y calidad. Del mismo modo, existen
personas que usan este producto de forma regular como un producto
complementario. En cuanto al porcentaje de aceptacion, las personas que usan
aceite de oliva, girasol, soya, el 21% contesto que si compra el aceite de Sacha
Inchi. Por lo tanto, la empresa tendra que invertir esfuerzos en el tema de la

publicidad para competir con los aceites existentes.

Frente al plan técnico para el procesamiento de aceite de Sacha Inchi, el municipio
tiene suficiente materia prima disponible para cubrir el requerimiento del proyecto.
Al igual, el surgimiento de nuevos cultivadores de sacha Inchi en el departamento
del Cauca permitira alianzas. Igualmente, se determind la viabilidad de la
tecnologia, ya que se estan desarrollando maquinarias que permite tener mayor

capacidad de produccién y cuidado de las propiedades de la semilla.

Andlisis administrativo, se definié el organigrama con el fin de identificar que
personal requeria la empresa en cada area de trabajo; en el area administrativa un
gerente. Produccion; jefe de operacion, dos auxiliares. La integracion de estos fue
con un contrato fijjo. Asi mismo, se necesitd, apoyo externo en el area de
contabilidad y mercadeo. La contratacion seria por outsourcing, con el fin de
focalizar esfuerzos en cada una de las actividades arrojadas por el DOFA, a las
cuales se les planteo estrategias, que permitieran cumplir los objetivos de Mani Inca
S.AS.

Fue necesario establecer la red de apoyo con el fin de articularse a entidades

privadas y publicas.
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Aspecto legal la empresa tendra que cumplir los requisitos requeridos para el
lanzamiento de productos.
En aspectos ambientales a corto plazo se tendra que establecer el area de gestion

ambiental puesto que la norma lo exige.

El andlisis financiero y econémico del proyecto la tasa de oportunidad es menor con
12,35%, y la TIR de 80% resultando ser mayor, indicando que el proyecto arrojo una
renta mayor de lo que el inversionista espero. Por otra parte, la VAN calculado dio
positivo demostrando el cumplimiento del objetivo econémico. Asi mismo el periodo
de recuperacion del dinero es del 2,1 teniendo en cuenta la tasa de oportunidad, por

lo cual se puede concluir la viabilidad del proyecto.
Igualmente, se realiz6 un analisis de riesgo, a los que esta expuesta la empresa en
temas como; el entorno, mercado, técnico, econémico, financiero y el impacto que

pudiera tener en el proyecto.

Finalmente, el proyecto muestra un impacto social positivo generando empleo para

los agricultores y mejorando la calidad de vida del consumidor.
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19. ANEXOS

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE CIENCIAS DE ADMINISTRACION
SANTANDER DE QUILICHAD

Urrrrarastnd
i Vals

El proposito de la encuesta determinar fa factibilidad y viabilidad para [a creacion de una empresa
productora y comercializadora de aceite de sacha Inchi en Santander de Quilichao.

Por favor margue con una x sus respuestas:

Género: Femenino ______  Masculino Edad: Estraio
Lugar de residencia:

Nivel de estudios [| primara [T] secundaria [7] ba'it{:] ecnolégi[ | univarsitano
Nimero de personas que conforman su hogar:

Cuestionario:

1. ¢ Consume usied aceite de cocina tradicional?
Os 0O %
¢ Consume usied aceits de olva?

O s M

Silarespuesta es NO diligencie la siguiente pregunta; si la respuesta es SI continuar con la pregunta nimero 3 para
tradicionales en adelante o si la respuesta es si para acsite de oliva continuar con la pregunta 4 en adelante.

2. jPorqué na compra esle fipo de dimenin?

DPredosabsenbspmdmbsD mala cafidad de los produci{ "] no le gusis el sabor
3. jqué aceile de cocina ufliza mas para la preparacion de sus alimentos?

[[] Aceile de pma ~ aceile desoya[ |  aceite de giras{_|
Otro gcud?
4. ;Qué canidad aproximada compra usked?

Aceine de palma: [] 250ml ] 500mi [] 1000n( ] 3000ml otro especiiques: ——
Aceits deoliva: [ 250ml [] 500mi [] 1000{ ] 3000mi oro especiique: ——
Aceils de soya: [] 250mi 7] 500mi [7] 1000 ] 3000mi oo especiique: ——
Aceite de maiz: D 250mi D SwrrlD 100&D 3000ml o¥o especifique: ——
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5. 4 Con que frecuencia acostumbra usted a comprar esta canidad?

[:] Diariamenie [:] semanaimente D quincenalmenis ]  mensualmente

6. L En qué lugar acostumbra a comprar este producio?
[:] Supemercados D lendaD grmoq:] tienda natuista
7. ¢ Qué analiza primero a la hora de comprar aceiles?

[[] Precio [] nutientes | canddad | sabd | empag[ ] o[ ] olor

8. ;Conoce usted nuevos ipos de aceite que hayan salido al mercado?

Aceite de chia aceite de linaza
Aceite de mani aceite de sésamo
Aceile de girasol acefle de sachanchi

8. LEn qué presentacion prefiere adquirir este producio?
E]Emasodev'uﬂo [[] envase plasico

Otros (especifique)

9. De los sigulentes rangos jentre cull se encuentra el precio que ha pagado usted por este producio?

$1.000 a $3.000 $ 10.000 a $16.000 $23.000 a $28.000 D $35.000 a mas
$4.000 a £9.000 $17.000 a $22.000 $29.000 2 $34.000

10. ,Cuél es el medio de comunicacion por el que usted mas se entera de nuevos aceiles para cocina, promociones y
descuantos de estos producios?

[[] pedédicos [ inlemet [] television[ | radio[ ] volanted | perifoneo
Otros (especifique)

11. jconoce la semilla de Sacha Inchi?
s (%

La semilla de Sacha Inchi es de origen amazbnico del cual se extrae aceite comestible el cual aporta omega 3,
proteina, vitamina y minerales para el cuidado de su salud.

12. ,Si existiera en el mercado una nueva empresa dedicadaala produccién y comercializacion de aceite de sacha -inchi
usted estaria dispuesio a comprar este producto?

[[]Sicomprara [ Comprariaalgunas veces [ ] Probablemenie no compraria [ Definitivamene no compraria
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