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Cicatrices de Fuego

Resumen

Este trabajo se centra en nueve entrevistas de mujeres que han vivido en Cali por mas de
quince afios y que son testigos de los problemas y las condiciones estructurales y simbdlicas que
han afectado sus experiencias como mujeres en la ciudad. Cada una de ellas han vivido los
problemas que surgieron a partir del Estallido Social, que a su vez fue resultado de los conflictos
de desigualdad, injusticia y descontento que genera la Reforma Tributaria en 2021. A partir de
estas entrevistas fue posible construir memoria sobre las distintas situaciones que se gestaron en
el encierro y el silencio de los hogares, el sonido constante de los helicdpteros, las protestas y la
violencia en las calles. Cada una de ellas fue afectada por este tipo de situaciones que
transformaron su realidad. El proceso de escritura no se limita al reconocimiento de hechos que
marcaron la historia de nuestro pais en los Gltimos afios, sino que busca aportar a la construccion
de la memoria sobre el presente a partir del dialogo, la expresion de sentimientos, pensamientos
y posturas frente a estos procesos politicos. Este trabajo puede ser un lugar de encuentro sobre
experiencias de mujeres durante el Estallido Social, un encuentro que refleja una realidad

compleja y divergente.
Palabras claves:

Estallido Social, Memoria en Tiempo Presente, representacion de la mujer, didlogo

intersubjetivo, alteridad, entrevista.
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Introduccion

El Gobierno Nacional, encabezado por lvan Duque, habia afirmado que pensaba cambiar el
proyecto de Ley de Solidaridad Sostenible el domingo 2 de mayo!, aseverando que la Reforma
Tributaria no iba a afectar a la poblacion mas vulnerable del pais. En su discurso hacia énfasis en
la importancia de construir en conjunto un nuevo proyecto de Ley y salvaguardar la vida para
prevenir el contagio de la enfermedad generada por el virus COVID-19? que se estaba
propagando por las aglomeraciones y multitudes que salian a marchar y bloquear puntos
estratégicos de las ciudades. Sin embargo, el discurso del presidente no era congruente con sus

acciones.

Muy a pesar del informe realizado por Noticias RCN?, en el cual se mostraba a los
manifestantes “celebrando” en la Loma de la Cruz (en Cali) el retiro de la Reforma Tributaria, el

Paro Nacional no tenia fin en esta ciudad.

El presidente se encerré en Bogota, habld con algunas organizaciones e instituciones del
poder central, sin escuchar a los manifestantes, sin responder sus dudas, sin plantear soluciones
de fondo a las necesidades de una poblacion agotada por la corrupcion, la pobreza, el desempleo
y la desigualdad. Su Gnica respuesta a todos fue ejercer violencia®. EIl gobierno se limité en

1 El presidente Ivan Duque realiz6 una alocucion nacional el 2 de mayo del 2021 —posterior al dia
del trabajador- desestimando las manifestaciones realizadas en diferentes partes del pais, y hablando de la
necesidad de integrar las fuerzas militares para controlar la protesta en beneficio del abastecimiento y la
movilidad de la poblacion en los centros urbanos (Informacion obtenida el 15 de septiembre del 2021 en:
Enlace)

2 El 11 de marzo de 2020, la OMS declara estado de Pandemia por la enfermedad causada por el
coronavirus (COVID-19) por los diferentes focos de brotes de la enfermedad en el mundo. De acuerdo a
las definiciones dadas por la OMS, una Pandemia es una afectacion provocada por una enfermedad que se
extiende a muchos paises, atacando a todos —o casi todos- los individuos de una region o localidad.
(Informacién obtenida el 15 de septiembre del 2021 en: Enlace)

3 El 1 de Mayo, Dia Internacional del trabajador, los calefios se manifestaron llegada la noche en
diferentes puntos de la ciudad, incluido la Loma de la Cruz. El noticiero RCN en su emision de las
11.30pm de la noche afirmo en vivo que en Cali se estaba celebrando los cambios que se harian al
proyecto de Ley Solidaria, una reforma tributaria. Esto fue una campafia de desinformacion para
desestabilizar el movimiento y manipular la opinién publica. Dicho evento fue criticado por la ciudadania
y otros medios de comunicacién. (Informacién obtenida el 12 de octubre del 2021 en: Enlace)

4 La violencia ejercida por el Gobierno estaba “justificada” bajo la bandera de proteccion de la
propiedad publica y privada, que habia sido “vandalizada . Sin embargo, la violencia ejercida fue
desproporcionada en la relacion de poder. Mientras algunos se defendian con piedras y escudos de lata, la
fuerza publica contaba con armas de fuego y equipos de ataque militar.



https://www.youtube.com/watch?v=m_tejEsD0qE
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
https://www.elespectador.com/colombia/cali/no-cali-no-estaba-celebrando-los-cambios-en-la-reforma-que-paso-en-realidad-article/
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utilizar a la policia, el ESMAD vy los militares para retomar el control de las calles, las carreteras,
las vias de transporte y los puntos de concentracion de las ciudades. Eso se veria el 3 de mayo

del 2021 a lo largo y ancho de Santiago de Cali.

Aquel lunes 3 de mayo se convocaron a los manifestantes a seguir con las actividades del
Paro Nacional. Se definieron distintos puntos de concentracion y bloqueos en lugares como
Sameco, Paso del Comercio, Meléndez, La Luna, Puente de Juanchito, Calipso, Puerto Rellena,
Siloé, y Univalle (por nombrar los lugares mas representativos). En horas de la tarde empezaron
los ataques violentos en esos puntos de concentracion para amedrentar a los manifestantes. El
nivel de violencia ejercida por el Estado aquellos dias no se habia vivido desde los dias de

apogeo del narcotréafico.

Cada uno de nosotros recuerda de forma distinta ese 3 de mayo, pero concordamos con que

ha sido una de las peores noches de nuestras vidas.

Un helicoptero atravesaba el humo negro -producto de la quema de llantas- desde ahi

vigilaba una ciudad en llamas, mientras los noticieros estaban en silencio.

En el barrio Llano Verde la gente que se manifestaba en Puerto Resistencia se esconde de
la policia que recorre las calles; en el barrio Valle Grande las casas se llenan de gases
lacrimogenos que rodean la Estacion del MIO Andrés Sanin; en el barrio Floralia se escuchan las
detonaciones de armas de fuego en Paso del Comercio, y en la noche los vecinos comentaban a
voces el asesinato de un muchacho frente a la bomba de gasolina, en la entrada al barrio. Cali era
un campo de batalla a cielo abierto, uno que podia mirarse desde las pantallas, en las

transmisiones en vivo de las redes sociales.

Hubo una gran variedad de sentimientos esa noche en cada uno de nosotros: ansiedad,

rabia, incertidumbre, preocupacion, frustracion e impotencia... Sobre todo impotencia.
¢ Cual era nuestro papel? ¢ Exponernos a la violencia? ;Documentar?
¢ Qué podiamos hacer esa noche? ¢Salir? ¢Protestar?
¢Pedir auxilio? ¢ A quién?

Sin saber qué hacer, esa noche compartimos nuestros sentimientos con nuestras madres,

hermanas, abuelas y amigas. Ellas correspondieron a ese sentimiento. Ellas contaron esa noche lo
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que sentian, compartieron su tristeza, su dolor y sus preocupaciones. Ellas se sentaron a hablar
sobre sus posiciones -a favor o en contra- sobre lo que sucedia en la calle, revelando su
subjetividad, asociada con su historia de vida, y las tradiciones ideoldgicas que las llevaban a
pensar sobre lo que significaba la injusticia y la igualdad en una ciudad como Cali. Ese dialogo

fue nuestro refugio entre tanta incertidumbre.
Esta situacion escondia una revelacion.

Al acabar el Estallido Social a inicios de Agosto del 2021 fue imposible retomar nuestra
investigacion inicial sobre reescrituras de ficciones audiovisuales a partir de un proceso de
cocreacion con mujeres del Cabildo Indigena Nasa, ubicado en el barrio San Bosco, en el centro
de la ciudad. Esta imposibilidad fue resultado de la desconfianza generada por los eventos
violentos y discriminatorios ocurridos durante el Paro Nacional. Es bien sabido que los
integrantes de las comunidades indigenas fueron objeto de criticas, persecucion politica y
judicial, e incluso objeto de violencia fisica y armada en espacios que parecian inimaginables. A
esto se suma la discriminacion que se fundamentd en actos simbolicos como el derrumbe de la
estatua de Sebastian de Belalcazar el mismo 28 de abril del 2021, hecho considerado como un
acto vandalico, pero que -a la fecha de terminado este trabajo de grado- supera todo ejercicio de
protesta y representacion de la represién a las comunidades, siendo un acto que todavia tiene eco
en toda la sociedad calefia.

Asi pues, frente a la imposibilidad de realizar nuestro proyecto inicial, fue necesario
reevaluar nuestros sujetos participantes, y por tanto, reevaluar el producto cultural final de la
investigacion. Esta reevaluacion nos llevo a reconocer la esencia de nuestros intereses acerca de
los procesos de representacion, las implicaciones éticas sobre el acercamiento al otro y la
necesidad de establecer espacios de dialogo para construir narrativas mas complejas sobre la
mujer. De esta reflexion surgieron varias posibilidades para desarrollar una investigacion acerca
de diferentes grupos de mujeres en la ciudad. Sin embargo, el sentimiento de impotencia que nos
habia dejado aquel 3 de mayo; los didlogos que se generaron en medio del Estallido Social con
diferentes mujeres en nuestra intimidad; asi como la saturacién de informacion -y
desinformacién- que se ha producido durante y después del Paro Nacional en los medios de

comunicacion; todo nos llevo a realizar este proyecto.
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A pesar de las limitaciones e inconvenientes que surgieron en diferentes momentos de la
investigacion, logramos reflexionar sobre un marco teérico y metodoldgico, reflexion que nos
llevo a desarrollar nueve entrevistas de mujeres entre 20 y 60 afios sobre las experiencias
vividas durante la Pandemia del COVID-19 -centrandose en el aislamiento obligatorio decretado
en marzo del 2020- y el Estallido Social de iniciado a finales de abril del 2021.

Estos testimonios permiten construir Memoria en Tiempo Presente® a partir de la
sensibilidad femenina, no desde el desconocimiento, sino desde una serie de decisiones que son
presentadas en este documento, que son la clave de estas reflexiones tedricas y metodoldgicas
que conlleva el ejercicio de la memoria y el acercamiento con el otro, que a la final es un

ejercicio de responsabilidad.

El primer capitulo realiza un recuento de elementos estructurales que definen gran parte de
la investigacion: en primer lugar, se exponen los antecedentes que corresponden a conceptos
claves que se iran complejizando a lo largo de la investigacién; en segundo lugar, se encuentra la
justificacion que da cuenta de la importancia de la elaboracion de entrevistas centradas en
mujeres afectadas por el Estallido Social; en tercer lugar, se plantea el problema, el cual delimita

y orienta las decisiones y procesos que se deben desarrollar.

El segundo capitulo es un andlisis sobre otros productos culturales que se han cuenta de
posturas, ideas y personalidades de diferentes épocas. A partir de esta seleccién es posible
realizar un acercamiento a los estudios realizados acerca de la entrevista, el testimonio y la
memoria, asi como productos culturales que han abordado el Estallido Social. De este modo, el
acercamiento nos ayuda a identificar la pertinencia de este trabajo de grado a partir de su valor
diferencial que puede aportar a otros estudios realizados; valorar diferentes modelos y esquemas

> La Memoria en Tiempo Presente es un término utilizado en este trabajo para referirse al proceso
reconocer las realidades de los sujetos para poder comprender las relaciones entre el pasado-presente. No
se pretende reconstruir el pasado bajo la perspectiva académica de un historiador porque no es posible
alcanzar la verdad absoluta de los hechos del pasado en el presente cercano. En la Memoria de Tiempo
Presente permanecen los recuerdos, emociones, pensamientos y saberes sobre su condicién como sujeto
en el presente y las relaciones de su pasado, presentando finalmente su subjetividad como producto de
una serie de factores confluyentes.
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de entrevistas; y contribuir a ampliar el panorama de posibilidades frente al tratamiento del

testimonio.

El tercer capitulo es un acercamiento al marco conceptual que fundamenta la posicion
tedrica del trabajo de grado, presentando una perspectiva sobre la representatividad de la mujer,
las posiciones politicas que orientan el acercamiento a la mujer como sujeto, la construccion de
la memoria y las implicaciones éticas relacionadas al estudio y la representacion del otro. Estas
consideraciones teoricas nos han dado un horizonte sobre la pertinencia académica y politica, asi
como el tratamiento narrativo de memorias sobre el Estallido Social desde las voces de las

mujeres.

El cuarto capitulo presenta las decisiones metodolégicas para dar solucion al problema. En
primer lugar se definen los objetivos que orientan todo el proceso con el fin de responder la
pregunta de investigacion. En segundo lugar se plantea una hipétesis que es el primer
acercamiento sobre lo que se espera de todo el proceso. En tercer lugar se determinan la
metodologia y el método de recoleccion de datos. Finalmente, se definen unas orientaciones

creativas para el desarrollo del producto cultural.

El quinto capitulo presenta los resultados, mostrando el cumplimiento de los objetivos
especificos a partir de la metodologia; exponiendo las complejidades del proceso, sus ventajas y
desventajas. lgualmente, se afiaden algunos aspectos sobre el disefio del libro. También se

presenta el producto cultural final.

Finalmente, se abordan las conclusiones del proceso, presentando las discusiones de los
resultados con el marco tedrico y conceptual, asi como la viabilidad del proyecto, sus limitantes,
y la necesidad de otro tipo de investigaciones en la misma linea.
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I. Planteamiento del Problema

1.1. Antecedentes

1.1.1. Estallido Social en Colombia — Paro Nacional 2021

El 28 de abril de 2021 estallé un Paro Nacional en Colombia como resultado de la llamada
Ley de Solidaridad Sostenible radicada el 15 de abril® ante el Congreso por parte del gobierno
del presidente Ivan Duque (2018-2022), donde se establecia una serie de medidas econdmicas
que pretendian estabilizar la golpeada economia colombiana a raiz del COVID-19 y aumentar el
PIB.

La reforma era tan extensa y ambiciosa que, en varios de sus 163 articulos, habia medidas
que parecian ir en contra de esos mas pobres, principalmente por la afectacion de precios de
alimentos o de combustibles, siendo una propuesta econdémica agresiva y perjudicial con los méas
desfavorecidos, lo que propicié que algunos analistas resaltaran algunos articulos para catalogar

a toda la reforma como “regresiva y antipobres” (Valencia, 2021).

El malestar general de la poblacion inicio cuando el propio Ministro de Hacienda, Ernesto
Carrasquilla, mostré ante los medios de comunicacién y opinién publica su total desconexion y
apatia de la realidad econémica y social de Colombia al decir que una docena de huevos costaba
$1,800 pesos cuando para ese momento rondaba los $6,000, demostrando que desde su
administracidn no se era consciente de las consecuencias sociales reales de implantar el IVA a la
canasta familiar. Este tipo de declaraciones, mas la crisis econémica gque afrontaban para ese
momento millones de personas que perdieron sus trabajos a raiz de las medidas de contingencia

tomadas para evitar la propagacion del COVID-19 como el cierre de establecimientos no

6 La Ley 2155 de 2021, establecia una tarifa general del 35% sobre la renta para las personas
juridicas; es decir, incrementaria la carga tributaria en 5 puntos a partir del afio gravable 2022. Lo
anterior, teniendo en cuenta que, con la Ley de 2010 de 2019, se contemplaba una tarifa para el afio
gravable 2022 del 30%. Informacidn obtenida del Resumen detallado de la Ley de Inversion Social - Ley
2155, realizado por PwC, una firma de consultoria econdmica que ofrece asesoria tributaria. Visitado en
linea el 15 de agosto 2021: Enlace.


https://www.pwcimpuestosenlinea.co/TLSTimes/boletines/Resumen%20detallado%20de%20la%20Ley%20de%20Inversi%C3%B3n%20Social%20-%20Ley%202155.pdf

12
Cicatrices de Fuego

esenciales hicieron que en Colombia sucediera el Estallido Social méas generalizado y combativo

de su historia reciente.

En una fuerza de unién no mostrada en décadas, millones de colombianos convocados por
centrales laborales, estudiantes universitarios, sindicatos de docentes y campesinos, salieron a las
calles a protestar el 28 de abril, marcando el inicio del Gran Paro Nacional que tenia como
bandera principal frenar la Ley de Solidaridad Sostenible -0 lo que es lo mismo- La Reforma
Tributaria. En cada rincdn del pais miles de personas salieron sin importar que para ese momento
varias ciudades enfrentaban confinamientos obligatorios por la altisima incidencia del COVID-
19. Destacando, también, que ni los grupos armados fueron capaces de frenar la participacion

ciudadana en los territorios marcados por el Conflicto Interno colombiano.

Fotografia 1. Enfrentamientos entre la fuerza publica y manifestantes durante el Paro Nacional de Colombia —
2021. Fuente: The New York Times. Fecha: 4 de mayo 2021. Fotografo: Federico Rios

Para sorpresa de la clase politica colombiana el despertar del pueblo ante temas fiscales

marca un antes y un después en una sociedad que no se habia visto tan dividida desde las
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confrontaciones durante la época de La Violencia entre liberales y conservadores’. Es importante
resaltar esta segmentacion porgue es ejemplo de la desigualdad social que se vive en el pais
actualmente; de acuerdo con un estudio realizado en el 2021 por la Facultad de Economia de la
Universidad Nacional solo el 10% de los colombianos concentran el 70% de la riqueza en

Colombia, mientras que el 50 % apenas posee cerca del 1 % (Rosas, 2021).

Por otro lado, a la desigualdad econdmica se debe afiadir el crecimiento constante de la
inseguridad y violencia en todo el territorio nacional, especialmente en el area rural, donde las
bandas criminales, también conocidas como las Bacrim® han tomado el control de amplios
territorios para el cultivo de drogas y en donde el Estado esta ausente administrativamente,

ocasionado que sus habitantes tengan que vivir bajo el régimen de estas organizaciones.

Asi mismo, es necesario mencionar que esta situacion se agudizo6 después de la firma de
los Acuerdos de Paz de Colombia®, puesto que las FARC-EP se retiraron de algunos municipios
y veredas donde ejercian las veces de Autoridad; pero el Estado Colombiano no tomd posesion
de las zonas, dejandoles vulnerables y a merced de las bandas criminales. A esto se suma el NO
cumplimiento de los acuerdos conllevo a que excombatientes de las FARC renunciaran a la
reintegracion social y se convirtieran en disidencias en donde su principal medio para subsistir

son el narcotrafico y la extorsion®.

7 La Violencia, es la denominacion del periodo histdrico en Colombia, entre 1925y 1958 (segun la
fuente), en el cual se presentaron confrontaciones armadas entre partidarios del Partido Liberal y del
Partido Conservador que, sin haberse declarado una guerra civil, se caracteriz6 por ser extremadamente
violento con asesinatos, agresiones, persecuciones, masacres, destruccion de la propiedad privada y
terrorismo por la afiliacion politica

8 El término de bandas criminales, también conocidas como Bacrim, fue creado para denotar a las
agrupaciones criminales que se crearon después del proceso de desmovilizacion de paramilitares durante
los afios 2005 y 2006. Las Bacrim son bandas criminales que subsisten del narcotrafico y se caracterizan
por sobornar policias, agentes de las carceles, jueces, abogados, etc.

% Las negociaciones de paz entre el Estado colombiano y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia - Ejército del Pueblo (FARC-EP), también conocidos como proceso de paz en Colombia,
fueron las conversaciones que se llevaron a cabo entre el Gobierno de Colombia (en representacion del
Estado) y la guerrilla de las FARC-EP para poner fin al conflicto armado interno de Colombia iniciado en
1960. Estos didlogos, que tuvieron lugar en Oslo y en La Habana, desembocaron en la firma del Acuerdo
para la Terminacion Definitiva del Conflicto en Bogoté el 24 de noviembre de 2016

10 Las Disidencias de las FARC-EP, clasificadas por el gobierno de Colombia como Grupos
Armados Organizados Residuales (GAOR), son organizaciones armadas terroristas conformadas
inicialmente por algunos excombatientes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia- Ejército



14
Cicatrices de Fuego

Es asi como la poblacién rural més vulnerable termina cediendo ante las Bacrim y demas
grupos armados (como los carteles mexicanos) ante la falta de una politica agraria que les haga
participes integrales de la sociedad y en donde su trabajo sea realmente valorizado. Si bien
Colombia propuso durante el siglo XX politicas de reforma agraria, con la vision de formar una
sociedad rural compuesta de pequefios y medianos productores, que facilitaran el impulso del
desarrollo e hicieran posible integrar la agricultura con la industria bajo condiciones de
reciprocidad. Esto tuvo impactos muy parciales y, al contrario, agravé los problemas
estructurales de la agricultura, porque se centraron mas en la tenencia de la tierra y menos en la

creacion y utilizacion de otros instrumentos para un desarrollo rural integral (Machado, 1999).

La suma de estos factores y de otros que aqui no se mencionan a profundidad, como el
asesinato de lideres sociales, el crecimiento de la mineria ilegal, la inmigracion venezolana
descontrolada y la corrupcion politica hacen que la sociedad colombiana se convierta en una

bomba de tiempo que termina por estallar en abril de 2021.

Dentro este panorama Cali tiene un protagonismo transcendental porque se convierte en el
epicentro del descontento social en el pais. No es de extrafiar que esto sucediera si se tiene en
cuenta que, de acuerdo con un estudio entregado por EI DANE en septiembre de 2021, Cali
registraba la mayor tasa de desempleo dentro de las ciudades capitales mas importantes de
Colombia con un 16,3% frente a Bogota y Medellin que obtuvieron un 14,4% vy 14,8%

respectivamente.

Ademas, como lo plantea la hipotesis del profesor Adolfo Alvarez, director del Instituto de
Paz de la Universidad del Valle, la Pandemia dejé en evidencia las profundas problematicas de
exclusion y desarrollo humano que afectan a las clases populares y medias de la ciudad y la
regién. Destacando, el desempleo entre los jovenes y la vulnerabilidad econdmica que padecen
amplios sectores de la poblacion y que se vio gravemente afectada por la Pandemia del COVID-
19. La pobreza en Cali paso del 25% en el 2019 al 40% en el 2021. Cerca del 50% de la

del Pueblo (FARC-EP), cuyos miembros no se acogieron a los acuerdos de paz entre el Gobierno Santos
y las FARC-EP y volvieron a las armas, conformando estos grupos como actores del conflicto armado
interno colombiano, para el control territorial y actividades ilegales en sus zonas de influencia tales como
la extorsion, narcotrafico y la mineria ilegal.
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economia de la ciudad es informal y se enfoca en el sector terciario y de servicios (hoteles,
restaurantes, bares e industrias culturales), todos estos servicios se vieron aquejados con las

medidas que buscaban contener la propagacion del COVID.

Sin embargo, el apoyo masivo a las propuestas se dividid con el transcurso de las semanas
posteriores, principalmente por miedo a las represalias legales y militares tomadas por el
gobierno, donde la Fuerza Publica ataco indiscriminadamente a la poblacion manifestante, en
muchos casos, perjudicando barrios residenciales donde habitaban nifios y personas mayores;
caso como el presentando en el popular sector de La Luna donde en videos registrados por la
comunidad se evidenciaron disparos con armas de fuego desde vehiculos sin identificar,

lanzamiento de rocas e incendios de barricadas en la via pablica®!.

Ademas, como también lo sefiala Maria Fernanda Valdés-Valencia. Coordinadora para la
Friedrich-EbertStiftung en Colombia (FESCOL) Las consecuencias y los productos de este

despertar son contundentes.

Mientras que un mes -antes de las protestas- la mayoria de las propuestas tributarias
discutidas en Colombia se basaban en aumentos del IVA y otras iniciativas que afectaban a la
clase media y baja; posteriormente, gracias a la veeduria de la ciudadania que surgi6 con el
estallido, no hubo una sola medida de este estilo sobre la mesa en la reforma tributaria
presentada por el gobierno nacional en julio de 2021 por los efectos politicos que podria tener en
las elecciones. De manera que, las consecuencias seran duraderas, pues pasaran muchos afos
antes de que algun actor politico colombiano proponga una reforma que afecte negativamente a
las clases medias y bajas.

Asi pues, el Estallido Social fue consecuencia de una serie de problemas derivados de la
falta de empleo, estabilidad econémica, el descontento ante medidas politicas, la insatisfaccion
generalizada por el desconocimiento de las condiciones en las que vivia el pueblo colombiano

después del confinamiento obligatorio.

1 Informacién verificada por la agencia de noticias INFOBAE. Mostrando el video verificado de
las manifestaciones y las represiones en Cali el 3 de mayo del 2021. Informacion consultada el 14 de
septiembre 2021. Enlace.


https://www.infobae.com/america/colombia/2021/05/04/video-alerta-roja-en-cali-por-disturbios-entre-manifestantes-y-esmad/
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1.1.2. Paro Nacional en Cali: contexto social y economico de la ciudad

llustracién 1. Mapa del Valle del Cauca, ubicacién del municipio de Santiago de Cali, 2017. Fuente: Plan
Ordenamiento Territorial de la Alcaldia de Santiago de Cali, 2017.

En este punto, es necesario hacer hincapié en que la capital del Valle del Cauca ha sido
histéricamente una ciudad de recepcion masiva de migrantes provenientes de diferentes partes
del pais, quienes llegan especialmente después de la construccién de las primeras lineas

ferroviarias en el siglo X1X*? (Arteaga et al. 2020). Esta migracion se llevé a cabo, en su

12 Para finales del siglo X1X'y principios del XX, el Valle del Cauca, se mantenia alejado del resto
del pais y del exterior. Esta region adolecia de vias y sistemas de comunicacion que le permitieran un
despegue econémico de intercambio con la nacién y el mundo. El gobierno central, consciente de esta
probleméatica, impulso la creacion de vias férreas en toda Colombia, esto produjo el desarrollo de la
economia del Valle del Cauca a partir de 1915; siendo Cali el principal polo de desarrollo del occidente
colombiano, en tanto que el flujo comercial crecié de manera exponencial, a la par del desarrollo
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mayoria, por personas pertenecientes a clases obreras, campesinos o victimas del conflicto
armado interno colombiano que buscaban en la ciudad un mejor porvenir para ellos y sus
familias. Sin embargo, las condiciones econémicas con las que llegaban estas personas no eran
favorables, ocasionando que para obtener un lugar donde vivir formaran asentamientos
suburbanos ilegales y carentes de servicios basicos; estos lugares se localizaron principalmente
en las zonas de ladera de Cali y en el Distrito de Aguablanca al oriente de la ciudad,
conformando el asentamiento subnormal mas grande del pais; donde segun el censo del 2018
realizado por el DANE, el 7% de los habitantes procede de otros municipios del Valle; el 7.3%

de otros departamentos, y otro 33% de sectores rurales.

Es importante sefialar estos puntos para lograr comprender la diversa composicion social,
cultural y racial que existe en la ciudad Cali, asi como sus multiples formas de convivencia y
desarrollo humano. Cabe también destacar que, de acuerdo con datos del Programa de Politica
para Promover la Igualdad de Oportunidades para la Poblacion Negra, el Valle del Cauca es el
departamento de Colombia que recibe la mayor cantidad de poblacién negra desplazada,

correspondiendo a 13.088 familias y 61.039 personas.

Asi mismo, Cali es la segunda ciudad en América Latina con mayor cantidad de poblacién
negra, después de Salvador de Bahia en Brasil; datos del DANE (2005) indican que el 70% de la
poblacién negra en Cali habita en el sector del Distrito de Aguablanca (comunas 13, 14y 15) y

en las comunas 16 y 21 que constituyen la franja oriental de la ciudad.

Parte de esta poblacion afrodescendiente radicada en Cali proviene del Pacifico
colombiano (Choco, Valle, Cauca, Narifio), otra es raizal calefia. Al mismo tiempo, de acuerdo
con el Plan de Desarrollo 2008-2011, el 23% de la poblacién afrodescendiente es analfabeta,
mientras que en términos laborales el 40% esta desempleada y el restante se encuentra
subempleada (Alcaldia de Santiago de Cali, 2008).

industrial. Sin embargo, el ferrocarril termin6 sucumbiendo a causa de las malas gerencias, la poca
disciplina organizativa, la precaria conservacion de rieles y locomotoras.
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Estas caracteristicas tan especificas han generado que muchos de los problemas que se
pueden evidenciar actualmente en el territorio sean aquellos relacionados con la violencia, la

desigualdad, la discriminacién, el desempleo y bajos niveles de educacion.

PUNTOS DE RESISTENCIA, BARRICADAS Y BLOQUEOS
CALI, MAYO 13 DE 2021
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llustracion 2. Puntos de resistencia en Cali 2021. Fuente: Laura L6pez Ibarra. Con base en la Declaracién de Union
de Resistencia de Cali, 11 de mayo de 2021.

De esta manera, se puede observar una sociedad marcada por la desigualdad econémica y

social, una sociedad fragmentada, tal y como indica Motta (2006):

“La ciudad de Cali es una urbe socio-espacialmente fragmentada, en la que
coexisten espacios diferenciados, antagonicos y contrastantes que muestran
claramente las profundas inequidades e injusticias del sistema econdmico y social.
Por un lado, se observa una Cali planificada, céntrica donde se ubican las

actividades mas productivas y los sectores sociales mas ricos de la sociedad. Por
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otro lado, esta la ciudad donde transitan y viven los sectores populares que
realizan actividades economicas de poca rentabilidad y acceden o carecen de los
bienes y servicios de la ciudad. Asi, los recién llegados, - los desplazados y
desplazadas- los nuevos pobladores se encuentran con una Cali, de infraestructura
muy desarrollada” (Motta, 2006: 12).

En consecuencia, esta sectorizacion tan marcada se vio reflejada en las acciones tomadas
por la poblacion en medio de la Pandemia de COVID-19 y el Paro Nacional de 2021. Durante el
primer hecho muchos hogares de los sectores mas vulnerables de la ciudad vivieron momentos
de angustia y crisis econémica debido a que en su mayoria dependian de trabajos informales
(también conocidos como “El rebusque” o del “dia a dia”). Por lo que, a pesar de las
restricciones distritales en la apertura de establecimientos no esenciales, muchos comerciantes y
vendedores informales se vieron en la necesidad de abrir sus negocios y/o salir a las calles a
trabajar para asegurar el sustento de sus familias. Dejando de lado una ayuda estatal que, en

muchos casos, nunca llego.

En el segundo punto, teniendo en cuentas los focos de concentracién de apoyo a la protesta
en Cali (Puerto Rellena rebautizado como “Puerto Resistencia”, el puente de los Mil Dias
renombrado como el puente de las “Mil Luchas”, entre otros), se puede observar que la mayoria
se ubicaron hacia las zonas de ladera y oriente o sur-oriente de la ciudad, precisamente donde
habita la mayor parte de la poblacion de estratos'® 1,2 y 3; y en donde los indices de desempleo,
violencia y poblacion vulnerable como desplazados, afrodescendientes e indigenas se concentra.
Dejandose entrever que existen sectores mas descontentos socialmente por la falta de politicas
publicas y oportunidades que les permitan desarrollarse dignamente en la sociedad. Ademas,
cabe sefialar, que de estos barrios salieron la mayoria de los jévenes que conformaron la famosa

Primer Linea'* que dio de que hablar tanto a nivel local, nacional, como internacionalmente por

13 |_a estratificacion socioecondmica en Colombia es una clasificacion en estratos de los inmuebles
residenciales que deben recibir servicios publicos. Se realiza principalmente para cobrar de manera
diferencial por estratos los servicios publicos domiciliarios permitiendo asignar subsidios y cobrar
contribuciones en esta area.

14 El objetivo inicial de primera linea de defensa en las protestas antigubernamentales en Colombia
fue repeler los ataques y la violencia por parte del Escuadrén Maévil Antidisturbios (Esmad) a finales de
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su capacidad de reflexionar, cuestionar y resistir ante el uso de la violencia por parte de las

fuerzas policiales y militares.

Para poseer una mejor idea de la posicion geografica de los puntos de concentracion en la
ciudad se puede observar el mapa citado del estudio Pensar la resistencia: mayo de 2021 en Cali

y Colombia de la Facultad de Ciencias Sociales y Econdmicas, Universidad del Valle.

Fotografia 2. Manifestacion en "Puerto Resistencia" — Cali, Paro Nacional de 2021. Fuente: Twitter
@caliresiste_pn. Fecha: 13 de junio de 2021. Fotdgrafo: anénimo

Por otro lado, distando abismalmente de las zonas antes mencionadas, hacia el Oeste y el
Sur de la ciudad habitan las personas con mayor poder adquisitivo, y en donde el promedio de
estratificacion se encuentra entre 4 y 6. Siendo estos lugares en donde se presentaron los mayores
altercados en contra de manifestantes en pro del Paro Nacional, argumentando que la protesta era

un acto vandalico que atentaba contra la propiedad privada.

2019 contra los manifestantes y protegerlos. Estos grupos también hicieron presencia en las
manifestaciones del Paro Nacional de 2021.
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1.1.3. Mujer en Cali

En el contexto de la ciudad de Cali, las mujeres tienen unas condiciones especiales que las
hacen singulares de sus congéneres en el resto del pais. Como se ha dicho anteriormente, Cali es
una ciudad construida por migrantes, un alto porcentaje de su poblacion esta constituida por
victimas del desplazamiento forzado, ciudadanos de bajos recursos, afrodescendientes del litoral
pacifico y damnificados de desastres naturales, que llegaron a la ciudad en busca de mejores
oportunidades de vida.

De acuerdo con los datos entregados por el DANE en el 2018, las mujeres representan el
53.6% del total de la poblacién de la ciudad de Cali; mientras, los hombres figuran con el 46,5%.
Sin embargo, segun los datos entregados por la misma entidad entre Enero y Marzo de 2022 la
Tasa de Ocupacion (TO) de las mujeres frente a los hombres exhibe una simetria muy desigual;
el 67,9 % de la poblacion masculina tiene trabajo frente al 40,9% de las mujeres, lo que nos
proporciona una brecha del 20,5%. Demostrando que si bien la poblacion femenina es mayoria
en Santiago de Cali son los hombres quienes ejercen principalmente las labores remuneradas. En
consecuencia, las mujeres en esta ciudad han optado por la informalidad y el trabajo doméstico,
siendo esto ultimo uno de los empleos mas desempefiados por ellas, especialmente por aquellas
que habitan las zonas de ladera y el Distrito de Aguablanca (Posso, 2008). De acuerdo a este
informe, estas mujeres son principalmente migrantes del pacifico colombiano, sobre todo del
area de Tumaco (Narifio) y Buenaventura (Valle), que, en su mayoria, trabajan en casas de
familias del oeste y sur de Cali. Destacando, que este trabajo no cualificado les permite entrar y
salir facilmente para ocuparse de sus labores como madres y esposas en sus propios hogares. Sin
embargo, esta “flexibilidad” esta enmarcada por la informalidad y la discriminacién laboral que
emergen de la falta de regulaciones laborales reales y funcionales por parte de las autoridades;
sefialando que, si bien mediante la Ley 1778 de 2016 se equiparan los derechos laborales de los
trabajadores domésticos en Colombia, este mercado laboral -puntualmente en Cali- se continua

desempefiando bajo las costumbres y vision de las familias empleadoras.
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Fotografia 3. Mujeres més "poderosas" de Cali. Fuente: Revista Hola Fecha: Espafia - Abril de 2012; Fotdgrafo:
Andrea Zavini

Esta realidad es muestra de la profunda desigualdad social y econdmica que se presenta en
Cali, tal como indica Landazuri (2017) en su anélisis de la pobreza multidimensional en el afio
2012, destacando la discriminacion racial, de género y de clase a las que son sometidas las
mujeres en el mercado laboral de la ciudad; porque si bien el desempleo, la violencia y la
pobreza afectan a la poblacion en general, son las mujeres quienes presentan una mayor
propension a ser marginalizadas y excluidas como ciudadanas de segunda clase’®. Esto se debe,
en gran medida, como resultado de la dependencia econémica que tienen hacia los hombres;

ademas, del sistema cultural actual que les exige hacerse cargo del cuidado total de sus familias,

5 Al utilizar esta frase, nos referimos a la diferenciacion implicita que existe en la sociedad de ser
ciudadana de primera clase, personas que tienen garantizados sus derechos civiles, politicos y sociales;
mientras que la ciudadana de segunda clase no tiene garantia en el cumplimiento de sus derechos; si bien
estos no son negados publicamente, se enfrenta a barreras estructurales y simbolicas para ejercer sus
derechos ante las injusticias a las que se enfrenta. La mujer de segunda clase es un ser oprimido y sin voz.
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imposibilitandolas, en muchos casos, de capacitarse para ascender laboralmente o adquirir

empleos de jornadas completas que estén mejores remunerados.

Es importante destacar que este problema pasa por lo estructural, educativo y cultural; en
lo primero, se observa como el hombre siente derecho sobre el cuerpo, destino y vida de las
mujeres, siendo una clara muestra del machismo estructural que impera en la sociedad; en lo
segundo, la educacién en la primera infancia esta supeditada a lo que los nifios ven y aprenden en
sus hogares. Es decir, si los menores observan que las mujeres de su entorno inmediato son
maltratadas y pordebajeadas por sus jefes, parejas o padres es muy probable que en su adultez
repitan estos patrones sino tienen la suficiente educacion para reflexionar y romper estos
esquemas de violencia. Finalmente, el tema cultural recae en un problema de marco social aun
mayor, por un lado esta el machismo imperante en los productos culturales y artisticos de
entretenimiento que se consumen casi de forma inconsciente, como la musica, la television o la
literatura; pasando, por otro lado, a un tema politico-administrativo que se compone por
ordenanzas y leyes. En este punto, por ejemplo, si bien la Alcaldia de Santiago de Cali creo el
Plan de Desarrollo Municipal 2020 — 2023 llamado Cali Unida por la Vida donde busca
reivindicar los derechos de las mujeres y trabajar en la prevencion de violencias de género en
contextos educativos, sociales y laborales, aun falta muchisimo para que como sociedad calefia
se pueda dejar de lado esta situacion, dado que depende de un proceso constante de
acompafiamiento y formacion, donde todo el engranaje gubernamental debe funcionar de manera

sinérgica en pro de fortalecer la posicion integral de la mujer en la sociedad colombiana.

Ademas, para el desarrollo de esta tesis, es necesario analizar el incremento en la violencia
contra la mujer en Cali, que coincide con dos grandes temas sociales coyunturales, tanto a nivel
mundial como nacional que son: la Pandemia del COVID-19 y El Paro Nacional de 2021.
Durante ambos eventos se perjudico y afectd la “estabilidad” laboral y econémica de la

poblacion, especialmente la de las mujeres.

Durante el tiempo de ejecucidn de las medidas mas estrictas tomadas por el Gobierno
Nacional y la Alcaldia de Cali contra el COVID-19, se oblig6 a la ciudadania a permanecer
encerrados en sus hogares, solo teniendo la posibilidad de salir por razones esenciales como el

abastecimiento de alimentos o urgencias médicas. Esta situacion llevo a que aquellas mujeres



24
Cicatrices de Fuego

que se encontraban ocasionalmente en situaciones de abuso y violencia se vieran obligadas a
convivir de forma permanente con su abusador, las 24 horas durante los 7 dias de la semana,
dejandolas sin salida y en una posicién de vulnerabilidad enorme. Muestra de ello es que de
acuerdo con las estadisticas del Observatorio de Genero del Valle del Cauca - OGEN, entre el 1
de enero y el 10 de junio del 2021, los casos de violencia intrafamiliar aumentaron en un 21%, en

comparacion con ese mismo periodo del 2020.

En esta misma linea, las mujeres se enfrentan a la violencia hasta el limite de la vida, este
tema es mas visible con las cifras del Observatorio Colombiano de las Mujeres durante los afios
2020 — 2021, que indica que la violencia intrafamiliar en Cali aumentd en un 5,7%, mientras que
los feminicidios se incrementaron en un 18,8%. Esto es un espejo del preocupante primer lugar
que ocupa Cali a nivel nacional de violencia contra las mujeres y en como se ha convertido en
una ciudad hostil para ellas (DANE, 2020).

Por otro lado, se debe afiadir que a raiz de estas medidas la situacion financiera de muchas
familias colombianas se vio gravemente convulsionada y dafiada. Puntualmente para las mujeres,
el DANE publicé en octubre del 2020 un informe que compar6 los trimestres de abril-junio de
2019 y 2020 donde expuso que la ocupacion de los hombres se redujo en 18%” mientras que la
de las mujeres disminuyd en un 27% en todo el pais, es decir en un 9% mas. Por su parte, en
Cali, de acuerdo con el Centro de Inteligencia y Competitividad, la tasa de desempleo de las
mujeres aumento un 17 % mientras que el desempleo de los hombres en un 13.6%, siendo las

mujeres mas dependientes econémicamente.

Ademas, aun con las secuelas econémicas y sociales de un afio de restricciones por la
Pandemia, el Estallido Social a raiz del Paro Nacional de 2021 trajo consigo la quema de locales
comerciales y estaciones del MIO, ocasionando que durante varios meses el lugar de trabajo de
muchas personas estuviera inhabilitado y que la circulacion dentro de la ciudad fuera inviable,
agudizando aun mas la crisis econdémica y social que se venia presentando. Esto se confirma con
el sondeo realizado por el DANE el desempleo en Cali se elevé a un 21,9%, destacando que la
desocupacion de la mujer lleg6 a un 19,2% mientras que la de los hombres se mantuvo en cifras

similares a las del afio anterior.
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1.2. Justificacion

De modo que, al momento de planteamiento y desarrollo de este trabajo nos encontramos
ante este panorama conflictivo e incierto, en el que se han construido diferentes narrativas que
han abordado lo que significa la perdida de seres queridos por el virus, las aglomeraciones de
personas que marchaban por las ciudades, y los bloqueos en las carreteras que inmovilizaban las
ciudades. Muchas de estas narrativas fueron dadas por las redes sociales y luego por los medios
de comunicacion y medios oficiales que buscaban, por una parte, dar luces sobre lo que ha
significado la enfermedad y resistencia politica en las comunidades méas vulnerables; por otra,

dar visibilidad y generar acciones de impacto politico a corto y mediano plazo.

Sin embargo, como resultado de la inmediatez, las vivencias y experiencias de las personas
se han transformado en vestigios inconexos y pasajeros de una realidad caética. Es decir, muchas
de estas narrativas no han sido estudiadas, ni se les ha otorgado significado propio, mas alla de
los intentos académicos para poner en discusion la realidad historica que atraveso el pais; estas
experiencias quedan en el silencio y en el olvido del tiempo, convirtiéndose, a lo sumo, en
memorias de tinta y papel en los periddicos; o en las notas, videos y fotografias anonimas de

redes sociales.

Ahora bien, es importante resaltar el papel de la mujer en la Pandemia y el Estallido Social,
no sélo porque es un ejercicio que permite identificar y presentar las condiciones diferenciales
que afectan a las mujeres por su género -dado que ha sido la poblacién mas vulnerable ante las
politicas de aislamiento y las confrontaciones violentas en las ciudades, los barrios e incluso en
sus propios hogares- sino porque es necesario desarrollar ejercicios de memorias con otro tipo de
sensibilidad, una sensibilidad que nos permita comprender y profundizar sobre los efectos las
relaciones del pasado en el presente, y el presente en el futuro en una ciudad como Santiago de
Cali.

A esto se suma que existe una responsabilidad politica y social latente. Es decir, como
comunicadores sociales y jovenes de bajos recursos formados en una universidad publica,

tenemos el compromiso politico y social para construir memoria a partir de los relatos,
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testimonios y archivos que nos presentan experiencias que son dignas de reflexion y dialogo,

siendo uno de los primeros pasos para transformar la realidad de nuestro pais.

Tal como lo indican Jelin (2012), la memoria es el primer paso para garantizar la justicia e
impulsar un cambio en la sociedad reconociendo simbdlicamente los diferentes actores que
hacen parte de la sociedad, y fortaleciendo los procesos de participacion de la ciudadania. De ahi
que es menester realizar ejercicios de memoria sobre estas experiencias, buscando “recordar para

no repetir”, estableciendo una relacion con el pasado y construyendo democracia hacia el futuro.

Si bien los ejercicios de memoria con perspectiva de género no han sido algo ajeno -dados
los movimientos sociales predominantes politicamente en los ultimos afios-, muchos de ellos han
estado orientado al reconocimiento de la victimizacién de la mujer ante los sistemas de opresion,
esta centralidad en la victimizacion ha producido una serie narrativas llenas de silencios sobre
otras experiencias. Existe pues, como lo sefiala Jelin (2012), una ausencia de las experiencias y
narrativas que hacen de la mujer un sujeto en accion, que tiene voluntad y pensamientos propios

que la llevan a indagar sobre si misma.

De modo que este trabajo de grado es una respuesta a la necesidad de construir Memoria

en Tiempo Presente sobre la mujer como individuo social y politico, un sujeto!® en accion,

16 La concepcidn de sujeto es clave para abordar los términos de subjetividad, el subalterno y el
dialogo intersubjetivo a lo largo de este trabajo. Al referirnos a sujeto no se pretende utilizar un término
excluyente. Reconocemos el valor del lenguaje para dar visibilidad a la condicion de la mujer, dado que
lo que no se dice, no existe; bajo esta condicion seria mas apropiado utilizar el término sujeta. Sin
embargo, el uso de la palabra sujeto es una contraposicion a objeto de investigacion, término utilizado en
varias investigaciones sociales para referirse al estudio sobre otros individuos, situacion gue autores como
Jaramillo (2006) consideran reevaluar. Este autor concibe al sujeto como una existencia en interrelacion
con su entorno y con los otros. Asi pues, el término sujeto en investigacion académica social se utiliza
como principio en la produccion de conocimiento, ya que no puede mirarse al otro como un objeto propio
de la vision positivista de las ciencias, donde todo es cuantificable y medible, con un valor absoluto. Al
contrario, “el sujeto es productor y producido de lo que conoce ” (Jaramillo, 2006:11). Por lo tanto, al
estudiar al otro es necesario considerarlo sujeto, haciendo explicita su subjetividad en los procesos de
investigacion. Igualmente, retomamos a Martin-Barbero (2014) quien al hablar de Crisis identitarias y
transformaciones de la subjetividad, reconoce al sujeto como un ser autoconsciente, con maltiples
proyectos, espacios, oficios y roles. A modo de ejemplo, Martin-Barbero acierta al hablar de la mujer
contemporénea como sujeto, que no es Unicamente la madre de sus hijos, ni la esposa de su marido, sino
que es un individuo con una vision propia del mundo (posicion politica e ideoldgica), enfrentandose a
procesos de desestabilizacion que la hace mas fragil en la busqueda de su identidad, tema que se
desarrolla a lo largo del texto Debates sobre el sujeto: perspectivas contemporaneas (2014).
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siendo este producto cultural el resultado de un proceso de reflexidn sobre el didlogo
intersubjetivo y responsable, lo que finalmente nos lleva a nueve entrevistas que permiten
reflexionar sobre las vulnerabilidades y fortalezas de la mujer en tiempos de crisis; mas alla de
datos, estadisticas, estudios econémicos y sociales se da paso a una narrativa de reflexion sobre

el impacto de la Pandemia y el Estallido Social desde lo femenino.

1.3. Problema

En medio de la noche, una mujer mira por la ventana mientras escucha el sonido del
helicoptero y las balas aturdidoras que atraviesan la calle. Poco a poco entra el gas por las
ventanas, y ella debe refugiarse con sus hijas en la tltima habitacion, al final del pasillo del patio.
El cloro del gas lacrimdgeno le irrita los 0jos. A ella no le importa. Lo que le preocupa es que su
hija, recién nacida, llora sin parar y sus 0jos cada vez se tornan rojos. Ella, sin tener una
solucion, cubre a sus hijas con las sabanas y les dice que van a estar bien. Lo dice con seguridad

aungue para ella todo es incierto y no sabe cuando todo va a parar.

¢Quién es ella? ;Qué nos dice su historia? ;Qué nos revela su experiencia, intima 'y
personal, sobre lo que significd descarga de violencia en las calles de su barrio Guayaquil? ¢ Qué
sentido tiene para ella ser mujer en medio de una ciudad entregada al descontento, la
disconformidad, la desigualdad y la violencia generalizada? ;Qué nos puede dejar su testimonio?
¢A qué reflexiones llegaremos cuando escuchemos que en medio de la protesta perdi6 a su mejor

amigo, que pocos dias antes la acompafio a trastearse a ese barrio?

Muchas de estas preguntas no tienen espacio protagonico en los medios de comunicacion
tradicionales, y pocas veces estas preguntas son respondidas y prevalecen sin ser censuradas en

medios alternativos o redes sociales.
¢ Qué queda entonces?

¢ Quién establecera el debate sobre los testimonios de las periferias? De esos que no

vivieron el Paro Nacional como protagonistas de un conflicto de intereses politicos en las
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marchas y los blogqueos, sino que eran personas del comdn que tuvieron experiencias que

también hacen parte de ese Estallido Social.
¢Acaso la academia no tiene la obligacion de establecer ese debate?

¢No deberiamos nosotros -como comunicadores sociales- acercarnos a estas mujeres para
establecer un didlogo mas profundo y construir memoria sobre el sentido de las complejas

realidades que se gestaban en sus hogares, sus trabajos, sus barrios, sus territorios?

¢ Como establecer ese dialogo sin caer en lugares comunes, sensibles al estereotipo de
mujer, objeto inanimado que no tiene lugar en las grandes discusiones econémicas y politicas del
pais, objeto de deseo que sirve para “adornar y llamar la atencion sobre lo bello y emblematico

de la protesta”?

Bien lo dice Moscovici (1961, citado por Lopez de la Roche, 2004) el ser humano
construye, maneja y transforma constantemente representaciones sociales a través de actitudes,
opiniones, percepciones sociales, estereotipos y observaciones personales. Para este autor, los
seres humanos producen y comunican constantemente representaciones que terminan por guiar
su comportamiento en la sociedad. A esto se suma que, para Moscovici, las representaciones
sociales son entidades tangibles, es decir, son elementos que se revelan en gestos, encuentros, y
todo el universo cotidiano, ya que se componen de una sustancia simboélica que se elabora

continuamente.

¢ Qué implicaciones surgieron de las representaciones de las mujeres que habitaron los

sectores mas vulnerables de la ciudad en medio del Paro Nacional?
Nunca lo sabremos.

Lo Unico que nos queda son los discursos generalizados que fueron transmitidos por redes

sociales para infundir miedo®’, que buscaban deslegitimar e invisibilizar la accion de grupos

17 En las redes sociales surgieron una gran cantidad de discursos contra las protestas que
generalizaban el comportamiento de los sectores méas vulnerables de la ciudad, definiendo sus acciones
como hechos vandalicos. Tal es el caso del 4 de mayo, en el que la poblacién del barrio Ciudad Jardin
sali6 a las calles con camionetas y armas para despejar las vias (Registro periodistico basado en
publicaciones de redes sociales, revisado el 20 de mayo del 2022 en: Enlace)


https://www.qhubocali.com/asi-paso/ciudadanos-mamaos-se-rebelaron-en-el-sur-de-cali/
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sociales que han sido parte de la ciudad'®, asi como acciones y comportamientos violentos'® que
no han tenido respuesta judicial por parte de las autoridades al momento de terminado este
trabajo de grado. Estos discursos generalizados forman parte de las acciones que suscita una
representacion social, marcada por los estereotipos, los prejuicios, en definitiva, la simplificacion

de las subjetividades de aquellos que no cuentan con protagonismo en las discusiones del poder.

Para autores como Carvalho (2002) es importante reconocer los discursos y
representaciones marcadas por el poder hegemonico, identificar las narrativas de dominio que
justifican acciones violentas sobre los grupos oprimidos. EI reconocimiento permite revertir estos
discursos y narrativas a partir de la voz del subalterno®. Sus voces cuestionan e interpelan esa
imagen, esa representacion desarrollada por lo hegemonico, al mismo tiempo que expresan e
inscriben signos y significantes propios de su cultura, siendo un ejercicio de reivindicacion y

diélogo.

Por otra parte, teniendo en cuenta que las representaciones sociales son una manera de
interpretar y pensar nuestra realidad cotidiana, una forma de conocimiento social (Jodelet, 1986).
Repensar y reflexionar sobre la representacion social de la mujer en Cali —cuyo papel ha sido
invisibilizado en la esfera publica- es fundamental para resignificar su valor en la sociedad. Esto

18 Se realizaron diferentes publicaciones contra todas las comunidades indigenas que habitan la
ciudad, sin embargo, llamo la atencion las expresiones de Maria Clara Dominguez, directora del
Zooldgico de Cali quien dijo "Indigenas, larguense de nuestro territorio" (Reportaje realizado por La
Wradio a Maria Clara Dominguez. revisado el 20 de mayo del 2022 en: Enlace)

19 Nos referimos a los constantes ataques armados que sufrieron los manifestantes, y que fueron
justificados como una accion de proteccion a la propiedad privada, pasando por encima de la ley y las
instituciones, como fue el caso de los hechos ocurridos en el barrio La Luna el 7 de mayo donde
personajes desconocidos conducian camionetas blancas y disparaban a las casas y habitantes del barrio
(Reportaje de EI Tiempo sobre los tiroteos en el sector La Luna. revisado el 20 de mayo del 2022 en:
Enlace) y los eventos de violencia organizada en el barrio Ciudad Jardin el 28 de mayo del 2021
(Reportaje del noticiero 90minutos, revisado el 20 de mayo del 2022 en: Enlace)

20 La Voz Subalterna es un término utilizado por Carvalho (2002) para referirse a los sujetos que no
ocupan posiciones discursivas desde la que se puede hablar o responder. Lo subalterno se refiere a una
alteridad que no es considerada de igual importancia discursiva en los procesos politicos y sociales, estos
individuos entran en una categoria inferior al otro. Los autores que utilizan este término para referirse a la
posicion de silencio, en la que los grupos oprimidos no tienen voz. Estos grupos estan conformados por
mujeres, campesinos, habitantes de suburbios, invasiones, proletariado y grupos étnicos como indigenas y
afrodescendientes, y otros grupos minoritarios, que se han visto sujetos a estructuras de poder
occidentales y coloniales.



https://www.wradio.com.co/2022/07/16/fuerzas-especiales-llegaran-al-municipio-de-tibu-tras-presencia-de-las-disidencias/
https://www.eltiempo.com/colombia/cali/denuncian-tiroteo-desde-una-camioneta-en-el-sector-de-la-luna-en-cali-586878
https://www.eltiempo.com/colombia/cali/denuncian-tiroteo-desde-una-camioneta-en-el-sector-de-la-luna-en-cali-586878
https://90minutos.co/cali/video-civiles-usaron-armas-largo-corto-alcance-enfrentamientos-ciudad-jardin-01-06-2021/
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es pertinente considerando el contexto social y politico de la ciudad, que por décadas hace
referencia a las mujeres negras e indigenas y a los habitantes de los barrios populares como

personas que estan condenadas a la pobreza y la marginalidad (Landazuri, 2017).

En este punto es necesario retomar los términos utilizados por Carvalho (2002), quien
reconoce que las representaciones estan sujetas a una enorme presion para que se adecuen a los
patrones de valores propuestos por occidente, siendo coaccionadas y silenciadas las
representaciones que no se ajusten a estos modelos. Cabe anotar que para este autor resalta que
existen dos casos de encuentro: en el primer caso es necesaria la presencia de mediadores para
legitimar dichas representaciones. De modo que el subalterno se torna en un objeto en manos de
su apoderado, tanto a nivel econémico como en las relaciones de poder de representacion. Los
individuos de sectores sociales subalternos no controlan ni tienen ningan papel en los medios de
produccion para formar parte de las representaciones, por lo que necesitan ser legitimados por
aquellos que cumplan ese papel. En el segundo caso, la representacion contrahegemonica se
realiza por medio de la voz propia, es un ejercicio de autorepresentacion que muestra al

individuo como un sujeto histérico en ese proceso.

De ahi que, para transformar estas representaciones sociales y construir memoria sobre el
Estallido Social, no basta con cambiar los discursos generalizados, sino que es necesario
cuestionar el sistema de ideas hegemanico desde una posicion reflexiva que permita escuchar y

dar respuesta a los testimonios de las mujeres, de sus subjetividades.

En definitiva, en este trabajo resulta relevante reflexionar sobre dichas representaciones
sociales a partir de un espacio de encuentro, donde las mujeres sean sujetos activos que

construyan su propia representacion, en vez de ser asumidas como objetos de estudio.

De igual modo, no podemos dar por sentado la importancia que tiene mantener viva la
memoria, de recuperar el pasado, pensar el presente y discutir sobre el futuro; sobre todo, ante
eventos como el Paro Nacional para una ciudad de periferias, Cali. Donde lejos de cuantificar los
efectos del Estallido Social en las mujeres que viven en los puntos de concentracion en Cali —
estudios que no dejan de ser importantes para la toma de medidas y plantear politicas publicas-,

se busca abordar las complejas realidades de una poblacion afectada durante el confinamiento
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obligatorio, la Pandemia y la violencia en las calles, facilitando procesos donde sea posible

construir memoria, reflexionando e interpretando nuestras cotidianidades y sus rupturas.

Sélo a partir de la escucha y el dialogo podremos saber lo que significo para una mujer
sentarse en un rincon de la dltima habitacion. Sin nadie que la ayude. Escondida con sus hijas,

esperando el silencio y la luz del dia.

Solo a partir de ese dialogo y ese debate podremos conocer lo que significo el Estallido

Social para la ciudad.
El problema de este trabajo de investigacion se resume en la siguiente pregunta:

¢ Como construir Memoria en Tiempo Presente sobre el Estallido Social en Cali (Abril —
Julio 2021) a partir de los testimonios de las mujeres que habitaron algunos de los puntos de

concentracion mas criticos de la ciudad?



32
Cicatrices de Fuego

I1. Estado del Arte

2.1. La Entrevista

2.1.1. Las grandes entrevistas de la historia (1992) de Christopher Silvester

Fotografia 4. Portada Las grandes Entrevistas de la historia. ed. 1992,

El primer referente de esta investigacion es la obra que copila diferentes entrevistas
realizadas a personajes célebres e influyentes, cuya edicion e introduccidn estuvo a cargo de
Christopher Silvester. Este referente es fundamental (y obligatorio) para entender el mérito de la
entrevista como género periodistico, reconociendo su valor como un producto que es revelador
por su capacidad para conocer diversos aspectos del individuo, desde la caracterizacion de

experiencias o dar con puntos de vista, asi como para trazar puntos clave de la personalidad.

Sin embargo, Silvester también reconoce que “La entrevista es una forma de discurso
imperfecto, y necesariamente parcial” (Silvester, 1992: 10); dando a entender que la entrevista
no es la relevacion definitiva sobre el sujeto, al contrario, es un retrato incompleto marcado por
los discursos que se construyen desde el tono y la profundidad escogidos por el entrevistador,
quien cuenta con las capacidades para orientar la entrevista a partir de la escucha, porque lo mas

importante radica en escuchar al otro, incluso sus silencios.
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Igualmente, Silvester (remarcando declaraciones de Pulitzer y Henri de Blowitz)
reconoce que la entrevista no se limita a una seguidilla de preguntas, sino que deben existir
elementos que permitan alimentar este retrato imperfecto. Entre dichos elementos recalca la
importancia de las descripciones fisicas detalladas, la caracterizacion del entorno y
circunstancias que afectan directamente la entrevista; permitiendo crear una imagen mas clara al

lector, incluso mas que los pensamientos o declaraciones de la propia entrevista.

Dichos elementos permiten la redaccion de un esquema mas dindmico, ganando
vivacidad y armonia sobre el caracter y las ideas expresadas por el personaje. En otras palabras,
permite crear una atmosfera al introducir manierismos del lenguaje, muletillas, gestos
caracteristicos, dificultades al responder ciertas preguntas, entre otros aspectos. Para Silvester
crear una atmosfera es clave para construir un entorno discursivo mas célido y familiar para el
lector. El autor afiade que el riesgo de integrar estos posibles elementos es escuchar con menor

frecuencia la voz del sujeto, quedando subordinada a la interpretacién del entrevistador.

Entre las entrevistas que copila y edita Silvester en el libro Las grandes entrevistas de la
historia (1992) existen diferentes atmosferas, diferentes tonos y profundidades. Esto se debe a
los enfoques del entrevistador, de sus intereses y las circunstancias que lo llevan a realizar la

entrevista, asi como el caracter y el discurso del entrevistado.

A modo de ejemplo, podemos citar la entrevista de Harold Williams a Ledn Tolstoi en

1905, y la entrevista realizada por E. M. Evors a Christabel Pankhurst en 1910.

En el primer caso, en la entrevista de Williams existe un interés por revelar la postura del
renombrado y talentoso escritor, muchas veces definido como anarquista, ante las
manifestaciones constitucionales que exigian cambios al Imperio Ruso, situacion que llevé al
Domingo Sangriento en San Petersburgo el 22 de enero del 1905. La entrevista -a modo de
ensayo- logra identificar que a Tolstoi le indigna la ilusion de establecer un Estado Nacional de
Proteccion, ya que el estado constitucional siempre tendra que valerse de la violencia para tener
el control sobre el pueblo, obligando al propio pueblo a ejercer violencia sobre si mismo por

medio de la fuerza militar. A su vez, Williams logra mostrar la personalidad de Tolstoi en estos
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ultimos afios de su vida?! como un sabio con un espiritu impasible y distante describiendo
diferentes acciones y gestos. Para Williams, Tolstoi es un pensador que dedica la mayor parte del
tiempo a leer y reflexionar sobre otros autores y los escenarios politicos que se estan gestando en
Rusia y Europa; escenarios que Tolstoi considera no favorecen la libertad del ser humano y van
contra la moral cristiana. Esta reflexion tiene gran impacto en Williams porque se cuestiona el
modelo de sociedad que responda a las necesidades de su tiempo, un problema que no tiene

respuesta, ni para él, ni para el propio Tolstoi.

En el segundo caso, Evors busca revelar las influencias que tuvo Christabel Pankhurst
para promover el voto femenino en el Reino Unido, mostrando la labor de su madre -Emmeline
Pankhurst- asi como el movimiento sindicalista y los debates en las universidades. Sin embargo,
Evors revela que la entrevista no logré llegar a su fin por los diversos compromisos que tenia la
fundadora de la Liga a favor del Sufragio Femenino en ese momento. Demostrando que una

entrevista logra ser un retrato en si mismo aungque este sea incompleto.

De modo que, este referente nos abre las puertas para entender que la entrevista no tiene
un modelo Unico, ni una estructura, esquema, atmosfera o tono definidos. La entrevista se ajusta
a los intereses del entrevistador, el caracter y disposicién del entrevistado, y las circunstancias

del entorno que afectan en gran medida los temas que se abordan en la entrevista.

21 Leodn Tolstoi, uno de los escritores mas importantes en la historia de la humanidad, muere el 20
de noviembre de 1910, a la edad de 82 afios. Murid de una neumonia luego de abandonar su hogar a
mediados de invierno, en la estacion ferroviaria de Astapovo.
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2.1.2.  Entrevista con la Historia (1980) de Oriana Fallaci

' ENTREVISTA
CON LA

E STORIA

Kissinger,Van Thiecu, ,Golda Meir, Yasser

Arafat, George Habash, Indira Ganahi,
Alf Bhutto, Giulio Andreotti, Willy Brandt,
Hail€ Selassié, Mohamed Reza Pahlevi,
Ahmed Zaki Yamani,William Colby, Otis Pike,
Maric Soares, Santiago Carrille,
Helder Camara, Arzobispo Makarios,
General Giap, Norodom Sihanuk,
Hussein de Jerdania, Sirimavo Bandaranaixe,
Pietro Nenni, Gicrgio Amendola,
Alvaro Cunhal, Alejandro Panagulis=.

Fotografia 5. Portada Entrevista con la Historia. ed. 1980.

En esta misma linea, el segundo referente es la obra de Oriana Fallaci, Entrevista con la
Historia (1980). Aunque Silvester incluy6 en su libro la entrevista realizada por Fallaci al
cantante y musico Sammy Davis Jr. en 1968, con un esquema entrevista-ensayo; es interesante

evocar su estilo caracteristico el cual se define por ser “un testimonio directo sobre el personaje”.

Es decir, Fallaci, como escritora prodigio, al entrevistar a hombres en el poder no realiza
un esquema tipo ensayistico, sino que desarrolla un esquema que incluye: una introduccién al
personaje, las circunstancias de la entrevista y su propia postura hacia el entrevistador,
estableciendo una contextualizacion sobre lo que significa la entrevista; luego prepondera el
modelo pregunta-respuesta. No obstante, esta seccion de la entrevista no es un registro inerte de
preguntas desarticuladas, sino que hace parte de un cuestionamiento sincero y continuo sobre lo

que significa el poder en manos del personaje.

En este sentido, el orden y la profundidad de sus preguntas estan interrelacionados al
punto de perfilar las contradicciones del poder, las implicaciones del mismo en la historia y la
libertad del ser humano. De modo que las entrevistas hacen de Fallaci un testigo de lo que

significan estos personajes humanos, vulnerables y contradictorios desde sus posiciones
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privilegiadas, algo que sélo se logra desde el cuestionamiento sincero, sin importar que ellos

tuvieran una posicion politica, econdmica o social diferente a ella.

Una de las entrevistas que puede ilustrar las particularidades del trabajo de Fallaci es su
encuentro con Henry Kissinger, mano derecha de Richard Nixon en las décadas de 1960 — 1970.
En esta entrevista, Fallaci expone el contexto al lector, enumerando las circunstancias bajo las
cuales desarrolla la entrevista, su postura frente al personaje, y las consecuencias de la entrevista,
tanto para Kissinger como para la propia Fallaci. Posteriormente, empieza una seguidilla de
preguntas que no son cuestionamientos directos, sino una serie de comentarios que incitan al
personaje una respuesta. En este caso gran parte de las preguntas/comentario directo fueron
evadidos por Kissinger, quien era conocido por no comprometerse con nada de lo que decia. En
un momento de la entrevista se ven interrumpidos por una peticion de Nixon y termina
abruptamente, llevando a Fallaci a escribir con detalle la entrevista y dar cuenta de las causas y

consecuencias de los conflictos que surgieron debido a la entrevista.

Al final, a pesar de la descalificacion de su trabajo ante la esfera politica y publica, su
incredulidad ante la falta de palabra del personaje, y los percances subsidiarios con otros
personajes del entorno politico de Washington, Fallaci argumenta que logré dibujar un retrato:
“un retrato que nace de la confusion de lineas, de colores, de respuestas evasivas, de frases

reticentes, de silencios irritantes ” (Fallaci, 1980:18).

Asi pues, en este referente, la autora es un sujeto en calidad de testigo, afrontando el
caracter y las habilidades discursivas de Kissinger, caracteristicas que a él -como individuo y
sujeto- le permitieron mantener el poder sobre las relaciones internacionales de Estados Unidos y
el mundo. En definitiva, Fallaci es un referente que defiende otro tipo de esquema contrario a la
redaccion entrevista-ensayo mostrado por Williams. Sin embargo, este tipo de entrevista depende
de las habilidades y los conocimientos del entrevistador, quien a partir de la escucha puede hallar

relaciones entre las respuestas y generar un dialogo fluido con el entrevistado.
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2.2. El Testimonio y la Memoria

2.2.1. LaGuerra No Tiene Rostro de Mujer (2002) de Svetlana Aleksievich

SVETLANA
ALEXIEVICH

PACAID NOBEL OE LTERITEAA 2015

*

LA GUERRA NO TIENE
ROSTRO DE MUJER

DEBATE

Fotografia 6. Portada La Guerra no tiene Rostro de Mujer. Ed. 2002.

El tercer referente es una obra trascendental, tanto por su eje teméatico como por su forma
de abordar el testimonio a partir de la entrevista, La Guerra no tiene Rostro de Mujer (2002) de
Svetlana Aleksievich. Esta obra polifonica recoge los testimonios de mujeres de la Union
Soviética que participaron en la Segunda Guerra Mundial muchos afios después, reconociendo el

papel de las mujeres frente a la guerra, de la pequefia gran mujer??.

22 En la Introduccion, Aleksievich habla sobre los criterios de seleccion de sus personajes, en sus
palabras: “las grandes ideas necesitan hombres pequefios, no les interesan los grandes hombres. Un gran
hombre es excesivo e incomodo. Es dificil de moldear. Yo en cambio busco al pequefio gran hombre.
ultrajado, pisoteado, humillado, aquel que dejo atras los campos de Stalin y las traiciones, y salié ganador.
Hizo el milagro.” (Aleksievich, 2002: 19). Asi pues, cuando hablamos de la pequefia gran mujer
hablamos de esas mujeres que hacian parte del engranaje del sistema, como tornillos pequefios de una
maquinaria que hacen que todo siga su curso.
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A partir de los testimonios, Aleksievich perfila el conflicto bélico bajo otra luz, mas
alejada de la victoria y el honor nacional que guarda los libros de historia, mas cerca del dolor y
la infamia que representan los recuerdos, la memoria. Asi pues, la autora se presenta al lector
como una hija de los ideales del comunismo?® soviético que cuestiona constantemente lo que
significd la nacién, la guerra, la muerte, los lazos familiares, el amor y la feminidad para aquellas

que se enfrentaron a los alemanes.

Un aspecto diferencial de esta obra al trabajo de grado es que existe una distancia
temporal muy marcada entre los sucesos y los testimonios. Dicha distancia permite a las mujeres,
-sujetos de su propia realidad- reflexionar, ir y venir sobre sus recuerdos; logrando construir una
narrativa consistente que tiende a ilustrar de manera panoramica de la Segunda Guerra Mundial y
la disolucion de la Unién Soviética. Es decir, los sucesos narrados no son situaciones aisladas, al

contrario, hacen parte de un todo, su vida.

Este aspecto diferencial nos ayuda a reconocer y deliberar sobre los limitantes de este
trabajo de grado. Dado que no existe la suficiente distancia sobre los eventos que permita
construir una vision panoramica, tal y como lo logra Aleksievich al narrar la vida de las
combatientes para proteger su patria y lo que esto significo frente al colapso de la Unién
Soviética; es probable que algunos eventos relevantes, tanto sociales y politicos, no se tengan en
cuenta en la construccion de los relatos narrados por las mujeres, dando lugar a un panorama

reducido del presente con incertidumbres hacia el futuro.

23 Svetlana Aleksievich, hija de un fiel creyente del orden Soviético, escribe El fin del «<Homo
sovieticus» (2019), obra polifénica en el que reconstruye la memoria de lo que fue la URSS, revelando las
tragedias de la utopia por medio de microhistorias que caracterizan los ideales del hombre criado durante
la década de 1970 - 1980, terminados en la década de 1990.
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2.2.2.  Mujeres de Fuego (1993) de Alonso Salazar

MUJERES
DE

FUEGO
; rfee:dﬂ e

Fotografia 7. Portada Mujeres de Fuego. Ed. 1993.

El cuarto referente que se tuvo presente en este trabajo es de Alonso Salazar. En este
libro Salazar condensa y recopila testimonios orales de mujeres que se han visto afectadas por la
violencia que ha surgido en diferentes partes de Colombia. A diferencia de otros textos de la
época, el autor rescata historias de vida de mujeres fuera del comdn, encontrando en ellas

situaciones complejas y dolorosas.

Hay varios aspectos a destacar de esta obra: en primer lugar, las mujeres ocupan un papel
protagonico y estratégico en la realidad politica y violenta de Colombia en las décadas de 1980 y
1990, algunas de ellas pertenecieron a las milicias populares, otras al sicariato, al narcotréfico,
familiares de desaparecidos, trabajadoras judiciales y guerrilleras; ellas son sujetos de su propia
historia; en segundo lugar, Salazar respeta de manera casi religiosa la oralidad, no sélo con el
objetivo de reconocer la riqueza de los modismos y expresiones de cada una, sino para
referenciar la idea de que la memoria no es un fenémeno lineal, que esta determinado por la
cronologia de los hechos, sino que es un venir y devenir de sucesos que afectan al individuo; en
tercer lugar, Salazar busca establecer un didlogo con el entrevistado y con el lector. De algin

modo, el autor presenta las circunstancias bajo las cuales conoce cada personaje, el narrador no



40
Cicatrices de Fuego

es invisible, sino que se hace evidente su presencia y su criterio a lo largo de los testimonios,
dando pistas explicitas al lector sobre el didlogo establecido entre el autor y la testigo, un dialogo
entre un sujeto y otro sujeto. Este detalle es muy importante porque da cuenta de un espacio de
encuentro, que no se limita a estudiar a la mujer como un objeto de estudio, una mujer al que se
le imponen una serie de violencias, sino como un sujeto que comparte sus experiencias desde su

sensibilidad a otro sujeto.

2.2.3. Las Mujeres en la Guerra (2000) de Patricia Lara Salive

Fotografia 8. Portada Mujeres en la Guerra. Ed. 2000

El quinto referente también recoge los testimonios de mujeres que han sufrido a causa del
conflicto armado, Las Mujeres en la Guerra (2000) de Patricia Lara Salive. A diferencia de
todos los demas referentes, la autora recrea el testimonio de nueve mujeres a partir de la
narracion en primera persona, y omitiendo por completo su voz como entrevistadora. Este
ejercicio periodistico revela las complejas realidades de nueve mujeres ante la guerra, mas alla
de los sucesos que atravesaron su vida, se muestran sus pensamientos, sus preocupaciones, sus
condiciones y sus decisiones para enfrentar el dificil escenario que componia la sociedad

colombiana.
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Entre los relatos se encuentran los testimonios de una exguerrillera del ELN, que luego
fue integrante del M19, una comandante de las FARC-EP jefe de ese movimiento que fue pareja
de Raul Reyes, una dirigente de las autodefensas, una viuda de un lider de izquierda, una viuda
de un teniente del ejército, una madre de un soldado, una secuestrada junto a su madre, otra
desplazada por la violencia, y finalmente, la mama de guerrilleros que fue hija de militares. Esta
polifonia en primera persona ofrece un panorama amplio sobre lo que significa el conflicto
armado en distintos escenarios sobre la sensibilidad femenina, sobre su cuerpo y sobre su

identidad como mujer.

Aunque Lara expone como llegé a cada personaje la introduccién de su obra, asi como
las dificultades y procesos que la llevaron a reflexionar sobre las condiciones de las mujeres en la
guerra, no deja de ser llamativa la ausencia del entrevistador en la obra de Lara durante la
entrevista. Dado que tanto Silvester -asi como Fallaci e incluso Aleksievich- resaltan que la
entrevista es un retrato incompleto, un dibujo inacabado cuya evidencia radica en exponer las
condiciones e intereses bajo los cuales se realiza la entrevista. Ante esta situacion, cabe

preguntarse: ¢ Desde qué punto narran las mujeres y empieza a narrar Patricia Lara Salive?

La ausencia de “contexto” sobre la realizacion de la entrevista es una decision que orienta
al lector a creer que las mujeres entrevistadas por Lara narraron sus historias tal cual, dando por
sentado los procesos de redaccion de la autora, proceso que -dadas las caracteristicas de los
textos- es clave para entender los intereses, condiciones y alcances de los discursos. Esto se ve
reflejado en las mismas declaraciones de Lara en la introduccion, donde una de ellas “protesto
con carifio porque se sintio distante del texto, pues ella no lo abandoné todo ni dej6 la guerra”

(Lara, 2000: 7)

Es posible que estas decisiones tengan un caracter de fidelidad a la sensibilidad del yo
con el fin de generar empatia y fortalecer procesos de encuentro sobre el perdon y el dolor. La
obra en si es memoria viva que permite espacios de reflexion sobre lo que significo el conflicto
armado. Sin embargo, precisamente, ante la falta de un encuentro, de un didlogo explicito entre
la entrevistada y la entrevistadora, es dificil que pueda generar procesos de encuentro como un

didlogo intersubjetivo. Teniendo en cuenta lo esencial que resulta destacar el dialogo
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intersubjetivo entre el entrevistador y el entrevistado en este trabajo de grado, decisiones

editoriales que lleven a omitir o dar por sentado al entrevistador resultan contraproducentes.

2.2.4. Del litoral al asfalto, memorias del desplazamiento y resistencia (2018) de

Diana Agredo, Aura Lema y Daniela Ramirez

Fotografia 9. Portada Del litoral al asfalto, memorias del desplazamiento y resistencia (2018)

Finalmente, siguiendo esta linea periodistica sobre la entrevista y la memoria, en la
Escuela de Comunicacion Social han surgido diferentes trabajos centrados en el testimonio de la
mujer frente a situaciones de violencia derivadas del conflicto armado, el sexto referente es el
trabajo de Diana Agredo, Aura Lema y Daniela Ramirez. Esta obra es un libro producto de un
proceso de cocreacion derivado de testimonios de mujeres campesinas afrodescendientes que han
sido victima del conflicto armado en el litoral pacifico, siendo desplazadas al oriente de la

ciudad, llegando al barrio Potrero Grande. Para las autoras es importante que la memoria
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individual se torne pablica para contribuir a la construccion de una memoria colectiva, que ayude
a crear conciencia en aquellos que no han vivido de forma directa el conflicto armado, buscando

evitar repetir la historia.

Algunos aspectos que caracterizan este trabajo de grado son: por una parte, la presencia
explicita de las autoras (Ellas y nosotras) esta presencia deja claro para el lector la postura, las
ideas y los objetivos del libro; por otra parte, la polifonia sobre eventos y lugares. Es decir, cada
mujer participante exhibe su punto de vista sobre un elemento en comun (el campo, la vida en la
ciudad, la integracién en la comunidad, entre otros). De esta manera las autoras construyen
memoria, desde diferentes perspectivas centradas en un aspecto de su vida, una memoria

colectiva.

Asi pues, existen diversos trabajos orientados a la construccion de memoria desde los
testimonios de mujeres en diferentes momentos historicos, bajo diferentes circunstancias sociales
y politicas. Muchos de los trabajos referenciados aqui tienden a dar cuenta de manera explicita el
papel del investigador y, en consecuencia, su subjetividad, dando lugar al didlogo intersubjetivo.
Este aspecto coincide con Jelin, que en sus palabras dice “la discusion sobre la memoria raras
veces puede ser hecha desde afuera, sin incorporar la subjetividad del/a investigador/a, su propia

experiencia, sus creencias y emociones” (Jelin, 2012: 37).
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2.3. El Estallido Social en Cali

Al ser un evento reciente con gran impacto en la sociedad, los productos culturales sobre el
Estallido Social en Cali son diversos y complejos. A continuacion, se van a recoger algunas
obras que fueron producto de la investigacion periodistica, la construccién de la memoria y el
testimonio para generar espacios de reflexién, asi como la discusion sobre la vulneracion de los

derechos de la mujer.

2.3.1. Paro Nacional de 2021: Cali, la ciudad de la furia (2022)

T e S

LA CIUDAD

DE LA FURIA

Fotografia 10. Cardtula “Paro Nacional de 2021: Cali, la ciudad de la furia” (2022)

El séptimo referente es un ejercicio periodistico audiovisual realizado por el Espectador
exactamente un afio después, fue resultado de la investigacion realizada por Joseph Casafas y
Nicolas Achury, ambos reporteros y realizadores audiovisuales. En esta obra se logra establecer
una discusion sobre lo que significo el Estallido Social para una ciudad como Cali a partir de las
voces de diferentes actores, quienes se presentan como protagonistas de un quiebre en la
sociedad que tuvo profundas consecuencias en la economia y la estructura social. Dicha
discusion incluye al Alcalde de la ciudad, a empresarios, a lideres comunitarios, a ciudadanos



45
Cicatrices de Fuego

afectados por los blogueos, e incluso a individuos que tomaron armas contra los manifestantes
con el objetivo de proteger la propiedad privada. EI documental es una polifonia de testimonios
sobre lo que sucedio en la ciudad, acompariado por los registros realizados por El Espectador y

otros registros anonimos difundidos en las redes sociales.

Sin lugar a dudas, Paro Nacional de 2021: Cali, la ciudad de la furia (2022) es un
documento que da visibilidad a los procesos de transformacion que sufrid la sociedad calefia en
medio de la crisis. No obstante, es un documento con limitaciones propias de formato
periodistico. Es decir, el documental centrado en grandes figuras y en datos cuantitativos de
pérdidas financieras y estadisticas sobre los efectos de la protesta, informacion que aporta a la
verosimilitud y pertinencia de la discusion del documental, pero no aporta a un analisis profundo

sobre la protesta.

El resultado final deja de lado los relatos de las periferias; todo lo contrario a las
convicciones y decisiones editoriales de Aleksievich, quien encuentra en los relatos de las
personas del comun “el pequerio gran hombre” experiencias que sirven para construir memoria.
De modo que, el formato, el publico y los objetivos de esta pieza periodistica no abordan a
profundidad las experiencias de la cotidianidad que finalmente marcan el ritmo y las dinamicas

de la ciudad.

En resumen, este referente nos permite conocer los productos culturales que se han
realizado desde los medios de comunicacion dominantes sobre el Estallido Social en Cali, y los

vacios que existen al hablar de los actores y afectados que no eran protagonistas.
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2.3.2.  Todos Gritan (2021)

UN DOCUMENTAL DE
404 PRODUCTORA

F\lf Y

Fotografia 11. Afiche “Todos Gritan” (2021)

En la esfera de los medios de comunicacion independientes también ha predominado el
formato audiovisual, como fue el caso del documental realizado por 404Productora, Todos
Gritan (2021). A diferencia del producto realizado por el Espectador, este referente esta centrado
en dar a conocer a fondo diferentes sucesos ocurridos en Cali a partir de diferentes actores, tanto
conocidos como desconocidos. Muchos de estos testimonios no aluden a figuras de poder, sino a
individuos anénimos que revelan aspectos concretos que marcaron la cronologia de los hechos

sucedidos durante el Estallido Social.
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Este documental acude al anonimato para integrar diferentes fuentes que pueden aclarar y
precisar aspectos sobre las protestas. EI anonimato puede afectar la verosimilitud del discurso,
pero la fuerza de los testimonios y lo significativo que resultan los detalles de sus experiencias,
dejan atras todo cuestionamiento de falsedad. Ademas, el anonimato ofrece seguridad a las
fuentes que se ven amenazadas y afectadas por su postura politica, asi como por sus propios
testimonios, los cuales dejan en evidencia el exceso de la fuerza publica para atemorizar,
controlar y refrenar la protesta. El anonimato ha sido la Unica forma de protegerse ante el
seguimiento y persecucion -que ha afectado a lideres sociales y opositores del Gobierno

Nacional- durante el Estallido Social.

De modo que, considerando este referente, esta justificado el uso del anonimato para
salvaguardar la integridad fisica y social de las afectaciones que han resultado del Paro Nacional,
tanto por las confrontaciones derivadas por diferencias politicas que se generan en las redes
sociales, asi como desencuentros en espacios laborales y criticas en escenarios sociales y
familiares. El anonimato, mas alla de quitar responsabilidad o un factor que pone en duda el
testimonio, es una estrategia de investigacion periodistica que permite acceder a informacion

inédita y exclusiva sobre hechos particulares que no se delimitan por la version oficial.

Otro aspecto a tomar en cuenta de Todos Gritan (2021) para este trabajo es la
reconstruccion de una cronologia. En todo momento se marca una secuencia logica de sucesos
con el fin de presentar claramente las interrelaciones entre el pasado y el presente, estableciendo
un relato panoramico mas amplio sobre el Estallido Social, remarcando que no es un suceso
aislado en la historia de Colombia. Integrar este tipo de herramienta temporal es muy importante
en este trabajo de grado porque existen eventos concretos en varias partes de la ciudad que se

integran en la narracién de cada personaje.
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2.3.3.  El Estallido (2022)
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Fotografia 12. Afiche “El Estallido” (2022)

El noveno referente, de parte de los medios de comunicacion independiente, es el
documental El Estallido (2022), que fue una iniciativa de la Organizacion Artemisas y la
Fundacion Friedrich-Ebert-Stiftung en Colombia (FESCOL), instituciones no gubernamentales
que cuentan con una postura feminista y democratica marcada por la defensa de los derechos

humanos.

Cabe mencionar que EIl Estallido (2022) no esta centrado en las experiencias de una sola
ciudad, sino que aborda las dindmicas de Cali, Bogota y otras ciudades perifericas. Tampoco hay
una secuencia clara de los sucesos como es el caso de Todos Gritan (2021), sino que es una

polifonia que viene y deviene en diferentes hechos y testimonios de grandes figuras
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representativas, buscando recrear una secuencia de sucesos relacionados, muchas veces

omitiendo eventos que no son considerados relevantes para el discurso del documental.

A diferencia de los otros audiovisuales referenciados, en esta pieza existe la intencion
inicial de abordar las violencias de género, haciendo énfasis en la vulnerabilidad de las mujeres
frente a la Pandemia procedente de la falta de empleo y la pobreza; luego hace énfasis sobre la
protesta, donde las mujeres fueron objeto de amenazas, desaparicion forzada, persecucion,

perdida de familiares ante ataques de la fuerza publica, violencias de caracter sexual y la muerte.

A pesar de tener dicha intencion, desafortunadamente, el documental no aborda a
profundidad estos aspectos mas alla de la mencion de datos cuantitativos y estadisticas de otras
fuentes no gubernamentales. Es un tema que se deja de lado para luego presentar la represion
policial y los procesos que desarrolla la sociedad durante la protesta como ejes de accion politica.
De manera que, aunque existe la intencion de abordar un enfoque diferencial de gran interés, no
logra su objetivo desde su complejidad. No se incluyen testimonios, ni se estudian episodios de
violencia sobre la mujer en medio de la protesta, no hay trabajo de campo, sélo cifras. Por lo que
existe una ausencia que no permite debatir sobre la vulnerabilidad de la mujer en escenarios

como el Paro Nacional en un pais como Colombia.

Es posible gue esta condicidon es resultado de la saturacion de informacion propia de las
redes sociales; asi como el interés de dar a conocer a plenitud lo que significo el Estallido Social
al publico extranjero, intencion que es evidente por el formato del documental, los espacios

donde se presenta y las organizaciones que han aportado a su produccion.
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2.3.4. Voces en primera linea (2021)

Yoces en

primera linea

Fotografia 13. Portada “Voces en primera linea” (2021)

El décimo referente es el libro testimonial y obra colectiva producto de una convocatoria
abierta realizada por Fundacion Crear Ciudad, Sic Semper Editorial, Oromo Café Libreria-
Editorial y Ediciones el Silencio, “Voces en primera linea” (2021). Este libro resguarda las
memorias y testimonios de personajes que habitan diferentes partes de Cali pocos meses de
iniciar el Paro Nacional, presentando una gran diversidad de subjetividades y procesos de

resistencia que se gestan en las comunidades mas vulnerables ante la reforma tributaria.

Una particularidad de “Voces en primera linea” (2021) es la concepcion de la memoria
como un acto de resistencia y lucha. Es decir, escribir el testimonio de estos actores es resistir a

los medios de comunicacion tradicionales que guardaban silencio? y ante la historia oficial que

24 Tal fue el caso de la autocensura del Noticiero 90 Minutos el mismo 28 de abril del 2021, que se
neg6 a informar sobre los puntos de protesta, justificando su silencio bajo decisiones de la linea editorial
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negaba todo lo referente a la represion y la violencia fisica (y simbdlica) ejercida por el Gobierno
Nacional. Dada esta concepcion, los micro relatos, ensayos, poemas, cartas, analisis y piezas de
arte callejero y musical construyen narrativas de memoria sin un formato establecido, al
contrario, hay diferentes formas de expresar vivencias, problemas, posturas, pensamientos,
preocupaciones, sentimientos y analisis desde las perspectivas de lideres, lideresas, médicos,
profesores, mujeres, madres, poetas, jovenes de barrios populares e intelectuales que buscan dar

sentido a su papel y sus acciones dentro de este suceso historico.

Bajo esta concepcion, resulta relevante y pertinente reconocer los relatos de la cotidianidad
y dar cuenta de una memoria que rompe con el discurso oficial y muestra subjetividades
disruptivas a los papeles protagdnicos que abundan en los informes periodisticos y en
documentales como Cali, la ciudad de la furia (2022). Entre todos los textos expuestos en este
libro Ilama la atencidn las pequefias crénicas en primera persona que relata experiencias y

preocupaciones propias que son simultaneas en medio de la violencia de la ciudad.

De la misma manera, el entorno grafico de “Voces en primera linea” (2021) es parte de la
presentacion de estas subjetividades disruptivas y los conflictos estructurales de la ciudad
utilizando el lenguaje simbdlico. En la portada se encuentra la polémica fotografia Mujeres méas
poderosas de Cali, 2012 como un simbolo de la élite aislada que oprime a las clases méas
vulnerables a partir del poder econémico y politico, pero por encima de esa elite se encuentran
los manifestantes y la Primera Linea, quienes brillan y quedan para la historia. Ademas, en el
entorno gréafico del libro se presentan fotografias y dibujos de espacios, personajes, collage de
noticias, entre otros elementos para resaltar las diferentes “voces” de los actores en el conflicto.
Este aspecto afiade valor a los testimonios y representan las experiencias de una forma mas

dindmica, atrapando al lector a situaciones que son dificiles de describir con palabras.

que no querian dar visibilidad a los actos de vandalismo. El silencio de los medios de comunicacion dejo
un espacio vacio sobre lo que sucedia en las calles, donde la Unica fuente de informacion eran las redes
sociales y los medios independientes, que poco a poco lograron un protagonismo sin precedentes en la
ciudad. Ver transmision de Facebook Live Enlace


https://www.facebook.com/watch/?v=815056289421025
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2.3.5. El Paro Nacional de 2021 en Colombia. Miradas desde la comunicacién
(2022)

El Nacional
de 2021 en

Miradas desde la comunicacion

Fotografia 14. Portada El Paro Nacional de 2021 en Colombia. Miradas desde la comunicacion (2022)

Finalmente, el ultimo referente de este trabajo es producto de una serie de reflexiones de
profesores, egresados y estudiantes de la Escuela de Comunicacién Social en torno a la protesta
social, sin que esto comprometa la postura de la Universidad del Valle. Este ejercicio colectivo
no responde estrictamente a un ejercicio académico, dado que se incluyen diferentes tipos de
expresion escrita que dan cuenta de experiencias personales, analisis, pensamientos y propuestas
artisticas que surgieron del desbordamiento de situaciones que llevaron a la ciudad y al pais a

enfrentarse a un panorama social y politico complejo.

El libro esta definido por tres capitulos que abordan tematicas y formatos comunes. El
primer capitulo Desde la calle, en el que se cuentan experiencias propias y ajenas sobre la

violencia ejercida en el Paro Nacional a partir del tono de la crénica, abordando situaciones
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presentadas en Uniresistencia, La Luna, Siloé, Puerto Resistencia y otros puntos de
concentracion; asi como eventos representativos como la caida de Sebastian de Belalcazar, la

construccion del monumento a la Resistencia, y otros eventos significativos en la ciudad.

El segundo capitulo Sobre dichos y pantallas recopila un ejercicio reflexivo de diferentes
profesores sobre el Estallido Social en tono de ensayo, abordando temas como los
comportamientos sociales; analisis sobre el uso de la violencia durante las protestas; los
significados y representaciones utilizados en los medios de comunicacion y redes sociales antes,
durante y después del Paro Nacional para defender determinadas narrativas y manipular la
opinion publica; los imaginarios sobre los procesos de resistencia, especialmente en la
Universidad del Valle; analisis de los videos compartidos por cadenas de Whatsapp que dejan en
descubierto el uso de la imagen cinematogréfica y el cuerpo-camara derivado del uso de
teléfonos inteligentes, la temporalidad de la imagen audiovisual producto del uso de las
modalidades En vivo de las redes sociales; y las implicaciones del montaje audiovisual para

mantener o destruir la imagen cinematografica.

El tercer capitulo ¢ Qué hacer con todo esto? Invita a producir y representar lo sucedido
durante el Paro Nacional por medio de la poesia, el documental, la fotografia y la escritura libre
como un ejercicio de expresion personal que ayuda a representar de diferentes formas lo que
significd el episodio de resistencia politica y violencia estatal para la ciudad, buscando ir mas

alla de la informacion, acercandose mas a los sentidos que inspira el arte.

De esta obra llama la atencion el llamado que realiza Ulloa sobre “aproximarnos a los
acontecimientos desde otra sensibilidad y otra estética” (Ulloa, 2022: 169), declarando que la
escritura y la expresion poética y musical pueden ayudar a la construccion de un testimonio que
nos lleve a actuar, pensar y sentir algo distinto. Es decir, es una invitacion a acercarse al arte para
dar paso a la construccion de narrativas que acuden a los sentimientos encontrados, a las

contradicciones y al dolor que genera la violencia en las calles.

En definitiva, estos referentes abordaron las complejidades del Estallido Social desde sus
particularidades, algunas obras como Paro Nacional de 2021: Cali, la ciudad de la furia (2022)

y El Estallido (2022) estan delimitados por su linea editorial, definida a ciertos publicos, actores
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y escenarios; otras obras como Voces en primera linea (2021) y EI Paro Nacional de 2021 en
Colombia. Miradas desde la comunicacion (2022) son producto de un trabajo colectivo que
busca ir méas alla de un publico definido, busca construir memoria como una forma de resistencia
y reflexion. Cada obra tiene sus propios atributos y herramientas para dar cuenta de los hechos y
mantener la verosimilitud del discurso a partir del uso de material de archivo, grabaciones
realizadas en la protesta, fotografias, dibujos, arte callejero, el ensayo, el analisis y en especial, el
uso del testimonio de diferentes figuras. Son ejercicios que visibilizaron las dindmicas de la
ciudad muy importantes, pero dada la complejidad de este evento para la ciudad, es necesario
abordar enfoques diferenciales -como la mujer- para hablar con precision sobre experiencias de
vida que den cuenta de las relaciones del pasado y el presente, escenario que no han sido

abordado, ni por los medios oficiales, dominantes o alternativos.
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I1l.  Marco Teérico de Referencia

3.1. Representaciones Sociales

En primera instancia, Moscovici (citado por Banchs, 1986) formulé que el hombre
construye representaciones sociales a través de actitudes, opiniones, percepciones sociales,
estereotipos y observaciones personales, desarrollando sistemas de clasificacion de la realidad, y
lo que ellos llamaron las “representaciones colectivas™. Para €1, los seres humanos no son
receptores pasivos; por el contrario, piensan autbnomamente, producen y comunican
constantemente representaciones que -a su vez- definen sus comportamientos. Asi como también
remodelan y reconstituyen los elementos del medio en el que el comportamiento tiene lugar,
otorgandole un sentido, e integrandose a una red de relaciones ligadas a su objeto, aquello que se

representa mentalmente o de lo cual se habla.
Por su parte, Denis Jodelet plante6 en sus palabras:

“las representaciones sociales son una manera de interpretar y pensar
nuestra realidad cotidiana, una forma de conocimiento social. Y correlativamente,
la actividad mental desplegada por individuos y grupos para fijar su posicién en

relacion con situaciones, eventos, objetos y comunicaciones que les interesan”.
(Jodelet, 1986: 13)

Para esta autora lo social interviene de varias formas: por el contexto en el cual estan
situadas las personas y grupos; la comunicacion que se establece entre ellos; y por los cédigos,
valores e ideologias ligadas a las posiciones o pertenencias sociales especificas. Esto ultimo
coincide con la sentencia de Moscovici sobre el ser humano no pasivo. De esta manera el
concepto de representacion social nos situa en una interseccion entre lo psicologico y lo social,
pues concierne a la manera como nosotros -como sujetos sociales- asimilamos los
acontecimientos del diario vivir, las caracteristicas de nuestro medio ambiente, y las personas de

nuestro entorno inmediato y lejano.



56
Cicatrices de Fuego

En este sentido, es importante citar la definicion de Stuart Hall (1997), quien expresa que
la representacion social es parte esencial del proceso mediante el cual se producen significados y
se intercambian sentidos entre los miembros de una misma cultura. Lo cual implica el uso del

lenguaje, de los signos e imagenes que intercambian informacion abstracta entre si.

Este autor aclara que las cosas (objetos, personas, eventos del mundo) no cuentan por ellos
mismos ningun sentido fijo, final o verdadero. Somos nosotros, como seres humanos -dentro de
las culturas- los que hacemos que las cosas “signifiquen”. En consecuencia, los sentidos siempre
cambiaran entre culturas y periodos, pues no hay garantia de que un objeto tenga el mismo
sentido de una cultura a otra, dado que las personas y grupos pueden diferir y cambiar

radicalmente las maneras como inventan, clasifican y asignan sentidos al mundo.

Stuart Hall (1997) realiza una distincion entre tres diferentes teorias de la representacion:
«las aproximaciones reflectivas», « las intencionales», y «las construccionistas». Entre estas
teorias, nos interesa en este trabajo la perspectiva construccionista por ser la mas citada en

trabajos de investigacion social. Esta perspectiva se divide en dos sistemas de representacion:

e Semidtico —término desarrollado por Ferdinand de Saussure-, donde representar
algo es describirlo o dibujarlo, llamarlo a la mente mediante una descripcién, o

retrato, 0 imaginacion.

e Discursivo —concepto mejor desarrollado por Michel Foucault-, en el cual
representar significa también simbolizar, estar por, ser un espécimen de, o sustituir
a. Se concentra en como el discurso y las préacticas discursivas producen

conocimiento.

En esta teoria se propone una relacion compleja y mediada entre las cosas del mundo,
nuestros conceptos de pensamiento y el lenguaje. La correlacion entre estos niveles —el material,
el conceptual y el significativo- estd gobernada por nuestros codigos culturales y lingtisticos; y

es este conjunto de interconexiones el que produce el sentido.

Por otro lado, un aporte a tener en cuenta de Stuart Hall (1997), es que para este autor la
produccidn de sentidos depende de la practica de la interpretacion, que a su vez esta sostenida

por el uso activo del cédigo y por la interpretacion de la persona que esta al otro lado y hace la
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descodificacion. Sin embargo, teniendo en cuenta que los sentidos son cambiantes, los codigos
operan mas como convenciones sociales que cambian imperceptiblemente, que como leyes fijas

0 reglas inquebrantables.

No obstante, es necesario sefialar algunas anotaciones sobre las representaciones realizadas
por Henri Tajfel (citado por Almagro, 2010), donde las representaciones sociales son una
simplificacion abstracta de la realidad. Es decir, cuando una imagen mental es simplificada y
compartida por un gran grupo social, Tajfel considera que se establecen categorias sociales
dentro de un grupo que —dependiendo de la predisposicion favorable o desfavorable- se
establecen prejuicios que afectan las dimensiones psicolégicas del grupo. Estas condiciones

llevan a la construccidn de estereotipos.

3.1.1. Representacion de la Mujer

Con respecto a la representacion de la mujer es pertinente tener presente el texto
Dominacién Masculina de Bourdieu (1996) sobre la representacion de lo femenino como un
proceso marcado por un modo de pensamiento basado en las apariencias bioldgicas y la
socializacion de lo bioldgico para establecer relaciones de poder dominantes en torno a una
mirada androcentrista. Este autor tiende a ratificar la categorizacion sexual como eje para definir
la division del trabajo y los espacios de participacion en la sociedad, entre ellos la representacion

de la mujer.

Por su parte, Pérez y Leal (2018) reconocen que el hombre es quien estructura el mundo a
partir de la dominacion del lado publico-productivo, ejerciendo control de los sistemas
econdmicos, sociales, culturales y politicos. Frecuentemente, la mujer se enfrenta a la opresion y
al control del sistema, ya que se les restringe a lo materno, a lo conyugal, a la familia; en

definitiva, a lo privado y lo intimo.

Igualmente, Loscertales y Nufiez (2009) consideran que no se hace una representacion de

la mujer en los medios de comunicacion, sino que se esquematiza un estereotipo acorde a los
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criterios del discurso hegemanico, el cual se centra en el desarrollo iconogréafico de los
personajes, dejando de lado otros aspectos (como persona, rol y actante). En consecuencia, las
mujeres estan representadas en detrimento de su psicologia, su verbalidad o su lugar en la

sociedad.

Otras autoras como Tornay y Oller (2016) consideran que en este sistema la representacion
social de la mujer es el resultado de un sistema de violencia simbolica que transmite y legitima
esta vision androcentrista. De manera que, las mujeres son objeto determinado por los
condicionantes de su entorno y no sujeto de sus propias acciones. Las mujeres son personajes
mas pacificos, sumisos, seductores, sensibles, incluso, méas desgraciadas que su contraparte

masculina en diferentes escenarios de representacion.

Llama la atencion algunas anotaciones en relacion a la representacion de la mujer indigena
y afrodescendiente. En el caso de la representacion de la mujer indigena se maneja una serie de
cddigos racistas donde lo indigena se asocia con lo salvaje y la ingenuidad (Pires, citado por
Durin y Vazquez, 2013); y la mujer afrodescendiente es relacionada a la servidumbre, la
ignorancia, lo impuro y lo exdtico, minimizando su participacion en la sociedad a partir de
clichés culturales (Pineda, 2016). En pocas palabras, el poder se jerarquiza en torno a la cercania
a la masculinidad, siendo el hombre -duefio del territorio, empresa, etc.- el peldafio mas alto, y la

mujer indigena y afrodescendiente en el ultimo peldafio econdémico y social.

En definitiva, la representacion se define como una abstraccion de la realidad que tiene
lugar en los procesos cognitivos del individuo, pero sobre todo, tiene relevancia en los procesos
sociales de las comunidades. La representacion es un proceso de definicion, asociacion e
interpretacion sobre los objetos, situaciones y personas, los cuales estdn mediados por las

categorias sociales que dan sentido a la realidad.



59
Cicatrices de Fuego

3.2. Feminismo

Teniendo en cuenta lo anterior, para definir una postura politica critica es necesario
reconocer los aportes del feminismo dentro de los pueblos latinoamericanos -tanto en la teoria
politica y en la filosofia préactica-, de estas referencias es posible retomar algunas ideas que

aportan a la representacion de la mujer.

Ahora bien, el feminismo hegemoénico de mediados del siglo XV 111 fue liderado por
mujeres del primer mundo, la mayoria pertenecientes a clases sociales altas; dicho movimiento
buscaba igualdad econémica, social y politica de las mujeres blancas frente a los hombres
blancos de su sociedad. A lo largo de los Gltimos afios, este movimiento ha sido fuertemente
criticado por no responder a las necesidades actuales y particulares de las mujeres que sufren
diversos tipos de opresion en sus territorios. Asi, la lucha feminista del primer mundo parece una
lucha ajena en paises africanos, asiaticos y latinoamericanos porque no se adapta a las
necesidades de aquellas mujeres con disputas que van mas alla de lograr la igualdad de género
(Mufioz, 2019).

En este sentido, Villarroel (2018) argumenta que el feminismo latinoamericano decolonial
comenzd durante los afios 1980-1990 como el desarrollo de un pensamiento politico de
resistencia que buscaba visibilizar la desigualdad de raza, etnia, clase, sexo y género que hace
parte de la realidad de las mujeres de esta parte del mundo —inicios del marco feminista
interseccional-. En esta corriente de pensamiento se hace explicito que existen sistemas de
opresion diferenciales, definidos en gran medida por el colonialismo, el capitalismo y la guerra
por el territorio. Estos sistemas definen estructuras de poder politico y social que perpetua la
violencia simbolica, estructural y fisica hacia la mujer. Por esta razon, lo que se busca es
reivindicar el papel de la mujer al interior de sus territorios, reconociendo a partir de la memoria
los procesos histdricos que han llevado a la opresion de la mujer indigena nativa y la mujer
afrodescendiente migrante en tiempos de colonia. De este modo, el feminismo latinoamericano

responde a necesidades especificas, enmarcadas en contextos historicos, sociales y territoriales.



60
Cicatrices de Fuego

Conviene subrayar que la postura decolonial en los estudios culturales latinoamericanos ha
propuesto una relectura de la historia, reconociendo que la modernidad occidental fue resultado
del colonialismo y el racismo, sistemas de opresion que se han instaurado en la subjetividad de la
especie para establecer relaciones de poder, formas de pensar y maneras de actuar. De ahi que
“descolonizarse” significa reconocer y transformar la subjetividad como un ejercicio consciente
y auténomo. Es decir, es un proceso de cambio muy especifico que no responde a la imposicion,
ni de las instituciones, ni por medio de acciones violentas, sino que es un proceso renovacion de

la subjetividad (Villarroel, 2018, citando a Quijano).

Tal como lo define Curiel (2020), el feminismo decolonial es una postura préactica, tedrica
y politica que parte como una critica sobre la conceptualizacion de lo que significa “mujer” que
tiene un sesgo clasista, racista y heterocentrado, reduciendo a la mujer desde una perspectiva
heterosexual, burguesa y blanca, que no responde a las necesidades de una gran variedad de
contextos. Por tal razon, este feminismo se categoriza como parte de los feminismos criticos y
radicales (popular, autbnomos, léshicos, raciales, indigenas, etcétera) que se contraponen a los
sistemas de opresion que sostienen la sociedad contemporanea. En este sentido, el feminismo
decolonial es una postura critica al feminismo hegemonico, fundamentandose en el pensamiento
decolonial desarrollado a principios del siglo XXI como resultado de la articulacion, dialogo y
diversas perspectivas de investigadores latinoamericanos, tales como Quijano con su trabajo La
Colonialidad del Poder (2009), que determina que existen estructuras de poder que responden a

los intereses de la sociedad moderna.

De este planteamiento se fundamentan de Maria Lugones, pensadora argentina que plantea
que existe un sistema moderno y colonial que determina las estructuras de poder en torno al
género (Lugones, 2008). Dichas estructuras de poder han establecido un régimen epistémico
basado en categorias de diferenciacion racial y de género, las cuales se apoyan en la
jerarquizacion dicotomica entre lo humano y no humano, formas de pensamiento, propios de los
tiempos de colonia. De este modo, Lugones propone una relectura de la modernidad capitalista,
cuestionando las practicas cotidianas que “nos habituan a cuidar el mundo o a destruirlo”

(Lugones, 2011).
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En definitiva, lo que propone el feminismo latinoamericano es una revolucion epistémica,
una revolucion de pensamiento que revise, cuestione, critique y reconozca los aportes del
feminismo hegemonico, teniendo en cuenta todo aquello que hace parte de las particularidades
de las subjetividades y las experiencias de las mujeres del continente a partir de dialogos
horizontales, sin partir de una nocion universal de lo que significa “mujer”, ni establecer

verdades absolutas o perspectivas “objetivas” (Villarroel, 2018).

En este escenario, la representacion de la mujer esté sujeta a una relectura, en gran medida
por la infrarrepresentacion de las mujeres como individuos con subjetividades completas, pero
sobre todo porque dichas representaciones son resultado de diferentes procesos de apropiacion
cultural®®. Por lo tanto, la relectura de dichas representaciones exige un analisis sobre los
modelos y los estereotipos de representacion —que estan permeados por prejuicios-, buscando
representar la subjetividad de las mujeres.

De acuerdo con Sanchez-Labella (2016) es posible representar a las mujeres como sujetos
a partir de nuevos escenarios publicos en los que son participes del sistema; lo mismo ocurre con
los hombres, quienes se muestran bajo nuevos perfiles y escenarios, tales como el hogar y

circulos intimos y privados.

En resumen, el feminismo latinoamericano decolonial es una postura tedrica, practica y
politica que propone una relectura de la historia y las narrativas, contrarrestando los discursos
que son resultado de procesos de apropiacion cultural, nociones hegemaonicas, eurocéntricas,
racistas y heteronormadas; partiendo de una vision que no tiene respuestas universales, sino que
aboga a la exploracién de los sujetos desde su complejidad y la ocupacion de diversos espacios

que responden a la realidad de las comunidades.

25 Curiel (2020) se refiere a esta situacion como “devorar al otro”, ya que se apropian de aspectos y
saberes culturales de las comunidades como un producto del mercado, de la misma manera como se
apropian de sus territorios y ponen precio a sus vidas. Es un proceso de desposesion y despojo.
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3.2.1. Feminismo Popular

Se desarrollaron diferentes corrientes feministas. Entre algunas autoras, nos remitimos a
Julieta Paredes, una de las principales fundadoras de esta teoria, menciona que “es un
movimiento social organico y organizado: organico porque es un compromiso practico y no es
teoria, y organizado porque hay tareas que cumplir, no hay jerarquias, pero si hay
responsabilidades” (Paredes, 2010). De manera que, esta perspectiva feminista resulta ser un
movimiento sociopolitico centrado en la necesidad de construir comunidad en las grandes urbes
y garantizar los derechos colectivos como un espacio de identidad comin, de memoria ancestral,
de coyuntura particular; en la que tiene su parte hombre, su parte mujer y su parte transgénero;

no se centra en los derechos individuales unicamente de la mujer.

Hay varios aspectos que confluyen en el feminismo popular que son importantes a

considerar en la representacion de la mujer:

En primera instancia, la lucha ancestral de las mujeres indigenas. Esta faceta surgio mucho
antes de la época colonial en las comunidades, buscando establecer relaciones de poder
colectivas, lo cual ha persistido ante el patriarcado opresor como una propuesta alterna a la
sociedad individualista. Es decir, el feminismo popular se ha consolidado -a lo largo de la
historia- como una postura politica cuya finalidad es acabar con las relaciones de poder y el
desbalance individualista entre hombres y mujeres, planteando la comunidad como un cuerpo
politico transformador (Paredes y Guzman, 2014). Es necesario afiadir que, para mantener esta
faceta ancestral, esta corriente popular feminista recurre a la memoria de las luchas constantes
contra los sistemas de poder desiguales para no reciclar o transformar el patriarcado dentro de

sus poblaciones.

En este sentido, Paredes (2010) afirma que antes de la llegada de los colonos, existian
sociedades patriarcales en las civilizaciones ancestrales, pero estas se consolidaron y
fortalecieron con la llegada de los espafioles en 1492, quienes instauraron sistemas de
dominacion como el racismo, la propiedad privada y aspectos claves de la cultura occidental para
establecer nuevas relaciones de poder centradas en el hombre blanco. Como resultado, en la

region se erigio un doble patriarcado, que termino ejerciendo diferentes tipos de opresion no solo
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sobre las mujeres, sino también sobre los hombres, jovenes, nifios y la naturaleza misma. Por
esta razon, la memoria de las luchas contra las injusticias devenidas de las comunidades
ancestrales es un factor clave para cuestionar y reflexionar sobre las formas de pensar y actuar en
las comunidades, especialmente para alcanzar la autonomia sobre la sexualidad, el cuerpo y el
territorio. Esta autora afirma que para lograr mantener esta memoria viva se busca recuperar la

palabra y la riqueza oral de las abuelas y mujeres que trabajan en beneficio de su comunidad.

En segunda instancia, el feminismo popular se fundamenta en el papel trasformador de la
mujer en la sociedad. Algunas reflexiones de Tzul (2019), quien reconoce que las mujeres son
detonantes en las formas de estructuracion de la organizacién comunitaria y popular; dado que
son mas cercanas al mundo de la reproduccion y organizacién familiar, siendo ellas las que
tienen un papel central en la construccion de relaciones de poder entre familias, asi como en la
comunidad. En los ultimos afios se ha visto la necesidad de reconocer el protagonismo desde de
las mujeres, especialmente, si se mira desde afuera, esto hace parte de la relectura de la realidad.
Aunque esta situacién no es reciente, existe una ausencia de reconocimiento. Al respecto,
Paredes y Guzman (2014) sefialan que desde temprana edad se le ensefia a la mujer que su deber
es el trabajo del hogar y la crianza de los nifios, siendo la responsable de la armonia de la familia,
sin reconocer el valor de esta labor, ni su eje transformador dadas las dinamicas del sistema

capitalista, cuyo valor es medible y cuantificable econGmicamente.

En resumen, el feminismo latinoamericano es una postura tedrica, practica y politica que
propone una relectura de la historia y las narrativas, contrarrestando los discursos que son
resultado de procesos de apropiacion cultural, nociones hegemdnicas, eurocéntricas, racistas y
heteronormadas; partiendo de una vision que no tiene respuestas universales, sino que aboga a la
exploracion de los sujetos desde su complejidad y la ocupacién de diversos espacios que

responden a la realidad de las comunidades.
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3.2.2. Lo personal es politico

Lo personal es politico es un eslogan utilizado por las mujeres durante los afios sesenta o
setenta, el cual se analiza a partir de una perspectiva de la filosofia politica y ciencias sociales.
Este momento fue clave para que las mujeres empezaran a comprender que sus problemas
personales eran producto de una estructura social que debia transformarse. En este sentido, se
realizaron reuniones donde formaron en grupos autdbnomos de mujeres y que su objetivo era
compartir sus vivencias intimas para generar asi una “autoconciencia” y una “reinterpretacion
politica de la propia vida”. Estas asambleas de mujeres lograron impactar en el ambiente politico,
logrando el divorcio, el derecho al aborto y otros logros significativos, pero que han sido
minimizados por la sociedad masculina, que busca borrar cualquier aporte de la mujer al estado
social de derecho. En consecuencia, el principal descubrimiento del movimiento feminista de
esos afios es que ningun aspecto de la vida intima o privada de la mujer debe ser excluido del
debate politico (Alvarez, 2007).

De modo que, para generar procesos de transformacion y accion sobre las estructuras
sociales que mantienen procesos de opresion en la esfera privada de las mujeres, es imperante
compartir experiencias, reflexionar e interpretar lo personal, lo intimo, sélo asi es posible
establecer un debate politico sobre las violencias y crear espacios de autoconciencia (Genissel y
Laski, 2012).
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3.3. Memoria

El pasado no esté definido por fechas o datos, no es algo fijo, hermético y definitivo. De
acuerdo con Jelin (2012) el pasado vuelve, es renuente y se actualiza de maneras diversas. Es
decir, el pasado se enfrenta a nuevas preguntas de nuevas generaciones y actores que exigen
nuevas interpretaciones y sentidos desde su propio lugar histérico, buscando solucionar las
demandas del presente. Para esta autora “el paso del tiempo muestra una y otra vez la

imposibilidad de cerrar las cuentas con el pasado” (Jelin, 2012, p. 16).

La memoria no es un término equivalente a la historia. Las memorias son procesos
subjetivos e intersubjetivos anclados en experiencias, huellas materiales o simbolicas, que
pueden presentarse bajo la institucionalidad o fuera de ella. De acuerdo con Sanchez (2003) la
memoria es resultado de la percepcion e interpretacion de los hechos pasados por los

contemporaneos, quienes se enfrentan a la compleja tarea de construir el recuerdo.

Cabe aclarar que es imposible obtener del pasado un conocimiento definitivo y verdadero.

No se puede alcanzar la verdad absoluta sobre los hechos, porque el pasado nunca es estético.

3.3.1. Memoria en Tiempo Presente

Ahora bien, cuando hablamos de Tiempo Presente, nos derivamos del significado que le
otorgan historiadores como Sanchez (2003), quienes conciben el presente como un conjunto de
momentos que define la identidad de diferentes sociedades y plataformas que se proyectan hacia
la incertidumbre del futuro. La Memoria en Tiempo Presente permite examinar del presente, no
entendido como actualidad, ni con la inmediatez, sino como una serie de procesos recientes que
deben ser estudiados bajo la rigurosidad y la responsabilidad que requiere un analisis

significativo.

Teniendo en cuenta los aportes de Cuesta Bustillo (1998), acercarse a esta perspectiva

exige identificar las relaciones entre el pasado-presente, interpretando las acciones del presente
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sobre el pasado, asi como el pasado sobre el presente. Es asi pues, que la Memoria en Tiempo
Presente no se limita a investigar los hechos, ni acontecimientos, sino que es necesario analizar
como estos hechos se correlacionan en el tiempo. Es relevante subrayar estas relaciones porque
para estos autores, el investigador debe confrontar el Presente como un tiempo lleno de
informacion, en el cudl el ciudadano del comdn no esta capacitado de asimilar los procesos
histdricos que él mismo protagoniza; un tiempo complejo, inestable y flexible que esta
compuesto tanto por las interrelaciones derivadas del pasado, asi como por la incertidumbre del
futuro. De modo que, el investigador debe tomar posturas y decisiones que le ayuden a
interpretar y analizar las relaciones del pasado-presente, proceso que no es nada inocente, sino
que se ve permeado por diferentes aspectos socioculturales que permean su subjetividad, y que el

mismo investigador debe ser autoconsciente de ello.

Ahora bien, Sanchez (2003) hace explicito que el investigador tiene dificil interpretar la
realidad dados los procesos macro estructurales como la globalizacion, el internet y la politica
internacional que son variables e inabarcables en su complejidad. Dadas estas circunstancias, la
construccién de memoria en tiempo presente es una permanente reescritura de la historia en el

que es necesario establecer un constante dialogo entre el presente y el pasado.

De estos procesos macro estructurales el Internet es el mas determinante para definir un
acercamiento a la memoria, sobre todo por el exceso de informacion. Antes existia una ausencia
de documentacidn para construir memoria, sin embargo, en la actualidad hay una saturacion de
fotografias, videos, testimonios, documentos, todo esto puede generar una sensacion de
abandono. En palabras de Sanchez (2003) “la angustia de la abundancia puede producir una
especie de renuncia al conocimiento, o al entendimiento” (p. 779). Esta sensacion no es ajena al

repudio generalizado que existe al hablar del Paro Nacional en Cali.

Cabe en el investigador la labor de desentrafiar en la memoria eventos claves para dar a
entender dimensiones desconocidas sobre la realidad al ciudadano comun, y poco a poco generar
reflexiones que eviten repetir los mismos errores, los mismos problemas, las mismas
confrontaciones. Solo asi podremos evitar repetir la historia de violencia que ha caracterizado la

ciudad.
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3.4. Alteridad

3.4.1. LaResponsabilidad: Levinas

Sobre la alteridad han pensado, investigado y escrito no solamente los antrop6logos, los
filosofos y los psicoanalistas. Esto sin contar las comunidades de personas que no tienen
pretensiones de asumirse como pensadores o intelectuales. Como por ejemplo Rimbaud, poeta
quien escribid “Yo es otro”, frase que destruye la forma verbal correspondiente para materializar
la intersubjetividad (Rimbaud, 2017).

El concepto de alteridad supera la marcada separacion que existe entre el sujeto y el objeto
en los procesos de construccion de conocimiento. Dicha separacion hace parte de la tradicién del
racionalismo cartesiano que busca reducir al otro a un objeto de conocimiento que es medible y
manipulable para conocer el mundo (Ferndndez, 2015). En este sentido, el concepto de alteridad
busca reflexionar sobre los limites del yo que piensa y aquello que es pensado, entendiendo que

hay una continuidad entre el sujeto y el objeto.

De esta manera existe la posibilidad de preservar al otro sin reducirlo, sino reconociendo
los puntos de encuentro entre la subjetividad propia y la subjetividad del otro, compartiendo
experiencias. A continuacién, vamos a desarrollar este concepto a través de algunos autores,
especialmente del filésofo Levinas, quien define que durante este reconocimiento del otro existe

un compromiso ético.

Algunos apuntes de Szurmuk y Mckee (2009) indican que la concepcion del “otro” tiene
varias implicaciones, no s6lo es un adjetivo o un pronombre. El “otro” hace alusion a la
repeticion y la diferencia que permite al sujeto entender al individuo como una entidad
independiente. En este sentido, las relaciones entre los sujetos pueden llevar a un reconocimiento

reciproco —o no- en el que se pueda entender y validar al “otro”.

Es decir, se trata de un ejercicio intersubjetivo en el que se ponen en juego la conciencia de
la subjetividad del individuo y el reconocimiento de la subjetividad del “otro”. En palabras de

Levinas: “La intersubjetividad asimétrica es el lugar de una trascendencia donde el sujeto, sin
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perder su estructura de sujeto, dispone de la posibilidad de no retornar fatalmente a él mismo”
(Levinas, 1991: 135)

No obstante, segun Levinas (citado por Szurmuk y Mckee, 2009) el reconocimiento del
otro no debe limitarse a lo cognoscible sobre la igualdad o diferencia entre los individuos, sino
que es un ejercicio ético. Asi, esta linea de pensamiento desarrollada por Levinas busca
establecer el didlogo entre las subjetividades, en los que medie el respeto, la tolerancia y la
aceptacion por la diferencia, generando espacios que permitan reflexionar sobre la alteridad del
otro y la propia identidad (Fernandez, 2015).

Hay algunos aspectos importantes que es necesario ahondar en la conceptualizacion de

alteridad desarrollada por Levinas:

En primer lugar, la relacion directa con el otro no implica tematizar o considerarlo un
objeto cognoscible que puede simplificarse; tampoco puede reducirse al otro como un igual, ya
que el otro tiene una identidad fuera de la totalidad del igual, es un individuo independiente cuya

existencia no puede igualarse o semejarse a la del investigador (Magendzo, 2006).

En este punto es necesario sefialar que para Levinas, la identidad del sujeto es resultado de
una sucesion de heterogeneidades (diversidad de contextos, escenarios, circunstancias y
situaciones). Por lo tanto, la individualidad del sujeto no es méas que un conjunto finito de
acciones que este sujeto experimenta en un contexto predeterminado. En pocas palabras, el
sujeto estd permeado por todas las circunstancias de su entorno. De manera que no es plausible
considerar que la identidad individual es fija, inamovible o estable. Al contrario, es un elemento

dindmico que responde a las condiciones del mundo. En sus palabras, Levinas expone:

“Porque la subjetividad es sensibilidad —exposicion a los otros,
vulnerabilidad y responsabilidad en la proximidad de los otros, uno-para-el-otro,
esto es, significacion— y porque la materia es el lugar propio del para-el-otro, el
modo como la significacion significa antes de mostrarse como Dicho dentro del
sistema del sincronismo, dentro del sistema lingistico, es por lo que el sujeto es

de carne y sangre, hombre que tiene hambre y que come, entrafias en una piel v,
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por ello, susceptible de dar el pan de su boca o de dar su piel” (Levinas,
1999:136)

Para este fil6sofo, lo otro se presenta siempre como inagotable e inabarcable en su
totalidad -infinito por la falta de limites-, el cual se define como un sujeto que es confrontado por
otro sujeto diferente. En otras palabras, se trata de un encuentro con otra otredad que lo interpela.
Es asi como Levinas construye una ética en torno a la responsabilidad, la vigilancia y el cuidado
del otro, entendiendo la alteridad como la consciencia de que no es posible poseer la subjetividad
de ese otro.

En segundo lugar, el ser del otro es una auto-reflexion de mi mismo. No es posible salirse
de mi mismo, pero es posible hacerse responsable no sélo de mi, sino del otro en un proceso
dialéctico. Ahora bien, la responsabilidad corresponde a un cambio de lenguaje y un cambio de
estatuto estructurado sobre el “yo”. Asi, la responsabilidad no es un atributo de la subjetividad
como algo propio, sino que la subjetividad es inicialmente estructurada para establecer una
relacion con el otro, un encuentro. Para este autor, el concepto de responsabilidad con el otro no
busca ser reciproco. En sus palabras, el propio Levinas expone que es necesario reconocer esas

relaciones entre el yo como sujeto y el otro como otro sujeto:

“En este sentido, yo soy responsable del otro sin esperar la reciproca,
aunque ello me cueste la vida. La reciproca es asunto suyo. Precisamente, en la
medida en que entre el otro y yo la relacion no es reciproca, yo soy sujecion al
otro; y soy «sujeto» esencialmente en este sentido. Soy yo quien soporta todo.
Conoce usted esta frase de Dostoievski: «Todos nosotros somos culpables de todo
y de todos ante todos, y yo més que los otros». No a causa de esta o de aquella
culpabilidad efectivamente mia, a causa de faltas que yo hubiera cometido, sino
porgue soy responsable de/con una responsabilidad total, que responde de todos
los otros y de todo en los otros, incluida su responsabilidad. El yo tiene siempre

una responsabilidad de mas que los otros” (Levinas, 1991: 58)

Por consiguiente, la responsabilidad a la que se refiere Levinas conlleva a reflexionar

sobre esa relacion concreta entre un yo y un mundo que nos permite entender nuestra autonomia
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no como la posibilidad de obrar segun el propio criterio individual e independiente, sino como el
resultado de unos otros, es decir, somos dependientes de unas conductas referidas por el otro, lo
que se define como una heteronomia. En definitiva, en este caso la responsabilidad corresponde a
ser conscientes de que nuestra subjetividad es resultado de otros, y que al igual que nosotros, los

otros dependen de otros. Esta condicion nos lleva a una situacion de igualdad, sin ser iguales.

En tercer lugar, para este autor es importante considerar el tono de la confrontacion y el
encuentro, que dependiendo de las relaciones con el otro puede generar episodios de violencia,
que en ultimas es negacién de la alteridad para someterla a mis propios deseos o preferencias
(Magendzo, 2006). La confrontacion e interpelacidn son encuentros dados a través del dialogo.
En este proceso hay una interconexién entre dos subjetividades que son reconocidas como
alteridades de un lado y del otro de manera reciproca. La Unica forma verdadera para
aproximarnos al otro es abordandolo como fin en si mismo, como una alteridad en si misma, que
responde a un entorno particular, no como un instrumento o un objeto que puede ser utilizado

para mis propios fines (Magendzo, 2006).

En suma, el centro de la ética de Levinas es clave para este trabajo de grado porque nos
invita a entender al otro como resultado de la relacion de un yo con otros que lo rodean, siendo
una subjetividad inacabada que no se puede poseer en los procesos de produccién de
conocimiento como si de un objeto se tratase. No se puede imponer, sino que se debe aceptar
solidariamente al otro desde sus diferencias y virtudes a partir del propio auto-reconocimiento
como un ejercicio de responsabilidad, logrando asi un dialogo intersubjetivo. Este dialogo es la
Unica posicion ética valida para estudiar a los otros en este trabajo de grado considerando los

aportes de este autor.
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3.4.2. LaVoz Subalterna: Carvalho

Para hablar de la Voz Subalterna se hace imprescindible citar a José Jorge de Carvalho,
quien fundamenta su estudio en la creacion de una etnografia poscolonial, centrada en la
narracion de voces subalternas. El autor utiliza definiciones propias de los estudios culturales
propuestos por Stuart Hall, para luego abordar la investigacion etnografica desde las expresiones
culturales contemporaneas, rehaciendo los esquemas vigentes de interpretacion en materias como

identidad, relaciones raciales, sexualidad, pertenencia étnica, hibridismo cultural, etcétera.

Carvalho se basa en la anunciacion de Jacques Derrida que define La Mirada Etnogréfica
como el resultado de un descentramiento en la vision occidental del mundo después de la era
clasica, donde la cultura europea fue desplazada, dejando de ser considerada como la cultura de
referencia para construir su propia teoria en la que se requiere la separacion de las miradas del
etnografo —el civilizado- y la del nativo mirado por €l —el primitivo-. En este punto, Carvalho,
sustenta que el nativo construye su alteridad respondiendo criticamente, desde su posicion
subalterna, a la mirada del colonizador; involucrando en este proceso la historia, la geografia, la
literatura, la filosofia. La construccién de su alteridad es un proceso de descolonizacion.

En este sentido, el autor cita diversos trabajos para defender su posicion. Uno de los
autores citados es Franz Boas, quien expone que, en la primera mirada, el etndgrafo indaga por la
alteridad sin registrar ninguna falta esencial de su ser, en relacion con la cultura y la sociedad del
nativo mirado por €l; especificando que el nativo no estd implicado directamente en la
percepcion y concepcion objetivada del propio etndgrafo. Esto Carvalho lo traduce a que la
disciplina incorpor6 una especie de empatia con el nativo, colocandose subjetivamente en su
investigacion de campo, pero siempre aspirando a preservar para si el lugar de autor seguro e
irrefutable. Consecutivamente, Carvalho realiza una mencion a La Mirada Poscolonial en la cual
expresa que se debe proponer una nueva agenda etnografica que recupere la critica a la posicion
de periferia occidental, que permita el intercambio intelectual directamente con los tedricos

poscoloniales del primer mundo, dado que ellos ya incorporaron puntos de critica a los textos
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etnograficos de sus regiones de origen. En este sentido, Carvalho hace referencia a tres autores

de la nueva teoria poscolonial.

La primera es Gayatri Spivak, cuyo proyecto tedrico—politico se relaciona con la necesidad
de deshacer el doble lugar del habla subalterna, rehacer las coordenadas de la subjetividad
contemporanea -centrada en Occidente- y llevar el debate a otro lugar. En pocas palabras,

discutir la capacidad que tiene el subalterno de representarse.

El segundo autor es Edward Said, quien propone -y lleva a cabo- un cambio radical de
identificacion de la mirada. Se sitGa en la teoria no centrandose en la modernidad europea y
analiza obras clasicas del siglo XIX, donde se relatan “discretamente” hechos horrorosos
padecidos por los pueblos subalternos; destacando que la negatividad extrema es una constante
en las obras literarias y artisticas de los paises imperiales, definiendo asi su método de analisis de
obras conocidas como una lectura contrapuntistica. Cabe sefialar que Said convoca a las ciencias
sociales para que continten luchando en contra de los enormes obstaculos del imperialismo y se
preocupa por que los oprimidos del mundo no se callen y reclamen siempre su derecho a narrar
sus experiencias, sus insurrecciones, sus memorias, sus tradiciones, sus historias. De ahi su

posicion constante de insurgencia.

El tercer tedrico poscolonial que se menciona es Homi Bhabha. Una de sus principales
contribuciones es recordar cuan precaria es la autoridad cultural a la que estan sometidos los
subalternos y los sujetos coloniales. La cual llega a estereotipar la relacion con los paises
centrales, basandose en el presupuesto de un orden simbolico general que es, en realidad, muy
precario y fragil, como todos los érdenes culturales, susceptibles siempre de ser replanteados en
cualquier nuevo acto de enunciacion, bajo el signo de la confrontacion. Bhabha, manifiesta
Carvalho, actualiza ese caracter de hibridismo que es fundacional del lenguaje y al cual se
somete la actividad —ininterrumpida— de traduccién cultural. En sentido estricto, define que toda
cultura es hibrida. La misma cultura dominante es hibrida en el momento en que se anuncia

como autoridad.

A ese intervalo Bhabha lo nombra vacio de tercer espacio: el lugar dividido en que se

puede esbozar un mecanismo de establecimiento de alguna especie de contradiscurso. En pocas
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palabras, es el lugar donde el subalterno tiene la posibilidad de proponer y ejecutar una
contracoherencia. Por su parte, Carvalho lo define como una apertura generada entre el sistema
de representacion, entre la inercia codificante del lenguaje y su potencial de renovacion, que se
activa en una situacion coyuntural. Concluyendo que el dominado tratarad de devolver al

dominador una cantidad de esos significantes cargados de tensién demarcatoria de territorios.

Por ultimo, Carvalho plantea algunas estrategias para realizar una etnografia poscolonial y
antiimperialista, una de ellas consiste en producir un tipo de texto que acuse la barbarie inherente
y fundacional de los textos monumentales del colonizador. Remarcando que eso es lo que hacen
Edward Said y Homi Bhabha en todas sus lecturas de las novelas inglesas sobre India y Africa.
Otra estrategia es referirse a textos producidos por los sujetos en procesos de descolonizacion:
migrantes, exiliados, entre otros, quienes -en su propia naturaleza hibrida- acusan la barbarie que
los antecedio e inspird con el proposito de devolver una imagen del colonizador construida a

partir de la experiencia del grupo dominado.

Estos conceptos soportan la idea de nuestro trabajo de grado porque subrayan la
importancia de realizar entrevistas desde habitantes en las periferias, y romper las hegemonias
con las que se realizan y reproducen los textos informativos, asi como las formas tradicionalistas
de contar historias, dandole voz a quienes no necesariamente son protagonistas, pero viven y

sufren los acontecimientos que se desarrollan a su alrededor.
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IV. Fundamentos Metodoldgicos

4.1. Objetivos

En este apartado se relacionan los objetivos para dar solucion al problema, asi como para

sistematizar la posible metodologia de trabajo.

4.1.1. Objetivo General

Desarrollar un libro de entrevistas a partir del didlogo con un conjunto de mujeres entre 20
y 60 afios, quienes habitaron los puntos de concentracion de la protesta social en Cali; aportando
a la construccion de Memoria en Tiempo Presente sobre el Estallido Social ocurrido en Abril —
Julio 2021.

4.1.2. Objetivo Especifico

1 Seleccionar los ejes tematicos que se quieren abordar para construir una

Memoria en Tiempo Presente a partir de la sensibilidad de las mujeres.

2 Disefiar un cuestionario guia para abordar los temas mas relevantes en las

entrevistas teniendo en cuenta las particularidades de cada participante.

3 Realizar las entrevistas a profundidad con cada participante, buscando abordar

los ejes tematicos seleccionados.

4 Recopilar el material empirico producido con la finalidad de crear un libro de
narrativas que sea Util para la reflexion sobre el papel de la mujer durante los
tiempos mas algidos de la Pandemia y la protesta en Cali.

4.1.3. Hipdtesis

La realizacion de entrevistas de Memoria en Tiempo Presente sobre el Estallido Social
desde la sensibilidad de las mujeres habitantes de los puntos de concentracidn solo es posible a
traves del dialogo intersubjetivo de Levinas y la importancia de reconocer la Voz Subalterna

como indica Carvalho. La construccién de estas narrativas esta condicionadas al tono, la
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profundidad, las condiciones y los intereses de las entrevistadoras y el entrevistador, sujetos que
tiene sus propios sentires y sensibilidades. De modo que para establecer este dialogo
intersubjetivo es importante dejar explicitas las relaciones entre las entrevistadas y los
entrevistadores (Lizeth, Lina y Juan), dejando entrever las singularidades de cada uno;

definiendo el alcance y las limitaciones del dialogo.

Evidentemente, el producto cultural de esta investigacion tiene unas limitantes, la méas
importante es la distancia. Es decir, muchos de los relatos se reducen a un presente en relacion al
pasado, no se consideran otros eventos que pueden afectar el significado de determinadas
experiencias, como fue el caso de “La guerra no tiene rostro de mujer” (2002) de Svetlana
Aleksievich, donde las experiencias de las mujeres tienen otros significados al pasar el tiempo,
donde sus memorias estan marcadas por el dolor y la decepcidn ante la guerra, contrario a los

discursos de victoria y honor que caracterizaron a la Unién Soviética en su momento.

De modo que se presupone que este trabajo de grado es valioso por considerar a la mujer
como un enfoque diferencial importante para demarcar los sucesos del Estallido Social del 2021,
logrando a partir del didlogo intersubjetivo la representacién social responsable y significativa
del papel de la mujer en tiempos de crisis y resistencia. Sin embargo, resulta limitado dado que
los testimonios no se desarrollan en relacidn a otros sucesos que influyen en las percepciones
hacia el futuro, como los cambios sociopoliticos que se desarrollan en el 2022 propios de las

elecciones legislativas y presidenciales.
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4.2. Metodologia

4.2.1. Historia de Vida

Dadas las peculiaridades de esta investigacion, es innegable su caracter cualitativo tanto
por el objetivo final que busca comprender las realidades de sujetos complejos, asi como por las
formalidades devenidas de los métodos de recoleccion de informacion en los cuéles se busca
generar narrativas de memoria que profundicen en las experiencias y sucesos vividos por un

grupo determinado de personas.
Ante esta condicion, se tienen en cuenta diferentes aspectos para definir la metodologia:

En primer lugar, considerando los hallazgos del Estado del Arte y el Marco Teorico,
resulta significativo no reducir al sujeto de estudio en una cifra o una estadistica. Al contrario, es
necesario abordar lo que se revela de la complejidad de la realidad desde su subjetividad,
siguiendo el lema “lo personal es politico”, reflexionando sobre la responsabilidad ética que
tiene el investigador al representar a un sujeto cuya sensibilidad es imposible de simplificar y las
implicaciones propias de la construccion de la Memoria en Tiempo Presente, que exige

establecer relaciones entre los eventos del pasado y el presente.

En segundo lugar, teniendo en cuenta los aportes realizados por Vasilachis (2006) y
Creswell (2013), el disefio metodoldgico mas oportuno es una Historia de Vida o una Biografia,

por lo tanto, es necesario considerar varios aspectos en la investigacion:

Antes que nada, en el libro de Vasilachis, el Capitulo V, escrito por Mallimaci y Giménez
(2006), se explica que una historia de vida se define como el desarrollo de una narrativa en torno
a experiencias, contexto social, cultural, politico, religioso y simbdlico que determina la
subjetividad de un individuo, revelando -a su vez- problematicas y temas que afectan a la
sociedad. Para ello, el investigador se alimenta de documentos, testimonios, fotografias, historias

orales y registros vitales que otorgan detalles sobre el individuo, logrando definir el papel que
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ocupa el sujeto en estructuras sociales (como la familia, grupos sociales comunitarios e

instituciones) y procesos de caracter temporal o histérico.

En este sentido, Creswell (2013) -al referirse a la biografia- reconoce que el investigador
debe realizar una base de datos para identificar informacion contextual sobre el sujeto o detallar
patrones que pueden definir categorias narrativas dentro de la historia-entrevista. Esto permite
definir criterios para el desarrollo narrativo, logrando reconstruir e identificar factores que han

moldeado la vida del sujeto.

Por otra parte, Mallimaci y Giménez (2006) estiman que varios investigadores coinciden
en que existen diferentes vertientes (o perspectivas) bajo las cuales se puede realizar un estudio

biografico:

e La Historia de vida (Life history), en la cual el investigador recurre a presupuestos
conceptuales para interpretar el relato de vida, dando protagonismo a eventos y
aspectos mas relevantes. En este sentido, la historia de vida es una reconstruccion
en la que existe explicitamente el papel del investigador. Asi pues, la posturay el
lugar de enunciacién del investigador es clave para determinar el caracter del

andlisis y la lectura que realiza este sobre la vida del individuo.

e El Relato de vida (Life Story), en la que se captura la esencia subjetiva de la vida de
un individuo por medio de la transcripcién literal. Bajo esta perspectiva lo mas
importante es rescatar la fidelidad del relato original, donde el investigador debe

tratar de minimizar su intervencion.

e La Historia Oral es una investigacion centrada en la reflexion individual sobre
eventos especificos de la historia de una sociedad. Con este fin, el individuo debe
analizar diferentes variables (causas, consecuencias, efectos, participantes y actores

sociales), dando lugar a diferentes visiones de un hecho particular.

Finalmente, el disefio metodoldgico de la historia de vida o la investigacion de género
biografico cuenta con diferentes etapas explicadas en detalle por Mallimaci y Giménez (2006),
quienes recopilan y resumen definiciones de otros autores que tienen elementos en comun. Estos

autores definen tres momentos:
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e Preparacion de la historia de vida: desarrollo de muestreo, ejes tematicos y guia.

e Recoleccion de datos: realizacion y transcripcion de entrevistas y recopilacion de

material de archivo.

e Andlisis de la historia de vida: ejercicios de escritura que permiten la interpretacion y

presentacion de los eventos que afectaron al sujeto.

e Como indican Mallimaci y Giménez (2006), acercarse a una historia de vida supone
sumergirse en otra existencia, lo que equivale a revisar los temas, ir y volver
permanentemente al material obtenido y alimentar el resultado del proyecto con nueva

informacion.

4.2.2. Disefio Metodoldgico

4.2.2.1. Perspectiva de Investigacion

En este trabajo de grado predomina la Historia de vida (Life history), una perspectiva que
presenta al investigador como un sujeto que debe hacerse explicito, cuyo lugar de enunciacién es

clave para entender el producto final.

Esta decision metodoldgica se debe a los hallazgos en el Estado del Arte y el Marco
Tedrico, los cuales indican que la construccién de la memoria es un proceso derivado del dialogo
intersubjetivo. La presencia explicita del investigador hace evidente el encuentro que surge entre
el investigador y el sujeto esta mediado por unos condicionantes que afectan la construccion,

marcando sus alcances y limitaciones, dando como resultado un retrato parcial e imperfecto.

4.2.2.2. Muestreo

Siguiendo con Mallimaci y Giménez (2006), una investigacion de caracter polifonico debe
garantizar que los entrevistados permitan dar con un rango amplio de experiencias personales,

que en el mejor de los casos representen grupos significativos. En definitiva, el punto
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fundamental que define los criterios de seleccion es que los sujetos respondan al problema de

investigacion.

De acuerdo a estos autores, méas alla de que todos los seres humanos expresan experiencias
que derivan de circunstancias sociales y culturales de valor; los criterios pueden responder a

elegir entre tres tipos de personas: la «gran persona», el «marginal» y la «persona comdn.

Al respecto, resulta muy pertinente retomar el Estado del Arte que indica la importancia de
los relatos de la «persona comun, la pequefia gran mujer. Esto con el propdésito de dar cuenta de
la realidad de la cotidianidad que se ve interrumpida por el Estallido Social. En este sentido, la
seleccidn de la «persona comun» permite escuchar a sujetos que constituyen particularidades de

una mayoria que habita la ciudad.

En este caso, el muestreo esta definido por tres condicionales: 1) Mujeres entre 20 — 60
afios de edad; 2) Mujeres que han vivido en Cali entre 10 a 15 afios, sin importar si son oriundas
0 migrantes y; 3) Mujeres habitantes de los puntos de concentracién y protesta, siendo testigos de
eventos caracteristicos del Estallido Social. Estas condicionales permiten recopilar testimonios
de mujeres “nativas” de la ciudad, capaces de reconocer las dinamicas urbanas, los problemas
latentes en la sociedad y el significado de la protesta social para su vida como habitantes de la

ciudad.

Cabe hacer la aclaracién que este trabajo de grado no realiza un muestreo probabilistico
buscando generalizar las experiencias de la poblacién, dado que la construccion de memoria es

un proceso intersubjetivo, Unico y personal.

Por lo tanto, el tipo de muestreo utilizado acorde a la clasificacion hecha por Mejia
Navarrete (2000) se opta por el muestreo por conveniencia, el cual no es probabilistico, ni
aleatorio, sino que se selecciona la muestra segun su disponibilidad y la pertinencia a la solucién
del problema. En este trabajo de grado el muestreo responde a una busqueda, un acercamiento a
los lugares de concentracion y personajes que resultan de facil acceso y que son relevantes por la

diversidad de sus puntos de vista.
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4.2.2.3. Ejes Tematicos

Por otro lado, como parte de la preparacion de la investigacion, se definen los ejes
temaéticos acorde a las particularidades de cada sujeto; cada historia aborda temas que revelan
detalles del Estallido Social muy diferentes entre si.

A modo de ejemplo, en el desarrollo de la entrevista de la mujer indigena se abordo la
importancia de la cosmologia indigena en los procesos de resistencia realizados el 28 de abril: la
caida de Sebastian de Belalcazar; teméatica muy diferente a la entrevista realizada a la migrante
afrodescendiente de Buenaventura, donde se aborda la migracion a las ciudades y los circulos de

desigualdad social y econdémica que se forman en las periferias de la ciudad.

Por lo tanto, las teméticas son el resultado de una investigacion previa del personaje,

acentuando aspectos claves que tienen relevancia en relacion al Estallido Social en Cali.

Las tematicas estan expuestas en el analisis de resultados.

4224, Meétodos de Recoleccion de Datos

El método sustancial para la recoleccion de datos es —evidentemente- la entrevista. Para el
desarrollo de la entrevista se realiza un cuestionario guia en torno a las tematicas relacionadas a
cada sujeto, asi mismo como las particularidades de su contexto, hechos determinantes de su

historia de vida y la descripcién de situaciones concretas.

La estructuracion del cuestionario de este trabajo de grado es Semiestructurada, que acorde
a los aportes realizados por Meneses y Rodriguez (2011), se realiza una guia previa combinando
preguntas cerradas como filtro para desarrollar teméaticas mas amplias, y preguntas abiertas que

permiten describir situaciones, compartir impresiones, opiniones y creencias.

Cabe afiadir que se busca establecer un dialogo intersubjetivo, explicandole al sujeto, a la
pequefia gran mujer, el papel que cumple el entrevistador, su punto de vista, sus inquietudes y
sus conflictos, presentandose como un sujeto que vivid el caos de la ciudad de distinta manera,

pero desea contar sus experiencias igual que ellas.
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4.2.25.  Cuestionario Halperin

Para llevar a cabo las entrevistas se hizo necesario crear un esquema previamente de
preguntas que perfilara los temas de interés que podrian tratarse con cada una de las mujeres
entrevistadas; para esto, si bien existen diversos métodos y técnicas de como llevar a cabo una
entrevista es necesario destacar que ninguna de ellas es 100% aplicable en todos los casos.

Generalmente, se deben redireccionar los formatos y acondicionarlos al entrevistado.

Es asi como en este trabajo se siguid lo planteado por Halperin (2012) quien compara la
entrevista periodistica con el dialogo entre un psicoanalista y su paciente, los cuales finalmente
entablan una relacion de confianza y confidencialidad; para esto, sefiala, es necesario trabajar
con sensibilidad y estrategia, siempre buscando una atmosfera de conversacién que permita al

entrevistado sentirse tranquilo, respetado y escuchado.

En concordancia, es necesario mencionar el valor de la sinceridad manejada con las
entrevistadas, dejando en claro desde el primer acercamiento puntos como: ¢en qué escenarios
seran utilizados sus testimonios? o si ¢sus identidades seran expuestas? Pero, siempre teniendo
presente que, si bien como periodistas se escucha al entrevistado, no se trabaja para €l sino para

un tercero, en este caso el lector.

Por otro lado, Halperin, indica que existen varios tipos de entrevistas que pueden
clasificarse segun lo que busca el periodista y el grado de presencia del entrevistado, por lo que
las divide en: de opinidn, de declaracion, de divulgacion, informativas, encuestas, de personajes

y testimoniales. Esta Gltima (testimonial) es la linea seguida en este trabajo de grado.

En este punto se siguieron algunas pautas propuestas por el autor como elaborar un indice
tematico de la charla que permitiera definir la direccion de la entrevista, sin impedir que las
entrevistadas se sintieran a gusto, pero sin perder el manejo de la charla y guiandolas a

profundizar en los temas deseados para asi evitar mas informacion de la necesaria.
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4.2.26. Proceso Creativo de Escritura

No existe un unico modelo de escritura en el producto cultural final de esta investigacion.
Esto se debe a la variedad de sujetos que cuentan sus historias y la complejidad de problemas y

situaciones que son mencionados.

En este punto nos parece importante tener en cuenta los aportes de Alonso Salazar sobre la

importancia de reconocer los atributos de la oralidad para mantener la fidelidad del testimonio.

En este sentido, la oralidad en funcién de la narracion ha sido estudiada por diversos
autores, como, por ejemplo, Bustos Tovar, a quien citaremos para esclarecer el trabajo en
conjunto que desarrollan estas dos formas de comunicacién. En primer lugar, el autor sefiala que
es necesario distinguir entre transmisién oral y creacion o produccion oral. La primera anuncia
ciertos rasgos de la oralidad en las distintas formas de transmision oral de textos como cantos
liricos, recitacion de epica memorizada, lectura en voz alta en los 'estudios' monésticos y
escolares, etc. Es decir, la transmision de cuentos y narraciones tradicionales en los que la
transmision se da voz a voz, pero nunca ocultando que proceden de una retérica basada

esencialmente en formulas textuales. (Bustos Tovas, 1996: 3)

En segundo lugar, la produccion oral posibilita la invencion y creacion en el discurso,
donde pueden hacerse presentes diversos modos de expresién como la ironia mediante signos
paraverbales como: entonacion, énfasis, retintin, visajes, etc. Que al trasladarse al discurso
reproducido no necesita de enunciados explicitos, solo requiere la connivencia entre los agentes
del discurso pertenecientes al plano superior de la enunciacién. La ironia, establece el autor, es
un ejemplo de la ambigliedad del discurso reproducido, que inevitablemente se traslada al plano
de la oralidad por el tipo de didlogo producido, y al plano de la enunciacién narrativa por la
intencion que el narrador traslada al lector. Por lo que, para él, es falsa la idea de que en el

discurso directo el narrador no interviene en el enunciado.

El autor, especifica que el texto es un eje organizador de la narracion, donde el discurso
directo deja de ser solo la traslacion de la oralidad, y pasa a integrar un marco de comunicacion
mas amplio. Para esto, el narrador posee mecanismos gramaticales y textuales que le permiten

lograr que 'lo oral' sea el nucleo de la significacion. EI mas inmediato es el uso de los llamados
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“verbos de comunicacion” (decir, hablar, exclamar, etc.), que permiten "traducir" la oralidad sin
que ésta pierda sus caracteristicas verbales. Es decir, si bien en el discurso directo 'se hace hablar
a otro', los niveles de significacion van més alla de una mera traslacion fonica a la escritura. Por
eso, el narrador dispone de diversos componentes introductorios tales como los verbos de
comunicacion; que pueden ser enunciativos: decir, preguntar, replicar, etc.; o con valores

semanticos y pragmaticos: murmurar, susurrar, bisbisear, exclamar, gritar, etc.

Finalmente, el autor destaca que se puede preservar y plasmar en un texto la esencia de la
oralidad gracias a que éste esta perfectamente construido debido a la cohesion que le

proporcionan los elementos de la oralidad que se introducen en el acto de enunciacion.

En el caso especifico del presente trabajo, poder plasmar en los textos la oralidad de las
mujeres entrevistadas permite transmitir al lector los sentimientos que las bordaba mientras
narraban sus historias y testimonios. Asi mismo, una narracién eficaz de la oralidad crea un
puente que permite que los lectores empaticen y se sientan dentro de la entrevista de forma mas

intima.

4.2.2.7. Disefio editorial y grafico

El disefio editorial fue un proceso lento que represent6 un reto porque es dificil representar
manera grafica el encuentro intersubjetivo y lo que significo el estallido de una ciudad que

parecia una bomba de tiempo.

Para este proceso se consultd a un disefiador grafico y se buscaron diferentes referentes en
la pintura y en lo audiovisual, asi como referentes del disefio disruptivo utilizado en el marketing
para llamar la atencién sobre determinados detalles del producto. Esta Gltima referencia nos
orienta un poco mejor para explicar detalles que exponen los sujetos en las entrevistas sin

necesidad de ser explicitos.

En este proceso se realizaron algunas conceptualizaciones sobre el retrato y el disefio

editorial en el analisis de resultados.
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V. Andlisis de Resultados

5.1. Realizacion de Entrevistas

Al momento de realizar las entrevistas, el punto clave para avanzar fue la responsabilidad
de Levinas. Es decir, estudiar a un sujeto no puede reducirse a hacerle una serie de preguntas,
reunir una serie de datos medibles y realizar un informe como si fuera un animal de laboratorio.
No es posible reducir a otro en un objeto, abordar un sujeto exige reconocerlo como sujeto
inconmensurable, donde es imposible de simplificar sus experiencias por las propias condiciones
y las perspectivas bajo las cuales se rige el investigador, y para ello el investigador debe

reconocerse como sujeto.

Exponer el lugar de enunciacion y la postura politica no es algo comun, dado que muchos
medios de comunicacion pretenden mantener la idea de que el periodista es un sujeto imparcial
capaz de llegar a la verdad. Sin embargo, exponer el punto de vista, las inquietudes, las dudas y
los desacuerdos propios es un acto de responsabilidad. Donde yo soy un sujeto que estudia a otro
sujeto, donde solo es posible el didlogo intersubjetivo para llegar a producir conocimiento sobre

el otro.

Antes de cada entrevista, los autores llegamos a un acuerdo donde debe hacerse explicito

quién es el entrevistador, cual es su lugar de enunciacion.

5.1.1. Sienna

El acercamiento a Sienna hace parte de una busqueda en el punto de concentracion de Paso
del Comercio —mejor conocido como Paso del Aguante-, ubicado en el norte de la ciudad. Se
buscé contactar con una activista que particip6 en el grupo de mujeres que se organizaron para

realizar actividades durante las marchas.

En este acercamiento intervino un Trabajador Social que fue parte de la Junta de Accién
Comunal de Floralia, quien organizaba los procesos de intervencion del espacio urbano,
incluidas las intervenciones artisticas. Este Trabajador Social siempre ha sido participe activo de

los procesos culturales de la comunidad. Gracias a esta mediacion fue posible acercarse a este
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personaje, que lejos de querer visibilidad por las constantes amenazas a los lideres de la protesta

y a las comunidades indigenas, quiere mantener su identidad difusa.

El cuestionario se realiz6 en torno a unos presupuestos generales sobre el personaje,
algunos de ellos relacionados a Paso del Comercio como lugar de resistencia; también se

considerd su identidad como mujer indigena, y su labor como artista.
Los ejes tematicos abordados en esta entrevista fueron a grandes rasgos los siguientes:
e Identidad de mujer indigena en contexto de ciudad
e Comunidades indigenas frente al aislamiento, la Pandemia y la vacuna — zonas rurales

e Narrativas alrededor del derrumbe de la estatua de Sebastian de Belalcazar al iniciar

las protestas
e Paro Nacional en Cali desde la mirada de una lider indigena, comunitaria y mujer.

e Muijeres al Paso: grupo de encuentro de mujeres de Paso del Comercio que seguian el

Paro Nacional
e Comunidades indigenas en Cali después del Paro
e Salud mental después del paro y medicina ancestral
e Pensarse el futuro desde las comunidades indigenas

Tal como se ve en la entrevista, el dialogo con este personaje fue fructifero, dando lugar a
reflexiones profundas sobre el papel de las comunidades indigenas en Cali, el arte como proceso
de encuentro en los barrios y los retos que enfrentan las comunidades pasado el Estallido Social.
Es indudable que su formacion académica y la participacion en espacios de dialogo permiten

expresarse de manera mas acertada frente a las complejidades del Estallido Social.

5.1.2. Teresa

El encuentro con Teresa inici6 en los grupos de participacion politica, que era cercano al
punto de concentracion puente de los Mil Dias -conocido como Puente de las Mil Luchas-

ubicado sobre la Avenida Simon Bolivar, conexion Sur-Oriente. Después de recorrer algunas
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calles, y hablar con algunas referencias de la Universidad del Valle, llegamos al barrio Nueva

Base.

Se tuvo una primera charla con Teresa, mujer afrodescendiente, profesora de ciencias y

activista politica. Se explico de qué trata el trabajo, exponiendo las finalidades de mostrar las

voces de la periferia sobre el Estallido Social. En torno a esta primera charla se realiz6 un

cuestionario guia, y se agenda una cita en su hogar.

Los ejes tematicos que se abordaron fueron:

La mujer migrante interna: de Buenaventura a Cali

La mujer negra: la discriminacion, la falta de oportunidades y la violencia.

Los circulos de miseria a los que se enfrenta la poblacion negra en Cali
Relaciones de pareja después de la viudez

La docencia: el estudio y el ejercer la profesion

Integrarse a una Comunidad Negra: facilidades, encuentros y relaciones politicas
La Pandemia y la docencia: procesos de ensefianza por medios virtuales

Las protestas en el puente de los Mil Dias y la violencia

La falta de oportunidades para comunidades afrodescendientes en la ciudad

La transformacidn politica y social es una esperanza

Teresa no encuentra ningun problema en hablar sobre sus dificultades como migrante

86

desplazada por la violencia en Buenaventura, los circulos de miseria en el oriente de la ciudad, la

violencia urbana, sus dificultades para lograr ser profesora, los actos de racismo y

discriminacion, las dificultades de la profesion, y la importancia que cobra la representatividad

afrodescendiente en la legislatura.

En la entrevista es evidente que su disposicion fue resultado de dar a conocer su punto de

vista frente a la protesta y las olas de violencia que han afectado a su barrio, sin contar que para
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ella, en ese momento de contienda electoral, (antes del 13 de Marzo del 2022) resulta muy
importante resaltar la labor de su colectivo politico.
5.13. Manuela

Buscar relatos de la periferia exigia abarcar territorios al oriente de la ciudad, en el Distrito
de Aguablanca. Para ello se hizo una basqueda en las inmediaciones de La Casona, punto
referencial local del oriente por el abastecimiento de alimentos que -con los blogqueos- afecto a
toda la zona. En esta busqueda se encontré a Manuela, una vendedora ambulante que vive en el
barrio Las Orquideas, pero que trabajaba en el barrio Alfonso Bonilla Aragén con un pequefio

puesto de fritanga.

La disposicion de Manuela fue parte de un encuentro fortuito, donde al informarle lo que
significaba nuestro trabajo, ella se prestd para realizar la entrevista como una forma de compartir

sus experiencias mas dolorosas en estos Ultimos meses.
Los ejes tematicos que se pensaron abordar fueron los siguientes.

e Desplazamiento forzado
e Asentamientos irregulares en Cali
e Maternidad y soledad
e Maltrato infantil
e Violencia de género
e Empleo como auxiliar de enfermeria y muerte de pacientes por COVID-19

e Las protestas y la falta de empleo

Trabajo informal y ambulante

Durante la entrevista surgieron momentos muy reveladores, donde se traté con mayor
profundidad lo que significan los circulos de miseria, y sobre lo que signific6 la Pandemia y el
Paro Nacional para las poblaciones méas vulnerables. En esta entrevista se hace manifiesto que

las disconformidades sociales generaron un ambiente de inestabilidad para trabajadores
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informales y vendedores ambulantes que dependian del dia; la crisis los encerr6 en una cadena

de incertidumbre, llevando a algunos a la drogadiccion, la ruptura familiar y la crisis emocional.

5.1.4. Lucia

En la busqueda de individuos que vivieran o trabajaran en el sector La Luna, conexion sur-
oriental, zona donde se realizaron constantes bloqueos y marchas que llevaron a ataques de
represion tan significativos como el incendio al Hotel La Luna el 3 de mayo del 2022; asi como
la persecucion armada a miembros de la Minga el 7 de mayo del 2022, donde capturaron a un
presunto policia que al dia de hoy ha sido imposible de saber su destino; dimos con Lucia, una
secretaria del sector textil que trabaja en el barrio Bretafia, y que vive en el norte, en el barrio

Brisas de los Alamos, al lado del punto de concentracion Sameco.

Esta entrevista se realiz6 con el fin de conocer un poco sobre como vivieron los oficinistas
y trabajadores formales la Pandemia y el Estallido Social. A veces se da por sentado las
actividades del personal administrativo que controla y permite el desarrollo de instituciones y

organizaciones que mueven al pais, s una pequefia gran mujer.

Es necesario anotar que se hizo un cuestionario orientado a la actividad laboral, pero dadas
las circunstancias, se revelaron diferentes temas alrededor de la familia y su realidad personal

que resultan de gran intereés.
Los ejes tematicos que finalmente aborda la entrevista fueron:
e Ladrogadiccion en adultos mayores y las relaciones de conflicto en la familia

e El luto en tiempos de COVID: limitaciones y situaciones que afectan la Gltima
despedida

e Las cotidianidad de la oficina afectada por el Estallido Social

e Los desencuentros con los manifestantes: las amenazas al transporte de mercancia
e Lainestabilidad y la explotacion laboral

e Las protestas como un desencuentro de pensamientos entre generaciones

e Perspectivas hacia el futuro
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Al finalizar la entrevista nos encontramos que la Pandemia y el Estallido Social fueron
eventos que la obligaron a enfrentarse a problemas familiares latentes, que han sido evadidos por
las dinamicas del trabajo en la oficina que poco a poco se vuelven mecanicas y rutinarias. Ella se
enfrenta a problemas tales como la drogadiccién de su hermano, y lo que significo la muerte de
su abuela paterna. También se revela la ruptura de la cotidianidad de una oficina ante la crisis, la
explotacion laboral, el horario laboral continuo, las implicaciones que existieron para el
transporte de mercancias en la ciudad, las contradicciones y desencuentros que se gestaban
alrededor de los bloqueos, los puntos de vista que se generaban alrededor de las protestas y las

marchas en su oficina y su hogar, y la ausencia de un futuro en el pais.

5.1.5. Rocio

Durante la protesta social en Cali uno de los puntos de manifestacién masiva se ubico en el
sector de La Luna, zona céntrica de la ciudad, en ese lugar se presentaron varias de los
enfrentamientos mas arduos entre la Fuerza Publica e integrantes de la Primera Linea. Fueron
muchos los videos que se compartieron por redes sociales donde se observé cémo desde

camionetas blancas sin identificar disparaban a los manifestantes a altas horas de la noche.

La Luna se caracteriza por ser una zona comercial, pero tambien residencial; en los barrios
aledafios muchas familias vivieron semanas de angustia donde tuvieron que soportar las papas
bombas y los gases lacrimogenos que eran lanzados en las noches en contra de los manifestantes;
mientras, durante el dia se les dificultaba para movilizarse a sus trabajos o para comprar

alimentos debido a las trincheras que se levantaron en las vias aledafias.

Es asi como decido buscar una mujer que viviera en el sector y que fuera madre de familia,
ya que durante estos dias estas mujeres tuvieron que hacer frente no solo a lo que todo el pais

estaba viviendo, sino que debian cumplir con sus deberes de madres y esposas.

Caminando por las calles del Barrio Guayaquil y después de haber sido rechazada en tres
ocasiones por mujeres que decidieron no hablar por falta de tiempo o miedo (lo cual es razonable
porque se trataba de una persona desconocida preguntando por una situacion tan delicada)
finalmente, en una esquina, en un pequefio puesto de venta de pandebonos y bufiuelos encontré a

una mujer joven dispuesta a hablar conmigo.
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Se llegd a Rocio y se programo con ella una entrevista para el 15 de enero de 2022 en
horas de la tarde en su casa, al regreso de sus vacaciones de fin de afio. Tuvimos una charla
inicial el dia que nos conocimos, someramente me comentd cosas que Vvio y que tuvo que Vivir
durante la Pandemia y el paro. A raiz de este primer acercamiento seleccioné los siguientes

temas para hacer la entrevista:

e Vivir en el epicentro de la lucha en Cali y las largas noches de violencia e

incertidumbre.
e Superar la perdida por la Pandemia y salir delante de la tristeza.

e Un amigo honrado que pierde la vida por ser de la primera linea y se convierte en
noticia Nacional (vigilante asesinado del Teatro Municipal de Cali, 23 de mayo
2021).

e Embarazo en el pico més alto de la Pandemia por COVID-19.

En su testimonio se observa la historia de una joven que migré a Cali con muchas ilusiones
desde un pequefio pueblo del sur del pais, con ganas de trabajar y salir adelante (al igual que la
historia de muchas mujeres en esta ciudad). La Pandemia y el Paro Nacional implicaron perdidas
familiares para ella, primero su hermano, luego a su padre y tiempo después a su mejor amigo.
Al vivir en La Luna fue testigo de primera mano de las noches de angustia y enfrentamientos

entre la Fuerza Publica y la Primera Linea.

5.1.6. Flor

Durante el Estallido Social, se visibilizo la perdida de productos comestibles como
consecuencia del Paro Nacional ya que las vias estaban cerradas y el alimento de cientos de
animales como aves y porcinos estuvo retenido en los puertos del pais, ocasionando que miles de
animales murieran por inanicién. Esta noticia dio de que hablar por semanas en los medios de
comunicacion y fue uno de los argumentos de base que tenian quienes estaban en contra del Paro
Nacional. Teniendo en cuenta que fue uno de los puntos mas coyunturales durante el paro decidi
buscar una mujer que laborara en este sector para conocer su punto de vista y que pudiera relatar

como vivié desde adentro esa situacion.
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Para llevar a cabo la busqueda me base en mi posicion de hija de una vendedora de
supermercado y por la cual tengo relacion con varias mujeres que trabajan en empresas avicolas.
De esta manera, recordé en especial una amiga de mi mama, Flor, que trabaja en huevos Santa
Anita y que vive en el barrio Compartir, cerca al puente de los Mil Dias -0 mejor conocido “el
puente de las Mil Luchas”. No tenia contacto desde antes de Pandemia, pero guardaba la ilusion

de que me atendiera.

Recordaba la ubicacion de la casa de Flor, pero no tenia su teléfono, asi que tuve que ir
directamente a buscarla en su residencia; sin embargo, siempre que iba estaba su esposo o su
hija, pero no ella. Sus horarios eran extensos, de 7 am a 8 pm por eso encontrarla era dificil.

Finalmente logré pactar con ella por WhatsApp la fecha del 8 de febrero en la mafiana.

Teniendo en cuenta los diferentes problemas que se hicieron presentes en la vida de Flor

decidi tomar los siguientes puntos como puntos de referencia para la entrevista:
» La pérdida del estudio de jovenes en el pais a raiz de no poder pagar.
 Inestabilidad laboral durante la Pandemia y el Paro Nacional.

» Lafragilidad de la salud mental de joévenes y nifios a raiz de las clases virtuales y
la precariedad académica.

En la entrevista se pudo conocer como Flor llegé a Cali en los afios 90°s con el suefio y
esperanza de construir un futuro mejor; de manera decidida encontré trabajo en una empresa de
forma fija y en la cual ha estado en los tltimos 30 afios. Relata los dificiles momentos durante el
paro y como muchos de sus comparieros fueron despedidos y la empresa estuvo a punto de
quebrar por toda la mercancia perdida como consecuencia de los bloqueos. Ademas, sefiala el
dificil momento que vivio con la educacién de sus hijas, debido a que la mayor no pudo seguir su

carrera universitaria por la Pandemia y la menor tuvo depresién en medio de las clases virtuales.

5.1.7.  Luz Mary

El Paro Nacional tuvo un fervoroso apoyo por parte de la poblacién en general,
especialmente de los sectores mas populares y menos favorecidos de la sociedad; no obstante, a

medida que los desmanes en las diferentes ciudades del pais se recrudecian aumentaron los
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opositores a las protestas y cada vez mas dejaron ver publicamente su descontento con la

situacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hizo necesario incluir voces de mujeres que NO
estuvieran de acuerdo con el paro, especialmente de aquellas que cumplian con las caracteristicas
sociales adjudicadas a las personas que si apoyaban el Estallido Social como la pobreza y
marginalizacion. De esta manera, se buscd una persona que viviera en los puntos de

concentracion y que hubiera expresado su descontento en contra del paro.

Es mediante Facebook que me topo con Luz Mary, en una de las publicaciones
compartidas en su muro citaba “hay que construir en lugar de destruir” haciendo referencia a su
desacuerdo con el dafio fisico que estaban ocasionando las protestas en Cali como la destruccion
del sistema de transporte MIO y el dafio de locales comerciales. Me comuniqué con ella
mediante una llamada para pedirle la entrevista, pactamos para el 2 de noviembre, sin embargo,
un dia antes me llamo para decirme que tenia trabajar y que le era imposible recibirme. Esta

situacion se repitio en dos ocasiones mas.

Finalmente, la cita con Luz Mary se dio el 13 de diciembre de 2021 en su casa a las 3:00
pm. En el barrio Manuela Beltran, Distrito de Aguablanca. En su entrevista se destacan las
condiciones precarias en las que vive, su casa esta hecha de esterilla, su esposo e hijo estan
enfermos y ella es la Gnica persona que lleva el sustento a su hogar, trabaja como empleada de
servicio por dias para familias al sur de Cali. Fue fundadora del barrio Manuela Beltran, de joven
apoy6 al M-19 y particip6 en reuniones del movimiento en las zonas urbanas de Cali. Sin
embargo, durante el estallido no estuvo de acuerdo con el paro y con lo que provocd, para ella la
lucha de ahora no guarda nada de los ideales originales que perseguian los grupos

revolucionarios.

Teniendo en cuenta su estado de vida actual y, especialmente, su pasado “subversivo” me

enfoqué en tres tematicas durante la entrevista:

e Precarizacion del trabajo informal en Cali, especialmente el de las empleadas

domeésticas.
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e Ladesigual en la reparticion de las ayudas gubernamentales / no recibieron el

ingreso solidario.

e Perdida de interés a través de los afios de participar en protestas y revoluciones

(desilusion).

Durante su entrevista se evidencié porque cambio su vision respecto a la lucha social en
Colombia, hecho ocasionado principalmente por dos razones: primero, los asesinatos de
diferentes personas con las que compartié camino en su tiempo de protesta; en segundo lugar,

sus propias experiencias de vida que hicieron que sea la cabeza de su hogar.

5.1.8. Cinthya

Al momento de buscar las historias y narraciones de nuestras voces femeninas frente al
Paro Nacional, nos centramos en los alrededores de los puntos de concentracion, entre ellos es
imposible dar por sentado a Puerto Resistencia, donde nace organicamente el simbolo de lucha 'y

tenacidad de toda una generacion.

En esos encuentros fortuitos, nos encontramos con Cinthya, que vive en el barrio Villa del
Sur, a pocas cuadras de Puerto Resistencia. El relato de Cinthya es clave e interesante porque su
perspectiva sobre el Estallido Social es inusual. Cinthya al ser hija de un sargento pensionado y
una familia de tradicién conservadora y pensamiento politico de extrema derecha, pone en
contexto todo lo vivido dentro del nicleo familiar cuando ella participaba en las marchas. Su

relato revela un desencuentro generacional que la marca como la hija rebelde.

Cinthya desde un comienzo se intereso bastante en la participacion de esta entrevista,
aunque contactarla y acordar una fecha para dialogar con ella fue algo dificil, al final se logro el

objetivo y con ello se pretendié abordar los siguientes ejes tematicos:
e Guerra paramilitar y guerrilla: las ideas del padre
e Los efectos de la guerra en la salud mental
e Violencia psicologica intrafamiliar

e Trabajo en zonas rurales
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e Ser familiar de un militar del Ejército nacional
e Noticias falsas y redes sociales

e Primera linea y Monumento a la resistencia

e Resignificacion de los espacios

En esta entrevista hubo momentos bastantes dificiles de abordar por cuestiones de
pensamiento politico. La entrevista se realizé en su hogar, con poca privacidad, razon por la cual
fue dificil abordar ciertos temas. A pesar de todo, se logrd abarcar gran parte de lo que significd
la Pandemia y su apoyo a la protesta social. También, se habla mucho de la salud mental que
atravesaron durante la Pandemia, un tema muy importante en su familia por cuestiones

relacionadas a su padre y su trabajo en el Ejército Nacional.

5.1.9. Viviana

Durante la Pandemia el desempleo juvenil fue uno de los mayores indices que aumentaron
de manera exponencial y en cifras record, algo no muy raro en afios de no Pandemia en el pais.
En el caso de Viviana era importante su narracion, pues habita en unos de los barrios del Distrito
de Agua Blanca llamado Unioén de Vivienda Popular, ubicado cerca del punto de concentracién
Puerto Resistencia.

Viviana es de los pocos casos de jovenes que pueden terminar sus estudios superiores
durante la Pandemia gracias al apoyo de su madre. En el momento en que inicia el Paro

Nacional, su madre se queda sin empleo, y los alimentos se pone cada vez mas escasos.

Ella se vio en la urgencia de buscar trabajo, sin embargo, a pesar de tener un titulo
universitario, no hay ofertas laborales o simplemente no son justas considerando sus esfuerzos y
conocimientos. Su relato revela la carga psicoldgica que tenian los jévenes y sus familias ante la

crisis.

La charla con Viviana fue productiva, esto se debe a la cercania generacional que nos
permitio llegar a puntos en comun. Al igual que ella, yo también me encuentro ante un escenario

laboral incierto y sus problemas emocionales y mentales ante el encierro y la violencia en el
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barrio era algo comprensible para mi. Esto facilité que yo pudiera acercarme a ella y establecer

un dialogo de ella como sujeto y yo como un sujeto que entiende lo que ella ha vivido.

95

Desde un comienzo se pudo tener una buena comunicacion y asi abordar los siguientes ejes

tematicos:

Familias matriarcales

Desplazamiento por falta de oportunidades
Salud mental

Desempleo juvenil

Ineficacia del Sistema de Seguridad Social
Trabajo informal

Madres solteras

Emigracion juvenil

Aplicaciones de citas

Redes sociales

Gran parte del relato se basé en la vida de su madre y el cémo la falta de oportunidades

para los jovenes, haciendo imposible que ella se independice. También, en la experiencia que

vivio durante la Pandemia y su familia, pasando por momentos sin ayuda econémica Y crisis

mentales, donde su Unica esperanza es migrar.
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5.2. Desarrollo Grafico y Editorial

La busqueda de referentes para el desarrollo grafico fue un proceso torpe, pero que poco a
poco estuvo orientado por la conceptualizacion teorica y los referentes del estado del arte de este
trabajo. Asi pues, para realizar los retratos retomamos algunas ideas sobre la entrevista como
concepto, por tanto, concebimos necesario presentar un retrato imperfecto, a modo de metafora
sobre un diélogo intersubjetivo entre la presencia del investigador y la relectura de las

representaciones hegemonicas de las mujeres en Cali.

llustracion 3. Marie Cézanne, la hermana del artista (1886) realizado por Paul Cézanne. Retrato Posimpresionista

Por esta razon, se realiz6 primero un retrato clasico, casi fotografico, que se favorece en
ese realismo de la pincelada sin linea, de solo contrastes de luz y color que se yuxtaponen con la
fuerza o la delicadeza segun los rasgos de la entrevistada. En los retratos hay también en esas

pinceladas texturas no difuminadas, colores apenas mezclados, luces y sombras poco suaves. En
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fin, una intencion “postimpresionista’” que alude a la subjetividad del artista por sus impresiones
sobre la luz, los colores y las sombras, una intencidn que apenas se logra por ser de origen digital

y no realizada bajo la disciplina o la plastica de los maestros de hace un par siglos.

Los colores, poco saturados, favorecen el “otro retrato” que se nos presenta en la
ilustracién, aunque guardan por supuesto, las tonalidades del referente real, el gris del fondo
intenta separar el espacio blanco del fondo de las retratadas, a la vez que ayuda configurar el

propio espacio del retrato.

Aquel “otro retrato” nace de la abstraccion que es la linea blanca, no uniforme similar a un
trazo que repasa los rasgos del rostro, uniendo areas en una suerte de caminos, sin discriminar
volumen, mancha, luz, sombra, cabello y piel. Llevando a un estado primario, casi como un

croquis, aquellos detalles del rostro que hacen Unicas a las retratadas.

Tenemos entonces un retrato a “dos voces”, dibujado dos veces, imperfecto como
queriamos. Un retrato que a la vez que redibuja lo importante, se desdibuja también en lo que se
considera superfluo, aunque para nosotros no lo sea. Como una radiografia, que aunque no es

clara de ver, revela algo que a simple vista no notariamos.

llustracidn 4. Retrato de Flor. Alusién fotogréafica. Realizado por Mitchell Morales
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llustracién 6. Retrato final de Flor. Metéfora de dialogo intersubjetivo. Realizado por Mitchell Morales

98
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Igualmente, los retratos se enmarcan en unas llamas y humo negro, que hace alusion al
Estallido Social como un evento de violencia en el que se vieron inmersas. De ahi también viene
el nombre del libro “Cicatrices de Fuego” que hace referencia a esas memorias personales que
hacen parte de sus sentires, que son sucesos difusos por su poca claridad y que las sumerge en

sus recuerdos.

Por otra parte, el disefio editorial fue una basqueda de algunos referentes en lo audiovisual,
donde se utilizan garabatos como elementos que se sobreponen a fotografias, simulando un
dibujo sobrepuesto, buscando resaltar aspectos estéticos dados por los testimonios y unificar la

estética del formato. El uso de fotografias es ilustrativo sobre ciertos aspectos de la narracion.

La diagramacion del texto responde a una columna de ancho variable que se ajusta a lado

izquierdo o derecho con el objetivo de que en la impresidn las margenes sean simétricas.

llustracién 7. Diagramacion a una sola columna. Realizado por Mitchell Morales.

Los titulos estan representado por una fuente caligréafica de uso libre llamada Missing,
mientras que los titulos de cada entrevista es una Sans Serif llamada Asap, el cuerpo de texto
posee la tipografia Faustina. Estas decisiones fueron tomadas por el disefiador grafico

considerando la mejor opcion para el lector.
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Es posible consultar el producto editorial final en el siguiente enlace:

CICATRICES DE FUEGO

-¢lcatrices:

SP{TR GO

Lizeth Betancourth « Lina Marcela Ortlz
Juan David Méndez
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https://drive.google.com/drive/folders/1c_qStVVJVv0QqI2pdxQiDy_U-2jDRuIu?usp=sharing
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CONCLUSIONES

Al terminar este trabajo tenemos sentimientos muy diferentes a la impotencia que nos
ahogaba aquel 3 de mayo del 2021. Fomentar el dialogo intersubjetivo y la escritura en torno a
las experiencias personales de mujeres fue un ejercicio de catarsis que ayuda a sanar las heridas
latentes sobre la violencia vivida en la ciudad, tanto para nosotros, como para las mismas

mujeres.
Ahora bien, es importante definir las limitaciones del trabajo.

En primer lugar, aunque logramos identificar y hacer participes a mujeres de algunos
puntos de concentracion, en otros fue dificil lograr establecer una relacion de dialogo por
diferentes motivos. Uno de ellos fue la falta de confianza e integracion en las comunidades. Asi
pues, a pesar de que nos presentdbamos como estudiantes de la Universidad del Valle, éramos
desconocidos que queriamos entrar a la intimidad de un espacio conflictivo. Existia una
desconfianza generalizada ante los medios de comunicacién que ajustaban las narrativas a su
gusto, asi como por el protagonismo que buscaba testimonios y fotografias, informacion que
revelaba ubicaciones, actores y responsabilidades. El anonimato no fue una figura de confianza

para acercarnos a las mujeres que vivian en varios sectores.

Esta situacion fue evidente al acercarnos a Apocalipso y Puerto Manderas. Los incidentes
ocurridos en el Almacén Exito relacionados en un primer momento a unos saqueos aislados que
salieron en videos por redes sociales, y en un segundo momento a unos “centros de tortura”
donde la fuerza publica encerraba a manifestantes desaparecidos y los ejecutaban en el
parqueadero del Almacén, hecho que fue presentado por el Canal 2, y que —a la fecha- es objeto

de investigacion.

Estos eventos marcaron las realidades de todos los habitantes de la zona, dado que no
pudieron trasladarse a otras partes de la ciudad porque se encontraban entre los bloqueos de
Puerto Resistencia y puente de Las Mil Luchas. Es un espacio muy particular que seguramente
tiene testimonios claves sobre los procesos de violencia sistematica que se ejercieron en la

ciudad.
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Sin embargo, como se ha mencionado anteriormente, el acercamiento no fue productivo.

Esta ausencia puede ser una justificacion a investigar -a partir del testimonio- los sucesos
ocurridos en Apocalipso y Puerto Manderas que son de gran interés sobre lo que significo el
Paro Nacional en Cali, pues mostraria la sistematicidad de la violencia contra la protesta social

en todos los niveles, incluso en contubernio con el sector privado.

Existen otras ausencias, como los testimonios sobre los sucesos ocurridos en Meléndez, la
Portada al Mar y Siloé, que por falta de proximidad a los grupos de intervencion social no fue
posible generar la confianza suficiente para acercarnos a estas historias de vida.

En segundo lugar, la principal limitante de este trabajo ha sido mencionada en diferentes
ocasiones de este documento: la distancia. Es decir, la distancia es un aspecto que estd marcado
por la temporalidad y la espacialidad que en conjunto marcan un lugar de enunciacion bajo el
cual se reflexiona, se analiza y se habla. En este caso, la distancia temporal es un espacio

necesario para reflexionar, pensar e interpretar lo que significé el Estallido Social para la ciudad.

La distancia es un requerimiento y una condicion clave para construir memoria porque

permite establecer relaciones entre el pasado-presente-futuro.

En el momento en que se realizaron las entrevistas no habia certezas sobre un “futuro”,
esto es claro en cada una de las entrevistadas, quienes pensaban que nada iba a cambiar, y que
“todo iba a permanecer igual”, siendo necesario pensar en migrar a otros territorios o paises con
el objetivo de buscar otras oportunidades. Al terminar este trabajo se ha establecido un escenario
distinto. Las elecciones legislativas y presidenciales han abierto la puerta a la dirigencia de
partidos alternativos, prometiendo cambios estructurales en todas las esferas del poder.

Asi pues, las entrevistas estan limitadas a una vision definida por un determinado momento
histérico. Como todos los procesos de construccion de memoria, es necesario hacer ejercicios de
relectura historica, reconociendo nuevos factores y agentes que afectan la realidad del pasado y
el presente.

Seguramente en afios posteriores sea necesario hacer ejercicios de memoria sobre el

Estallido Social a partir de la mirada de mujeres en Cali, y sea posible hallar en sus testimonios
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como ese momento historico y la protesta social fueron clave para los cambios necesarios que
necesitaba el pais, asi como la posibilidad de pensar un futuro distinto en la ciudad. En este

sentido, las reflexiones realizadas en las entrevistas son provisionales.

¢Como podria interpretarse el Estallido Social luego de las elecciones legislativas y
presidenciales del 2022? ;Como podriamos darle sentido al Paro Nacional ante este este nuevo

escenario de “mandato alternativo”?

Probablemente muchas de las mujeres que esperaban un cambio pensarian de forma
distinta, pensarian que la protesta si fue un paso importante para que pasara algo y cambiara

nuestra sociedad hacia un futuro mas justo, con dignidad.

Si bien todavia existen muchas expectativas, no deja de ser significativo que el voto
popular marcara un nuevo escenario politico, y que parte de este nuevo horizonte es resultado de
la protesta que genero6 procesos de discusion y critica frente a las estructuras de poder y las
injusticias instauradas en nuestra sociedad. Una ciudad como Cali fue fundamental en todo este

proceso.
De ahi que esta memoria es provisional.

No obstante, el caracter provisional de este trabajo no afecta la importancia de los
testimonios, que meses antes de las elecciones se habia resignado a una sociedad estatica, que no
es capaz de repensarse el futuro distinto. Esto hace del trabajo Cicatrices de Fuego un
antecedente que justifica seguir construyendo memoria sobre el Estallido Social desde la
distancia temporal justa, que permita reflexionar sobre los futuros cambios de nuestra sociedad y
el papel que tuvo el Paro Nacional en las transformaciones de nuestra ciudad con miradas hacia

el futuro.

En tercer lugar, reflexionando a partir del marco tedrico, es importante entender que los
procesos de representacion son producto de practicas sociales, son abstracciones semidticas y
discursivas, en las cuales se imponen simbolos y discursos comunes, dominantes. En el caso de
la mujer, los discursos dominantes que definen las representaciones poseen un sesgo clasista,
racista y heterocentrado, donde se busca mostrar a la mujer blanca burguesa, desconociendo

otros sujetos que participan en gran variedad de escenarios de nuestra sociedad. Por
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consiguiente, para representar la mujer desde una postura politica critica y feminista es necesario
hacer una relectura de estas representaciones y desarrollar su contraparte considerando visibilizar

su papel como sujetos activos de la realidad.

Estos ejercicios de representacion del otro requiere reflexionar sobre la alteridad, sobre el
otro; considerando que las mujeres de los sectores mas vulnerables de Cali entran en la categoria
de subalternos, aquellos que no tienen voz, ni voto en los procesos de produccion y
representacion?®, donde la representacion de sus identidades y necesidades estan sujetas a los
criterios de las élites y ejes de poder; resulta necesario y relevante escuchar, legitimar y dar lugar
a la voz de los subalternos en narrativas alternativas®’ que poco a poco tienen mayor audiencia en
los procesos de cambio estructural que estan surgiendo en el pais. Como parte de este proceso de
reflexion de la representacion de la mujer, es clave establecer un dialogo intersubjetivo como
una estrategia para el desarrollo de una investigacion social, sobre todo como un ejercicio que
exige dar cuenta de las complejas realidades que subyacen en la subjetividad del otro. Esto es
una responsabilidad ética del investigador porque sobre €l recae la relacidn que se establece con
el otro, asi como la fidelidad y los cambios sobre la subjetividad del otro en el resultado de la

investigacion.

En cuarto lugar, la realizacién de un libro de entrevistas desde el apartado grafico es un
ejercicio de busqueda, un ejercicio de identificacion de simbolos que permita al lector ir mas alla
de los significados explicitos, que exista un dialogo entre contenido-forma. Para lograrlo es
necesario y prudente contar con un disefiador grafico que oriente las decisiones para el desarrollo
de simbologias y signos que contribuyan a la construccion de un significante integro. Es

interesante ver lo que logramos al hablar del didlogo intersubjetivo como metéfora, la cual es

26 Es necesario aclarar que en Cali se han abierto espacios culturales para mostrar el papel y la
importancia de la mujer afrodescendiente y la mujer indigena en la cultura en museos, eventos de
categoria nacional y local. Sin embargo, estas representaciones buscan resaltar lo exético y lo diferente,
muchas veces, con un fin econémico. Esto no es perjudicial, pero lo que se debe buscar es mostrar la
diversidad de pensamientos y sentires como parte de identificar al otro para construir una sociedad mas
equitativa. Reconocer a la mujer, al otro como sujetos que asumen una realidad, no como objetos de
placer, objetos de exhibicién, objetos del mercado o de consumo es un paso clave en

27 Aunque las redes sociales han dado un lugar a las expresiones de diferentes condiciones, hecho
gue se vio particularmente en el Paro Nacional, donde las transmisiones eran realizadas como respuesta a
la ausencia de medios de comunicacion.
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representada por dos retratos superpuestos, uno mas fotografico y otro mas perfilado, imperfecto.
La diferencia de color fue clave, si se hubiera pintado de negro este perfil seria un retrato comun,
pero como es blanco se ve como una imagen borrada, incompleta, algo muy acorde a lo que
hemos tratado sobre la entrevista. Al término de este trabajo consideramos que es uno de los

aspectos mas interesantes del producto final.

Asi pues, los referentes tedricos fueron clave para tomar decisiones éticas y criticas para la
produccion de un producto cultural, que si bien es incompleto y provisorio, resulta ser un
producto cultural interesante que da lugar a pensar en la realizacion de otros productos culturales

de memoria sobre el Estallido Social.

En, definitiva, Cicatrices de Fuego es producto de una serie de sentimientos personales que
maés alla de replicar la frustracion y la impotencia generada en tiempos de protesta en la ciudad,
fue una fuente de inspiracion y voluntad para construir memoria, reflexionar sobre los procesos
de representacion, y reconocer las implicaciones éticas en los procesos de investigacion sobre el

otro. El arte deberia ser la Unica forma para catalizar todos nuestros sentimientos.
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