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Introduccion

Entidades gubernamentales como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
se encarga de garantizar a los nifios, nifias y adolescentes su pleno desarrollo, a través del sistema
de proteccion integral en dos momentos, la prevencién y la restitucién de derechos. Uno de los
fendmenos sociales que puede evidenciarse con mayor frecuencia es la situacion de abandono de
la que son victimas algunos nifios, nifias y adolescentes, y de los peligros que se relacionan a
estar desprotegidos y privados de los cuidados basicos a los que tienen derecho todos los seres
humanos dentro de la dinamica familiar.

Segun los reportes del ICBF, durante el primer trimestre del 2012, al menos 495 nifios
fueron abandonados en la region del Valle del Cauca. Las estadisticas de la entidad protectora
del menor indican que del total de registro de abandonos en el Valle aproximadamente el 80%
fueron casos reportados en Cali, es decir, mas de 390. (El Pais, 23 de junio, 2012)

De esta manera el tema problema es la Representacion Social de familia que se instaura en
algunos adolescentes a partir de la experiencia de abandono y como esto influye en la
construccion de la identidad.

Son varios aspectos, que se pueden encontrar a través de los antecedentes y la
identificacion del problema de interés desarrollada en el capitulo 1, y el planteamiento del
problema, desarrollo que da apertura al capitulo Il, que configuraron el tema problema y la
pregunta de investigacion de la propuesta relacionada a identificar: ¢Cuales son las
representaciones sociales de familia que tienen tres adolescentes a partir de la experiencia de
abandono, pertenecientes a un programa de proteccion del menor de la ciudad de Palmira y como

ésta influye en la construccion de la identidad?
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En este sentido, el capitulo I, presenta todos los aspectos generales de la investigacion;
configurando en un estudio de caso multiple, sincrénico, de andlisis cualitativo; en la
aproximacion de la realidad de los participantes del estudio, se acudié al uso de técnicas como la
revision documental, entrevistas, conversatorios, y técnicas interactivas, las cuales se conocen
como “instrumentos a través de los cudles se construye conocimiento colectivamente, a partir de
practicas horizontales y democréaticas donde se configuran sujetos sociales activos, que
cuestionan sus realidades y las piensan con los otros” (Quiroz; Velasquez; Garcia; & Gonzalez,
s/f; p. 51).

En el capitulo 111, se estipulan los referentes tedricos, los cuales sefialan el paradigma
interpretativo, y el cuerpo teérico del ejercicio de la investigacion en las representaciones
sociales; por este motivo, dichos referentes, en un primer momento, ubican sus esfuerzos en
desarrollar los conceptos fundamentales sobre esta teoria, a través de referentes como Moscovici
(1979), como su mas importante expositor; al igual que autores secundarios tales como Araya
(2002) y Mora (2002), que desde su lectura a los principales autores han dado grandes
aproximaciones. En segundo momento, se desarrollaran las categorias de analisis establecidas,
relacionadas al concepto de familia, seguidos de una conceptualizacion de abandono o mas
especificamente experiencia de abandono y la construccion de identidad.

Por altimo, se presentan los resultados en los capitulos IV y V, donde se propone una
discusion relacionada a las representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de
abandono y su influencia en la construccion de identidad; donde a manera general se puede
plantear, que la representacion que han construido los adolescentes tanto de abandono, como

acerca de familia a partir de la experiencia de abandono, resulta ser el conglomerado de las
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experiencias vividas dentro del nicleo familiar, las vivencias en la institucion de la cual hacen
parte y de lo que logran tomar de la cultura en la que estan inmersos.

Tales experiencias resultan ser muy relevantes en el caracter que han ido desarrollando
los adolescentes con el paso del tiempo, puesto que las principales figuras de apego y de
autoridad tienen la funcion de guiar y organizar en el proceso de construccion de tal identidad, ya
gue son quienes entablan normas y por tanto al estar ausentes dichas figuras va a influir en la
interiorizacién de la norma de los adolescentes, generando comportamientos poco adecuados,

puesto que dejan en los adolescentes ciertos vacios afectivos.
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Capitulo I: Identificacion del problema de interés
1. Antecedentes

Se presentard brevemente algunas publicaciones encontradas, para lo cual se manejaron
criterios de busqueda tales como; la fecha de publicacién, priorizando aquellas investigaciones
desde el afio de 1996 hasta la fecha actual, el idioma espafiol y la fuente de informacion por via
electrdnica, dichas publicaciones tienen relacion con los temas de interés para la investigacion
como lo son; la familia, situacién de abandono, Representaciones Sociales y construccion de la
identidad.

Touza (1996) de la Universidad Complutense de Madrid, en su tesis titulada las
consecuencias del maltrato y del abandono en el desarrollo socioemocional de nifios y
adolescentes institucionalizados; desde una perspectiva organizacional del desarrollo tiene como
principal objetivo, profundizar en el conocimiento de las consecuencias de los malos tratos en
algunos aspectos de las tareas del desarrollo, como lo es la autonomia, desarrollo del yo y la
habilidad para establecer relaciones con los iguales. Tareas sefialadas en el estudio como basicas
del desarrollo socioemocional, destacadas por la psicopatologia evolutiva.

En su investigacion intenta por una parte, comprender las diferencias que se producen
entre los sujetos que han sufrido malos tratos y los que no los han sufrido. De igual forma
comprender las diferencias que se producen entre los sujetos que han sufrido malos tratos. La
muestra total para éste estudio fue de 179 sujetos, de edades comprendidas entre los 7 y 16 afios.

El grupo lo conforman 90 nifios (45 nifias y 45 nifios) de 7 a 10 afios y adolescentes de 11
a 16 afios. Todos los sujetos del grupo habian sufrido maltrato y/o abandono, y eran casos
registrados por los servicios de proteccion a la infancia. Se clasificaron en distintas tipologias

tales como; abandono fisico, abandono emocional, maltrato emocional, maltrato fisico, abuso
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sexual. Se utilizaron algunos instrumentos para evaluar la competencia social en la nifiez y en la
adolescencia, también el autoconcepto, la empatia, la agresion, entre otros.

De acuerdo con los objetivos planteados en la investigacién, no se encontré diferencias
entre los nifios maltratados, de los que no, en relacion al autoconcepto. En cuanto a los
adolescentes, en la dimension autoestima, es donde se encuentran diferencias significativas como
consecuencia de los malos tratos. De igual manera se obtuvo que los nifios, en comparacién a los
adolescentes muestran mas empatia afectiva, mientras que los ultimos presentan creencias mas
positivas en cuanto a la expresion de sentimientos. Indica ademas que hay mayores diferencias
entre los adolescentes maltratados de los que no lo son, que entre los nifios, lo cual podria
deberse a que los sujetos prioricen las interacciones que han creado con su medio fisico y social,
que con los tratos que han recibido.

Los resultados indican que los adolescentes muestran mas competencia social que los
nifios, aunque entre los adolescentes maltratados y los no maltratados, los primeros presentan
mayores problemas para relacionarse con sus comparieros. Igualmente los resultados indican que
para los adolescentes maltratados el desarrollo intelectual es mejor predictor del desarrollo
socioemocional que el de los nifios maltratados, puesto que posibilita predecir mas dimensiones
de adaptacion, algunos aspectos del conocimiento de estrategias de interaccion con los
comparieros y las creencias sobre la expresion de sentimientos.

Ossa (2005) presento su tesis para optar al Grado de Magister en psicologia clinica
Infanto-Juvenil titulada (Adolescentes) en situacion de calle: Construccion de identidad en
situacion de extrema vulnerabilidad, la cual tiene por objetivo explorar y analizar la identidad de
adolescentes que viven en situacion de calle. El autor considero importante y significativo

conocer como se configura la identidad de dichos jovenes, teniendo en cuenta que han tenido un
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proceso de desarrollo y socializacidn en situacidn de exclusion y vulnerabilidad, se pretende
conocer coOmo estructuran su identidad, teniendo en cuenta que viven un importante periodo de
su vida alejados de su familia. La comprensidn de estos planteamientos se obtuvo mediante un
acercamiento cualitativo, privilegiando una perspectiva EMIC, es decir, desde las propias
percepciones del mundo, y desde las propias representaciones de los sujetos. La investigacion se
Ilevé a cabo con 5 adolescentes que cumplieran con unos criterios de inclusion entre los 15y 20
afios de edad, se utilizaron entrevistas en profundidad semi-estructuradas.

En base a lo que se plante6 en los objetivos, se encontr6 que los adolescentes dentro de
las percepciones que tiene de si mismo incluye unas necesidades las cuales son de tipo béasicas de
sobrevivencia, de apoyo de otro significativo y de un cambio en sus vidas, todo ello surge a raiz
de la situacion de calle que viven. Se encontré que para ellos era importante satisfacer sus
necedades higiénicas como lavarse o darse un bafio. A pesar de que algunos de ellos tienen algin
tiempo de contacto con sus padres muy minimo, hay una sensacion de ausencia de las figuras
paternas, considerando algunos de los adolescentes que de haber tenido una relacion o un vinculo
“mas fuerte” su situacion seria otra, y no hubiesen aparecido tantas dificultades a nivel personal
lo que en cierta medida influye en su situacion de calle. Por otro lado los adolescentes consideran
la necesidad de hacer un cambio en sus vidas, para realizase como personas como también para
generar una reaccidn positivas en sus familiares y en la misma medida mejorar la relacién con
ellos.

De igual manera, Carcelen & Martinez (2008), en su investigacion denominada
Perspectiva temporal futura en adolescentes institucionalizados, presentan como objetivo
principal conocer las singularidades de la perspectiva temporal futura y las actitudes temporales

de adolescentes institucionalizados, comparando lo anterior con adolescentes que no estuvieran
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institucionalizados, pertenecieran a un estrato socioecondémico bajo y que ademas vivieran con
sus familias. Se realizé una investigacion no experimental con 75 adolescentes de ambos sexos,
con edades entre los 15 y 17 afios. 34 de los adolescentes pertenecian a una institucion y 41 de
ellos vivian con sus familias. Para la recoleccion de la informacion se utilizaron dos
instrumentos: el método de induccidén motivacional y la escala de actitudes temporales.

Como resultados de manera general, se obtuvo que la autorrealizacién y las relaciones
interpersonales son aspectos destacables en la realizacion de metas de los menores. Se encontro
que los adolescentes que no pertenecen a una institucion de proteccion, con respecto a las metas
de contacto hacen énfasis en deseos dirigidos hacia otras personas, como por ejemplo el
bienestar economico de su familia. Por otra parte en relacion a las metas de autorrealizacion se
evidencio que muchos de ellos aspiran ser profesionales pero no tienen clara la profesion que
desean de verdad, influyendo en esta decision los deseos e ideales de personas a su alrededor. En
relacion a las metas asociadas al si mismo, se encontr6 que los adolescentes tienen una posicion
autocritica y reconocen que deben cambiar algunas particularidades propias que no llenan sus
expectativas. Por otro lado los adolescentes institucionalizados consideran relevantes las metas
relacionadas con el desarrollo de la aptitud como aspecto importante para la formacién del si
mismo, también se evidencio que estos adolescentes buscan en mayor medida construir
relaciones interpersonales.

A su vez, Pineda & Moreno (2008) realizan una investigacion titulada factores
psicosociales asociados al abandono infantil de un grupo de adolescentes institucionalizadas en
un centro de proteccion en la ciudad de Bogota. Dicha investigacion pretende describir una de
las tantas caras del maltrato infantil, como lo es el abandono, y los factores de tipo psicoldgico y

social que se integran a dicha problemaética. La investigacion es de tipo descriptivo, ya que
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pretende identificar y analizar las variables con mayor nivel de frecuencia asociadas al fenébmeno
del abandono infantil. Se analizaron 53 historias de ingreso de mujeres entre 12 y 18 afios,
institucionalizadas por presencia de abandono previo y otras conductas maltratantes.

De acuerdo al objetivo planteado por la por la investigacién, se pudo dar cuenta de
algunos factores que pueden influir en este fendmeno como lo son de tipo politico, econdémico,
social e individual. Se encontraron otros factores asociados al abandono los cuales estan
relacionados con las dificultades que se pueden encontrar dentro de la familia, entre las cuales las
maés influyentes serian, el consumo de spa por parte de los padres, la cual genera una mayor
probabilidad para que se presente algln tipo de maltrato, la ocupacién de los padres, bajo lo cual
predomina el desempleo por parte de los mismos, lo que genera incapacidad en cuanto a suplir
las necesidades basicas de los menores, la escolaridad de los padres, los cuales presentan un
bajo nivel, historia de malos tratos, por tanto en algunos casos hay una transmision de conductas
maltratantes.

Jiménez (2008), realiz6 una investigacion titulada Las representaciones sociales de
familia en nifios y nifias afro Colombianos de 7a 12 afios en situacion de desplazamiento del
barrio la Laguna; el objetivo principal era conocer como un hecho social como el
desplazamiento causa impacto en las personas que pasan por esta experiencia, transformando
elementos de manera individual y grupal. La investigacion fue de corte cualitativa guiada en un
enfoque hermenéutico interpretativo. Se trabajé en total con 12 nifios y nifias en edades entre los
7 a 12 afios del barrio la Laguna que habian pasado por una experiencia de desplazamiento. Se
utilizaron técnicas como el dibujo y el socio drama. Como instrumentos se utilizé el dibujo libre,

el dibujo de la familia. Los resultados del proyecto fueron organizados en categorias: la familia:
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grupo protector, roles familiares-lo que hacen, desplazamiento; sobrevivir a la nueva vida y
cotidianidad familiar.

Como resultados se obtuvo que las representaciones que estos nifios realizan sobre
familia, se construyen a partir de las interpretaciones que elaboran de las vivencias con los
padres, brindandole lo anterior elementos y patrones de comportamiento para actuar en su
cotidianidad. La investigacion pudo dar cuenta de que las percepciones que los nifios tienen de
familia y del desplazamiento estan relacionadas con la cultura y el contexto, siendo evidente la
importancia de los grupos sociales en la construccion de nociones frente a los roles familiares y
sobre el desplazamiento.

Los estudios anteriores resultaron ser relevantes para el desarrollo de la investigacion,
puesto que ayudan de alguna forma a contextualizar la situacion problema, dando cuenta de
diversas metodologias, aspectos conceptuales, resultados y entre otros elementos de gran utilidad
para construir las categorias de analisis de estudio y su respectivo disefio metodologico para la

poblacién en especifico.
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Capitulo I1: Aspectos generales del estudio
2. Planteamiento del problema

Entidades gubernamentales como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
se encargan de garantizar a los nifios, nifias y adolescentes su pleno desarrollo. Es deber del
Estado, velar por el cumplimiento de los derechos y bienestar de los mismos, satisfacer sus
necesidades basicas como vivienda, alimentacion, salud, educacién. Los nifios, nifias y
adolescentes son interés superior por lo tanto “la familia, la sociedad y el Estado son
corresponsables en su atencion, cuidado y proteccion” (Ley 1098, 2006), tanto en su integridad
fisica, como emocional.

Al indagar acerca de la situacion de abandono en nifios, nifias y adolescentes, se registran
cifras en informes realizados por ICBF, segun los cuales en el afio 2003, 35.000 menores se
encontraban viviendo en las calles, de los cuales un alto porcentaje referian ser victimas de
maltrato familiar, sin embargo sélo el 37 % de ellos dicen haber salido de su hogar por dicha
situacion.

En el afio 2006 el ICBF realizd un estudio en 16 ciudades del pais con 4.457 menores de
la calle, los cuales manifestaron que habian partido de sus hogares por la necesidad de trabajar
(31 % menores de 7 afios); pobreza familiar (26% menores de 7 afos) y maltrato familiar (17%
entre 7 y 17 afios), 16 % de los nifios dice haber salido de su hogar para estar en compafiia de sus
amigos y el 5 % fueron echados de su casa. ICBF (como se cit6 en Obando, Villalobos y Arango,
2010)

La agencia de noticias de infancia Pandi publicé un informe, basado en cifras del ICBF,
donde estableci6 que entre enero y octubre del 2011, fueron abandonados 832 nifios, lo que

equivale a dos por dia. Desde el 2008 hasta la fecha, 3.280 menores de edad llegaron al ICBF en
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busca de proteccion después de ser abandonados. En el 2008 se reportaron 818 casos; en el 20009,
794 y en el 2010, 836; y con los 832 registrados en los 10 primeros meses del 2011, todo indica
que la problematica va en aumento. “El abandono es un delito gravisimo. Es una de las
situaciones mas dificiles por la que puede pasar un nifio y marcara el resto de su vida”, dice
Angela Rosales, directora de Aldeas Infantiles SOS, organizacion social que trabaja con nifios y
adolescentes en riesgo.

Segun el ICBF, la pobreza, la indigencia, los embarazos no planeados y los problemas de

drogas o violencia intrafamiliar son los factores que llevan a los padres, 0 a uno de ellos,

a abandonar a un hijo. (EI Tiempo, 21 de noviembre, 2011)

Con esta informacidn se hace evidente la situacién de abandono de la que son victimas
algunos nifios, nifias y adolescentes, y de los peligros que acarrea estar desprotegidos y privados
de los cuidados bésicos a los que tienen derecho todos los seres humanos dentro de la dindmica
familiar. Ademas permite conocer que el porcentaje de los menores abandonados en Colombia es
preocupante, y que la situacion en el Valle del Cauca es todavia méas alarmante, puesto que:

De acuerdo con los reportes del ICBF, durante el primer trimestre del 2012, al menos 495

nifios fueron abandonados en la regidn. Las estadisticas de la entidad protectora del

menor indican que del total de registro de abandonos en el Valle aproximadamente el

80% fueron casos reportados en Cali, es decir, mas de 390. (El Pais, 23 de junio, 2012)

Con la contextualizacion anterior podemos dar cuenta de, que aunque las cifras no
revelan de manera general toda la problematica, nos dan indicios para reflexionar acerca de la
magnitud de la situacién. La infancia y adolescencia abandonada es un problema social, en este

orden de ideas, Villalobos (Como se cit6 en Obando, Villalobos, & Arango, 2010) plantea que:
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En general, los nifios en situacién de abandono viven un vacio de vinculos relacionales,

simbdlicos, culturales, que los hace permanecer con formas primarias de lo humano,

repitiendo actos cargados de violencia y sufrimiento, o formas estereotipadas y vacias de
sentido que muestran la impotencia de su ser. Se evidencia en estos nifios una carencia

profunda en el reconocimiento de si, como sujetos de valor que se deben a si mismos un
lugar digno en las relaciones. Igualmente se les reconoce en su dificultad para establecer

vinculos basados en los valores éticos propios, que se anuden a los valores sociales y

culturales. (p.155)

Por situacion de abandono de acuerdo con Arruabarena y de Paul (como se cit6 en
Moreno, 2002) se entiende como una circunstancia en la que los nifios, nifias y adolescentes se
encuentran desamparados sin poder suplir las necesidades béasicas de todo ser humano, las cuales
no son cubiertas por ningln adulto responsable perteneciente al vinculo familiar del menor.

Otro elemento de interés con respecto a esta problematica es la familia, la cual segun
Bellido y Villegas (1992), es vista como un conjunto de personas en la cual se da una interaccion
entre los miembros que la conforman, los cuales desempefian un rol determinado que constituye
el primer proceso de socializacion de todo ser humano en la infancia, donde se empieza el
desarrollo de aspectos emocionales, cognitivos, entre otros, y se establecen las primeras
relaciones sociales con los demas, revistiéndose de cultura, normas, valores, creencias que
facilitan la construccidn de la identidad. De esta manera el tema problema es la Representacion
Social de familia que se instaura en algunos adolescentes a partir de la experiencia de abandono
y como esto influye en la construccién de la identidad.

Por tal motivo la pregunta de investigacion que acompafio el desarrollo del trabajo

investigativo se centrd en identificar ¢ Cuéles son las representaciones sociales de familia que
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tienen tres adolescentes a partir de la experiencia de abandono, pertenecientes a un programa de
proteccion del menor de la ciudad de Palmira y como esta influye en la construccién de la
identidad?

2.1 Justificacion

En Colombia la problematica de abandono en el que nifias, nifios y adolescentes no estan
al cuidado ni del padre, ni de la madre, es cada vez mas frecuente por diferentes circunstancias.
El Estado, la sociedad y la familia estdn encargados de garantizar el cumplimiento de los
Derechos de esta poblacion y prevenir cualquier tipo de riesgos, ya que son sujetos que hacen
parte de una sociedad en la cual prima la igualdad.

Los nifios, nifias y adolescentes son la poblacién mas afectada con respecto a
problemaéticas sociales que se viven en el pais, como lo es el conflicto armado, la pobreza, la
violencia intrafamiliar, el abandono, entre otras situaciones. Frente a esto el ICBF funciona como
una institucion protectora encargada de restablecer aquellos Derechos que han sido vulnerados,
amenazados e inobservados, velando por el bienestar de los menores.

Las dificultades que se pueden dar en el nucleo familiar, como violencia, falta de
atencion por parte de los padres o problemas econémicos, tienen gran influencia en que se
presente una situacion de abandono, debido a la falta de compromiso y de crianza de los
padres hacia a los hijos, lo que conlleva por una parte, a que el menor a partir de su
experiencia en familia, tome la decision de alejarse de su nucleo familiar o en otros casos
donde el Estado interviene en pro del bienestar de los nifios, nifias y adolescentes para
apartarlos del ambiente hostil.

Como es sabido somos sujetos sociales, debido a que mantenemos en interaccién con los

demaés. La familia como primer modelo de la sociedad es la que posibilita las herramientas para
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establecer relaciones dentro de la misma, a su vez la sociedad también le proporciona patrones de
comportamiento.

La familia se convierte entonces en un aspecto bastante estudiado por la psicologia, en
especial desde un enfoque social, debido a que orienta y organiza a los sujetos en diferentes
ambitos de su vida, incluyendo las interacciones y la construccién de identidad, adquiriendo
modelos para la participacion en la sociedad, es decir el desarrollo psicosocial del sujeto.

Como se menciond anteriormente, la familia tiene gran influencia en la construccién de
identidad de los sujetos, la cual se desarrolla en gran parte de la adolescencia, etapa en la cual se
presentan cambios a nivel fisico, psicolégico y social, lo que conlleva a que los adolescentes se
formulen preguntas sobre quiénes son, de donde vienen y hacia dénde direccionar su vida. La
familia al ser el primer referente social a que el nifio pertenece, da las pautas para que los
adolescentes logren responder aquellas dudas, ademas de permitirle ir construyendo su identidad
a partir de las relaciones que se establecen dentro de este grupo. La identidad le permite al sujeto
la auto reflexion y el auto reconocimiento, visualizando caracteristicas comunes y diferentes en
relacion con los otros.

Segun lo expuesto, se puede dar cuenta de la importancia de la problematica al igual que
su magnitud, por tal razén se pretendio identificar la forma en que los adolescentes a partir de su
experiencia de abandono han ido construyendo su representacidn social de familiay a la vez su
identidad. El interés por las representaciones sociales se centra en el hecho, de que nos permiten
dar cuenta de las concepciones que un sujeto extrae de la realidad sobre situaciones presentes o
sobre objetos ausentes, permitiendo darles un significado. De igual forma evidenciar como se

reconstruye un conocimiento, en este caso el de adolescentes institucionalizados, es decir poder
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identificar, qué es lo que conocen, como se relacionan con aquello que conocen y que identidad
le asignan.

De acuerdo con esto, tal estudio result pertinente, debido a que los resultados brindaron
aspectos tanto practicos como tedricos en el momento de intervenir en una poblacion en
situacion de abandono, creando mecanismos que permitan que los adolescentes resignifiquen sus
vivencias. Por ello se considera que es de vital importancia que se realicen tales estudios que
contribuyan en la adquisicion de un mayor conocimiento sobre los adolescentes que se
encuentran inmersos en esta situacion, dado que las estadisticas son alarmantes, lo que indica que
dicha poblacion esta siendo vulnerada y no esta gozando de sus Derechos.

A su vez la investigacion resulto ser de gran relevancia, ya que no solo abarca el tema de
familia en relacién a la nocidén que se tiene de la misma, sino también las implicaciones que
dicha nocién tiene en la construccion de identidad, dando a conocer la forma en que los
adolescentes logran desenvolverse en la sociedad a partir de esto y comprender su
comportamiento.

Las actividades y técnicas con las que se llevo a cabo el desarrollo del proceso
investigativo, permitieron en los adolescentes la evocacion y expresion de sus sentimientos y
emociones, ademas el analisis de estas permite ir mas alla del discurso de los adolescentes,
particularizando las percepciones individuales para luego llegar a una representacién social
colectiva sobre los temas propuestos, y como dichas nociones han influido en la identidad y lo
que de ella se desprende, destacandose que estas se forman o estan mediadas en parte por la
experiencia y por el imaginario, de acuerdo a la situacion que presenta cada uno con respecto a

su familia.
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2.2. Marco Contextual

Segun Rosero (2007) las instituciones de proteccion “son aquellos lugares que en
representacion del Estado se hacen cargo de los nifios y nifias que no tienen hogar, brindandoles
una proteccion y mantenimiento de los derechos fundamentales de la nifiez” (p.11).

De este modo, se puede decir que en un proceso de institucionalizacion, el Estado le
brinda proteccion a nifios, nifias y adolescentes para cubrir las necesidades en el momento de su
vida en que lo necesiten, desde el momento que ingresa a la institucion de proteccidn, hasta que
cumplen los 18 afos o sus familiares se hacen cargo de ellos.

De acuerdo a lo anterior y con el propdsito de lograr el cumplimiento del objetivo de esta
investigacion, se selecciono6 una entidad de proteccion de la ciudad de Palmira, especificamente
en la Institucion Casa de proteccion del menor Nuestra Sefiora del Palmar, la cual estd ubicada
en la calle 31 N.1-16 en el barrio EI Bosque. Es una ONG sin animo de lucro, que presta un
servicio social a nifios, nifias y adolescentes entre los 7 y 18 afios de edad, en modalidad de
internado, en via de proteccion y restitucion de derechos a quienes se encuentran a cargo del
ICBF.

Esta entidad estd legalmente constituida con una licencia de funcionamiento expedida por
el ICBF y registro ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia (DIAN),
en cumplimiento con todas las obligaciones legales y tributarias.

La Institucion brinda atencion interdisciplinar con el proposito de satisfacer las
necesidades basicas de los menores que pertenecen a ésta y a las familias en el caso de tenerlas;
de esta manera, colabora en el restablecimiento de aquellos derechos que han sido vulnerados,

protegiéndolos y asegurando una atencion integral, un buen trato, el respeto y la incorporacion a
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la sociedad y laboral de los nifios y adolescentes. Todo esto se logra en conjunto y
corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia.

Esta Institucion se basa principalmente en la ley de infancia y adolescencia, los
lineamientos técnicos del ICBF, el PAl y las directrices, filosofia, principio y politicas
impartidas por la asamblea general y la junta directiva, acompafada de un enfoque humanista,
utilizado en los procesos terapéuticos que se llevan a cabo con los menores, igualmente en los
procesos formativos de manera integral con un grupo calificado de psicélogos, trabajadores
sociales, nutricionistas, fonoaudi6logos, ocupacional pedagogos, pedagogos re-educadores,
docentes para la formacién pre laboral; metalisteria y ebanisteria.

En cuanto a la misidn, la institucion busca reintegrar al medio socio-familiar en
condiciones que favorezcan su calidad de vida a los nifios y adolescentes que por su condicion de
vulnerabilidad y adoptabilidad ingresan a la institucion.

En lo referente a la vision, la institucién pretende ser una entidad auto sostenible, pionera
en procesos de formacidon de nifios y adolescentes lideres y multiplicadores de estilo de vida
adecuados, que contribuyen a la transformacion positiva de su entorno socio-familiar.(Gonzélez,
2014)

Tabla 1

Programas y redes de apoyo institucional

Programas Areas de Atencion

Atencion Integral en Salud Odontologia, fonoaudiologia, cuidado Nutricional,

Atencion Psicosocial Individual, grupal y familiar
Proyeccion Comunitaria Plan padrino, hogar amigo
Programas Formativos Pedagdgicos, Capacitaciones pre-vocacional y pre-laboral,

plan integral de salud ocupacional
Plan ambiental
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Redes de apoyo Institucional 1CBF, Alcaldia Municipal de Palmira,. UNAD,
Universidad del Valle, Universidad Santiago de Cali sede
Palmira, SENA, Comfandi, Consejo Municipal de Politica
social, ONG

Fuente: Categorizacion de los programas institucionales. Elaboracion propia (2015)

2.3 Marco legal

Para la presente investigacion se tuvo en cuenta el componente juridico que actualmente
se relaciona con los nifios, nifias y adolescentes, teniendo en cuenta que son la poblacién con la
que se llevod a cabo el presente trabajo; ademas de la nocidn de familia que se plantea en la
Constitucion Politica de Colombia para realizar una contextualizacién que dé cuenta de como el
Estado concibe la familia y la garantia de sus derechos.

Es importante conocer las leyes desde el marco internacional hasta llegar al marco
nacional, y referir que indican respecto al tema de interés. En este sentido, la Declaracion
Universal de los Derechos del Nifio de 1959, establece: “siempre que sea posible, el nifio, debera
crecer al amparo y bajo la responsabilidad de sus padres y, en todo caso, en un ambiente de
afecto y seguridad moral y material” (Como se cit6 en Duran, 2008, p. 29)

Declaracion sobre los principios sociales y juridicos relativos a la proteccion y el

bienestar de los nifios, con particular referencia a la colocacién en hogares de guarda, en

los planos nacional e internacional adoptada por la Asamblea General de Naciones

Unidas en su resolucién 41/85, de 3 de diciembre de 1986, manifiesta la preocupacién

“por el gran nimero de nifios que quedan abandonados o huérfanos a causa de la

violencia, los disturbios internos, los conflictos armados, los desastres naturales, las crisis

economicas o los problemas sociales”, para lo cual emana recomendaciones en tres

campos: el bienestar general de la familia y el nifio, la colocacion en hogares de guarda y

la adopcion. (Como se cité en Duran, 2008, p. 29)
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En cuanto al Convenio de la Haya nimero XXIII, del 29 de Mayo de 1993 con referencia a la
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes y a la cooperacion en materia de adopcion
internacional:
Reconoce en primer lugar que el nifio debe crecer en un medio familiar, el cual le
proporcione un clima de felicidad, amor y comprension, que debe crecer preferiblemente
en su familia de origen, aunque de no ser asi, entonces que sea en otra familia de su
Estado de origen. Establece garantias para las adopciones internacionales. De igual forma
la Convencidn sobre los Derechos del nifio (CDN, 1989); establece la corresponsabilidad
entre familia, sociedad y Estado en la garantia de los derechos de los nifios. Se considera
a la familia como grupo fundamental de la sociedad y enfatiza de manera especial la
responsabilidad primordial de la familia en la proteccion y asistencia de los nifios. (Citado
por Duran, 2008, p.30)
En cuanto a las normas Nacionales, Segun sefiala Duran (2008):
De acuerdo con la Constitucion Politica, capitulo 11 acerca de los derechos econdmicos,
sociales y culturales, en su articulo 42 reconoce a la familia como el nucleo fundamental
de la sociedad y a la cual el Estado y la sociedad deben garantizar la proteccion integral.
Ademas, basados en que las relaciones al interior de la familia se basan en la igualdad de
derechos y deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus integrantes
conmina cualquier forma de violencia en la familia. (p. 32)
En el articulo 44 de la Constitucion Politica (1991), se dan a conocer los derechos
fundamentales de los nifios, aqui se sefialan el Derecho a la vida, a tener una familia y no ser
separado de ella, de igual forma a estar protegido contra toda forma de abandono, violencia fisica

0 moral.
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La Ley 1098 de 2006, la cual reemplazé al Cédigo del Menor vigente hasta ese momento,

tiene como finalidad:

Garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo

para que crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad,

amor y comprension. Establece normas sustantivas y procesales para la proteccion

integral de los nifios, las nifias y los adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y

libertades consagrados en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la

Constitucion Politica y en las leyes, asi como su restablecimiento. (Durén 2008, p.32)

La proteccién de los nifios, nifias y adolescentes que no estan al cuidado de sus padres, se

realiza por medio del Sistema Nacional de Bienestar; a continuacidn se presentan las normas que

rigen el funcionamiento de tal Sistema.

Tabla 2

Normatividad Sistema Nacional de Bienestar

Leyes y Decretos

Descripcion

Ley 7 de 1979

Decreto 2388 de 1979

Decreto 1137 de 1999

Formula principios de proteccion a la nifiez y establece que el bienestar
familiar es un servicio pablico, a cargo del Estado, el cual se presta a
través del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Establece las funciones del ICBF y normas sobre instituciones que
prestan atencion en proteccion a la nifiez, las cuales se consideran
adscritas (entidades publicas) o vinculadas (entidades privadas) al
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, dice en su articulo 12, que las
actividades que realicen estas entidades “deberan cumplirse con estricta
sujecion a las normas del servicio y los reglamentos dictados por el
ICBF.

Regula el Sistema Nacional de Bienestar Familiar estableciendo que

este, esta conformado por: EI Ministerio de Salud, en su calidad de
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entidad tutelar del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar; El
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en su calidad de
coordinador e integrador del servicio de bienestar familiar; los
departamentos; los distritos y municipios; las comunidades organizadas
y los particulares y las demas entidades o instituciones, publicas o
privadas, que contribuyan o estén llamadas a contribuir, de acuerdo con
su objeto de constitucidén o a mandato de ley o reglamento, a garantizar,

directa o indirectamente, la prestacion del servicio de bienestar familiar

Fuente: Presenta la normatividad vigente con relacion al tema de proteccion de nifios, nifias y
adolescentes dentro del estado Colombiano. Elaboracion propia (2015). Tomado de Duran
(2008)

ICBF (2010) Plantea que, para iniciar un proceso de restablecimiento de derecho se deben
presentar las siguientes situaciones:

1. Inobservancia: Es entendido como la negacion de las atenciones basicas que se le deben
garantizar a un menor de edad.

2. Amenaza: Esta relacionado con situaciones que ponen en riesgo el bienestar de los
menores.

3. Vulneracion: Hace referencia a aquellas situaciones en las cuales se vulneren los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Al presentarse algin caso de vulneracion de derechos a menores de edad mencionado
anteriormente, el nifio, nifia y/o adolescente ingresa a un proceso de restablecimiento de
Derechos. El primer paso que debe seguir tanto las autoridades publicas como todos los
ciudadanos, es informar sobre dicha situacion a las autoridades encargadas de velar por el
bienestar de los nifios, nifias y adolescentes. Tales autoridades dispuestas a atender las
problematicas que surjan en relacion a esta poblacidn, son: Policia de Infancia y Adolescencia,

Policia Nacional, Defensoria de Familia, Comisaria de Familia, Juez de Familia entre Otras. El
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equipo interdisciplinar de la defensoria de familia, debe estar integrado por lo menos por un

psicélogo, un trabajador social y un nutricionista.

Por otro lado Burgos & Péez (2012); presentan los tramites del proceso administrativo
para el restablecimiento de Derechos conformes a la ley 1098 de 2006. Se expone que dicho
proceso inicia ya sea de oficio, es decir por orden de un defensor o comisario de familia, 0 a
peticion de parte, por quien tenga la custodia o cuidado del menor. Su objetivo es hacer efectivo
el cumplimiento de cada uno de los Derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido
reconocidos como vulnerados, inobservados y amenazados. El proceso administrativo de
restablecimiento de Derechos de los nifios, nifias 0 adolescentes, debe finalizar en un periodo
maximo de cuatro meses a partir de la apertura de la investigacion, en algunos casos se puede
ampliar el plazo hasta por dos meses mas, una vez vencidos los cuatro meses iniciales, sin que
haya la posibilidad de una nueva prdrroga.

Segun las autoras, conforme al articulo 99 del Codigo de la Infancia y la Adolescencia se
dara la apertura de la investigacion, la cual debera ser notificada a las partes interesadas, por
medio fisico o virtual, las cuales deben comparecer para la citacion en un término de 5 dias
(varian segun condiciones) una vez comparezcan se procede a revisar si la materia o el caso son
susceptibles de conciliacidn. Si en dicho proceso se comprueba una situacion de inobservancia,
amenaza o vulneracion de los Derechos de un nifio, nifia 0 adolescente, el fallo se dara en uno de
dos sentidos: Resolucion de declaratoria de vulneracion de Derechos o Resolucion de
declaratoria de adoptabilidad. Para la primera resolucidn, la cual hace referencia al reintegro del
menor o asignacion de la custodia a la familia, se otorga cuando las pruebas y los informes

realizados por el equipo interdisciplinar son favorables para que el menor se integre de nuevo
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con su familia nuclear o extensa. Dentro de la misma se realiza un acta de compromiso por parte
de los padres o familiares del menor, igualmente se puede ordenar que estos cumplan con
algunas medidas en caso de ser necesario, tales como el pago de una cuota alimentaria o el pago
de multas, asistencia a un programa oficial o comunitario de orientacion o de tratamiento, entre
otros. (Burgos & Paez, 2012);

En cuanto a la Resolucion de declaratoria de vulnerabilidad con cambio o confirmacion
de la medida, de acuerdo con las pruebas y los informes que emita el equipo interdisciplinario, la
autoridad competente puede ordenar el cambio de la medida de restablecimiento de Derechos
cuando sea pertinente con el fin de detener la violacién o amenaza de los Derechos de los
menores, también la medida puede ser confirmada cuando las pruebas e informes realizados por
los profesionales con el grupo familiar, indican que estos ultimos no es tan preparados para
asumir el cuidado y atencion del menor.

Cuando se tomen las medidas necesarias de restablecimiento que més se ajusten a los
intereses del menor y cuando no se le pueda reintegrar a su medio familiar, se deben aumentar el
namero de intervenciones de todo orden a través del ICBF, con el proposito de que el menor se
pueda reintegrar a su medio familiar en un término de 6 meses. Si luego de realizadas las
intervenciones por el equipo interdisciplinario, la autoridad competente y el ICBF, la familia no
cumple con las medidas dictadas, dichas medidas son revocadas por el Defensor de Familia y se
ordena la adoptabilidad del menor, excepto cuando el incumplimiento de la familia se deba a
insolvencia econdmica, el desplazamiento o sean victimas de la violencia. Una vez vencida la
prérroga y el grupo familiar no ofrece garantias para que el nifio, nifia o0 adolescente se reintegre
al mismo, se ordena el traslado del proceso al defensor de familia de forma inmediata para que

éste declare la adoptabilidad con el fin de garantizar al menor el Derecho fundamental a la
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familia. Es de resaltar que el efecto legal de la declaratoria de adoptabilidad, es la terminacion de
la patria potestad de los padres sobre el menor. Cuando sea preciso se ratifica la medida de
restablecimiento de Derechos, incrementando la intervencion con la familia o el reintegro del
menor, una vez sean superadas las condiciones por las cuales se ubicaron a éste en un medio
familiar diferente o en programa de atencion especializada, y la familia cuente con las
condiciones sociales, familiares y econdémicas para asumir de nuevo el cuidado y atencion del
menor. Otro efecto que arroja tal estudio debe determinar el reintegro del menor con su medio
familiar mediante la ubicacion en un Hogar Gestor una vez sean superadas las condiciones de
vulneracién de derechos que dieron origen a que se tomara dicha medida. Cuando se homologa
el fallo, en el cual se da cumplimiento de los Derechos que han sido reconocidos como
vulnerados, inobservados y amenazados, se da por concluido el proceso administrativo de
restablecimiento de derechos (Burgos & Paez 2012).
Finalmente, es pertinente indicar que la Constitucién Politica de Colombia (1991)
establece en su Articulo 42 que:
La familia es el ndcleo fundamental de la sociedad. Se constituye por vinculos naturales o
juridicos, por la decisidn libre de un hombre y una mujer de contraer matrimonio o por la
voluntad responsable de conformarla. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion
integral de la familia. La ley podra determinar el patrimonio familiar inalienable e
inembargable. La honra, la dignidad y la intimidad de la familia son inviolables. Las
relaciones familiares se basan en la igualdad de derechos y deberes de la pareja y en el
respeto reciproco entre todos sus integrantes. Cualquier forma de violencia en la familia
se considera destructiva de su armonia y unidad, y sera sancionada conforme a la ley. Los

hijos habidos en el matrimonio o fuera de él, adoptados o procreados naturalmente o con
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asistencia cientifica, tienen iguales derechos y deberes. La ley reglamentara la
progenitura responsable. La pareja tiene derecho a decidir libre y responsablemente el
namero de sus hijos, y debera sostenerlos y educarlos mientras sean menores o
impedidos. (p. 9)

El Estado concibe la familia como la unidn de dos personas de sexos diferentes, es el
elemento principal de la sociedad y del quehacer del Estado social de Derecho de ahi el interés y
preocupacion en la garantia de sus Derechos y la proteccion de cada uno de sus integrantes como
lo son las pareja, y en caso de tener hijos la promocion de los Derechos que proporcionan su

pleno bienestar de manera integral.

2.4. Objetivos
2.4.1. Objetivo General
Describir las representaciones sociales de familia en tres (3) adolescentes,
institucionalizados en la Casa de Proteccion del Menor “Nuestra Sefiora del Palmar”, del
municipio de Palmira a partir de su experiencia de abandono y su influencia en la construccion
de identidad.
2.4.2  Obijetivos especificos
e Indagar la nocidn de abandono que tiene tres adolescentes a partir de su experiencia
dentro de la institucion Casa del Menor “Nuestra Sefiora del Palmar”.
o Identificar la nocién de familia que tienen los adolescentes, identificando los roles
familiares, situaciones cotidianas, afectos frente a la familia.
e Relacionar la experiencia de abandono y la naturalizacién del concepto de familia en la

construccion de identidad de los adolescentes
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2.5 Ruta metodoldgica

De acuerdo a la pretensién del estudio, describir las representaciones sociales de familia
en tres (3) adolescentes, a partir de su experiencia de abandono y su influencia en la construccion
de identidad; la propuesta de investigacion se realizé a través de un estudio de caso mdltiple,
sincronico (en un periodo de tiempo determinado) de analisis cualitativo. Desde el aspecto
cualitativo; se interesé en ahondar un fendémeno especifico, explorandolo desde el plano de esta
poblacion, priorizando o dando interés en el discurso de los participantes para registrar
informacion acerca de las experiencias, conocimientos, modelos de pensamiento, entre otros,
relacionados a la familia; y de esta manera comprenderla y analizarla.

De manera general, en la aproximacion de la realidad de los participantes del estudio, se
acudio al uso de técnicas como la revision documental, entrevistas, conversatorios, y técnicas
interactivas, las cuales se conocen como “instrumentos a través de los cuales se construye
conocimiento colectivamente, a partir de practicas horizontales y democréaticas donde se
configuran sujetos sociales activos, que cuestionan sus realidades y las piensan con los otros”;
Quiroz, etal. (s.f., p. 51).

2.5.1 Enfoque y tipo de investigacion

La investigacion de corte cualitativo posibilita indagar, explorar y describir de manera
inductiva; esto permite generar perspectivas conceptuales que ayudan a vislumbrar el fendbmeno
en estudio; puesto que, se tiene en cuenta aspectos intersubjetivos que se construyen en las
interacciones cotidianas, de las que subyacen elementos intrinsecos de las personas, que se
modifican partiendo de la perspectiva de disertacion; de acuerdo a Hernandez; Fernandez &

Batista (2006). Cabe agregar que, el fendmeno hace parte de la realidad que circunda la sociedad.



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 32

De esta manera, se realiz6 un estudio de caracter descriptivo, donde el propésito del
investigador es describir situaciones y eventos. Es decir, contar como es, y cdmo se manifiesta
determinado fenémeno. Segun Danckhe (como se citdé en Hernandez; Fernandez & Batista,
2006); “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de las personas,
los grupos, las comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a analisis” (p.102).

A su vez, miden o evallan diversos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno

o fendmenos a investigar. “Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. En un

estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas

independientemente, para asi y valga la redundancia describir lo que se investiga.

(Hernandez; Fernandez & Batista, 2006. p. 102)

En este mismo sentido, Martinez (2011); plantea que este tipo de enfoque comprende las
diversas realidades que han sido elaboradas a partir de la historia de vida de cada sujeto, por lo
tanto no se puede considerar una verdad absoluta, sino que se va construyendo con base a los
significados que los sujetos le atribuyen a su a realidad.

De acuerdo al tipo de investigacion, se determina como un estudio de caso multiple de
tipo descriptivo. En consecuencia, como lo expone Hernandez, Ferndndez, & Batista (2006); “los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno gque se someta a un
analisis” (p.60). Este tipo de investigacion permite entonces conocer y describir el tema de
interés, permitiendo hacer una caracterizacion de este y apuntar en sus particularidades.

Un estudio de caso, segunYin (citado en Sandoval, 1996), lo define como una indagacion

empirica que:
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Investiga un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto real de existencia, cuando
los limites entre el fendbmeno y el contexto no son claramente evidentes y en los cuales
existen maltiples fuentes de evidencia que pueden usarse. El caso en estudio puede ser
una cultura, una sociedad, una comunidad, una subcultura, una organizacién, un grupo o
fendmenos tales como creencias, practicas o interacciones, asi como cualquier aspecto de
la existencia humana. (p. 91).

En este mismo sentido, segin Yin (como se cité en Hass, 2004), refiere que:

El disefio de un estudio de caso multiple, es apropiado cuando la meta de la investigacion
es replicar los resultados obtenidos de casos diferentes. Tal replicacion puede ser dirigida,
0 a producir resultados similares (replicacion literal) o a producir resultados contrastantes
por razones predecibles (replicacion teorica). (p.4)

2.5.2 Poblacion

La poblacién corresponde a tres adolescentes del género masculino, pertenecientes a la

Casa del menor Nuestra Sefiora del Palmar de la ciudad de Palmira, cuyas edades oscilan entre

los 13 y 17 afios. Dentro de los criterios de seleccion se tuvo en cuenta que: a) hubiesen

pertenecido a un grupo familiar antes de ingresar a la institucion, b) que éste ingreso haya sido
por diferentes tipos de vulneracidn de derechos, ¢) que sus experiencias de abandono presentaran
diferencias en cuanto a su situacion familiar, d) diferencias en la expectativa de adopcién de los
sujetos y €) que éstos no presenten situacion de discapacidad o padezcan una enfermedad

cronica.
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2.5.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Las técnicas de recoleccidn de informacion que se utilizaron en el desarrollo de la
investigacion fueron: la revision documental, la entrevista y el conversatorio. De igual forma se
aplicaron técnicas interactivas como la colcha de retazos y la silueta.

2.5.3.1 Entrevista

Rodriguez (2005); define la entrevista como “la relacion directa establecida entre el
investigador y su objeto de estudio a través e individuos y grupos con el fin de obtener
testimonios orales” (p.98). La entrevista ademas de permitir la recoleccion de los datos, permite
un acercamiento con el otro, con su subjetividad.

De acuerdo con Acevedo & Lépez (2001); para el tipo de entrevista semi-libre “El
entrevistador tiene trazado un plan de desarrollo, pero con més libertad de accion y mayor
agilidad” (p.29). Por esta razon se utilizo este tipo de entrevista, la cual buscé obtener
informacion mas detallada sobre la temética a tratar, profundizar en aspectos relevantes e indagar
acerca de otros temas gque no se puedan tener en cuenta inicialmente.

2.5.3.2 Conversatorio

El Foro Iberoamericano y del caribe sobre mejores practicas (2014); define el
conversatorio como un espacio que permite el dialogo acerca de una tematica en la que todos los
participantes puedan opinar y manifestar sus ideas frente a los demas integrantes del grupo, con
el fin de llegar una reflexidn frente a dicho tema. Esta actividad se realiza de manera organizada,
preferiblemente en un lugar amplio que permita a los integrantes del conversatorio organizarse
en un semicirculo. El conversatorio se guia a partir de las preguntas que elaboran los
“provocadores” quienes realizan sus preguntas con el fin de que los participantes manifiesten

muchas de sus opiniones, juicios , vivencias frente al tema y la influencia que ha tenido dicho
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asunto en su vida sea a nivel individual, familiar o social. Para la ejecucién de la actividad se
elige un moderador quien se encarga de recibir a los participantes, socializa el objetivo del
conversatorio y presenta a los “provocadores” y a los “relatores”, quienes apuntan lo que se
realiza en la actividad. Al finalizar las preguntas, el moderador incita a los participantes a
construir una reflexion

2.5.3.3 Técnicas Interactivas

Como lo plantea Quiroz, et al. (s/f); las técnicas interactivas para la investigacion social
tienen por objetivo:

La comprension a profundidad de las realidades humanas, su sistema de relaciones, su

estructura dindmica, aquella que da razon plena de su comportamiento y manifestaciones,

donde las descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y

comportamientos, permiten develar sentidos, aspectos y componentes de esas realidades

(p.39, 40).

De esta manera se pretende incorporar las experiencias de los participantes, sus actitudes,
creencias y demas, tal como son dichas por ellos mismos. Segun los autores estas técnicas
facilitan la expresion de los sujetos posibilitindoles hablar, recrear, recuperar, analizar y demas,
dejando ver 0 no sus sentimientos, vivencias y sus formas de ser. Promoviendo de esta forma
procesos interactivos que susciten el reconocimiento de si mismos y de los otros, como también
el encuentro entre los sujetos, logrando llevar a estos hacia la reflexividad, al dialogo de saberes

y la recuperacion de la memoria colectiva.
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Tabla 3

Técnicas Interactivas

Técnica

Descripcion

Colcha de

retazos

Es una técnica descriptiva-expresiva la cual tiene por objetivo “Develar y poner en
evidencia sentimientos, expresiones y vivencias de los sujetos con relacién a sus
practicas y maneras de interactuar con la realidad social”. Esta técnica se fundamenta
en las representaciones en las cuales los sujetos dan cuenta de sus sensaciones
experiencias y sentimientos respecto de su historia de vida y cémo ello influye en su
diario vivir, donde se procura que se manifiesten los aspectos mas significativos de los
sujetos. Del mismo modo esta técnica permite dar cuenta de las distintas formas en las
gue los sujetos adaptan su cotidianidad y realidad, aspecto que difiere de sujeto a sujeto
pero que en la interaccion con el otro conforman algo en comdn. La colcha de retazos
da cuenta de emociones, procesos, cambios y percepciones de los sujetos frente a
diversas situaciones y momentos.

Para el desarrollo de la Técnica, de manera individual los participantes construyen en
un papel su percepcion del tema a tratar, se proporcionan unos materiales para
facilitarles el despliegue de su imaginacion y creatividad.

Una vez finalizada la parte individual cada uno ubicara su retazo, lo ubicara en un
pedazo de papel de modo que todos los retazos queden juntos formando una colcha de
retazos, con el fin de que todos los participantes puedan ver el trabajo de sus
compafieros. Seguido a esto se lleva a cabo una socializacion grupal en donde todos los
participantes expresen sus opiniones y percepciones sobre lo que observan en la colcha
de retazos. Durante la socializacion se realizan una serie de preguntas las cuales
faciliten la reflexion y el debate de los participantes.

La socializacion se lleva a cabo con el fin de que cada participante comparta con el
resto del grupo aquello que quiso expresar en su retazo, para lo cual las personas que
realicen las actividades debe buscar estrategias para generar un ambiente adecuado,
donde los participantes se sientan a gusto expresando sus ideas acerca de su
elaboracién. Una vez realizada la socializacién, finalmente cada participante concluye y
resume aquello que se construyd en torno al tema tratado, para ello las personas que
realizaron la actividad, los guian el debate, ayudan con las conclusiones y hacen

retroalimentaciones, para que se posibilite darle un sentido a todo lo expresado.
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Silueta

Es una técnica Descriptiva- expresiva; tiene por objetivo “Dar cuenta de las estéticas
corporales de los sujetos, las maneras como se visualizan y se representan ante los
otros, a partir de lo simbdlico y lo imaginario; permitiendo el reconocimiento de las
identidades individuales y grupales” (p. 87).

Esta técnica le permite a los sujetos enterar sobre su corporalidad, gustos y estéticas,
igualmente les posibilita reconocer su identidad corporal, sus figuras, ademas de otras
cuestiones que los identifican como sus atuendos, colores favoritos, la moda, sus
accesorios, entre otros. Los autores plantean que poder representar y hacer un
reconocimiento de su cuerpo, lleva al sujeto a evocar historias, las cuales son descritas
a partir de las diversas marcas que hacen parte de él y que se expresan por medio de
tatuajes, cicatrices, lunares, rasgos fisicos, entre otros.

Para el desarrollo de la Técnica, se inicia con la distribucién del grupo por parejas, uno
de ellos se acuesta sobre un pedazo de papel del tamafio de su cuerpo y luego su
compariero delineara la silueta de su cuerpo; asi mismo con el otro compafiero. Después
que estan delineadas las siluetas, cada sujeto la recorta y debera hacer el trabajo de
forma individual, en el cual debera poner sobre la silueta caracteristicas propias de su
cuerpo que lo identifican y lo hacen ser diferente de los demas, tales como sus gustos,
atuendos y demas mencionados anteriormente.

Cada sujeto contara con diferentes materiales con los cuales podra decorar su silueta y
no deberé ponerle nombre a la misma.

Una vez realizadas las siluetas de todos los participantes, se colocan en un lugar visible
y todos intentaran identificar de quien es cada silueta. Posteriormente cada sujeto se
pondré al lado de su silueta y expondra a los demas lo que quiso expresar en ella. Se
podran realizar preguntas que permitan al grupo reflexionar sobre lo realizado,
cuestionando sobre las similitudes, diferencias y demas entre las siluetas. Por ultimo se
realiza una sintesis en donde los participantes logren hacer una conclusién acerca de
como se sintieron en la realizacion de la técnica, que les posibilitd, que lograron

identificar sobre identidades individuales, como se veian a si mismos y a los otros.

Fuente: Presenta la conceptualizacion de las técnicas interactivas utilizadas en el desarrollo de la
investigacion para la recoleccion de informacion. Elaboracion propia (2015); tomada de Quiroz,

(s/f).
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2.5.4 Tipo de analisis

El tipo de andlisis utilizado fue el analisis de contenido, Lépez (2002); lo define como:

El andlisis de contenido se sitla en el ambito de la investigacidn descriptiva, pretende,

sobre todo, descubrir los componentes basicos de un fendmeno determinado

extrayéndolos de un contenido dado a través de un proceso que se caracteriza por el

intento de rigor de medicion (p.174).

En este sentido, esta técnica permite extraer el significativo de un fenébmeno y
categorizarlo de manera que se pueda medir; de igual forma, Lopez (2002); refiere que el interés
de esta técnica de analisis no se basa simplemente en detallar o analizar lo que las personas
manifiestan, sino que permite ir mas alla buscando el significado de dichas palabras o ideas para
lograr cuantificarlas.

2.5.5 Resumen categorias de analisis

Tabla 4

Resumen Obijetivos y categorias de analisis

Pregunta de investigacion
¢Cuales son las representaciones sociales de familia que tienen tres adolescentes a partir de la
experiencia de abandono, pertenecientes a un programa de proteccidn del menor de la ciudad de

Palmira y como ésta influye en la construccion de la identidad?

Objetivo General
Describir las representaciones sociales de familia en (3) adolescentes, institucionalizados en la Casa de
Proteccion del Menor “Nuestra Sefiora del Palmar”, del municipio de Palmira a partir de su experiencia

de abandono y su influencia en la construccion de identidad.

Objetivos especificos Categorias Sub categorias Metodologia y/o

técnicos de aplicacion

-Nocion de abandono

- Clases de abandono Revision documental
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1.

Indagar la nocion de
abandono que tiene tres
adolescentes a partir de su
experiencia dentro de la
institucion Casa del Menor
“Nuestra Sefiora del

Palmar”.

2.

Identificar la nocion de
familia que tienen los
adolescentes, identificando
los roles familiares,
situaciones cotidianas,

afectos frente a la familia.

3.

Relacionar la experiencia
de abandono y la
naturalizacion del concepto
de familiaen la
construccion de identidad

de los adolescentes

(moral- material)
- Proteccién y cuidado
-Abandono a partir de la

Abandono experiencia en la
Institucién (Condiciones
para considerar un menor
en situacion de abandono)

-Separacidn familiar

temporal o parcial

-Nocion de familia
Familia -Tipos de familia
-Papel de la Institucién
-Roles familiares
-Figuras de autoridad y

apego

-Nocion de familia a
partir de la experiencia de
abandono
-Experiencia de familia
Naturalizacion ~ -Expectativa de adopcion
de Familia -Elaboracion de valores,
creencias y practicas a
partir de la -
Institucionalizacion.
Percepciodn del papel de la
familia dentro de la
sociedad.
-Comportamiento a partir
de la significacion y la
experiencia en la

Institucionalizacion.

Entrevista Semi-

estructurada

Conversatorio

Colcha de retazos

Entrevista Semi-

estructurada

Silueta

Entrevista Semi-

estructurada

39
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Identidad Valoracion de si mismo
-Proyecto de vida

-Auto-reconocimiento

Fuente: Presenta un resumen descriptivo sobre las categorias y subcategorias de investigacion.
Elaboracion propia (2015).
Capitulo I11: Referentes Tedricos

Es pertinente indicar que de acuerdo a la postura epistemolégica la construccion de
referentes tedricos; el paradigma donde se establecio la investigacion es el interpretativo, y el
elemento conceptual o cuerpo tedrico del ejercicio de investigacidn reposo en las
representaciones sociales; por este motivo, dichos referentes, en un primer momento, ubica sus
esfuerzos en desarrollar los conceptos fundamentales sobre esta teoria. En este sentido,
encontrarnos a Moscovici (1979), como su mas importante expositor; Seguido de Jodelet (1984),
Abric (2001), al igual que autores secundarios tales como Araya (2002) y Mora (2002), que
desde su lectura a los anteriores autores han dado grandes aproximaciones.

En segundo momento, se desarrollaran las categorias de andlisis establecidas,
relacionadas al concepto de familia, seguidos de una conceptualizacion del término de abandono
0 mas especificamente experiencia en abandono y construccion de identidad.

3.1 Representaciones Sociales

Moscovici propuso el concepto de representacion social en 1961. Desde entonces,

se ha pasado de la elaboracion del concepto a un desarrollo de la teoria que ha permeado

las ciencias sociales porque constituye una nueva unidad de enfoque que unifica e integra

lo individual y lo colectivo, lo simbdlico y lo social; el pensamiento y la accion.
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La teoria de las Representaciones Sociales (en adelante R.S) es una valiosa

herramienta dentro y fuera del &mbito de la psicologia social, porque ofrece un marco
explicativo acerca de los comportamientos de las personas estudiadas que no se
circunscribe a las circunstancias particulares de la interaccion, sino que trasciende al
marco cultural y a las estructuras sociales mas amplias como, por ejemplo, las estructuras
de poder y de subordinacion. La mayor parte de las investigaciones sobre R.S son
producciones europeas. En América Latina son México, Brasil y Venezuela los paises

con mayor produccion en este campo. (Araya, 2002, p. 9)

Para empezar es importante resaltar que antes de surgir el concepto de las R.S que acufia
el psicologo social francés Moscovici en 1961; habia surgido previamente los planteamientos de
Durkheim (como se citd en Araya, 2002)

Sobre representaciones colectivas para designar de esta forma el fenémeno social a partir

del cual se construyen las diversas representaciones individuales. Las primeras son

variables y efimeras, en tanto las segundas son universales, impersonales y estables, y

corresponden a entidades tales como mitos, religiones y arte, entre otras. (p. 21)

Se puede decir entonces que Moscovici retoma a este autor transformando su concepto de
representaciones colectivas para hablar de R.S desde la psicologia, a partir del cual se construyen
las diversas representaciones individuales; permitiendo asi el desarrollo de esta teoria, y abriendo
el camino a otros autores para que puedan enriquecer el concepto. Resulta relevante para la
psicologia social explicar como se forma nuestra vision de la realidad. En este sentido, Arboleda,
Uribe, & Vélez (2009); indican que la relacién que se da entre el conocimiento que tienen los
individuos y los contextos sociales en los cuales se encuentra, es debido a la interaccion entre

pensamientos y practicas por medio de la construccion de la realidad sobre la vida diaria.
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Moscovici (como se cité en Mora, 2002) propone que las R.S son:

Una modalidad particular de conocimiento, cuya funcidn es la elaboracion de los

comportamientos y la comunicacién entre los individuos. La representacion es un corpus

organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a las cuales los
hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integra en un grupo o en una
relacién cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion.(p.7)

En este orden de ideas Martinez (2010) se refiere a las R.S, como las diferentes formas
con las que cuenta el sentido comun para explicar la realidad, para hablar del mundo,
involucrando asi las significaciones que son creadas por un grupo de individuos con referencia a
un hecho social, situacion, etc. Igualmente que por medio de las R.S se pueden conocer las
opiniones, actitudes, que éstos grupos otorgan a la realidad; permitiendo unir lo psicolégico con
lo social, ya que tiene que ver con el modo como percibimos los acontecimientos del diario vivir,
teniendo en cuenta que el individuo no esta sometido a la red social, porque aunque esté adscrito
a una serie de normas y valores, también puede generar cambios en la sociedad, estableciendo
relaciones, vinculos con otros sujetos que tengan el mismo objetivo, generando asi una
experiencia social.

La R.S de igual forma son, de acuerdo a Moscovici (como se cit6 en Ficher, 1990):

Un sistema de valores, de nociones de practicas, relativas a objetos, aspectos o

dimensiones del medio social, que permite, no solamente la estabilizacion del marco de

vida de los individuos y grupos, sino que constituye también un instrumento de

orientacion de la percepcion de situaciones y de la elaboracion de respuestas. (p, 117)

Segun lo anterior, en la sociedad se dan aquellas construcciones sociales que se forman a

partir de las interacciones; mostrandose como se puede dar un acercamiento a la representacion
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social, por medio de las creencias, el lenguaje y demas de lo comun de cada cultura. Brindandole
al sujeto su insercion al medio social.

En este sentido Jodelet (como se citd en Becerra, 2012); propone en su obra, las R.S.
como “una forma de conocimiento especifico, el saber del sentido comtin, cuyos contenidos
manifiestan la operacion de procesos generativos y funcionales socialmente caracterizados (...),
designa una forma de pensamiento social” (p.474). Asi mismo el autor refiere que:

La marca social de los contenidos (...) de las representaciones ha de referirse a las

condiciones y a los contextos en los cuales surge la representacion; a las comunicaciones

que sirven en la interaccién con el mundo y con los demas. (p. 474)

De acuerdo con lo anterior, se puede decir que las construcciones sociales que hacen los
sujetos con referencia al contexto, el cual esté lleno de valores e ideologias, hacen variar las
organizaciones sociales, ya que permiten entender, actuar y comunicarse de cierta manera en la
cultura, entre los diversos miembros de la sociedad.

Otro autor que expone las R.S es Abric (2001); el cual las define como “una vision
funcional del mundo que permite al individuo o al grupo conferir sentido a sus conductas y
entender la necesidad mediante su propio sistema de referencia, y adaptar y definir de este modo
un lugar para si”” (p. 13). De este modo es que socialmente se forma el conocimiento, ya que es
construido por la sociedad, quien proporciona la realidad para la misma, la cual esta influenciada
por la experiencia y las significaciones de cada uno de los miembros en su interaccion.

3.1.1. Formacion de las Representaciones Sociales

Las R.S son un proceso dinamico, ya que poseen elementos que tienen relacion entre si;

por tal razon, es importante mencionar los procesos que posibilitan la construccion del
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conocimiento social, el cual es compartido por diversos grupos sociales. Estos dos procesos son
el anclaje y la objetivacion. Como lo propone Araya (2002):

El primero de ellos concierne a la forma en que los saberes y las ideas acerca de

determinados objetos entran a formar parte de las R S de dichos objetos mediante una

serie de transformaciones especificas. El segundo da cuenta de cémo inciden las
estructuras sociales formacion de las representaciones sociales, y de como intervienen los

esquemas ya constituidos en la elaboracion de nuevas representaciones. (p.34)

En este orden de ideas, segin Moscovici (como se cité en Mora, 2002):

El proceso de objetivacion va desde la seleccion y descontextualizacion de los elementos

hasta formar un nacleo figurativo que se naturaliza enseguida. Es decir, lo abstracto como

suma de elementos descontextualizados debe tornarse una imagen mas o0 menos

consistente en la que los aspectos metaféricos ayuden a identificarla con mayor nitidez (p.

11).

En este sentido, el autor se refiere a la seleccion y descontextualizacion de ciertas ideas,
para que la representacién funcione como un producto, siendo la informacién seleccionada mas
manejable, de modo que los elementos puedan integrarse en la realidad de sentido comun.

Jodelet (como se cit6 en Araya, 2002); en cambio propone que la objetivacion implica
tres fases: La primera, conocida como la construccion selectiva, la cual se refiere a la retencion
de manera selectiva de determinados elementos que posteriormente se organizan libremente.
Aqui se retiene solo aquello que va en via con el sistema de valores, por tal razon el mismo
contenido puede ser procesado de modo distinto por los individuos.

La segunda es el esquema figurativo, “en donde el discurso se estructura y se objetiviza,

en un esquema figurativo de pensamiento (...) simple, concreto que se forma con imégenes
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vividas y claras, en donde las ideas abstractas se convierten en formas iconicas” (Araya, 2002,
p.35). Estas fueron denominadas por Moscovici como nucleo figurativo, en el cual una imagen
concentrada con forma grafica captura lo esencial de la idea o concepto que se trate de objetivar;
lograr simplificar la imagen, les permite a los individuos comprender y hablar mas sencillamente
las cosas.

El tercero es la naturalizacion, aqui se explica como lo que se percibe no es la
informacion sobre el objeto, sino la imagen que reemplaza de forma natural lo que fue percibido.
Sustituyendo asi entonces conceptos que son abstractos por imagenes, logrando reconstruirlos en
formas que sean mas faciles de aprehenderlos, explicarlos, ya que aquellas imagenes son las que
componen la realidad diaria.

El segundo proceso que se inicia, después de haber completado el proceso de objetivacion
es el anclaje. Moscovici (como se cité en Mora 2002); dice que con éste proceso:

La representacion sociales liga con el marco de referencia de la colectividad y es un

instrumento Util para interpretar la realidad y actuar sobre ella (...), la sociedad cambia el

objeto social por un instrumento del cual puede disponer y este objeto se coloca en una

escala de preferencia en las relaciones sociales existentes (p. 12).

Es entonces éste proceso como lo plantea Martinez (2010); el medio que permite que
aquellos elementos nuevos del medio social se expliquen desde ciertos elementos que ya existen
en el pensamiento, implicando asi diversas categorizaciones que se emplean para darle sentido a
un objeto, o situacidn la cual se vincula con otro aspecto del cual ya se tenga conocimiento.

De igual forma como lo expone Jodelet (como se citdé en Martinez, 2010); el anclaje hace
referencia al “enraizamiento social de la representacion y de su objeto, al significado y la utilidad

que poseen en lo social” (p. 43); ademas, plantea que aquella integracion cognitiva del objeto
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que es representado, que esta tanto en el sistema de pensamiento que ya existe, como en las
transformaciones que se derivan del nuevo sistema. Como lo dice Araya (2002); éste proceso
tiene como fin posibilitar la transformacion de lo extrafio en algo familiar, al igual que lo hace el
proceso de objetivacion. No obstante sugiere que el anclaje actua de forma distinta al de la
objetivacion:

Si lo propio de la objetivacion es reducir la incertidumbre ante los objetos operando una

transformacion simbolica e imaginaria sobre ellos, el proceso de anclaje permite

incorporar lo extrafio en lo que crea problemas, en una red de categorias y significaciones
por medio de dos modalidades; Insercion del objeto de representacion en un marco de

referencia conocido y la instrumentalizacion social del objeto representado. (Araya, 2002,

p. 36).

Finalmente se puede decir desde lo que plantea Jodelet (como se cité en Martinez, 2010);
que éste proceso permite la creacion de una red de valores que se imponen de cierto modo en la
sociedad, llevando al individuo a relacionarse con los demas a partir de esta red de
significaciones particulares. Es decir, que cada grupo social da a conocer su identidad de acuerdo

con el sentido que le otorga a la representacion.

3.1.2 Condiciones de Emergencia
Moscovici (como se citd en Araya, 2002); infiere tres condiciones de emergencia: la
dispersion de la informacion, la focalizacion del sujeto individual y colectivo y la presion a la

inferencia del objeto socialmente definido.
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Tabla 5

Condiciones de emergencia

Condiciones de emergencia

Descripcion

Dispersion de la informacion

Focalizacion.

Presion a la inferencia.

La informacion que se tiene nunca es suficiente y por lo
regular esta desorganizada y los datos de lo que se disponen
son generalmente insuficientes y abundantes. Es decir nunca
se cuenta con toda la informacidn necesaria acerca del objeto
social relevante.

Una persona o una colectividad se focalizan porque estan
implicadas en la interaccion social como hechos que
conmueven los juicios o las opiniones. Aparecen como
fendmenos a los que se debe mirar detenidamente (p.38).
Socialmente se da una presion que reclama opiniones, posturas
y acciones acerca de los hechos que estan focalizados por el
interés publico. Esto significa que la vida cotidiana, las
circunstancias y las relaciones sociales exigen del individuo o
del grupo social que sean capaces, en todo momento, de estar

en situacion de responder”. (p. 38)

Fuente: El anterior cuadro muestra un resumen descriptivo sobre el concepto principal de cada
una de las condiciones de emergencia Elaboracion propia (2015). Tomado de Araya (2002).

Estas condiciones de emergencia permiten la elaboracion de las R.S y la forma como

éstas generan la construccion colectiva, logrando que aquellas situaciones que se presentan en el

diario vivir, tengan una forma de explicacion comun, que aunque no sea completa o suficiente,

pueda ser de facil acceso para los individuos.

3.1.3. Sus Dimensiones

Las R.S pueden ser entendidas como contenido, debido a que tienen un proceso que se

relaciona con la forma como se obtienen y se comunican los diversos conocimientos. De este

modo el conocimiento particular, el cual se compone por diversas creencias que se pueden



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 48

diferenciar en tres dimensiones; la actitud, la informacion y el campo de representacion (Mora,

2002). La tabla a continuacién presenta la descripcion de dichas dimensiones:

Tabla 6

Dimensiones de las Representaciones Sociales

Dimension

Descripcion

La actitud

La informacion

El campo de

Se refiere a una estructura particular en la orientacion del
comportamiento de las personas, la cual tiene como funcién
dinamizar y regular su accion. Es la tendencia global, favorable o
desfavorable de una representacion. Debido a que las categorias
linguisticas contienen un significado que por consenso social se
reconoce como positivo o negativo, su identificacion en el discurso no
ofrece dificultades, siendo asi la mas evidente de las tres dimensiones,
debido a que la actitud expresa el aspecto afectivo de la
representacion, por ser la reaccion emocional acerca del objeto o del
hecho, aunque los miembros de un grupo no tengan la informacion
precisa sobre el suceso. Asi mismo resulta ser la dimension mas
primitiva y resistente a los cambios.

Es la organizacion de los conocimientos que tiene una persona o
grupo sobre un objeto o situacion de naturaleza social. La informacién
es mediatizada por las ubicaciones sociales que tenga el individuo,
posibilitando la distincion de la cantidad de informacion que se tiene
y su calidad, y si su carécter es estereotipado o prejuiciado, donde tal
caracter muestra las actitudes que pueden existir en la informacion
obtenida. Hay que considerar también el origen de la informacion ya
que ésta surge de un contacto directo con el objeto, y de las préacticas
que cada individuo desarrolla en relacion con él, posee unas
propiedades muy diferentes de las que presenta la informacion que se
recoge a través de la comunicacion social.

Hace referencia a la manera como se ordena y se jerarquiza el
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Representacion contenido que configura la representacion, es decir el conocimiento
adquirido. Constituye el conjunto de actitudes, opiniones, imagenes,
creencias, vivencias y valores presentes en una misma representacion
social. El campo se organiza en torno al esquema figurativo que se
constituye en el proceso de objetivacion. Este esquema constituye la
parte méas solida y mas estable de la representacion, confiere también
el peso y su significado a todos los demas elementos que estan
presentes en el campo de la representacion. Se relaciona con lo que se

cree se sabe y como se interpreta la realidad.

Fuente: Elaboracién propia (2015). Dimensiones de las Representaciones sociales segun
Moscovici (como se citd Araya, 2002, p.39,40)

3.2 La Familia

Se da una revision bibliografica del concepto de familia haciendo un encuadre histérico
del mismo para llegar a la familia contemporanea.

Roudinesco (como se citd en Cordero, 2009) hace una contribucién a la
conceptualizacion de familia desde el marco historico, desarrollando el concepto en tres
periodos: la familia tradicional, la familia moderna y la familia contemporanea. En cuanto a la
familia tradicional, refiere que es aquella que asegura la transmision de un patrimonio a través de
la unién matrimonial, predominando el patriarcado. La familia moderna, se impone a finales del
siglo XVII1 y mediados del siglo XX, la pareja se apoya en el romanticismo, en el amor y la
division del trabajo entre el hombre y la mujer; por Gltimo la familia “posmoderna” o
“contempordnea”, que se impone a partir de 1960 y se caracteriza por presentar uniones
pasajeras, vinculos sexuales y presenta un dinamismo en alianzas y separaciones.

Valdivia (2008), refiere que en su momento la burguesia daba cuenta de la nocion de

familia destacando principalmente la relacion de parentesco; frente a esto el autor manifiesta que



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 50
“sobre la familia tradicionalmente troncal recaian funciones como: la reproductiva, protectiva,
educativa, transmision de creencias y educacion religiosa, recreativa, atencion y cuidado de los
enfermos” (p.16)

Bajo esta contextualizacion Valdivia (2008), refiere que hasta la primera parte del siglo
XX se asociaba a la mujer con las labores de la casa, estaba a cargo del cuidado de su esposo y
de sus hijos, de su crianza y educacién, asi mismo debia encargarse de la cocina, del aseo, de las
compras de los elementos del hogar, y de esta forma sus funciones estaban claramente dadas a
ser madre y compaiiera. Por otro lado al hombre se le asignaban tareas, de protector, era quien
Ilevaba el sustento al hogar y se encargaba de imponer autoridad.

Existia una marcada diferencia de los sexos en cuanto al rol que ocupaba cada conyuge
dentro del hogar, frente a esta distincion la autora menciona que el cambio mas marcado en la
familia tiene que ver con el género, ya que hoy en dia asi como la mujer tiene unas funciones en
el hogar, estas no se limitan solo a dicho contexto, ya que también hace parte del mundo laboral
y como tal cumple unas funciones, en éste sentido, Viveros & Arias (2006); plantean que los
roles “traen consigo una mediacion cultural que es la que condiciona a un sujeto para
comportarse de una u otra manera en una sociedad”.(p.31).

Siendo los roles, las funciones que tiene cada individuo culturalmente dentro de la
sociedad, en este caso especifico dentro de la familia, Osorio (1989); refiere que “sin duda la
incorporacion de la mujer al trabajo, no solo le ha dado un grado mayor de seguridad e
independencia, sino que ademas ha obligado a compartir “su reino doméstico” con el esposo; los

roles por lo tanto tienden a dejar de ser diferenciales y cada dia mas son roles intercambiables”

(p. 61)



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 51

De acuerdo a los tipos de familia, Lago (2005); postula que las familias que no son
tradicionales, son aquellas en las que los padres no estan unidos por un vinculo religioso o civil,
donde hay padres distantes, en donde los hijos crecen en hogares de paso, en algunos casos son
criados por padres homosexuales, 0 estdn a cargo de amigos o familiares, a diferencia de la
familia tradicional planteada anteriormente en donde la madre es quien se encarga de manera
exclusiva de sus hijos, y el padre con un rol de autoridad y de sustento.

En cuanto a la organizacion de la familia, Lévi- Strauss (como se citd en Viveros &
Arias, 2006) plantea que existen dos lineas, por un lado, la familia vertical y por el otro la familia
horizontal. La primera, esta relacionada con el concepto de familia nuclear, la cual es
considerada la base de la sociedad siendo una caracteristica principal lo tradicional y por ende la
consanguinidad. La segunda, hace referencia a el tipo de familia, que al formarse nuevos grupos
familiares se van esparciendo los integrantes de dicho nucleo, debido a esto no logran
permanecer unidos a lo largo del tiempo. Pese a las diferencias anteriores, tiene en comin la
organizacion de los roles y la prohibicion de algunas conductas no aceptadas culturalmente.

La familia siendo el primer grupo social del que todo ser humano hace parte y donde
aprende a convivir, debe establecer unas normas y unas reglas de convivencia, con las cuales se
empiezan a interiorizar pautas frente a lo que es valido y a lo que no lo es; dichas normas
permiten también que se dé una convivencia organizada, donde se fomente el respeto hacia los
demas y hacia uno mismo, lo que permite que los seres humanos se preparen para vivir en una
sociedad en la cual también hay unas normas que se deben cumplir, todo esto estd mediado por el
tipo de familia al que se pertenezca y a la costumbres que se tengan dentro de ella, lo que le va a

otorgar una particularidad.
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En este orden de ideas, Viveros & Arias (2006) plantean que la “autoridad familiar se
entiende como el modelo que los padres establecen en su ntcleo familiar para ensefiarle a los
hijos, o demas miembros, lo que esta permitido y prohibido.” (pag.29). El autor define este
aspecto propio de la dindamica interna familiar, como los pardmetros que las figuras principales
establecen dentro del hogar para dar pautas de comportamientos frente a lo que se puede o no
hacer.

La familia es el primer grupo al que pertenece todo ser humano, y su concepcion
principal deriva de su conformacion por un hombre y mujer ya sea por vinculo de matrimonio o
no, pero el desarrollo histdrico y social da cuenta de las diversas estructuras familiares que
existen y que han existido a lo largo de la historia, lo que indica que la concepcion de familia
esta sujeta a cambios.

3.2.1 Nociones de Familia (aspectos generales)

De acuerdo con Dealberti (2009), la familia como unidad bésica de la sociedad es aquella
que generalmente nace cuando un hombre y una mujer emanan sentimientos de amor, donde se
da una union ya sea mediante un vinculo matrimonial o simplemente por libre convivencia. En
donde por aquella unién se da paso a la procreacion, se mantiene una convivencia diaria entre
sus miembros, en la que se comparten sentimientos, costumbres, valores, creencias, entre otros.
Es aquel primer modelo de sociedad del que damos cuenta los seres humanos, el lugar en el que
los padres como las primeras figuras de autoridad y de apego transmiten a los hijos amor, normas
de convivencia, principios y valores que ellos han interiorizado de la misma forma y de acuerdo
a la cultura a la que pertenezcan, aquello que guiara nuestro futuro comportamiento y que nos va
a permitir tener una adecuada convivencia en la sociedad.

Dealberti (2009) propone que:
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La familia es un grupo que funciona a modo de sistema, con unas reglas de juego

definidas por la propia historia familiar y por los mitos de lo relacional, que confieren a

esta forma de convivencia una identidad particular, especifica, diferente de la identidad

de otros grupos. (p. 5)

De acuerdo a lineamientos internacionales La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y
la Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU), presentan algunas conceptualizaciones
generales alrededor de la familia, en este sentido; la OMS (como se cit6 en Vargas, 2009) define
familia como:

Los miembros del hogar emparentados entre si, hasta un grado determinado por sangre,

adopcion y matrimonio. El grado de parentesco utilizado para determinar los limites de la

familia dependera de los usos a los que se destinen los datos y, por lo tanto, no puede

definirse con precision en escala mundial. (p.1)

Por su parte, la ONU (como se cit6 en Valdivia, 2008), plantea que:

La familia debe ser definida como nuclear. Comprende las personas que forman un hogar

privado tales como los esposos 0 un padre o madre con un hijo no casado o en adopcién.

Puede estar formado por una pareja casada o no casada con uno 0 mas hijos no casados o

también estar formada por uno de los padres con un hijo no casado (p.16)

De lo anterior, se puede decir que la familia como un grupo de personas unidos por un
vinculo ya sea sanguineo o no, otorga a los seres humanos valores y herramientas que van a
servir para enfrentarse a los obstaculos que se puedan presentar en la vida. El seno de la familia
es donde se forman esos valores y esas herramientas que también van a permitir que se construya
el caracter de cada uno de sus miembros y eso se logra mediante la comunicacién, la cual hace

parte fundamental del diario vivir y es de vital importancia ya que permite que se dé una buena
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convivencia y que los problemas que se presenten puedan ser resueltos entre todos los miembros
de la familia, para que la carga no recaiga sobre una sola persona.

Por otro lado, Estupifian & Quintero (como se citd en Barajas & Gomez, 2009); define la
familia como “una unidad ecosistémica de supervivencia y de construccion de solidaridades de
destino, a través de los rituales cotidianos, los mitos y las ideas acerca de la vida, en el interjuego
de los ciclos evolutivos de todos los miembros de la familia en su contexto sociocultural” pag.7.

De lo anterior se puede decir, que la familia es un referente que guia en los diferentes
ambitos o instancias que rodean a los sujetos en el medio social, dentro de los cuales se inscriben
diversas creencias, practicas, que finalmente ejercen una influencia reciproca entre los sujetos, la
familia y el entorno.

En éste orden de ideas, Chan (2006) postula que dentro de la estructura familiar existen
unos subsistemas. El subsistema parental por ejemplo, se encarga de ciertas funciones como: a)
la socializacion, bajo la cual los padres deben mostrarle a sus hijos la existencias de ciertos
limites, reglas y normas para enfrentarse a la sociedad; b) la funcion protectora, donde los padres
deben velar por el cuidado de sus hijos ofreciendo herramientas para que establezcan relaciones
de forma adecuada; c) funciones nutricias, donde los padres deben asegurarles a sus hijos afecto,
nutricion, entre otros y d) funciones de apoyo, en donde los padres funcionan como apoyo y

sostén de sus hijos.

Sanchez (2011) refiere que:
La institucion familiar sigue siendo necesaria e insustituible para el bienestar de la
sociedad porque proporciona formas de solidaridad, funciones afectivas y emocionales

que no son suplidas en ningun otro &mbito o institucién social. Sigue siendo una
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institucion fundamental en la proteccion y desarrollo integral de los individuos, un ambito
de solidaridad, ayuda mutua y colaboracién reciproca, de proteccion y satisfaccion de
necesidades de aquellos que no pueden mantener una existencia autonoma. (p.3)

Las familias son y seran de vital importancias, puesto que ofrecen herramientas que solo
ellas pueden proporcionar para el buen desarrollo de las personas, para que funcionen
adecuadamente deben estar en capacidad de suplir las necesidades basicas que todo ser humano
necesita para su supervivencia, en este caso a los menores, hasta que ellos se encuentren en
capacidad de subsistir por sus propios medios, deben velar por el cuidado fisico y mental, para
que en un futuro sean individuos con criterio propio, se conviertan en adultos responsables y
actlen de manera asertiva en la comunidad.

Por su lado Viveros & Arias (2006) plantea que “en la perspectiva socioldgica se sefiala
que la familia, como institucion social, es universal; sin embargo, la forma que toman las
familias y las funciones que desempefian varia ampliamente en el tiempo y entre las sociedades.
Esta perspectiva aporta, también, que la estructura de la familia esta mediada por la forma de
generar sus vinculos...” (p. 23).

De acuerdo con esto se puede decir que la familia esta presente en cualquier sociedad,
pero las formas de interaccion varian de acuerdo a la época y al contexto, la organizacion
familiar esta medida por la forma en que se establecen las relaciones.

De igual forma los autores plantean que la familia funciona en forma de red permitiendo
las interacciones entre los integrantes, asi mismo se dan las interacciones con el medio. Se
pueden reconocer diferentes tipos de familia, las cuales varian de acuerdo a la estructura, que a
su vez depende de construcciones sociales, culturales, creencias, entre otras; en este sentido

Dealberti (2009) define:
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Tabla 7

Tipos de familia

Tipos de familia Descripcion
Familia tradicional Compuesta por padres unidos por matrimonio e
hijos
Familia agregada La pareja convive junta sin estar unidas por el
matrimonio

Familias monoparentales En donde convive uno de los miembros de la pareja,
(ya sea el hombre o la mujer) con hijos los cuales
estan legalmente bajo el poder de uno de los padres,

Familias mezcladas o Aquella en la que alguno de los miembros tiene
reconstruidas hijos de otra relacion, en la que se pueden incluir
los hijos de ambos conyuges
Familias nucleares sin hijos  Aquella familia son hijos donde hay oportunidad
para que los conyuges se enfoquen en uno en el otro
Familia extensa La cual estd conformada por otros parientes

diferentes de los padre y los hijos
sexo ya sea con hijo o no bioldgico o adoptados y
aunque este tipo de familia no es muy comdn por

Familia con parejas del mismo todas las cuestiones legales y religiosas que estan en

sexo contra de este tipo de union

Fuente: Elaboracion propia tomado (2015). Presenta una descripcion de los tipos de familia.
Tomado de Dealberti (2009)

3.3 Abandono

Castillo & Granada (2010) mencionan que la palabra abandono proviene de Francia del
siglo 1X abandonner, su etimologia deriva de a banon que a su vez surge de ban cuyo

significado esta relacionado con el mando. Lo anterior muestra el caracter linglistico de
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abandono que a pesar de ser mencionado comunmente en el castellano, no tiene raices en el latin
y griego.

El significado de la palabra abandono entonces, tuvo cambios con el pasar del tiempo. En
Francia de esta manera en el siglo Xl era lassierallerau ban, mientras que en el siglo XII se
definia en terminos de Abandon lassier que hace referencia el estar a la merced del otro o dejar
algo propio en manos de otra persona y perder cualquier vinculo con ello.

Autores como Valverde (1993) definen el abandono como el incumplimiento de las
necesidades basicas, entre ellas el derecho a la familia y la proteccion necesaria para el bienestar
de la persona. Los padres desde el primer momento en el que un nifio nace intentan estimular el
aprendizaje social, de esta manera contribuyen en el desarrollo para el futuro de aspectos
mentales, morales, emocionales y sociales.

Por lo tanto cuando se habla de adolescentes en situacion de abandono, se hace referencia
a la carencia de proteccion y cuidado a la que tienen derecho los menores.

Brondi (como se cité en Pérez, 2008) postula dos clases de abandono, el abandono moral
entendido como el descuido de los padres en la formacion tanto intelectual como personal del
menor, incluyendo las normas y la sancién en caso de cometer una mala conducta, abuso infantil
y descuido. El abandono material hace referencia a la carencia de alimentos, prendas, la falta de
una vivienda fija para los menores, esta clase de abandono puede suceder por factores como
muerte de los padres, desaparicion y desatencion por parte de ellos.

3.3.1 Situacion de abandono

Por otro lado el ICBF (como se citd en Duran, 2008) considera a un menor en situacion
de abandono cuando ‘“esta separado sea temporal o parcialmente por las personas que le brindan

los cuidados necesarios como fisicos, emocionales, de crianza y de formacion , estos adultos
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incumplen con sus deberes”(p.16). Es decir, los nifios, nifias y adolescentes han estado en una
fase particular de su vida en donde los acudientes o los adultos que se hacen cargo de ellos, han
decidido alejarse, negandoles la satisfaccidn de las necesidades fisicas, emocionales, de crianza y
de formacion.

Rosero (como se citd en Castillo & Granada 2010 ) plantea que un adolescente en
situacion de abandono es aquel que se encuentra en un momento de su vida determinado, donde
las personas que estan encargados de sus cuidados de crianza y necesidades, deciden dejar de
hacerlo y optan por entregarlo a una institucion o simplemente alejarse de la vida de ellos.

El abandono a un nifio, nifia 0 adolescente esta atravesado por factores distintos, la
mayoria de ellos relacionados con las clases sociales marginadas que de alguna manera tienen
una desventaja econdémica, Pérez (2008) menciona que la situacion de abandono esta relacionada
con la falta de recursos econémicos, violacién, abuso, negligencia, desplazamiento o porque el
menor decide salir de su casa para vivir en la calle. De igual manera otros autores como Durén
(2008) también han planteado diferentes factores de riesgo que intervienen en el incremento de la
situacion de abandono, hace referencia a que esta problematica se puede dar en cualquier
contexto socioeconémico, politico y cultural, sin embargo plantea que los mas significativos
tienen relacion con la pobreza, la discriminacion, el desplazamiento forzado y desastres
naturales; de igual forma Tolfree, Moreno y Van Dongen, UNICEF , Carter, SOS-Kinderdorf
International & UNHCR (como se cito en Duran, 2008) plantean que pueden haber otros factores
que estan asociados con la familia, su dindmica y organizacion, influyendo de manera importante
en los conflictos que se den dentro de esta, como lo son la violencia intrafamiliar, problemas con

el alcohol o el consumo de sustancias psicoactivas por parte de los acudientes del menor,
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separaciones, enfermedades graves, una discapacidad en alguno de los dos padres o alguna

alteracién mental/ emocional .

3.3.2 El abandono en Colombia

Se considera relevante realizar una contextualizacion acerca del abandono a lo largo del
tiempo en Colombia, siendo esta situacion no solo un tema de la actualidad, sino también una
problematica que ha existido desde mucho tiempo atras en el pais. Sotomayor (1999) narra en su
articulo como desde la época en que los espafioles llegaron a nuestras tierras el abandono se hizo
notable cada vez mas; partiendo de que los espafioles ejercian de alguna manera un poder en
relacion a la esclavitud, a la que sometian a los nativos de esta época.

Debido a la falta de mujeres blancas y la cantidad de indigenas, fueron apareciendo
entonces hombres violadores y mujeres violadas. Los espafioles llegaron también con la idea del
cristianismo a plantear la sexualidad como un acto meramente reproductivo, esta creencia tuvo
un gran impacto en los nifios de ahi en adelante, debido a que se presentaron varios atropellos a
la poblacién infantil, por el hecho de ya no ser consideradas castas decidian entre otras cosas
abandonar los nifios debido a que era una solucion mas econémica en comparacion con el aborto
o cometer un infanticidio. Otra influencia en tomar esta decision fueron las dificultades para
sostener aquel hijo, ademas que existia una preferencia por criar varones gque a nifias, de esta
manera existen registros del afio 1642 de la Casa de Nifios Expdsitos de Santa Fe de Bogota en
donde se presentan abandonos en mayor cantidad de nifias que de nifios.

De ahi en adelante en el afio 1851 se aboli6 la esclavitud, pero aquellos atropellos pasan a
la ciudad donde la mayoria de mujeres campesinas, indigenas y morenas trabajaban para un

patron que imponia poder tanto en su trabajo como en sus cuerpos de forma abusiva, lo que
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produjo una tasa de natalidad ilegitimo, de nuevo esto tuvo repercusiones en las sociedad dando
paso a abortos, infanticidios y abandonos.

En el siglo XX los hospitales empezaron a relacionarse con este problema social como el
Hospital de la Misericordia que se construyd con el fin de contribuir a aquellas situaciones,
cuando este hospital empezo su funcion, ya existian en Bogota lugares para los nifios

abandonados y un Orfelinato de la sociedad de San Vicente de Paul. Sotomayor (2009).

3.3.3 Institucién de Proteccion

Unicef (2000) plantea que el Estado tiene la responsabilidad de brindarles proteccién y
seguridad a los menores que se encuentren en situaciones donde se vulneren sus derechos, como
el abandono.

Respecto al concepto de institucionalizacion, partimos de la conceptualizacion que realiza
Céspedes (2011) donde plantea que estas instituciones, intentan suplir el papel que tiene la
familia para los nifios, de manera integral por lo tanto se interesa en los aspectos educativos, de
proteccidn, afectivos y de socializacion, procurando ser una simulacion de hogar que pueda
llenar muchas necesidades y vacios que les quedan a los menores cuando estan alejados de su
nlcleo familiar. Es decir las instituciones de proteccion funcionan como una entidad que brinda
atencidon de manera integral a los nifios y a la familia de estos. Este centro les brindan seguridad
y su objetivo esta principalmente en promover, prevenir o restablecer los derechos que los

cobijan.
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3.3.4 Adolescentes Institucionalizados

Para UNICEF (como se cit6 en Céspedes, 2011) los menores institucionalizados son los
que viven por diferentes razones dentro de una institucion, por otro lado Goffman (como se citd
en Garbi, Grasso y Moure, 2005) plantea que estas instituciones funcionan como hogares
convivenciales, en donde viven menores que comparten una situacion similar, por un tiempo
determinado pero que estan aislados de la sociedad.

Por otra parte Rios y Sanhueza (citados por Ulloa, 2003) plantean que los menores entran
a hacer parte de una institucion por un proceso judicial debido a alguna problematica que esté
afectando al nifio, nifia y adolescente desde problemas intrafamiliares hasta falta de recursos
econdmicos. La Institucion en la que se encuentra debe suplir las necesidades basicas de los
menores como los son la alimentacién, el abrigo, la educacion, de igual forma los menores deben
seguir unas reglas dentro del centro de atencidn para procurar una buena convivencia.

El tiempo en que los menores pueden estar dentro del centro de proteccion varia, segin
sea el caso de los nifio, nifias y adolescentes y cuales sean las necesidades de los menores,
pueden estar periodos cortos 0 permanecer dentro de esta por meses o afios para brindarle las
necesidades a las que tienen derecho y restablecerlos hasta que sea conveniente regresarlos a su
familia 0 a una adaptativa y en caso de que lo anterior no se pueda dar, entonces protegerlos

hasta que los adolescentes puedan encontrar un trabajo.

3.4 ldentidad
Dentro de la investigacion surge el interés por conocer cémo se ha ido construyendo la
identidad de tres adolescentes que se encuentran institucionalizados y que por diversos motivos

fueron retirados del nicleo familiar, teniendo en cuenta la importancia de la familia en la
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construccion de la identidad y de cémo las principales figuras de apego (las cuales en algunos
casos estan ausentes), no han proporcionado una representacion, en relacion a su ser, en el
proceso de construccion de la identidad. A continuacion se revisa el concepto de identidad y de
construccion de la identidad.

Para empezar a hablar sobre identidad es importante como primer orden, hacer una
descripcion general de la adolescencia, ésta resulta ser un periodo significativo en la vida de los
sujetos, puesto que es el periodo de transito entre la nifiez y la madurez, el cual resulta ser de
gran complejidad.

La OMS (como se citd en Ossa, 2005) sefiala que la adolescencia es el periodo, en el cual
desde lo Biologico, el sujeto progresa hasta que alcanza la madurez sexual, el Psicologico en
donde se evidencia una evolucion desde la nifiez hasta la adultez, en los procesos psicoldgicos de
los sujetos y sus formas de identificacion, y desde el punto de vista Social, en donde el individuo
pasa por una transicion hasta alcanzar una independencia.

Dentro del mundo adolescente Arbex (como se cité en Ossa, 2005); sefiala algunas
caracteristicas, que lo hacen complicado, tales como: la necesidad de reafirmacion, en la cual se
evidencia una preocupacion exagerada de la imagen; necesidad de trasgresion, saliendo a relucir
aspectos como la rebeldia y el afan de libertad; necesidad de conformidad intra-grupal, el grupo
de pares resulta ser un referente principal para el adolescente; sensacion de invulnerabilidad, en
la cual se destaca una conducta temeraria y un egocentrismo; el rechazo a la vida del adulto,
saliendo a relucir una necesidad de autonomia; susceptibilidad frente a las presiones del entorno,
en la cual se evidencia la sensibilidad de los adolescentes, frente a campafias publicitarias y otras

influencias sociales.
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Segun Ossa (2005); la identidad desde una perspectiva psicosocial, pretende integrar los
roles que juegan en diferentes aspectos como la sociedad, las dindmicas biologicas e
intrapsiquicas de un sujeto, durante el desarrollo de su identidad personal. Reconociendo como
uno de los principales autores a Erikson (como se citd en Ossa, 2005); quien refiere que “existen
una serie predecible de estadios del desarrollo psicosocial que se vinculan a la edad de los
sujetos, a través de los cuales se van sorteando diversas “crisis” que contribuyen necesariamente
al desarrollo del individuo” (p.62). Por tanto para este exponente el logro de tal identidad es el
proposito principal de la etapa adolescente.

Erik Erikson (como se cit6 en Ossa, 2005) define la identidad “como un constructo
interno propio, una organizacidn dindmica de las habilidades, creencias e historia individual, en
este sentido, cuanto mejor desarrollada esté esta estructura, los individuos se daran mejor cuenta
de su unicidad” (p. 57). De lo anterior, se puede entender la identidad como una construccion
inicialmente propia, que se va dando como una organizacion, donde encierra aquellos aspectos,
rasgos y caracteristicas de unicidad, que se van configurando a raiz de las creencias e historias de
vidas, en tanto dicha organizacion se forme acertadamente se fortalece el sentido de ser Unico.

Erikson (como se citd en Ossa, 2005) sefiala que “so6lo en la adolescencia el individuo
desarrolla realmente los requisitos de crecimiento fisiologico, madurez mental y responsabilidad
social que le permiten experimentar y superar la crisis de identidad” (p.75).

De acuerdo con Habermas (citado por Giménez, 2007):

La identidad puede definirse como un proceso subjetivo (y frecuentemente autor

reflexivo) por el cual los sujetos definen sus diferencias de otros sujetos (y de su entorno

social) mediante la auto asignacion de un repertorio de atributos culturales

frecuentemente valorizados y relativamente estables en el tiempo. (p.61)
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La identidad tiene que ver con aquello que somos, aquellas representaciones que tenemos
de nosotros mismos, caracteristicas propias y particularidades que se han ido desarrollado, ya sea
por el contexto en el que nos encontremos, por las costumbres con que se crecio o a la cultura en
la que se esté inmerso, siendo todo ello un proceso, se debe tener en cuenta que somos seres
cambiantes y a que pesar de conservar nuestra identidad se encuentran aspectos en ella que
cambian segun las situaciones vividas, sin significar esto que se pierda el sentido de si, por el
contrario, ello implica contar con la capacidad de manipularla y de cambiar sin perder la nocion
de seguir siendo uno mismo.

De acuerdo con el autor, la identidad cumple con unas funciones que son de vital
importancia para el equilibrio psiquico de los individuos, tales como; la funcion de valoracion de
si mismo bajo la cual los individuos se ven a si mismo de forma positiva, con el fin de darle un
sentido y una significacion a su vida y la funcion de adaptacion, la cual_hace referencia al hecho
de que los sujetos realicen ciertas modificacion a su identidad con_el fin de incorporarse al
medio, adaptando algunos de sus rasgos a su diario vivir, presentando ciertos cambios, sin perder
la capacidad de poder verse a si mismos como siempre han sido, sin perder su esencia.

A su vez de acuerdo a Dubar (como se cit6 en Ossa, 2005); se establecen los
componentes de identidad, en los cuales se hace referencia a que el proceso en el cual se
configura la misma, se da mediante la configuracion de dos dimensiones: La primera es la
temporal o biografica, la cual hace referencia a:

La trayectoria personal del sujeto y la sucesion de hitos o acontecimientos en dicha

trayectoria que, desde el punto de vista del sujeto o de los otros, son particularmente

significativos. En esta dimension, el proceso de configuracion de la identidad esta

atravesado por una tension entre la continuidad y el cambio.
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Por otra parte esta la dimension espacial o relacional, la cual hace referencia a su
insercion, pertenencia y participacion en diversos escenarios sociales. En el plano
relacional, el proceso de configuracién de la identidad esta atravesado por una tensién

entre la identificacion y la diferenciacion, entre la pertenencia y la singularidad. (p. 69)

3.4.1 Construccion de identidad

De acuerdo con Mercado & Hernandez (2010) la construccion de la identidad trae
consigo todo un proceso de edificacion, nos configuramos como personas y como un ser
individual, teniendo consciencia de que somos seres sociales, que pertenecemos a un grupo en el
cual se establece una convivencia con el otro.

Conocerse a si mismo, posibilita reconocer que dentro de esa interaccion con el otro,
primero se empieza a dar el proceso de construccion de la identidad y se logra dar cuenta de unas
capacidades, potencialidades, diferencias y caracteristicas propias que difieren de las de los
miembros del grupo, aquellas particularidades que nos marcan como un ser unico, tal como lo
proponen Mercado & Hernandez (2010)

La identidad supone un ejercicio de autorreflexidn, a través del cual el individuo pondera

sus capacidades y potencialidades, tiene conciencia de lo que es como persona; sin

embargo, como el individuo no esta solo, sino que convive con otros, el
autoconocimiento implica reconocerse como miembro de un grupo; lo cual, a su vez, le

permite diferenciarse de los miembros de otros grupo. (p. 231)

De acuerdo con lo anterior asi como el individuo hace parte de un grupo, se diferencia de
los deméas miembros reconociendo sus caracteristicas propias y sus particularidad que lo hacen
ser unico, pero reafirmando en interaccion con el otro su pertenencia a dicho grupo. Asi como

lo indica Maalouf (como se cit6 en Rincon, 2013); “la identidad es lo que hace que alguien no



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 66

sea idéntico a otro. Cuanto méas elementos nos vinculen con muchas personas, mas numerosas
son las pertenencias y tanto mas especifica es nuestra identidad” (p.4). Es decir cada quien
construye su identidad con base a lo que ha vivido, y en el transcurso de dichas vivencias pueden
quitarse 0 agregarse mas experiencias.

La Secretaria de Estado para la Cooperacion al Desarrollo de Bélgica (2002), plantea que:

La construccion de la identidad no es un trabajo solitario e individual. Se modifica en el

encuentro con el Otro, cuya mirada tiene un efecto sobre ella. La identidad se sitta

siempre en un juego de influencias con los otros: "estoy influido por la identidad del Otro

y mi identidad influye en la suya. En un constante movimiento de ida y vuelta, los otros

me definen y yo me defino con relacion a ellos. (p.3)

La construccion de identidad se constituye a partir de la imagen que el individuo tiene de
si mismo, complementandose en el otro, es un trabajo que se realiza en conjunto y va
encaminado en forma de reciprocidad, en donde la interaccion con el otro influye en mi identidad
y lo que ella constituye, formas de pensar y de hablar, aquellas caracteristicas particulares en los
seres humanos, la forma en que interactuamos con los demas, gustos, practicas y costumbres.

El proyecto de vida es construido en base a las condiciones de vida y a las
particularidades psicoldgicas de cada uno de los sujetos, da cuenta de una proyeccién hacia el
futuro y cambios dentro de éste. D’ Angelo (como se citd en D’Angelo, 2004) refiere que el
proyecto de vida:

Articula la identidad personal-social en las perspectivas de su dindmica temporal y

posibilidades de desarrollo futuro (...) Es un modelo ideal sobre lo que el individuo espera

0 quiere ser y hacer, que toma forma concreta en la disposicion real y sus posibilidades



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 67
internas y externas de lograrlo, definiendo su relacién hacia el mundo y hacia si mismo,

su razon de ser como individuo en un contexto y tipo de sociedad determinada. (p.3)

Tal proyecto se expresa en términos de lo 0 que se quiere hacer 0 como se quiere ser por
parte de los sujetos, en relacion a sus posibilidades y caracteristicas propias formadas en la
identidad.

Por otro lado el autor menciona que dentro de dicho proyecto se configuran aspectos de
funcionalidad y de contenido propios de la personalidad, en diversas instancias principales para
el sujeto; tales como valores morales, estéticos, sociales; al igual que la planeacion de metas,
planes entre otros. También mecanismos de accion que conlleven a maneras de autoexpresion y

autodesarrollo.
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Capitulo 1V: Resultados

El desarrollo de este capitulo se detendra en presentar los resultados que buscaron
describir las representaciones sociales de familia en tres (3) adolescentes, institucionalizados en
la Casa de Proteccion del Menor “Nuestra Sefiora del Palmar”, del municipio de Palmira, a partir
de su experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad; propuesta que se
realiz6 a través de un estudio de caso multiple, sincrénico (en un periodo de tiempo determinado)
de analisis cualitativo. De este modo, y de acuerdo a los objetivos especificos planteados, la
descripcion se presentara en cuatro momentos; se iniciara con la exposicion de los participantes;
seguido a la descripcién de la nocion de abandono de los adolescentes. En consecuencia, se
presentara la nocion de familia a partir de su experiencia de abandono, y finalmente la influencia
de ésta en la construccion de su identidad, éste Gltimo daré apertura a la discusion propuesta en el
capitulo 5.

Para el desarrollo del proceso investigativo, como proceso inicial, se acudio a una
revision documental, en la cual se tomaron algunos documentos que permitieron hacer una
contextualizacién acerca del proceso de los nifios y adolescentes en situacion de abandono y el
restablecimiento de sus derechos; en este sentido:

e Ley 1098 de 2006; Cadigo de la infancia y adolescencia. En la revisidn de esta ley se
encontro que es la norma vigente que recopila los postulados de los tratados y convenios
internacionales ratificados para el Estado colombiano, para la proteccion de los menores.
Su principal interés es poder garantizar a nifios, nifias y adolescentes su pleno desarrollo,
dentro de una familia y la comunidad en un ambiente armonioso; de igual forma,
mediante sus normas, poder brindar a estos una proteccién integral, garantizando el

ejercicio de sus Derechos asi como su restablecimiento.
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Proceso administrativo de restablecimiento de Derechos en Santiago de Cali segun ley
1098 de 2006. Este documento permiti hacer una contextualizacion de la legislacion
acerca de la infancia y la adolescencia, como los tratados y normas internacionales
ratificados en Colombia, para la proteccion de los menores. A la par, presenta los tramites
del proceso administrativo para el restablecimiento de Derechos conformes a la ley 1098
de 2006. Se expone que dicho proceso inicia ya sea de oficio, es decir por orden de un
defensor o comisario de familia, o a peticion de parte, es decir por quien tenga la custodia
o0 cuidado del menor. Su objetivo es hacer efectivo el cumplimiento de cada uno de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido reconocidos como vulnerados,
inobservados y amenazados. Especificamente se realiza un andlisis de la efectividad de
las medidas que son tomadas para dicho restablecimiento en adolescentes de la ciudad de
Cali, como sus falencias y problematicas, destacandose la carencia de diferentes medios
como los informativos, técnicos y demas, los cuales impiden una real restauracion de la
integridad de los menores, resaltandose una dificultad en la verificacion de dicho proceso
(Burgos & Paez, 2012).

Lineamientos técnico administrativo de ruta de actuaciones y modelo de atencién para el
restablecimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes y mayores de 18 afios con
discapacidad, con sus derechos amenazados, inobservados o vulnerados. Este
documento permitié entender paso por paso todo el proceso de restablecimiento de
Derechos, desde el conocimiento de las autoridades competentes para dicho
restablecimiento, tales como el defensor, el comisario de familia, inspector de policia,
juez de familia o municipal. También el equipo interdisciplinar de la defensoria de

familia, el cual debe estar integrado por lo menos por un psicélogo, un trabajador social y
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un nutricionista. Se exponen las situaciones de ingreso al proceso de restablecimiento, las

cuales son inobservancia, amenaza o vulneracion, al igual que las etapas y tramites

durante el mismo, tales como valoraciones, citaciones, verificaciones, intervenciones,

entre otros (ICBF, 2010).

Una vez realizada la revision documental, se da paso al ingreso a la institucion para
efectuar una entrevista a dos profesionales vinculados a la misma, especificamente el trabajador
social y el psicdlogo. Se inicié con una socializacion de la propuesta de investigacion, dando a
conocer el programa de trabajo; de esta manera, el proceso se articul6 a las actividades
institucionales y se programaron todas las actividades para dar cumplimiento de los objetivos
propuestos.

En este proceso, se programo una entrevista que seria realizada con actores
institucionales; en ésta se indagd sobre datos institucionales, con el fin de hacer una
contextualizacion sobre la institucidon y lograr conocer mas a fondo las vivencias de los jovenes
dentro de la casa de proteccidn y su proceso de adaptabilidad en la misma, haciéndose énfasis en
los temas de abandono, familia e identidad, a partir de su experiencia como equipo
interdisciplinar de la institucién (Ver anexo 1-2).

En base a los objetivos de la investigacion y a lo indagado acerca de las caracteristicas de
los menores que ingresan a la institucion, se elaboraron algunos criterios para la seleccién de los
mismos. Se decidio trabajar con el género masculino, debido a que es la poblacion que atiende la
institucion, de igual forma se busco que los menores estuvieran entre los 13 y 17 afios, ya que ese
rango de edad hace parte de la etapa de la adolescencia, la cual fue objeto de interés para la

investigacion, la pertenencia a un grupo familiar antes de ingresar a la instituciéon y el motivo de
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ingreso fueron aspectos igualmente relevantes, finalmente que los participantes no estuvieran en
ninguna situacion de discapacidad.

Una vez definidos los criterios se socializaron con los profesionales encargados, quienes
empezaron con la seleccion, segun las caracteristicas necesarias para llevar a cabo la
investigacion y mencionaron los aspectos principales entre los miembros de la institucion, éstos
hacian referencia a la posibilidad de los menores de ser reinsertados a su medio familiar, dentro
de esta particularidad se plantearon dos aspectos, primero que la familia se encuentre en el
debido proceso de seguimiento y segundo que la familia no esté en contacto con la institucion.
Por Gltimo se encontraron sujetos en situacion de adoptabilidad, los cuales a su vez contaban con
un hogar amigo. De acuerdo a estas particularidades sefialadas por los profesionales, se decidid
elegir un sujeto por cada situacion mencionada anteriormente, dando como resultado tres
participantes.

Seguido al proceso de identificacion de los sujetos, se procedio a realizar una anamnesis
de cada uno, en la cual se tuvo en cuenta aspectos como; la edad, lugar de procedencia, nivel de
escolarizacion, tipo de familia y dindmica de la misma, motivo de ingreso, tiempo de
institucionalizacion, y rasgos propios de los adolescentes; este, con el propdsito de lograr una
mayor comprension de la historia de cada uno, el resumen de la informacidn se muestra en la
tabla 8, a continuacion. Seguidamente, se procedio a realizar una serie de técnicas interactivas y
otros instrumentos de recoleccidn de informacidn, para el logro de cada uno de los objetivos

especificos.
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4.1 Descripcion de los participantes
Teniendo en cuanta los criterios seleccion de los sujetos, se identifican tres adolescentes;
a partir de esta identificacion, se procede a realizar la anamnesis a cada uno; a continuacién se
presentara una descripcion general de cada sujeto; dicha informacion se puede ampliar mas en
detalle si se acude al anexo 3.

Tabla 8

Descripcion de participantes

SUJETO DESCRIPCION

1(G) Tiene 17 afios, nacido en Restrepo-Valle, se encuentra cursando el grado
decimo y once. Proviene de una familia estructurada dentro de una tipologia
nuclear, tiene en total 14 hermanos de los cuales hay varios de ellos que se
encuentran institucionalizados en Cali. Es retirado del grupo familiar a los 6
afios por negligencia de los padres, situaciones de comportamiento, con
antecedentes de alcoholismo por parte del papa, mama pasiva, permisiva y
violencia intrafamiliar muy marcada. G es un adolescente timido, colaborador,
solidario, le gustan las actividades artisticas, menciona en su proyecto de vida
interés por ser técnico en sistemas o por pertenecer a las fuerzas militares.
Presenta dificultades en el habla (tartamudea), se conoce desde fonoaudiologia
que hay un elemento base, aunque ésta dificultad se agudiza dependiendo del
estado emocional que presente el adolescente. G Lleva 2 afios y medio en la

Casa del Menor. Hasta hace algunos meses contaba con un Hogar Amigo.

2(J) Tiene 13 afos, es proveniente de la ciudad de Cali, se encuentra cursando el
grado sexto. El adolescente hace parte de una familia desestructurada, bajo un
modelo uniparental donde el mando lo asume el referente materno con marcada
vulnerabilidad en cuanto a disciplina, normas y comunicacion, proviene de un
medio muy conflictivo, tiene 3 hermanos. Ingres6 a la institucién hace dos
meses por situaciones de comportamiento, permanencia en la calle, desacato
de normas y posible abuso sexual con una nifia menor de edad. Su madre tiene
permiso para visitarlo una vez por semana. Es un adolescente que expresa

facilmente sus sentimientos. Es la primera vez que esta en casas de proteccion.
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3(E) Tiene 15 afos, proveniente de Pradera- Valle, tiene cursado hasta el grado
sexto. Tiene 4 hermanos, dos de ellos estan en la misma institucion. El papa de
J falleci6 en hechos violentos, por lo que posteriormente quedo6 a su cargo de
su abuela paterna y después se hace cargo la mama de J, la cual durante la
crianza de J ha sido permisiva e inestable emocionalmente. E ingresé a la
institucion hace dos meses, por dificultad econémica de la madre,
vulnerabilidades en cuanto al empoderamiento de roles, pautas de crianza,
figuras de autoridad, vinculacion afectiva muy débil con la mama. J es un
adolescente servicial, a veces se muestra un poco timido, y su discurso resulta

ser muy basico. Es la primera vez que esta en casas de proteccion.

Fuente: En el cuadro anterior se muestra un resumen descriptivo de cada uno de los sujetos con los datos
mas relevantes. Para ampliar la informacion sobre cada uno, ver anexo 3.

4.2 Nocion de abandono que tienen tres adolescentes a partir de su experiencia
dentro de la institucion Casa del Menor Nuestra Sefiora del Palmar.

De acuerdo al procedimiento planteado para el primer objetivo especifico, se acudié a la
aplicacion de un conversatorio, el cual es un espacio que permite el didlogo acerca de una
tematica, en la que todos los participantes puedan opinar y manifestar sus ideas frente a los
demaés integrantes del grupo, con el fin de llegar una reflexién frente a dicho tema. (Foro
Iberoamericano y del caribe sobre mejores practicas, 2014)

Se dio inicio a la actividad con la presentacion y la explicacion de lo que se llevaria a
cabo. Para dar cumplimiento con la técnica se elabor6 previamente una entrevista semi-
estructurada. En el conversatorio se indag6 sobre cada uno, sobre la familia, experiencias en la
institucién, entre otros. (Ver anexo 4). En la Gltima parte de la actividad de cierre, se indagd un
poco mas sobre la nocion de abandono que tenian los menores, mediante una situacion y algunas
preguntas sobre la misma y especificamente sobre abandono. Ambos ejercicios permitieron que

los adolescentes tuvieran la posibilidad de ser escuchados, de contar un poco de su historia y
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demas rasgos de si mismos, igualmente sobre las vivencias que tuvieron cuando vivian con sus
familias, como también de su experiencia dentro de la institucion.

De acuerdo a las actividades realizadas para dar respuesta a la nocién de abandono, se
identifico con mas frecuencia en el discurso de los sujetos algunas teméticas, por lo cual se
seleccionaron algunas preguntas con sus respectivas respuestas y se organizaron en el siguiente
sistema categorial (ver anexo 5):

1. Cambio

2. Situacién econdmica.

3. Proteccion.

Dindmica familiar.

&

Abandono

B Dinamica familiar
B Proteccian
¥ Cam bio

B Situacion econdmica

Grafica 1. Tematicas relevantes presentadas por los adolescentes con relacién a la nocion de abandono.

Como se puede observar en la grafica 1, el mayor porcentaje corresponde a la dindmica

familiar con un 33% el cual hace referencia a las pautas de crianza y de cuidados inadecuados
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que ejercian los familiares, ademas se mencionaron algunas caracteristicas de cobmo esperan que
debe ser la familia. En segundo lugar se encuentra proteccion, con un 29%, la cual hace
referencia a lo que los adolescentes necesitan y esperan, y como la institucion ha sido y sera ese
apoyo, ya que no pueden contar con el de sus familias. EI 25% corresponde a la categoria de
cambio, en este punto los adolescentes manifestaron sus experiencias pasadas tanto personales
como familiares, haciendo referencia a la necesidad y al deseo de hacer otras cosas, cambiando
aquello que estad mal, sintiéndose beneficiados por estar en la institucién, ya que lo ven como una
oportunidad y un reto. Y por ultimo esta la categoria situacion econémica con un 13 %, en la
cual se hace referencia a la falta de recursos por parte de los familiares tanto para la manutencién
y el cuidado, como para las visitas en la institucion.

Con el propésito de ampliar la perspectiva acerca de la nocién de abandono, se
seleccionaron de igual forma unas preguntas realizadas a los profesionales de la institucién y sus
correspondientes respuestas, proponiendo el siguiente sistema categorial (ver anexo 6):

1. Criterios y condiciones de la situacién de abandono
2. Proceso de restablecimiento de Derechos

3. Valoracion y percepcidn individual y/o familiar

4. Probabilidad de adopcion.

Los profesionales sefialaron dentro de esta nocidn, las condiciones para considerar a un
menor en situacién de abandono, en las cuales se menciona; que se encuentre en situacion de
vulneracién de Derechos, inobservancia y/o amenaza de los mismos, por lo cual se retira al
menor de su medio familiar y debe ser llevado a una casa de proteccion, donde se realiza la
valoracion y se tienen las percepciones del nifio o adolescente, al igual que se lleva a cabo el

debido proceso de orientacion familiar y si tiempo después no hay una modificacion de esos
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factores, 0 no se puede establecer un contacto con los familiares, se declara en adoptabilidad al
menor.

Se indica también que son pocos los casos de adopcion en la institucion como por fuera
de la misma y que se disminuyen las posibilidades para los menores entre mas edad tengan. Por
tal razon hay un aumento en la estadia de los menores dentro de la casa de proteccion, los cuales
permanecen por mucho tiempo, incluso afios, hasta ser adoptados, reinsertados al medio familiar,
0 hasta que cumplen la mayoria de edad y deben salir de la institucion.

Conclusioén

De acuerdo a los resultados obtenidos, se logré identificar que la nocién de abandono que
tienen los adolescentes se ha ido construyendo en base a sus experiencias de vida, tanto
familiares como personales, en las que se destacan pautas de crianza y cuidados inadecuados por
parte de sus familiares, desatencién y dificultades de conducta. Los adolescentes plantean que los
motivos de ingreso a la institucidn estan relacionados con factores que propician la situacion de
abandono tales como; dificultades en las dindmicas familiares, pocos recursos econémicos,
negligencia y violencia.

Teniendo en cuenta que ellos son conscientes de las razones por las que deben
permanecer en la institucion, frente a la cual a pesar del desconocimiento y el temor que puede
generar ingresar a un nuevo contexto, logran elaborar una percepcion positiva, a pesar de las
condiciones en las que se encuentran, ya que aunque sefialan que no era su deseo estar en una
institucion de proteccion, podrian estar en una situacion més dificil. Ademas consideran que la
institucién es un lugar que les da la posibilidad de hacer cambios en sus vidas y en donde pueden
acceder al cumplimiento de las necesidades bésicas tales como la proteccion, la alimentacion y el

estudio. Haciéndose evidente la necesidad por parte de los adolescentes de recibir los cuidados y
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las atenciones de un elemento externo a su familia, que debido a las circunstancias no pueden ser
suplidas por su grupo familiar.

Otro factor importante es el tiempo de institucionalizacion del adolescente y el proceso de
seguimiento que lleve la familia durante el mismo, puesto que en un tiempo minimo de estancia
en la institucion, no se hace evidente la magnitud de la situacion y se puede percibir un mejor
panorama al contar con la asistencia de la familia en el proceso de seguimiento, o con otros
miembros del grupo familiar institucionalizados en el mismo lugar los cuales son vistos como un
apoyo, haciendo maés tolerable la situacion.

Por otro lado una estancia mas prolongada, indica que los familiares no siguieron el proceso de

restablecimiento de derechos para los adolescentes, por lo tanto éstos se vuelven candidatos para
adoptabilidad, situacion que genera una percepcion diferente relacionada con la incertidumbre y
el abandono.

Los adolescentes de manera explicita no refieren sentirse abandonados, pero mediante las
actividades realizadas y su discurso, dan cuenta de lo contrario, relacionando el abandono con la
ausencia y el olvido por parte de los padres, con la falta de afecto y de interés que expresan con
ellos, para los adolescentes los padres que abandonan son quienes “no quieren” su presencia, ni
adquirir la responsabilidad de criarlos.

La importancia de la familia segin los adolescentes, no basta solo en contar con la
presencia fisica de estos, sino que cumplan con las funciones que ellos consideran deben ser
ejercidas por la familia, tales como la unién, los cuidados, una efectiva comunicacion, apoyo,
entre otras, que al no darse generan en ellos sentimientos de duda sobre el afecto y el carifio que
puedan sentir sus familiares por ellos, cuestionandolos en diversos ambitos de su vida,

relacionados a su experiencia de abandono, que como ya se dijo antes no es dicha
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explicitamente, sino que sus vivencias se relacionan de manera similar con situaciones que ellos
mismos describen como una situacion de abandono.

4.3 Nocion de familia que tienen los adolescentes identificando los roles familiares,
situaciones cotidianas, afectos frente a la familia.

Para cumplir con este objetivo se llevo a cabo una actividad por medio de una técnica
interactiva. La técnica utilizada fue la colcha de retazos, la cual tiene por objetivo “develar y
poner en evidencia sentimientos, expresiones y vivencias de los sujetos con relacion a sus
practicas y maneras de interactuar con la realidad social” (Quiroz, et al., s/f, p. 69).

La técnica da cuenta de emociones, procesos, cambios y percepciones de los sujetos
frente a diversas situaciones y momentos. Para el desarrollo de la actividad se le proporcioné a
cada uno los materiales necesarios y de manera individual construyeron una especie de cartel o
colcha con recortes sobre el tema de familia. Especificamente se les puso una situacion y a partir
de ésta los adolescentes debian plasmar en los carteles la idea que tenian. La pregunta generadora
fue: Si llegara un nifio 0 adolescente a la institucién para permanecer aqui por un tiempo,
¢Ustedes como le ensefarian a vivir en familia? Una vez realizada la colcha por cada
adolescente, se ubicaron todos los “retazos” en un solo cartel y se dio paso a la socializacion
sobre lo que cada uno realizd. Una vez terminada ésta, dentro del ejercicio de la Colcha de
retazos se hizo necesario hacer algunas preguntas con relacion al tema de familia, con el
propdsito de ampliar la percepcion que se tenia hasta el momento sobre la temética. (Ver anexo
7)

Con el propésito de sistematizar la informacion sobre el discurso mas frecuente en los
adolescentes con relacion al tema de familia, se realizo un sistema categorial para el analisis de

los resultados (ver anexo 8).
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1. Roles Familiares
2. Proteccion y cuidado
3. Funcion afectiva

4. ldeal de familia

Familia

M ideal de Familia
W Funcion sfectiva
W proteccion y

cuidados

M Roles familiares

Grafica 2. Tematicas relevantes presentadas por los adolescentes en relacion a la familia.

La grafica indica que el 42% de las respuestas de los jovenes tienen que ver con el ideal
de familia que cada uno tiene, el cual fue descrito como una familia feliz, basada en el apoyo, la
union y el amor, éste ideal puede estar relacionado con el deseo de formar parte de una familia
con dichas caracteristicas. A su vez el 27% esta relacionado con el afecto y el carifio, que desde
la perspectiva de los jovenes es una de las funciones que cumple la familia. EI 19% corresponde
a los cuidados y proteccién que se brindan dentro del nacleo familiar, los cuales resultan ser
inadecuados, destacAndose a su vez como deberian ser estos. Finalmente el 12% hace referencia
a los roles que asume cada miembro de la familia, dentro de los cuales se destacan en la figura

paterna labores de trabajo, buenos tratos y responsabilidad econdmica; en la figura materna
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funciones de cuidado y responsabilidad en el hogar y en los hijos funciones de trabajo y estudio,
resaltdndose la union y el amor entre todos los miembros.

Con el fin de ampliar la perspectiva acerca de la nocion de familia, se seleccionaron
algunas preguntas realizadas a los profesionales de la institucion y sus respectivas respuestas. Se
realizo el siguiente sistema categorial (ver anexo 9):

1. Condiciones de la familia

2. Entorno Social

3. Comportamiento del menor

4. Construccion concepto de familia
5. Resignificacion concepto de familia

En la percepcion frente al tema tratado, los profesionales sefialan que los adolescentes en
la gran mayoria de los casos son separados de su medio familiar, debido a las condiciones
familiares y lo que en ella se pueda ofrecer, destacandose condiciones econémicas, pautas de
crianza inadecuadas, falta de referentes de autoridad y control, lo cual genera en los adolescentes
un comportamiento agresivo y disruptivo, al igual que conductas de calle como respuesta.
Ademas sefialan la gran influencia del entorno social y cultural, la cual en ocasiones, no ofrece
elementos generativos y puede afectar la crianza de los hijos.

Por otra parte en cuanto a la concepcion de familia que han logrado construir los
adolescentes sefialan que ésta, se da en la institucidn o a partir de su experiencia o historia de
vida, donde se subvalora el concepto, por lo cual los profesionales intentan cambiar lo que
culturalmente se ha ensefiado por generaciones sobre un modelo de familia, es decir, desde una

tipologia nuclear, haciendo énfasis entonces en que la familia es un referente afectivo, que aporta



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 81
elementos positivos, cumple con sus funciones, brinda cuidado, entre otros.En este sentido, pese

a que las condiciones en la fundacion son diferentes, constituyen una familia.

Conclusion

Teniendo en cuenta la importancia del papel de la familia en la sociedad, resulto relevante
poder dar cuenta de las nociones que han sido construidas por los adolescentes, a partir de su
experiencia de abandono, los cuales se inscriben en un marco social y segin los resultados
obtenidos hace referencia a que dicha construccion se debe a vivencias pasadas dentro del
contexto familiar al que hacian parte, al concepto que ha sido transmitido generacionalmente y
otras son construidas por las experiencias dentro de la institucion.

Dentro de la primera se destacan condiciones inadecuadas, poco propicias y que no
generan proteccion o cuidado para los adolescentes, resaltando cémo deberian ser estos cuidados,
vislumbrando un ideal de familia en la cual se ofrecen todos aquellos elementos que han sido
carentes dentro de su medio familiar, tales como la alegria, la unién, el amor y el apoyo, muchos
de estos referentes no hacen alusion precisamente a la idea de pertenecer a una nueva familia,
sino modificar dichos aspectos carentes en su medio familiar para regresar con ellos, aunque en
alguno de los casos al tener claridad en la imposibilidad de ser reinsertado a su medio familiar, se
reflejan ansias de pertenecer a una familia con caracteristicas propicias para un desarrollo sano e
integral, sin dejar de lado los deseos de regresar con ellos.

En segundo lugar, se hace evidente en el discurso de los sujetos el concepto de familia
construido culturalmente como una tipologia nuclear, con ciertos roles, dentro de los cuales los
adolescentes indicaron generalmente que la figura paterna dentro del nacleo familiar es quien

lleva el mando, la autoridad, y el sustento a la familia, por su parte la figura materna se encarga
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de las labores del hogar, del cuidado, y manteniendo la unién en la misma. Los hijos estudian,
trabajan y deben de tener un buen comportamiento. A pesar de que se establecen ciertos roles
para cada figura, ambas son mencionadas por los sujetos como figuras de autoridad de acuerdo a
quien la ejercia en su nacleo familiar, estableciendo normas, pautas de comportamiento, entre
otros.

En este sentido, se nombran las funciones tales como la proteccion, el cuidado; se hace
referencia a los afectos, dentro de los cuales se sefiala el amor, la union. Tal nocion trata de ser
modificada por parte de los profesionales de la institucion o por lo menos de hacerle comprender
a los adolescentes que no es la Unica que existe y que por el contrario pueden haber otras
circunstancias que hagan alusion a una familia, en la cual lo importante es que se ofrezca ese
referente afectivo que aporta elementos positivos, y que a su vez cumple con las funciones
ejercidas por la familia, que aunque las condiciones en la institucion se den de manera diferente,
constituyen una familia. Esto da paso al tercer lugar en donde se infiere el concepto a partir de la
experiencia dentro de la institucion, en la cual a partir de las nuevas vivencias y relaciones que
ofrece el contexto se entretejen.

El hecho de haber pertenecido a una familia que no cumplia con las condiciones basicas y
por ende, haber tenido una experiencia negativa de familia, que aunque tuvo gran influencia en
aspectos relacionales y personales de los adolescentes, no resultd ser un factor determinante a la
hora de generar expectativa de conformar un nuevo grupo familiar, por el contrario resulto ser
una motivacion y un deseo de querer hacer parte de una familia en la que se brinde aquello que
dentro de la propia no fue proporcionado, fundada en aquellos elementos que para ellos son de

vital importancia dentro de un nucleo familiar.
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4.4 Influencia de la experiencia de abandono y la naturalizacidn del concepto de
familia en la construccion de identidad de los adolescentes.

Para el logro del ultimo objetivo especifico, se acudié a la aplicacion de la Silueta, una
técnica interactiva que tiene por objetivo “dar cuenta de las estéticas corporales de los sujetos, las
maneras como se visualizan y se representan ante los otros, a partir de lo simbolico y lo
imaginario; permitiendo el reconocimiento de las identidades individuales y grupales” (Quiroz,
et al., s/f, p. 87). Los autores plantean que ésta técnica le permite a los sujetos enterar sobre su
corporalidad, gustos y estéticas, como reconocer su identidad corporal, sus figuras, y otros que
los identifican, ademas de evocar historias las cuales estan descritas en las diversas marcas que
hacen parte de cada uno.

Se dio inicio a la actividad explicando la consigna de la misma y se proporcionaron los
materiales necesarios, con los cuales cada uno deberia realizar la silueta de si mismos. Una vez
realizada, cada adolescente debia decorarla como deseara con los materiales con los que se
contaba, es decir podian ponerle ropa, accesorios, caracteristicas propias de cada uno. Realizado
el ejercicio, se da paso a la socializacion, después de que cada uno identifico su silueta y la de
sus compafieros. Posterior a la realizacion de dicho ejercicio se hizo necesario hacer unas
preguntas con relacion al tema de identidad y de abandono para ampliar un poco mas la
perspectiva acerca de estos temas (Ver anexo 10).

En esta actividad se incluye la situacion que se les pone a los adolescentes y algunas
preguntas que la complementan, para hacer el cierre del ciclo de actividades, las cuales se
ubicaron en el primer objetivo, ya que servian para dar respuesta al mismo. Al ser esta la Gltima

actividad, se realizo un cierre para dar conclusion a todo el ejercicio de investigacion, se llevo a
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cabo una pequefa reflexion junto a los adolescentes y se hizo una retroalimentacidn sobre la
misma. (Ver anexo 11).

Con la intencion de sistematizar la informacion que lograra dar respuesta a la influencia
de la experiencia de abandono y la naturalizacion del concepto de familia en la construccion de
identidad, se identificé con mas frecuencia en el discurso de los adolescentes algunas tematicas,
las cuales se organizaron en un sistema categorial para el analisis de los resultados (ver anexo
12).

1. Personalidad
2. Rasgos propios
3. Pertenencia a un grupo social

4. Proyecto de vida

Identidad

® 1. Personalidad
m 2 Rasgos propios
m 3. Proyecto de vida

m 4. Pertenencia a un grupo
social

Grafica 3. Respuestas presentadas por los adolescentes en relacion a la identidad.

La grafica anterior muestra que el 47 % de las respuestas describian peculiaridades fisicas

que lograban caracterizar a cada uno de los adolescentes, al igual que distinguirlos del resto de
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participantes, tales como su cabello, ropa, accesorios y demas rasgos que los identifican. EI 38%
de las respuestas de los menores estaban relacionadas con caracteristicas propias, basadas en su
caracter, describiendo emociones, formas de comportarse frente a situaciones y haciendo énfasis
en aspectos que los diferencian de sus comparieros. Seguido a esto con un 11% se hace
referencia a los planes a futuro que tienen los adolescentes con respecto a la familia, la educacion
y el empleo, dentro de lo cual se destaca el deseo de conformar un hogar, poder estudiar lo que
les gusta y poder trabajar para ser alguien importante o reconocido, tanto para su auto-
sostenimiento, como para ayudar a sus padres. En el discurso de alguno de los sujetos se
menciona interés por pertenecer a un tipo de institucién similar a la que actualmente hace parte.
Por ultimo en un menor porcentaje con un 4 % se obtuvieron respuestas en relacion a la
pertenencia a un grupo en especial, es decir en su discurso se hace evidente el reconocimiento
del lugar al que hacen parte, destacandose algunas similitudes y diferencias con sus compafieros.
Con el fin de ampliar la perspectiva acerca del tema, se seleccionaron algunas de las

preguntas realizadas a los profesionales de la institucion y se realizo el siguiente sistema
categorial con base en sus respuestas (ver anexo 13):

1. Referentes familiares

2. Vinculos y formas de relacién

3. Personalidad

Los profesionales sefialaron dentro de esta tematica que la nocion de familia tiene gran

influencia en la construccion de la identidad de los adolescentes, debido a que es en la familia
donde se fundan y construyen las primeras relaciones, se establecen vinculos, son sus primeros
referentes o modelos a seguir, que al no tener presentes y no tener ciertos apegos, pues estan

“solos”, genera en ellos comportamientos, emociones y vacios afectivos, que les dificulta sus
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relaciones con los demas, asumiendo posturas agresivas, a la defensiva, como victimas, con
mecanismos de defensa, planos afectivamente y presentando dificultades de expresion y de
inclusion. De igual forma sefialan que el no tener estos apegos con sus familias, generan vinculos
con las personas de la institucion, las cuales en circunstancias estan por determinado tiempo en la
misma y cuando salen, vuelve y se repite la elaboracion del duelo y la pedida de lo que se quiere

0 con quien se ha generado un vinculo.

Conclusion

La construccion de identidad le permite a los sujetos poder dar cuenta de un
autoconocimiento, en este caso los adolescentes, de acuerdo con los resultados que se
obtuvieron, logran reconocerse frente a los otros, estableciendo caracteristicas en comdn y otras
que los diferencian de sus deméas compafieros. La identidad que los adolescentes han ido
construyendo ha sido a partir de sus vivencias, en el transcurso de su vida, siendo relevantes
momentos y situaciones que los marcan, otorgandoles caracteristicas propias que los representan

como seres Unicos.

De esta manera los adolescentes dentro de su discurso manifestaron reconocer en ellos
mismos ciertas caracteristicas fisicas, como sus atuendos, su peinado y accesorios, de igual
forma elementos de su personalidad y forma de relacionarse con los demas, lo que los hace
particulares dentro de la institucion, sin embargo hay un reconocimiento de su parte frente a
aquellas similitudes que comparten con el resto de sus compafieros, por el hecho de estar lejos de
su familia o ingresar y permanecer en la institucién en la cual comparten vivencias que los
relacionan. Verse plasmados en las siluetas les facilitd describir aquellos rasgos que definen su
personalidad y aspecto fisico, al igual que aquellas caracteristicas que desearian hicieran parte de

si mismos. Se evidencio una valoracién de si mismo positiva, en la cual se destacan
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caracteristicas o calificativos del mismo orden, sin dejar de lado algunas falencias o dificultades

que hacen parte de su historia.

La situacion de abandono es un hecho en la vida de los adolescentes enormemente
significativo, ya que estar lejos del nicleo familiar, influye en diversos aspectos de si mismos,
como en sus modos de relacién, ya que al ser la familia un modelo o referente donde se
entretejen las primeras relaciones, establece entonces las pautas de dichos vinculos con el resto
de la sociedad, en el caso de los adolescentes objetos de estudio, se establecieron caracteristicas
y ofrecimientos poco generativos, que en cierta medida marcaron esa forma de relacion que

ahora ellos establecen con los otros.

Por un lado, a causa de no generar ciertos apegos con sus familias pues se encuentran
separados de ellos, vivencias como la falta de comunicacién y de unién en la misma, desperto en
ellos mecanismos de defensa que se expresan en aquellas actitudes timidas o retraidas y un
discurso en ocasiones poco fluido, por el contrario la falta de autoridad generd actitudes rebeldes,
expresivas, notorias y formas mas disruptivas en su comportamiento, hasta el punto de llegar a
pertenecer a una banda, en la cual se evidencian jerarquias, identificacion con los miembros que

pertenecen a ella, entre otras. Todas estas manifestaciones como medios para llamar la atencion.

La nocion de familia manifestada por ellos va dirigida hacia la union, el respeto, el apoyo,
la comunicacion, entre otras. De acuerdo con esto se pensaria que dicha nocidn tiene influencia
en el deseo de establecer vinculos, generalmente caracterizados por su ideal de familia, pero se
evidencia que no en todos los casos se da esta manera, puesto que se establecen relaciones mas
cordiales con personas externas, que con el personal y los compafieros de la institucion, con los

cuales se encuentran algunos puntos de concordancia como por ejemplo, que estén adscritos en
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el mismo grupo, que tengan situaciones familiares no propicias para su desarrollo, o que tengan
caracteristicas comunes en cuanto al ideal de familia, de igual manera sucede con la relacion que
se establece con las personas que hacen parte del equipo de la institucion, las cuales se encargan
de sus cuidados y aunque se llevan a cabo las funciones que realiza una familia dentro de la
institucion, no es vista como tal o por lo menos no de manera explicita, sino mas bien como un
espacio en el cual se les brinda un apoyo integral, sin dejar de lado el hecho de que este lugar no

es el esperado, al igual que las condiciones en las que ellos esperan estar.

De acuerdo a lo anterior, se evidencio mas bien como una resignacion la cual esta siendo
tomada como una oportunidad, estableciendo relaciones transferenciales positivas o negativas
con los mismos, en el caso del personal puesto que estos hacen referencia a modelos de
autoridad, establecen normas, pautas y modelos de comportamiento, por otra parte con sus
comparfieros se presentan caracteristicas repetitivas de su medio familiar o que les resultan
hostiles tales como; el irrespeto en algunas ocasiones tanto con ellos como con sus pertenencias,
lo que impide o dificulta establecer la importancia de generar dicho vinculo, por lo menos de
manera consciente. De esta manera se pudo observar como la dinamica familiar y las vivencias

de cada uno de los adolescentes, influyen en su personalidad y sus formas de relacion.

El proyecto de vida se relaciona con la identidad en la medida en que se construye de
acuerdo a las condiciones de vida y a las particularidades psicolégicas de cada uno de los sujetos.
Da cuenta de una proyeccion hacia el futuro surgiendo asi de la necesidad de hacer un cambio en
sus vidas, ya que se expresa de manera individual lo que se quiere hacer o0 como se quiere ser,
esto de acuerdo a sus posibilidades y caracteristicas propias formadas en la identidad. Un aspecto
general entre los sujetos fue una actitud emprendedora y proactiva, con la cual logran articular

aquellos aspectos de la personalidad que le van a posibilitar llevar a cabo aquellos planes que se
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han ido formando. Dichos planes hacen referencia a aspectos relacionados con la familia, la
educacion y el empleo, siendo estas una motivacion para salir adelante y cambiar lo que hasta

ahora han vivido, teniendo y ofreciendo aquello que no fue proporcionado en su familia.

Con referencia a la expectativa de adopcidn, algunos de los adolescentes no expresan
deseos de pertenecer a un nuevo grupo familiar, sino que se reestructuren aquellos elementos que
han fallado en su familia de origen, por otra parte en el discurso de alguno de ellos al hacer un
reconocimiento de su situacion, evidencia deseos de hacer parte de una familia en la cual se
ofrezca lo que ha carecido en su vida, lo mas cercano a esa expectativa ha sido estar en el
programa Hogar Amigo, el cual brinda la posibilidad de convivir con otra familia, hacer parte
esta da resultados positivos en cuanto a los ofrecimientos y al sentirse valorados por los otros,
llevando a cabo actividades que contiene aquellas caracteristicas que ellos mencionan como
importantes dentro de la familia. Ya que aunque es consciente de la edad y de la proximidad a
salir de la institucién ain se genera dicha expectativa, sin dejar de lado el deseo de visitar y
ayudar a sus familiares. A su vez se menciona el interés por pertenecer a una institucion similar a
la que actualmente hace parte, con algunas de las caracteristicas de la primera en cuanto a la

proteccion.

Para dar cierre al capitulo de resultados, es relevante mencionar que las técnicas
interactivas como herramientas para la recoleccion de la informacion, resultaron ser muy
pertinentes al intervenir con adolescentes institucionalizados, debido a que posibilitaron formas
diferentes de recuperar el discurso de los participantes, de manera creativa, siendo relevante no
solo los elementos verbales, sino que se logré poner en juego elementos claves como gestos y
expresiones, lo que facilitd la exteriorizacion de los sentimientos y las vivencias de cada uno de

los adolescentes. En un primer momento, a nivel individual se puso en evidencia sus posturas,
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pensamientos, creencias y sentimientos, seguido de la socializacién de todas las ideas, lo cual
resulté ser todo un proceso interactivo que conllevo a una construccion colectiva a su vez
reflexiva simbolizando sus experiencias, frente a los temas en especifico; la familia, el abandono
y la identidad, a través del reconocimiento y el encuentro con los otros, descubriendo diferencias
y puntos afines en sus personalidades e historias de vida, lo cual posibilitd la recuperacion de la
memoria colectiva.

El uso de éstas técnicas aunque permitié tener un acercamiento diferente con los
adolescentes, logré poner en evidencia en algunos momentos, tanto en el discurso como en la
ejecucion de las actividades, la dificultad de los participantes en revelar sus pensamientos frente
a los otros y a su vez, debido a esto generar respuestas basadas en las ideas expuestas por sus
comparieros, pero de manera general se encontraron mas aciertos que dificultades con las
diversas técnicas empleadas, ya que el discurso, aunque estuvo presente y fue de gran utilidad,
no fue el aspecto central para la recoleccion de la informacidn, sino que sirvié de apoyo a éstas
estrategias, las cuales posibilitaron que el desarrollo del proceso investigativo se tornara mas
dinamico y que evidenciaran aspectos que van mas alla de las palabras o quiza mas alla del

silencio.
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Capitulo V: Representaciones Sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y
su influencia en la construccion de identidad.

Para el inicio de la discusion relacionada a las representaciones sociales de familia de
adolescentes a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de
identidad; es importante indicar de entrada que todos los procesos de formacion, subjetividad,
aprendizaje relacionados al tema de familia, en el contexto colombiano se establecen a partir de
conceptos definidos y establecidos juridicamente; en este sentido tenemos que la familia:

En Colombia es reconocida por la Constitucion como la institucion mas importante en el

ordenamiento juridico colombiano, que por el caracter de entidad social cambiante a lo

largo del tiempo, y por causa de las circunstancias histéricas, politicas, sociales y

econdmicas que la rodean es reconocida como el ntcleo de la sociedad. Por lo tanto, la

aproximacién al concepto de familia y los cambios que en él surgen dentro del derecho
colombiano vigente debe hacerse partiendo de sus fundamentos constitucionales, los
cuales tienen eficacia directa y son vinculantes para el Estado y el conglomerado. (Guio,

2009, p. 66)

De esta forma, de acuerdo al Plan Nacional de Construccion de Paz y Convivencia
Familiar del ICBF; se establece que la familia:

Es una unidad ecosistémica de supervivencia y de construccién de solidaridades de

destino, a través de los rituales cotidianos, los mitos y las ideas acerca de la vida, en el

interjuego de los ciclos evolutivos de todos los miembros de la familia en su contexto

sociocultural (ICBF, 2007, p.57).
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Segun lo anterior, la familia es un modelo que direcciona en las diversas instancias en las
que el sujeto se encuentra inmerso dentro de la estructura social, en ella se inscriben diversas
creencias, practicas, presentandose una influencia relacional entre los sujetos, la familia 'y el
entorno.

Partir de estas concepciones, el ejercicio de describir las representaciones sociales en
familia, posibilitan y/o amplian dicho interés; ya que de acuerdo a Bourdieu (como se citd en
Cassinelli; 2006); “existe una correspondencia entre las estructuras sociales y las estructuras
mentales, entre las divisiones objetivas del mundo social -especialmente entre dominantes
dominados en los diferentes campos- y los principios de vision y de division que los agentes le
aplican” (p.3).

Para comprender el significado de las representaciones sociales, debemos entender al

poder simbolico como el poder de hacer ver y hacer creer, el poder de conservar o

transformar la vision del mundo y sus practicas sobre él. Por tal motivo, se considera que

el poder simbolico, solo puede ejercerse si es desconocido como arbitrario ya que lo que
fundamenta el poder de las palabras, es la creencia en su legitimidad y en los que las

pronuncian. (Bourdieu como se citd Cassinelli, 2006, p.3)

Segun lo anterior, como lo expone Martinez (2010); las R.S pueden ser entendidas como
los diversos modos de los que puede dar cuenta €l sentido para darle una explicacion a la
realidad, teniendo en cuenta las significaciones que se han ido construyendo por un grupo de
sujetos acerca de un fendmeno social. De esta manera, las R.S. permiten conocer las
percepciones que dichos sujetos le atribuyen a la realidad, entablando una relacion en cuanto a
los procesos internos del individuo con el &mbito social, y aunque estan adscritos a normas y

patrones de comportamiento, no necesariamente deben cumplirlas, sino que pueden generar



Representaciones sociales de familia a partir de la experiencia de abandono y su influencia en la construccion de identidad. 93
cambios en el contexto social, en la relacion con el otro y los vinculos que en ella se establezca,
otorgandole al sujeto una nueva experiencia.

De acuerdo con Moscovici, (como se citd en Fischer, 1990) las R S son:

Un sistema de valores, de nociones de practicas, relativas a objetos, aspectos o

dimensiones del medio social, que permite, no solamente la estabilizacion del marco de

vida de los individuos y grupos, sino que constituye también un instrumento de

orientacion de la percepcion de situaciones y de la elaboracion de respuestas. (p, 117)

Para el desarrollo de la discusion se tomara en cuenta las particularidades de los
adolescentes, para luego presentar una idea general de la representacién que han logrado hacer
éstos sobre la familia a partir de su experiencia de abandono y la influencia que ello ha ejercido
en su identidad.

De acuerdo con lo mencionado, se destaca la importancia que tiene la familia tanto a
nivel psicoldgico, como social del sujeto. Se abordara la nocion que han logrado construir los
adolescentes acerca de ésta, aunque resultaria relevante abordar la tematica acerca del abandono
inicialmente, pues ésta experiencia tiene gran influencia ya sea positiva 0 negativa, en la forma
como han naturalizado los adolescentes el concepto de familia.

El ICBF (como se cité en Duran, 2008) considera a un menor en situacion de abandono
cuando “esta separado sea temporal o parcialmente por las personas que le brindan los cuidados
necesarios como fisicos, emocionales, de crianza y de formacion, estos adultos incumplen con

sus deberes”(p.16). En este orden de ideas, los menores se encuentran en un momento de sus
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vidas, en el cual las personas encargadas de su cuidado no les garantizan el cumplimiento de las
necesidades bésicas; como contar con una familia que pueda brindarle amor y proteccion’.

En relacion con el interés del ejercicio investigativo, los adolescentes han elaborado, o
han construido sus representaciones en base a las experiencias que han logrado configurarse en
si, a partir de sus interacciones particulares y en el &ambito social, constituidas por el lenguaje y
demas aspectos como valores y creencias que se instauran dentro del mismo. Siguiendo esta
nocidn, se dio cuenta que aspectos tales como: las pautas de crianza inadecuada, las dificultades
economicas, la negligencia y la violencia intrafamiliar, entre otras; se relacionan a las nociones
de situacién de abandono. En este sentido los adolescentes asocian el término con el
desentendimiento hacia los hijos, el alejamiento y dejandolos asi al cuidado de otros.

Los adolescentes de forma explicita no refieren sentirse abandonados, pero se infiere que
asi lo sienten, pues logran generar empatia con los personajes de la situacion ficticia que les fue
proporcionada, proyectando su propia situacion y aspectos relacionados al término, tales como
sus frustraciones y anhelos. En algunos de ellos quienes son aptos para adoptabilidad, se genera
incertidumbre y se hace mas evidente el abandono por parte de su familia.

Tales sentimientos se hacen méas notables en algunos, de acuerdo al seguimiento que
lleven sus padres en el proceso y al tiempo de institucionalizacion de los adolescentes. Tal como
ellos lo expresan: “Eso es un sentimiento triste, es irresponsabilidad de la madre, es como un
abandono cuando la mama no lo quiere mas a uno en la casa ni en los sentimientos de ella.” a
su vez también refieren que: “...lo importante es no perder la comunicacion y que uno sepa que

cuenta con ellos, sino me llaman pues ya no me quieren ver mas eso ya es el olvido™”

! Esta problemaética afecta a muchos de los menores en el pais, segun las cifras del ICBF; Institucién que se encarga
precisamente de hacer cumplir con los derechos que les han sido vulnerados a éstos, otorgandoles bienestar y su
pleno desarrollo.
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La experiencia de abandono determina la expectativa de adopcion, la cual se relaciona a
su vez con la nocion de familia que han elaborado los adolescentes, en la cual sientan las bases
de su deseo de hacer parte o no de un nuevo grupo familiar, en el caso de uno de los
adolescentes, ya que su familia hace mucho tiempo no hace parte del proceso de
restablecimiento. Se evidencia que existe una percepcion positiva ante tal expectativa, puesto que
aungue en su familia de origen se presentaron dificultades y carencias afectivas, econdémicas y
demaés, esto no determino de forma negativa en el anhelo de pertenecer a una nueva familia, sino
que se constituyé como algo que los motiva a buscar algo diferente a lo vivido.

Teniendo en cuenta, que estar institucionalizados no fue su eleccion, hay un
reconocimiento por parte de ellos frente a la oportunidad que se les esta brindando en
comparacion con otros adolescentes que no cuentan con los beneficios de hacer parte de dicha
institucion.

En relacion a lo anterior; se puede indicar que la representacion que los adolescentes han
elaborado de abandono, hace referencia a la ausencia de sus figuras paternas, y al olvido por
parte de estos, enfatizando en la falta de demostraciones afectivas, ademas del apoyo y la
comunicacion. Con respecto a los padres y madres que abandonan a sus hijos, los adolescentes
los perciben como desinteresados, expresando que son quienes no quieren su presencia ni
hacerse cargo de sus cuidados.

Los adolescentes hacen un reconocimiento de las situaciones que propiciaron el ingreso y
los motivos por los cuales su grupo familiar no tienen un acompariamiento o seguimiento
efectivo en el proceso de restablecimiento de derechos, reconociendo que se pueden presentar
situaciones econdmicas que pueden imposibilitar la presencia de sus padres en el proceso. No se

evidencia un resentimiento hacia sus figuras paternas, por el contrario en su discurso expresan
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deseos de ayudarlos econdmicamente y de compartir afectivamente con ellos, cuando se acabe el
proceso de institucionalizacion.

Una vez descrita cual es la nocion que los adolescentes han elaborado de abandono, a
partir de su experiencia y evidenciandose que ésta ha sido consecuencia de la vulneracion de sus
derechos por parte de su familia; es decir que ésta no ha cumplido con sus adecuadas funciones;
se pude inferir sobre la nocion que los adolescentes han configurado de familia. Teniendo en
cuenta lo que se menciond con anterioridad con respecto a la situacion de abandono y a la
institucionalizacion, ademas de la experiencia de abandono, es necesario abordar otros aspectos
que entran en juego a la hora de naturalizar dicha nocién y la forma como esta influye en la
construccion de identidad, la cual es desarrollada en gran parte en la adolescencia; periodo que
resulta ser bastante complejo, pues es el transito desde la nifiez hasta la madurez y en ella se
configuran diversos cambios a nivel, bioldgico, psicoldgico y social.

La identidad es relevante puesto que abarca una perspectiva psicosocial, que intenta
integrar el ambito social, biolégico y psicolégico durante el desarrollo de la identidad personal,
como lo indica Erikson (como se cit6 en Ossa, 2005) se entiende como una elaboracion propia,
que conlleva a una organizacion que abarca aspectos y rasgos propios, que se van construyendo
en lo referente a la historia de vida.

En consecuencia, la familia ser el primer modelo de la sociedad brinda a los sujetos
herramientas que les permiten desarrollarse en todos los &mbitos de la vida y establecer vinculos
relacionales. A partir de esto; la nocion de familia que han construido los adolescentes esta
relacionada con el patron de familia tradicional compuesta por padre, madre e hijos, es decir
familia de tipo nuclear, sin embargo reconocen que pueden componerse diferentes tipos de

familia, que distan del establecido culturalmente, tal como lo menciona uno de los adolescentes:
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“La mama, mis primos, mi papito, mi madrina, mi padrino, bueno aungue mi madrina ya esta
muerta, un nifio que mi mamita crio cuando estaba pequerio”. De acuerdo con esto, 10s
profesionales de la institucion intentan mostrarles a los menores de la misma, la idea de que una
familia no es solo lo que se ha ido transmitido generacionalmente, sino que es también ese
referente afectivo que ofrece las funciones comunes de una familia y que aporta todos aquellos
elementos que le posibilitan su desarrollo.

Aungue esta no logra aparecer en el discurso de los adolescentes explicitamente, puesto
que aungue reconocen que dentro de la institucion se brindan dichos elementos; faltan aun asi
muchos de ellos, debido a que se dan relaciones transferenciales tanto con el personal, (puesto
que hacen referencia a esas figuras de autoridad), como con los comparieros con los cuales se
repiten aspectos negativos que estaban presentes en sus familias.

El ideal de familia que han construido los adolescentes, viene acompafiado de
caracteristicas principales que para ellos se deben desarrollar en todo nucleo familiar tales, como;
la unidn, la comunicacion y el apoyo entre los integrantes. Como lo refiere uno de los
adolescentes: “Las familias se ayudan y viven juntos y deben estar unidas y se cuidan entre
todos”.

De igual manera, se evidencié como los adolescentes, pese a estar lejos de su familia por
diferentes situaciones, deseaban ser parte nuevamente de ésta, en la medida en que se mejoren
las dindmicas que en ella se llevaban, para ser reconocido por aquellas figuras importantes en la
vida de todos los sujetos. Con respecto a dichas figuras, los adolescentes caracterizan el rol de
cada una de ellas en base a las funciones establecidas culturalmente; la figura paterna representa
el sustento econémico y la autoridad, en cuanto la figura materna, es percibida como aquella que

se encarga de las funciones del hogar y por ultimo los hijos quienes se encargan de su formacion
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académica o laboral. Aunque conocen el papel que asumen cada una de los integrantes de la
familia, reconocen que la figura de autoridad puede variar segun la ausencia de algunos de los
padres.

Con respecto a las funciones mencionadas por los adolescentes, se puede evidenciar que
algunas de estas no estan relacionadas con sus vivencias en familia; en este punto, la forma en la
que se configuraron aquellas funciones esta estructurada desde lo recopilado en su entorno
cultural, haciendo énfasis en aspectos relacionados con el afecto, la proteccion y el cuidado.

En relacion a la identidad y cdmo la familia influye en la misma; el proyecto de vida de
los adolescentes es un aspecto importante al hablar de identidad, debido a que estos reconocen
quienes son en este momento e idealizan con lo que seran en un futuro. De esta manera, cada uno
de ellos planea una serie de acciones y comportamientos que tiene un fin mayor, como acceder a
la educacidn superior, conseguir un empleo que por un lado, les proporcione una estabilidad
econdmica y por el otro puedan ayudar a su familia de origen. Dentro de estos planes, se
encuentra también el anhelo de conformar su propia familia, aungque se hace evidente un interés
por parte de los adolescentes de involucrar a su familia bioldgica en su proyecto de vida.

Para la construccion del proyecto de vida es necesario el conocimiento propio sobre las
capacidades, oportunidades y dificultades que se tiene para lograr algo, de lo anterior los
adolescentes en su discurso hacen énfasis en las ventajas que tienen por pertenecer a la
institucion, la cual les brinda apoyo, proteccion y educacion. Por otro lado, los adolescentes
manifiestan algunas dificultades en sus comportamientos que reconocen deben cambiar por su
beneficio, haciendo evidente expectativas frente a lo que la institucién puede lograr por sus

vidas.
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De acuerdo con el interés de discusion propuesto, puede decirse que las representaciones
sociales se constituyen como una importante herramienta que posibilitan comprender el
comportamiento de los sujetos, desde el marco de las interacciones particulares, hasta estructuras
mas amplias del &mbito social y cultural en el que esta inmerso, dando cuenta de todo aquello
que ha logrado configurarse en si.

Sautu (como se citd Alasino, 2011); refiere que para considerar que se han construido
representaciones sociales se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

1) Ser una construccion social e historica; 2) basada en conocimientos y creencias

colectivas; 3) constituida como un elemento interpretativo de la situacion social; 4)

impregnada del sistema de valores sociales y culturales; 5) que conforma un modelo o

contra-modelo de comportamiento; 6) que guia la practica.(p.2)

El concepto de familia se ha ido construyendo a través del tiempo y de la historia
manejando una nocidn tradicional y universal, dicho concepto se estructura a partir de las
percepciones tanto individuales como grupales, es un elemento que se percibe de acuerdo a la
situacion social, influenciada por los valores que se construyen en la cultura que genera y guia un
patron de comportamiento.

Con lo anterior se plantea, que la representacion que han construido los adolescentes
tanto de abandono, como acerca de familia a partir de la experiencia de abandono, resulta ser el
conglomerado de las experiencias vividas dentro del nicleo familiar, las vivencias en la
institucion de la cual hacen parte y de lo que logran tomar de la cultura en la que estan inmersos.

Tales experiencias resultan ser muy relevantes en el caracter que han ido desarrollando
los adolescentes con el paso del tiempo, puesto que las principales figuras de apego y de

autoridad tienen la funcion de guiar y organizar en el proceso de construccion de tal identidad, ya
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gue son quienes entablan normas y por tanto al estar ausentes dichas figuras va a influir en la
interiorizacion de la norma de los adolescentes, generando comportamientos poco adecuados,
puesto que dejan en los adolescentes ciertos vacios afectivos. Otro elemento importante es la
comunicacion que se establezca entre la familia, ya que de esta se construye la personalidad
puesto que son dichas figuras de apego, quienes mediante la orientacion inculcan normas,
valores, preparandolos para su desenvolvimiento en la sociedad.

Dichas experiencias que los adolescentes construyen, determinan entonces la
personalidad, la identidad, y formas de relacion que éstos establecen con el medio que los rodea.
Tal como lo propone Viveros & Arias (2006); las relaciones afectivas que se den dentro de la
familia posibilitan que los seres humanos suplan una necesidad, que esta relacionada con el
hecho de ser querido, apoyado, escuchado, tenido en cuenta y valorado por otros seres humanos.
Lo anterior con el fin de que se genere una relacién y que dentro de ésta, el sujeto sea
reconocido.

Se hacen innegables en los adolescentes institucionalizados, caracteristicas que hacen de
la adolescencia, un periodo tan complejo, como lo propone Arbex (como se citd en Ossa, 2005);
tales como; la necesidad de reafirmacion, caracterizada por la extrema preocupacion por la
imagen, ya que los adolescentes resaltaron rasgos fisicos y aspectos propios de una manera
positiva. También se encontrd la necesidad de trasgresion, en donde se hacen evidentes en
algunas conductas rebeldes y deseos de libertad, igualmente una sensacion de invulnerabilidad,
en la cual se aprecian conductas temerarias y egocentrismo. Por Gltimo se evidencio una
necesidad de conformidad intra-grupal, en donde los pares resultan ser un referente principal, en
este punto los adolescentes manifestaron hacer parte de una banda y de un grupo de teatro, los

cuales les posibilitaron sacar de si mismos aspectos positivos y/o negativos.
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En este sentido, los adolescentes tienen una gran necesidad de afecto, de comunicacion,
de ser reconocidos por los otros como sujetos de valor. Se encuentran dificultades en los vinculos
relacionales, aunque no se hace evidente una denigracién de si mismos, por el contrario muestran
una valoracion de si positiva, resaltando sus mejores rasgos hasta los que son ideales, sin dejar de
lado aquellos aspectos que no han logrado desarrollar o que son negativos, percibiendo la
institucionalizacién como un suceso lamentable; no obstante, mencionan la fuerza que dicho
acontecimiento saca de ellos, para lograr cambios importantes en sus vidas y que les permite
llevar a cabo un proyecto de vida .

Es decir logran hacer un autoconocimiento en el que reconocen su identidad individual y
grupal, ya que logran poner en escena su corporalidad, gustos, atuendos, evocar situaciones y
todo aquello que los asemeja a los otros, pero también que los diferencia y los hace seres Unicos,
permitiendo a los otros enterar la forma como se perciben a si mismos y a su vez como quieren
ser vistos por éstos, con todo esto se puede ver cGmo aungue existen contenidos compartidos en
las representaciones sociales que tienen los adolescentes, también se hacen claras ciertas
diferencias.

La aproximacion a las nociones de los adolescentes permitié dar cuenta no solo de los
aspectos mas comunes, sino que también fue posible evidenciar aquellas construcciones
subjetivas diferentes a lo establecido culturalmente y que son los frutos de las vivencias de los
adolescentes en los distintos contextos.

Para finalizar, por otra parte es relevante mencionar que al tener un acercamiento con la
institucién de proteccion en la cual se desarrolld toda la investigacidn, al igual que con los
procesos que son llevados a cabo dentro de la misma, los cuales resultan ser uniformes a otras

instituciones de proteccion del ICBF, puesto que estan regidas entorno a los lineamientos técnico
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administrativos dados por éste, se puede dar cuenta del accionar de estas instituciones, sin dejar
de lado la posibilidad de que algunas cuestiones internas pueden variar entre una institucion y
otra. Por tal razon es pertinente especificar en el marco contextual de esta investigacion, en
donde se evidencian que los menores que pertenecen a la institucion, debido a que sus derechos
han sido vulnerados, son la mayoria de veces vistos desde una perspectiva sistématica, ya que los
actores institucionales se encuentran de alguna forma mas interesados en el cumplimiento de los
formalismos que dictan las normas y no como tal en el trasfondo de las mismas, debido a los
modos antiguos de pensamiento y de accidn, los cuales se han naturalizado y han seguido
funcionando hasta el momento, dejando de lado elementos afectivos y simboélicos que los
adolescentes esperan que ofrezca una familia, siendo la mayoria de veces reducidas algunas
situaciones e interacciones a simples datos estadisticos o nimero de casos de ingreso por una
problematica en especifico.

Dentro de la dindmica de la institucion es evidente que el término proteccidn tiene gran
peso, debido a que la institucion intenta suplir muchas de las necesidades béasicas propuestas por
la ley para lograr el bienestar integral de los nifios, nifias y adolescentes, en contraste con la
nocién de familia que tienen los adolescentes, éste lugar se encarga de limitar varios aspectos
que son importantes en el desarrollo de los adolescentes, tales como salidas e interacciones con
pares externos, entre otros, provocando una sobreproteccion por ser menores pertenecientes a
una institucion del Estado, descuidando elementos afectivos y psicoldgicos importantes que se
ofrecen en cierta medida, pero no realmente como funciona una familia en la cotidianidad y
aunque es claro que son diferentes las circunstancias, la institucion intenta promover la idea de
ser una familia con principios de integralidad, en realidad se ofrecen elementos carentes en la

parte afectiva, ya que existe una clara predisposicion por parte de dichos actores institucionales
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por tratar de establecer limites con los adolescentes, lo cual es importante, pero también es
relevante que estos actores puedan aparte de mostrarse como figuras de autoridad también
puedan ser figuras de apego, generando vinculos emocionales significativos con ellos.

De acuerdo con esto es pertinente que se pongan en juego elementos de reflexion en
cuanto a una idea integral de familia, ya que la institucion opera como institucion, es decir
aungue ésta brinde a los adolescentes todos los elementos de algun tipo material y de cuidado
para su bienestar, hay una percepcion de algo mas estructural que simbdlico, puesto que a fin de
cuentas esta regida bajo resultados, cumplir con presupuestos, hacer cumplir la norma ejerciendo
una figura de autoridad y de sobreproteccion, donde el elemento afectivo aunque de alguna
forma se da, quedan muchos vacios en este sentido, puesto que éste elemento no es brindado por
todos los funcionarios del lugar por diversos motivos y por diversas convicciones que resultan
ser muy validas.

De acuerdo con la postura critica hacia el marco contextual expuesta anteriormente se
puede concluir un desacuerdo frente al mismo, ya que mas alla de un elemento estructural, y
aungue en cierta medida hay una construccion simbolica por la cual los adolescentes mantienen
ese ideal de familia, es de gran importancia que se ofrezca completamente el componente
emocional, lo simbdlico, lo cual la institucién no logra elaborar de manera completa, es decir no
ha acabado de comprender o de desarrollar para que se mantenga tal ideal. De igual forma esta la
idea por fuera que vincula a los adolescentes a esa nocién, al igual que la significacién de los
externos en la identidad, la cual los adolescentes crean porque lo ven o lo escuchan tanto por los
profesionales como por las personas cercanas del colegio, hogar amigo, sus familiares (en el caso
en que puedan visitarlos) entre otros. Por lo cual no se podria hablar estrictamente de si el juego

de ser familia funciona o no por parte de la institucion, ya que como se menciond se dan ciertos
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elementos pero se carecen de otros, es decir funciona en cierta medida pero deben hacerse
mejoras encaminadas al desarrollo de competencias emocionales por parte de los actores
institucionales que converjan a su vez con el establecimiento de limites y el cumplimiento de la
norma, los cuales contribuyan al fortalecimiento del tal ideal por parte de los adolescentes y

demas menores pertenecientes a ésta y a otras entidades de proteccion.
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ANEXOS



ANEXO 1. ENTREVISTA

Actividad realizada a 2 profesionales que hacen parte del equipo multidisciplinar de la
Casa de Proteccion del Menor “Nuestra Sefiora Del Palmar”; El trabajador social y el psicélogo.

Entrevista 1

Entrevistado 1: T1

A cargo de las estudiantes de Psicologia (P).

Inicio: 09:15 a.m. - Finalizacion: 09:55 a.m. (Total 40 minutos)

Lugar: Oficina del Profesional.

Se da inicio a la entrevista realizando al profesional una contextualizacion sobre la
investigacion que se esta llevando a cabo: Buenos dias nosotras somos estudiantes de ultimo
semestre de la Universidad del Valle y estamos en la construccion de nuestro trabajo de grado, el
cual tiene como interés principal conocer las representaciones sociales de familia que han
elaborado adolescentes a partir de su experiencia de abandono, y como esto influye en la
construccién de su identidad, por lo anterior nos parecio pertinente realizar las actividades con
adolescentes que pertenezcan a esta institucion, debido a que al realizar una revision previa
encontramos que es una casa del ICBF que recibe nifios y adolescentes con algunas dificultades
entre ellas a nivel familiar. Posteriormente se dieron a conocer las actividades que se
programaron con la poblacién seleccionada: para dar cumplimiento a nuestros objetivos se
planearon dos entrevistas con profesionales de la institucion y tres encuentros para llevar a cabo
algunas técnicas interactivas y otras técnicas de recoleccion de informacion como la entrevista, el
conversatorio, la colcha de retazos y la silueta. Por tltimo se explica el fin de la entrevista,
presentando los temas a tratar relacionados con la institucién, el abandono y la concepcion de
familia de los participantes. Una vez terminada la contextualizacion se da paso a realizar las
preguntas elaboradas previamente:

P: ¢Cual es el objetivo de la institucion?

T1: Mira el objetivo de la institucion es que los chicos entren en un restablecimiento de
derechos, mira los nifios llegan de la casa, no de la casa no, de la calle, otros de situacién de
maltrato, Gsea todos vienen a este internado por un periodo de tiempo sea corto o largo para un
proceso de restablecimiento de derechos, es eso fundamentalmente. Mira restablecimiento de
derechos ¢qué es? Es que el chico estudie, se alimente bien y acceda a todos los servicios de

salud, educacion, acceso a la cultura, en fin que tenga acceso a todo.



P: ¢Cudl es la poblacion atendida por la institucion?

T1: Chicos entre edades de 7, 7-11, 11-14 y 14-17 o 18 afios, 6sea nifios y adolescentes,
varones todos, pero esos chicos tienen una condicidn o una caracteristica, que han sido
vulnerados sus derechos, han sido maltratados, algunos han sido violentados, algunos llegan por
abuso sexual ¢si? Chicos con toxicomania no recibimos, porque aqui no tenemos las
condiciones, otra cosa es el chico que se ha fumado el “bareto” una vez bueno, pero toxicomanos
no, aqui no hay las condiciones, no hay un dispositivo.

P: ¢ Tu sabes porque solamente atienden nifios?

T1: Ni idea, historicamente tengo entendido que ha si ha sido, pero yo me imagino ¢cémo
fuera la atencién asi entre nifios, nifias, adolescentes, donde todos estuvieran juntos?, eso seria el
caos, 6sea si es dificil controlar la pulsion sexual, es que estamos hablando de lo indomable
ademas la pulsién, entonces imaginate eso entre nifios y nifias jno, ni siquiera me quiero
imaginar el cuadro! El ICBF es consciente de eso, no permite mezclas a menos que sean nifios
muy pequenos.

P: ¢Otras instituciones que tu también conozcas son asi?

T1: Que yo conozco, todas son asi, nifias y nifios por separado.

P: ¢Cudles son las condiciones para considerar a un menor en situacion de
adoptabilidad?

T1: Eso lo maneja sobre todo trabajo social, 6sea psicologia lo que se encarga es de
realizar una valoracion psicoldgica, en su componente psiquico, cognitivo y comportamental,
psicomotor, entonces ves como anda el chico en términos de desarrollo, 6sea hacemos una
evaluacion, pero generalmente nosotros hacemos una evaluacion muy somera porque ellos piden
que la evaluacion la haga un especialista, ¢si? Entonces nosotros hacemos un escrito: “mire el
muchacho esta asi, se le percibi6 asi...” y hacemos un informe psicoldgico de como percibimos
al muchacho, pero hay por ejemplo evaluaciones ya muy concretas que ya las hace el
especialista, entonces lo remitimos, pero esa pregunta mira, la verdad... las condiciones...me
hiciste crear duda...yo creo que una es que los muchachos que estan en situacion de
adoptabilidad la familia no aparece y que no logramos conectarnos con nadie, porque en algunos
los padres no estan, pero tiene abuela o una tia, entonces creo que legalmente son con unos
grados de consanguinidad para descartar que esta solo el muchacho, porque no podemos llegar y

decir: jay el papa no esta! entonces en adoptabilidad, no.



P: ¢Pero por ejemplo si estan los papas del chico y él ha venido por maltrato o por
muchas cosas, igual él puede estar en esa situacion de adoptabilidad?

T1: Si los padres no cumplen con las condiciones minimas, uno hace un informe y eso se
entrega a ICBF o a la defensoria, entonces nosotros sabemos que los padres son adictos, que uno
esta en la carcel, que la otra es desechable, entonces ¢cémo le vamos a entregar a un nifio a una
sefiora que se dedica...? bueno que no tiene los recursos para darle alimento al nifio y el papa
esta encanado, mira por eso te digo los que saben mas de eso es trabajo social , porque ellos son
los que van , hacen la visita domiciliaria. Pero ve ahora que me decis yo voy a averiguar
también, pero lo que si es cierto es eso, hay una bisqueda de los lazos de consanguinidad del
chico, mama, papa, abuela, tios, hermanos...para no ir soltandole el nifio asi por asi, hay una
blsqueda, y si no se le encuentra entonces empieza a perfilarse.

P: ¢ Qué circunstancias propician la separacion del nifio con su familia?

T1: Muchisimas, tantas razones. Mira los motivos que yo he podido conocer son los
siguientes: 1. Son los mismos padres, aunque las madres son las que mas buscan ayuda, algunos
padres también, pero la mayoria son las madres ;Qué pasa? Llega la sefiora angustiada,
acuérdense que el nifio es el sintoma de los padres o el sintoma de la madre, es decir el nifio lo
representa a €l, y su comportamiento y su sintoma es el sintoma parental o de la mama en
muchos casos, la sefiora llega al ICBF con un pedido de auxilio a otro ;Quién es el otro? ICBF
entonces dice: “mire yo no sé€ qué hacer con este muchacho” y la sefiora se desentiende de esa
responsabilidad como si ese nifio no hablara de ella, pero pues ella no tiene el... ;Cudl es la
idea? ¢Cudl es el trabajo de un profesional serio? es devolverle la responsabilidad a la sefiora,
bueno, esta bien, nosotros como estado podemos brindarle atencion psicosocial y que el chico
este un tiempo con nosotros ¢pero cudl es su papel? Y es aqui donde entra el trabajador social y
el psicdlogo. ¢Por qué ese nifio no le hace caso? ¢Por qué el chico es grosero o patan? Tengo que
llamarlo asi, aqui hay nifios groseros, pasados, sin limites que hablan de cualquier cosa, en
términos psicoldgicos, en términos técnicos ¢Por qué no se controlan? ¢Por qué el chico no logra
controlar el impulso? ¢Por qué tiene un lenguaje vulgar? Entonces hay muchas razones, no hay
una sola razén y ustedes lo saben, nosotros que nos estamos formando como psicologos clinicos
sabemos que las historias de los chicos son tan diversas, tan diferentes. pero si vos me decis
¢cudles son mas frecuentes? Las fallas por las pautas inadecuadas de crianza, si porque no hay

referentes de autoridad, porque los chicos hacen lo que quieren literalmente, que te digo, me



estoy acordando de tres casos, dos de ellos estan aqui y uno ya se fue, por ejemplo los chicos se
iban en la mafiana para el colegio y no volvian sino como hasta las 11 de la noche, entonces
Osea, eso es muy grave, que un pelado salga en la mafiana y que no se sepa de él en todo el dia y
que llegue alas 11 o 12 de la noche un lunes, Gsea este pelado esta en riesgo, se le esta
vulnerando el derecho en la medida en que no hay nadie que asuma el control de él, digamos que
él es responsable obvio, es responsable de como estd manejando su vida pero el nifio ¢Por qué no
tiene autoridad o porque no tiene a alguien que sea una barrera de contencién? que lo logre
direccionar porque no logra incorporar normas. A mi lo anterior me haria cuestionar como padre,
pero muchos padres ;Qué hacen? Van a ICBF y dicen: “a ese nifiito no me lo aguanto” casi es
que lo quieren es dejar, algunos efectivamente los hacen. Algunas mamas llegan “vea ese nifiito
no s¢ codmo” y listo no vuelven. El caso del nifio que ahora estaba llorando, la mama fue paselo
sin devolverlo, llegd, la sefiora dijo: “ya vengo” y van dos afios y no aparece, ese nifio no tiene
papas, entonces tiene perfil de adoptabilidad. Los nifios son separados de sus familias por todas
las formas de maltrato entre esas el abuso sexual, por desnormatividad, porque los muchachos
tienen un comportamiento muy disruptivo, muy agresivo, no hacen caso, tienen patrones de
conducta de calle, 6sea son muchachos que estan sin control, pero cuando vos ves porgue un
muchacho esta sin control, ;Qué pasa con el significante del padre que no entra? el significante
nombre del padre es el que instaura la falta, la ley, el que organiza los limites, entonces aqui se
trata mas 0 menos de normativizarlo y que entre en las relaciones, que se eduque, que salude, que
toque la puerta, que se eduque porque las fallas de los hijos son las fallas de los padres.

P: ¢Cual es el tiempo maximo y minimo que pueden permanecer los chicos en la
institucion?

T1: Mira aqui hay pelados de varios afios, yo no sé aqui hay pelados que llevan 4 0 5
afios, aqui hay pelados que son hijos del estado, no tienen para donde pegar, aca estan hasta los
18, y el tiempo minimo que estan aca es de 4 meses hasta que los padres decidan también
retirarlo.

P: ¢Y con qué frecuencia adoptan a los menores?

T1: La verdad, pocas, pocas yo lo que he notado es que entre mas grandes sean, menos
probabilidades tienen, en el tiempo que llevo a ninguno he visto adoptar.

P: ¢Qué programas o actividades realizan aqui?



T1: Talleres de todo tipo, talleres laborales como metalisteria, mecénica, de ebanisteria,
aqui practican deporte, ellos salen al INTE, talleres sobre el manejo adecuado de la
responsabilidad, hasta donde eso es posible y refuerzos escolares, 6sea los muchachos
desocupados no mantienen, si hay ofrecimientos y si no los tenemos aqui, los buscamos afuera.

P: ¢Y cdmo es el proceso de adaptacidn de los chicos aqui en la institucion?

T1: Pues eso también depende de cada uno, pero generalmente hay una orientacion, como
un proceso de induccion donde el orientador les explica cosas como sus derechos, nosotros
también lo hacemos, pero eso es rapido que se hace. Entonces el proceso de adaptacion corre por
cuenta del muchacho, del orientador y del equipo psicosocial pero generalmente de los primeros.

P: ¢ Tu como has visto ese proceso?

T1: Si esdificil, claro tiene sus complicaciones, el muchacho cuando llega estd mirando
quienes son sus comparieros, algunos se van, algunos no resisten y deciden irse, otras razones por
las que se van es que hay otros muchachos que los hostigan, nosotros tratamos de controlar al
maximo eso, pero se da, claro que nosotros inmediatamente intervenimos. ES que pasa una cosa,
los nifios de calles no tienen incorporado, o les cuesta mucho aceptar la norma, entonces estos
lugares donde hay limites muy claros les cuesta mucho adaptarse, eso les fastidia.

P: Mira, cuando sacan al nifio de su entorno familiar y luego viene a esta institucion
¢ta crees que ellos lo ven a ustedes como familia?

T1: Si, esas relaciones transferenciales se dan, sin importar el odio o0 amor que le tengan a
uno, no significa que la relacién transferencial no se dé, hay chicos que te putean, otros que te
abrazan, el que te insulta y en realidad no es con uno, lo hace con cualquier persona que le
recuerde a los padres, cualquier adulto, cualquier persona que le diga: “joven usted esta fallando”
o0 “pongase los zapatos” cualquier persona que le recuerde autoridad lo van a mirar asi con odio,
otros van a instaurar relaciones muy viscosas, esa viscosidad también tiene que ver con
problemas de individualizacion de los chicos. Que nos vean como madres o padres puede ser,
pero lo veo més desde lo inconsciente, eso se puede observar en las relaciones que instauran,
pero a veces pasa que los nifios se equivocan y ustedes saben que el acto fallido, esas frases mal
construidas en realidad son un éxito del inconsciente, ese “mama” o “papa” no es consiente,

entonces yo digo: bueno lo dijo eso no me molesta.



P: ¢Que concepcion de familia crees que tienen los nifios?

T1: Cada nifio va configurando su nocion de familia, desde el nifio que crea una realidad
de familia subjetiva y se alejan de la realidad objetiva. Los que no tienen familia construyen el
concepto en la fundacion, o también cada uno lo construye a partir de su experiencia, lo que su
historia de vida determina, y lo que ellos configuran a partir de su experiencia, de lo que ven, de
lo que han escuchado, hay cosas comunes sino que esa concepcion se entrelaza con cosas, como
por ejemplo el maltrato, entonces eso cambia.

P: ¢Cdmo ha influido esa concepcion de familia en la construccion de la identidad?

T1: No tengo una respuesta Unica, en funcién a esa idea de familia va instaurando los
vinculos y dirige a como relacionarse con los demas, esto es lo que le va a permitir formar o no
una familia. Se construye en funcién de los referentes familiares y culturales, ademas hay que
tener en cuenta que hay identidad; bioldgica, cultural y psicoldgica, la identidad también es algo
que se construyen en los procesos primarios de separacion. También se debe tener en cuenta que
la concepcidn no es estatica, si uno no tiene referentes de origen, no sabe de donde viene y tiene
que construir un pasado, por lo tanto esa concepcion de familia puede cambiar pero no sé si la
identidad.

P: ¢Cdémo a partir de esa experiencia ellos representan la familia?

T1: La representan de la forma que la mayoria tiene el deseo de hacer parte de una
familia, en la mayoria de nifios aparece el deseo de tener una familia, deseo de que los acoja, que
los eduque y que los cuiden.

Finalmente se le agradecio al profesional por la colaboracién y el tiempo brindado
durante la entrevista. Este se mostr6 interesado por los objetivos de la investigacion,
mencionando la importancia de espacios que les permitan a los nifios hablar de sus percepciones

frente a temas que muchas veces prefieren ocultar o los evitan.

ANEXO 2. ENTREVISTA 2

Entrevistado 2: T2

A cargo de las estudiantes de Psicologia (P).

Inicio: 10:20 a.m. - Finalizacion: 11:10 a.m. (Total 50 minutos)

Lugar: Oficina del profesional.



Se da inicio a la entrevista realizando al profesional una contextualizacion sobre la
investigacion que se esta llevando a cabo: Buenos dias nosotras somos estudiantes de ultimo
semestre de la Universidad del Valle y estamos en la construccion de nuestro trabajo de grado, el
cual tiene como interés principal conocer las representaciones sociales de familia que han
elaborado adolescentes a partir de su experiencia de abandono, y como esto influye en la
construccion de su identidad, por lo anterior nos parecio pertinente realizar las actividades con
adolescentes que pertenezcan a esta institucion, debido a que al realizar una revision previa
encontramos que es una casa del ICBF que recibe nifios y adolescentes con algunas dificultades
entre ellas a nivel familiar. Posteriormente se dieron a conocer las actividades que se
programaron con la poblacion seleccionada: para dar cumplimiento a nuestros objetivos se
planearon dos entrevistas con profesionales de la institucion y tres encuentros para llevar a cabo
algunas técnicas interactivas y otras técnicas de recoleccion de informacion como la entrevista, el
conversatorio, la colcha de retazos y la silueta. Por altimo se explica el fin de la entrevista,
presentando los temas a tratar relacionados con la institucion, el abandono y la concepcion de
familia de los participantes. Una vez terminada la contextualizacion se da paso a realizar las
preguntas elaboradas previamente:

P: ¢Cual crees que es el objetivo de la institucion?

T2: El objetivo de esta institucion al igual que todas las unidades de proteccion que estan
adscritas al ICBF, es garantizar el restablecimiento de derechos de los nifios nifias y
adolescentes, grupos familiares y redes vinculares, se tiene conocimiento de que bienestar
familiar trabaja sobre todo con la nifiez, la infancia, la adolescencia y la juventud, pero que de
manera indirecta trata de resociabilizar esos procesos a los grupos familiares, entonces por eso es
que nosotros aqui propiciamos desde visitas, dias de terapia familiar, intervenciones socio-
familiares, intervenciones en contextos en los barrios, porque ¢que nos interesa?, si el chico llego
aqui con una dificultad de comportamiento y con los derechos vulnerados, aparte de trabajar con
el sujeto directamente implicado, hay que trabajar con su entorno, porque no nos sirve de nada
hacer un retiro de un medio familiar para dentro de 4, 6, 8 meses que dure el proceso de
restablecimiento volverlo a mandar al mismo medio, 6sea tiene que haber modificaciones
individuales, familiares y colectivas para que de verdad tenga un resultado éptimo.

En conclusion, el objetivo es garantizarles los derechos y el restablecimiento y el goce

pleno de sus derechos, en un ambiente de armonia de colaboracion de preparacion para la vida



productiva, porque pues no van a estar aqui estaticos, sino que ellos cumpliendo la mayoria de
edad o cumplidos ciertos parametros, deben egresar a un contexto comun y corriente, entonces se
le brindan herramientas para que puedan desenvolverse y desempefarse adecuadamente.

P: ¢Por qué solo atienden nifios en la fundacion?

T2: Cuando uno aplica para una modalidad con ICBF, uno debe uno debe definir muy
bien los criterios a los que le esta apunando, el internado de aqui es masculino porque la casa
lleva 50 afios y durante los 50 afios ha atendido siempre poblacién masculina, entonces creo que
fue no se como el icono, como el simbolo, la atencion de nosotros esta dirigida a chicos,
entonces en este momento hemos abierto como el panorama y en este momento tenemos 5
adolescentes en condicién homosexual, que estan conviviendo con el resto de chicos, entonces
ha sido bien chistoso porque es como la historia y la cultura de la masculinidad, el machismo,
la...entonces los pelaos ustedes saben que se resuelve es a pufio, entonces el bochinche por
ejemplo, no ellos se van es de una ¢cierto? pero entonces la convivencia con estos chicos
homosexuales pues ha sido bien diferente, porque les estan dando el lugar de homosexual, 6sea
son hombres desde un programa de hombres que se sienten como nifias, entonces toca cambiar
como toda la cosmovision que se tiene de la atencidn porque uno con los manes se sentaba, pero
si ya si él se siente como nifia entonces ¢cémo hay que entenderlo? ;Cémo hay que ir

direccionando esas actividades?

P: ¢ Cudles son las condiciones que tienen para considerar a un menor en situacion
de adoptabilidad o de abandono?

T2: El ICBF através de los lineamientos técnicos administrativos nos dan 3 criterios
fundamentales que son: que se encuentren en situacion de vulneracion de derechos,
inobservancia de derechos, 0 amenazas de sus derechos, con cualquiera de esos tres factores da
para un internamiento en una unidad de proteccion y si esos factores persisten y no son
modificados, pues trascurrido un tiempo se declara en adoptabilidad, ¢como funciona el proceso
de restablecimiento de derechos? dura inicialmente 4 meses, en esos 4 meses ¢qué hace uno
como equipo profesional? pues se hace toda la orientacion familiar, la orientacion individual, se
hace la indagacién comunitaria, la averiguacion de condiciones y como todo ese proceso
investigativo a ver de donde viene y que estamos generando, si en esos 4 meses vemos que hay

terapia, que hay procesos, que hay cambios que son significativos, el defensor de familia



reintegra al chico, sino el equipo psicosocial de la institucién o el equipo psicosocial de la
defensoria de familia pide una prérroga para el caso, entonces se puede ir a 6, 8, 9 meses 1 afio,
2 afos ¢cierto?, pero entonces siempre hay que estar como dando el motivo de porque van a
persistir mas de los 4 meses, sino se han generado modificaciones, no hay condiciones para tal
cosa, entonces se solicita alargar el tiempo del proceso, pero los criterios bases un internamiento
son de vulneracion de derechos, inobservancia de derechos, o0 amenazas de sus derechos.

P: Los jovenes son traidos por alguna de esas 3 situaciones, ¢y ya dentro de la
institucion definen que proceso se sigue?

T2: De aqui ya se desprenden como las modificaciones de todas esas conductas.

P: ¢ Queé circunstancias propician la separacion del nifio con su familia?

T2: He logrado conglomerar una informacién y que me ha llevado a pensar que la
separacion del medio familiar obedece Unica y exclusivamente a la condiciones de la familia, a
las condiciones humanas, a las condiciones sociales, las condiciones comunitarias, es decir si yo
creci en una familia monoparental donde mi papé ha sido abandonico, consumidor o ha sido
sicario 0 no ha sido la persona pues que uno dentro de lo normal tiene como ejemplo, da para una
separacion, porque estamos criando a un nifio en un ambiente que no es el adecuado ¢cierto?, las
condiciones econdmicas por ejemplo, no son un criterio para declarar un nifio en adoptabilidad o
para separar al nifio de la familia, sin embargo digo yo de una manera consciente los padres
cuando tienen esas limitaciones econdémicas ¢qué hacen? buscan el apoyo del estado y yo digo
que es de una manera consciente porque considero que es un acto inteligente, en vez de tener a
mi hijo aguantando hambre, Ilevandolo a pedir plata, llevarlo a trabajar, lo voy a llevar a un lugar
donde va a estar seguro, donde va estar tranquilo y donde va a tener lo que necesite, yo siempre
les digo a las familias cuando hago terapia con ellos y es que el amor real exige sacrificios y uno
de los sacrificios que usted tiene que hacer por su hijo es separase un tiempo, mientras usted se
ubica, consigue lo que necesita, puede modificar condiciones, pero es separase mientras tanto,
mientras que se da, previa a... y eso es un sacrificio y es la mejor muestra de que es un papa
responsable, que es un papa que de verdad esta buscando un futuro para sus hijos, esas son creo
yo que las razones més incidentes para que se haga la separacion, igual el entorno social influye
demasiado, si nos vamos por ejemplo a una invasion x de Cali ;qué factores generativos
encuentro yo en una invasion? y sin desmeritar todo pues porque igual sabemos que dentro de la

pobreza y la riqueza siempre van a haber personas buenas y personas negativas, pero entonces



¢como el entorno social esta afectando la crianza de mi hijo? Como un nifio de 8 afios se
convirtié en una mula del narcotrafico? ;como el nifio de 16 afios esta escondiendo revilveres
para sicarios de una banda o una pandilla? ;Coémo estan utilizando los nifios para empezar el
expendio de drogas para iniciarlos a ellos en el consumo de drogas?, entonces el factor social
influye demasiado.

P: ¢Y las familias que han observado acd siempre tienen las mismas
caracteristicas?

T2: Un patrén denominador de las familias, son familias permisivas, son familias
desestructuradas normativamente, son familias con muy fuertes debilidades en cuanto al manejo
de la autoridad, en cuanto al reconocimiento de una figura de autoridad, entre el establecimiento
hay unos patrones de crianza fijos, es decir son familias muy inestables, entonces por ejemplo,
un caso X: tengo un hijo con este otro hijo, con éste entonces en un momento dado todos viven
conmigo pero yo no los puedo tener, entonces los empiezo a repartir, entonces lo que es bueno
para mi en mi casa puede ser malo para la persona que lo esta criando, entonces ¢que ocasiona
es0? una instabilidad en cuanto a la estructura normativa del chico, si yo hago esto en mi casa es
bien, pero si lo hago donde me estoy quedando es malo, entonces eso es como uno de los grandes
patrones denominadores, no siempre pero en la mayoria de los casos son personas con muy poco
bagaje cultural, con muy poco bagaje académico, con muy poco bagaje cognitivo, que las veo
mas por ¢l lado de la subsistencia “tengo que hacer lo que sea para subsistir y para tener
medianamente bien a mis hijos” pero de fondo creo que los problemas o lo que conjuga los
grupos familiares, aqui es esa deficiencia para manejar los problemas sociales actuales, para
manejar la drogadiccion, el pandillismo, el facilismo para volverme famoso, para volverme rico,
para manejar el narcotrafico, porque es un problema que estamos viviendo todos los dias, para
manejar el homosexualismo, no tienen las herramientas necesarias para que un chico afronte esa
situacién desde una manera asertiva que diga: “bueno esa es mi postura frente a eso, me hago
respetar y puedo crecer en un entorno X, Y o Z 'y voy a ser yo”, entonces si la misma familia se
deja permear por esa imagen facilista y que vamos a estar bien y comodos, ¢qué le vamos a
entregar a los miembros y a los que estan creciendo? pues es asi de simple, si un chico va
creciendo viendo a james rodriguez va a jurar que va a ser el jugador de futbol y se va a ganar la
plata de la vida y puede pasar porque es una realidad, pero la mayoria de los casos tienen que

aterrizar, si no hay condiciones fisicas, si no hay condiciones de apoyo, no es acabarle con los



suenos, sino que es hacerle ver que debe tener un “plan B” porque no siempre lo que tenemos
planeado se va a materializar entonces es eso, yo por lo menos trato de desmontar mucho esa
visién voladora, esa vision utdpica que tienen ellos frente a la vida, porgue yo les digo una
actividad deportiva es bien y si le va bien me gusta, pero en el caso en que se aporree una rodilla,
en el caso en que se parta una mano los que pelean boxeo ¢qué van a hacer, hacia donde se van a
direccionar? y resulta que las familias siempre focalizan eso, porgue si tu ganas una pelea, te vas
a ganar 200 mil pesos o si te ganas un partido te van a pagar 500 mil pesos, entonces siempre se
van yendo por el facilismo, el facilismo, y no empiezan a cultivar esa cultura de “esfuércese,
trabaje, estudie, comprométase, disciplinese” que son elementos fundamentales para un buen
proceso de formacion.

P: ¢Y los nifios que son traidos a esta institucion son generalmente porque el ICBF
los retira del medio familiar o se dan varios casos de los que usted menciona, que los traen
por cuestiones econémicas?

T2: Aqui se dan varios casos, se da la familia que no tiene plata entonces pues “busco
ayuda en el estado” que es muy escaso, se da en un porcentaje muy bajo, son los nifios que yo
recibo por retiro del medio familiar porque el ICBF considera o el equipo de defensoria
considera que no hay condiciones para que esté en la casa, vienen chicos con dificultades de
comportamiento iniciados en consumo, en pandillaje, vienen chicos desestructurados
normativamente entonces a ellos les da igual 8 que 80, les da igual andar en chanclas que en
zapatos, entonces hay que empezar desde eso, y ese es el gran indice que tengo en estos
momentos, son chicos de dificil manejo, chicos con dificultades de comportamiento, chicos con
dificultades de relaciones, excluidos de los sectores sociales, porque es el chico que nunca lo van
a tener en cuenta para un evento deportivo, para un evento cultural, para un evento artistico,
porque se han encargado ellos mismos de estigmatizarse a través de su comportamiento, “no este
que pereza”, “este no va a servir para nada” entonces son chicos que se han ido excluyendo del
sistema social, que hay que traerlos aqui ¢a qué? a que se resocialicen, a que se reeduquen y
puedan salir productivos a un entorno social.

P: ¢Y cuél es el tiempo maximo que ellos pueden permanecer en la institucion?

T2: Hace algunos afios atras ellos cumplian los 18 afios de edad y salian, ahora bienestar
familiar estd apoyando el proceso de formacion académico, es decir; cuando un chico cumple los

18 afos y tiene todas las condiciones y cumple con unos criterios que ICBF nos da, pueden



aplicar a unos estudios superiores, por ejemplo hay un chico que estudia Psicologia en la
universidad San Buenaventura...

P: ¢Y ellos siguen viviendo aca?

T2: Yaaca no, sino que se trasladd a otro programa de bienestar en Cali que le quede mas
cerca, todo esto siempre y cuando el usuario se deje ayudar, porque no hay una “barita magica”
que yo diga por ejemplo: “en 2 meses usted se va a portar bien”, todo es un proceso que va de la
mano, por eso aqui en las instituciones manejamos un equipo interdisciplinario; somos
Psicélogos, trabajadores sociales, fonoaudiélogos, nutricionistas, pedagogos, porque todos desde
su disciplina pueden aportar a lograr ese objetivo.

P: ¢Y lo minimo que pueden estar aca entonces son 4 meses?

T2: Si como minimo ese es el tiempo que pueden estar aca...

P: ¢ Con que frecuencia son adoptados los nifios 0 jovenes en la institucion y de que
edades?

T2: Muy escasos, en esta institucion llevo un afio y en otras unidades de proteccion llevo
alrededor de 5 0 6 afios y creo que en los internados donde yo he estado laborando se han dado 2
0 3 adopciones nada mas, particularmente aqui en la institucion en el afio que llevo no se ha
dado, ademas por los componentes culturales y genéricos de los chicos, es decir; una pareja o
una familia que vaya a adoptar siempre van a buscar a un bebe o por lo menos que tengan 1 afio
0 2 o0 ¢l bebe de meses que yo pueda “moldear a mi crianza”, entonces como aqui recibimos
nifios de 7 afos en adelante ya los ven muy grandes, entonces ya van perdiendo las posibilidades
de adoptabilidad.

P: ¢ Tay los otros profesionales creen que realmente se logran cambios en los nifios
los cuales llegan con diferentes problematicas?

T2: Depronto es una vision muy conformista, pero por ejemplo, yo tengo 60 chicos en
este internado y si de esos 5 salen adelante para mi es un éxito, porque fue enfrentarme muchas
veces contra la misma familia que en vez de ser un elemento generativo, se me convierte en una
limitante y un obstaculo, porque entonces yo no puedo ir a empalmar nada negativo del nifio,
porque entonces yo soy el “asqueroso”, el que no sirve para nada, con el que la terapia no ha
servido...entonces chocarme con la familia, con el entorno social, contra le creencia individual
del chico, desmontar todo ese imaginario de: “yo soy sicario”, “yo soy traqueto” y demas, es un

trabajo muy duro pero modificaciones se ven, aungque no son en 1 0 2 meses porque pues uno no



habla con el mismo chico todos los dias, aunque yo digo algo: “cuando no hay un deseo de
cambio interno no hacemos nada”, yo tengo mas o menos 5 afios de experiencia y le puedo dar la
catedra de la vida, pero si el nifio no le da la gana, no le da la gana, se va a ir de aca de mi oficina
y seguird haciendo lo mismo que venia haciendo, si no hay deseos de cambio de verdad.
Procesos de mejoramiento se ven y estan evidenciados por ejemplo, en la inclusién social,
laboral, deportiva, en el reconocimiento que han tenido los chicos en otros sectores de la esfera
pocos, es que con ellos pasa algo muy chistoso fuera de la casa son unos “principes” y llegan aca
y se convierten en “los sapos” porque llegaron y empezaron a molestar y a pelear... pero yo les
digo: “si yo vengo y me parto la espalda desde las 7am y hasta las 5 pm todos los dias y conmigo
porque se porta asi, porque es rebelde conmigo en cambio con una persona extrafia que no le esta
sino aportando elementos intermitentes a su vida con ellos si puede”, entonces en una analisis
que haciamos con el psicélogo es que nosotros en este momento estamos encarnando lo
referentes familiares y ellos contra sus grupos familiares tienen muchos resentimientos, muchos
sentimientos guardados, por tanto la transferencia que hacen la hacen con nosotros porque somos
los que le decimos: “bueno se levantd, bueno se fue a estudiar™....sin embargo también se
generan muchos vinculos de afinidad de aproximacion, de carifio...en la universidad a uno le
ensefian que uno tiene que ser muy distante y muy objetivo al momento de abordar problemas,
uno trata pero me parece que en la realidad es totalmente diferente porque estamos hablando es
de seres humanos y no de un carro o de un par de zapatos que yo me canse los bote y ya, estoy
hablando de una persona que se mueve que siente, que respira, que tiene una familia, que no la
tiene, que necesita ayuda, entonces evitar esa generacion de vinculos es demasiado dificil,
entonces lo que se hace es manejar el limite “usted es el interno, yo soy su autoridad”, “yo soy su
terapeuta”, no nos vamos a ver pues como amigos porque no es la labor de nosotros pero si
podemos tener un trato més cordial con ellos, porque ademas se trata de no repetir historias y si
estamos trayendo a estos chicos de unos contextos bien dificiles caracterizados por violencia,
conflictos por agresiones no me sirve de nada yo traerlo aca y agarrarlo a gritos ¢para qué? el
proceso no se ve...

P: ¢ Entonces como seria ese proceso de adaptacion de los chicos aca en la
institucion?

T2: Inicialmente ICBF plantea 4 fases; 1 es la acogida, 2 intervencidn- proyeccion, la 3

preparacion para el egreso y 4ta egreso a la vida productiva. En la acogida se estructura toda lo



que es la norma, es decir; el chico llega a la institucion y se tiene que acomodar a la norma en un
periodo de un mes o dos meses mas 0 menos en el cual se trabaja todos los dias el manual de
convivencia, el cumplimiento de los deberes, el formarme para pasar a desayunar, entregar el
cuarto limpio y la supervision y ellos dicen: “que pendejada que todo mundo este encima de
uno” pero esa es la inica manera que nosotros tenemos para que ellos se logren adaptar, es mas
yo creo que es una de las fases mas dificiles porque es traer al chico de la calle donde no tenia
“ni dios ni ley” a que se tiene que acomodar a un contexto, ellos no van a ver inicialmente ;por
qué? sino que dicen: “este se levantd con ganas de joderme o este me la tiene montada” entonces
es hacerle ver mientras le estructuro la norma porque lo estamos haciendo, hacia donde vamos a
ir, para que en un mes él puede salir a un colegio tranquilo, para que pueda entrenar deportes
tranquilo y no vayan a llamar a decir “este la vino a embarrar aca” entonces es por €so...

2 intervencidn proyeccion o reforzamiento, esto es autonomo de las instituciones o
fundaciones las cuales pueden colocarle nombre a las fases, entonces ¢,qué se hace?, nosotros
como terapeutas hacemos una valoracion inicial y sobre esa diagnosticamos unos elementos a
trabajar. En esta fase empezamos a trabajar por ejemplo, con X chico y voy a trabajar limites ya
gue éste no maneja limites con sus comparieros, entonces yo en esta etapa voy a fortalecerle
todos el trabajo de limites a través de las intervenciones, de recorridos, de espacios por fuera de
la institucion, entonces no es estar encima del otro, no es tocarlo o que me hablo y yo lo cogi a
golpes...

P: ¢Entonces hacen intervencion por cada chico o de manera general?

T2: Intervenciones individuales, grupales y familiares, mensualmente se tiene que
abordar individualmente al chico por lo menos desde el area de psicologia, en el area de trabajo
social en el campo de la familia y el campo de la gestidn, sin embargo por la experiencia que yo
he adquirido en otros centros de proteccién hago mucha intervencién individual por el manejo
que tengo de los temas y por la afinidad que tengo con los chicos...

3 en preparacion para el egreso se empieza hacer toda la gestion, documentacion legal,
por ejemplo, en los chicos que tienen 18 afios tramitar libretas militares, se empiezan durante la
época a una inclusion laboral o preparacion pre laboral, entonces se le brindan talleres de
Ebanisteria, Metalisteria, Mecanica de motos, peluqueria que le permiten a ellos ganarse la vida

de una manera u otra ganarse la vida por fuera, todo esto obedece a las necesidades y gustos de



ellos, porque por ejemplo, bienestar puede traer un taller de motos y si a ellos no les gusta
entonces no va a servir de nada y me dicen que evolucione otra cosa.

4 en el egreso se trata de hacer un convenio laboral para el chico para que le permita de
alguna manera pagar un cuarto, alimentarse, porque es un cambio muy radical que tienen ellos en
su vida... “papa bienestar siempre me dio todo, me tuvo bien, las vueltas las hicieron por mi,
nunca me preocupe por nada” cuando llega el momento de salir de un marco institucional es eso,
yO COMO persona ¢a qué me estoy enfrentando?, ;con que herramientas cuento para enfrentar el
mundo?, entonces es bien complicado, por eso la etapa del reforzamiento y de preparacion para
el egreso tiene que ser muy intensivo, por ejemplo en esta tltima ya uno le dice al chico: “vaya
usted a la EPS pida la cita médica para tal dia”, y si me dicen: “no pude” yo les digo:
“resué¢lvanme, entonces si se tiene que devolver devuélvase porque esa es la vida”, que el chico
diga: “vamos al batalléon”, yo le digo: “vaya usted, haga la fila y yo le caigo después”, asi diga
que le da miedo ir solo, entonces son como cositas o ejercicios asi le digo: “vaya pague un
recibo, trdigame la cotizacion de algo que necesito ,entonces resué¢lvame o busque”, yo por lo
general en la Gltima etapa del proceso yo manejo algo que es “emprendimiento” aunque no s¢ si
esta bien denominada o no, pero lo asumo desde esa manera entonces por ejemplo, cojo cuatro
chicos de preparacion para el egreso, les doy $500 pesos y les digo: “vayan y me gestionan un
almuerzo con esa plata cada uno” ;qué van hacer? “no sé, pero me tienen que traer un
almuerzo”, eso es darles gestion poder a la palabra que se muevan que busquen porque asi les va
a tocar afuera no les va a llegar el desayuno el almuerzo y la comida a la casa, sino que salga
busque y evolucione. Entonces es llevarlo a que tome decisiones que son con las que realmente
se encuentra por fuera.

P: ¢Y cuando los chicos salen los dejan salir solos?

T2: Los chicos para salir del marco institucional tienen que estar autorizados por el
defensor de familia y acompafiados por un integrante del equipo de la institucién, entonces por
ejemplo, yo me voy hacer visitas y le digo alguno: “venga conmigo y me hace esto y eso y lo
recojo ahora” pero siempre le doy la ronda porque igual son chicos, ellos también tienen espacios
de esparcimiento al INTE, al Parque del Azucar donde entrenan futbol, a donde se van en la
buseta de la institucion y siempre los acompafia un profesor, aunque hay dias que decimos: “hoy
no”, mas bien le llegamos mas tarde que no nos esperen a ver como es el comportamient0 y €S

como para mantenerlos asi, porque si ellos se acostumbran a vernos todos los dias alla entonces



no pasa nada, pero si no lo ven a uno entonces me van a mostrar la realidad, la cara real de ellos
por fuera, porque con uno son unos “angelitos” pero cuando no esta uno que es el que les
direcciona ¢qué pasa? entonces es como en esa dinamica.

P: ¢Y las actividades con las que cuenta la institucion para los chicos, son realizadas
dentro de la misma, las hacen fuera o traen a algunas personas?

T2: No, si claro aca contamos con apoyo. ¢Que manejamos en el marco institucional?
tenemos alianzas estratégicas con diferentes instituciones, entonces para la preparacion para el
egreso, a mi me exigen una vinculacion prelaboral a través del Sena que me los certifica ...mmm
el Sena no me trae cursos siempre y cuando yo no cumpla con los criterios de ellos, que es que
tienen que tener un noveno aprobado, tienen que ser mayores de 14 afios y un poco de requisitos
que si nos vamos a la realidad no se cumplen ¢porque? pues es que si un chico tuviera 14 afos
estuviera en su casa y estaria bien no lo tendria yo, la mayoria de mis chicos aca son
desescolarizados, estamos hablando de nifios de 15 afios que estan en cuarto de primaria,
entonces me cumplen con la edad pero no me cumplen con el nivel académico, entonces yo digo:
bueno ¢y qué hago? entonces... ¢,qué hacemos? bueno reunimos un numero de chicos que estén
medianamente por estos perfiles y nos enlazamos con otros internados, Hogar del Nifio, Ser
Gestante, La casa del Nifio Pobre, bueno varias y entre todos conseguimos el nimero de
participantes y ubicamos un espacio, por decir algo en la Casa del Menor y pedimos el curso al
Sena entonces y vienen hasta acd, otras veces dan recurso en Agua Clara, entonces yo llevo mis
nifios hasta alla, otras veces vienen aqui. Pero todo se debe pedir con anticipacion para pedir el
permiso porque aqui no puede entrar nadie que no esté autorizado, entonces las actividades se
hacen dentro y fuera de la institucion.

P: ¢Que concepcion crees que tienen los nifios que estan aqui sobre familia?

T2: Yo creo que ha sido a través del componente histérico y cultural que la familia se
generé como papa, mama e hijos ¢cierto? entonces mis chicos aca al ver que no hay un papa o
una mama o unos hermanos asertivos ¢qué les toca a ellos? empezar a resignificar todo el
concepto de familia. O al yo saber que mi mama por X, Y, Z me dejo en un internado y no volvid
por mi ¢Que le toca hacer? empezar de nuevo ¢Que es una familia para usted? yo a ellos siempre
les vendo la idea de que una familia no es un papa y una mama, una familia es un referente
afectivo que me puede aportar positivamente en mi proceso de formacion, es una persona que me

aporte sentimientos, una persona que me aporte responsabilidades, son las personas que estén al



cuidado mio, ¢cierto? entonces yo les digo a ellos: ¢y qué es lo que hacemos nosotros ? eso,
nosotros aqui somos una familia, una familia diferente y rara a todas las demas, porque nadie
vive con 70 nifios en la casa, son condiciones diferentes, pero somos una familia, el rol es ese,
estamos haciendo el papel de la familia, para ellos yo creo que la familia pasa a ser subvalorada

para ellos, en la medida en que la concepcion de ellos es " me dejaron tirado" " me dejaron

abandonado” "no me quisieron™ "no pueden hacer nada por mi* entonces, el concepto de familia
se subvalora, y pierde importancia para ellos, entonces hay que empezar a reforzar eso, no
necesariamente es un papa o una mama, puede ser alguien con el que yo me identifique, puede
ser alguien que me haga una Ilamada al mes, y no por el hecho de no tener un papa o una mama
yo no pueda crear mi familia, 6sea usted tiene todo para demostrar que usted puede tener una
familia sana, estable y dejarle la boca callada a todos lo que dijeron: “no es que ese no va a ser
capaz”, ;si? es que yo digo, es como el fénix, ya se quemaron pero llega un momento en el que
dicen: “bueno hasta aqui ya paremos de llorar, paremos de suftir, empecemos de nuevo”, no es
facil, porque decirlo es muy facil, pero el ubicarse en los zapatos del chico, el que el dia del
cumpleafios no reciba una llamada de su mama, el que el dia de su grado del colegio no van a
visitarlo, el que el dia de la celebracidn del dia del nifio no estuvieran por acé, ésea ¢cémo le
hago yo entender a ese chico que eso es un comportamiento normal dentro de la vida de él?, no
para los demas, o ¢como le digo yo al chico que no recibe los viernes visita aca que "papi no me
vele visita"? porque es eso, la visita es para el otro nifio, usted tiene que entender que usted no
tiene visita, desde esa mirada ¢como yo le hago entender a ese chico eso? o que lo asuma de
manera positiva y no me entre en crisis, es eso, demostrarle a todo el mundo que estuvo solito,
pero que salié adelante, entonces el concepto de familia de ellos es muy variable, es muy
voluble, todos saben que vienen de un papa y una mama porgue es innegable, pero yo creo que el
concepto de familia se desdibuja en el cumplimiento de las funciones, de lo que cultural, social
y religiosamente ha sido ensefiado de generacidn en generacion hay se desdibuja, porque ellos no
se sienten ni de aqui ni de alla estan como en el limbo, 6sea se que tengo una familia pero no me
sirve, entonces ¢, Quién soy yo? ¢De donde vengo? yo tengo nifios que vienen desde un mes de
nacido a bienestar familiar ;cémo le digo a ese nifio porteseme bien si no tiene ni siquiera un
recuerdo vago de su mama? entonces es como empezar eso, para mi la resignificacion familiar es

un trabajo que se debe hacer desde cuando ingresan hasta cuando salgan y posterior a que salgan.



P: Algunos de los chicos los llaman a ustedes refiriéndose a sus familiares; es decir,
les dicen ¢papa, mam4, tios, etc.?

T2: Eso es muy autdnomo de cada institucion, por ejemplo yo que he trabajado en otras
instituciones a las sefioras de la cocina les decia tias, cuando yo llegue aca me decian que no
porque ellas no eran tias, que era como inculcarles un imaginario falso de familiay yo les decia
que no era falso porque a fin de cuentas ¢quién les sirve la comida, quien te hace arreglo de la
ropa, quien esta pendiente cuando te enfermas...? la mama, en este caso no son la mama, sino las
tias y los chicos pues han ido escuchando, han ido acogiendo eso de tias. En otras instituciones
se les cultiva mucho eso, porque es como ilégico yo vender una imagen de familia, pero entonces
no me digas tia, tio, entonces no habria como congruencia con eso, para mi es muy importante
que ellos se formen en un contexto donde reconozcan a alguien como miembros de la familia,
como su familia emocional porque sabemos que no hay vinculos legales ni de consanguinidad,
pero asi es como uno dice muchas veces los amigos de la calle sirven mas que la misma familia,
entonces porque no cultivarles eso para cuando méas adelante el salga tenga un referente afectivo
dentro o fuera de la institucion... pero especificamente aqui en la institucion no, nos llaman por
el nombre y entre ellos también se llaman por el nombre...manejan distancia o limites pero se ve
que necesitan carifio, puede ser el mas malo de todos pero siempre va a tener esa gotica de amor
que necesitan y mas para ellos que han sido tan carentes dentro de este entorno.

P: ¢Y segun lo que ta has visto de esa concepcion que ellos tienen de familia, como
crees que influye eso en como ellos construyen su propia identidad?

T2: Influye mucho porque los referentes familiares para uno son eso, son referentes, son
modelos a seguir, son ejemplos, son los que uno considera que se le debe dar cuenta, de los que
se debe sentir orgulloso, entonces uno a esa edad dice: “jay me voy a graduar! ;Como debe
estar mi mama de contenta?”’ , resulta que ellos no tienen esos apegos, 0 no tienen esos referentes
a quien demostrarle que... entonces la construccidn de ellos, sus individualidades, identidades de
su personalidad la hacen desde eso, personas sujetos de derechos, activas de derechos, pero
personas solas entre comillas. Que todo lo que hagan lo tienen que hacer por ellos, no pueden
sentarse a esperar que venga alguien o que la mama venga y los cuide porque se les enfermo el
nifio, porque eso no va a pasar. Entonces en la construccion de la identidad, veo muchos vacios
afectivos, veo mecanismos de defensas muy fuertes porque es que ellos por las mismas

situaciones que les ha tocado vivir no pueden demostrar como esa debilidad en el entorno "jay



qué me siento solo!" "no, estoy solo, ¢qué vamos a hacer?" entonces adquieren mecanismos de
defensa, que mas que mecanismos de defensas pasan a ser posturas agresivas u hostiles por
decirlo de alguna manera, entonces si yo le hago un llamado de atencidn "pero vos porque si es
gue vos no sos nada mio" entonces estan a toda hora a la defensiva, a toda hora, a toda hora que
se les critica, que no se les quiere, que a nadie les importan, entonces yo les digo a ellos: “es que
esas son posturas de victimas ustedes no son victimas de nadie, o por lo menos no son victimas
mias, yo no tengo la culpa de lo que su mama hizo o su papa hizo, yo simplemente estoy aca
porque papa Dios, el destino, la virgen, me puso aqui para ayudarlo de alguna manera, si le da la
gana de dejarse ayudar”, sino yo realmente le digo: “no me mato mas con usted porque usted es
1, afuera tengo 70 que me estan esperando”, entonces es eso. Dentro de la construccion de la
identidad de ellos, crecen chicos muy parcos, muy planos afectivamente, con posturas agresivas,
con mecanismos de defensa muy arraigados como muchos vacios afectivos, con dificultades de
expresion, con dificultades para la inclusidn, para la gestion, crecen chicos mas a la luz de lo que
van a hacer por mi, entonces cuando salen de un internado, yo soy muy crudo con ellos ,y yo les
digo: “si usted no aprovecha usted se tiene que ir a matar, a robar, a prostituirse, o hacer quien
sabe que para poder medio vivir, entonces preparese, constriyase que le va aportar usted al
mundo o ;no le va a aportar nada?” entonces desde el primer momento que llegan aca hay que
enfrentarlos a esa realidad, entonces esa construccion de identidad es complicada para ellos,
ademas que cuando ellos logren generar vinculos dentro de la institucién hay un dicho muy
comun dentro de estos programas que es “las personas pasan las instituciones quedan”, entonces
para ellos, hace un afio maso menos la psicéloga del programa renuncid, era una persona que
llevaba 16 afios aqui, entonces ella los vio desde chiquititos, los vio crecer, ¢como fue esa
coyuntura? ¢como viven ellos esa separacion de esa persona que es importante para mi, pero que
se va porque hay otras condiciones? es decir, si yo a ellos les digo si somos bien, nos respetamos,
armoniosos, nos tratamos bien hay muchos que se demuestran afecto, pero entonces ¢cémo lo va
a vivir si yo no voy a estar aqui por siempre?, a mi me sale una actividad laboral que me va a
generar mas ingresos, mayores condiciones mayor comodidad para mi, yo me voy a ir ,0 se van
cualquiera de los profesionales o cualquiera de los profesores, porque es que eso es un aspecto
innato del ser humano, buscar la superacion permanentemente, entonces ¢como hacen ellos esa
elaboracién del duelo?, desde ese mismo momento yo creo que la vida de ellos esta como

condicionada o marcada entre la pérdida constante de algo que queremos, entonces en la misma



separacién de la mama, se perdid ese ser querido, desde la misma separacion de los hermanos se
perdieron esos seres queridos, desde la misma separacion de mi barrio, de mis amigos, se
perdieron esos seres queridos, si llego a la institucién me costé mucho adaptarme, hago un
proceso, me identifico con alguien, tengo afinidad con alguien y ese alguien se va, ¢entonces?
Estoy volviendo a perder, es como reforzar esa historia de vida, pero es la realidad.

P: ¢ Tu depronto en lo que has visto o has hablado con ellos, sabes si los nifios y
adolescentes quieran formar una familia mas adelante, de acuerdo a lo que ellos te han
dicho de familia?

T2: Ellos mas que formar familias, quieren una familia para ellos, ésea el
comportamiento de ellos no esta direccionado a “jay! mas adelante voy a tener hijos y esposa”,
el comportamiento de ellos en este momento esta direccionado a que en este momento llegue
alguien que se preocupe por ellos, alguien que los haga sentir importantes que le dé su posicion
en un contexto, que lo haga respetar, que los cuide, que los valore y que los respete, que los
quieran. Muchos si, muchos si dicen: “yo si voy a tener mis hijos, voy a parar de sufrir” otros
dicen: “no realmente no quiero nada, yo quiero estar solo” entonces cuando uno indaga porque
quiere estar solo ¢porque? ¢por qué no quiero generarle a mi hijo lo que me generaron a mi 0 no
quiero generarle a una persona gque quiero todos los sentimientos que yo genere o que me
generaron? entonces era llorar, estar solo, estar achicopalado, que a nadie le importaba un bledo
y todas esas cosas, es muy voluble dar un concepto sobre generar o no una familia es muy
voluble, pero lo que si es claro es que quieren una familia para ellos o que necesitan una familia
para ellos, que suplan todos esos vacios afectivos, que logre superar todas esas cicatrices
emocionales, mas que las fisicas, porque ustedes saben que las fisicas pues se recuperan pero
¢cOMO recupero yo ese aspecto emocional que me lastimaron? ;Como recupero yo la imagen de
mi mama cuando la vi prostituyéndose con los sefiores de por mi casa? ;Como recupero yo la
imagen de mi papa cuando lo vi matando a alguien? ;Coémo recupero la imagen de mis hermanos
cuando los veo trabandose todo el dia? esa de verdad es la cicatriz y yo siento que ellos piensan,
mi percepcidn es que ellos lo hacen atreves de otras personas, que signifique para mi, que sea
importante para mi, que sea real, que sea constante. Porque hay muchos que la Ilamadita y jhola!
y ihola! pero nunca se ven aqui en un espacio, nunca los sacan a dar una vuelta, entonces es
como manejar expectativas falsas, ¢para que si no van a tener un compromiso real me los

ilusionan? ellos estan en un contexto, lo estan asimilando, bien o mal estan aca ¢porque me los



ilusionan? yo digo: la subida y la bajada es mucho mas duro, ésea volverlo a tener en el punto
estable donde lo tengo después de que me les han inventado sentimientos y un poco de cosas, es
mas dificil para mi y me generan problema a mi porgue el chico queda en crisis aqui conmigo o
yo les digo: “yo no le dije a su hogar amigo que dejara de venir yo no sé¢ qué fue lo que paso”

P: ¢El hogar padrino y el hogar amigo son el mismo programa?

T2: El hogar padrino y el hogar amigo son lo mismo, solo que a veces tienen diferentes
nombres, hogares amigos, hogares mentores, hogar solidario, también se le llama asi. Es eso, es
como esa transferencia de estas personas frente al proceso de ellos, pues que me les brinden
estabilidad integral, yo no hablo de que jay! se me lo llevaron de aca y lo sacaron a la 14 a ver
peliculas jno!, yo lo que necesito es que me les brinden un espacio de verdad, donde puedan ser
seres humanos, que se equivocan, que se rien, que lloran, que la embarran, son eso y esa es la
gran lucha que tenemos nosotros con el resto de entidades ¢porque? porque por ser chicos de
proteccién o del bienestar familiar estan estigmatizados brutalmente en cualquier escenario,
muchas veces me ha tocado a mi en las reuniones de padres de familia pararme y decirles jno! y
hago un llamado porque todos vienen de un papa y una mama, los mios también, simplemente
los mios no lo pueden tener ellos, los suyos son privilegiados entre comillas, porque es que los
mios a causa de la ausencia de una mama y papa tienen a todo el estado detras de ellos, tienen un
equipo de profesionales que los respaldan, tienen una institucion que les brinda todo, yo creo que
son los Unicos chicos que llegan del colegio y encuentran su almuerzo calientico y servido en el
comedor, si vamos a un contexto real por ejemplo el mio, jno! yo tenia que calentarme y
servirme el almuerzo, no es una ley de causa y efecto ni una ley de compensacion ni mucho
menos, porque yo creo que el papel de la familia no lo compensa nadie, pero si, las condiciones
de ellos son muy diferente a la de los nifios comunes y corrientes porque se les dan ciertas
garantias sobre los otros.

E: ¢Es normal que los chicos que estan aqui, tengan hogar amigo?

T2: Por lo general a las familias y a las personas les da miedo vincularse a un hogar
solidario y yo los comprendo ¢porque? porque eso implica un cambio en las estructura de mi
familia, es traer una persona extrafia a mi casa, es traer una persona gue yo no conozco a mi casa,
es darle ese espacio para que comparta con mis hijos, con mi esposa, con mi mama4, con los que
sean, entonces yo pienso que son muchas limitaciones de las familias para acudir a un programa

como estos, hemos tenido casos muy exitosos que han llegado al punto de hacer diligencias para



la adoptabilidad y hemos tenido casos que han sido todo un fracaso que me dicen jno mas no
gueremos mas con él!.

Finalmente se le agradecio al profesional por su colaboracién y el tiempo brindado
durante la entrevista, quien manifesto que las representaciones que los nifios y adolescentes
de la institucion construian, estaban relacionadas con su historia de vida por lo tanto
conocer aquellas percepciones de familia puede ser un elemento importante para
comprender su comportamiento actual, sus expectativas y proyectos al egreso de la

institucion.

ANEXO 3. ANAMNESIS DE LOS SUJETOS

G: Es un adolescente de 17 afos, nacido en Restrepo-Valle, se encuentra cursando el
grado decimo y once. Proviene de una familia estructurada dentro de una tipologia nuclear, tiene
en total 14 hermanos de los cuales hay varios de ellos que se encuentran institucionalizados en
Cali. EI menor de sus hermanos tiene alrededor de 7 afios y el mayor aproximadamente 25 afios.
Es retirado del grupo familiar a los 6 afios por maltrato, negligencia de los padres, situaciones de
comportamiento, con antecedentes de drogas legales como alcohol por parte del papa, mama
pasiva, permisiva y violencia intrafamiliar muy marcada. Razones por las cuales G no puede
volver con sus padres y solo con un permiso por parte de la defensoria podrian ver a su hijo, pero
estos no se han acercado a la institucion. Dentro de la estructura personal de G es un adolescente
timido, colaborador, solidario, le gusta todo lo que son las actividades artisticas, tiene muy buen
rendimiento académico, estd muy focalizado en su proyecto de vida sin tener muy claro lo que va
hacer, menciona interés por ser un técnico en sistemas o por pertenecer a las fuerzas militares. G
presenta dificultades en el habla (tartamudea) a partir de los estudios realizados se conoce desde
fonoaudiologia que hay un elemento base, segun lo indagado esta dificultad se agudiza
dependiendo del estado emocional que presente el joven, pero los talleres de teatro a los cuales
asiste los dias sabados por fuera de la institucion, le han servido para disminuir estos episodios,
igualmente han contribuido a una mejora en procesos de memoria y concentracion, al igual que
en su timidez. G Lleva alrededor de 11 afios en lugares de proteccion, especificamente 2 afios y
medio en la Casa del Menor, y anteriormente se encontraba en el programa de proteccion
“Aldeas Infantiles” de la ciudad de Cali. De alli se evadié por motivos que se desconocen, la

sancion frente a este hecho fue no volver a dicha institucion e ingresar a la institucion a la cual



pertenece actualmente en la ciudad de Palmira. Hasta hace algunos meses contaba con un Hogar
Amigo, pero hasta el momento no ha vuelto a saber nada de esa familia.

J: Es un adolescente de 13 afios que proviene de la ciudad de Cali, se encuentra cursando
el grado séxto y ha perdido 2 afos durante su estudio. EI menor hace parte de una familia
desestructurada, bajo un modelo uniparental donde el mando lo asume el referente materno con
marcada vulnerabilidad en cuanto a disciplina, normas y comunicacion, proviene de un medio
muy conflictivo, tiene 3 hermanos; 2 hombres, uno mayor y uno menor que €l con los cuales
convivia y una mujer, hermana por parte solo de su padre, con la cual no convivia. Ingreso a la
institucién hace dos meses por situaciones de comportamiento, permanencia en la calle,
desacato de normas y posible abuso sexual con una nifia menor de edad. Desde la institucion se
ha ido regulando el tema comportamental y el tema del posible abuso, se estd manejando con una
organizacion especialista en esos temas llamada “Creemos en ti” en la ciudad de Cali. Su madre
tiene permiso para visitarlo una vez por semana. Le gusta practicar futbol, y asiste a talleres de
Metalisteria dentro de la misma institucién. Es un adolescente que expresa facilmente sus
sentimientos y tiene mucha apertura a las intervenciones. Es la primera vez que esta en casas de
proteccion.

E: Es un adolescente de 15 afios, proveniente de Pradera- Valle, tiene cursado hasta el
grado séxto. Actualmente la institucion todavia no lo ha ingresado al colegio, para que retome
sus estudios. Tiene 4 hermanos, dos de ellos estan en la misma institucion, uno de 13 afios y el
otro tiene 8 afnos. El papa de J fallecié en hechos violentos, por lo que posteriormente quedo a su
cargo de su abuela paterna y después se hace cargo la mama de J, la cual los profesionales de la
institucion refieren que durante la crianza de J ha sido permisiva, con prioridades en otras cosas
menos en sus hijos y ha sido inestable emocionalmente. E ingresd a la institucion hace dos
meses, por dificultad econémica de la madre, vulnerabilidades en cuanto al empoderamiento de
roles, pautas de crianza, figuras de autoridad, vinculacion afectiva muy débil con la mama. J es
un adolescente servicial y con disposicidn a las intervenciones, a veces se muestra un poco
timido, y su discurso resulta ser muy basico. Asiste a talleres de Metalisteria dentro de la misma

institucién y es la primera vez que esta en casas de proteccion.



ANEXO 4. TECNICA: CONVERSATORIO

Actividad realizada a tres adolescentes pertenecientes a la Casa de Proteccion del menor
“Nuestra Sefiora del Palmar”.

Entrevistado 1: G

Entrevistado 2: J

Entrevistado 3: E

A cargo de las estudiantes de psicologia (P).

Inicio: 11: 10 a.m- Finalizacion: 12:05 p.m (Total 55 minutos)

Lugar: Biblioteca de la institucion.

Se explica la consigna: Buenos dias, somos estudiantes de psicologia de la universidad
del valle, estamos realizando una investigacion acerca del concepto de familia en menores
institucionalizados en casas de proteccion. Realizamos anteriormente algunas visitas en las
cuales nos contactamos con los profesionales a cargo, con el fin de conocer las instalaciones, un
poco mas de ustedes y de la institucion. Si les parece bien quisiéramos empezar por saber sobre

ustedes y luego ahondaremos sobre su experiencia en este lugar.

P: Bueno G cuéntanos un poquito de tu vida, ¢qué haces? ¢ Qué te gusta hacer?

G: Soy G, tengo 17 afios, estoy en el grado decimo y once, ya este afio si Dios quiere me
graddo, me gustaria ser un técnico en sistemas, soy de Restrepo Valle y llevo aqui dos afios y
medio.

P: ¢En donde haces el bachillerato?

G: Enel INTE, sino que no tengo todavia uniforme porque no me lo han comprado

P: ¢Haces algun deporte?

G: No, yo voy a una escuela de teatro, entonces voy los sabados cuando toque ir a los
ensayos 0 cosas asi

P: ¢Y antes estabas en otra casa de proteccion o con quien vivias?

G: Estaba con mi familia supuestamente pero luego me vine para aca para poder estudiar
y ya entonces estoy estudiando.

J: Mi nombre es J

P: ¢Estudias?

J: Aun no me han escrito



P: ¢ Cuantos afos tienes?

J: 13 afios

P: ¢Y en qué grado quedaste?

J: En sexto

P: ¢Practicas algun deporte?

J: Juego futbol a veces aqui

P: ¢Y algan taller?

J: De metalisteria

P: ¢Do6nde lo haces?

J: Aqui mismo se hace

P: ¢Cuando ingresas a estudiar?

J: No sé, acd me dijeron que en una semana. Paso la semana y que en otra semana y ya
Ilevo un mes aqui y no me han metido en nada, yo estaba estudiando acelerado porque yo perdi
dos arios

P: ¢De dbénde eres tu?

J: De Cali...no sé qué més contarles

P: Ahora cuéntanos tu E

E: Buenos dias, yo me llamo E, no estoy estudiando, tengo 15 afios

P: ¢En qué grado quedaste?

E: En sexto

P: ¢Piensas retomar tus estudios?

E: Yo creo, a mi también me dijeron disque que iba a entrar la otra semana y ya llevo
quince dias en esas

P: ¢Y antes estabas en otra casa de proteccion?

E: No

P: ¢De donde eres?

E: De aca de Palmira

P: ¢Estas practicando algun deporte o vas a teatro como G?

E: No, yo estoy en el taller de metalisteria.

P: ¢Ustedes saben porque estan en esta Institucion?



G: Porque lo necesitdbamos y porque bienestar es una red que brinda apoyo a los jovenes
que depronto no tienen familia, que tal vez no pueden estudiar, que andan por la calle, entonces
YO Creo que es por eso.

P: ¢Y th qué crees? ¢Por qué estas aqui?

J: Y0 no sé, mi mama me mandé para yo cambiar

P: ¢Que tenias que cambiar?

J: No ser grosero, yo callejeaba mucho y yo estaba cogiendo el vicio

P: ¢ TU crees que necesitas estar aqui en la Institucion?

J: Si, yo si lo necesito

P: ¢ TG quieres estar aqui en este lugar?

J: No, yo no quiero, yo por mi me voy de aqui

P: ¢Pero tu quieres cambiar esas cosas que acabaste de mencionar?

J: jAh! Si, cambiar si

P: ¢Y tl crees que aca te pueden ayudar a cambiar?

J: Si aca si, yo alegaba porque mi maméa me levantaba a las siete u ocho de la mafiana y
aca me levantan a las cuatro

P: ¢Porque los levantan tan temprano?

J: Porque hay que hacer oficio y desayunar temprano

P: ¢ A qué horas se acuestan?

J: Hay unos que se acuestan temprano cuando se bafian, cuando uno quiera, pero adentro
no aca.

G: Hay que tener en cuenta que uno tiene que madrugar a las cuatro entonces uno mide el
tiempo.

J: Yo por mi parte yo me bafio temprano, yo soy uno de los primeros y cuando me bafio
me pongo la pijama, me tiro en la cama y espero hasta que me de suefio en cambio este (sefiala a
E) y otro que andan por aqui se acuestan a las 10 y cuando los van a levantar dicen !lay no!

P: ¢E TU por qué crees que estas aqui?

E: Yo estoy aqui porque mi mama no tenia trabajo entonces no tenia para darnos comida

P: ¢Y qué personas se encargaban de los cuidados de ustedes antes de que llegaran a
esta institucion?



G: Pues yo, pues mi familia es como muy este, como se puede decir, no tan unida de papa
estar pendiente de los hijos ni maméa tampoco, entonces yo antes estaba con ellos pero de mi
nadie se encargaba yo me cuidaba solo, normal como si no tuviera padres ni nada.

E: De mi, mi abuela.

J: De mi se encargaban mi mama, todos mis tios, mis primos mis tias.

P: ¢Pero quienes eran tu familia antes? ¢ Antes con quien vivias?

G: Pues antes de estar aqui yo estaba con los padres, pero como les dije que no es como
tan este... como quien dice, no es como familia. Tengo catorce hermanos y como cinco han
pasado por las mismas cosas, 6sea han estado aqui también y ya se han ido, otros ya estan por
alla trabajando entonces ya no necesitan de nadie asi.

E: Y yo primero estaba con mi papa, a mi papa lo mataron entonces mi mamita me cogio,
estuve cuatro afios con mi mamita, entonces ella ya no pudo més y me mando para acéa a donde
mi mama y mi mama a los tres dias me meti6 aqui.

P: ¢Osea que en tu familia todos estan pendientes de ti?

J: A mi mama le dijeron que no me metieran aca y ella me metié aqui

P: J TU nos hablaste sobre algunas cosas que tenias que cambiar ¢crees que este
lugar te ayudaria a lograrlo?

J: Si, yo queria estar pero no acd, yo queria estar en Cali porque acé en Palmira le queda
duro a mi mama para estar viniendo, ella viene cada ocho dias, todos los viernes hasta ahora no
ha faltado.

P: Pero mira que sin embargo tu mama hace el esfuerzo de venir

J: Por eso, pero ella de todas maneras tiene que guardar también para los pasajes

P: ¢De qué depende el tiempo que estés aqui?

J: Depende de si yo me porto bien, y si mi mama viene asi los viernes, mas salida me
pueden estar dando, yo hasta ahora no le han dado que yo sepa quejas o nada.

P: ¢Por lo que dices que depronto no tenia trabajo o dinero?

E: jAjam!

P: ¢ Antes vivias solo con tu papa?

E: Vivia con mi hermano, mi papa, mi madrastra y un tio mio, después mi papa se murio,

mi madrastra se fue a Buenaventura y mi mamita me cogié a mi y a mi hermano en Pradera y

con mi mama aqui en Palmira.



P: ¢G tu tienes hogar amigo cierto?

G: Si, eso es como en el caso de €l (sefiala a E), que es muy escaso aqui también, es como
si fuera alguna de ustedes que depronto lo quieran sacar a €l (sefiala a E) un fin de semana, o0 en
la semana santa 0 vacaciones para su casa para que este alla y tenga otro ambiente y todo,
entonces es de eso que mas 0 menos se trata un hogar amigo.

P: ¢Pero siempre viene la misma familia o la misma persona?

G: Puede venir digamos la encargada del proceso, la que esta firmando que va a ser el
hogar amigo de él, entonces eso es mas o menos.

P: ¢Y hace cuanto cuentas con el hogar amigo tu?

G: Cinco meses mas 0 menos, antes me sacaban cada ocho dias, ahora ya se trasladaron
de casa, la verdad no sé donde estan y desde diciembre, dos meses o tres creo, ya no volvi a
saber nada de ellos, no se para donde se trasladaron ni nada. Entonces estamos esperando para
ver cuando vienen o qué.

P: ¢Y como te sientes con eso de que quizas no vengan mas o que hayan tenido
problemas para venir?

G: No pues si me ha hecho falta, porque siempre aca el mismo ambiente y todo el cuento,
entonces con ese apoyo sentirse mas este... mas vida social

P: ¢ Qué actividades hacian?

: ibamos a la iglesia, ibamos a rio y saliamos a un restaurante a comer pizza y ya
. ¢ Y tu te quedabas con ellos todo el fin de semana o era todo un dia?
: No, si alla es completo el fin de semana de viernes a domingo

T O T O

: ¢ Esa familia por quien estaba compuesta?

G: Dos hijos de la sefiora que estaba haciendo el proceso o esta, jah! y el papa de ellos,
6sea el esposo de la sefiora, lo mataron hace cinco afios por una bala perdida, entonces solo esta
el papa (risas) jve! que diga mama y los dos hijos.

P: ¢Y cdmo te la llevabas con los hijos de la sefiora?

G: Bien gracias a Dios, el uno tenia ya 18 afios y el otro tenia 16

P: ¢Y con la sefiora como era la relacion?

G: Bien gracias a Dios, si me gustaba pasar tiempo con ellos

P: ¢Cdmo es la convivencia con tus compafieros?



G: Agqui con mis compafieros, yo casi no hablo aqui con nadie ni nada de eso, pues por lo
gue yo soy como mas apartado, como mas solitario y todo el cuento, no me gusta asi pues hablar
con ellos casi, de vez en cuando es que este asi.

P: ¢Por qué te gusta estar solo?

G: Toda la vida he sido asi, soy mas 0 menos un poco serio, entonces no me gusta eso,
pero de vez en cuando si

P: ¢E y ta hablas con los demas comparieros?

E: Yo mantengo recochando.

P: ¢Y td como te sientes aqui con tus comparieros J?

J: Yo recocho mucho, pero a la vez todo a su tiempo, uno recocha normalito con él
(Sefala a E) o con otros, pero a veces cogen la recocha como muy enserio, entonces yo les digo:
“un poquitito alejaditos, recochemos pero no asi fuerte, porque depronto un problema o algo”.

P: ¢Y ustedes como ven a sus compafieros? yo les digo comparieros pero ustedes
¢Como les dicen? {Cdémo lo sienten? ;Como amigos, como su familia, como hermanos o
como conocidos?

J: Yo como amigos no veo a nadie porque amigos no hay en la vida, yo los veo como una
compafiia para mi, porque todos, casi todos tenemos la misma situacion aca que tengo yo o €l o
él (sefialaa Ey G).

G: Yo los veo como unos conocidos.

E: los veo como comparieros, porque yo mantengo recochando con toda la institucion
hasta con los profesores, pero yo a nadie cojo como amigo, asi que andamos para arriba y para
abajo no, normal.

P: ¢Y ustedes creen que se pueda llegar a formar un lazo de amistad fuerte o de
compaferismo entre ustedes?

J: No, acé eso no vale

G: Yo llevo dos afios y medio aqui y hasta ahora no se ha formado lo que usted dice
conmigo

P: ¢Pero pasa quiza por tu forma de ser? ¢tu te has dado la oportunidad de formar
una amistad con alguien?

G: No, pues tal vez yo tampoco he dado pasos para eso, pero conociendo aqui a los

pelados y todo, tampoco se da



P: ¢Conociendo qué?

G: A los muchachos, el ambiente lo que usted esta diciendo conmigo no se da

P: ¢ Ustedes saben cuento tiempo deben estar aqui?

J: Yo si, a mi la defensora mia me dijo usted: “se queda 4 meses” pero puedo salir hasta
en tres meses, depende de mi comportamiento, o puedo salir en 5 meses, depende de mi, si yo me
porto mal puedo salir hasta los 6 meses, si yo me porto bien puedo salir en los 4 meses, o si la
defensora me ve como si yo no estuviera cambiando y ella me dice que necesita hacer mas
procesos, entonces me dice:” tiene que quedarse dos meses mas”, Cristian me explico y yo le
creo a él.

P: ¢ Entonces tu si crees que debes cambiar tu comportamiento?

J: Si yo sé que no puedo seguir en las mismas

P: Si, porque para eso se les ofrece este espacio para que ustedes logren cambiar
ciertas cosas que quiza no estan bien

J: Yo pensé que esto era una institucion toda cerrada como Bosconia, all& es peor porque
si le buscan problemas, uno no se puede dejar porque sino...

P: ¢ Cuéndo ustedes llegaron aqui, como los acogieron?

J: A mi cuando comenzaron con la recocha que la tiradera de zapatos, de tabla y hay
veces cuando me pegan un zapatazo yo digo: ;qué pasa?, yo antes es que era, yo le decia yo no
me meto con nadie porque yo no conocia ¢no?, entonces me dejaban de joder, ahora yo como ya
conozco Yo los pillo y jah! ;qué pasa pues? entonces yo también lo pillo descuidado y le pego un
zapatazo

P: ¢Y ustedes como duermen, con nifios de la misma edad o diferentes edades?

J: No digamos de 13 pa” bajo o no de 14 pa’ bajo digamos pues, y de 15 pa” arriba
duermen en sabios dos y de 16- 17 duermen en el cuarto amarillo

P: ¢Ustedes estan aca por programa? Por ejemplo, lo que él dice Sabios, Semillas...

J: En Semillas duermen los pequefiitos, Sabios 2 ya son los méas grandecitos ya de 14 pa”
arriba.

P: ¢ G tu sabes cuanto tiempo vas a estar aqui?

G: claro tengo 17, el otro afio en febrero cumplo los 18 y ya jchao!

P: ¢Y th qué piensas respecto a esa situacion, que tienes pensado hacer?



J: Es que acé en la institucion, yo antes pensaba lo mismo uno cumple los 18 y vayase,
depende de lo que €l esté estudiando lo dejan con todo el colegio pago hasta que termine y
cuando termine ya lo dejan con el trabajo

P: ¢G y te gustaria que acé te ayudaran con un trabajo?

G: Para eso se debe tener un comportamiento de uno asi full, entonces con cualquier
cosita porque ya es mayor de edad y aqui es hasta las 18 no mas, entonces con cualquier cosita
ya lo sacan, entonces ya después de los 18 si quiere seguir estudiando tiene que mantener un
buen comportamiento.

P: ¢Y tu crees que puedes contar con esa posibilidad?

G: jeh! yo, digamos que si y sino pues yo salgo y presto servicio militar, a mi me gustd
eso, y pues salir y hacer depronto un técnico en sistemas o algo asi que es lo que me gusta a mi, y
si no pues continuo de soldado y ya

P: ¢ E sabes cuanto tiempo vas a estar acé en la institucion?

E: Yo creo que un afio, porque a mi la defensora me dijo que en mas 0 menos un afio yo
podia estar aca o 10 meses hasta que mi mama ya pueda estar bien.

J: 10 meses se escucha una eternidad y un afio se escucha facil, pero que mi mama me
dijo: “depronto se queda 10 meses” y yo juy no! 6 meses, cuando yo entre yo dije: “no defensora
yo me quiero ir mandeme para San José, una institucion de Cali”, me iban a mandar para Tulua,

ella antes me colaboro.

P: Antes de llegar acé ¢ Como se imaginaban que era este lugar?

J: Yo pensaba que esto era jja! encerrado, yo estaba en una casa hogar por alla por las
canchas panamericanas, primero me llevaron de la estacion de Lopez, a mi me cogieron con 3, a
los otros 2 los metieron en una casa hogar diferente.

G: Pues normal, puros jévenes asi encerrado y sale uno a estudiar y todo el cuento, ya es
normal para mi.

P: ¢J ta antes con quien vivias?

J: Yo vivia con mi mam4, con mi hermano, mi hermano trabaja, él tiene 17 afios, mi
abuelo él trabajaba antes, pero como le dio un infarto no puede trabajar mas

P: ¢ Y tienes mas hermanos?

J: Tengo el otro pequefiito que me viene a visitar hoy



P: ¢Y tu papa?

J: El no vive con mi mama, pero vive cerca de mi casa, mi papa le colabora, el viene y me
trae cosas y mi mama entre mas venga y haga los procesos asi como yo los estoy haciendo, si
ella se enferma y no puede venir, yo la entiendo mi mama vende chontaduro

P: ¢E y tu como te imaginabas este lugar?

E: Normal, antes de yo venir mi mama me dijo: “lo voy a internar” y yo le decia jjal,
entonces siempre que ella iba al Bienestar familiar yo me iba de la casa y ya llegaba jufff! por la
tarde y comia donde una tia y alld me quede durmiendo y ella me dijo: “traiga su ropa” y la
defensora me dijo: “venga”, entonces yo me monte al carro y de ahi me trajeron aca y entonces
la defensora me dijo: “cualquier cosa digame a mi” y entonces mi mama vino un sabado y desde
ahi no ha vuelto a venir

P: ¢ Tu que esperas de la institucion?

G: ¢Que espero? Pues, que me acaben de dar el estudio que es este afio y pues que me
sigan brindando todo lo que hasta ahora me estan brindando

E: Yo espero que me den estudio, cuando yo salga de aqui, por lo menos si salgo a los 18
y Yo me porto bien un trabajo bueno algo asi

J: Yo espero cambiar y que me metan a estudiar rapido, porque yo no quiero perder otro
afio, ya dos afos ya uno atrasado pa” perder otro

P: ¢Gy tu que has aprendido en todo el tiempo que llevas aca?

G: ¢Que he aprendido con el tiempo que llevo y yendo a teatro?, asi en si de la
institucién, cosas basicas que ya se yo, que es el respeto y los valores y todo

P: Anteriormente nos mencionaste que eras un poco serio, ¢entonces en teatro como
haces, eso te ha servido para socializar un poco mas?

G: Alla no me da pena ni nada de eso, pero asi en la vida asi normal si, un poquito porque
no sé, alla es diferente pero ya asi en la vida normal, que una mujer o cosas asi de uno hablar asi
depronto que una exposicion si me da como cosita

P: ¢Y antes de estar en este lugar, tenian novia?

G: Digamos que si, mucho antes de venir para aca

E: Si tenia, pero yo me vine y no le dije nada

J: Yo si tenia novia, todavia la tengo, pero ella vio cuando me cogieron

P: ¢ Antes cuando estaban con su familia que les gustaba y que no?



G: No me gustaba que no éramos muy unidos, creo que es normal que en una familia que
casi no tiene capacidad para andar toda reunida y pues ¢qué me gustaba? pues estar con ellos
porque siempre hace falta el carifio de un padre si quiera verlos

P: ¢Y como eran ellos contigo, carifiosos o eran muy distantes?

G: Mi mama un poquito carifiosa y mi papa si era un poco...

P: ¢Sabes por qué tus papas no vienen?

G: No los dejan

P: ¢Y porque crees que no los dejan venir?

G: Por tantas cosas que pasaron con nosotros de que, mucho maltrato, mucha cosa
entonces, maltrato y mucha cosa también, pero pues ya....

P: ;Y la relacion con tus hermanos como era?, porque eran varios...

G: En la relacion con ellos pasa lo mismo, muy separados de uno, son muy aparte, algo
que no me gusta a mi, que nunca me ha gustado porque si se supone que somos hermanos, por lo
menos nosotros acé ya que los padres no, por ejemplo en el caso mio, que me vengan si quiera a
ver 0 me llamen o algo asi parecido, pero pues nadie llama, ya casi ni vienen ni nada, entonces
ya son como muy apartados, tu por alld yo por aca tal cosa y asi entonces no es como una este
como uni6on, como deben ser realmente los demas. ..

J: Siempre la mayoria de los hermanos asi son apartados de uno.

P: ¢Y aJque te gustaba y que no cuando estabas en tu casa?

J: A mi me gustaba todo, claro jja! no es lo mismo uno estar aca encerrado que estar alla,
porque uno alla en la casa, digamos uno dice: “me quiero ir para tal parte y se va normal”, en
cambio aqui jjam! un problema

P: ¢Y algo que no te gustara que quiza por eso te portabas grosero o rebelde?

J: 1Jumm! yo no sé porque....ah si no ve que mi mama a veces también jodia mucho

P: ¢Y en qué jodia?

J: Ella no lo podia ver a uno por ahi, porque a cada rato era: “que venga que tales”, pero
uno ahi todo entretenido y comienzan y lo llaman, entonces yo le decia: “espere ma™...yo he
aprendido aca a tener respeto también. ..

P: Eso més que joder era que tu mama estaba pendiente de ti, te estaba cuidando y

se estaba preocupando por las cosas que tu hacias ¢0 que crees?



J: Eso era lo que yo no entendia pero ya... yo antes cuando vine yo decia: “eso me paso
por no hacerle caso a mi mama”, a mi ella me decia: “no se vaya por alld no se junte con esas
malas compafiias, le va a pasar algo y ellos no van a estar por ahi, no lo van a ir a visitar al
hospital”....a un amigo le paso todo por andar con otro pelaos, es que él era también como muy
recochero...un dia fuimos a nadar al Cauca, €l casi nunca se metia, se hacia en la orilla pero €l se
metid y él iba nadando rapido entonces yo me ahorille_y los demas también y él se quedo alli,
cuando yo me senté¢ en la orilla agitado, fuimos con un peladito que le dicen “platanito” y
“chocorramo” fue que el peladito se metié por la mitad y lo cogié un remolino y empezo a
hundirse y entonces “platanito” lo cogié de la cresta y lo jalaba para que no se hundiera, pero él
le soltd la mano, entonces ahi llego “chocorramo” y lo cogi6é de la mano y le decia: “menor
aguanta”, pero también casi se lo lleva entonces ¢l lo solt6 y ¢l miraba y decia: “jehh! por mi
culpa se fue”, entonces el pelao alzo la mano y se hundié y no volvi6 a salir mas, y como a los 3
dias lo estdbamos buscando por la noche y aparecidé por ahi cerquita donde se ahogd mas
arribita....yo lo pille y me puse a llorar...

E: A mi lo que no me gustaba era que a mi me mandaban mucho, alld en Pradera yo
mantenia jugando y alla se formaban las balaceras de un momento a otro y yo estaba entretenido
jugando y me llamaba mi mamita y yo le decia: “espere”, le hacia asi con la mano (gesto con la
mano) a cada rato, y entonces como alla habia un lago yo me iba a bafiar y ella siempre me decia
que no fuera, un dia me dijo: “no vaya, no vaya a bafar a ese lago que yo creo que te va a pasar
algo” y yo fui y me pegaron un rocaso (risas)...

J: Mi maméa un dia yo también por no hacerle caso, casi mato a un peladito, porque
nosotros estabamos ahi en la cancha un poco, como si lo quisieran matar a uno y dijeron: “vamos
a darnos un boleito que tales” y yo fui a llamar a toda la gente, a mi banda y crei que se habian
ido, pero estaban ahi jjuumm! me meti yo de primero a darles roca y cogimos a uno y le
dabamos pata, pufio y cuando iba corriendo yo le meti un ladrillazo aqui en la espalda (sefiala su
espalda)...

P: ;J y tu desde cuando andas con ellos, con tu “banda”?

J: No yo no sé, ya un poco de tiempo, pero yo ya deje eso...yo era asi loco desde
pequerio...yo vivi toda mi vida en el Farillon, nunca me he ido pues me ido a visitar unos dias, un
mes, pero nunca me he ido a vivir que un afo a otra parte, todos los diciembres, no toda mi vida

alla...



P: ¢J y vas a continuar en la banda después que salgas de aca o la vas a dejar?

J: iNooo! apenas me digan eso jjam! vayanse ustedes.

P: E tu hablaste de que te gustaba y que no con tu abuela, pero no dijiste lo mismo
de tu papa o tu mama....

E: Con mi papa todo se me olvido, mi mama nunca me ha dado nada, nunca he
compartido nada, ni una semana con ella asi nada, solo con mi mamita 'y mi papa y mi papito que
era serio..

P: ¢E Y ati te gustaria vivir otra vez con tus abuelitos o depronto con tu mama?

: Con mi mamita...
: ¢ E Pero te gustaria mejorar la relacién con tu mama?
:Si....

: ¢E Y aqui como es la relacion con tu hermanito?

m T @™o T ™

: Pa” mi bien, porque por lo menos si yo me siento aburrido tengo alguien con quien
hablar...

J: Eso era lo que yo no queria estar solo aca, yo queria estar era con mi hermano, mi
hermano el de 9 afios cuando me montaron a la “marranita”, €l dijo: “no yo me voy con usted” y
¢l se iba montar y yo le dije “no es que sos bobo o que” y el ahorita en esto de la primer visita me
dijo: “no esto aca es muy aburrido manito yo aca no me quedo™

P: ¢J Y te lallevas bien con él?

J: Pues a veces se gana sus coscorrones...y eso era lo que yo no entendia porque yo era
grosero y €l le contestaba grosero a mi mama y yo le pegaba...

P: Para tu hermano pequefio, el mayor eres tU, entonces quiza tu hermano hace lo
que tu haces...

J: No pero el a veces me perseguia, cuando estdbamos en el Cauca, ¢l me decia: “déjeme
bafiar” y hay veces yo no me metia por eso, porque yo me bafiaba y como yo me iba asi lejos
entonces el de pronto de la curiosidad se metia. ..

P: Por lo que nos han contado quizas J y E puedan volver con su familia, pero la
situacion tuya G es diferente porque tus papas no pueden venir aca y no podrias estar con
ellos, entonces ¢a ti te pueden adoptar?

G: Digamos que si...



P: ¢G Y ati te gustaria que eso pasara?

G: jClaro!, tener lo que uno no tuvo cuando estaba pequefio...

P: Y t0 ahora estas alejado de ellos porque eres menor de edad, pero cuando
cumplas 18 y ya seas adulto ya seria decision tuya, ¢ piensas en la posibilidad de volver con
ellos?

G: Pues uno dice obviamente volver con ellos, pero ¢a qué? Si no hay nada, entonces uno
tiene es que ver por uno mismo, meterse depronto a la Policia que se yo, y hacer algo porque si
se va para alla ¢qué va a hacer? nada.

P: ¢Pero aca hacen las vueltas para entrar a la Policia o al ejército?

G: Si, pero pues eso es ya aproximandose ya a los 18...

P: Ahora les preguntabamos que les gustaba y que no de su familia, ahora nos
pueden decir en una sola palabra como describen a su familia, depende de los recuerdos
que tienen cuando Vivian con ellos...

G: jmal!

J: jRe bien!

E: iBien!

P: Muy bien, ¢pero quiza algo més descriptivo?

J: Recochera

G: Falta de convivencia y de..., como deben ser las familias.

E: Recochera también...tengo

J: Mis tios, los que mas estaban apegados a mi, conmigo eran bien, todos mantenian
pendiente de mi en diciembre, y por parte de mis tias también...

E: iNoo! mis tias mal, pero pues tengo el marido de una tia que es recochero, es bien me
daba plata, pero no, por parte de mis tias yo mantenia si es posible aburrido, como serd que a
veces mi mamita se iba a trabajar y me dejaban sin comer, en cambio por parte de mi mamita yo
mantenia bien

P: ¢E Pero crees que tus tias lo hacian porque no tenian para darte de comer o por
maldad?

E: Por maldad, porque si habia comida...

Luego de finalizar con las preguntas, se le dice que si desean agregar algo mas a la

entrevista, ante la respuesta de que “ya dijimos todo lo importante” les agradecimos el tiempo



que nos habian otorgado, y se les explico que habria proximos encuentros en los cuales se
llevarian a cabo otras actividades que serian de forma mas dindmica, ante esto los adolescentes

aceptaron y se mostraron con expectativa frente a los futuros encuentros. Se acordaron los

horarios a la disponibilidad de cada uno de ellos.
ANEXO 5. RESULTADOS NOCION DE ABANDONO

PREGUNTAS SUJETO 1 G SUJETO 2J SUJETO3 E
¢Ustedes saben Porque lo Yo nosé mi mamd Yo estoy aqui
porque estan en necesitabamos y me mando para yo porque mi mama

esta Institucion?

porque bienestar es
una red que brinda
apoyo a los jovenes
que de pronto no
tienen familia, que tal
vez no pueden
estudiar, que andan
por la calle, entonces
yo Ccreo que es por
eso. 3

cambiar.1

no tenia trabajo
entonces no tenia

¢Qué personas se
encargaban de los
cuidados de ustedes

antes de que
llegaran a esta
institucion?

¢ Tu familia viene a
verte?

Antes de llegar aca
¢, Cémo se
imaginaban que
era este lugar?

Pues yo, pues mi
familia es como muy
este, como se puede
decir, no tan unida de
papa estar pendiente
de los hijos ni mama
tampoco 4, entonces
yo antes estaba con
ellos pero de mi nadie
se encargaba yo me
cuidaba solo, normal
como si no tuviera
padres ni nada. 3

No los dejan... Por
tantas cosas  que
pasaron con nosotros
de que, mucho
maltrato, mucha cosa
entonces, maltrato y
mucha cosa también,
pero pues ya.... 4

Pues normal, puros
jévenes asi encerrado
y sale uno a estudiar y
todo el cuento, ya es
normal para mi. 1

De mi se encargaban
mi mam4, todos mis
tios, mis primos mis
tias. 3

...le queda duro a mi
mama para estar
viniendo, ella viene
cada ocho dias,
todos los viernes
hasta ahora no ha
faltado. 2

Yo pensaba que esto
era jja! encerrado,
yo estaba en una
casa hogar por alla
por las canchas

para darnos
comida.2

De mi, mi
abuela.3

...ml mama vino
un sabado y desde
ahi no ha vuelto a
venir. 4

Normal, antes de
yo venir mi mama
me dijo: “lo voy a
internar” y yo le
decia jal,




panamericanas,
primero me llevaron
de la estacion de
Lopez, a mi me
cogieron con 3, a los
otros 2 los metieron
en una casa hogar
diferente. 1

entonces siempre
que ella iba al
Bienestar familiar
yo me iba de la
casa y ya llegaba
jufff! por la tarde
y comia donde una
tia y alla me quede
durmiendo y ella
me dijo: “traiga su
ropa” y la
defensora me dijo:
“venga”, entonces
yo me monte al
carro y de ahi me
trajeron acd vy
entonces la
defensora me dijo:
“cualquier  cosa
digame a mi”... 4

¢ Ustedes qué
esperan de la
institucion?
Situacion:

Les voy a poner
una situaciéon y
ustedes me dirdn
gue creen que
pueda significar;
por ejemplo si aca
a la institucion
traen aun nifio o a
un adolescente, al

principio su
familia venia a
visitarlo, pero
después de un
tiempo ninguno de
sus familiares

siguié  viniendo a

¢Que espero? Pues,
que me acaben de dar
el estudio que es este
afio y pues que me
sigan brindando todo
lo que hasta ahora me
estan brindando. 3

Que de pronto no
encontrd esos recursos
para poder venir aci,
de pronto si puede
estar llamando porque
eso Nno es que cueste
tanto tampoco 2 lo
importante  es  no
perder la
comunicaciéon y que
uno sepa que cuenta
con ellos , sino me
Ilaman pues ya no me
quieren ver mas eso
ya es el olvido. Ser
abandonado es que el
padre y la madre lo

Yo espero cambiar y
que me metan a
estudiar rapido,
porque yo no quiero
perder otro afio, ya
dos afios ya uno
atrasado pa” perder
otro. 1

Eso es un
sentimiento triste, es
irresponsabilidad de
la madre, es como
un abandono cuando
la mama no lo quiere
mas a uno en la casa
ni en los
sentimientos de ella.
4

Yo espero que me

den estudio,
cuando yo salga
de aqui, por lo

menos si salgo a
los 18 y yo me
porto  bien un
trabajo bueno algo
asi. 3

Que lo dejo
abandonado,  es
como que la
madre y el padre
lo dejen no les
importe 4 que hay
una vida que hay
que cuidar. 3




la institucion, no lo
Ilaman y
finalmente pierden
todo contacto con
el

¢ Ustedes como
creen que se pueda
sentir él y Como
creen que se llama
€s0?

dejaron acd tirado
desde pequefios 0
como uno tiene 13
afios y lo dejan por
aca y no vuelven y se
van para otro pais y se
pierden. 4

¢Coémo ha sido la

experiencia de
estar aqui en la
institucion?

Pues significa que es
diferente a la que
realmente a lo que
uno tiene con sus
padres y su casita, alla
uno piensa distinto,
vive distinto a como
es aqui, esta es una
forma de vivir, somos

beneficiados, en el
caso de otros
muchachos que

depronto estan en la
calle, que necesitan
esto, entonces esto es
una oportunidad que
hay que aprovecharla
porque pues tampoco
es facil. Antes de
venir aqui estuve con
mis papas, he estado
en otras instituciones,
con madres sustitutas
en Cali que se llaman
Aldeas Infantiles, y en
la anterior que estuve
6 afios lastimosamente
que se llama el Oscar
Escarpeta, yo tenia 6
afios cuando entre por
primera vez al Oscar

Escarpeta,
lastimosamente
porque yo siempre
sofiaba con  una

familia chévere, una

Esto es un reto de la
vida y uno a la vez
que va pasando el
tiempo tiene que
asumir mas retos. 1

Yo soy nuevo solo
llevo dos meses,
nunca he estado en
otro lugar asi, me

siento normal
como si estuviera
en mi casa, me

siento bien porque
estoy con mis
hermanitos y no
me siento solo. 4




casa, un buen hogar,
lastima que se den las
cosas asi y uno tiene

que

parar en

instituciones.1

ANEXO 6. RESULTADOS DE PROFESIONALES CON RELACION AL TEMA

DE ABANDONO:

PREGUNTAS PROFESIONAL 1 (T1) PROFESIONAL 2 (T2)

¢ Cuéles son las Eso lo maneja sobre todo EI ICBF a través de los
condiciones que tienen trabajo social, 0sea lineamientos técnicos
para considerar a un psicologia lo que se encarga administrativos nos dan 3
menor en situacion de es de realizar una valoracion criterios fundamentales que
adoptabilidad 0 de psicoldgica, en sSu son: que se encuentren en
abandono? componente psiquico, situacién de vulneracién de

cognitivo y comportamental,
psicomotor, entonces Vves
como anda el chico en
términos de desarrollo, Gsea
hacemos una evaluacion,
pero generalmente nosotros
hacemos una evaluacién
muy somera porque ellos
piden que la evaluacion la
haga un especialista, ¢si?
Entonces nosotros hacemos

un  escrito: “mire el
muchacho esta asi, se le
percibio asi...” y hacemos

un informe psicolégico de
como percibimos al
muchacho, pero hay por
ejemplo evaluaciones ya
muy concretas que ya las
hace el especialista,
entonces lo remitimos, 3
pero esa pregunta mira, la
verdad... las
condiciones...me hiciste
crear duda...yo creo que una
es que los muchachos que
estan en situacion de
adoptabilidad la familia no
aparece y que no logramos
conectarnos  con  nadie,

derechos, inobservancia de
derechos, o amenazas de sus
derechos, con cualquiera de
esos tres factores da para un
internamiento en una unidad
de proteccion y si esos
factores persisten y no son
modificados, pues
trascurrido un tiempo se
declara en adoptabilidad,1
¢cémo funciona el proceso
de  restablecimiento  de
derechos? dura inicialmente
4 meses, en esos 4 meses
¢qué hace uno como equipo
profesional? pues se hace
toda la orientacion familiar,
la orientacién individual, se
hace la indagacion
comunitaria, la averiguacion
de condiciones y como todo
ese proceso investigativo a
ver de donde viene y que
estamos generando, Si en
esos 4 meses vemos que hay
terapia, que hay procesos,
que hay cambios que son
significativos, 3 el defensor
de familia reintegra al chico,
sino el equipo psicosocial de




¢Con que frecuencia son
adoptados los nifilos o
jovenes en la institucion y
de que edades?

porque en algunos los
padres no estan, pero tiene
abuela 0 una tia, entonces
creo que legalmente son con
unos grados de
consanguinidad para
descartar que esta solo el
muchacho,  porque  no
podemos llegar y decir: jay
el papa no esta! entonces en
adoptabilidad, no. 1

La verdad, pocas, pocas yo
lo que he notado es que
entre mas grandes sean,
menos probabilidades
tienen, en el tiempo que
llevo a ninguno he visto
adoptar. 4

la institucién o el equipo
psicosocial de la defensoria
de familia pide una prérroga
para el caso, entonces se
puede ir a 6, 8, 9 meses 1
afio, 2 afos ¢cierto?, pero
entonces siempre hay que
estar como dando el motivo
de porque van a persistir
maés de los 4 meses, sino se
han generado
modificaciones, no hay
condiciones para tal cosa,
entonces se solicita alargar
el tiempo del proceso, pero

los criterios bhases un
internamiento  son de
vulneracion de derechos,

inobservancia de derechos, o
amenazas de sus derechos. 2

Muy escasos, en esta
institucion llevo un afio y en
otras unidades de proteccion
llevo alrededor de 5 o 6 afios
y creo que en los internados

donde yo he estado
laborando se han dado 2 o0 3
adopciones  nada  mas,

particularmente aqui en la
institucion en el afio que
llevo no se ha dado, ademas
por los  componentes
culturales y genéricos de los
chicos, es decir; una pareja o
una familia que vaya a
adoptar siempre van a
buscar a un bebe o por lo
menos que tengan 1 afio 0 2
0 él bebe de meses que yo
pueda “moldear a mi
crianza”, entonces Como
aqui recibimos nifios de 7
afios en adelante ya los ven
muy grandes, entonces ya
van perdiendo las




¢ Cual es el tiempo maximo
y minimo que pueden
permanecer los chicos en
la institucion?

Mira aqui hay pelados de
varios afios, yo no sé aqui
hay pelados que llevan 4 0 5
afios, aqui hay pelados que
son hijos del estado, no
tienen para donde pegar, aca
estdn hasta los 18, y el
tiempo minimo que estan
aca es de 4 meses hasta que
los padres decidan también
retirarlo. 2

posibilidades de
adoptabilidad. 4

Hace algunos afios atrés
ellos cumplian los 18 afios
de edad y salian, ahora
bienestar ~ familiar  esta
apoyando el proceso de
formacion académico, es
decir; cuando un chico
cumple los 18 arfios y tiene
todas las condiciones y
cumple con unos criterios
que ICBF nos da, pueden

aplicar a wunos estudios
superiores, por ejemplo hay
un chico que estudia

Psicologia en la universidad
San Buenaventura...4 meses
como minimo ese es el
tiempo que pueden estar
aca... 2

ANEXO 7. TECNICA INTERACTIVA: COLCHA DE RETAZOS

Actividad realizada a tres adolescentes pertenecientes a la institucion.

Entrevistado 1: G

Entrevistado 2: J

Entrevistado 3: E

A cargo de las estudiantes de Psicologia (P).

Inicio: 11: 10 a.m- Finalizacion: 12:15 p.m (Total 65 minutos)

Se inicia explicando la consigna de la actividad: Hola jovenes, para este encuentro
llevaremos a cabo una actividad de forma dindmica, se les dara a cada uno de ustedes unos
materiales como, revistas, periddicos, ega, tijeras, con los cuales y de manera individual
construiran una especie de cartel o colcha con recortes sobre el tema de familia. Les pondremos
una situacion y a partir de ella ustedes plasmaran en los carteles la idea que tienen. La consigna
es: Si llegara un nifio o adolescente a la institucion para permanecer aqui por un tiempo,

custedes como le ensefiarian a vivir en familia? Algunos expresan no entender muy bien la



consigna, por lo que se les aclara o se les refuerza explicandoles que coloquen lo que ellos creen
que hacen las familias y algunas de las cosas que realizan ellos en la institucion que crean que
también hacen las familias. Una vez realizada la colcha por cada adolescente, se ubican todos los
“retazos” en un solo cartel. Posteriormente se dio paso a la socializacion sobre lo que cada uno
realizo.

P: Queremos que cada uno de ustedes nos explique su dibujo ¢qué hizo y porque? y
luego haremos algo grupal...

G: iEh pues eh! alguna vez yo llegue a trabajar, entonces no encontré otra forma de
trabajo entonces puse esa (sefiala la imagen), vivi 6 afios en finca y también trabajando, (sefiala
la imagen) en éste una familia, una familia duerme y todo el papa y la mama (sefiala la imagen),
aqui ya hace parte de la educacion que cuando por ejemplo, llegan aca pelados nuevos entonces
uno le puede ayudar con una tareita o con una cosita asi suave (sefiala la imagen), ésta es la mesa
donde come la familia como en unidn, (sefiala la imagen) esta es la vida social supuestamente de
la familia (sefiala la imagen), en la casa hay un equipito entonces estaba escuchando (sefiala la
imagen), acd hay un televisor de la modalidad que es 3D (sefiala la imagen), la familia va y
merca y se llevan la comidita y comeny ya (sefiala la imagen)

J: Yo ésta la hice porque yo estudio ¢no? y porgue yo también quiero ser alguien en la
vida (sefala la imagen), ésta es como una familia que esta reunida, aunque no sean familia se
tratan como familia (sefiala la imagen) y aqui es casi lo mismo si no que es como una compafiia
amigos que estan con ellos (sefiala la imagen), y aqui esta toda la familia reunida celebrando los
cumpleafios (sefiala la imagen), aqui es donde duerme la mama y el papa de uno (sefiala la
imagen), aqui es cuando la mama le esta brindado carifio a uno (sefiala la imagen) y aqui cuando
uno se bafa asi como siempre se bafia (sefiala la imagen).

E: Pegue ésta porque las familias deben hacer aseo en la casa (sefiala), pueden salir a
tomar café (sefiala), ésta que comparten (sefiala), se ensefian (sefiala), entre si mismos se cuidan
(sefala), salen de compras (sefiala), pueden cocinar (sefiala), ensefian los deportes como nosotros
nos ensefiamos aca (sefiala) jah! qué era lo que iba a decir, sino que yo todo lo tenia en la mente
y se me borra...jah! que se amaban, estudian (sefiala), Trabajan en la familia, comparten...

P: ¢Qué ven ustedes parecido o en comun entre los carteles?

G: Lo que yo veo en comun es que la familia esta supuestamente feliz y aqui también que

estan durmiendo también.



J: También el estudio.

E: Todo

P: Que cosas son iguales

E: Lo que ellos dijeron, el significado.

P: ¢Qué diferencia ven?

G: Que J hizo 6 y yo hice 7

J: Que yo no puse la imagen de trabajo y que “G” hizo mas cosas que yo

E: Nada

P: Bueno ahora que ya vieron los carteles y escucharon la explicacion que cada uno
dio creen que les falto alguna imagen por poner...

J: A mi me falto la de trabajar

G: A mi me falt6 como mas vida social o por ejemplo que esté en un paseito, estén
disfrutando, que estén bafiando, jeh! falto la casa, porque pues aqui nadie tiene casa

J: A mi me falt6 lo mismo que le falté a €l (sefiala a G) sobretodo la cosa del trabajo

Una vez terminada la socializacién, dentro del ejercicio de la Colcha de retazos se
hizo necesario hacer algunas preguntas con relacion al tema de familia, con el propdsito de
ampliar la percepcion que se tenia hasta el momento sobre la tematica, por lo cual se
realizo la siguiente entrevista:

P: ¢Para ustedes que es una familia?
. ¢Para mi que es una familia? Sino que me da pena decirle pero ya le iba a decir
: Mira acay te acuerdas (se sefiala la colcha)

: No se me ocurre nada

U m T© m

: Cuando tu escuchas la palabra familia, ¢qué es lo primero que se te viene a la
cabeza?

: Mi mama, mi mamita

: ¢ Cuando ustedes estan juntos que hacen?

: Comemos, mi mamita cocina, mi mama hace el aseo

: ¢Que més hacen las familias?

: Juegan, se cuidan, se aman

T M T M T m

: Entonces con base a todo eso ¢qué es una familia?



E: La familia podria ser...como si aqui todos fuéramos una familia, mis amigos como si
fueran familia mia pues...

P: Pero si te dijeran que explicaras que es una familia, como por ejemplo decir ¢qué
es un equipo de futbol? y ta dices que es un equipo, que juegan con un balén, hay 11
jugadores, etc., entonces ;que podrias decir de la familia?, lo que entiendas...

E:...,

P: ¢Qué crees que pueda ser? puede ser cualquier cosa que tu conozcas de familia,
por ejemplo mira las cosas que pegaste en el cartel, son cosas que hace una familia,
entonces puedes pensar en una familia que cortaste y pegaste, en la tuya, sobre alguna que
conozcas, sobre alguna que imaginas...como te imaginas que es una familia?

E: ..., sino que no entiendo...,

P:...Piensa en el ejemplo del equipo de futbol...asi mismo ;como crees que seria una
familia?

E: ..., entonces una familia es creada por primos, tias, mamita, tios

P: ¢Quienes mas conforman una familia?

E: La mama, mis primos, mi papito, mi madrina, mi padrino, bueno aunque mi madrina
ya estd muerta, un nifio que mi mamita crio cuando estaba pequefio.

P: ¢Y Para ustedes que es una familia?

G: Es un grupo de personas como saben ustedes viene conformada por el papa, la mamay
los hijos si tienen...

P: ¢Alguien mas?

G: Si no se han muerto los abuelos, tios también

J: Para mi una familia es estar en unién, siempre apoyando a los otros familiares de uno y
ya nada mas

P: ¢Y parati J quienes conforman una familia?

J: La mam4, el pap4, los hijos, los abuelos, los tios y si més alla tengo sobrinos, pues
también los sobrinos.

P: ¢ Ustedes creen que una familia es solo una mama y un papéa o puede ser solo una
mama y el hijo, o dos hermanos solos?

J: Cuando la familia esta sola si, que no tienen a nadie quien los ayude si, pero asi mi

mama no viva con mi papa él le ayuda, mis tios nos ayudan también a nosotros



P: Un ejemplo, ¢si td estuvieras solo con tu hermana y tu sobrinito, ustedes serian
una familia?

J: Si

G: Si

E:Si

P: ¢Ustedes creen que aqui en este lugar son una familia?

G: jEh! yo sinceramente, considerando de que ya que esto es una fundacion jeh! faltan
pasos para que se parezca a una familia como es realmente

P: ¢ Qué paso crees que faltarian?

G: Como mas unién, como respetandose uno al otro

J: Yo no, porque ellos aqui no respetan los muchachos y tienen mucha confianza con los
que vienen asi, y una familia no es que a cada rato le estén jodiendo la vida, y que lo roben yo
no pienso gue esto sea, yo lo pienso como amigos de cuarto porque igualmente yo vine solo y me
voy solo.

P: ¢Que hace cada una de las personas que componen una familia?

E: Unos trabajan, otros se dedican al hogar.

P: Pero especifica quienes se dedican al hogar y cuales trabajan

E: Por lo menos el papa trabaja, la mama se dedica al hogar, el hijo a entrenar, a estudiar,
la abuelita también se puede dedicar al hogar, los hermanos a estudiar y trabajar pero pues
cuando grandes, entrenar

P: ¢ G para ti que hacen las familias?

G: Las familias son como un apoyo también de hermano y papa depronto que le hace
falta una cosa, algo que no entienda que lo apoyen siempre y que vivan como familia que es lo
mas importante que es estar en unién y todo

P: ¢Que mas se te ocurre que hacen las familias?

G: jEh! que hacen las familias sacar adelante a sus hijos disfrutar, pasarla chévere
porque pues todo tampoco puede ser trabajo ni nada sino que también hay espacios para otras
cosas distintas

P: ¢J para ti que hacen las familias?

J: Hacen lo mismo que dijo el (sefiala a Gonzalo) pero también cuando uno se siente

triste 0 alegre lo que sea le preguntan a uno como porque esta asi y todo eso



P: ¢Y ustedes cuando estan aca asi como tu dices triste, hay alguien que depronto
venga hablar con ustedes?

J: A mi nadie me pregunta yo busco la persona

G: No

P: ¢y cuando alguien esta triste ustedes le preguntan o tampoco?

G: No

P: Ahora hablabamos que la familia tenia unos integrantes ¢qué creen G y J que
hace cada persona en la familia?

G: jEh! la mama pues jeh! la mama jeh!

P: Empecemos por otro miembro, por ejemplo por el papa o por otro miembro

G: El papa pues creo yo que debe estar pendiente de que en la casa no haga falta nada, de
que este siempre con sus hijos, con su esposa dandole buen trato y estar siempre pendiente de
ellos, la mama pues...la mama es como la que organiza como una familia o sea como que el
almuerzo como que todo esté en buen estado y que todo esté bien, no son las mejores respuestas
pero pues ahi, los hijos pues darle gracias a los padres por todo lo que ellos hacen por lo hijos,
dar lo mejor de ellos para que los padres depronto no vayan a sufrir dolores, pues porque lo hijos
estan haciendo este cosas mal y que no quieren hacer esto entonces cuando pasa algo asi sufren
ellos entonces.

J: Mi mama trabaja, mi papa también, mi hermano también, alla en la casa pues casi
todos trabajamos

P: ¢Eso es solo lo que hacen el papa y la mama trabajar o hacen mas cosas?

J: Y también estan pendientes de nosotros y estan todos hay cuando, le brindan carifio y
todo eso amor

P: ¢Por qué crees que existen las familias?

G: Porque si no, no existiria el hogar, pues como deberia de ser y pues creo que son
grupos de personas que viven para poder salir adelante entre ellos y creo que es algo muy lindo
también tener una familia que siempre este pendiente de uno y todo

J: porque sin la familia no existiria el amor, tampoco porque la familias son las que lo
hacen admirar a uno y salir pa’lante

E: Yono se

P: Osea ¢para qué sirven?



E: Para cuidarse, amarse, respetarse

P: ¢Y ati te gustaria regresar con tu familia, o te gustaria hacer parte de una nueva
familia?

E: Si con la que tengo

P: ¢G Te gustaria hacer parte de una nueva familia?

G: jEh! Pues lastimosamente la que tuve no fue como la que yo anhelaba realmente y si,
me gustaria volver a tener otra familia distinta que se haga lo que no puede hacer con la anterior
y mas unida y todo ya que con la que tuve realmente no se dieron nada de esas cosas.

P: ¢Y cuando estén mas grande, les gustaria conformar su propia familia?

E: Si,

P: ¢Y cdmo crees que seria?

E: Mi persona, mi esposa, dos hijos, por lo menos si mi mama viviera en mi casa
también.

P: .Y atiG?

G: Si jEh! mi propia familia jeh! con padre madre jeh! tios ya que nunca conoci los mios
no sé si han fallecido, con tres hermanos, dos hombres y una nifia y un hogar como debe de ser
que es la unién y vivir como es un hogar bien bacano.

P:Y cuando piensas que puedes formar una familia ¢crees que es algo muy lejano o
quieres que sea tal vez pronto?

G: jEh! para yo conformar una familia siempre falta y pues desde mi este falta todavia,
para poder realizar esa, uno tiene que pensar muy bien

P: ¢Pero tu te visualizas con una esposa, con hijos?

G: Si, si claro, si dios me lo da claro

P: ¢J te gustaria formar tu propia familia en un futuro?

J: Si,

P: ¢y como te la imaginas?

J: Yo ya trabajando y que mi mama no vuelva a trabajar, ni mi papa y que mi hermano
deje todas las drogas, asi me imagino yo el futuro mio.

Finalmente se agradece a los adolescentes por haber realizado la actividad de forma
amena, y por tener una actitud de apertura frente a la actividad realizada, frente a esto

ellos sonrieron y se programo el proximo encuentro.



ANEXO 8. RESULTADOS NOCION DE FAMILIA

PREGUNTAS

SUJETO1G

SUJETO 2

SUJETO3E

JAntes  cuando
estaban con su
familia que les
gustaba y que
no?

No me gustaba que
no éramos muy
unidos, creo que es
normal que en una
familia que casi no
tiene capacidad
para andar toda
reunida 2 y pues
¢qué me gustaba?
pues estar con ellos
porque siempre
hace falta el carifio
de un padre si
quiera verlos.3

A mi me
gustaba todo,
claro jja! no es
lo mismo uno
estar aca
encerrado que
estar alla,
porque uno alla

en la casa,
digamos  uno
dice: “me

quiero ir para
tal parte y se
va normal”, en

cambio  aqui
jjam! un
problema. 3

A mi lo que no me
gustaba era que a
mi me mandaban
mucho, alla en
Pradera yo
mantenia jugando y
alla se formaban las
balaceras de un
momento a otro y

yo estaba
entretenido jugando
y me llamaba mi

mamita 'y yo le
decia: “espere”, le
hacia asi con la
mano (gesto con la
mano) a cada rato,
y entonces como
alla habia un lago
yo me iba a bafiar y
ella siempre me
decia que no fuera,
un dia me dijo: “no
vaya, no vaya a
bafiar a ese lago
que yo creo que te
va a pasar algo” y
yo fui y me
pegaron un rocaso
(risas)...2

Con mi papa todo
se me olvido, mi
mama nunca me ha
dado nada , nunca
he compartido
nada, ni una
semana con ella asi
nada, solo con mi
mamita y mi papay
mi papito que era




serio..2

¢Para ustedes | Es un grupo de| Para mi una|Mi mama, mi
que es  una | personas como | familia es estar | mamita, Comemos,
familia? saben ustedes.4 en union, | mi mamita cocina,
siempre mi mama hace el
apoyando a los | aseo 1, entonces La
otros familiares | familia podria
de uno y vya|ser...como si aqui
nada mas. 4 todos fuéramos una
familia, mis amigos

como si  fueran

familia mia pues.4
¢ Quiénes Conformada por el | La mam4, el|La mama, mis
conforman una | pap4, lamamay los | papd, los hijos, | primos, mi papito,
familia? hijos si tienen, Si | los abuelos, los | mi  madrina, mi
no se han muerto | tios y si mas | padrino, bueno
los abuelos, tios |alla tengo | aunque mi madrina

tambien. 4 sobrinos, pues | ya estd muerta, un

también los | nifo  que mi

sobrinos.4 mamita cri6 cuando

estaba pequefio. 4

¢Para ustedes | Las familias son | Hacen lo| Las familias se
gue hacen las|como un apoyo | mismo que dijo |ayudan y viven
familias? también de | el (sefiala a | juntosy deben estar

hermano y papa de
pronto que le hace
falta una cosa 2,
algo que no
entienda que lo
apoyen siempre y
que vivan como
familia que es lo
mas importante que
es estar en union y
todo 3, jEh! que
hacen las familias
sacar adelante a sus
hijos disfrutar,
pasarla chévere
porque pues todo
tampoco puede ser
trabajo ni nada sino
que también hay

Gonzalo) pero
también
cuando uno se
siente triste o
alegre lo que
sea le
preguntan  a
uno como
porque esta asi
y todo eso. 3

unidas y se cuidan
entre todos. 2




espacios para otras
cosas distintas. 4

¢Que hace cada

una de las
personas que
componen  una
familia?

El papa pues creo
yo que debe estar
pendiente de que en
la casa no haga
falta nada, de que
esté siempre con
sus hijos, con su
esposa dandole
buen trato y estar
siempre pendiente
de ellos, la mama
pues...la mama es
como la  que
organiza como una
familia o sea como
que el almuerzo
como que todo esté
en buen estado y
que todo esté bien,
no son las mejores
respuestas pero
pues ahi, los hijos
pues darle gracias a
los padres por todo
lo que ellos hacen
por lo hijos, dar lo
mejor de ellos para
que los padres de
pronto no vayan a
sufrir dolores, pues
porque lo hijos
estdn haciendo este
cosas mal y que no
quieren hacer esto
entonces  cuando
pasa algo asi sufren
ellos entonces.1

Mi mama
trabaja, mi
papa también,
mi  hermano
también, alla
en la casa pues
casi todos
trabajamos, Y
también estan

pendientes de
nosotros y
estan todos hay
cuando, le
brindan carifio
y todo eso
amor. 1

Unos trabajan,
otros se dedican al
hogar. Por lo
menos el papa
trabaja, la mama se
dedica al hogar, el
hijo a entrenar, a
estudiar, la abuelita
también se puede
dedicar al hogar,
los hermanos a
estudiar y trabajar
pero pues cuando
grandes, entrenar.1

¢Por qué creen
que existen las
familias?

Porque si no, no
existiria el hogar,
pues como deberia
de ser y pues creo

Porque sin la
familia no
existiria el
amor, tampoco

Para cuidarse 2,
amarse, respetarse.
3




que son grupos de
personas que viven
para poder salir
adelante entre ellos
4y creo que es algo
muy lindo también
tener una familia
que siempre este
pendiente de uno y
todo 3

porque la
familias son las
que lo hacen
admirar a uno
y salir pa’lante.
3

¢Cuando  estén
mas grandes les
gustaria formar
su propia
familia?,y como
se imaginan que
seria?

Si jEh! mi propia
familia jeh! con
padre madre jeh!
tios ya que nunca
conoci los mios no
sé si han fallecido,
con tres hermanos,
dos hombres y una
nifla y un hogar
como debe de ser
que es la union y
vivir como es un
hogar bien bacano.
4

Si, Yo vya
trabajando vy
gue mi mama
no wvuelva a
trabajar, ni mi
papa y que mi
hermano deje
todas las
drogas, asi me
imagino yo el
futuro mio. 4

Si, Mi persona, mi
esposa, dos hijos,
por lo menos si mi
mama viviera en mi
casa también.4

ANEXO 9. RESULTADOS DE PROFESIONALES CON RELACION AL TEMA

DE FAMILIA:
PREGUNTAS PROFESIONAL 1 (T1) PROFESIONAL 2 (T2)
¢ Qué circunstancias | Muchisimas, tantas razones. | He logrado conglomerar una

propician la separacion
del nifio con su familia?

podido

son
ayuda,

Mira los motivos que yo he
conocer
siguientes: 1. Son los mismos
padres, aunque las madres
las que mas buscan
algunos
también, pero la mayoria son
las madres ;Qué pasa? Llega
la sefiora
acuérdense que el nifio es el
sintoma de los padres o el
sintoma de la madre, es decir
el nifio lo representa a él, y su
comportamiento y su sintoma
es el sintoma parental o de la
mama en muchos casos, la

son los

padres

angustiada,

informacion y que me ha

llevado a pensar que la
separacion del medio
familiar obedece Unica y
exclusivamente a la

condiciones de la familia, 1 a
las condiciones humanas, a
las condiciones sociales, las
condiciones comunitarias, 2
es decir si yo creci en una
familia monoparental donde
mi papa ha sido abandonico,
consumidor o ha sido sicario
0 no ha sido la persona pues
que uno dentro de lo normal
tiene como ejemplo, da para




sefiora llega al ICBF con un
pedido de auxilio a otro
¢Quién es el otro? ICBF
entonces dice: “mire yo no sé¢

qué hacer  con este
muchacho” y la sefiora se
desentiende de esa

responsabilidad como si ese
nifio no hablara de ella, pero
pues ella no tiene el... ;Cudl
es la idea? ¢Cual es el trabajo
de un profesional serio? es
devolverle la responsabilidad
a la sefiora, bueno, esta bien,
nosotros como estado
podemos brindarle atencion
psicosocial y que el chico este
un tiempo con nosotros ¢ pero
cual es su papel? Y es aqui
donde entra el trabajador
social y el psicélogo.1l ¢Por
qué ese nifio no le hace caso?
¢Por que el chico es grosero o
patan? Tengo que llamarlo
asi, aqui hay nifios groseros,
pasados, sin limites que
hablan de cualquier cosa, en
términos  psicoldgicos, en
términos técnicos ¢Por qué no
se controlan? ¢;Por qué el
chico no logra controlar el
impulso? ¢Por qué tiene un
lenguaje wvulgar? Entonces
hay muchas razones, no hay
una sola razon y ustedes lo
saben, nosotros que nos
estamos formando como
psicologos clinicos sabemos
que las historias de los chicos

son tan diversas, tan
diferentes. 3 pero si vos me
decis ;cudles son mas

frecuentes? Las fallas por las
pautas inadecuadas de
crianza, si porque no hay
referentes de autoridad, 1

una  separacion,  porque
estamos criando a un nifio en
un ambiente que no es el
adecuado icierto?, las
condiciones econdmicas por
ejemplo, no son un criterio
para declarar un nifio en
adoptabilidad o para separar
al nifo de la familia, sin
embargo digo yo de una
manera consciente los padres
cuando tienen esas
limitaciones econdémicas
¢qué hacen? buscan el apoyo
del estado y yo digo que es
de una manera consciente
porque considero que es un
acto inteligente, en vez de
tener a mi hijo aguantando
hambre, llevandolo a pedir
plata, llevarlo a trabajar, lo
voy a llevar a un lugar donde
va a estar seguro, donde va
estar tranquilo y donde va a
tener lo que necesite, yo
siempre les digo a las
familias cuando hago terapia
con ellos y es que el amor
real exige sacrificios y uno
de los sacrificios que usted
tiene que hacer por su hijo es
separase un tiempo, mientras
usted se ubica, consigue lo
que necesita, puede
modificar condiciones, pero
es separase mientras tanto,
mientras que se da, previa
a... y eso es un sacrificio y
es la mejor muestra de que es
un papa responsable, que es
un papa que de verdad estd
buscando un futuro para sus
hijos, esas son creo yo que
las razones mas incidentes
para que se haga la
separacion, 1 igual el entorno




porque los chicos hacen lo
que quieren literalmente, que
te digo, me estoy acordando
de tres casos, dos de ellos
estan aqui y uno ya se fue,
por ejemplo los chicos se iban
en la mafiana para el colegio
y no volvian sino como hasta
las 11 de la noche, entonces
Osea, €S0 es muy grave, que
un pelado salga en la mafiana
y que no se sepa de €l en todo
el diay que llegue alas 11 o
12 de la noche un lunes, 6sea
este pelado esta en riesgo, se
le estd vulnerando el derecho
en la medida en que no hay
nadie que asuma el control de
él, digamos que él es
responsable obvio, es
responsable de como esta
manejando su vida pero el
nifio 3 ¢Por qué no tiene
autoridad o porque no tiene a
alguien que sea una barrera
de contencion? que lo logre
direccionar porque no logra
incorporar normas. A mi lo
anterior me haria cuestionar
como padre, pero muchos
padres ¢(Qué hacen? Van a
ICBF y dicen: “a ese nifito
no me lo aguanto” casi es que
lo quieren es dejar, algunos
efectivamente  los  hacen.
Algunas mamas llegan “vea
ese nifiito no sé¢ como” y listo
no vuelven. El caso del nifio
que ahora estaba llorando, la
mama fue paselo sin
devolverlo, llego, la sefiora
dijo: “ya vengo” y van dos
afios y no aparece, ese nifio
no tiene papas, entonces tiene
perfil de adoptabilidad. Los
nifios son separados de sus

social influye demasiado, si
nos vamos por ejemplo a una
invasion x de Cali ¢;qué
factores generativos
encuentro yo en una
invasion? y sin desmeritar
todo pues porque igual
sabemos que dentro de la
pobreza y la riqueza siempre
van a haber personas buenas
y personas negativas, pero
entonces ¢como el entorno
social esta afectando la
crianza de mi hijo? Cémo un
nifio de 8 afios se convirtio
en una mula del
narcotrafico? ¢como el nifio
de 16 afos esta escondiendo
revolveres para sicarios de
una banda o una pandilla?
¢Como estan utilizando los
nifios para empezar el
expendio de drogas para
iniciarlos a ellos en el
consumo de drogas?,
entonces el factor social
influye demasiado. 2




familias por todas las formas
de maltrato entre esas el
abuso  sexual, por des
normatividad, 1 porque los
muchachos tienen un
comportamiento muy
disruptivo, muy agresivo, no
hacen caso, tienen patrones
de conducta de calle, 6sea son
muchachos que estan sin
control, pero cuando vos ves
porque un muchacho esta sin
control, 3 ;Qué pasa con el
significante del padre que no
entra? el significante nombre
del padre es el que instaura la
falta, la ley, el que organiza
los limites, entonces aqui se
trata mas o0 menos de
normativizarlo y que entre en
las relaciones, que se eduque,
que salude, que toque la
puerta, que se eduque porque
las fallas de los hijos son las
fallas de los padres. 1

¢Qué concepcion  de
familia crees que tienen
los nifios?

Cada nifio va configurando su
nocién de familia, desde el
nifio que crea una realidad de
familia subjetiva y se alejan
de la realidad objetiva. Los
que no tienen familia
construyen el concepto en la
fundacion, o también cada
uno lo construye a partir de
su experiencia, lo que su
historia de vida determina, y
lo que ellos configuran a
partir de su experiencia, de lo

que ven, de lo que han
escuchado, hay cosas
comunes Sin0  que esa

concepcion se entrelaza con
cosas, como por ejemplo el
maltrato, entonces  eso
cambia. 4

Yo creo que ha sido a través
del componente historico y
cultural que la familia se
generé como papa, mama e
hijos ¢cierto? entonces mis
chicos aca al ver que no hay
un papa o una mama 0 unos
hermanos asertivos ¢qué les
toca a ellos? empezar a
resignificar todo el concepto
de familia. O al yo saber que
mi mama por X, Y, Z me
dejé en un internado y no
volvié por mi ¢(Que le toca
hacer? empezar de nuevo
¢Que es una familia para
usted? yo a ellos siempre les
vendo la idea de que una
familia no es un papa y una
mama, una familia es un




referente afectivo que me
puede aportar positivamente
en mi proceso de formacion,
es una persona que me aporte
sentimientos, una persona
que me aporte
responsabilidades, son las
personas que estén al
cuidado mio, ;cierto?
entonces yo les digo a ellos:
¢y qué es lo que hacemos
nosotros ? eso, nosotros aqui
somos una familia, una
familia diferente y rara a
todas las demas, porque
nadie vive con 70 nifios en la
casa, son condiciones
diferentes, pero somos una
familia, el rol es ese, estamos
haciendo el papel de Ila
familia, 5 para ellos yo creo
que la familia pasa a ser
subvalorada para ellos, en la
medida en que la concepcion

de ellos es " me dejaron
tirado” " me dejaron
abandonado™ "no me

quisieron” "no pueden hacer
nada por mi" entonces, el
concepto de familia se
subvalora, y pierde
importancia para ellos, 4
entonces hay que empezar a
reforzar eso, no
necesariamente es un papé o
una mama, puede ser alguien
con el que yo me identifique,
puede ser alguien que me
haga una llamada al mes, y
no por el hecho de no tener
un papa 0 una mama yo no
pueda crear mi familia, O0sea
usted tiene todo para
demostrar que usted puede
tener una familia sana,
estable y dejarle la boca




callada a todos lo que
dijeron: “no es que ese no va
a ser capaz”, ;si? es que YO
digo, es como el fénix, ya se
quemaron pero llega un
momento en el que dicen:
“bueno hasta aqui ya
paremos de llorar, paremos
de sufrir, empecemos de
nuevo”, no es facil, porque
decirlo es muy féacil, pero el
ubicarse en los zapatos del
chico, el que el dia del
cumpleaiios no reciba una
llamada de su mama, el que
el dia de su grado del colegio
no van a visitarlo, el que el
dia de la celebracion del dia
del nifio no estuvieran por
acd, 6sea ¢como le hago yo
entender a ese chico que eso
es un  comportamiento
normal dentro de la vida de
él?, no para los demas, o
¢,como le digo yo al chico
que no recibe los viernes
visita acad que "papi no me
vele visita™? porgue es eso,
la visita es para el otro nifio,
usted tiene que entender que
usted no tiene visita, desde
esa mirada ¢coémo yo le hago
entender a ese chico eso? o
que lo asuma de manera
positiva y no me entre en
crisis, es eso, demostrarle a
todo el mundo que estuvo
solito, pero que salio
adelante, entonces el
concepto de familia de ellos
es muy variable, es muy
voluble, todos saben que
vienen de un papa y una
mama porque es innegable,
pero yo creo que el concepto
de familia se desdibuja en el




cumplimiento de las
funciones, de lo que cultural,
social y religiosamente ha
sido ensefiado de generacion
en generacion hay se
desdibuja, porque ellos no se
sienten ni de aqui ni de alla
estan como en el limbo, 6sea
sé que tengo una familia pero
no me sirve, entonces ¢
Quién soy yo? ¢De ddnde
vengo? yo tengo nifios que
vienen desde un mes de
nacido a bienestar familiar
¢(como le digo a ese nifio
porteseme bien si no tiene ni
siquiera un recuerdo vago de
sSu mama? entonces es como
empezar eso, para mi la
resignificacion familiar es un
trabajo que se debe hacer
desde cuando ingresan hasta
cuando salgan y posterior a
que salgan. 5

ANEXO 10. TECNICA INTERACTIVA: SILUETAS

Actividad realizada a tres adolescentes pertenecientes a la Institucion.

Entrevistado 1: G

Entrevistado 2: J

Entrevistado 3: E

A cargo de las estudiantes de Psicologia (P).

Inicio: 11: 30 a.m- Finalizacién: 12:40 p.m (Total 70 minutos)

Se da inicio explicando la consigna de la actividad: Buenos Dias muchachos, hoy realizaremos
una actividad muy dindmica y contaremos con algunos materiales como pliegos de papel,
lapices, colores, marcadores, recortes de revistas, con los cuales se realizara la siluetas de ustedes
mismos, es decir deberan acostarse sobre los pliegos de papel (los cuales estan previamente
unidos), después cada una de nosotras se ubicaran con cada uno de ustedes y les ayudaremos a



dibujar su silueta, una vez realizada ustedes deberan decorarla como deseen con los materiales
que cuentan, pueden ponerle ropa, accesorios, cosas propias de ustedes y que los identifican...
Una vez realizado el ejercicio, se da paso a la socializacion, después de que cada uno ha
identificado su silueta y la de sus comparieros.

P: ¢ En esas tres figuras que encuentran igual?
E: El pelo, la correa y la cara.

J: Pues que los tres tenemos pantalones, solo dos tenemos orejas, €l tiene camisa manga larga,

los dos tenemos camisa manga corta.

G: Encuentro igual que los tres tenemos camisa, los tres tenemos ufias, los zapatos y el pantalon

es lo que tenemos parecido.
P: ¢Qué diferencias encuentran entre las tres figuras?
G: Que yo tengo corbata pues se supone ¢no? y tengo bolsillitos y tengo los zapatos distintos.

J: Que mis zapatos son de dos colores, que mi camisa tiene lineas y la de ellos no, la de ellos

tienen bolsillos y la mia no, que ellos tienen pantalones y yo tengo pantaloneta.

E: Que yo tengo un anillo y ellos no tienen y que yo tengo aretes.

P: ¢Qué les llama la atencidn de las figuras?

G: La corbata mia por la presencia, es presentable.

E: Mis tenis, la de él (sefiala) los pantalones y la de él (sefiala) los ojos porque son azules.
J: Los zapatos.

P: ¢Qué hiciste en tu silueta?

J: Pantaloneta (sefiala), camisa (sefiala), cara que estad mostrando una sonrisa maléfica (sefiala),
mi colita (sefiala), mi orejita (sefiala), las ufias (sefiala), a mi me gusta més la camisa corta casi

la camisa larga no, me gusta estar en pantaloneta.



E: Primero empecé con los 0jos, la nariz, la boca, ésta cara muestra que estoy feliz, luego hice el
cuello de la camisa, luego hice la correa, los botones, los bolsillos, el pantalédn, le hice los
zapatos, me gustan “Nike” y los colores asi llamativos, la camiseta asi porque yo tengo una y un
anillo que me dio mi mamita e hice las ufias asi porque las tengo sucias, jAh! y los aretes pero yo

me los quite aqui.

G: El pelito, la cara supuestamente esta feliz, la camiseta no es manga larga porque no me gustan
las camisetas manga larga, tengo supuestamente un traje porque soy doctor, tengo unos
lapiceritos para cuando necesiten un autégrafo mio, las ufias porque no habia otro color entonces
salieron negras, este es la correa, (sefiala) el pantalon, los bolsillos (sefiala), y estos son los

zapatos y ya (sefiala).
P: ¢ Creen que les falté alguna otra cosa por poner en sus siluetas?

J: Yo me veo bien asi, creo que no falto nada, jah si! me falto la manillita pero no porque se ve

muy feo.

E: No, no me falto nada.

G: Hizo falta las orejas.

P: Se les pregunta a cada uno sefialando su propia silueta ¢ Quién es él?

J: El es un mufieco, soy yo, J es canson, €l es como un poco intocable, le gusta un poquitico el
estudio, tiene una personalidad muy bonita, él alza pesas, le gusta trabajar, le gusta ver tvy le

gusta comer mucho, mucho.

G: El es un muchacho juicioso, es respetuoso, muy amigable, es muy serio y ya acabo en este
momento la carrera de doctor en la universidad, estudio Gastronomia sabe cocinar y le gusta,

tiene dos esposas perddn (risas) dos hijos y una esposa y vive en Cali.

E: El es E es muy recochero, le gusta cansar, le gusta jugar futbol, comer, le gusta andar en la

calle, jugar futbol en la cancha.
P: ¢Si tu no lo conocieras que dirias de €l? (se sefiala la silueta elaborada por cada uno)

J: Que ese man es pinta, que es bien, me gusta la pantaloneta, los tenis y la camisa todo.



G: Como viste que es un muchacho trabajador y serio y centrado en lo que verdaderamente esta

haciendo, que es una persona sencilla.
E: Que es educado, trabajador que no le quita nada a nadie, la forma de vestir le queda bien.

Posterior a la realizacion del ejercicio de la silueta, se hizo necesario hacer unas preguntas
con relacion al tema de identidad y de abandono para ampliar un poco mas la perspectiva
acerca de estos temas, por tal razon se realizaron la siguiente entrevista:

P: ¢Cbmo es tu forma de ser?

J: Yo soy muy feliz, yo casi no mantengo aburrido, soy sensible, soy grosero pero ya he dejado

€s0, me gusta un poco la recocha y me gusta estar con compafiia.

E: Mi forma de ser es normal, me gusta recochar mucho, cansar a las personas, soy tranquilo

normal, no soy timido, no yo no soy sensible.

G: Mi forma de ser pues... soy acelerado, me gusta estar solo, soy un poco penoso, soy un
muchacho bien que ayuda a las personas que de pronto necesitan una ayuda de mi y muy chévere

y un poco serio.
P: ¢Qué crees que ha cambiado en ti durante el tiempo que has estado aqui?

J: Un poquito la groseria ha mermado bastante, yo estoy mas flaquito y que ya me acostumbre a

acostarme temprano, pero la recocha subié mucho.
E: Nada, antes incremento la recocha, no ha cambiado nada.

G: Yo siempre he sido una persona tranquila como centrado en lo que quiere hacer y llevo aqui
dos afios creo que estoy igual, soy una persona bien chévere, creo que no he cambiado para nada
como cuando estaba donde mis papas y mi familia, sigo siendo el mismo.

P: ¢ Queé crees que te hace a ti diferente de ellos?

J: A mi me hace diferente que ellos son altos y él (sefiala a E) es de otro color, que yo soy bajito,

soy gordito, soy cansonsito, antes era grosero ahora ya no.



G: Me hace diferente la forma de pensar, la forma de expresarse y la forma de vivir, realmente
como se Vvive aqui en estos hogares porgue ellos son mas recocheros, son como mas unidos con

los otros que yo mismo, porque yo soy mas apartado de ellos.

E: Me hace diferente que yo soy honrado, que soy diferente a los demas que no trato a la gente

mal que me gusta la recocha y de fisico nada.

P: ¢ Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

E: Jugar futbol, cansar y dormir.

G: Me gusta estar presentado, de vez en cuando leer, jugar cuando se puede.
J: Jugar futbol.

P: ¢Qué planes tienen para su vida?

E: Montar un taller de soldadura.

J: Quiero seguir estudiando quiero terminar mi carrera, ser un empresario el duefio de la empresa

y sacar a mi mama y a mi papa adelante.

G: Este afio espero acabar el once o sea ya acabar tener mi cartoncito, salir, lo que siempre he

querido es prestar el servicio, cuando acabe salir a hacer un curso en sistemas.
P: ¢ TG que piensas de vivir aqui en Palmira?
J: No, esto es muy aburrido, si estuviera en la calle seria mejor, Palmira casi no lo conozco.

E: A veces me siento bien hay cosas que me gustan otras que no, solo me gustan los barrios

bonitos, si me gusta vivir aqui.

G: Es un municipio donde hay partes tranquilas para personas que quieran vivir en Palmira, es

muy chévere, hay un ambiente chévere y pues es bien.
P: ¢Como crees que es la gente aca en Palmira?

J: No sé, hay gente buena y mala.



E: Buenas, porque yo he compartido con varias personas de aca.

G: Son chéveres, otras les falta un poco de cultura porque no se portan como gente que son.
P: ¢Como te imaginas las familias aca en Palmira?

J: Buenas y malas.

E: Buenas, si normal.

G: Conozco pocas Y las que he visto han sido chéveres.

P: ¢Como crees que tratan a los nifios?

G: Aqui pues lo tratan a uno bien.

E: Bien, como afuera como acé adentro.

J: Aqui bien y en Palmira no se pues gente buena y mala igual que Cali no porque Cali es otra

cosa.

P: Les voy a poner una situacion y ustedes me van a decir que creen que pueda significar
eso: por ejemplo si a un nifio de 13 afios lo traen aca y depronto la mama al principio venia
pero después la mama deja de venir, no lo llamay pierda contacto con él, , Tu como crees

gue se pueda sentir ese nifio? ¢Como crees que se llama eso? (respuestas respectivamente)

J: Eso es un sentimiento triste, es irresponsabilidad de la madre, es como un abandono cuando la
mama no lo quiere mas a uno en la casa ni en los sentimientos de ella.

G: Que depronto no encontrd esos recursos para poder venir aca, de pronto si puede estar
Ilamando porque eso no es que cueste tanto tampoco, lo importante es no perder la comunicacion
y que uno sepa que cuenta con ellos, sino me Ilaman pues ya no me quieren ver mas eso ya es el
olvido. Ser abandonado es que el padre y la madre lo dejaron aca tirado desde pequefios 0 como
uno tiene 13 afios y lo dejan por acd y no vuelven y se van para otro pais y se pierden...

E: Que lo dejo abandonado, es como que la madre y el padre lo dejen no les importe que hay una
vida que hay que cuidar.

P: ¢Se sienten o se han llegado a sentir abandonados?

J: No nunca me he sentido asi.



G: Pues no me he llegado a sentir asi abandonada, digamos que no.
E: No me he llegado a sentir abandonado.

P: ¢Cdémo ha sido la experiencia de estar aqui en este lugar?
J: Esto es un reto de la vida y uno a la vez que va pasando el tiempo tiene que asumir mas retos.

E: Yo soy nuevo solo llevo dos meses, nunca he estado en otro lugar asi, me siento normal como

si estuviera en mi casa, me siento bien porque estoy con mis hermanitos y no me siento solo.

G: Pues significa que es diferente a la que realmente lo que tienen sus padres y su casita, ya uno
piensa distinto, vive distinto a como es aqui, esta es una forma de vivir somos beneficiados, en el
caso de otros muchachos que depronto estan en la calle, que necesitan esto, entonces esto es una
oportunidad que hay que aprovecharla, porque pues tampoco es facil. Antes de venir aqui estuve
con mis papas, he estado en otras instituciones, con madres sustitutas en Cali que se llaman
Aldeas Infantiles, y en la anterior que estuve 6 afios, lastimosamente que se llama el Oscar
Escarpeta, yo tenia 6 afios cuando entre por primera vez al Oscar Escarpeta, lastimosamente
porque yo siempre sofiaba con una familia chévere, una casa, un buen hogar, lastima que se den

las cosas asi y un tiene que parar en instituciones.

ANEXO 11. ACTIVIDAD DE CIERRE

Para dar conclusion a todo el ejercicio de investigacion, se les agradecio a los adolescentes por
su participacion y disposicién en todas las actividades que se realizaron. Se les explico que hasta
este punto se habian realizado las actividades, aunque se dejaron las puertas abiertas,
explicitando que quiza se harian mas actividades por lo cual esperabamos contar nuevamente con
su colaboracion. Posteriormente se realizé una pequefia reflexion de forma amena, en la cual los
adolescentes expresaron que habia sido de su agrado cada una de las actividades, igualmente que
fue interesante hablar acerca de si mismos, las preguntas les parecieron muy respetuosas. Les
parecié muy grato contar con un espacio diferente en el cual se hablaran de temas frente a los
cuales ellos pudieron expresar emociones y sentimientos, posteriormente se hizo una
retroalimentacion por parte de las psicélogas manifestando la importancia de su estadia en la
institucion y de sus percepciones frente a ésta, resaltando las dindmicas que se llevan a cabo

relacionandolas con algunos roles que se realizan dentro de un hogar, en familia, otro aspecto



que se menciono fue la importancia de reconocerse a si mismos, resaltando aspectos que los

diferencia del resto de sus comparfieros, pese a que se encuentran dentro de la institucion por

situaciones similares.

Se hizo una reflexion final en la cual se les decia a los adolescentes la oportunidad con la que

ellos contaban por pertenecer a una institucion en la cual se les brindaban aquellas cosas, que por

diversas razones carecian en su hogar, también que cuentan con una oportunidad de salir

adelante y de llevar a cabo aquellos planes que tienen a futuro.

En definitiva nos despedimos y nuevamente agradecimos la participacion de cada uno. De igual

forma se les agradecio a las directivos y profesionales de la institucion por el tiempo otorgado

para hacer las entrevistas como por permitir la realizacion de cada una de las actividades con los

adolescentes, ante esto resaltaron la pertinencia de la investigacion y manifestaron quedar a la

espera de la retroalimentacion sobre el trabajo realizado en la institucion.
ANEXO 12. RESULTADOS DE CONSTRUCCION DE IDENTIDAD

PREGUNTAS SUJETO 1 G SUJETO 2] SUJETO 3 E
¢En esas tres Encuentro igual | Pues que lostres | EI  pelo, la
figuras que que los tres | tenemos correa  y la

encuentran igual?

tenemos camisa,
los tres tenemos
ufas, los zapatos
y el pantalon es
lo que tenemos
parecido. 2

pantalones, solo
dos tenemos
orejas, él tiene
camisa manga
larga, los dos
tenemos camisa
manga corta. 2

cara.2

¢Qué diferencias
encuentran entre
las tres figuras?

Que yo tengo
corbata pues se
supone ¢no? y
tengo bolsillitos
y tengo los
zapatos
distintos. 2

Que mis zapatos
son de dos
colores, que mi
camisa tiene
lineas y la de
ellos no, la de
ellos tienen
bolsillos 'y la
mia no, que
ellos tienen
pantalones y yo
tengo
pantaloneta.2

Que yo tengo un
anillo y ellos no
tienen y que yo
tengo aretes.2

¢ Qué te llama a ti
la atencion de la
figura?

La corbata mia
por la presencia,
es presentable.2

Los zapatos.2

Mis tenis, la de
él (sefiala) los
pantalones y la
de él (sefala) los




0jOS porgue son
azules.2

¢ QuEé hiciste en tu
silueta?

El pelito, la cara
supuestamente

esta feliz 1, la
camiseta no es

manga larga
porque no me
gustan las
camisetas

manga larga
tengo
supuestamente

un traje porque
soy doctor 4,
tengo unos
lapiceritos para
cuando

necesiten un
autografo  mio,
las ufias porque
no habia otro
color entonces
salieron negras,
este es la correa,
el pantalon, los
bolsillos y estos
son los zapatos

y ya.2

pantaloneta
(sefala), camisa
(sefala), cara
que esta
mostrando  una
sonrisa maléfica
(sefala)l, mi
colita (sefiala),
mi
orejita(sefala),
las ufas
(sefiala), a mi
me gusta mas la
camisa corta
casi la camisa
larga no , me
gusta estar en
pantaloneta.2

Primero empecé
con los ojos, la
nariz, la boca,
esta cara
muestra que
estoy feliz 1.
Luego hice el
cuello de la
camisa, luego
hice la correa,
los botones, los
bolsillos, el
pantalon, le hice
los zapatos, me
gustan Nike vy
los colores asi
llamativos, la
camiseta asi
porque yo tengo
una y un anillo
que me dio mi
mamita e hice
las ufias asi
porque las tengo
sucias, jAh! vy
los aretes pero
yo me los quite
aqui.2

¢Quién es él? (se
seflala la silueta
elaborada de si
mismo)

El es un
muchacho

juicioso, es
respetuoso, muy
amigable, es

muy serio 1y ya
acabo en este

momento la
carrera de doctor
en la
universidad
estudio

gastronomia
sabe cocinar y le
gusta, tiene dos

El e un
mufieco, soy Yo,
J es canson, él
€S COmMo un poco
intocable 1 le
gusta un
poquitico el
estudio,  tiene
una
personalidad
muy bonita, el
alza pesas, le
gusta trabajar, le
gusta ver tv y le
gusta comer

El es E es muy
recochero, le
gusta cansar 1,
le gusta jugar
futbol, comer, le
gusta andar en la

calle, jugar
futbol en la
cancha.2




esposas perdon
(risas) dos hijos
y una esposa Yy
vive en Cali.4

mucho...2

¢St tu no lo
conocieras  qué
dirias de éI? (se
sefiala la silueta
elaborada de
cada uno)

Como viste que
es un muchacho
trabajador y
serio y centrado
en lo que
verdaderamente
esta  haciendo,
que €S una

Que ese man es
pinta, que es
bien, me gusta la
pantaloneta, las
tenis y la camisa
todo.2

Que es educado,
trabajador que
no le quita nada
a nadie 1 , la
forma de vestir
le queda bien.2

persona
sencilla.1

¢Como es tu Mi forma de ser | Yo soy muy | Mi forma de ser

forma de ser? pues... soy | feliz, yo casi no | es normal, me

acelerado, me
gusta estar solo,
SOy un poco
penoso, soy un
muchacho bien
1 que ayuda a
las personas que
de pronto
necesitan  una
ayuda de mi y
muy chévere y
un poco serio.2

mantengo

aburrido,  soy
sensible, soy
grosero pero ya
he dejado eso
me gusta un
poco la recocha
y me gusta estar
con compafiia. 1

gusta recochar
mucho, cansar a
las personas, soy
tranquilo
normal, no soy
timido, no yo no
soy sensible.1

¢Qué crees que
ha cambiado en ti
durante el tiempo
que has estado
aqui?

Yo siempre he
sido una persona
tranquila como
centrado en lo
que quiere hacer
y llevo aqui dos
anos creo que
estoy igual, soy
una persona bien
chévere,  creo
que no he
cambiado para
nada como
cuando estaba
donde mis papas
y mi familia,
sigo siendo el

Un poquito la
groseria ha
mermado

bastante, yo
estoy mas
flaquito y que ya
me acostumbre a
acostarme

temprano pero la
recocha  subié
mucho. 2

Nada, antes
incremento  la
recocha, no ha
cambiado nada.2




mismo.1

¢ QUEé crees que te
hace a ti diferente
de ellos?

Me hace
diferente la
forma de pensar,
la forma de
expresarse y la
forma de vivir
realmente como
se vive aqui en
estos  hogares
porque ellos son
mas recocheros,
son como mas
unidos con los
otros que Yo
mismo, porque
yo SOy mas
apartado de
ellos. 1

A mi me hace
diferente  que
ellos son altos y
él ( sefiala a E)
es de otro color,
que yo soy
bajito, soy
gordito, soy
cansonsito, antes
era grosero
ahora ya no. 2

Me hace
diferente que yo
soy  honrado,
que soy
diferente a los
deméds que no
trato a la gente
mal que me
gusta la recocha
y de fisico nada.
1

¢ Qué planes
tienen para su
vida?

Este afio espero
acabar el once
Osea ya acabar
tener mi
cartoncito, salir,
lo que siempre
he querido es
prestar el
servicio, cuando
acabe salir a
hacer un curso
en sistemas.4

Quiero  sequir
estudiando

quiero terminar
mi carrera, Ser
un empresario el
duefio de la
empresa y sacar
ami mama y a
mi papa
adelante.4.

Montar un taller
de soldadura.4




¢Cémo  es la
convivencia con

tus comparieros?

Aqui con mis
comparieros, Yo
casi no hablo
aqui con nadie
ni nada de eso,
pues por lo que
yo SOy Ccomo
mas  apartado,
como mas
solitario y todo
el cuento, no me
gusta asi pues
hablar con ellos
casi, de vez en
cuando es que
esté asi.1

Yo recocho
mucho, pero a la
vez todo a su
tiempo, uno
recocha
normalito con él
(Sefiala a E) o
con otros, pero a
veces cogen la
recocha  como
muy en Sserio,
entonces yo les
digo: “un
poquitito
alejaditos,
recochemos
pero no asi
fuerte, porque
de pronto un

Yo mantengo
recochando.?2

problema 0

algo”.2
¢Y ustedes como Yo los veo| Yo como | Los veo como
ven a sus como unos | amigos no veo a | comparieros,
companeros? Yo conocidos. 1 nadie porque | porque yo

les digo amigos no hay | mantengo

comparnieros pero en la vida, yo | recochando 1
ustedes ¢CoOmo los veo como|con toda la
les dicen? ¢Cémo una compaiiia | institucion 3
lo sienten? para mi, 1 |hasta con los
¢Como  amigos, porque  todos, | profesores, pero
como su familia, casi todos | yo a nadie cojo
como hermanos tenemos la | como amigo, asi
0 como misma situacion | que  andamos
conocidos? aca 3 que tengo | para arriba 'y

yo 0 él o él|para abajo no,
(sefialaa E'y G). | normal.

ANEXO 13. RESULTADOS DE PROFESIONALES CON RELACION AL TEMA
DE CONSTRUCCION DE IDENTIDAD
PREGUNTAS PROFESIONAL 1 (T1) PROFESIONAL 2 (T2)
¢Como ha influido | No tengo wuna respuesta | Influye mucho porque los

esa concepcién de | Unica, en funcidn a esa idea | referentes familiares para uno
familia en la | de familia va instaurando los | son eso, son referentes, son




construccién de
identidad?

la

vinculos y dirige a como
relacionarse con los demas,
esto es lo que le va a
permitir formar o no una
familia. 2 Se construye en
funcién de los referentes
familiares y  culturales,
ademas hay que tener en
cuenta que hay identidad;
bioldgica, cultural y
psicologica, la identidad
también es algo que se
construyen en los procesos
primarios de separacion.
También se debe tener en
cuenta que la concepcion no
es estatica, si uno no tiene
referentes de origen, no sabe
de donde viene y tiene que
construir un pasado, por lo
tanto esa concepcion de
familia puede cambiar pero
no sé si la identidad. 1

modelos a  seguir, son
ejemplos, son los que uno
considera que se le debe dar
cuenta, de los que se debe
sentir orgulloso, entonces uno a
esa edad dice: “jay me voy a
graduar! ;Como debe estar mi
mama de contenta?” , resulta
que ellos no tienen esos
apegos, 0 no tienen €sos
referentes a quien demostrarle
que...1 entonces la
construccion de ellos, sus
individualidades, identidades
de su personalidad la hacen
desde eso, personas sujetos de
derechos, activas de derechos,
pero personas solas entre
comillas. Que todo lo que
hagan lo tienen que hacer por
ellos, no pueden sentarse a
esperar que venga alguien o
que la mama venga y los cuide
porque se les enfermo el nifio,
porque €s0 no va a pasar.
Entonces en la construccion de
la identidad, veo muchos
vacios afectivos, Veo
mecanismos de defensas muy
fuertes porque es que ellos por
las mismas situaciones que les
ha tocado vivir no pueden
demostrar como esa debilidad
en el entorno "jay qué me
siento solo!" "no, estoy solo,
¢que vamos a hacer?" entonces
adquieren  mecanismos  de
defensa, que mas que
mecanismos de defensas pasan
a ser posturas agresivas u
hostiles por decirlo de alguna
manera, entonces si yo le hago
un llamado de atencién “pero
VOS porque Si es que VoS No SOS
nada mio" entonces estdn a
toda hora a la defensiva, a toda




hora, a toda hora que se les
critica, que no se les quiere,
que a nadie les importan,
entonces yo les digo a ellos:
“es que esas son posturas de
victimas ustedes no son
victimas de nadie, o por lo
menos no son victimas mias,
yo no tengo la culpa de lo que
su mama hizo o su papa hizo,
yo simplemente estoy aca
porque papa Dios, el destino, la
virgen, me puso aqui para
ayudarlo de alguna manera, si
le da la gana de dejarse
ayudar”, sino yo realmente le
digo: “no me mato mas con
usted porque usted es 1, afuera
tengo 70 que me estan
esperando”, entonces es e€so.
Dentro de la construccion de la
identidad de ellos, crecen
chicos muy parcos, muy planos
afectivamente, con posturas
agresivas, con mecanismos de
defensa muy arraigados como
muchos vacios afectivos, con
dificultades de expresion, con
dificultades para la inclusion,
para la gestion, crecen chicos
mas a la luz de lo que van a
hacer por mi, entonces cuando
salen de un internado, yo soy
muy crudo con ellos ,y yo les
digo: “si usted no aprovecha
usted se tiene que ir a matar, a
robar, a prostituirse, o hacer
quien sabe que para poder
medio vivir, entonces
preparese, constriyase que le
va aportar usted al mundo o
¢no le va a aportar nada?”
entonces desde el primer
momento que llegan acd hay
que enfrentarlos a esa realidad,
entonces esa construccion de




identidad es complicada para
ellos,3 ademas que cuando
ellos logren generar vinculos
dentro de la institucién hay un
dicho muy comdn dentro de
estos programas que es “las
personas pasan las instituciones
quedan”, entonces para ellos,
hace un aflo maso menos la
psicologa del programa
renuncid, era una persona que
llevaba 16 afios aqui, entonces
ella los vio desde chiquititos,
los vio crecer, ;como fue esa
coyuntura? ;como viven ellos
esa separacion de esa persona
que es importante para mi, pero
que se va porque hay otras
condiciones? es decir, si yo a
ellos les digo si somos bien,
nos respetamos, armoniosos,
nos tratamos bien hay muchos
que se demuestran afecto, pero
entonces ¢como lo va a vivir si
yo no voy a estar aqui por
siempre?, a mi me sale una
actividad laboral que me va a
generar mas ingresos, mayores
condiciones mayor comodidad
para mi, yo me voy a ir ,0 se
van cualquiera de los
profesionales o cualquiera de
los profesores, porque es que
€s0 es un aspecto innato del ser
humano, buscar la superacion
permanentemente, entonces
icomo  hacen ellos esa
elaboracion del duelo?, desde
ese mismo momento yo creo
que la vida de ellos esta como
condicionada o marcada entre
la pérdida constante de algo
que queremos, entonces en la
misma separacién de la mama,
se perdid ese ser querido, desde
la misma separacién de los




hermanos se perdieron esos
seres queridos, desde la misma
separacion de mi barrio, de mis
amigos, se perdieron €sos
seres queridos, si llego a la
institucion me cost6 mucho
adaptarme, hago un proceso,
me identifico con alguien,
tengo afinidad con alguien y
ese alguien se va, ¢entonces?
Estoy volviendo a perder, es
como reforzar esa historia de
vida, pero es la realidad. 2




