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En circulosintelectuales nacionalesy del
exterior ha llamado laatencién e que en Co-
lombia se haya desarrollado una especializa-
cion del andlisis social conocido como la
"violentologia' y en verdad, puede suponerse
gue ésta procede no solamente de una gran
sensibilidad sobre estos fendmenos sino de
una escala de violencia particularmente im-
pactante. Ahora bien, uno de los productos
importantes de estos estudios ha sido la posi-
bilidad de distinguir diferentes tipos de violen-
cia, de actores sociaes involucrados, de me-
dios utilizados, de contenidos diferencialesen
cada una de ellas e igualmente de avanzar en
laidentificacion de muchas de sus consecuen-
ciasparadistintosambitosdelavidacolectiva.

Ahorabien, la"violentologia" relativaa
lavidaprivadade los colombianos y que tiene
gue ver con los dramas de la cotidianidad de
los hogares, ha tenido un desarrollo mucho
masmodesto queel deotrostiposdeviolencia
Asi, el conocimiento a disposicion es mas
fragmentario, menos sistematico, referido a
unidades analiticas de menor envergadura,
quizas porque, en lo esencial, proviene de
estudios que han sido subproducto de los ser-
vicios profesionales en hospital es, inspeccio-
nes de policia o de medicina legal y no €l
resultado delaintencion deliberadade estable-
cer sumagnitud real y/o de desarrollar indica-
dores que permitan unarecol eccion sisteméti-
cade estos fenémenos.

Fécilmente puede preverse que este nivel
dereconocimiento delaviolenciaen el terreno
doméstico, haya tenido muy baja capacidad
para conmover la sensibilidad colectivay en

* El presente articulo corregponde a una re-daboracion
vcia deun Anexo incluido en la evaluacion dela
imera Ingpeccion para la Defensa de la Familia de

Cdli. Esetrabgo fue desarrollado a peticion delaCon-
sgeria parala Juventud, la Mujer y |la Familia, de la
Presidenciadela Reptiblica. Agradezco lacontribucion
de todos y cada uno de los funcionarios de la Inspec-
cion, en particular delalnspectora, Dra FdiaHerrera
Igualmente agradezco d Dr. Juen Lozano, Consgero
Presidencid, por laautorizacion parautilizar materiales
dd Informe de evaluacion. Findmente, d socidlogo
Alberto Carvgd por su vaiosa colaboracion en d
mangjo estadistico de lainformacion.
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particular la de quienes tienen en sus manos la
toma de decisiones y la disposicién del gasto
publico. Sinembargo, huevos vientos han co-
menzado a correr en este sentido, en buena
parte productos de las escalofriantes realida-
des domeésticas que el sicariato y lajuventud
"sin futuro" de las barriadas urbanas han situa-
do en el horizonte social y politico del pais.

Por esto, la constituciéon de una Conseje-
ria para la juventud, la mujer y la familia,
dependiente de laPresidencia dela Republica
permite albergar esperanzasy compromete, a
guienes transitamos analiticamente por estos
temas, en un esfuerzo por someter ala consi-
deracion ciudadana el cimulo de situaciones
deviolencia, apenasconocidasamedias. Adi-
cionamente, y como expresion también de
estos nuevos aires, cabe destacar el plan de
creacion de las Comisarias de Familiaen todo
el pais. En este aspecto en Cali se tiene la
experiencia pionera de la Inspeccién de Poli-
ciaparaladefensa de la familia, producto de
las demandas de un sector de la poblacién
femnenina ante el climade violenciaregistra-
do enloshogarescal efios. Final mente cambios
recientesen lalegislacion, como el Codigo del
Menor, las medidas sobre patrimonio en las
uniones de hecho, etc., plantean nuevas posi-
bilidades frente a las realidades de la familia
en Colombia.

El Estado y la Familia

Las relaciones del Estado con los ciuda
danos, en su condicion de miembros de fami-
lia, presenta unas caracteristicas peculiares
gue deben ser objeto derevision alaluz dela
nueva retérica de democratizacion que, como
proyecto politico y social, pretende oponerse
al imperiodelaviolencia Y esquedificilmen-
te puede pensarse en la construccion de una
sociedad democrética en lacual éstas tenden-
cias no entren en los hogares, pasen por la
cocina, lacamay | osespaciostanilusoriamen-
te preservados por la "intimidad" y tan equi-
vocamente exaltados por el imaginario colec-
tivo.
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Tradicionamente sedelegd en el Ingtitu-
to Colombiano de Bienestar Familiar (creado
en 1968 bajo laadministracion Lleras Restre-
po) la proteccion de la familia, |éase de los
nifios, de los sectores més desprotegidos. No
obstante, ladefinicion de la cobertura se redu-
ce alin més en cuanto la poblacion infantil
objeto de atencion esaquel lapor debajo delos
7 afos. De esta edad en adelante hay una
desatencién total en términos de proteccion y
el Estado asume entonces la cara punitiva de
lajusticiafrente alos nifios delincuentes”.

Por otra parte, para efectos de las politi-
cas estatales y de la proteccion familiar, la
mujer ha sido definida esencialmente como
"recurso”, es decir selahaprivilegiado en su
condicién de madre, y en esta medida, como
responsable prioritaria de las nuevas genera-
ciones. No obstante, poco se haindagado sobre
sus necesidades individuales, sobre sus difi-
cultades econémicas y culturales, sobre las
carencias con lasque enfrentalareproduccién.
Simulténeamente la concepcion de hombre,
para estos efectos, se reduce a de proveedor
econdmicoy ental condicion el ICBF. tiende
aoperar como agencia punitiva de papel pues
apenas recientemente se lo doto de los instru-
mentos legales para el cumplimiento de esta
tarea.

Enpocaspalabras, laaccion del ICBF.co-
mo presenciadel Estado en laproteccion dela
familia colombiana resulta muy limitada para
lidiar con la magnitud y diversidad de situa-
ciones conflictivas que la afectan, pese a la
diligente actuacion de muchos de sus funcio-
narios.” Como se afirmé anteriormente, algu-

Un andliss detdlado de los adiertos y errores, delas
posibilidades y limitaciones del |CBF. rebasan por
completo |os acances del presente articulo. Muy de
paso puede sefidarse, Snembargo, gue como otras
agencias edataes, d | CBF no haestado exento delos
apetitosclientelistas, de lastendencias burocréticas, de
lacorrupcion y mangos poco limpios de los dineros
plblicos. No obstante, esindudable que en suinterior
existen numerosos fundionarios y formas de trabgo
gue tozudamente se empefian en un desempefio honesto
y eficiente y son edtas fuerzas de proteccion las que
merecen un gpoyo decidido por parte delaadministra-
cién naciond y local.
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fias tendencias recientes en el planteamiento
delasrelacionesdel Estado conlaciudadania,
particularmente referidas a la administracion
dejusticiay a control delaimpunidad, permi-
ten vislumbrar mecanismos de intervencién
fundamentales para el tratamiento de la vio-
lenciadomeéstica. En apoyo de estas preocupa-
ciones se presentan a continuacion algunas
premisas analiticasy lainformacion parcial de
resultadosde un estudio realizado enlalnspec-
cion paraladefensade lafamiliaen Cali.

la accion del ICBF.
como presencia del Estado en
la proteccion delafamilia
colombianaresultamuy
limitadaparalidiar con la
magnitud y diversidad de
situaciones conflictivas quela
afectan




La Violencia Doméstica

Es claro que bajo la denominacion de
violencia doméstica se abarca una compleja
trama de relaciones conflictivas que ocurren
en el hogar, pero que es necesario distinguir
analiticamente para vissumbrar formas y me-
canismos apropiados para laintervenciéon ha
ciasu control en cadacaso.

El sexo y laedad constituyen dos de los
diferenciales més importantes en la propen-
sién a ser agresor 0 agredido, a ser autor u
objeto deviolenciafisica, psicol dgica, sexual
o simbdlica, 0 atener capacidad de defensa o
ser inerme ante la agresién. La violencia que
descargan los adultos, hombresy mujeres, so-
bre | os nifios pone en movimiento estructuras
socialesy psiquicas relativamente distintas de
las que se ponen enjuego enlaviolenciaentre
adultos del mismo sexo, entre adultos de dis-
tinto sexo, o en la que tiene por objeto alos
ancianos. Peseaque €l recurso alafuerzaesté
presente de mltiples maneras, pese a que €l
lenguaje delosgolpesfisicososimbdlicossea
una forma de imponerse sobre €l otro, pese a
guelaviolenciadomésticaesté rodeadadeuna
densa gama de sentimientos de atraccion y
repulsion entre sus protagonistas, sus distintas
caras reclaman explicacionesy tratamientos
especificos, si se pretende desplegar unapre-
senciaefectivadel Estado y delasociedad en
esta problematica.
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Paranuestrospropositos
puede definirse
laviolenciadoméstica
como un corto circuito en los
recursos psiquicos de
autocontrol por partedel
agresor, envirtuddela
percepcion de impunidad de
Su conducta

1. Paranuestros propésitos puede definir-
se laviolencia doméstica como un corto cir-
cuito en los recursos psiquicos de autocontrol
por parte del agresor, en virtud de la percep-
cion de impunidad de su conducta. Esta, a su
turno se ampara en la experiencia cotidiana-
mente ratificadade laausenciadisuasorade la
comunidad y/o del Estado. Por esto, laviolen-
cia domeéstica tiene como principal nicho de
reproduccion el aislamiento delavictimay €l
muro de silencio del hogar, que con inusitada
frecuencia encuentra refuerzos en la fata de
presencia de la autoridad competente. Asi, en
laperspectivade control espreciso desarrollar
mecanismos pararomper el silencio complice
delosotros miembros del hogar y estimular la
presencia extradoméstica, del vecindario, de
| as organi zaciones comunitarias, delas autori-
dades y quizés también de los medios de co-
municacion.

2. Laviolencia doméstica se asocia con
diferentes factores entre los cuales la depen-
dencia econémica es uno de sus gjes de arti-
culacién mas importantes. La desigual posi-
cion de cada uno de los miembros del hogar
frente al osrecursos econémicosy alasfuentes
de subsistencia, setraduce en grados variables
de vulnerabilidad frente al poder y en prob-
abilidades distintas de control de sus excesos.
Quienes sostienen el hogar pueden imponerse
sobre los miembros econémicamente depen-
dientes de formas mas o menos violentas (pri-
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vacian dealimentos, expulsién delavivienda,
chantajes, humillaciones), por lo cual son los
nifios, losinvalidos, los ancianos, las mujeres
quienes requieren mayor proteccion por parte
delacomunidad y delasautoridades, en virtud
de su mayor debilidad frente a las fuentes de
subsistencia.

3. Otrodeloseesdelaviolenciadomés-
tica se presenta en torno de la tradicional
division del trabajo por sexo, que rige de
modo muy profundo lasrelaciones entre hom-
bres y mujeres. En esta, idealmente, € papel
proveedor del hombre tiene como contraparte
e desempefio doméstico de la mujer, de ma
nera que esta complementacion de funciones
constituye uno delos pilares del contrato con-
yugal -formal odefacto-, delasexpectativas
de comportamiento de cadauno, y delasbases
mismas de laidentidad masculinay femenina.
En efecto, lajefatura masculinay el consi-
guiente gercicio de la autoridad en el hogar,
esta idealmente respaldada en su capacidad
para sostener una familia.

lajefatura masculina
y €l consiguiente gjercicio
de la autoridad en €l hogar,
estaideal menterespaldada
en su capacidad para
sostener una familia.

Ahora bien, histéricamente este modelo
puede haberse aproximado, en grados varia-
bles, a las condiciones de existencia social,
econdmicay cultural de algunos sectoresdela
poblacién (no seriael caso delamayoriadela
poblacién negra, por ejemplo), pero cierta
mente en las circunstancias contemporaneas
de las grandes mayorias del pais, se han ero-
sionado |as bases de este tipo de arreglos so-
cialesy puesto en crisis|os model os tradicio-
nales de relacion hombre-mujer, que suponian
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relaciones de subordinacion y de distribucion
asimétricadel poder doméstico.

No obstante, latransformacion de las es-
tructuras mental es operaaritmoshastante mas
lentos que otrasdimensiones delavidasocial .
Lapersistenciade | as representaciones menta
lesdel género no sedisuelven sin conflicto, no
lo hacen a mismo ritmo o intensidad en todas
las capas de la poblacién y no se traducen
automati camente en modificacionesdelasfor-
mas institucionalizadas de la vida social. Es
por esto que paramuchos sectores de lapobla-
cién, e trabajo doméstico continla sendo
constitutivo del ser mujer, la responsabilidad
econdmicay de proteccion esinherente al ser
del hombre, de modo quelasrelacionesreales
estén permeadas por las relaciones imagina-
rias estereotipadas del género. Asi, unajustifi-
cacion frecuente delaviolenciaconyugal pro-
viene de la imputacion al otro de
incumplimiento delos" deberes' emanadosde
ladivision del trabajo por sexo, delaviolacién
de expectativas de comportamiento cultural-
mente sancionadasrelativas a ser hombreo e
ser mujer, alin en situaciones que evidente-
mente ponen de presente la imposibilidad de
su cumplimiento.

Como es facilmente previsible, el dete-
rioro del salarioreal, el desempleo, el predo-




minio innegable de laeconomiainformal, por
| ggemplo, quetienden aconcentrar en los hoga-
res mas pobres un ciimulo de necesidades in-
satisfechas, igualmente tienden a producir
condiciones propicias alos estallidos violen-
tosy a lenguaje de los golpes. El papel pro-
veedor del hombrelo hace mésprocliveaestos
comportamientos en virtud de su precario de-
sempefio como "jefe de hogar”, ya que por un
complejo mecanismo, la impotencia frente al
control desuscondicionesdeexistenciatiende
a traducirse en aomnipotencia' frente a sus
dependientes. El autoritarismo y laimposicion
violenta, entonces, tienen como principal aun-
que no exclusivo, protagonista a var6n en
calidad de padre, conyuge, hermano mayor.

Aln cuando otros sectores sociales no
estén exentos de la violencia doméstica, son
|os més empobrecidosy desprotegidoslosque
constituyen €l nucleo central de la poblacion
usuariade | os servicios estatal es, de modo que
concentramos la atencion en ellos. Para otras

3 Layaamplialiteratura sobreel narcotr&ficoy su relacion
con lasviolencias en el pais ha permitido avanzar en la
identificacion de algunas tendencias importantes de la
vida colombiana, particularmente en lo que atafie ala
produccion y tréfico de la droga. No obstante, en lo
relativo al consumo, el andlisis social ha sido bastante
escasoy totalmente ausente en lo quecompetealavida
de la mujer. Véase al respecto mi trabajo “Mujer y
Droga: Consideraciones sobre un problema no consi-
derado", RevistaFORO, No. 14, abril 1991. pp.86-96.
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capasdelapoblacion, lamayor solvenciaeco-
némica les permite acceder a servicios privar
dos de analistas, psicélogos, médicos, aboga-
dos, que a mismo tiempo garantizan un manto
de pudor sobre muchas de los conflictos y
tensiones de la intimidad.

4. El narcotréfico es un factor muy im-
portante de andlisis en los fenémenos de la
violenciadomeéstica. Por unaparte |os dineros
faciles provenientes de ladrogay de sus acti-
vidades conexas han dado nuevo aliento auna
masculinidad hipertrofiada, basada en las re-
laciones de fuerza y en la manipulacién del
otro através del dinero. Laconcienciade que
todo escomprable por el dinero o por el miedo,
estimula una forma de relaciones inherente-
mente violentas.’

No obstante es en |la esfera del consumo
de farmacos en donde arraiga con mayor fuer-
za el comportamiento violento que estamos
examinando. Al igua que el alcoholismo, la
farmacodependencia constituye un sintoma de
dificultades del individuo en sus relaciones
sociales, pero a mismo tiempo tiende a actuar
como andador de mecanismos auto-represi-
VOS, Yy por tanto como catalizador de expresio-
nes violentas. Por otraparte, las urgencias del
consumo inducen a la apropiacion del patri-
monio familiar y/o a atropello delos derechos
genos, cuando no alos abusos sexuales.

En este como en otros casos, la impuni-
dad -por complicidad de los familiares, por
ausencia de las autoridades o por una combi-
nacién delas dos tiende areproducir lalégica
derelaciénvictima-victimario, a"naturalizar"
el comportamiento violento y a desdibujar la
posibilidad de otras formas de relacion y de
manejo del conflicto. Es decir, la exposicion
constante a lengugje de laviolenciatiene un
efecto aeducativo” en cuanto forma de rela-
cién, para los participantes, a punto que su
erradicacion supone un nuevo esfuerzo de
aprendizaje y el apoyo de agentes externos a
larelacién violenta

5. Lalegitimidad de la conducta violenta
€s quizas uno de |l os problemas mas agudos de

3
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enfrentar, en cuanto permite unos altismos
niveles de toleranciaal castigo alos nifios en
el nombre de la educacion; ampara la formas
de opresion sobre la mujer a nombre de los
deberes conyugal es 0 esconde atropellosalos
ancianos a nombre de las relaciones filiales.
Esta legitimidad se distribuye en forma desi-
gual entrelos distintos sectores de la comuni-
dad pero muy frecuentemente es compartida
por los protagonistas de | os hechos viol entos.

Latolerancia supone en lavictimalaac-
cién de mecanismos de anestesia frente a do-
lor fisico y psiquico, y estos se derivan fre-
cuentemente de la postulacion de una
situacion como necesaria y/o como inevite
ble. Esdecir, latoleranciaconstituye un meca
nismo adaptativo a una situacion definida co-
mo irremediable, por lo cua remover el
bloqueo ala sensibilidad requiere una volun-
tad decidida para "desnaturalizar" comporta-
mientosindeseablesdel opresor y paraestimu-
lar la capacidad de auto-defensa por parte de
lavictima.

Pero también lainsensibilidad y toleran-
ciaque se daen lacomunidad se expresaentre
los funcionarios que legalmente deben lidiar
con laviolencia doméstica. Es muy frecuente
gue laincomprension sobre el maltrato infan-
til, sobrelos abusos sexual es, sobrelas gol pi-

”
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resultaalarmante
el desperdicio de recursos
destinadosala proteccion
infantil queno logran la
"re-habilitacion™ delas
victimas

zasalamujer, setraduzcan en mayor violencia
sobre las victimas, por parte de policias, jue-
ces, médicos. Por esto, se hace indispensable
también ser exigente en la calidad profesional
y humana de los funcionarios encargados del
manejo de laprobleméticadefamilia, estable-
cer formas sisteméti cas de actuali zaci 6n técni-
cay profesiona y finalmente estimular lacon-
ciencia de servidores publicos, que deben
rendir cuentas alacomunidad y no asusjefes
politicos.

6. El reverso delamedallaenlaviolencia
domésticaconsiste en concebir comoilegitima
la intervencion de la sociedad y del Estado
como reguladores de la vida privada. Para
muchos colombianos el espacio doméstico co-
rresponde aunazonaextraterritorial, enlacual
parece suspendersetodanormatividad juridica
o social. Asi, quienes estén afueradel circulo
domeéstico se ven impotentes paraactuar sobre
los abusos de sus miembros més fuertes, y
éstos se sienten protegidos de la capacidad de
control proveniente de agentes externos.

Por consiguiente, aparte de las medidas
policivasquelasautoridades deben desarrollar
en cumplimiento de sus deberes constituciona-
les, es fundamental lapresenciade lacomuni-
dad a través de sus distintas organizaciones,
como vehiculo de reeducacion social y de
prevencion de los abusos. Las escuelas, las
asociaciones de padres, las Juntas de Accion
Comunal, lasJuntasde Administracion Local
4 Para un tratamiento en extenso sobre latolerancia a la

violencia ver, por e emplo, a Barrington Moore, Jr.
"Injustice: the social bases of obedience and revolt",

New York, M. E. Sharpe, 1978, especialmenteel capi-
tulo 14.



Es preciso emprender
urgentementecampanas
educativasdesensibilizacion
einformacion sobrelos
derechos humanos de todos
los colombianosy elevar la
concienciasobre la
responsabilidad ciudadana
en su proteccion.

los gruposreligiosos, deportivos, civicos, etc.
representan recursos invaluables para estos
propodsitos. Es preciso emprender urgente-
mente campanas educativas de sensibilizacion
e informacién sobre los derechos humanos de
todos los colombianosy elevar laconciencia
sobre laresponsabilidad ciudadana en su pro-
teccion.

7. Laviolenciadomésticatiene unaenor-
me capacidad de autoreproducion y de generar
estructuras psiquicas y familiares tendientes a
una compulsiva cadena interminable. Tanto
entre los padres maltratantes como entre las
mujeres golpeadas se presentan altisimos ni-
veles de experiencias infantiles de caracteris-
ticas similares; no es improbable que lamujer
violada por el padre o el padrastro descienda
de una mujer con idéntico pasado y/o que €l
ciclo se repita en su hija; asimismo que la
complicidad de la mujer en las relaciones in-
cestuosasde su compariero conlashijaso hijos
tenga.como teldn de fondo su experiencia per-
sonal de violencia sexual; tampoco es infre-
cuente encontrar en carceles, hospitales, cen-
tros asistenciales o permanentes de policia,
hombres y mujeres adultos con un pasado de
proteccion instituciona -muchos de €ellos re-
ligiosos- queno lograron romper lacadenade
la violencia doméstica. Por todo ello resulta
aarmante el desperdicio de recursos destina-
dos a la proteccion infantil que no logran la
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"re-habilitacion” delasvictimas, locual arroja
serias dudas sobre muchos de los programas
de proteccion institucional.

La Violencia Doméstica en
Cifras.

Con lo anterior se han querido presentar,
en una forma muy condensada y puntual, al-
gunos principios analiticosdelaviolenciado-
méstica, pensados en funcion de las posibili-
dades deintervencion desde distintos angul os.
Como complemento se analizalainformacion
de una muestra representativa de 321 casos
tomada de los 5500 atendidos, que corres-
ponden alos 18 meses detrabajo delaPrimera
Inspeccion de Policia para la Defensa de la
Familia, de Cali.

Se presenta €l andlisis parcia de las ca-
racteristicasy relaciones entre ladenunciante’
(sexo; edad; ocupaci 6n; nimero de hijos; edad
de los hijos; comuna de residencia; y estrato
residencial); denunciado, victima y tipo de
denuncia. Debe tenerse en cuenta que por tra-
tarse de unalnspeccién de Familialas deman-
das de proteccion privilegian y seleccionan
algunas manifestaciones de la violencia do-
méstica pero, como veremos mas adelante,
dgan por fuera otras de urgente atencion.

1. Sexo: Las personas que presentan las
denuncias y/o piden proteccion son esencial-
mente mujeres (91.9%), en algunos casos en
calidad de madres, otras como esposas 0 com-
pafierasy en unaspocasocasiones como abue-

CUADRO N°1
Sexo De La Persona Demandante

Sexo frecuencia %
Femenino 295 91.1
Masculino 26 8.1
Total 321 100.0

5 Sehablaréa dela denunciante para referirse a la persona
y por tanto incluye ambos sexos, de modo que aunque
laabrumadoramayor iasonmujer es, también hay hom-
bres. Resultaria muy equivocoreferirseal denunciante
en tal situacion pues se desconocer ia que setrataen lo
esencial de mujeres pero es muy incomodo recurrir a
laférmulael/laen particular por que estaremoshablan-
do en plural frecuentemente.
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CUADRONP 2
Edad de Quienes ponen la Demanda
Edad Frecuenda % % Aaumulado
10-14 afios 1 3 3
1519 " 14 44 49
20-24 " 43 134 188
2529 " 70 218 416
30-34 " 74 231 65.6
3539 " 41 128 789
40-49 " 35 109 90.3
50-59 " 21 65 97.1
60y més 9 28 100.0
Sininf. 13 40
TOTAL 321 100.0 100.0

2.Edad: Al examinar losdatosde
edad de la persona que formula la de-
manda debe recordarse que son mujeres
en su mayoria quienes se presentan ala
Inspeccioén y por tanto se privilegian las
demandas por alimentos parasus hijosy
lassituacionesdeviolenciasobreellas.

Como puede verseen el Cuadro 2,
el 85.4% delosdenunciantesoscilaentre
20-49 afios pero €l nucleo de las quejas
(46.7%) provienen de personas cuya
edad esté entre 25-34 anos, esto es, en
plena etapa reproductiva.

3. Ocupacion: Parece importante

las. En los casos en los que el denunciante es
un hombre predominalacondicién de conyu-
ge sobre cualquier otro tipo derelacion con la
persona denunciada. Esto sugiere que en los
problemas de familia es la mujer la principal
protagonista 'y por tanto que las Inspecciones
para la proteccion de la familia constituyen
unavetareal de amparo paralamujer.

Aunque no tenemos el dato discrimina-
do por sexo, es claro que en una proporcion
muy alta el agresor es hombre, segln se des-
prende de su ocupacion. (Ver Cuadro 3). En
efecto, las denuncias contra

unacortapausaen torno delaocupacion
delos agresoresy su abultada presenciaen la
Inspeccioén. En efecto, podria suponerse que
tanto los obreros de la construccion como los
choferes asalariados y | 0os vigilantes privados
constituyen |las categorias ocupacional es eco-
ndmicay socia mente masdesprotegidos, mas
sujetos alos vaivenes del desempleoy quizas
mas sumisos a condiciones laborales exte-
nuantes. Por otraparte, es de presumir que la
condicion de pobrezade sushogareslosincli-
naa buscar los servicios del Estado més fre-
cuentemente que otros trabajadores. En todo

"amasdecasa" son el 5.9% pero

. L CUADRO N» 3
entre mujeres de esta condicion -
Ocupacion del Agresor
laboral apenas 0.4%. Por el con- > . .
- L Ocupadon Frecuenda % % Aaumulado

trario, son ellas las victimas
principales (30.5%) y los "mo- AmadeCasa 15 a7 58
toristas”, "vigilantes" y "traba- Desemp./Egtudiante 17 5.3 124
jadores de la construccion” los Artesano/Independ. 37 115 26.7
agresores, gue en conjunto Empleado 38 118 4LS

gresores, g | Obrero 20 6.2 49.2
constituyen el 24.1% delosca- Jubilado/Pension. 3 25 523
sos. Hay otras categorias Profesional/T écn. 12 37 57.0
ocupacionales, més neutras en Otrosinformales 13 4.0 62.0
términosdegénero, quecomoel \I\;I_ot_?nstta Zﬁ gi ;22

. - igilante . .

3”%' d"f'."do ylostraby adg“* n Construccion 31 9.7 86.4

ependientes, a pesar de que Vendedor 12 37 911
representan un volumen muy al- Comerciante 19 59 98.4
to, no permiten examinar esta Oficios Varios 4 12 100.0
relacién. M as adel ante regresa- Sininf. 63 196
remos sobre este punto. TOTAL 321 1000 1000
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caso, el dato no resulta irrele-
vante parael andlisisde lascon-
tinuidades y discontinuidades
entrelaviolenciasocial y lado-
meéstica, hastaahora poco docu-
mentadas.

4. Estado Civil y Ocupa-
cion: Lapoblacion que deman-
da proteccion vive en union li-
breenel 37.2% deloscasos. De
estos, cerca de la mitad son
amas de casa (48.1%), y en or-
den descendente empleada
(12.3%), vendedora/comer-
ciante (12.3%), artesana/
trab.independiente (7.6%), em-
pleadadomeéstica (5.7%), obre-
ra (4.7%).

VIOLENCIA DOMESTICA

CUADRON’ 4
Tipo de Denuncia.

Denundia Frecuenda % % Acumula
InasistenciaAlimentaria 67 209 20.9
L esionesPerson./Maltrato

Fisico 146 455 66.4
OfensagAmenazas 53 16.5 829
Secuestro 17 53 88.2
Acceso carnal violento 2 0.6 88.8
Hurto 2 0.6 894
Privacion de lalibertad 2 0.6 90.0
Abuso de confianza 2 0.6 90.6
Corrupcion 1 0.3 90.9
Abandono 5 16 925
Calumnia 1 03 92.8
Bigamia 1 0.3 93.1
Injuria 1 0.3 934
Destruccién domicilio 2 0.6 94.0
Otros 19 59 99.9
TOTAL 321 100.0 100.0

Por su parte los casados
son mayoritariamente amas de
casa (64.6%), empleados (10.1%), vende-
dor/comerciante (8.1%) artesano/inde-
pendiente (6.0,%), obrero(4.0%). No hay em-
pleadas domeésticas.Entre las denunciantes
solteras, son amas de casa (58.6%), empleada
(8.6%), vendedora/comerciante (8.5%) artesa-
nal/independiente (5.7%), obrera(4.3%), y em-
pleada doméstica (2.9%).

Notese como desde el punto de vistaocu-
pacional, eslapoblacion en union libre lamas
numerosa, aparece més ligadaa los mercados

de trabajo, y quizas por eso, frente a maltrato
conyugal presentarasgos mas atenuados. A su
turno las casadas estén incorporadas laboral-
menteen menor proporcidny por tanto presen-
tan mayores nivel es de dependenciaeconémi-
ca. Esto parece traducirse en mayor
vulnerabilidad frentealaviolencia, como pue-
de corroborarse alo largo de la discusion.
5.NUmeroy Edad de los Hijos: A tono
con e descenso general de las tasas de fecun-
didad, esta poblacién presenta una media de
2.7 hijos, de ta manera que € nicleo, casi
70.0%, oscilaentre 1-3 hijos. No obstante hay
un 4.2% sin hijos que viven en union libre o
son solteras en igual proporcion (41.7%) y
casadas (16.7%). En el otro extremo hay
15.8% de esta poblacion que tiene mas de 5
hijos y entre ellos | os casados son mayoria.
La violencia doméstica, examinada con
relacion a grado de dependencia infantil res-
pecto de la persona denunciante sefiala que,
aunque hay madres jévenes 20-24 afios con
nifios pequefios, menores de 2 afios (7.0%), no
es este € tipo de situacion més frecuente. En
conjunto, las denunciantes con mayores nive-
|es de dependencia suman apenas 10.9%. Por
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el contrario, €l cuadro de violenciadoméstica
que pasa por la Inspeccion alude, en primer
término a mujeres entre 25-29 afios, y en se-
gundo lugar de 30-34, cuyos hijos yano son
infantes aunque son menores de 12 afios
(28.7%).

En este rango de edad, los hogares en
unién libre son 1os méas numerosos 37.3%. A
su turno, |os nifios menores de 2 afos estdn en
hogares de solteras mas frecuentemente que en
otros (45.0%) y en los hogares de casadas
predomina la combinacion de mayores y me-
noresde 13 afios.

6. Tipo de Denuncia: La lectura de los
datos siguientes debe tomar en cuenta que,
como setratadeinformacion recogidapor una
Inspeccion depolicia, loseventosdeviolencia
domeéstica asumen €l cariz de delitos, por lo
cual se limita un tanto una aproximacion so-
ciol 6gica que pueda contemplar dimensiones
més sutiles no codificadas penamente. Ele-
mentosdelaconductaviolentaque sedesplie-
gan, por ejemplo en el terreno delasexualidad,
no solamente rebasan |as tipificaciones pena-
| es sino tambi én su reconocimiento comovio-
| aci ones de derechos humanos.

Seguin sedesprende del Cuadro4, laagre-
sién que motiva mayor nimero de consultas
son las L esiones Personal es- Maltrato Fisico,
que se eleva a 45.8% de las denuncias. En
conjunto con las Ofensas y Amenazas y con

Cabe sefalar
la ausencia casi total delos
delitossexuales, que
ciertamente
no coincide con la
incidenciareal de estos
fendmenos, segun
secoligede otrasfuentes
documentales

| as situaci ones de abandono econdémi co, cons-
tituyen el grueso delas queas presentadas ante
lalnspeccion.

Ahora bien, como se relacionan estas
agresiones con el estado conyugal? Son las
casadas 39.0% y las de union libre 37.5%
quienes presentan mayor frecuencia mientras
las solteras representan casi lamitad de aque-
llas, con 21.3%. Son nuevamente lasamasde
casa quienes soportan mayores dosis de mal-
trato y de lesiones personales (58.2%) a bas-
tante distancia de las empleadas (12.1%)
mientras que en todas |las demés ocupaciones
las cifras son inferiores al 7.0%.

Una conclusion obvia tiene que ver con
que el maltrato y la violencia conyugal se
presentaen pargjasque conviven. No obstante,
las denuncias no serefieren Unicamente apa
rejas, también estén incluidas las situaciones
familiares que tienen como victimas a otros
miembros. ancianos, hijos, otros parientes, o
también a personas que no conviven actual-
mente. L osdatos, sin embargo, i mpiden pene-
trar més solventemente en estas dimensiones.

S se tiene en cuenta que este tipo de
agresion dificilmente puede ser pensada sin
referenciaalas Ofensasy Amenazas (Tercer



motivo de consulta), y que en efecto, en con-
junto estosdos detitos constituyen el 62.6% de
todas las denuncias, se observa que son las
personas en unién libre quienes ocupan el pri-
mer lugar elevando su participacion a 23.9%,
lascasadas|legan a22.2%y |l as solteras al can-
zan iacifrade 14.2%. También son las amas
de casa (50.0%) y las empleadas (13.5%) los
objetos de violenciaverbal més notoria.

Por o que puede apreciarse, paralas ca-
sadas €l maltrato fisico es una realidad més
contundente, lo cual puede pensarse como un
efecto combinado de dependencia econémica
(gque como vimos antes es mayor) y matrimo-
nio, en cuanto éste puede actuar como inmo-
vilizante de medidas de defensa. No obstante,
el hecho mismo de acudir a la Inspeccién
apunta en una direccion de busqueda de pro-
teccién, paralacua la sola existencia de la
citacion policivaparece surtir algun efecto, en
algunoscasos, pero redundar en mayor violen-
cia, én otros, seglin los funcionarios.

Respecto de la Inasistencia Alimentaria
(20.5%), que ocupa el segundo lugar en las
denuncias, esundelitotipicay exclusivamente
masculino, y son las mujeres casadas quienes
mas acuden alajusticiaparahacer cumplir esa
responsabilidad (37.7%). Laformalizacion de
launion, pues, actiacomo legitimacion deuna
solidaridad econémica compul sivaque no pa-
rece ser tan fuerte en otros tipos de uniones,

el hecho mismo de
acudir a la I nspeccion
apuntaen unadireccion de
busqueda de proteccion,
parala cual |la sola existencia
de la citacion policiva
parece surtir algun efecto,
en algunos casos,
pero redundar en mayor
violencia» en otros
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como puede colegirse de las mujeres en union
libre que reclaman asistencia alimentaria para
sus hijos (32.8%) y las solteras (26.2). Al
respecto deberecordarse queen el conjunto de
denunciantes, son méas numerosas|as personas
en union libre. A su turno, y como debe resul-
tar obvio, las amas de casa més que quienes
tienen empleo, acuden més frecuentemente en
apoyo asus reclamos econdmicos en virtud de
la mayor dependencia. Asi, ellas responden
por el 71.7% de los casos de inasistencia ali-
mentaria.

Lapresencia de otros delitos es bastante
baja en el volumen de denuncias recibidas en
la Inspeccién. Cabe sefidlar con extrafieza la
ausenciacasi total delos delitos sexuales, que
ciertamente no coincide con laincidenciareal
de estos fenébmenos, segun se colige de otras
fuentes documentales’ y de la evidencia em-
piricarecogidaenlosconsultoriosdel ICBFy
dela mismalnspeccion, por lo que es urgente
preguntarseal respecto. Enquémedidasetrata
detoleranciaantelasagresionesalaintegridad

6 Ver por gemplo d trabgjo de Maria Himelda Ramirez,
"Relaciones familiares y violencia: nifiss y mujeres
madtratadas', Universdad Naciond, octubre de 1990,
(mimeo), preparado para e curso Mujer y Sociedad,
9/% Iquata‘rﬂo de SociologiadelaUniversidad del

e
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fisicao mental delos miembros mas débiles?
En qué medida su reconocimiento no logra
expresarse antelas autoridades y/o éstas care-
cen de la sensibilidad, el tiempo, los instru-
mentos para enfrentarla? En qué grado laim-
punidad conocida en situaciones "mas
agudas" desestimulaladenunciade estas apa-
rentemente més leves?

A la espesa capa de insensibilidad para
denunciar estas agresiones probablemente se
suman €l temor y laverglienza hacialaauto-
ridad y quizéas también la conviccion de la
inutilidad de hacerlo. Testimonios verbales
recogidos para el presente trabgjo muestran a
las claras estos tres canales de ocultamiento
de la violencia sexual, que probablemente
pueden comenzar a ser removidos através de
una estrategia mdltiple que comprometa a
sectores de lacomunidad y delas autoridades.
(Entre estos testimonios, por gjemplo, se des-
taca por su dramatismo y por su valor ilustra-
tivo el caso de una mujer de 29 aflosy madre
de 2 hijosde 8 y de4 afios de edad, recol ectora
debasurasy quien denuncial os abusos sexua-
les de los nifios por parte de su compariero,
drogadicto. Esunasituacion que se haprolon-
gado por cuatro afios, en laque puedeversela
solitaria batalla cotidiana de la madre para
salir del circulo alucinantedelapobreza, dela
vejaciony delaviolencia. Simultaneamente se

A la espesa capa de
insensibilidad para
denunciar estasagresiones
probablemente se suman
el temor y la vergliienza
hacia la autoridad y
quizastambién
la conviccion de
la inutilidad de hacerlo.
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expresa laimpotencia de lajusticia para pro-
teger aestafamilia, incluido el padre agresor,
en razén de que ya ha estado en la céarcel
anteriormente y una nueva denuncia tan solo
puede traducirse en una detencion temporal
que a todas luces resulta insuficiente como
solucion. Asi, alos ojos de esta sefiora solo
existe un futuro inexorable: el asesinato del
marido por su propia mano, la muerte de sus
nifios pararedimirlosdel dolory lacarcel para
ella).

7. Lugar de Residencia: La concentra-
ciondelosdelitosen agunoscircuitosurbanos
resulta ser un dato muy importante en lapers-
pectivade desplegar estrategias correctivasy
de prevencion, por jemplo en las decisiones
sobresitiosdelocalizacion delosserviciosde
proteccion. Es claro que la distancia actia
como unfactor real dedesestimulo alapresen-
tacion de denuncias por parte de los ciudada-
nos y como una fuente de ineficiencia en la
prestacion de los servicios por parte de los
funcionarios.

Lascifras sefialan que laviolenciafisica
expresadaen lesiones personal es se presentan
con maximo rigor enlaComuna 13 del Distrito
de Aguablanca, 1o mismo que las ofensas y
amenazas (43.9% y 22.0% respectivamente).



El segundo lugar lo ocupael sector
de Siloécon 42.6% y 16.4% en su
orden. Pero s sepiensaen violen-
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Cuadro N° 5
Estrato Socio-Econémico del Barrio
del Demandante

ciaeconémica, que se expresa més Edrato Frecuenda % % Acumulado
Clara:m?nte elen la 'nals'aenc'a ai- Bajo-Bajo 121 37.7 41.2
mentaria, e primer lugar corres- Bajo 9 287 194
ponde a Siloé con 24.6%. Medio-Bajo 61 19.0 03.2
Respecto de la distribucion Medio 5 16 94.9
ecol 6gi caurbanadelaviolenciado- Medio-Alto 10 31 98.3
méstica, surgen al gunosinterrogan- g”(l’ f g é—i 100.0
tes: es efectivamente mayor e ni- nintorm. '
vel de la violencia doméstica en TOTAL 1 100.0 1000

estasdosareasde laciudad? En qué

medida, parael caso de Siloéy los

barrios circunvecinos ala Inspeccién, su ma-
yor presencia expresa tan solo mayor accesi-
bilidad? Si esto fueraplausible, como explicar
entonces |la altarepresentacion del Distrito de
Aguablanca, en especial de la Comuna 13,
cuyas condiciones de acceso ala Inspeccion
son exigentes en términos de tiempo y de
transporte? En este Ultimo caso podria pensar-
se que € volumen de poblacion es mas ato y
por tanto esto y no el nivel de violenciaexpli-
carianlascifras. Quizas sea posible pensar que
en Aguablanca, en virtud de las numerosas
organizaciones y programas gue desde hace 5
afnos se han implantado, se haya logrado des-
pertar una més clara conciencia sobre las op-
ciones de proteccion y exista una mayor sen-
sibilidad y por tanto menor tolerancia a la

laviolenciadomeéstica
que pasa por losconsultorios
privados se esfuma
paraefectosderegistro
y por tanto también
tiendeaesfumarse
de la conciencia
colectiva.

violenciadomeéstica.

Lamentablemente poco puede avanzarse
en explicaciones posibles a partir de lainfor-
macion actual. Esde esperar que nuevasinves-
tigaciones precisen mas nitidamente los
contornos de la violencia domésticaen Cali o
quizas en un acto de esperanza, que ladecidida
intervencion de la comunidad y del Estado
tornen irrelevantes estas preocupaciones, en
un futuro previsible.

8. Estrato Socio-Econémico: Finalmen-
te, ladistribuci 6n segun estrato soci oeconémi-
co del barrio de la denunciante parece mostrar
una correlacion fuerte entre pobrezay violen-
cia. En efecto mientras que en los barrios de
estrato Bajo las lesiones personales concen-
tran €l 70.6% de las denuncias, los de estrato
Medio aportan el 25.2% y los altos el 4.5%.
Del mismo modo en Ofensas y Amenazas
aparecen 75.6%, 18.3% y 4.4%, en el mismo
orden. En &l Cuadro 5 se presentaladistribu-
cion no discriminada por tipo de denuncia.

Ahorabien no setratade que los fendme-
nosrespondan alaecuacion pobreza= violen-
cia y que por tanto los sectores econdémica-
mente solventes estén exentos de ella. Por el
contrario, también lariquezay lapreservacion
del patrimonio y de larespetabilidad se acom-
pafian frecuentemante de violencia sobre la
mujer y sobre los nifios. Ocurre gue, como se
planted a comienzo, la violencia doméstica
gue pasapor | os consultorios privados se esfu-
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Laviolenciafamiliar,
pues, constituye una
realidad colombiana que
marchaen contravia
delasmiradasnostalgicas
sobre el pasadoy delas
ilusoriasrelacionescon €l
presente

maparaefectosderegistroy por tanto también
tiende a esfumarse de la conciencia col ectiva.

JULIO DE 1991

En el imaginario social relativo alafami-
lia, cotidianamente ratificado por los medios
de comunicacion de masas 'y por lapublicidad
comercial, dificilmente hay margen para in-
cluir el conflicto como dimension sustantiva
delavidadomésticay por tanto como espacio
necesario de negociacién. Laviolenciafami-
liar, pues, constituye unarealidad colombiana
gue marcha en contravia de las miradas nos-
télgicas sobre el pasadoy delasilusoriasrela-
ciones con el presente. Laretraccion idediza-
da sobre el mundo privado se erige en barrera
para una eficaz intervencion de la comunidad
y del Estado, sinlacual resultan muy precarios
los proyectos de democratizacion
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