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INTRODUCCION

Segun Marinkovich & Moran (1998), las comunidades disciplinarias construyen sus
discursos a partir del reconocimiento de las diferentes formas de expresion, las cuales
sirven para asegurar que el conocimiento generado, en este caso el conocimiento que
se genera al interior de los textos escritos, sea un reflejo de la epistemologia
disciplinaria. La forma de expresion objeto de este estudio hace referencia al discurso
escrito que se vincula directamente al ejercicio profesional en fonoaudiologia que tiene
como eje central la comunicacién y sus desordenes; esto supone que el profesional
desarrolle habilidades para la produccién de discursos escritos que le permitan exponer
de manera coherente sus ideas y que sus propuestas de intervencidn estén

sustentadas de forma tal que se generen transformaciones en el entorno.

Lo anterior implica que la escritura profesional en Fonoaudiologia debe cumplir con
ciertos criterios y regulaciones para asegurar los mas altos estandares en la prestacion
de servicios en los diferentes ambitos de desempefio. Sin embargo, se encuentra que
existen escasas investigaciones tanto a nivel internacional como nacional que den
cuenta de las caracteristicas de los tipos de textos que se escriben en Fonoaudiologia
y de cudles son los requerimientos para la produccién de los mismos. Al encontrarse un
vacio de conocimiento sobre las practicas discursivas propias de la disciplina esta
investigacion se propone identificar los requerimientos a los cuales responden los
textos que escriben los fonoaudi6logos en los diferentes ambitos de desempefio

profesional y las caracteristicas discursivas de los mismos.

Para dar cumplimiento a dichos propdésitos, se empleé un disefio metodoldgico de corte
cualitativo que implico la aplicacion de una entrevista semi-estructurada, a partir de la
cual se recogié informacién sobre los tipos de textos que producen algunos
fonoaudidlogos en diferentes ambitos de desempefio laboral e informacién sobre el

contexto discursivo que presentan dichos textos.



Los resultados de esta investigacion mostraron, de manera general, que las
fonoaudidlogas participantes poseen habilidades de escritura que dan cuenta de un
discurso profesional especializado que les permite avanzar hacia una practica
discursiva y social como parte de su desempefio profesional; por otro lado, en este
estudio se evidencié que a nivel nacional no existen regulaciones para la escritura
profesional en los diferentes ambitos de desempefio laboral, lo cual genera que, en
muchos de los casos, la composicion de textos profesionales esté guiada por los textos
que fueron construidos en la universidad, aunque ésta no les dé las bases para

lograrlo.

Aungue esta investigacion no es del todo concluyente, pretende ampliar el panorama
para futuras investigaciones en los procesos de formacién académica y profesional en

Fonoaudiologia.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde un enfoque de alfabetizacion académica, se conciben los procesos de lectura y
de escritura como un conjunto de estrategias que vehiculizan la formacion en la
universidad y que se enmarcan dentro de la cultura discursiva propia de las diferentes
disciplinas (Carlino, 2003). De esta manera se apunta al reconocimiento del lenguaje y
el pensamiento como practicas propias del ambito académico por medio de las cuales

se ingresa a las comunidades cientificas y/o profesionales.

En coherencia con estos planteamientos, y en relacion la construccion de curriculos de
formacion todas carreras universitarias (Pefia, 2008) plantea que, tanto el lenguaje oral
y escrito, son instrumentos indispensables para el aprendizaje, para el desarrollo de
competencias en la universidad y para el posterior desempefio profesional, de alli que
los procesos de alfabetizacion académica en la educacion superior, tengan un lugar
privilegiado en los curriculos de todos los programas académicos universitarios. De
igual manera este autor propone, que no deben considerarse la lectura, la escritura y la
expresion oral como simples habilidades genéricas que puedan aplicarse
indistintamente en cualquier situaciébn comunicativa, sino modos discursivos que no
pueden entenderse separados de las practicas especificas de cada area del
conocimiento en las disciplinas. Asi pues, los procesos de formacion en lectura,
escritura y expresion oral deben incluirse como propdésitos centrales en la formacion

superior en el nivel de pregrado.

Lo anterior se sustenta en el argumento de que cada disciplina constituye una
comunidad discursiva que se conforma a partir del uso de unas practicas de lectura y
de escritura particulares, con unos géneros discursivos propios que han sido
desarrollados a lo largo de la historia de las disciplinas por sus miembros, de modo
interrelacionado con el entorno fisico, la cultura y la lengua. La medicina, la ingenieria,
la biologia, la fonoaudiologia o la economia son ejemplos de comunidades discursivas,
articuladas alrededor de un ambito del conocimiento, de una practica social y de unos

géneros discursivos propios.



Las investigaciones sobre la escritura de los profesionales de diversas areas

académicas muestran que:

[...] hace falta realizar mas investigacién sobre los géneros escritos propios de cada
ambito: necesitamos conocer sus particularidades, sus funciones comunicativas, su
estructura retérica, los recursos gramaticales y Iéxicos que emplean, etc. Solo de esta
manera sabremos mejor qué y cdmo se lee y escribe en cada disciplina, y asi
estaremos en mejores condiciones para ofrecer en la universidad una formacion inicial
mas eficaz y adecuada a las necesidades reales de los estudiantes (Morales &
Cassany, 2008, p. 14).

Asi mismo, Lépez (2002) en su articulo “Aproximacion al analisis de los discursos
profesionales” plantea que desde los géneros discursivos se requiere el analisis de las
peculiaridades macro y microtextuales de cada género especifico. Es necesario
relacionar las categorias pragmaticas (tipo de actividad, mundo cognitivo, objetivo,
comunidad discursiva, interlocutores) con la seleccion y organizacion de la informacion
en el texto (grado y caracteristicas de la informacion, superestructura) y con el tipo de

relaciones retéricas que se dan entre los segmentos del texto (o microestructuras).

La falta de investigaciones en este campo genera un vacio de conocimientos que son
necesarios para que en la formacién se prepare a los profesionales para el uso del
lenguaje escrito en el ambito profesional, es decir, para escribir segun el contexto
discursivo propio y especializado de cada disciplina. En el campo particular de la
fonoaudiologia se requieren conocimientos sobre las practicas discursivas propias de
los diferentes ambitos de desempefio profesional, en particular sobre el uso del

lenguaje escrito en el &mbito laboral.

A pesar de que el Programa Académico de Fonoaudiologia de la Universidad del Valle
reconoce en su proyecto educativo del afio 2009 el valor epistémico de la escritura en
el proceso de formacion, el trabajo de grado “Caracterizacion de las practicas de

lectura y de escritura en el programa académico de Fonoaudiologia®” (Arenas, Jaramillo,

4



Lopez & Ocampo, 2010), evidencido que no hay claridad sobre la orientacion de la
escritura a nivel profesional, ni sobre lineamientos especificos para formar en practicas
de escritura que respondan a las exigencias del &mbito laboral. Este problema esta
asociado a la falta de un estudio sistematico tanto de las caracteristicas de los tipos de
textos que se escriben en fonoaudiologia en los diferentes ambitos de desempefio
profesional, como de los requerimientos o la normativa que regula la produccion de los

mismos.



2. JUSTIFICACION

El quehacer profesional requiere el uso de la escritura con distintos fines comunicativos
segun los propositos de la prestacion de los servicios especificos de las profesiones.
Asi pues, debido a la poca existencia de estudios en Iberoamérica sobre la relacién
entre los géneros académicos y profesionales de las disciplinas, Parodi (2008) expone
gue es dificil avanzar en el ambito de una alfabetizacion linguistica superior del
discurso especializado, sin un conocimiento descriptivo fundamental acerca del
material escrito que leen los alumnos de algunas disciplinas universitarias en contraste
con los textos escritos que esos mismos profesionales enfrentan en su trabajo

profesional.

En la busqueda bibliogréafica se encontré suficiente material relacionado con la escritura
académica a diferencia de la bibliografia relacionada con la escritura profesional en
Fonoaudiologia, en el que solo se identifico un referente producido por Goldfarb y
Cherpelis en el afio 2009 en los Estados Unidos, el cual presenta los argumentos sobre
el porqué un fonoaudidlogo debe tener competencias escriturales en su desempefio
profesional, razén por la que estos autores presentan algunas guias de escritura de los

textos que mas circulan en los contextos laborales del fonoaudiélogo.

Por otra parte a nivel nacional no se encontraron referentes que dieran cuenta de los
procesos de escritura profesional en esta disciplina, de alli la importancia del presente
estudio, puesto que el conocimiento acerca de los diferentes tipos de textos utilizados
en la escritura profesional de fonoaudiologia es necesario, ya que es a partir de los
documentos escritos que una disciplina o profesion no sélo se desarrolla y perdura en
el tiempo, sino que, el ejercicio de sus profesionales es el medio a traves del cual se
fundamentan y comunican las evidencias que soportan un desempefio idoneo. Asi
mismo, la documentaciéon juega un papel importante en el campo juridico, sobre todo
en las areas de la salud, en las que estos documentos sirven como instrumentos de
caracter legal. De alli el valor de la investigacion en este campo, sobre todo teniendo

en cuenta que la informacion bibliografica y de fuentes cientificas confiables es casi



nula al respecto en el panorama nacional, en comparacion con paises como Estados
Unidos en los que se encuentran documentos sobre escritura profesional en
fonoaudiologia, guias de escritura y reglamentos especificos para la escritura de

diferentes tipos de textos en la profesion.



3. ANTECEDENTES

Aunque existen pocos estudios orientados hacia los géneros discursivos
representativos de las disciplinas y pese a la falta de una alfabetizacion linguistica
superior en Suramérica, se encontré una investigacion llevada a cabo por Parodi,
Venegas, Ibafiez y Gutiérrez en el afio 2008 en Chile, la cual estaba sustentada desde
un enfoque multidimensional en el que se retomaron la dimensién social, linglistica y
cognitiva para el andlisis de los datos. En este estudido se recolectd el 100% del
material escrito que iba a ser entregado a los estudiantes pertenecientes a cuatro
carreras universitarias y que debia ser leido durante el total de los afios del curriculo de
estos programas universitarios. Igualmente se recolectaron textos escritos por
exalumnos de las cuatro carreras seleccionadas en el ambito académico, considerando
un periodo de cinco afios. Estos sujetos se desempefiaban laboralmente dentro de los
dominios que cada programa académico proyecta para su profesional egresado.

El propdsito de la investigacion era construir un panorama de los principales géneros
que circulan en cada ambito de especialidad en el medio laboral, desde las practicas de
comunicacion escrita teniendo en cuenta que el corpus profesional se diferencia del

corpus académico en cuestiones de universalidad y representatividad.

Los antecedentes aportados por este estudio revelan que son escasos los géneros que
se pueden declarar como prototipicamente académicos, pues un alto porcentaje de
ellos circula también en el ambito profesional. También se encuentra que la reducida
variedad de géneros encontrados en el medio académico en contraste con la mayor
amplitud y diversidad del medio profesional podria ser una barrera en el adecuado
transitar desde la academia al medio laboral, pues los accesos al saber y al hacer
serian muy diferentes a los conocidos y manejados durante los cinco afios de

formacioén universitaria.

Por otro lado, una investigacion sobre las practicas de lectura y de escritura en el

programa académico de Fonoaudiologia de la Universidad del Valle llevada a cabo en



el afio 2010 (Arenas, Jaramillo, Lopez & Ocampo, 2010), se propuso caracterizar las
practicas de lectura y escritura en el Programa Académico de Fonoaudiologia de la
Universidad del Valle, desde los lineamientos curriculares y desde la opinion de
docentes y estudiantes. Teniendo en cuenta los objetivos propuestos, en los resultados
se evidencio que el propdsito de escritura mas frecuente es la preparacion para el
desempeiio profesional, la cual se realiza a través de la escritura de documentos
técnicos como informes de evaluacion y reportes de evolucion. Sin embargo, la
escritura no trasciende el aula de clase, ya que se propician pocos espacios para la
produccion y divulgacion de los textos, lo cual restringe las posibilidades de

construccion de comunidades académicas.



4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general

e Caracterizar los aspectos discursivos de los textos escritos que producen los
fonoaudidlogos en distintos &mbitos de desempefio profesional.

4.2. Objetivos especificos

e Identificar los requerimientos a los cuales responden los textos que escriben los

Fonoaudidlogos en los diferentes ambitos de desempefio profesional.
e Identificar las caracteristicas discursivas de los textos que escriben los

fonoaudidlogos en los diferentes ambitos de desempefio profesional, tales como,

el educativo, el clinico, el comunitario y el de salud ocupacional.
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5. MARCO TEORICO

En la construccion del marco tedrico se presentan dos grandes apartados, en el
primero se retoman aspectos relacionados con la escritura académica y profesional: a)
La escritura en la educacion superior, b) La alfabetizacion académica, c) Escribir en las
disciplinas y d) La escritura profesional en Fonoaudiologia. Un segundo apartado en el
gue se presentan aspectos relacionados con el andlisis discursivo de los textos: a)
Enfoque del analisis de textos, b) El paradigma formal y el paradigma funcional, c) el
texto y sus definiciones, d) Las propiedades del texto, e) Macroestructura y
superestructura del texto y f) Categorias de analisis de los textos profesionales. Cabe
resaltar que para esta investigacion se encontrd escasa literatura en relacién con la
escritura profesional en Fonoaudiologia, por lo tanto los autores que se retomaron
fueron: Parodi (2008), Van Dijk (1978, 1982,1983, 1995, 1996), Marimon (2008), Pefa
(2008), Lea (2006), Carlino (2003), Castell6 (2005) entre otros.

5.1. ESCRITURA ACADEMICA Y ESCRITURA PROFESIONAL

A continuacién se presentan los aspectos mas relevantes para esta investigacion en
relacion con las practicas escriturales en la formacion universitaria y su transformacion
en el contexto laboral, los cuales permiten al lector entender la importancia que tiene
una de las herramientas del lenguaje como lo es la escritura, proceso del cual se valen
los sujetos para transmitir informacion y en el que se adquiere conciencia retérica que

posibilita la transformacion del conocimiento.

5.1.1. Oralidad y escritura en la educacion superior

Segun Pefa (2008) el lenguaje en el ambito de la educacién superior cumple tres
funciones fundamentales para la formacion de los estudiantes, estas corresponden a: la
funcién comunicativa la cual sirve como medio para transmitir conocimiento; la social

como mediador en las relaciones interpersonales, y la epistémica la cual incide en la

11



construccion del conocimiento en un area especifica. Sin embargo, se le ha dado
mayor importancia a la funcion comunicativa del lenguaje, impidiendo abarcar un
panorama mas amplio, dejando de lado otras funciones como la psicoldgica y la cultural
las cuales cumplen un papel significativo en los procesos de ensefianza-aprendizaje en

la educacion superior.

Ademas, manifestaciones del lenguaje como la lectura, la escritura y la oralidad han
permeado todas aquellas practicas discursivas del &dmbito académico como: las
conferencias, los dialogos entre pares, los exdmenes, entre otros. Asi mismo, estos
procesos hacen referencia a acciones que tienen lugar en contextos de aprendizaje y
con fines especificos como por ejemplo: exponer un tema, sustentar una tesis y las
acciones que conllevan a la participacién en un debate. La lectura y la escritura no son
importantes por si solas, pues adquieren su valor a partir de las practicas en las que

son empleadas tanto por profesores como por estudiantes (Pefia, 2008).

En cuanto a la calidad de la formacion en los procesos de lectura y escritura, Pefia
(2008) afirma que:

El dominio de la lectura y la escritura es un factor determinante en la calidad de los
procesos de formacion, hasta el punto de que muchos de los problemas que encuentran
los estudiantes en su proceso de inclusiébn a la cultura académica, asi como las
diferencias que se observan en su desempefio, tienen su raiz en un escaso dominio de

la palabra hablada y escrita. (Pefia, 2008, p.2)

El ingreso del estudiante a la universidad implica que haga parte de las practicas
discursivas propias de cada disciplina lo cual facilita la entrada a la cultura académica,
estas practicas discursivas especializadas se han ido transformando a lo largo de la
historia y posibilitan que el universitario no solo reconozca un corpus de conceptos y
modelos metodologicos prestablecidos, sino también que cuente con las herramientas
necesarias para pertenecer a esa nueva cultura académica tales como: los modos de

hablar, leer y escribir, es decir un lenguaje especializado (Pefia, 2008).
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Segun este mismo autor, las competencias de lenguaje oral y escrito deben orientar los
procesos de formacion y evaluacion en el contexto universitario, esto implicaria que las
competencias de autonomia, autorregulacion de conocimientos, las relaciones
interpersonales y en general la comunicacion se fortalezca en los estudiantes
universitarios. Lo anterior partiendo del hecho que el lenguaje oral y escrito, son modos
discursivos esenciales para el aprendizaje y una condicion previa para el desarrollo de
diversas competencias en la universidad, no sOlo en las practicas académicas y
discursivas propias de cada disciplina, sino también, en los diferentes intercambios

comunicativos llevados a cabo por estudiantes y docentes. (Pefia, 2008)

Vale la pena mencionar que estos modos discursivos son elementos indispensables en
la produccion y transformacion del conocimiento, debido a que favorecen la calidad de
los aprendizajes en los estudiantes mediante la generacién de un pensamiento critico y
la participacion en su propio proceso de formacion. Ademas de contribuir en el @mbito
académico, se convierten en una condicion indispensable en el ambito profesional,
personal vy al ejercer una ciudadania responsable mediante el fortalecimiento de

habilidades que permitan una comunicacion oral y escrita efectiva.

5.1.2. La alfabetizacién académica en la educacion superior

Mary Lea y Brian Street (2006) consideran la lectura y la escritura como practicas
sociales en las que se identifican enfoques de abordaje de la escritura en contextos
académicos que podrian conceptualizarse a través de tres perspectivas o0 modelos,
entre ellas la alfabetizacion académica, las habilidades de estudio y la socializacion
académica. La primera, definida por Carlino (2003) como:

Conjunto de nociones y estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de
las disciplinas asi como en las actividades de produccion y analisis de textos requeridos
para aprender en la universidad, lo cual, apunta a las practicas de leguaje y
pensamiento propias del ambito académico. Por otro lado, designa el proceso por el

cual se llega a pertenecer a una comunidad cientifica y/o profesional, al apropiarse de
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formas de razonamiento instituidas a través de ciertas convenciones del discurso.
(Carlino, 2003, p. 4)

También se plantea que este no es un concepto unitario, sino que la lectura y la
escritura son practicas sociales y culturales que varian dependiendo del contexto
particular en el que ocurren. Por otro lado, la alfabetizacion se ve como una practica
social que tiene implicaciones a nivel epistemolégico y de identidad; las instituciones se
ven como espacios de y constituidas por discursos y relaciones de poder; se reconoce
la variedad de repertorios comunicativos Yy préacticas linglisticas, la variedad de

significados sociales y de identidades en funcion de los distintos escenarios.

Debido a los conflictos académicos que se generan al interior de las aulas de clase,
relacionados con las practicas de lectura y escritura, Carlino (2003) Propone la
alfabetizaciébn académica como un proceso continuo el cual no tiene un fin aparente y
en relacién con lo anterior plantea el ingreso de los estudiantes a la educacién superior
sustentando que este paso, por si solo, no puede asegurar que las habilidades en
relacién con el uso del lenguaje escrito estén potencialmente desarrolladas. Por otra
parte, la autora expone que no seria favorecedor dar por terminado un proceso de
aprendizaje en el cual se dejen de lado los retos y las nuevas posibilidades que este

contexto de interaccion le brinda.

Entre tanto, desde un enfoque epistémico, Castell6 (2005), plantea la posibilidad de
gue la propia escritura se convierta en un instrumento para la reorganizacion del saber
y para la creacién de nuevas perspectivas e ideas sobre un fendbmeno cuando se tiene
en cuenta las exigencias del contexto; segun la autora, cuando se escribe con
conciencia retérica el estudiante universitario es capaz de transformar su conocimiento,
de tener la posibilidad de reorganizarlo y acceder a niveles mas profundos de
relaciones entre los conceptos. En la composicién escrita no basta solamente con
conocer la macroestructura de los tipos de textos, ni con el uso de estrategias de
planificacion y revision, pues hay que considerar que también depende de las

relaciones entre tres variables que actian en el proceso de composicion de forma
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simultanea: la representacion de la tarea, los conocimientos del escritor y el texto o

textos ya escritos.

5.1.3. Escribir en las disciplinas

El movimiento “Escribir a través del curriculum” surgio en los afios 70 en Inglaterra, y
tomdé mayor fuerza en Estado Unidos en los 80 como “escribir en las disciplinas”.
Ambos caminos propician integrar la ensefianza de la escritura en todas las materias:
el primero para ayudar a conceptualizar los contenidos: “escribir para aprender”, y el
segundo como modo de ensefar las particularidades discursivas de cada campo del

conocimiento: “aprender a escribir”.

El enfoque “escribir para aprender” tiene como referente al universitario y su contexto
social, apoyandose en aquellos aspectos cognitivos y culturales que facilitan la
integracion del sujeto con la disciplina a través de experiencias en las que se aprende a
escribir y manejar un discurso propio de cada disciplina. Es por eso, que este enfoque
es considerado como un proceso transversal que posibilita la transformacion del

conocimiento y permite la apropiacion de aquellos contenidos especializados.

El enfoque “escribir en las disciplinas” es considerado como complemento del enfoque
mencionado anteriormente, en la medida que permite la integracién a la disciplina a
través de las producciones escritas que genera el individuo, a su vez que reflejan el
discurso de textos producidos por otros autores. El énfasis de esta configuracién incide
en el discurso de las comunidades especializadas y su construccién social, pues solo
de esta manera se crean espacios de reflexion que el sujeto emerge por medio de la
expresion logrando que se constituyan los modos de saber e indagar en las disciplinas.
De ahi que las practicas discursivas y las practicas del conocimiento sean
inseparables, pues las primeras aseguran que el conocimiento que aporta un texto, sea
el reflejo de epistemologias disciplinarias (Marinkovich, Velasquez, Salazar & Cérdoba
2009).
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Ademas de los enfoques cognitivo y social planteados anteriormente, Parodi (2008),
propone un enfoque que contempla a ambos, llamado enfoque socio-cognitivo. Segun
este autor, en la construccion de los géneros, entendidos como un conjunto de
posibilidades de convenciones discursivas, sustentadas por los conocimientos previos
de los hablantes/escritores y oyentes/lectores a partir de construcciones y parametros
contextuales sociales y cognitivos, convergen la dimension linguistica, la cognitiva y la
social, entendiendo el procesamiento del discurso escrito no como géneros que existan
exclusivamente “alla afuera”, sino que se articulan a partir de conocimientos elaborados
socioconstructivamente, que se almacenan y se activan desde diversos tipos de
memorias. De esta manera, la dimensién linglistica permite la construccion cognitiva
en su interaccién con el contexto social externo, pues sin ella la interaccion entre

ambas seria escasa y limitada.

Parodi (2008), considera que los géneros académicos Yy profesionales se
operacionalizan a través de un conjunto de textos que se organizan por medio de un
continuum en el que se van concatenando desde los textos escolares generales hacia
los académicos universitarios y los profesionales, tal como se representa en la
siguiente imagen; esta progresion se concibe desde una persona en formacion

académica que paulatinamente se enfrenta a escenarios y géneros diversos.

Figura 1. Continuum de géneros en diferentes niveles

especializados -
cientificos

Igualmente, el autor refiere la importancia que tienen los géneros académicos en la
construccion de un sello disciplinar especializado, pues estos actian como ejes
articulatorios entre los géneros profesionales y los géneros especializados permitiendo

acceso al conocimiento y a las practicas disciplinarias escritas.

16



5.1.4. Escritura profesional en Fonoaudiologia

La Ley 367 de 1997 por la cual se reglamenta la profesion de Fonoaudiologia y se
dictan normas para su ejercicio en Colombia establece en el articulo 2° que los
programas fonoaudiolégicos se desarrollan en los ambitos de desempefio profesional
de investigacion, docencia, administracion, asistencia y asesoria, desde las areas de
lenguaje, habla y audicion. A continuacion se describen brevemente las acciones y
aspectos mas relevantes los ambitos de fonoaudiologia que se tendran en cuenta para

el desarrollo de esta investigacion.

En el sector clinico u hospitalario, el fonoaudiélogo actia de manera asistencial,
ofreciendo servicios en consulta externa, en hospitalizacion y atencion domiciliaria. En
este ambito laboral se ejercen acciones prioritarias de habilitacion/rehabilitacion de
patologias y discapacidades de la comunicacién, que afecten la calidad de vida de los

individuos, la insercién social y el desarrollo cognitivo (Serra, 2009).

En el sector educativo, el rol del fonoaudidlogo consiste en brindar los apoyos
linglistico-comunicativos a los estudiantes de educacion basica y secundaria que
presentan desd6rdenes de comunicacién, con el fin de mitigar la interferencia que estos
imponen al aprendizaje y al uso natural de las facilidades educativas. Por otro lado, se
da el apoyo al equipo educativo, incluyendo los padres de familia en los procesos de
inclusion de los nifios con necesidades educativas, comprendiendo que la funcion
social-interactiva del habla y el lenguaje influyen en la calidad de vida y en el éxito
académico y social tanto dentro como fuera de la escuela (Cuervo, 1998). También, el
fonoaudidlogo desempefia un papel importante en la educacion superior, al brindar los
apoyos de lectura y escritura que requieren los universitarios en calidad de su

formacion académica y profesional.

En el sector comunitario, la actuacion del fonoaudidlogo esta orientada por la filosofia y

los procedimientos definidos por la Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC,
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estrategia propuesta por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) con el fin de
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad en pro de su
rehabilitacion, la igualdad de oportunidades y la integracion social. Sin embargo, la
poblacion con discapacidad no es la Unica que interesa al fonoaudiélogo, sino que se
extiende a toda la poblacién vulnerable que se encuentra en riesgo de acceder a
mejores condiciones de bienestar. La fonoaudiologia comunitaria por lo tanto,
desarrolla el conjunto de proyectos encaminados a la transformacion duradera del
comportamiento social de los grupos humanos, mediados por la potencializacién de las

capacidades comunicativas. (Cuervo, 1998).

Los procedimientos que se desarrollan en los diferentes campos de desempefio
profesional del fonoaudi6logo estan relacionados con la habilitacion, la rehabilitacion, la
promocion, la prevencion y la equiparacion de oportunidades. En todos los casos, se
requiere de un soporte documentado que dé sustento a los servicios prestados, pues
de acuerdo al Cédigo de Etica de la Asociacion Americana de habla, lenguaje y
audicion (ASHA, 2003) se afirma que solo asi, se logra ofrecer los servicios de manera

competente.

En lo que respecta a la escritura profesional en estos campos se encuentra que hay
escasa informacion sobre la misma en el &mbito nacional e hispanohablante, a pesar
de que el desempefio profesional del fonoaudidlogo requiere profesionales
competentes en la produccion de documentos con rigurosidad cientifica. Por el
contrario se encuentra en paises como Estados unidos, la Asociacion Americana de
habla, lenguaje y audicion (ASHA), que propone incorporar en los fonoaudidlogos las
principales practicas de escritura basadas en la evidencia en los ambientes clinicos,

como base para una atencién de alta calidad.

Los autores Robert Goldfarb y Yula Cherpelis (2009), preocupados por guiar o dar
solucion a los problemas de escritura que se encuentran en la produccion de textos
profesionales en Fonoaudiologia en los Estados Unidos, proponen en su libro

“Professional Writing in Speech Language and Audiology” diversas estrategias
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relacionadas con aprender a ser un mejor escritor profesional en la disciplina,
incluyendo desde aspectos relacionados con la puntuacion, guias para elaborar
informes escritos de diagnéstico de patologias relacionadas con habla, lenguaje y
audiologia, hasta la preparacion de una hoja de vida y una carta de presentacion,
permitiendo a los estudiantes de las ciencias de la comunicacién y sus trastornos,
escribir correcta y claramente de acuerdo a los documentos exigidos en su ejercicio

profesional.

Por su parte, estos autores plantean el “por qué” de la escritura profesional y hacen una
comparaciéon del método cientifico en relacion con el “sentido comun” o pseudociencia
en la escritura, ademas, exponen que para el profesional en Fonoaudiologia es
importante la practica basada en la evidencia para producir documentos clinicos de alta
calidad. Igualmente abordan la importancia de que las publicaciones que realizan los
fonoaudidlogos aporten evidencias que sean revisadas por pares antes de publicar en

Internet o ser impresas.

Segun Goldfarb y Cherpelis (2009), el cédigo de ética tiene en cuenta la escritura
profesional para la proteccion de los documentos o investigaciones, asi como para
proteger la integridad de los profesionales o de las personas atendidas o implicadas en
investigaciones académicas y evitar sanciones legales por el inadecuado proceso de
escritura de los informes o informacién no real, deshonesta o que transmita una falsa
imagen para el profesional u otros profesionales en fonoaudiologia. Por otra parte, con
el fin de proteger el bienestar del individuo y la comunidad, el codigo de ética deja claro
al fonoaudiélogo como debe elaborar el documento de consentimiento informado donde
explique al paciente las condiciones de la intervencion o investigacion a realizar y le
proporcione la informacién exacta sobre su naturaleza y manejo. También retoman el
codigo de ética profesional de la ASHA para dar pautas de la escritura profesional de

documentos en Internet en los cuales no se ha considerado el codigo de ética.

El fonoaudiélogo debe tener en cuenta que un informe es un documento que se realiza

por escrito para proporcionar datos como la evaluacion clinica y el diagnoéstico, que es
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un documento legal y que debe estar disponible para otros profesionales que
intervengan con el usuario. Debe hacerse uso de lenguaje formal en los informes
diagnostico, diligenciar correctamente los formatos de remision que aseguren la calidad
del servicio prestado y hacer referencia a las fuentes cuando se usan ideas,
investigaciones, presentaciones o productos de otras personas en comunicaciones

escritas, orales o en otros tipos de presentaciones.

También es importante identificar a quien esta dirigido el informe y escribir el reporte
claro, evidente, preciso, conciso y solo con la informacién relevante, teniendo en cuenta
siempre escribir oraciones completas y gramaticalmente correctas y si es necesario
usar libros profesionales, no un diccionario, para asegurarse de que esta utilizando la

terminologia adecuada y que los términos estén bien escritos.

Otro documento del cual hacen referencia Goldfarb y Cherpelis, es el uso del
consentimiento informado y su importancia, ya que este debe ser firmado antes de
iniciar la terapia y para elaborarlo se requiera de un lenguaje escrito adaptado al nivel
comunicativo del interlocutor en el que se expliciten aquellos procedimientos
necesarios como las grabaciones audiovisuales con fines terapéuticos o educativos, al
igual que por escrito, asegurar la confidencialidad del estado de salud e identificacion
del usuario; ademas, se describen los pasos para realizar un consentimiento informado
siguiendo un formato utilizado en la Universidad Adelphi en Estados Unidos, el cual

puede ser modificado de acuerdo a las necesidades de la institucion o el profesional.

5.2. ANALISIS DE TEXTOS

En este apartado del marco tedrico se incluyé el soporte conceptual que guio el
analisis del corpus gue se incluye en la presente investigacion, para esto se retomo el
enfoque, el paradigma formal y el funcional para el analisis de textos propuesto por
Marimon, ademas de algunas definiciones de texto propuestas por Schmidt y la autora

citada anteriormente.
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5.2.1. Enfoque del analisis de textos

Segun Marimon (2008) el andlisis de textos en espafiol no es una cuestion de analisis y
definicién sencilla, por el contrario, es un trabajo complejo que debe abordarse desde
multiples perspectivas que den cuenta de su naturaleza multiple y compleja, de alli la
importancia del establecimiento de un modelo de andlisis que tome en consideracion
los diferentes niveles de organizacion y estructuracion del texto. Teniendo en cuenta
esto, se deben abordar aspectos del texto tales como la semantica —para identificar la
continuidad del significado-; la gramatica, para para sefialar minuciosamente los
fendmenos ocurridos al interior del texto-; la pragmatica —para dar cuenta de las
intenciones y presupuestos de los hablantes-; aspectos cognitivos y sociolinguisticos —
para identificar patrones de conocimiento convencionalizados y dar cuenta de la rica
informacién contextual en que sucede el intercambio-. Asi pues, se estaria abordando
el texto como un universo complejo y dinamico retomando informacién relacionada con:
el contexto en el que se da la interaccion comunicativa, la forma en que se organizan
los significados, la organizacion pragmatica, la estructura linglistica del texto y el

esquema modélico al que se ajusta el texto.

5.2.2. El paradigma formal y el paradigma funcional para el andlisis de textos

A lo largo de la historia de la linguistica, han existido basicamente dos paradigmas para
el abordaje de los textos. Estos son el paradigma formal y el paradigma funcional. El
primero, lo componen la linguistica estructural y la linguistica generativa, desde este
enfoque lo que se hace es “mirar hacia adentro del texto" aislandolo del su objeto de
estudio para definirlo, clasificarlo, analizarlo, reconocer sus unidades, establecer sus
reglas y principios, predecir su comportamiento, realizar generalizaciones validas y
aplicaciones metodologicamente justificadas (Marimén, 2008). Desde esta
aproximacion, se reconoce el sistema linglistico minuciosamente, ya que se centra en

estudiarlo exhaustivamente, sin embargo puede llegar a ser muy limitado puesto que
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no retoma aspectos capaces de superar los limites de la oracion y analizar los sucesos
ocurridos en torno el funcionamiento y los contextos en los que se dan los intercambios

de los textos.

El segundo paradigma nace del interés de dar respuesta al reconocimiento de aquellos
contenidos relacionados con el contexto, las intenciones de los usuarios y la
comunicacion. Sus autores mas representativos segin Marimon (2008), fueron: Van
Dijk, Schmidt y Bernardez. Este modelo concibe la lengua como un discurso, dando
prioridad al uso de las funciones sociales, entendiendo la lengua no como un cédigo,
sino como un sistema complejo y dinamico cargado de significado e intencionalidades.
Asi pues, este modelo sobrepasa los limites de la linglistica estructuralista, pues
retoma perspectivas y sOlidas bases a partir de la interdisciplinariedad y esta
involucrado en el reconocimiento de aspectos pragmaticos, procesos cognitivos y el

uso y las intenciones de los usuarios.

Segun Schmidt (1977) citado por Marimén (2008) el caracter comunicativo del texto,
proviene del intercambio textual que se da entre un emisor y un receptor por medio de
un canal, en un espacio y tiempo determinados, asi pues tanto el emisor como el
receptor del mensaje se encuentran condicionados por caracteristicas de tipo

socioecondémico, sociocultural y psiquico-biografico.

5.2.3. El texto y sus definiciones

Desde un paradigma funcional el texto ha tenido diversas definiciones, por ejemplo,
para autores como Schmidt (1977) citado por Marimon (2008), “El texto es cada
elemento verbal de un acto comunicativo enunciado en una actividad comunicativa que
tiene una orientacion tematica y cumple una funcion comunicativa perceptible, es decir,

realiza un potencial ilocutivo.” (p. 36).

Por su parte, Charaudeau (1992) define el texto como:
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Uno de los componentes del acto comunicativo. Este autor se representa el acto de
comunicacion como un dispositivo que tiene en el centro al sujeto, el locutor que habla o

escribe en relacién con otro compariero y el interlocutor. Charaudeau (1992). (p. 23)

Los componentes de este dispositivo segun Charaudeau (1992) son:

El discurso escrito constituye una unidad relacional de significados que permiten
definirlo como un texto cohesivo y coherente es decir, como una unidad semantica
relacional que construye internamente los hechos y las imagenes de autor y lector, “el

discurso como un hacedor de hechos y de imagenes”. Charaudeau (1992) (p. 27)

La situacion de comunicacién que constituye el cuadro a la vez fisico y mental dentro
del cual se encuentran los compafieros del intercambio de lenguaje, estos estan
determinados por una identidad (psicologica y social) unidos o conectados por un
contrato de comunicacion. Dentro de las caracteristicas de identidad de los
participantes Charaudeau ubica las socio-profesionales relacionados con categorias

como médico, escritor, empleador / empleado, hombre politico.

Los modos de organizacién del discurso constituyen los principios de organizacion
de la materia linglistica, estos dependen de la finalidad comunicativa que tiene el
sujeto hablante ya sea enunciar, describir, contar y argumentar. Cada uno de los
modos propone a la vez una organizacién del “mundo referencial”’, que da lugar a las
l6gicas de organizacion de esos mundos siendo estos el enunciativo, el descriptivo, el
narrativo y el argumentativo. EIl modo de organizacion es un proceso que permite

explicar las causas, describir acciones o procesos

La lengua que constituye la materia verbal organizada en categorias linguisticas que

poseen una forma y un sentido.

El texto representa el resultado material del acto de comunicacién, en €l se manifiestan

las elecciones conscientes (o0 inconscientes) que el sujeto que habla o escribe ha
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hecho sobre las categorias de la lengua y los modos de organizacion del discurso, en

funcidn de las constricciones impuestas por la situacién de comunicacion.

Para Van Dijk (1995), citado por Marimén (2008) “la importancia del contexto
comunicativo radica en que algunas de las propiedades del discurso estan
determinadas por la estructura de los hablantes, los actos ilocucionarios y el
tratamiento de la informacion en la conversacion” (p. 35-36). Al mismo tiempo, este
autor sefala que la funcion pragmatica de un texto determina el escritor, la audiencia,
el lugar y la fecha, aunque en algunos textos estos pardmetros se encuentran de

manera explicita.

Segun Bernardez (1982) citado por Marimén (2008), para la definicion de texto se
deben considerar tres aspectos fundamentales: su caracter comunicativo, puesto que
es una accién que tiene como finalidad comunicar; su caracter pragmatico, ya que tiene
lugar en un contexto extralinguistico, con interlocutores y referencias contrastes al
contexto; y por ultimo, su caracter estructurado, pues es una organizacion interna

basada en reglas que garantizan el significado. Este autor, define texto como:

La unidad lingiistica fundamental, producto de la actividad verbal humana, que posee
siempre caracter social; esta caracterizada por su cierre semantico y comunicativo, asi
como por su coherencia profunda y superficial, debido a la intenciéon (comunicativa) del
hablante de crear un texto integro y a su estructuracion mediante dos conjuntos de

reglas: las propias del nivel textual y las del sistema de la lengua (p. 38-39).

Marimon (2008), retoma a Castella (1992) enunciando diferentes definiciones de texto,
a saber: como unidad comunicativa, producto de la actividad linglistica, relacionado
con la situacion en la que se da la produccion, es decir, el contexto socio-comunicativo
de los hablante, estructurado por reglas claramente definidas que le otorgan coherencia
y cohesién, y determinado por los conocimientos y experiencias de emisores y

receptores. Castella (1992) define texto como:
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Una unidad linglistica comunicativa, producto de la actividad verbal humana, que posee
caracter social. Se caracteriza por la adecuacion al contexto comunicativo, la
coherencia informatica y la cohesién lineal. Su estructura refleja los procedimientos
empleador por le emisor y el receptor en los procesos de elaboracién e interpretacion.
Se construye por medio de dos conjuntos de capacidades y conocimientos: los propios

a nivel textual y los del sistema de la lengua (p. 39).

Por su lado, Marimén, define el texto, teniendo en cuenta el texto oral y escrito, como
resultado de un intercambio comunicativo en el que tanto locutor como interlocutor,
interactian a través del lenguaje construyendo una unidad de interaccion. En este

sentido, la unidad de interaccion dinadmica hace referencia a que:

El texto posee propiedades linglistico-gramaticales y semantico-organizativas que lo
convierten en un todo, y es el resultado de una accién individual e intencional, lo que le
confiere sentido como una unidad de significado en contexto, es decir como un hecho
de caracter pragmatico. Establece que como participantes directos y responsables del
acontecimiento textual, los hablantes tienen finalidades, lo moldean con sus intenciones
y lo orientan argumentativamente, dotandolo de coherencia pragmatica, concediéndole

al texto su dinamicidad y dialogismo. Marimén (2008) (p. 42-43)

5.2.4. Las propiedades del texto

Por una parte podemos afirmar que las dos propiedades que desde el principio han
recibido mayor atencion de los especialistas han sido la coherencia y la cohesion. Se
trata en ambos casos de propiedades consideradas estrictamente textuales, centradas

en el material textual y, por tanto, asunto y objetivo de la linguistica.

Marimon (2008), menciona que las relaciones establecidas entre la linglistica y la
psicologia cognitiva, los mecanismos de procesamiento de la informacién y las ciencias
sociales, han dado surgimiento a nuevas teorias sobre el significado y las posibilidades
expresivo-comunicativas, entre tanto que se da lugar al reconocimiento de nuevas

propiedades del texto centradas en aspectos pragmaticos, es decir, el uso de los textos
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y su funcionalidad en un contexto comunicativo definido, asi como aspectos cognitivos
relacionados con las posibilidades de procesamiento textual de los usuarios de la

lengua.

Al mismo tiempo, la autora afirma que la relacion del texto con la situacion de uso y con
los usurarios ha posibilitado que las propiedades relacionadas con la situacion sean
imprescindibles para la definicion de lo textual y su andlisis. Finalmente, expone que el
hecho de que los textos respondan no solo a decisiones individuales de produccion,
sino a ciertos modelos comunes de construccion textual hace que las propiedades
derivadas de la pertenencia del texto a uno de esos esquemas modélicos resulten
también determinantes en la definicién de su naturaleza. Es por esto que para efectos
de esta investigacion sea necesario identificar el contexto de la escritura y aspectos
fundamentales relacionados con las dinamicas de los textos y su funcionamiento en un
contexto laboral determinado, analizando la forma en que se encuentran estructurados,

su funcionalidad y uso.

5.2.5. Macroestruturas y Superestructuras

Teniendo en cuenta un analisis funcional de los textos y la lingtiistica del texto, Van Dijk
(1996) describe aspectos como la coherencia lineal o local haciendo referencia a las
relaciones semanticas entre oraciones individuales en una secuencia, mientras que la
coherencia global caracteriza al texto como un todo. Por otra parte, la coherencia
pragmatica a diferencia de la coherencia lineal o global, se encarga no de las
relaciones entre oraciones sino de los actos de habla que se logran en la emision de un

texto en un contexto adecuado.

Segun Van Dijk (1978), a nivel global el texto organiza su contenido a partir de dos
tipos de estructuras: macroestructura y superestructura textuales. Por una parte, la
macroestructura compone la estructura semantica del conjunto del texto, mientras que

la superestructura representa la forma como se organiza la informacion en el texto,
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dicho de otra manera, es la estructura textual formal. Por ejemplo: en la superestructura
narrativa se abordan las siguientes categorias: introduccion, complicacion, resolucion,
evaluacion y moraleja; en este esquema se revela el orden de aparicion de las
categorias, sin embargo, se dice que su conjunto sera un cuento solo cuando estas

categorias tengan un contenido.

En la macroestructura textual el contenido semantico global representa el sentido de un
texto. Para que un texto se reciba como una unidad de comunicacion debera poseer un
ndcleo informativo fundamental, asunto que se desea abordar o tema. La
macroestructura textual, pues, es un concepto cercano al de tema o asunto del texto,
reinterpretados en el marco del andlisis del discurso. Dado el caso de que una
secuencia de oraciones no se evidencie el tema global o macroestructura, el conjunto
sera percibido como una sucesion de enunciados incoherentes, que no le permitiran
constituirse como un texto. La macroestructura, en este sentido, es un mecanismo de
coherencia textual; cuando el tema estd nombrado explicitamente en el texto, hablamos
de palabra tematica u oracién temética, esta le da al lector la posibilidad de construir la
macroestructura correcta, sefialando el tema del resto del discurso, de modo que no es

necesario que este lo construya.

El concepto de macroestructura es un concepto relativo, debido a que hace referencia
tanto al tema global del texto como a los subtemas que se desarrollan en determinados
fragmentos. En este sentido, se obtendra una estructura textual jerarquica pues la
macroestructura del texto sera la mas general y global, mientras que habra otras partes
del texto que tendran trayectos macroestructurales locales.

De la extension y de la diversidad de asuntos que se aborden en un texto dependera el
hecho de que se presente una estructura semantica 0 macroestructura mas o menos
compleja y jerarquizada. Las macroproposiciones corresponden a las frases del texto
gue resumen la informacién global; son a partir de estas que el lector extrae la
macroestructura por medio de la aplicaciéon de macrorreglas a lo largo del texto. En

este sentido, para que haya una organizacion de la informacion bien sea en la
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produccion o recepcion de esta, es importante conocer los mecanismos para elaborar
discursos coherentes, rescatando el sentido global del texto y teniendo en cuenta
aquellos niveles de macroestructuras. Lo anterior indica la relevancia que tiene este

asunto de abstraccion en la comprensién lectora 'y en el proceso de la informacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, cabe decir que aunque la macroestructura y la
superestructura se complementan entre si, son estructuras textuales independientes.
Por tanto, un cuento tradicional presentara siempre la misma superestructura; pero

podra abordar diversos temas, es decir, podra tener diferentes macroestructuras.

Por su parte, las superestructuras hacen referencia a niveles de escritura global que
caracterizan un texto, es decir, que los textos se diferencian por su funcién pragmatica
y social y se construyen de diversas maneras, determinando el orden global de las
partes del texto. Las superestructuras se comportan como estructuras sintacticas las
cuales se basan en reglas convencionales, aunque existen tipos de textos que no
contienen esta estructura global implicita. También se puede identificar en la
superestructura de un texto las caracteristicas semanticas que garantizan una
recepcion optima del significado global del texto para que el lector determine el objeto

del texto y guie la comprension del mismo.

6.5.6 Categorias de analisis de los textos profesionales:

La definicion de las categorias de analisis que se exponen a continuacién, se basan en
los criterios y las variables que proponen Parodi (2008) para hacer el analisis de los

géneros discursivos.

Macroprop0sito comunicativo: objetivo dltimo para el cual un género discursivo es
usado en una interaccion comunicativa. Esta configurado por un conjunto de propdésitos

comunicativos menores.
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Relacion entre los participantes: miembros de una comunidad discursiva que
comparten unos conocimientos, asi como también las convenciones necesarias para
interactuar discursivamente y compartir tales conocimientos. Los roles propuestos son:
escritor experto, lector experto, lector semilego y lector lego. El escritor y lector experto
comprenden los géneros y los producen. El lector semilego ha adquirido ciertos
conocimientos con la comunidad pero no es capaz de interactuar eficazmente a través
de la totalidad de los géneros que circulan en ella. El lector lego corresponde al
miembro con menor grado de experticia. Basados en estos roles se han identificado
tres relaciones prototipicas que se pueden dar entre diferentes comunidades

discursivas:

I. Escritor experto — lector experto
ii. Escritor experto — lector semilego

iii. Escritor experto — lector lego

Otros roles entre los participantes: el texto que escribe el profesional en
Fonoaudiologia va dirigido a otros participantes que se ubican en los diferentes campos
laborales, entre estos se encuentra: el médico tratante, docentes, familia, auditor
médico EPS, terapeutas ocupacionales, psicélogos, directivas de colegios, gerente de

la institucion, usuario, entre otros.

Modos de organizacion discursiva o superestructura del texto. Se refiere a la
forma logica de organizacion del discurso que define las partes del texto y las
relaciones de sus respectivos fragmentos. La superestructura se describe en términos
de categorias y de reglas de formacién. Las categorias estan determinadas por el
modo de organizacién del discurso y de acuerdo al tipo de texto. Las reglas de
formacion determinan el orden en que las categorias aparecen. Para este punto se
tendra en cuenta la caracterizacion del modo de discurso que es predominante en el

texto y en sus diferentes apartados.
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Modo descriptivo. Este modo de organizar el discurso presenta tres tipos de
componentes: nombrar, localizar — situar y calificar. Estos permiten calificar objetos,
personas, situaciones 0 procesos, a partir de sus cualidades o circunstancias
temporales o espaciales. A través de este modo se puede organizar la informacién con
lista de bienes, como ordenamientos taxondmicos como definiciones de un tipo o un
arquetipo de accién, procedimiento o personaje (Hamon, 1991; Charaudeau, 1992;
Adam 1992, citado por Parodi, 2008).

Modo narrativo. Este modo de organizacion del discurso dispone las acciones y los
acontecimientos en un orden temporal integrador, dando unidad y orientando la accion
hacia un fin; de manera tal que si una de las partes de la accién es desplazada o
suprimida el todo se altera. Este modo de organizacion se caracteriza por la presencia
de una alta densidad de relaciones causa-efecto, de propésito, de posibilidad y de
proximidad temporal (Propp, 1928; van Dijk, 1982; Charaudeau, 1992; Adam 1992,
citado por Parodi, 2008).

Modo argumentativo. Este modo dispone la informacién en un orden logico,
demostrativo o persuasivo. El centro de la argumentacion lo constituye la tesis, nucleo
fundamental en torno al cual se reflexiona y se elaboran argumentos para sostenerla o
refutarla (Lo Cascio, 1998; Toulmin, 1958; van Dijk, 1983; Charaudeau, 1992; Adam,
1992, citado por Parodi, 2008).

Tema o0 macroestructuras semanticas. Se refiere a la representacion de la estructura
global del significado del texto, al sentido del discurso como un todo o de fragmentos
mas o0 menos grandes como por ejemplo, parrafos o capitulos del discurso. La
identificacion de los temas 0 macroestructuras semanticas se hace teniendo en cuenta
los titulos y un resumen del documento. Como resultado se identifican las
macroproposiciones 0 secuencias de oraciones que resumen la informacién global del
texto y de los fragmentos con entidad tematica que contiene el documento. En este
punto se analiza si el texto como un todo tiene un tema, si este presenta una

coherencia global y un desarrollo consistente.
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Contexto de circulaciéon ideal. Da cuenta del contexto en que, idealmente, los
géneros son empleados. Algunos de los contextos de circulacién propuestos por Parodi
(2008):

Pedagdgico: ambito formal de ensefianza y aprendizaje de contenidos y
procedimientos.

Laboral: ambito en que se ejecuta una actividad técnica o profesional.
Cientifico: ambito en el que se generan y transmiten conocimientos
producto del quehacer investigativo.

Universal: ambito que involucra a todos los anteriores, pero que, al mismo
tiempo, incluye contextos de circulacién amplia que implican a la sociedad
como un todo. Ello quiere decir que no se restringe a contextos de

circulacién reducida ni altamente especializados.

Modalidad. La modalidad corresponde al modo o modos semidticos utilizados en los
géneros discursivos para construir la red conceptual del mensaje y darle sentido al
mismo. Estos modos se materializan a partir de dos tipos de signos: verbales (orales o
escritos) y no verbales (formulas cientificas, imagenes, dibujos, ilustraciones, etc)
(Pierce, 1965; Eco, 2000, Kress y van Leeuwen, 2001, citado por Parodi, 2008).

Intertextualidad. Se refiere a los textos que acompafan el texto de referencia.
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6. METODOLOGIA

6.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion se instauré dentro de los parametros de un enfoque cualitativo que se
fundamenta en la observacion y descripcién de fendmenos en el ambiente cotidiano de
los sujetos sin pretender generalizar de manera intrinseca los resultados ni obtener
muestras representativas. Este enfoque permitié describir y analizar las caracteristicas
discursivas de los diversos tipos de textos producidos en los diferentes campos de
desempeiio profesional en fonoaudiologia; lo anterior se logro a partir de la recoleccion
de datos que permitieron documentar los elementos propios de los textos en los
diversos ambitos de desemperio profesional.

Para la recoleccion de la informacion se emple6 una entrevista que permitié identificar
los tipos de textos y los usos de estos en los diferentes ambitos laborales (educativo,
clinico, ocupacional y comunitario); este instrumento conservé las caracteristicas de
una entrevista semi-estructurada y abarco los siguientes temas: el ambito laboral en el
gue se desempefia el profesional, los propésitos de los textos escritos, los
destinatarios, el uso de plantilas o guias para la elaboraciébn de los mismos, los
conocimiento previos, la regulacion o normativas que conoce y emplea fonoaudi6logo
para la escritura; finalmente se indag6 sobre los cambios que ha tenido la escritura a

través del ejercicio profesional.

Posterior a la entrevista, se recolectaron las muestras de los textos proporcionados por
las participantes de la investigacion, los cuales fueron caracterizados a partir de una
rejilla de andlisis textual que incluia seis apartados: la informacién sobre la situacion
social en que se produce el texto, la superestructura del texto, la macroestructura
semantica, el contexto de circulacion, la modalidad y la intertextualidad. Lo anterior,
permitié identificar las caracteristicas discursivas de los textos profesionales y su

funcién en relacién al contexto laboral.
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6.2. POBLACION OBJETO DE ESTUDIO Y CORPUS ANALIZADO

Esta investigacion se llevd a cabo con un grupo de fonoaudidlogas seleccionadas
aleatoriamente segun el ambito de desempefio profesional. La aplicacion del

instrumento se realizé en el mes de mayo del afio 2012.

En este estudio participaron 7 profesionales en fonoaudiologia, 3 pertenecian al ambito
clinico, 2 al ambito educativo, 1 al ambito ocupacional y 1 al ambito comunitario; el
tamafio de la muestra poblacional no se consideré una variable determinante en la
investigacion, pues esta se centr0 en el contenido de los textos escritos. El corpus

estuvo conformado por 22 textos.

6.3. TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio propuesto fue descriptivo - exploratorio puesto que el tema de
investigacion ha sido poco estudiado y buscaba caracterizar los textos que escriben los

profesionales en fonoaudiologia en diferentes ambitos de desempefio profesional.

6.4. INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccién de los datos cualitativos se utilizé una entrevista semi-estructurada
conformada por una serie de preguntas predeterminadas, en la cuales no se siguié un
orden secuencial, pues se dejaba bastante libre al entrevistado sin olvidar de centrar la
entrevista en el tema y los objetivos de la investigacion (Quivy y Van Campenhaudt,
1988).

La entrevista que se aplicé a los fonoaudidlogos pretendia obtener informacion que
permitiera caracterizar la escritura profesional y su contexto laboral respecto a: los
textos que escribe, si conoce los textos con otro nombre, cuales son los de mayor uso,

los que presentan mayor dificultad y porqué. Ademas, de indagar especificamente
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sobre el contexto discursivo de los textos seleccionados respecto a: el proposito, el
interlocutor, el autor, las regulaciones, la guia o modelo para la construccion del texto,

la intertextualidad y los conocimientos previos para la escritura del mismo.

6.5. FASES DE LA INVESTIGACION

Las fases propuestas para la ejecucion del proyecto de investigacion fueron:

6.5.1. FASE [: Identificacion de la poblacion objeto de investigacion

La poblacién seleccionada para la aplicacion del instrumento fue contactada por via
telefénica y por correo electronico, e informada mediante el consentimiento informado
en el que se explicaba la modalidad de recoleccion de informacién y el propdsito de la
investigacion. Ademas, se solicité al profesional y a las diferentes instituciones en las
que la labora, la participacion voluntaria en las actividades de recoleccion de

informacion del estudio.

6.5.2. FASE II: Categorias de anélisis

Para realizar el analisis de los textos seleccionados, se construy6 una rejilla con las
categorias de andlisis (ver anexo 2) a la luz del marco de referencia, con el propdsito

de caracterizar la muestra.

6.5.3. FASE lll: Aplicacién del instrumento de recoleccién de informacion

El instrumento que se empled en la recoleccion de informacién de los profesionales, fue
una entrevista semi-estructurada con 7 preguntas generales para todos los

participantes y 9 preguntas especificas para cada texto entregado. La entrevista fue
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llevada a cabo en las instituciones en las cuales laboran los fonoaudiologos, con una

duracion aproximada de una hora.

6.5.4. FASE IV: Caracterizacién discursiva de los textos

A partir del marco de referencia sobre el andlisis discursivo de los textos académicos y
los textos profesionales (Parodi 2008), se realizd la caracterizacion de los 22 textos
teniendo en cuenta las siguientes categorias de analisis: situacion social en que se
produce el texto (macropropdésito comunicativo y relacién entre los participantes),
modos de organizacion discursiva (descriptivo, narrativo, argumentativo),
caracteristicas de la superestructura del texto, tema o macroestructuras semanticas,

contexto de circulacion, modalidad e intertextualidad.

6.5.5. FASE V: Andlisis de la entrevista

El andlisis de los datos recolectados se llevd a cabo mediante la sistematizacion de las

respuestas de los 7 profesionales entrevistados.

6.6. CONSIDERACIONES ETICAS

Cabe decir que la investigacion se realiz6 sin riesgo segun la norma 008430 del
Ministerio de Salud de Colombia, debido a que solo implicé la realizacion de una
entrevista a un grupo de profesionales de Fonoaudiologia en diferentes ambitos
laborales. Es importante conocer que las directivas de las instituciones donde se
desempeiian los profesionales aprobaron su participacion en el suministro de los textos
escritos, al igual que los profesionales firmaron el consentimiento informado de manera

autbnoma.
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Por otro lado, Unicamente el equipo de la investigacion tuvo acceso a la informacion
recolectada, la cual fue manejada de forma confidencial. Por esta misma razon los
datos como el nombre y la identificacion relacionada con los usuarios del servicio y de
la institucion fueron omitidos, y en su defecto le fue otorgado a cada una de las
fonoaudidlogas participantes un codigo compuesto por letras y nimeros para guardar la

confidencialidad del nombre.

6.7. CATEGORIAS DE ANALISIS

6.7.1. Entrevistas

El andlisis de la informacién recolectada en las entrevistas aplicadas a las
fonoaudidlogas se realiz6 a partir de las siguientes categorias: el propdsito
comunicativo del texto; el interlocutor del texto, es decir, a quién va dirigido; quién
escribe el texto; las regulaciones para la escritura del texto por ejemplo si conoce o0 no
alguna regulacion, qué entidad la ejerce y cuales son estas; si emplea una rejilla o
modelo que guie la escritura del texto, quién la disefid o cdmo llegd a la construccién
del texto; las relaciones de intertextualidad, es decir, si el texto de referencia esta o no
acompafado de otros textos; y los conocimientos previos para la escritura de los

textos.

6.7.2. Analisis de los textos profesionales

Para esta investigacion, la caracterizacion discursiva de los textos suministrados por
los profesionales se realizé a partir de la situacion social en los que estos se producen
teniendo en cuenta las categorias de analisis, a saber: el macropropdésito comunicativo;
la relacion entre los participantes; los modos de organizacion discursiva (narrativo,
argumentativo, descriptivo); las caracteristicas de la superestructura del texto, es decir
las partes que lo componen; el tema o la macroestructura semantica, la cual esta en
relacion al tema global y los subtemas que se manejan al interior del texto; el contexto

de circulacion, bien sea pedagdégico, laboral, cientifico y universal; la modalidad, que
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corresponde al modo semidtico empleado para la transmision del mensaje y por ultimo,
la intertextualidad, que hace referencia a otros textos que acomparien al texto de

referencia.

6.7.3. Criterios para la formulacion de las categorias de analisis de los textos

profesionales

Para la definicion de los criterios de andlisis de los textos profesionales analizados en
esta investigacion, se tuvo como referencia el trabajo realizado por Parodi (2008), en el
gue se pretendia construir una propuesta multidimensional desde un enfoque complejo
y dindmico para analizar los diferentes los géneros discursivos tanto académicos y

como profesionales.

Al igual que en la propuesta de Parodi (2008), se llego a la construccién de los criterios
de andlisis a partir de un enfoque deductivo/inductivo; deductivo en el sentido que se
tuvo como base criterios de analisis ya definidos como objetos linguisticos observables
basados en la bibliografia especializada, como lo es el caso de la definicion de los
modos de organizacion del discursivo; e inductivo, a partir de la construccion e
inclusion empirica de rasgos que permitieron la identificacion de aspectos relacionados
con la interaccion los interlocutores, los contextos de circulacion y los requerimientos
especificos para la escritura de cada tipo de texto en relacion al contexto discursivo en

el que se producian.

De igual manera, se consideraron tanto las caracteristicas internas de los textos, como
es el caso de los aspectos relacionados con la macroestructura, la superestructura, los
modos de organizacioén, al igual que el contexto extralingiiistico de los textos, como es
el caso de los interlocutores, el medio en el que se producen y circulan y aspectos
relacionados con las regulaciones o modelos prestablecidos para la escritura de los
textos, todo esto en relacion a los requerimientos. Para llevar a cabo la identificacion de
cada uno de estos criterios, se aplicaron dos formatos de recoleccion de informacion,
una entrevista en la que se indagd sobre aspectos puntuales sobre los propdsitos de

escritura y los requerimientos de los textos; y una rejilla de analisis que incluyo
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aspectos como la macroestructura, el modo de organizacion discursiva, la modalidad,
los interlocutores, el contexto de circulacion y la intertextualidad, esta ultima categoria
se afiadié con el fin identificar la forma en que los textos interactian con otros textos.
Ambos instrumentos permitieron no soélo el analisis linglistico de los textos, sino que
permitieron identificar los aspectos discursivos que se ponen en juego durante el
proceso de escritura, permitiendo caracterizar cada uno de los textos a la vez que se
identificaron los requerimientos de escritura (ver figura 2), todo con el objeto de no
perder de vista el “el caracter eminentemente dialdégico del lenguaje e intenta dar
cuenta de la compleja relaciéon linguistico- cognitiva —social entre los participantes de

una determinada comunidad discursiva” Parodi (2008) (p. 43).

Figura 2. Variables establecidas para cada criterio segun Parodi (2008).
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7. RESULTADOS

A continuacidon se presentan los resultados encontrados en la investigacion. En primer
lugar, se presentan los hallazgos de las entrevistas realizadas a las siete
fonoaudidlogas participantes en funcion del uso de los textos; en segundo lugar se
presenta la caracterizacion discursiva del corpus de los veintidos textos recolectados a
partir de las categorias de andlisis propuestas por Parodi (2008), y en tercer lugar se
describen los resultados por cada variable operacionalizada desde los criterios base

que propone este mismo autor.

Cabe resaltar que la muestra de la investigacién no contribuye a la generalizacion de la
escritura profesional en fonoaudiologia, por el contrario, responde a las caracteristicas
de un estudio exploratorio que busca caracterizar algunos de los de textos escritos que
producen los fonoaudidlogos en distintos ambitos de desempefio profesional.

7.1. Caracterizacién del uso de los textos profesionales en los diferentes

ambitos de desempefio laboral

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en las siete entrevistas aplicadas
a las fonoaudiblogas participantes en la investigacion, en los cuales se reportan los
datos relacionados con las caracteristicas y requerimientos de los textos,
especificamente los que mas se escriben en el contexto laboral, el nombre que se les

otorga y el que representa mayor dificultad en la escritura.

En principio, se encuentra que de las siete fonoaudidlogas entrevistadas, tres se
desempefiaban en el ambito clinico; en este los textos producidos que refieren son: el
consentimiento informado, la remisibn de usuarios, el reporte de evaluacion
audiologica, el reporte de evolucion, el reporte a padres, el reporte a directivas y el
informe ejecutivo de un proyecto de prestacion de servicios. Dos en el ambito

educativo, en este se encontré6 que los textos producidos son: el consentimiento
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informado, la remision de usuarios, el reporte de evaluacion del lenguaje, el reporte de
evaluacion del habla, el plan de intervencion y el reporte a directivas. Una en el ambito
comunitario, en el que refiere que los textos producidos son: el consentimiento
informado, el plan de intervencion, el reporte a padres y el reporte a directivas. Y otra
en el ambito de salud ocupacional, en el cual se encuentra que los textos producidos
son: el consentimiento informado, la remision de usuarios, un documento legal y un

informe de salud ocupacional.

Al hacer el analisis de los textos que mas escriben las fonoaudiélogas se encontrd, en
orden de mayor a menor lo siguiente: el consentimiento informado (6), la remision de
usuarios (6), el reporte a las directivas (5), el plan de intervencion (4), el reporte a
padres (4), los reportes de evaluacion de lenguaje y habla (3), el reporte de evolucion

(7) y el informe ejecutivo de proyecto de prestacion de servicios (3).

Con relacion a los textos de mayor uso en cada uno de los a&mbitos de desempefio
profesional se encuentra que: en el ambito clinico los mas recurrentes son el
consentimiento informado, la remision de usuarios, el reporte de evaluacién del
lenguaje, el reporte de evaluacion del habla, el reporte de evaluacion audioldgica, el
plan de intervencion, el informe ejecutivo de proyecto de prestacion de servicios, el
informe de resultados, la correspondencia interna y externa y el plan casero. En el
ambito educativo los mas recurrentes son el consentimiento informado, el reporte de
evaluacion del lenguaje, el reporte de evolucion, el reporte a padres, el plan casero vy el
boletin informativo periddico. En el ambito comunitario son el plan de intervencion, las
bases de datos y las rutas de programas. En el &mbito de salud ocupacional son las
cartas de cotizacion, las cartas de permiso de inspeccion y la anamnesis para el

reporte de salud ocupacional.

Respecto al grado de dificultad que refieren las fonoaudiologas para la produccion de
los textos escritos se encontrd que en el ambito clinico los textos que presenta mayor
dificultad son dos: 1) el resumen de historia clinica, pues lo que manifiesta el

profesional es que “no hay una guia clara de lo que debe contener el informe, pues la
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solicitud que nos hace en el juzgado o la entidad prestadora de salud no es siempre la
misma, es un documento distinto cada vez” 2) la correspondencia interna y externa,
pues la fonoaudiéloga manifiesta que “debo tener cuidado con lo que escribo y como lo
escribo porque son auditores médicos, ademas, la posicidon de la institucidbn es una
situaciéon en la que estamos en la mitad, porque por un lado estan los papas y por otro
lado las entidades prestadoras de salud” es decir, que debe usar un lenguaje imparcial
gue no ponga en desventaja los intereses ni del usuario ni de la entidad prestadora de
servicios. En el ambito educativo el texto que presenta mayor dificultad en la escritura
es el reporte de evaluacion del lenguaje pues las fonoaudidlogas refirieron que “el
lenguaje presenta mayores aspectos a reportar, es mas largo y aunque se utilice los
mismos términos clinicos, debe ser mas descriptivo de acuerdo a lo que presenta el
nifo”. En el ambito comunitario el texto que presenta mayor dificultad en la escritura es
el disefio de proyectos sociales, por la extension y los requerimientos, los cuales son
diferentes para cada texto que se produce. En el ambito de salud ocupacional la
fonoaudidloga refiri6 que “Considero que ninguno hasta ahora, en la empresa
contamos con un recurso llamado “Maestro”, que es una carpeta que se maneja en

todas las sucursales de la empresa, en la que se encuentran todos los modelos de

textos posibles; es como un banco de textos”.

7.2. Caracterizacién discursiva del corpus

La caracterizacion discursiva de los textos suministrados por las profesionales se
realiza a partir de la situacién social en los que estos se producen teniendo en cuenta
las categorias de analisis (Parodi, 2008) a saber: 1) el macroprop0sito comunicativo; 2)
la relacion entre los participantes; 3) los modos de organizacion discursiva (narrativo,
argumentativo, descriptivo); 4) las caracteristicas de la superestructura del texto, es
decir las partes que lo componen; 5) el tema o la macroestructura semantica, la cual
esta en relacion al tema global y los subtemas que se manejan al interior del texto; 6) el
contexto de circulacién, bien sea pedagdgico, laboral, cientifico o universal; 7) la

modalidad, que corresponde al modo semidtico empleado para la transmision del
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mensaje y 8) la intertextualidad, esta Ultima categoria se incluyé con el fin de dar

cuenta de los textos que acomparian al texto de referencia.

La organizacion de la informacion presentada en la tabla 1, sigue el principio de orden
alfabético de acuerdo a los nombres otorgados a cada tipo de texto. Los nombres de
los textos son de facil acceso y uso cotidiano. A partir de los datos registrados en la
tabla, se aprecia una muestra heterogénea con algunos tipos de textos mas recurrentes
que otros, como es el caso del informe de evaluacion y el informe de evolucion. Lo
anterior, no implica que estos textos sean los mas producidos en el campo laboral de
fonoaudiologia, pues este estudio es de caracter exploratorio en el cual se recoge una

muestra que no es representativa de la escritura profesional en fonoaudiologia.

Tabla 1. Distribucion de las muestras por tipo de texto

Tipo de texto Numero de textos
Carta 3
Consentimiento informado
Informe de evaluacién
Informe de evolucion
Informe de gestion
Plan casero
Plan de intervencion
Portafolio de servicios
Proyecto
Total

NP Rk RGN -

N
N

A continuacién se exponen los resultados encontrados en la investigacién en la que
participaron 7 fonoaudibélogas a las cuales se les aplicé un instrumento cualitativo de
recoleccion de informacion, a la vez que se obtuvieron 22 muestras de produccién
escrita por las diferentes profesionales participantes. Para efectos de confidencialidad
los nombres de las 7 participantes fueron remplazados por los siguientes codigos: FO1,
F02, FO3, FO4, FO5, FO6 y FO7, asi mismo se le asign6 un cdédigo a cada uno de los
textos: T1, T2, T3 y T4. De esta manera se establece una correspondencia entre el

codigo del participante y el texto proporcionado, por ejemplo: (T1-F01), (T2-F01), etc.
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Caodigo: (T1-F01)

TIASRLOGO INSTITU:
GENERACION™

PLANEACIONES PARA

Objetivo: Brindar hermamientas de produscion textual para los nifias tenienda en
cuenta sus vivencias a parir de los fas diferenies tipalagias textuales.

Indicadores de Logro:
Inicia

- Los nifios realizan - responde gestos sociales bisicos (saludo)

- Los nifios Siguen ordenes antes de iniciar s acividad (sentarse en grupos de

frabajo)
- Los nifios enfienden la acividad = sjecutar
Dursnte

» Realzan intercambios comunicatives frente 2 un fema en los grupos
colaborafivos.

Manienen Ia alencibn durante Ia actvidad

Reconocen ia ipalogia texus

Reconocen e Modo organizacional del texto

Reslizan proguceionss textusles.

Utiizan 25 estrategias de procucsion escrita (planificacin textualizacion,
‘evaluacion)

se

se texios
Reconocen yrespetan autoridades
Realizan un reconocimiento como sutores o sus textos.

Cierre
+ Fresentan - respande gesios soosles basicos (despedica)
. 25 quese

comprenden ef mensajefinal dea achividad.

Metodologia
La poblacién con Ia que s kabsjard on Mi generacién san los estudiantes de las
escuelas AE y TDS, PTT y JVA, que se encuentran cursando Quinto de primeria
‘Cata grupa reslizard & sesiones, unasemansi denira delss instucianes y en &l COC.
Se trabajark £on los mios que han Sido remifidos por o prafesar, qus presenten
sifcultad Los ind son: eded
entre 8-12 a0, que ¢ encuentren cursando quinto de primaria.

aDoRAS

T1ASRLOGO INSTITUCION
Durante las actvidades e deberd realizar rabajo colaborativa entre pares, realizar
escritura, reescrtura y evaluacion entre pares.

La temitica abordar en Mi Generacion serf Iz progucsion de un texi a partr de las
vivencias delus nifias, dste serd en un frso en @ que s¢ padrd identlicarla histosa de

ASRLOEO

. ISTITUCION

Inicio:
Se inicia siempre saludando a los nifos, realizando el registo de asistenca
recanacimiento denombres de los nifos. pauta inlciales para realiza I achvidad,
st 2

vida y familiograma delos nifos los juegas, beiles que realizan y.
= pltrs qu cxpresanen s ofnidad Cads e st pologa

modo de organizacion, por sjemplo: historia de vida serd uns
iy, G o desenort: ot eges Bl sein rtuces s forma
expiicativa,y ol siccionario sesi explicatvo

Durante Iss sesiones siempre habrd una planificacion s través de uvia de mus
recopiacion de informacion enire pares de forma oral. y

it

Se les explica s importancia del cumplimienta de las reglas fver Anexo 1) durante:
las diferentes ackividades y s¢ organiza al grupo para comenzar con la achvidad.

Durante:
Se da inicio con Ia actvidsd del Eamiliograms (snexo 2). en un comienzo s& le

e nsrl\!uu!
se realiza Ia produccin del tema abordar, y por (isma la evaluacion Oel texto a ravés
de comeccidn entre pares, y con los facitadres

A Bnalizar i generacién, ¢ esperar que o3 nifios logren produccién n texlo que
pleseme diferent de vivencias. que
onacimiento frente & sus produccianes, y que logren ¢ frabajo
mlﬁbﬂrihvn enire pares a fravés del discurso oral

Las dividics:

Sesién 1:

+ Temétes: FAMILIOGRAMA E HISTORIA DE VIDA

+ Fechas

Warzs 18 8¢ ook ThEHRUCIon AL AW (57
i &

Migrcoles 19 g octubre

Tueves 20 de oclibre_[AVS [mtiucisn TOS A4 &
Vigimes 71 d oeube [ AVS S i |

+ Duraciée: 1:30 horas
v Disposicién def grupor en trios
+ Activiiag.

' gobme se reaiizs? Despuss e disinibuyenios nifios
&N grupas de rabsjos (frios), cads grupo se le enrega un paguete de imigenes
‘que hacen referenciaa la familia (mamé, papé. hijos. abuelos. pero, primos), eflos
ederin pegarios en una hoja O block representando I estruchurs famils, &
documento siempre debe estar marcado con e nombre del nifo. Sino existe
algunaimagen qus represeniz algin MisMbro G212 famiia, € NiAa o podE dibuiar
(30 minusos).

Seguidamente se da inicio  escribir la historia de vida. Se axplics que s una
avtobiografa y ¢l modo de organizacian (descriplivo). En los mismos grugos de.
tratijo se inicia con Ia produccion texl de la historis de vids, s¢ e enbrega a
easanifis deberin & documents
con ka siguients informacién: (S0 minutos).

Datos Fersonales nambre completo. edsd, fechs de nscimients, lugar de
nacimiento, nomare de los padres, can guien vive

Datos Escolares: Nombre del colegio, Grado, nombre de Is profesors, Is materia
que més |e gusta. Ia matesia gue nale gusta, ¢f nomixe de o amigos del calegic
Histaria de Vida: Quien soy (gustos, los hobties, 1o juegas). algin momento
importante de su vida (sentido muy feliz). Nanre aiguna historia que Is haya
Sucedida, un lugar que hayan conocida que Ies haya gustado y orque.

Histara & fuwo: Cama me proyesian en un fuluro (profesidn, silios que desean
conacer, en dande les gustaria vivir, enire olras).

ICION
Durante s 1a sesiin 1os fciadores estrin identicanto 3 1o% MA0E nan
comrendidola consE e achvidad, esponcer s dudes denifcar que estén
deta progucsin

textual
Giemes E fasilitador recoge los productos durants la sesibn, si el nifio no logro.
finalizar el producta traerd pars Is préxima sesién lo que le queda faltanda (noja
aparte).

4 despedinse se recuerda la fecha, |a hora y lugar dela prémima sesion.
Materisles:
Imégenes detfamiliograma, hojas deblocky l4pices.
Sesidn 2
« Temiics JUEGOS ¥ BAILES
 Fecnz

Tunes 28 de oohibre _ [AVS

T
I
|Inshmnun EATE

TIASRLOGO INSTIT
Vida & iniciar 18 construecian el produets Sobre los juegas y bailes. Siempre se
recuerda e cumplimiento de fas regias de rabsio.

+ Durante:

entregando losproducios de ks sesian anterior a un compafiero del nifio
quelusmha Cadanifo deberd eero e denticarst ienstodo

Ia pei m (datos personales, escolares,
ademis Si of texto logra emenderse.  Seguidamente los nifos reciben suS
productos y realizan las comresciones que sus compafieros identficaran. (30
mingtos|

s aceiante se Sistribuyen en circulo y se jusga Tingo tange, o ke que qusde
can el otiso deberd explicar un juego con «f nombre, las reglas. parficipantes,
como se juega, quien gana. También podré explicar cémo se baila un Him0 que &
quste. (10 minutes)

Por dibmo se explicalaforma eoma se escritird o documents, & decir n forma de.
instnuctva qus tendrd un nombrs del juego, los participants, las reglas, como s
ibega, o tendré & nambre del baile, como se baila, &l numero de paricipante. S
distibuye a los nifios en frios y ellos empezaran a escritir un juego de forma.

ponder a dutas, ¢ identificar gue estén

o Durssié 130 harss
« Deposiziéo delgrps 3pesonas
o Aztvissr

« inicio:

Se inicia siempre sudando a los nios, realizando e registio g asisiencia.
denombres de las nifo para realizar ln actividad,

AVS
Martes 25 de chire indivicusl (se encugntran enrios pars que el par Sirva de pOYOY respnda dudss
Migrooles 26 de actubrs | ¥ © sabre I forma de realizar e juego. o las reglas, enire afras).
e T deadte VS Durente toda la sesisn los faciitadares estarin igenticanda si 1os nifos han
Viemes 28 deachubre | * 1 © todos ¥

enla eseritura de
105 textos. (50 minutos).

+ Gieme: E faiiador recogelos produclos durants a sesibn, i @ nifio no lagro
quete

aparte).
* Al despeditse se recuzrda la fecha. Ia hora y lugar de Ja présima sesién
Materiak:

Hojas de Blaek, Iépices.

T Tucion

« Temétcs: Dicsionario

« Fechs
Tones 37 e [AVS Toegay sprendE
Martes 01 de Noviembre |© ' © Tnsitucan AEAN (57
e e XS TSGR AEPH

ors ) Haviembre heteor eP

Jueves 03 de Hoviembrs |* V'S InsEtuGAn TDS AM 5
Viemes D4de Noviemors |7 © TSN PTT 2 5

« Duragiéi: 1:30 horas

« Activdat:

« Inicios

Se inicia siemgr saludanda a los nifes, realizands & registo de asistencia
pauas nicial iz la actvidad,

ests sesion fiens como objebuo reslizar evaluacion entre pares 8 o5 jusgos &

iniciar la construccion del Diccionario de las palabras que las nifios usiizan y su

significago. Siempre s¢ recuerda &l cumplimients de las regias de trabajo.

* Durante:
Se inicia entregand los produclos Ge la sesidn anierior a un compafiera del o
w:lq esciti. Cadanifio

regias como
se juegs o como s bails, entre alras). Segudamente los mios reciben sus
productos ¥ fealizan las carrectiones que sus compaferos identificaran. (30
minutos).

Més un nifio empiezs
firindola y de acuerdo con la informacitn que salga (pan uno, toma unal) el nifio
debers decir una palabra qus utice, Su significada, (1oma dos, pon dos) diré dos
palabras, su signifcato y cuando | ubliza). Entodos paneny foma todo, fodos los

e sesitn fiane coma Cbjetivo realizar evaluacidn enke pares d I hisioria de Sesion 3 nifios dirénuns palabr, sus\gnmmuuylullndu Ia utiizan._Ei faciitsdor guiara la
cjemplo a
[ seONES paTROC)
TIASR-LOGO INSTITUGION TIASR-LOGO INSTITUGION
tus amigos, que palabras uilzas cuando estés hablando contus amigos, hablande
con tu familia, entre otras. (10 minutos). .
* Inicio:

Por (itimo se explicalaforma como se escribird el documento, es decir, se escribe
T palabray una definicién, si es diccionarios
para que identifiquen el modo de organizacion del documento, en la que se
identiican los textos de forma explicita. Se distribuye a los nifios entrios y los
empezaran a escribirlas palabras de forma individual (se encuentran en tios para
que el par sirva de apoyo y responda dudas sobre la forma de realizar el jusgo, o
las reglas, entre oiros). (40 minutos)

Durante toda la sesion los facilitadores estaran identificando si los nifios han
comprendidala consigna de a actividad, responder a dudas, e identificar que estén
todos los puntos del texto y corregir a produceion texiual.

* Cierre: E| facilitador recogelos produdos durante Ia sesién, si el nifio n logro
finalizar ¢l producto tracré parala préxima sesion|o que le queda faltando (hoja
aparte).

® Al despedirse se fecuerda la fecha, Ia hora y lugar de la préxima sesion
Material:
Hojas de Block, lapices, pirinola, diccionarios
Sesion 4

+ Temstics: DICCIONARIQ

+ Fecha
Wiarles 03 de Noviembre A VS Thstucan AL AW (5]
WiErcoles 09 0 AVS Tnstiucion AE PIY 5°
Noviembre Institucion TDS PM 5°
ST T— Tnsiucion 103 A &°
[YSErER— THstcanPTTAm &

+ Durscion: 1:30 horas

+ Disposicién def grupo: Trigs,
0G0 DE INSTITUCIONES PATROGNADORAS

Se inicia siempre saludando a los nifios, realizando el registro de asistencia,
recanacimiento denombres delos nifios, pautas iniciales para realizar |a acividad,
esta sesion tisne como objetivo realizar evaluacion entre pares del diccionario y
realizar ¢l friso con Ia informacién que se ha realizado durante las sesiones,

Siempre se recuerda el cumplimiento de las reglas de trabajo

* Durante:

Se inicia entregando los productos dea sesién anterior a un compafero del nifio
que lo escribié. Gadanifio deberd leerlo e identificarsi tienetodo lo ue sepidig en
la sesion anterior (palabras y susignificado). Seguidamente los nifios reciben sus

productos y realizan las correcciones que sus compafieros identificaron
minutos).

(0

Més adelante se les entrega a los nifios las producciones que han realizado
durante las sesiones, &l familiograma, historia de vida, los Juegos y bailes, y ¢l

diccionario, para que ellos pasen lainformacién al friso, y lo decoren,

Durante toda la sesién los facilitadores estarén identificando si los nifios han
comprendidola consigna de aactividad, responder a dudas, e identificar que estén

todos los puntos del texto y corregir la produceién textual.
® Gierre: Se habla acerca de lo aprendido en las diferentes sesiones,

Material:

Hajas de Elock, l4pices, cartulina para el friso, escarcha, gga, marcadores, colores.

10O DEINSTITUGONES PATROGNADORAS
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Nombre del texto: Plan de intervencion grupal.

Tipo de texto cuyo macropropdsito comunicativo es plantear los obijetivos, los
indicadores del logro y las actividades a realizar en una intervencion fonoaudioldgica
grupal. La relacion entre los participantes es entre escritor experto y lector experto, es
decir, lo escribe un fonoaudidlogo y lo dirige a otros profesionales de la salud. El modo
de organizacion discursiva predominante es el descriptivo porque se presenta paso a
paso el desarrollo de las actividades de intervencion grupal, teniendo en cuenta cada
uno de los momentos de la intervencidon: el antes, el durante y el cierre. La
superestructura del texto es: Titulo: describe el tipo de texto; objetivo: se plantea el
objetivo de la intervencion grupal; indicadores de logro: se describen los logros
generales que se esperan cumplir al finalizar la intervencion grupal; metodologia: se
describen aspectos generales de la poblacion y de las actividades que se van a realizar
en la intervencion grupal; descripcion de cada una de las cuatro sesiones consignando:
tema, fecha, duracion, disposicion del grupo, actividad y materiales y finalmente los
anexos. El tema global es la descripcion de las actividades orientadas al fortalecimiento
de habilidades para la produccion escrita de los escolares. El contexto de circulacion es
laboral porque circula solamente entre profesionales de la salud. Este texto es
monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito. En este texto se presentan
relaciones de intertextualidad al estar acompafado de dos textos, una prueba tamiz y

una descripcion detallada de las actividades.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que los modelos en los que se basé para la escritura del texto fueron los
planes de intervencion realizados en el pregrado de fonoaudiologia. En relacion a los
conocimientos previos para la escritura reporta que requirié conocer las etapas en el
aprendizaje de la lectura y la escritura, los hitos del desarrollo del lenguaje, actividades

y ejercicios de intervencion.
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Codigo: (T2-F01)

Nombre del texto: Informe

e
INFORME DE FONOAUDIOLOGIA PRODUCCION ESCRITA de eval u aclon .

Grado: Cuarto Jomada: AM

e cons s contnay s oo 1 Tipo de texto cuyo

rueba tamiz
e se realiza por solicitud de |a profesora del curso

comTxTa BeL TRARA macropropdsito
La prueba tamiz realizada utilizé las siguientss categorias estindares: p p
Producciéntextual, Interpretacion textual y otras categorias de los procesos de

lectura y escritura. A partir de éstas, se caracterizaron las competencias

e e S ey e comunicativo es informar lo

En relacin con la produccian textual, se evalud su capacidad de organizar las
ideas para producir un texto escrito, tomar pasicion frente al mismo y
comprender su intencionalidad comunicativa.

gue se encontr6 en los

COMPRENSION DE LECTURA

tamizajes de lectura vy

escritura que se hicieron a

sus
durante este proceso de mejoramiento

los nifos. La relacion entre

los participantes es:
escritor experto y lector lego o semilego, es decir, lo escribe un fonoaudidlogo y lo
dirige a los docentes de la institucion educativa o padres de familia. El modo de
organizacion discursiva predominante es el descriptivo, ya que se enuncian los
aspectos encontrados en la evaluacion, ademas se emiten algunos juicios basados en
la observacion de los aspectos evaluados y finalmente se dan las recomendaciones en
relaciéon a lo encontrado. La superestructura del texto es: titulo, hace referencia al tipo
de texto; datos del estudiante, nombre, edad, escuela, docente, grado y jornada;
contexto del trabajo, se presentan las categorias de analisis tenidas en cuenta en la
evaluacion fonoaudiolégica; comprension de lectura, hace referencia los resultados
encontrados en esta parte de la evaluacion; produccion escrita, hace referencia a los
resultados encontrados en esta parte de la evaluacion; firma de la fonoaudi6loga. El
tema global hace alusion a la caracterizacion del estado de los procesos de lectura y
escritura en el estudiante, los subtemas son; los niveles de comprension de lectura:
textual, inferencial y critico; la produccion escrita: la organizacion de estructura de una
historia, el dictado, y la coherencia local. EI contexto de circulacion es universal, pues
se mueve en un contexto amplio. Este texto es monomodal verbal, porque solo se

emplea el lenguaje escrito. No se presentan relaciones de intertextualidad.
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La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad. Para la escritura de este texto retomé los informes de evaluacion realizados en
la universidad. En relacién a los conocimientos previos para elaborar el texto reporta

que requirié conocer sobre las habilidades auditivas, los niveles de lectura y escritura, y

los procesos de habla.

Cédigo: (T3-F01)

* REFUERZO ESCOLAR JUEGA Y APRENDE Y APOYO EDUCATIVO

OBJETIVO DE REFUERZO

Intervenir las dificultades del lenguaje escrito, fomentando Ia adquisicion del
Ienguaje y del alfabetismo a través del uso de estrategias directas o indirectas en
Ias que se incluyan aspectos como lectura conjunta; coneiencia de o Impreso;
convenciones y conceptos de lo impreso, fnelogia y procesamiento fonelgico.
experiencias significas con textos escritos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar nifios en riesga de desarollar problemas de lecturay escrituraa
traves del disefio de actividades significativas con textos escritos

is ehar un tratamiento basados en la evidencia de los procesos de la lectura
y esciitura, apropiados a la cultura y al desarrollo y las necesidades del
estudiante.

- Documentarlos resultados abtenidos.

METODOLOGIA

e realizaran rogramas Juegay enlos
CD.C)y el apoyo educativo (Instituciones educativas y CD.C)

PROGRAMA JUEGA Y APRENDE
AGOSTO

~ Numero de sesiones: nueve (9), ires cada semana en los CDC de NN y AN,
cada sesion con una duracion de dos (2) horas

~ Fechas (por semanas):
1. Del 16.al 20 de agosto de 2010
2. Del 23 1 27 deagosto de2010
3. Del 30 de agosto al 03 e septiembre de 2010

- Participantes: Nifios entre 7 y 14 afios de edad, hijos de las mujeres
beneficiarias del programa ME y estudiantes de las instituciones educativas
JPS'y TDS, que se encuentran escolarizados y que han adquiride e cadigo
lector y escrito.

- Objetivos Especifico!

+ ldentificacién de correspondencia de unidades de medidas y
correspondencia tamafio y peso.

Favarecer los proceses de escritura y lectura a partir de la planeacién y

elaboracion de un paracaidas, con el fin de desarmollar_procesos

metacognitives y de interaccisn en cada uno de los paricipantes.

& Convocatoradelos paticipantes s program, expicscin del mismo y
creacién del distintiv
b Creacion del distintva del grupo, nombre y afiche promocional

c. Tamizajes

d. Conocimientos previos sobre os paracaidas, se entregan fichas de.

lectura de deprtes, recordslogrades, paracaidismo, formas actuales y

antiguas, uso, toma de medidas del paracaidas y formas de medicion

entrega una hoja de block con &l inicio deun texto que compila todo

lo leido anteriormente y ellos deberan construir un texto, cada
participante deberd nutrr el texto en un determinado tiempo.

Sesién

f Lectura de instrucciones para la construccién de un paracaidas
a. Elaboracion del paracaidas de acuerdo a las instrucciones halladas

- Productos:

+ Distintivo y afiche
+ Tamizajes diligenciados.

+ Textos escritos a cerca del paracaidismo,

+ Instrucciones de Ia realizacién de un paracaidas ¢ historia.
+ Medidas necesarias para la realizacion del paracaidas

* Reglas para la competencia del paracaidas.

- Recursos:

+ Bolsas plasticas (cada nifio llsva una bolsa)
+ Tijeras (12 unidades)

+ Revistas (12 unidades)

+ Marcadores (12 de diferentes colores)

+ Gajas de cartn (6 cajas medianas)

+ Lana (1 rollo)

+ Gémara con flash (1)

+ Fichas de lectura en cartulina (12)

+ Hojas de block (1 resma)

« Lapices (25)

Borradores (25)
Sacapuntas (25)
n instrucciones para elaboracién de un paracafdas (75)
Bolsas plisticas (1os nifios deben llsvarlas)
Piola (160 mis.}
Caias de leche (75)
Reglas (25)
Lapiceros (25)

PO Pl T T
femi

PROGRAMA “APOYO EDUCATIVO SEPTIEMBRE — NOVIEMERE 20107
INTRODUCCION

£ trabajo enlas instituciones educativas nace a partir de la experiencia que se two
qurante ¢l afio de practica por parte de los estudiantes de fonoaudiologia d¢ la
universidad del valle durante el periodo 2008-2010, en la que se Ientiico que 105
nifios presentan dificultades en lecturay eseritura y por esta razén las actividades
que se realizaron permitieron favorecer los procesos de lectura y escritura.
esta razén, que s¢ identifica la necesidad de continuar mejorando estos procesos
10 nifios O€ las escuelas TDS y JPS y Se Crea el programa apoyo educativo,
que facilitara continuar con estos procesos en las instituciones, en los C.O.C MNy
AN

De igual forma el trabajo también se consolidara con capacitacién a los docentes
de_estas instituciones y la_ participacion de los nifios a el programa juega y
aprende.

Para este proyecto se fiene como referente el constructivismo en el cual permite
construir aprendizajes significativos, opuestos a 103 aprendizajes repetitivos y
memoristicos que se fomentan en un practica docente que Se puede caracterizar
como tradicionalistas. Lasignificatividad del aprendizaje s¢ refiere a la posibilidad
de establecer vinculos sustantivos y no arbitrarios entre 1o que hay que aprender -l
nueva contenide-y o que ya se sabe, I que s encuentra en la esiruciura cognitiva
dela Aprender
quiere decir poder atribuir significads al material objeto de aprendizaje, a partir de
Ios esquemas ya construidos.

Desde o perspectva pecatnguitin s ecura se carmcterza como un proceso e

parten de I suposicién de que nuestro sistema alfabético de escritura es una
‘wanseripeién de sonidos ¥, por tanto, cansideran que lo mas importants que un
nifio debe aprender es dentificar esos sonidos y asociar cada uno con fa letra
corespondente. Si bien hacen énfasis en que una destreza bsica para poder leer
5 ef reconocimiento de palabras, insisten en que, para que esta identificacion sea
eficaz, es necesario que el niio desarrolle tales habilidades

Los defensores de la ensefianza directa afirman que la adquisicién de estas
habilidades fonalbgicas que sirven de base para el aprendizaie de la lectura y de Ia
escriturass a que |2 habilidad el lenguaje en
sonidos (fonemas) es le esencial, y hacerlo no es parte de ninguna situacién
comunicativo real; entonces, es necesaria una ensefianza directa centrada en la
corespongencia letra/qrafia, EI enfoque enfatiza que el uso del contexto
(ingpistico, comunicativo) es poce importanie en la leciura. En resumen, esta
idea de que el Jerarquico, q

qus funcionan como antecederte necesario para ¢l desarrollo e otras habilidadss
(3, en este seniido, que hay cosas mas faciles y oiras mas dificiles de aprender) y
que, por tanto, la ensefianza debe respetar cierta secuencia de  actividades (Cfr.
Deflor, 1994)

B sequndo e o anfoque deilengusie ntegral, fue propuesto par autores como
Kennetn y Yot Gogdman,(1962), uienes siman que ofsprondizue dola fengus
e e e ms el st mico Srende o habar s que sale

lengua para comunicarse. Asimismo, &l nifio quevive enun medio social que usa la
escrituracomo medio de comunicacion aprendera a leer y escribir porque quiere y
necesita. participar de las convencionalidades de su medio, porque necesita

Esto implica queel inmerso en un medio en el cual

e
g s fecor trate 4 Gbienef sentiso & parir del texio impreso (Smith, 1586

2). Es una achvidad constructiva pues se trata de buscar
swgnmcudﬂs

MARCO TEORICO
Enfoques actuales en la enseianza de la lectura y escritura en educacién
Existen res de 105 enfoques més conocdos y trabajados en este campo de la
ensefanza de la lectura y escritura, como ensefianza directs, e
s mgral'y & constuchoame Ios clon 20 4osEben & contmiacion

El primero es e enfoque denominado ensefianza directa es fal vez e mis

difundido mundialmente; se ha derivado de una serie de investigaciones que se
agrupan bajo el nombre de “conciencia fonolégica” Los defensores de esta postura

Ia lengua eseritase use reales. Los
hacen énfasis en 10 siguiente:

1. Desde el inicio de su aprendizaje dsben proporcionarse los nifios textos realss:
cuentos, peribdicos, propagandas, be evitarse la ensefianza
difecta de letras, silabas, palabras y oraciones aisladas, ya que éstas se
encuentran descontextualizadas y tienen poco sentido. Leer equivale a buscar
significado, y £5te s¢ encuentra en los textos reales. Cualquier intento de simplificar
el lenguaie y la estructura de un texto resultard en una violacion que impedirh un
aprendizaje real.3. La comprension de la lectura s una tran:

e letor. 3. E1 planteamiento tamiiénafima gus o3 o3 son duefos o su propio
aprendizaje es un guia, y debe compartir con sus slumnos la
e oneamidan Ge sroponer scipisdes. hocer samecsonon. s 5 i mants
importante es la idea de cooperacion, Es decr, los nifies s¢ ayudan unos a ofros
para apropiars del conocimiento. El aprendizaje o5 visto como una actividad social

£l tercero es, e enfoque constructivista, que a diferencia de Ios dos anteriores,
propone que e mejor fipo de intervencién es cuando ¢l maestro propone
situaciones de interés para Ios niA0s en las que hay un problema a resolver o que,
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al menos, representan un reto, e invita a los infantes a buscar formas de solventar
dicho rete o prablema. En este enfoque se trabaja siempre, desde ¢l inicio de la
alfabetizacion, con distintos tipos de unidades escritas: palabras, oraciones, textos
completos

Tiene dos objetivos ligados, aunque pueden por un lado, se trata de
que 105 mifos adquieran el codigo alfabético. E5 decir, que aprendan que, en
nuestra lengua, casi siempre una Ietra representa un sonido. Los construcivistas
reconacen que hay un proceso e aprendizaje que lleva a los nifos & poder
Gbservary entender lalengua escrita de mansras distintas en diferentes momentos:
de su desarrollo (ver, por ejemplo, los trabajos de Emilia Ferreiro, (1990); Ana

(1952), y AM.y 1988). Se trata de comenzar con 10 que el
Mo sabe, para presentarle farcas y retos que Io llcven a construir el sistema de
escritura alfabético. El ofro objefivo e poder mosirar a los nifios lo que es una
cultura "ltrada’. Es decir, realizar actividades con diferentes tipos de textos para
que los pequefios puedan descubrirlas diferencias entre el lenguaje hablado y el
esrito, puedan saber qué s lo que se escribe, qué o de estruciura tienen
distintos tipos de fexios, qué ipo dé diSpasicion oréfica caracteriza a cada una y
qué vocabulario especifico Lsa. Ambos objetivos pueden complementars en una
sola sesién de clase.

Asi mismo, parte de que entre saber y no saber hay muchos pasos intermedios.
Este saber o no saber no gt determinado por la informacion q o of
profesor. £n cualquier salén de clases, habrd nifios con niveles de conocimiento
distintos. En vez de negar este hecho, es necesario aceptario y usaro
positivaments, uno de os factores que favarecenla construccién de conocimientos.
es &l conflictocognescitivo. Es decir, los alumnos tratan de escribi o leer de ciertas.
maneras y entran en contradiccionya sea con otras ideas que ellos mismos tienen
o con la informacién que ol maestro u ofros nifios les dan. En tal sentido, este
enfoque propone hacer un uso cotidiana de actividades en pequeRos grupos (de
dos otres nifi Contrastar con otros
Ia forma de escribir o leer algo, ver |as diferencias y tratar de encenirar, en canjunto,
una solucién s probabiements |a manera de avanzar lo mayor posible. El masstro
juega un papel crucial: idear las actividades, dar informacion cuando esta es
necesaria para la resolucién de la tarea, y hacer sefialamientos y preguntas clave
en el ranscurso dela actividad, 105 errores son una parte necesaria del proceso.

Es enfoque comparte algunos puntos con e lenguaje integral, en especial, Ia idea
de que leer y escribir son actividades comunicativas, y que los nifios deben entrar
en contacto con diferentes tipos de textos desde un inicio. Dela misma manera,
ambos comparten|a nacién de que leer no es decadificar, sino buscar significado.

oBJETIVO
Favorecer procesos de lectura y escritura de los nifios de las instituciones

educativas a través de actividades que permitan mejerar en las actividades
académicas

METODOLOGIA

Las actvidades del programa apoyo educativo se realizara en dos espacios, el

primero es en Ias insituciones educativas TDS (organa de la maiiana y tards) con

105 niftos de grado tercero que presentan dificultades.

€1 sequndo es enla institucion JPS (jornada dela tarde) conlos niios que han sido

remitides por los profesores @ parir de los scuerdos llegados con Ias
os cuales Iectura, dificultad en la

de textos, aificultades en Ia produccion textual

En esta insfitucién se trabajard con los grados de1a 5, ¢l espacio se encontraré
divida en dos momentos, en un comienzo el trabajo sera con [0s nifios de primero-
segundo y el segundo con |03 nifos de tercero, cuarta y quinto.

Asf mismo, los nifios que se encuentran en los refuerzos dentro de la institucién,
también podran asistir al programa juega y aprende que se presenta en los G.0.C.
delas MN y €.D.C de AN.

4 continuacion se mosirara los horarios de trabajo de 10s programas juega y
aprende y apaye educativo:

Juegay
aprende
(€.0.C MN)
2.4 pm
Nifios que
saben leery

escribir

leery
escribir

En este programa también se trabajard con capacitaciones a docentes sobre
dificultades de aprendizaje, proceso de lectura y escritura, modelos pedagbgicos,
igiene vocal, entre otros.

PUNTO A TENER EN CUENTA:
« Las aciividades que s¢ realizaran en las escuclas se ligaran a contenidos
temicas que s¢ necesitan reforzar teniende come cje la ectura y escritura.

« Losnifios queingresanal programa se les realizardn una evaluacion inicial y
seles hard un seguimiento de los avances que se han identificado.

* Se establecera con los profeseres una lista de verificacién de asistenciaa el
programa jusga y aprende.

« Se establecerd con los docentes indicadores de logros claros y que se
pusdan alcanzar para verificar mensualmente si s¢ han cumplide.

* Se realizaran visitas con docentes y los nifios a los G.D.G y a las bibliotecas
para que conozean el espacio y puedan acceder a los servicios que se
prestan

* Se trabajaré con los nifios en el programa Juega y aprende (C.0.C)y en las
insistugianes.

* Se remitiré a nifios que necesitan intervencién individual ala IPS DS para que
asista a terapia fonoaudialégica

ACTIVIDADES

Anticipacion con apoyo en la imagen, [0s nifios deberén identificar donde se
encuentra dicha imagen y a partir de esta realizar actividades de escritura.

Escritura espontanea: carias, afiches, recefa de cocina, instructivo para la
construccion de un juego, entre otras

Lectura einterpretacion de fextos
Lectura compartida.

Diferenciar dibujo de sscritura
Relacionar lenguaje oral con escrito
Jugar  rimar, jugar con trabalenguas

Varias imigenes y una palabra, varias imagenes y una oracién, recortar y pegar
palabras conocidas y nuevas.

Ordenar una historieta, armar una Iamina con dibujos y escriturarelacionandolas

Nombre del texto: Plan metodolégico.

Tipo de texto cuyo macropropdsito comunicativo es plantear los objetivos y la
metodologia para cada sesion, este documento da cuenta de lo que se puede hacer
con apoyo educativo y de dénde se fundamenta para la creacion del mismo. La relacion
entre los participantes es: escritor experto y lector experto, es decir, lo escribe un

fonoaudidlogo y lo dirige a directivas de la fundacion y de las instituciones educativas,

director y docentes de las escuelas.

Este documento consta de dos partes: en la parte 1, el modo de organizacién
discursiva predominante es descriptivo, ya que se detallan mes a mes las actividades
de intervencién para el fomento de la lectura y la escritura, en el tiempo que dura el
proyecto. La superestructura de esta parte del texto es: Titulo; objetivo general: se
plantea el objetivo general de la propuesta metodoldgica; objetivos especificos: se
plantean dos objetivos especificos de la propuesta metodoldgica; metodologia: se
describen las actividades por mes, las cuales contienen el nimero de sesiones y las
fechas programadas para efectuar el plan, la poblacion participante, los objetivos
especificos de la actividad, una metodologia con la descripcion de las sesiones, los

productos y los recursos y presupuesto: donde se plantean los gastos que demandan

las actividades planteadas mes a mes.
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Parte 2: el modo de organizacion discursiva de predominante en esta parte es el
argumentativo, pues la informacion esta sustentada en referentes tedéricos relacionados
con los enfoques de ensefianza que favorecen el proceso de lectura y escritura en el
escolar, citando fuentes de autoridad; sin embargo, también se presenta un modo de
organizacion descriptiva, en el cual se detalla la metodologia de manera general en
funcidn de las actividades de intervencion a los escolares. La superestructura de esta
parte del texto es: Titulo del proyecto: describe el tipo de texto; introduccién: contiene
informacion sobre los antecedentes que dieron lugar a la creacion del programa y los
enfoques de aprendizaje que soportan al mismo; marco tedrico: se describen los
enfoques de ensefianza de lectura y escritura en la educacién primaria; objetivo: se
plantea el objetivo general del programa; metodologia: se presentan las instituciones
educativas y demdas espacios donde se desarrollara el programa, asi como las

actividades y los horarios de trabajo y bibliografia.

El tema global hace alusiébn al apoyo en los procesos de lectura y escritura en
educacion basica primaria. El contexto de circulacion es el laboral porque se mueve
solamente entre las directivas de la fundacion y de las instituciones educativas. Este
texto es bimodal verbal, utiliza lenguaje escrito, graficos y flechas que indican la
secuencia y la direccion que debe tomar la ruta de manera que el lector tenga una facil
interpretacion de la informacion. En este texto se presentan relaciones de
intertextualidad ya que se entrega acompafado de planeaciones de cada sesion y el

proyecto.

La fonoaudidloga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada y que para
la escritura del texto retomd los programas ya elaborados previamente en el lugar
donde labora. En relacién a los conocimientos previos para elaborar el texto reporta
gue requirié tener conocimientos en los procesos de lectura y escritura y conocer las

necesidades de las instituciones para asi plantear los objetivos y la metodologia.
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Codigo: (T4-F01)

Nombre del texto: Ruta

““““mwc.,“‘m”‘” metodoldgica
el Tipo de texto cuyo macroproposito
ipssncr pe— | comunicativo es describir el proceso

de ingreso al programa sefalando

cada uno de los pasos a seguir. La
relacion entre los participantes es
entre escritor experto y lector
experto, semilego y lego, es decir, lo
escribe un fonoaudidlogo y lo dirige a
profesionales del sector salud,
funcionarios de la biblioteca y al

usuario. EI modo de organizacion

discursiva predominante es el
descriptivo en la medida en que se exponen las rutas de acceso al programa y se
describen los criterios por los cuales el nifio puede ser remitido. La superestructura del
texto es: titulo, describe el tipo de texto; motivos de remision, razones por las que el
nifio es remitido al programa; ingreso al centro de desarrollo comunitario, se describen
los pasos a seguir una vez el nifio ingresa al programa. El tema global es el apoyo en
los procesos de lectura y escritura en el contexto educativo. El contexto de circulacion
es el universal pues implica contextos de circulacién amplios. Este texto es monomodal
verbal, porque solo se utiliza lenguaje escrito. Se presentan relaciones de
intertextualidad debido a que se entrega acompafiado de cuatro documentos anexos
(anexol formato de inscripcién; anexo 2 formato de asistencia, anexo 3 criterios de

inclusion al programa y anexo 4 criterios de remisién a EPS).
La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna

entidad y que para la escritura del texto retomé una ruta metodolégica existente en un

hospital. En relacion a los conocimientos previos para elaborar el texto reporta que
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requirié conocer el programa de apoyo a escuelas en profundidad y su funcionamiento,

asi como saber cuales son las necesidades de la poblacion.

Cédigo: (T1-F02)

Nombre del texto: Carta permiso garantia.

LOGO DE LA EMPRE SA

T A ose seee Tipo de texto cuyo macroproposito

Sefiores
Nombre de la empresa

L B comunicativo es solicitar permiso para la
Cali
REF: Solicitud de pemiso 02 evisar los o anstémicos en revision de los protectores auditivos dentro

Respetado Sefior:

Dentro ds Nussire programs ds bese ds dtos ingido & lss smpresss qus de la empresa. La relacion entre los

atendemos hemos encontrado que su empresa cumple seis meses desde que se
elabararon los protectores auditivos; 10 de marzo de 2009

P d tinuidad al P de Prot i diti I | 1~ H
reuision de fodos los protectores audiives anatamicas, donde se evalis participantes es entre escritor experto vy
Estadofisico de los protectores auditivos anatémicos.

Después de la evaluacién determinamos si estdn en buen estado o si han Iector eXperto, es dECir, IO eSCribe Un

presentado un dafio que impide el correcto sellado del canal auditive. Esto pasa
cuando se raja el canal del protector que va dentro del oido. En tal caso se
repetirdn sin costo

Mo se hard garantia cuando el trabajador lo pierda o saque la cuerda del protector. fonoaudiélogo y IO dirige al profesional

Solicitamos permiso para realizar esta actividad en la empresa. El dia y la hora se
coordinaran con el jefe de produccién. La revisién dura aproximadamente 30 - s
segundos con cada trabajador. Pusd ser en cada puesto de trabajo o en un saln encargado de la seccibn de salud

aparte

Esta actividad no tiene costo

Aaradenca ou proma respoestn ocupacional. ElI modo de organizacién

O ORDINADORA (NOMBRE DEL AREA) discursiva predominante es el argumentativo,

debido a que se presentan diferentes

argumentos en relacion a los motivos por lo

gue se debe realizar la visita. Se emplean argumentos de causa y efecto en los que se
explicitan las razones por las que se debe efectuar la garantia y argumentos de
ejemplificacidon. La superestructura del texto es: lugar y fecha en la que se elaboré el
documento; destinatario, persona a la que se dirige la solicitud; referencia de la carta,
se refiere al asunto; saludo; contenido de solicitud, hace referencia la explicacion de
procedimientos que se esperan realizar; agradecimiento y firma de quien realiza la
carta. El tema global hace alusién a la solicitud de permiso para la revision de los
protectores auditivos elaborados por la empresa, los subtemas son: aspectos a evaluar
en la revision, condiciones para realizar la garantia de los protectores y aspectos
logisticos para el desarrollo de la actividad. El contexto de circulacion es laboral, pues
hace referencia a una actividad técnica o profesional especifica. Este texto es
monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito. NoO se presentan

relaciones de intertextualidad.
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La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad, el modelo en el que se basé hace parte de un banco de documentos que
sirven de guia, estos modelos han sido elaborados previamente por los profesionales
de manera conjunta y se construyen a partir de las necesidades del entorno. En
relacion a los conocimientos previos para elaborar el texto reporta que requiri6 conocer
la normativa vigente sobre salud ocupacional disponible en la Guia de Atencion Integral
Basada en la Evidencia para Hipoacusia. Neurosensorial Inducida por Ruido en el
Lugar de Trabajo. (GATI-HNIR)

Cddigo: (T2-F02)

Nombre del texto:

LOGO DE LAEMPRESA LOGO DE LAEMPRESA
SERVICIOS QUE OFRECE LA EMPRESA DE SALUD OCUPACIONAL

Portafolio de Servicios.

o 6 para_Galib ds Equipos
PORTAFOLIC DE LA EMPRESA DE SALUD OCUPACIONAL s, ¥ Medidores de Ruido. Gumpliendo con la Gitima Norma en

LA EMPRESA, con 23 afios en
comercializacion, manten

AUDIOLOGIA, oT!
SONOAMORTGUADAS, i
EMPRESA), ELABORACION DE
PERSONALIZADOS, cuenta con todos los rej
servicl

Tipo de texto cuyo

o
macroproposito
Gontar o0 de INGENIEROS, FONOAUDIOLOGAS Y

0 en Golombia y en el exterior
de las idades

comunicativo es dar a

conocer los diferentes

Cordialmente,

servicios que ofrece la
empresa. La relacion entre

los participantes es entre

‘ escritor experto y lector
experto, es decir, lo escribe un fonoaudidlogo y lo dirige al gerente - director de salud
ocupacional. El modo de organizacion discursiva predominante es el argumentativo,
pues se presentan diversos argumentos de autoridad, citando normas de instituciones
internacionales y nacionales y mostrando la fiabilidad de las premisas a partir de
referencias o fuentes apropiadas. La superestructura del texto es: titulo, describe el tipo
de texto; contenido, hace referencia a la trayectoria de la empresa, servicios y personal
gue hace parte de la empresa; nombre y firma del gerente de la empresa prestadora
del servicio; anexo: listado de los servicios que ofrece la empresa. El tema global hace
alusién a los servicios de salud ocupacional prestados por la empresa. El contexto de

circulacion es laboral, pues hace referencia a una actividad técnica o profesional
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especifica. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito.
Se presentan relaciones de intertextualidad al estar acompafiado de un anexo en el

gue se especifican uno por uno los servicios prestados por la empresa.

La fonoaudiologa manifiesta que este texto no esta regulado por ninguna entidad y que
para su escritura se baso en un banco de documentos, los cuales han sido elaborados
previamente por el equipo de trabajo y se construyen a partir de las necesidades del
entorno. En relaciéon a los conocimientos previos para elaborar el texto reporta que
requirié conocer la normativa vigente sobre salud ocupacional disponible en la Guia de
Atencion Integral Basada en la Evidencia para Hipoacusia. Neurosensorial Inducida por
Ruido en el Lugar de Trabajo. (GATI-HNIR).

Caodigo: (T1-F03)

Nombre del texto:

aso de no asistir & las sesiones programadas y ante la no justificacion

CONSENTIMIENTO INFORMADC Y COMPROMISO ASUMIDO POR LOS PADRES aré un reporte ante las instancias pertinentes para tomar el caso, si CO nse ntl mi ento I nfo rmado )
¥i0 ACUDIENTES DE LOS NINOS BENEFICIARIOS DEL PROYECTO XXX EN EL sereq
SERVICIO DE FONOAUDIOLOGIA Este docu soporta en los articulos 10,14, 23, 38, 39, 40, 41 del Cédigo de
Infan ia en los cuales se describen los derechos de los nifios, las
nifas ylos las y dela
CIUDAD FECHA familia, la sociedad y el estado para garantizar los derechos de los nifos, nifas y los .
Tipo de texto cuyo
En algunas ocasiones los terapeutas de la Fundacion XXX tomarén fotos o videos a
mayor de  edad identificado @) con cc # los (1as) menaores en sus actividades que serdn utilizadas coma soporte y evidencia L, .
actuando en nombre propio o deltrabajo desarrollads conlos menores o parafines investigativos, y se presentarn m aC ropro pOS |t0
coma legal de con ala entidad estatal que apoya el proyecta, en este caso la Alcaldia Municipal de XX,
nimero de identificaci , declaro que he oante las instancias que requi citen soportes de la experiencia y del trabajo
sido informado (a) del proceso llevado a cabo en el drea de Fonoaudiclogia. desan acidad del nifio o nifia, ni sus derechos, t f
comunicativo es informar a

que he aclarada todas las dudas respecto al

5 por o5 terapeutas d a Fundacion X los padres el proceso qué

FIRMA DEL PADRE O ACUDIENTE

se esta llevando a cabo

#C.C.

con los nifios, qué tipos de

FIRMA DEL TERAPEUTA

actividades se hacen, los

riesgos, los compromisos

de ellos, de los terapeutas y preguntarles si estan de acuerdo con esas actividades y si
las autorizan. La relacion entre los participantes es entre escritor experto y lector lego,
es decir, lo escribe un fonoaudiélogo y lo dirige a los padres de familia. El modo de
organizacion discursiva predominante es el argumentativo en la medida en que el
profesional explica al padre de familia a través de argumentos de causa — efecto, las
actividades de intervenciéon que se llevaran a cabo en el proceso terapéutico. También

se apoya en argumentos de autoridad sustentados en normas legales vigentes. La
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superestructura del texto es: nombre del texto, el cual describe el tipo de texto; ciudad y
fecha en que se diligencia el texto; contenido del texto: nombre e identificacion del
cuidador y del menor de edad; compromiso del usuario y/o acompafante; conocimiento
de las consecuencias del no compromiso; soporte legal, en el cual se explicita la
participacion en procedimientos de recoleccion de informacion cuyo manejo es
confidencial; firma del padre lo cual indica que ha comprendido el proceso terapéutico y
firma del fonoaudiologo. El tema global hace referencia a la informacion entregada y al
didlogo que se da entre el terapeuta y el acudiente para conocer los alcances y el
prondstico de su estado en particular, comprender de manera general los objetivos y
acciones de la terapia propuesta, comprender los riesgos, beneficios y compromisos
que implica la intervencién. EI contexto de circulacion es universal porque incluye
contextos de circulacién amplia. Este texto es monomodal verbal, porque presenta un

modo semidtico verbal. En este texto no se presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudidloga manifiesta que hay regulacién para la escritura de este texto, que la
entidad encargada son los organismos del estado y que las regulaciones de este
documento se exponen en la Ley 1098 del 2006 (ley de infancia y adolescencia). Para
escribir el texto se basé en diferentes modelos de otros profesionales de salud. Los
conocimientos que requirié para la escritura son la normativa legal vigente y el proyecto

de intervencion.

Cddigo: (T2-F03)

ysemegnzss)

Feoha Eva -
Diat3Mes07ARo20 10 | GBRGER-emin

Nombre. Centro Educative.

Fecha de

=cha de Nag: Dia
16 Mes 08 Afiogg | Nombre Madre:

Taad Anos
Meses 11 Nombre Padre

e

FONETICO-
FONOLOGICO




Nombre del texto: Informe de evaluacién del lenguaje

Tipo de texto cuyo macroproposito comunicativo es informar sobre lo que se ha
encontrado en el nifio, sea negativo o positivo; describir un nivel de lenguaje donde se
encuentra el nifio y una impresion diagnostica donde se diga: qué se encontrd y qué se
requiere hacer. La relacidn entre los participantes es: escritor experto y lectores
semilego, lego o expertos, es decir, lo escribe un fonoaudidlogo y lo dirige a padres de
familia, profesores y otros profesionales del sector salud. El modo de organizacion
discursiva predominante es el descriptivo pues a lo largo del texto se detallan los
aspectos encontrados en la evaluacion del lenguaje, precisando en cada componente
evaluado las dificultades encontradas. En el texto ademas se encuentran algunos
fragmentos argumentativos correspondientes a juicios basados en los ejemplos sin un
referente explicito, no hay argumentos de autoridad donde se evidencien fuentes
confiables. La superestructura del texto es: titulo del texto, describe el tipo de texto;
datos de ldentificacion, sefialan la fecha en la que se realizo el informe, nombre del
usuario, fecha de nacimiento, edad, grado escolar, nombre de la fonoaudibloga,
nombre de la institucion y nombre de los padres; componente evaluado: se nhombran
los componentes evaluados que se incluyen en el informe; resultados encontrados, se
describen los resultados encontrados en cada componente del lenguaje; firma de quien
realiza el informe. El tema global: estado del funcionamiento linglistico y del
desempefio comunicativo de la persona evaluada, subtemas: se describe el estado de
los componentes fonoldgico, semantico, morfosintactico y pragmatico del lenguaje. El
contexto de circulacion es universal en la medida en que pone en relacién el trabajo
que realiza el fonoaudiologo desde el ambito educativo con el &mbito familiar y es de
amplia circulacion. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza lenguaje
escrito. Se presentan relaciones de intertextualidad al entregarse acompafiado de:

informes, ayuda diagnostica y remisiones.

La fonoaudidloga manifiesta que el texto no esta regulado por ninguna entidad y que
para la escritura de este se basé en los textos elaborados en el pregrado de

fonoaudiologia. Los conocimientos que requirio para la escritura son los hitos del
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desarrollo del lenguaje, los componentes del lenguaje en su forma, contenido y uso, y

desarrollo integral del nifio.

Cédigo: (T3-F03)

idss, contestar preguntas, hacer demar

Nombre del texto: Informe

de evolucion.

Tipo de texto cuyo

macroproposito
comunicativo es dar cuenta
de la evolucién o nivel de
desarrollo que ha
presentado el nifio durante

la terapia e informar a

quién le interese, profesional, padre o docente cudles
han sido los resultados obtenidos durante cierto periodo.
La relacion entre los participantes es: escritor experto y
lectores semilego, lego o expertos, es decir, lo escribe un
fonoaudidlogo y lo dirige a padres de familia, profesores
y otros profesionales del sector salud. EI modo de
organizacién predominante es descriptivo, puesto que a
lo largo del texto se describen aspectos de la evolucion

del usuario en el tratamiento y se exponen algunos

juicios basados en la observacion de los aspectos evaluados y los diferentes avances

en un periodo de tiempo haciendo énfasis y detallando cada uno de los componentes

trabajados en la terapia fonoaudioldgica con el usuario. La superestructura del texto es:

titulo del texto, describe el tipo de texto; datos de identificacion, sefialan la fecha en la

gue se realiz6 el informe; datos personales del usuario; nombre de la institucion;

nombre de la fonoaudiéloga; nombre de los padres; diagndstico; inicio del tratamiento;

numero de sesiones semanales; componente trabajado y evolucion, se hombran los
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componentes que se trabajaron durante el proceso de intervencién, asi como la
evolucion del desempefio del paciente en cada componente; observaciones, se
describen las barreras y facilitadores presentes en los contextos de interacciones del
paciente y firma de quien realiza el informe. El tema global es la evolucion del
desempeiio linglistico y comunicativo; subtemas, evolucion del usuario en los aspectos
pre linguistico, anatomico-funcional, fonético — fonoldgico, léxico — semantico, morfo
sintactico y pragmatico. El contexto de circulacion es universal en la medida en que
pone en relacién el trabajo que hace el fonoaudidlogo desde ambito educativo con el
ambito familiar y es de amplia circulacién. Este texto es monomodal verbal, porque solo
se utiliza el lenguaje escrito. Se presentan relaciones de intertextualidad, debido a que
se entrega acompafado de planes caseros, recomendaciones y soportes de la

produccién del nifio en algunas ocasiones.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura del texto no esta regulada por una entidad;
para la escritura de este retomé los conocimientos adquiridos en la universidad y los
modelos de informes de una psicopedagoga. Los conocimientos que requirié para la

escritura son los hitos del desarrollo del lenguaje y los procesos mentales superiores.

Cédigo: (T4-F03)
Nombre del texto: Plan

T4DMP-Membrete y logo e |a institucion T4DMP-Me: jcion
PLAN CASERQ DE FONOAUDIOLOGIA aire \er\lamer\te 2 ta &l mismo ejercicio aumentando los tiempos de
REFUERZ0 PROCESO TERAPEUTICO EN CASA refencion de Este de

casero.

Institucion Educativa
Sede;

Nombre del
Grado:

habla (Disfemia

Tipo de texto cuyo

iendo a terapias de lenguaje en la
n |a Alcaldia y la Fundacion XXX;

concentracion, tales como Parques, ajedrez, damas china:
apareamiento de imagenes iguales, adivina quién, sopa de I

ravés de un co d ’ N L, . . .
1 e o 1 sl Mes o IoeMDr, 5Gando fesudos facrabs n o onteatos ’ , macroproposito comunicativo

procesos terapéuticos, fesultados que deben ser mantenidos o mejorados con un

es brindar a los padres

estrategias y herramientas

su hijo a so ¥
estable, ubiquelas manos del nifia(a) entre cruzadas sobre el abdomen, digale que
tome el aie lentamente por Ia nariz (manteniendo 1os labios cerrados) y que o

a bo be

para que refuercen el trabajo

adecuado
respiratoria, para evitar 10s biogueos

es nfla y se de
forma adecuada. Intensidad: Practique este ejercicio de Lunes a Viernes (20)
Veces.

. Agradezco de tma \ t h d daala pre: yesnern uedan continuar
2.Logrando un adecuado proceso de respiracion podemos trabajar ejercicios de ‘ efun Eml‘ Jic sa, recuerden que H h 1 coper:

rapsu 0 es en pro de . .
relajacion y coordinacion respiratoria, que nos permitan controlar Ia ansiedad que estar g ot oo, rea“zado en Ia te rapla La
PRt presrian os oy s con boaUeos en < bla Par el .
pidale al nio(s) que entamente por Ia nariz, que lo refenga en el

cue "insimente pidale qus oxpuise o

relacion entre los

participantes es entre escritor experto Yy lector semilego o lego, es decir, lo escribe un

fonoaudidlogo y lo dirige a tanto a padres de familia como a docentes. El modo de
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organizacion discursiva predominante es el descriptivo porque se describen diferentes
ejercicios, sin embargo, se observan algunos argumentos relacionados con el propdsito
de cada ejercicio. La superestructura del texto es: titulo del texto, en este caso el titulo
describe el tipo de texto y el propésito del mismo; identificacion de la institucién y del
usuario, en este apartado se encuentra el nombre y sede de la institucion; nombre del
usuario; grado y jornada escolar, y diagnéstico fonoaudioldgico; cuerpo del plan casero:
parrafo introductorio y descripcidén de los ejercicios; apartado de observacion, cierre y
despedida. El tema global son las estrategias de tratamiento de la disfemia, los
subtemas son ejercicios de respiracion, ejercicios de relajacion, juegos, ejercicios de
produccion de estructuras linglisticas; apartado de observacion, tiene el propdsito de
hacer énfasis en algunos aspectos mencionados en el cuerpo del trabajo. El contexto
de circulacion es universal en la medida en que pone en relacién el trabajo que hace el
fonoaudidlogo desde ambito educativo con el ambito familiar. Este texto es monomodal
verbal, porque solo se utliza lenguaje escrito. Se presentan relaciones de
intertextualidad, ya que se entrega acompafiado de un formato de seguimiento y control
del plan casero el cual incluye trabalenguas, juegos escritos, rondas, coplas, sopas de

letras.

La fonoaudidloga manifiesta que la escritura del texto no estd regulada por ninguna
entidad y que escribe el texto teniendo en cuenta las necesidades del nifio, los planes
caseros construidos en la universidad y las referencias bibliograficas. Los
conocimientos que requiri6 para la escritura son el desarrollo integral del nifio y

actividades de estimulacion para cada caso especifico.

Cédigo: (T1-F04)
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Nombre del texto:

Membrete y logo de Ia Institucion Membrete y logo de Ia Institucion

RESUMEN DE LA HISTORIA CLINICA AUDIOLOGICA Se asesora al paciente y se le aclarar de expectativas frente a la H H
30aptacion de un aUGiTono &n oido Gerecha (5130 Muyfuncional con Resumen e historia
oido
ue run

D
i

DATOS PERSONALES

NOMBRE:

FECHA:

HISTORIA CLINICA Mo
EDAD:

QCUPACION:

clinica audioldgica.

REMITENTE:
AUDIOLOGA:

RESULTADOS AUDIOLOGICOS RECOMENDACIONES: Tipo de texto Cuyo

MOTIVO DE CONSULTA: Trae orden para UN AUDIFONO
DIGITAL NG PROGRAMABLE

« Monitoreo permanente de Ia audicién (audiometria anual)

+ No exponerse a ruidos superiores a 85 dBs. P

ANTECEDENTES ORL: No hay antecedentes de infecciones o » Pautas deinte icat [”acro ro OSltO
supuraciones de oidos
CARACTERIZACION COMUNICACION . .
mu
obse comunicativo es
consulta audiolégica. La madre del joven expres: Todo lo anterior fue explicado detalladamente al paciente ¥ fue
pien cuando I hablan por el ado izquie tomaca Ia decision en conunto con el, de desistr del uso de

audifonos mientras su audicion permanezca estable .
DIGNOSTICO AUDIGLOGICO: Hipoacu |nf0 rmar a Otros
muy leve de oido derecho y ndacion para el paciente es continuar un
audicin). (ver evaluacién audiolgic diolgico peribdico (cada 6 meses)y en el
Prestadora de Salud) caso de que su audicion se Geteriore, Considerar nuevamente 1

opcion de adaptacion de auditonos f H |
La aucicon del paciemte s funcional en entomos slencosos o proresionales Yy
o e nuidosos, a pesar de que no escucha nada por el Cualauier inquietud al respecto, por favor comunicarla y con gusto
o i o d La lo atenderemos
f n su comunicacion se debe a que Ia cofosis en su
i Fulerco e provablemente congents &y ormorans o aué Artamerte favorecer la
le ha permitido adaptaciones y compensaciones que le permiten P
mejorar su comunicacion FONOAUDIOLOGA|

| comunicacién entre la

institucion y el jardin o colegio del usuario. La relacion entre los participantes es entre
escritor experto y lector semilego, lego o experto, es decir, lo escribe un fonoaudiélogo
y lo dirige a profesores, usuario y otros profesionales del sector salud. EI modo de
organizacion discursiva predominante es el argumentativo porque se emiten juicios
sustentados en la observacién del desempefio del usuario y en los resultados de la
evaluacion audioldgica. Asi mismo, se plantean argumentos de autoridad y otros que
provienen de la observacion, los cuales posibilitan la emisiéon de un juicio acerca del
estado de la comunicacién y de la audicion de la persona. La superestructura del texto
es: titulo del texto, describe el tipo de texto; datos personales, se encuentra el nombre
del usuario, nimero de historia clinica, edad, ocupaciéon, nombre del profesional que
remite y nombre del profesional a quien remite; resultados audiologicos, este apartado
contiene motivo de consulta, antecedentes otorrinolaringolégicos, caracterizacion de la
comunicacion, diagndstico audiolégico, conclusion, recomendaciones; cierre y
despedida. El tema global es la funcionalidad de la audicion y la amplificacion auditiva;
subtemas: estado de las estructuras relacionadas con el funcionamiento de la audicion
y la comunicacion, diagnostico audiologico y amplificacion auditiva. El contexto de
circulacién es universal debido a que se relaciona el trabajo que hace el fonoaudidlogo
desde el ambito clinico con el contexto educativo y familiar, es decir, existe un ambito

amplio de circulacion. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza lenguaje
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escrito. En este texto se presentan relaciones de intertextualidad debido a que remite a

la evaluacién audiolégica que reposa en la historia clinica de la entidad de salud.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que ha construido un banco de informes que guia la escritura de los textos.
En relacion a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta que requirid

tener conocimientos en fonoaudiologia.

Caodigo: (T2-F04)

Nombre del texto: Informe

INFORME DE EVALUACION  INMITANCIA ACUSTICA (IMPEDANCIOMETRIA) Normal
bilateralmente: Timpanogramas Tipo Ay reflejos ipsi y contra

.z
B»’SLGESREERSONALES Iaterales presentes a 90 0B, todo bilateralmente. d e eval u aCI O n .

FECHA:
HISTORIA CLINICA No: PERCEPCION AUDITIVAY COMUNICACION:

AUDIOLOGA;
ENTIDAD:

El sefior xox no tiene ninguna dificultad para la percepcién del
a

RESULTADOS AUDIOLOGICOS

Motivo de Consulta: Evaluacion de |a audicion. Aviacion Fuerza
Aérea.

Tipo de texto cuyo

DIAGNOSTICO AUDIOLOGICO:

- AUDIOMETRIA TONAL & con| ‘2 de yo
0IDG DERECHO: AUDICIGN NORMAL n |acr0pr0p03|t0
0IDO IZQUIERDG: AUDICION FUNGIONAL NORMAL CON
DESGENSO NEUROSENSORIAL LEVE DE UMBRALES EN Atentamente . . ..
auzuu ¥ 6000 Hz. CON RECUPERACION TOTAL EN 8000 Com u nICatIVO es benefICIar al
ESCAL DE[ 0100 DERECHT | OID0 IZQUTERDD
CLASIFICACION - .

TLASIFICACION ELT | A (Normal ‘Dwma amshw)ﬂe Fonoaudiloga usuarlo para que haya una
CASTFICACION TNormal
SAL
ESCALATARSEN | — (Normal T . ./
comunicacion con el

« LOGOAUDIOMETRIA: Normal bilateralmente: 100% de
discriminacion en 100 dB, SRT en 0 - 5 dB bilateralmente.

interlocutor (docente u otro

profesional), ademas de
responder a los requerimientos de los juzgados. La relacién entre los participantes es
entre escritor experto y lector semilego, lego o experto, es decir, lo escribe un
fonoaudiblogo y lo dirige a profesores, abogados, usuario y otros profesionales del
sector salud. El modo de organizacion discursiva predominante es el descriptivo debido
a que a lo largo del texto se exponen los resultados obtenidos en la evaluacién
audioldgica clinica; sin embargo, en el texto se evidencian argumentos con referentes
explicitos los cuales apuntan a sustentar el juicio emitido por la fonoaudiéloga en
relacion a la capacidad del usuario para desempefarse adecuadamente en un cargo en
particular. La superestructura del texto es: titulo del texto, describe el tipo de texto;
datos personales, en este apartado se encuentra: el nombre del usuario, fecha en la
gue se realiza la evaluacion, numero de la historia clinica, nombre de la audidloga y

entidad; resultados audiologicos: contiene el motivo de consulta, el diagndstico
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audioldgico y la percepcion auditiva y de comunicacion; firma del profesional que
evalla. El tema global: estado de la audicion; subtema: resultados audiolégicos y
descripcion de la capacidad para desempefiarse en un cargo determinado. El contexto
de circulacion es universal debido a que el texto podr4 ser empleado en el dmbito
clinico, educativo y legal. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza
lenguaje escrito. En este texto se presentan relaciones de intertextualidad debido a
que, en ocasiones, se entrega acompafiado de una prescripcion de audifonos o un

formato del Comité Técnico Cientifico-CTC.

La fonoaudidloga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que ha construido un formato o guia para la escritura de los textos. En
relacién a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta que, requirié

tener conocimientos en fonoaudiologia

Cédigo: T3-F04

Nombre del texto: informe de

evolucion.

Tipo de texto cuyo macropropdésito
comunicativo es informar a la
entidad prestadora de servicios el
proceso de adaptacion de

audifonos de wun usuario. La

relacion entre los participantes es

escritor experto - lector lego, es decir, es un texto dirigido al personal de salud
encargado del caso y al usuario del servicio. El modo de organizacion discursiva
predominante es el descriptivo, en la medida que se exponen las diferentes situaciones
en relacion a la adaptacion de audifonos; se presentan también elementos de caracter
narrativo, pues se detallan fechas en relacién a los sucesos del proceso, al igual que

algunos argumentos basados en la observacion y en la experiencia del sujeto de
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estudio y su familia. La

superestructura del texto es:

fecha; destinatario; referencia,
nombre del usuario; informacion
de la situacién, se presenta el
caso Yy los aspectos mas

Importantes a tratar,

aclaraciones, se presentan 5

| puntos en los que se hacen las

aclaraciones pertinentes del caso; evolucion del usuario, se presentan 12 fechas en las
gque se describe lo realizado y lo encontrado en cada una y conclusiones y
recomendaciones en las que se describe el estado actual del usuario en funcion de los
hallazgos y se exponen las recomendaciones para dar respuesta a sus necesidades. El
tema global es el proceso de adaptacion de audifonos, los subtemas son: audifonos
para un tipo de pérdida especifica, el lenguaje y la comunicacién en relacién con la
pérdida auditiva y aspecto psicoldgico en relacion a la adaptacion protésico auditiva. El
contexto de circulacién es amplio, es decir, universal pues circula tanto entre usuarios
como entre los profesionales. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza
lenguaje escrito. No se presenta intertextualidad, pues no hay otros textos que

acompairien al texto de referencia.

La fonoaudidloga manifiesta que no conoce o0 no hace uso de alguna regulacion para la
escritura de este texto, menciona que se basa en un modelo elaborado por el equipo de
trabajo. Requiri6 conocimientos sobre audiologia béasica, tipos de audifonos,

adaptacion de audifonos, aspectos y componentes del lenguaje y la comunicacion.
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Codigo: (T4-F04)

Nombre del texto: Documento

P Legal.

tar mis conoaptos,

Tipo de texto cuyo

macroproposito  comunicativo

es responder a la solicitud del

juzgado. La relacion entre los

participantes es entre escritor

experto y lector semilego o

experto, es decir, lo escribe un

fonoaudidlogo y lo dirige a los
abogados y a los auditores médicos. EI modo de organizacion discursiva predominante
es el argumentativo debido a que se presenta informacién de manera persuasiva para
convencer al interlocutor en la toma de decisiones. Ademas, presenta argumentos de
causa sustentados en el conocimiento y la experiencia del profesional. La
superestructura del texto es: nombre del destinatario principal; atencion: nombre del
destinatario secundario; referencia y paciente: corresponde al nimero del documento
gue hace la peticién y el nombre del paciente que esta implicado en el caso; contenido
del texto: se presentan en vifietas las ventajas que tiene un audifono de tecnologia alta
en el proceso de desarrollo del lenguaje y aprendizaje del escolar; despedida y firma
del profesional. El tema global esta relacionado con la adaptacion de audifonos de alta
tecnologia. El contexto de circulacién es laboral porque se ejecuta en una actividad
profesional. El texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito.

No se presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que no ha construido una guia debido a que los requerimientos no son
siempre los mismos. En relacion a los conocimientos previos para la escritura del texto

reporta que necesita identificar la situacion del usuario, las caracteristicas de los

62



audifonos para poder sugerir el indicado de acuerdo a las necesidades del usuario y

como la amplificacion auditiva mejora la comunicacion.

Cédigo: (T1-F05)

INSTITUCION

EVALUACION FONOAUDIOLOGICA
JARDIN INFANTIL XXXXXX
SANTIAGO DE CALI 2010

NOMBRE: 300000000x
EDAD: 3 afios.

GRADO: Pérvulos.

FECHA DE EVALUACION: 300000000

MOTIVO DE CONSULTA:

remiten a valoracién por fonoaudiologia.

CONTEXTO DELA EVALUACION:

El estudiante es detectado por & proceso detamizaie realizado en ¢
Jardin X0 a cargo de 1a terapeuta ocupacional 000OKKK Y PO
de la docente a cargo del grupo de parvulos, quienes

La valoracién es realizada en dos jomadas, de 48 minutos cada una
por medio lid nifi

2000005, €N €l saldn de estimulacion,

fonoarticuladores.

Yeso en brazo derecho.

una forma esponténes, se desarollan en el segundo piso del jardin

Durante a primerafase de valoracion s evaliia la parte cognoscitiva,
comunicativa y el lenguaje, en la segunda fase se valora el habla, en
10 que respectaa las funciones dearticulacion, alimentacion y broanos

RESULTADOS DE LA VALORACION FONOAUDIOLOGICA:

Durante &l proceso valorativo se evidencian las siguientes
caracteristicas: en cuento a su pastura corporal y facial se observa

LOGO DE LA INSTITUCION

A rivel del lenguaie, la estructura morfosintactica esth acorde a su
edad cronolbgica ya que logra construir oraciones simples y
complejas, utiliza elementos gramaticales, su discurso carece de
coherencia en ocasiones, posee intencion comunicativa con el
interlocutor, varia su tono de oz segan sus necesidades

El aspectos cognifivo, en el seguimiento de ordenes sencillas
reconocimiento de relaciones semanticas coma  causa-efect
absurdos, partes del cuerpo, semejanzas y diferencias, s¢ debe dar
apoyo constante para obtener respuesta; en cuanto la relacion
espacial y temporal, figuras, vocales, colores, reconocimiento de
nimeros, conteo, tamafios, funciones y uso de elementos cotidianos
se encuentra una dificuliad moderada; la atencion y concentracion
durante |a actividad se debe de brindar apoyo para que culmine un
tarea ya que se dispersa, cumple las reglas establecidas por los pares.
Se evidencia buen analisis auditivo ya que procesa y desarrolla un
efercicio sencillo adecuadamente, logra reconocer los sonidos de
elementos cofidianas com ; llaves, teléfona, <arro, nifio, nifia, tiene
una dificultad en el seguimiento de instrucciones sin apoya v el
mantenimiento dé la secugncialidad de aracian corta.

Procesos articulatorios:

+ Sustitucin de /i en posicin media por .

+ Sustitucién de /gy en posicidn inicial por /c-bi

+ Sustitucién de /rf en posicion media por /i

+ Sustitucién de fi-g/ en posicién inicial y media por fcl.

+ Distorsiéndeos sinfones o combinaciones con 1: /bl-pl-c-f-g-
.

+ Omisign delos sinfones o compinaciones con /rl: /br-pr-gr--gr-

Organos fonoarticuladores:

LOGO DE LA INSTITUCION

En cuanto a la valoracién fisica y praxias orofaciales se halla lo
siguiente:

Labios: su snatomia, color, movilidad, Tono muscular, disociacidn y
sensibiidad se encueniran dentro de los parémetros normales: la

lenguay mejil v e
movimientos.

Uvula: su anatomia, colar y movilidad es adecuada.

Dientes: se encuentran denticion temporal, no hay ausencia ¥ su
mordida es adecuada.

Respiracién: mixta con predominio nasal.
Otoscopia:

Es ¢l proceso derevision del Canal Auditivo Externo, por medio de un
Otescopio.

OD: normal

Ol normal.

PROCESO DE ALIMENTACION:

La valoracion se realiza con un paquete de papas y un Iiquido.

El nifio, recibe alimentacién independiente, 103 reflejos orales estin
integrados adecuadamente y &l reflejo de ndusea se encuentra en
posicién normal. La fase anticipatoria se lleva a acabo
adecuadamente, manifiesta gusto por el alimento, selo lleva ala boca,

el cortede alimentos y la dimension deabertura bocal son adecuados
Presenta masticacin con mevimientos circulares y veriicales, se

LOGO DE LA INSTITUCION

observa masticacion eficiente, su deglucion y movimiento de béscula
es adecuado

Psicosocialmente, respeta las normas establecidas, reconoce la
imagen de autoridad: la relacién con sus compafieros y demis pares
se observa acorde al desarrollo inferaceional.

IMPRESION DIAGNOSTICA:

! nifio, presenta dificullades en el aspecto de ariculacian. E| menor
debe iniciar un proceso deintervencion fonoaudioldgica para mejorar
Ia inteligibilidad del habla de las producciones orales, para prevenir
dificultades en los procesos de aprendizaje de la lectura y escritura.

RECOMENDACIONES:

Iniciar tratamiento fonaaudiolégica.

Cordialmente,
Firma e Ia fonoaudidloga

Nombre de Ia fonoaudioioga

Nombre del texto: Reporte de evaluacion de habla y

lenguaje.

Tipo de texto cuyo macropropdsito comunicativo es reportar
las habilidades y la necesidad que muestra el nifio para ser
apoyado, ya sea a nivel linguistico-comunicativo, apoyos a
nivel pragmatico, de articulacion o de audiologia. La
relacion entre los participantes es entre escritor experto y
lector semilego o0 experto, es decir, lo escribe un

fonoaudidlogo y lo dirige a profesores, director del jardin y

otros profesionales del sector salud. El modo de organizacién discursiva predominante

es el descriptivo debido a que a lo largo del texto se describen los hallazgos de la

evaluacion de habla y lenguaje, en algunos casos se precisan los aspectos relevantes

de cada componente evaluado. Sin embargo, en el texto se evidencian juicios emitidos

con base en la observacion. La superestructura del texto es: titulo, describe el tipo de

texto, nombre la institucion, nombre de la ciudad y fecha; datos personales del usuario,

gue incluye el nombre, la edad, el grado que cursa y la fecha de la evaluacion; motivo
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de consulta, que corresponde a las razones por las que el nifio es remitido a la terapia;
contexto de la evaluacion, describe la duracién de las sesiones, el tipo de actividades
realizadas, el lugar de la evaluacién y los aspectos que se evaluaron; resultados de la
valoracion fonoaudioldgica, este apartado incluye los resultados de los aspectos del
lenguaje evaluados, procesos articulatorios, organos fonoarticuladores, otoscopia,
proceso de alimentacion y aspecto psicosocial; impresion diagndstica, se presenta el
diagndstico; recomendaciones y firma de la fonoaudidloga. El tema global es el estado
de los aspectos de la comunicacion, el lenguaje y el habla del nifio en relacion al nivel
de desarrollo. Los subtemas son el estado de los componentes del lenguaje, estado del
aspecto cognitivo y psicosocial, estado de la audicién, estado de los dérganos
fonoarticulatorios y del proceso de alimentacion. El contexto de circulacion es universal
en la medida en que pone en relacion el trabajo que hace el fonoaudidlogo desde
ambito educativo con el ambito familiar. Este texto es monomodal verbal porque solo se

utiliza el lenguaje escrito. No se presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esté regulada por ninguna
entidad y que emplea una guia compuesta por los aparatos a evaluar, la cual elabord
previamente. En relacion a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta
gue requirié conocer acerca del desarrollo del lenguaje del nifio en todos los niveles y

las escalas de evolucion.

Cddigo: (T2-F05)

Nombre del texto: Reporte a

(Logo- Imagen) En la actualidad 30CC ha tenido Iogros significatives ya que a nivel
i

padres.

INFORME FONOAUDIOLOGICO
JARDIN INFANTIL X00000C

SANTIAGO DE CALI, ABRIL 15 DE 2011

Tipo de texto cuyo

NOMBRE: JOOO00OUX
EDAD: 4 Afios

crapo: macroproposito comunicativo
es informar a los padres
sobre el estado actual de la

intervenciéon. La relacién

entre los participantes es




entre escritor experto y lector semilego o lego, es decir, lo escribe un fonoaudiélogo y lo
dirige a padres de familia y directivas. EI modo de organizaciéon discursiva
predominante es descriptivo, debido a que en el texto se detallan las actividades y los
logros alcanzados durante las sesiones de intervencién fonoaudiologica que ha recibido
el usuario. La superestructura del texto es: el titulo del texto, describe el tipo de texto,
nombre de la institucion, nombre de la ciudad y fecha; datos de identificacion del
usuario; el nombre y la edad del usuaria; el contenido del texto, contiene la descripcion
del diagnéstico, las actividades realizadas, los logros alcanzados en las sesiones de
intervencion, las recomendaciones, la despedida y la firma de la fonoaudiéloga. El tema
global es el estado del componente fonoldgico del lenguaje a partir de un proceso de
intervencion fonoaudioldgico. El contexto de circulacion es universal en la medida en
qgue pone en relacién el trabajo que hace el fonoaudiélogo desde &mbito educativo con
el ambito familiar. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje

escrito. En este texto no se presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esté regulada por ninguna
entidad y que disefio, junto con la terapeuta ocupacional, un formato que permitiera
relacionar la terminologia empleada en ambas disciplinas. En relacion a los
conocimientos previos para la escritura del texto reporta que requiri6 conocer acerca

del contexto del desarrollo del nifio.

Cddigo: (T3-F05)

INFORME FONOAUDIOLOGICO + LOGROS ALCANZADOS
SANTIAGO DE CALI, ENERO de 2012

1. DATOS DE ANAMESIS:

NOMBRE: JSAM
EDAD: 6 afios.
GRADO: Jardin A

PROCESO Y OBJETIOS INICIALES:

ir con el proceso deterapia del lenguaje y Terapia

Fonoaudidloga, Nombre dela Universidad
Registro N° xx
Tl ok




Nombre del texto: Reporte de evolucion.

Tipo de texto cuyo macropropdsito comunicativo es mostrar el estado/proceso que se
ha llevado a cabo con el nifio, las habilidades encontradas y el proceso de evolucién
gue ha tenido hasta el momento; se dan algunas recomendaciones a las docentes para
apoyar un aspecto determinado, dentro del salén de clase. La relacion entre los
participantes es entre escritor experto y lectores semilego, experto y lego, es decir, lo
escribe un fonoaudidlogo y lo dirige a directivas de la institucion, terapeuta ocupacional
y padres. El modo de organizaciéon discursiva predominante es el descriptivo, pues se
detallan las actividades que se han realizado con el usuario en funcion de los objetivos
gue se espera cumplir, y se describe el estado actual del usuario por cada componente
del lenguaje que ha sido intervenido; ademas, se presentan argumentos basados en
los juicios de observacion que emite el profesional. La superestructura del texto es:
titulo, indica el tipo de texto, el nombre de la ciudad y la fecha; datos de anamnesis,
incluye el nombre del usuario, la edad y el grado de escolaridad; proceso y objetivos
iniciales, en este apartado se describe las veces que el nifio asiste a la terapia, las
recomendaciones que se tienen en cuenta en el tratamiento y las estrategias de la
intervencidn; objetivos, se exponen los objetivos de la intervencién; logros alcanzados,
se describen los logros alcanzados en los componentes de expresion oral, componente
morfosintactico y pragmatico del lenguaje, componente fonético, el aspecto cognitivo, el
componente semantico, nominacién; por ultimo, las recomendaciones en las que se
detalla el apoyo que el nifio requiere por parte de diferentes terapias y firma del
profesional. El tema global es el estado actual de los componentes del lenguaje
posterior a un tratamiento fonoaudiolégico. El contexto de circulacion es universal en la
medida en que se pone en relacién el trabajo que hace el fonoaudidlogo desde dmbito
educativo con el ambito familiar. Este texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza

el lenguaje escrito. No se presentan relaciones de Intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que disefid una guia junto con la terapeuta ocupacional para revisar si se

cumplen los objetivos iniciales, cada una entrega su informe por separado. En relacion
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a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta que requirid6 conocer

sobre las escalas de desarrollo segun la edad del nifio.

Cédigo: (T1-F06)

Nombre del texto: Informe de evaluacion

. J
INFORME DE EVALUACION AUDIOLOGICA audlolog I Ca-

DATOS PERSONALES

Identificacion N° Fecha

Nombre Edad

Direccién Teléfono

o emiene Tipo de texto cuyo macropropdsito comunicativo es

escribir de manera clara los resultados de la

Ls Audiometris tons| muestrs hiposcusia neurossnsorisl modersds de
g scendente bilsteraimente (FTA: 35).

et e 1608 evaluacion audiologica clinica béasica la cual se

snogrames nomsles bilatersiments, can

e o enOfds D oo o1 basa en estidndares internacionales. La relacion

ENDACIONES:
ON DE AUDIFONOS

- entre los participantes es entre escritor experto y

COMENTARIO: Lasprusbas se resii acuerdo s los estdndares definidos
por &l Centro X000

e lector experto, es decir, lo escribe un fonoaudiélogo

60 o

y lo dirige a diferentes profesionales del sector

salud. El modo de organizacion discursiva

predominante es descriptivo, porque se describe de manera puntual los resultados de
cada evaluaciéon audioldgica realizada. La superestructura del texto es: titulo del texto,
en este caso el titulo describe el tipo de texto; datos personales en el que se presenta
el numero de identificacion, el nombre, la direccién, la edad y el niUmero telefénico del
usuario, la fecha, el nombre del médico remitente, el nombre de la audiéloga y el
motivo de consulta; los resultados audioldgicos en el que se presentan los hallazgos de
la evaluacion audiolégica; las recomendaciones, las cuales indican la conducta a
seguir; los comentarios; y la firma del profesional que evallGa. El tema global: estado de
la audicion; subtemas: resultados audioldgicos: describe el tipo de pérdida auditiva, el
nivel de discriminacion auditiva y el estado del oido medio; recomendaciones: se
nombra la conducta a seguir con el usuario y comentario: se expone los estandares de
referencia para los resultados de la evaluacion audioldgica. El contexto de circulacion
es laboral porque circula solamente entre profesionales de la salud. Este texto es
monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito. En este texto se presentan

relaciones de intertextualidad, debido a que remite a los resultados de la evaluacién
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audioldgica registrados en los formatos de audiometria tonal, logoaudiometria y

timpanograma.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna

entidad y que emplea una rejilla que guia la construccion del texto. En relacién a los

conocimientos previos para la escritura del texto reporta que se necesita ser profesional

en fonoaudiologia.

Caodigo: (T1-FO7)

EVALUAGION FONOAUDIOLOGICA PARA ADULTO CON
LESION NEUROLOGICA

DATOS PERSONALES

ciurs de palsbres y frases cortss, evidencidndo:
en la sgiidad srticulsto

Nombre del texto: Reporte
de Evaluacién de habla y de

lenguaje.

Tipo de texto cuyo
macroproposito comunicativo

es informativo, explicativo y

S argumentativo. La relacion

ndo en forma moderads is inteligbiidad de su expresion

sesiones  la semans de foncaudiologia

entre los participantes es
entre escritor experto 'y
lectores semilego, lego vy

expertos, es decir, lo escribe

MH

Terapeuta Miofuncional.

oral del paciente para ftexturas espesas tipo
as, compotas y semisélidos. Con control
jico y Nutricional

Plan de Manejo:
Estimular el Habla y sus funcion:

un fonoaudidlogo y lo dirige al
director de institucion
educativa, familiares  del
usuario, usuario y
profesionales  del  sector

salud. El modo de

organizacion discursiva predominante es el descriptivo debido a que a lo largo del

texto se hace una descripcion de los hallazgos de la evaluacion del lenguaje, el habla y

el proceso de ingestion de alimentos; por cada componente evaluado se precisan las
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fortalezas y dificultades. La superestructura del texto es: titulo del texto, el cual describe
el tipo de texto; datos personales, en los que se encuentra el nombre, la edad, la
ocupacion, el diagndstico médico, el motivo de consulta y la fecha de realizacién del
informe; impresion general del usuario, en el que se indica el estado actual del mismo;
descripcion de los hallazgos encontrados en el lenguaje y en los procesos del habla;
impresion diagnostica, en el que se presenta el diagnostico del usuario; plan de
manejo, el cual esta orientado hacia la rehabilitacion; recomendaciones respecto a la
conducta a seguir, y firma de la fonoaudiéloga. El tema global: estado comunicativo y
funcionalidad de los procesos de habla del usuario; subtemas: estado del lenguaje
expresivo, comprensivo y escrito, asi como de los procesos del habla, respiracion,
musculatura facial, articulacién y alimentacion que presenta el usuario. El contexto de
circulacion es universal en la medida en que se pone en relacion el trabajo que hace el
fonoaudidlogo en el ambito clinico con los contextos educativo y social (familia). Este
texto es monomodal verbal, porque solo se utiliza el lenguaje escrito. En este texto se
presentan relaciones de intertextualidad ya que se entrega acompafado de formatos

de evaluacion.

La fonoaudidloga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que en compafia de otra fonoaudibloga disefié una guia de escritura para
este texto. En relacion a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta
gue requirid conocer sobre los aspectos a evaluar a nivel del lenguaje, la comunicacion

y el proceso de ingestion de alimentos en el adulto.
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Caodigo: (T2-F07)

INFORME DE EVOLUCION
FONQAUDIOLOGIA

NOMBRE: FC

EDAD

DX MEDICO

DX. FONOAUDIOLOGICO:
FECHA DEL INFORME:

FC asiste a la IPS, desde hace aproximadamente 7 fios con una
intensidad horaria de 10 sesiones de fonoaudiologia.

Se le ha dado continuidad a los objetivos de trabajo propuestos,
enfocados a realizar un rabajo especffico en las siguientes areas:

En su soporte fisico y postural:
+ Regular & tono muscular en cinturbn escapular, cusllo y cara,
mediante el uso detécnicas de estimulacion propioceptiva y tacti
y de movilizacion dé tefidos blandos
+ Aumentar rangos de movilldad en musculatura orofacial
+ Aumentar la eficiencia del selle labial

En su proceso de alimentacién:

« Favorecer la parficipacién del nifio durante & proceso de
alimentacion

» Mejorarla funcién de la lengua desde el momenta en que recibe
el alimento hasta la organizacion final del bolo alimenticio.

* Aumentar |a activacion de labios tanto en el momento del
arrastre del alimento de la cuchara como durante el proceso de
|a formacion def bolo alimenticiodentro dela boca (selle labial).

» Incrementar el procesa de masticacién y trituracién de texturas
semi-duras y duras.

+ Activar el movimiento del velo del paladar mediante sensibilidad
térmica y vibratoria, para evitar la regurgitacion que
acasionalmente se presenta.

+ Continuar la tolerancia de la cuchara como utensilio de
alimentacion

En su proceso de Comunicacion:
* Incrementar su intencién comunicativa frente a los estimulos
auditivos: (palabras y sonidos) visuales y tactiles.
¢ Incrementar sus sonidos vocdlicos & intentar producciones
onomatopéyicas frente & los sstimulas visuales y auditivos
* Reconocer el manejo deturnos en la interaccion comunicativa, 8
través de sonidos y gestas,

Durante el tratamiento ha presentado cambios en su proceso
terapéutico:

+ Tolera durante periodos de 30 & mas minutos la estimulacion
tactil tanto en regiones grandes (tronco) como pequefias de su
cuerpo (cara y region intraoral).

Disminucion de las restricciones musculares en las regiones
extra e intra oral en el lado derecho de su hemicara, permitiendo
mayor estimulacién en los misculos maseteros, pterigoideos,
borladel mentdn, orbicular de los labios...etc. sin embargo en el
lado izquierda presenta mayor restriccion

Aumento de la tolerancia a la facilitacion del sellamiento labial
duante la ingesta de alimentos, disminuyenda la
hipersensibilidad en esta zona de la cara,

* Mantiene en forma leve la activacion de labios tanto en &l
momento del arrastre del alimento de la cuchara como durante &l
proceso dela formacion del bolo alimentido dentro dela boca, lo
anterior se observa con la disminucién en el tiempo requerido
para su alimentacion siendo de 30 a 45 minutos el almuerzo, sin
embargo durante las actividades terapéuticas se observa que
este tiempo es variada y depende del estado del nifio (si ha
presentado convulsion en la sesion previa a fonoaudiologia).
En cusnto a Ia alimentacién se identifica que FC segin reports
de ltima videofluoroscopia de la deglucidn de noviembre 12 de
2010 donde via oral sélo en tipo
compota con cuchara,

seguidas paralimpiar alimento de faringe, con un diagnéstico de
Disfagia Orofaringea Moderada caracterizada por déficit

moderado en control oral motor y sensorial, latencia moderada
para desencadenar reflejo de deglucion dismotilidad
hipofaringea, trazos de aspiracién con liquido clare, liquides
espesos y semiblando humedecido con respussta de tos fusrte
tardia.

* A nivel comunicativo, continda la sonrisa social, los movimientos
aculares y en algunas ocasiones |a produccion de algunos
sonidos guturales enforma consistente durante 4 a 5 segundas,
frente a la estimulacion visual y auditiva, realizando bisqueda de
la fuente sonoradelos interlocutores mas conecidos por el nifio.

RECOMENDACIONES:

A continuacion s& presentan |as recomendaciones necesarias para
facilitar &l proceso de rehabilitacion del paciente, |as cuales seran
pusstas a cansideracidn por &l médico tratante:

+ Continuar con la estimulacion comunicativa en forma
sistematica, utilizando las estrategias visuales, verbales, tactiles
¥ auditivas

» Seguir con las recomendaciones perfinentes al proceso de
ingesta de alimentos (manejo de posturas, texturas, iempos y
cantidades).

« Continuar con el proceso de sensibilzacibn intraoral y manejo de
las restricciones musculares teniendo en cuenta Ia tecnica de
movilizacion de tejidos blandos y la estimulacion del reflejo de
deglucion

* Considerando la buena evolucion que el nifio ha venido
presentando enlos procesos de alimentacion y en € adecuado
aprendizaje que sus cuidadores han realizado de dicho proceso
se sugiere confinuar con su renabilitacién en Fanoaudiolagia
con una intensidad de ocho sesiones a la semana.

Atentamente,

NOMBRE DE LA FONOAUDIOLOGA

Nombre del texto: Informe de evolucion.

Tipo de texto cuyo macropropésito comunicativo es informar a los padres de familia,
entidades y médicos acerca del proceso de intervencion y de evolucion que ha tenido el
usuario en un periodo de 3 a 6 meses. Se informan cuéales son los objetivos planteados
y los logros alcanzados por el usuario en el tiempo establecido. La relacion entre los
participantes es entre escritor experto y lector lego o experto, es decir, lo escribe un
fonoaudidlogo y lo dirige a padres de familia y profesionales del sector salud. El modo
de organizacion discursiva predominante es el descriptivo debido a que a lo largo del
texto se hace una descripcion de los objetivos planteados por cada componente que se
intervino y los logros alcanzados en el proceso terapéutico; sin embargo, dentro del
texto se evidencian algunos juicios y argumentos de autoridad, donde se citan fuentes
confiables y ejemplos sustentados en la observacion. La superestructura del texto es:
titulo del texto: describe el tipo de texto; datos de identificacion: sefialan nombre del
usuario, edad, diagnoéstico médico, diagnéstico fonoaudiologico y fecha del informe;
presentacion del usuario, en el que se presenta el tiempo que ha asistido a la unidad

asistencial; descripcion de los objetivos propuestos por cada area abordada en la
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terapia; descripcion de los logros alcanzados en la terapia;, recomendaciones
orientadas al proceso de rehabilitacion y firma de la fonoaudidloga. El tema global:
evolucion del usuario desde la comunicacion, la alimentacion y la postura. Subtemas:
objetivos de la intervencion desde las areas de soporte fisico y postural, proceso de
alimentacion y proceso de comunicacion; estado evolutivo del usuario en el proceso
terapéutico. El contexto de circulacion es universal en la medida en que se pone en
relacion el trabajo que hace el fonoaudidlogo en el &mbito clinico con el @mbito familiar.
Este texto es monomodal verbal porque solo se emplea lenguaje escrito. En él, no se

presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que en compafiia de tres disciplinas: fonoaudiologia, fisioterapia y terapia
ocupacional construyeron un formato para la escritura de este texto. En relacion a los
conocimientos previos para la escritura del texto reporta que requirié conocer sobre la
condicién actual del usuario y las estrategias de rehabilitacion para este caso en
particular.

Cddigo: (T3-F07)

Nombre del texto: Informe ejecutivo o Informe de
INFORME DE TRAI:?JSE.ZDII\JﬂlIENL(S;:?EgCZ);gRRESPONDIENTE

gestion.

[Modelo de ~Relacionamient |+ Condiciones ~Puentesy
atencion o de padresy de prestacién nuevos
entidades del servicio. mercados.

. Trabaja con Ton el apoyo de e.apuya T comit En.r,nmpama T =
Calidad y | Calidad se leinforma y | de Historias | Direccion Clinica se T- d t t 7z t . t-

D én Clir I I Cli habl; I

e ecore e | con sonsston o | aci e IPO de 1exto Cuyo macroproposito comunicatvo
-la matriz del|drea, trabajo social y| Software quien | nstitucion Deportiva
proceso  de direccion enirega Un Dema y | para usuarios con .
e o | SIS e etz emaetn secesccad el | @5 jnformar y dar respuesta a problemas que se
matriz. uno de ellos. costos, estd aln en | intereses vy s
-Se trabaja en |- el apoyo que recibirdn | proceso, se le pide | organiza reunién con
fi desd, T f i6 d de  famili H H

s aaiad v |admsrcer | Ramnsiacen 3 |b mensss 2| [ plantean, hacer sugerencias o recomendaciones
direccion clinica|-El  modelo  para | gerencia para | usuarios en el area 4

el protocolo de | entregar informes de | completar la | deportiva- Reunion a
evaluacion vy | gestion informacién pedida. | realizarse el lunes 2

e e w| | PUNtUales. La relacion entre los participantes es
protocolo. nuevo grupo que HXXKXX como

apoyara el comité de | espacios de apoyo . .
5 P P s seazse s 5| | €NEre escritor experto y lector experto, es decir, lo
y  mediciones salud y personal | programa de

para las matrices administrativo. Aprendamos- s
de evaluacion e hace el contacto y

= oo sl | @SCribe un fonoaudidlogo y lo dirige a otros

coordinadores  de
este programa

FRIA DE LA FONOAUDIOLOGA profesionales del area de la salud. El modo de

<

organizaciéon discursiva predominante es el

descriptivo, debido a que a lo largo del documento se detallan los logros alcanzados

71



en un mes en particular; lo anterior esta relacionado con los avances en las metas
trazadas por la empresa en cuatro aspectos relacionados con el mejoramiento en la
calidad del servicio. Por cada aspecto evaluado se precisan las actividades realizadas,
bien sean de revision, supervision o apoyo, por ultimo se sefialan las actividades
pendientes. La superestructura del texto es: nombre del texto; modelo de atencion: se
describen las actividades que se desarrollaron durante el mes; relacionamiento de
padres y entidades: se describen las actividades que durante el mes se dirigieron a
padres y entidades de salud; condiciones de prestacion del servicio: se describen las
actividades que durante el mes se desarrollaron, con relacion al trabajo en equipo
dentro de la entidad; puentes y nuevos mercados: se describen las actividades que
durante el mes se desarrollaron, en relacion a contactos con entidades externas a
esta; firma de la fonoaudi6loga: nombre de la fonoaudi6loga que realiza el informe. El
tema global es avance mensual de prestacion de servicios; subtemas: modelo de
atencion a usuarios, relacionamiento de padres y entidades, condiciones de prestacion
del servicio, puentes y nuevos mercados. El contexto de circulacion es laboral porque
circula solamente entre profesionales de la salud. Este texto es monomodal verbal,
porque solo se utiliza el lenguaje escrito. No se presentan relaciones de

intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad y que disefiaron, con el equipo de trabajo, una rejilla para hacer la planeacién
anual y mensual de la gestiébn administrativa. En relaciéon a los conocimientos previos
para la escritura del texto reporta que necesité conocer sobre el manejo en general de
la entidad.
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Codigo: (T4-FQO7)

Nombre del texto:

NOMERE DE LA AUDITCRA MEDIGA.

Cordial Saludo,

Correspondencia EPS.

R o Tipo de texto  cuyo
macroproposito comunicativo
es solicitar informacion vy
contestar inquietudes

puntuales de usuarios. La

relacion entre los

participantes es entre escritor

experto y lector experto, es decir, lo escribe un fonoaudiélogo y lo dirige a profesionales
del sector salud. EI modo de organizacion discursiva predominante es el argumentativo
porque dispone la informacién de manera persuasiva para convencer a su interlocutor
en la toma de decisiones. A lo largo del texto se proponen argumentos de causa. La
superestructura del texto es: nombre del destinatario, sefiala a quién va dirigida la
correspondencia; saludo; contenido del texto: se describe las caracteristicas y
particularidades de dos usuarios sobre los cuales se deben tomar decisiones frente a
sus procesos de rehabilitacion; firma de la fonoaudidloga quien envia la
correspondencia. El tema global: servicios prestados por la institucion para una
poblacién en particular; subtemas: estado de salud y manejo de dos usuarios en
particular, de acuerdo a sus necesidades. El contexto de circulacién es el laboral, ya
gue se produce en el contexto de una actividad técnica profesional y circula Gnicamente
en este contexto. Este texto es monomodal verbal porque solo se emplea el lenguaje
escrito. No se presentan relaciones de intertextualidad.

La fonoaudi6loga manifiesta que la escritura de este texto no esta regulada por ninguna
entidad. En relacién a los conocimientos previos para la escritura del texto reporta que
requirié conocer sobre los protocolos de atencion al usuario establecidos en la entidad
de salud. Ademas, aseguré que no emplea ninguna guia para la escritura de este

documento, ya que se hace a manera de conversacion informal via correo electro
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7.3. Resultados por categorias de andlisis del corpus

A continuacion se presenta el resultado del andlisis del corpus de los veintidds textos
recolectados, tomando como referencia las categorias de analisis propuestas por
Parodi (2008).

Tabla 2. Clasificacion de los textos profesionales segin macropropositos
comunicativos

MACROPROPOSITO
COMUNICATIVO NOMBRE DEL TEXTO
T2-FO1 Informe de evaluacion

T4-F01 Ruta metodolégica

T2-F02 Portafolio de servicios

T1-FO3 Consentimiento informado

T2-FO03 Informe de evaluacion del lenguaje

T3-F03 Informe de evolucion

T1-FO4 Resumen e historia clinica audiolégica
T2-F04 Informe de evaluacion

Informar T3-F04 Informe de resultados

T1-FO5 Reporte de evaluacion de habla y lenguaje
T2-FO5 Reporte a padres

T3-F05 Reporte de evolucion

T1-FO06 Informe de evaluacion audiologica

T1-FO7 Reporte de evaluacion de habla y de
lenguaje

T2-FO7 Informe de evolucion

T3-FO7 Informe ejecutivo o Informe de gestion

T1- FO1 Plan de intervencion grupal

Plantear T3-FO1 Plan metodoldgico

T4-FO03 Plan casero

T1-F02 Carta permiso garantia

T4-F07 Correspondencia EPS

Responder T4-F04 Documento legal

Solicitar

Los macropropositos comunicativos descritos en la tabla 1 fueron retomados de las
respuestas consignadas en el instrumento de recoleccion de informacion que se aplico
a las fonoaudiblogas participantes. Como se puede observar, de los veintidés textos
identificados, dieciséis revelan predominancia del macropropdsito comunicativo

informar. El macropropésito plantear relne a tres de los textos. Por su parte, los
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propasitos solicitar rednen a dos tipos de textos y el proposito responder aglutina solo
uno. Segun se aprecia, y a partir de estos datos, es posible establecer que el
macroproposito predominante aparece mas orientado hacia los tipos de textos que

corresponden a los informes y reportes de evaluacion y evolucién.

Tabla 3. Clasificacion de los textos profesionales segun el modo de organizacién
del discurso

MODO DE
ORGANIZACION DEL NOMBRE DEL TEXTO
DISCURSO

T1-FO1 Plan de intervencion grupal

T2-FO01 Informe de evaluacion

T4-FO01 Ruta metodoldgica

T2-F03 Informe de evaluacion del lenguaje

T3-F03 Informe de evolucion

T4-FO03 Plan casero

T2-F04 Informe de evaluacion

T3-F04 Informe de resultados

T1-FO5 Reporte de evaluaciéon de habla y lenguaje
T2-FO5 Reporte a padres

T3-FO5 Reporte de evoluciéon

T1-F06 Informe de evaluacién audiolégica

T1-FO7 Reporte de evaluacion de habla y de
lenguaje

T2-FO7 Informe de evolucion

T3-FO7 Informe ejecutivo o Informe de gestion
T3-FO1 Plan metodoldgico

T1-F02 Carta permiso garantia

T2-F02 Portafolio de servicios

Argumentativo T1-F03 Consentimiento informado

T1-FO4 Resumen e historia clinica audiolégica
T4-F04 Documento legal

T4-FO7 Correspondencia EPS

No se encontr0 un texto que se ajustara a estas
caracteristicas.

Descriptivo

Narrativo

En la tabla 2 se observa que la mayoria de los textos presentan un modo
predominantemente descriptivo, el cual redine a quince de los textos proporcionados
por las fonoaudidlogas. Por otro lado, siete de los textos recolectados presentan

predominancia del modo argumentativo. De lo anterior se puede decir que aunque se
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esperaria que los tipos de textos como los informes de evaluacion y evolucion se
supone tendrian un modo de organizacion discursivo argumentativo, se evidencia que
estos tipos de textos adquieren mas un caracter descriptivo, pues las fonoaudiologas
presentan el contenido a modo de descripciones de observaciones que carecen de
juicios basados en evidencias obtenidas a partir de un andlisis riguroso de estas
observaciones, de los datos o resultados obtenidos en las evaluaciones e
intervenciones, es decir, las fonoaudidlogas por lo general no hacen uso de los
diferentes argumentos, tales como argumentos a partir de ejemplos, argumentos por
analogias, argumentos de autoridad, en los que se esperaria citen los datos y
resultados precisos obtenidos en la aplicacion de pruebas, argumentos acerca de las

causas, en los que expliciten como una causa conduce a cierto efecto, entre otros.

Tabla 4. Clasificacion de los textos profesionales segun el contexto ideal de
circulacion

CONTEXTO IDEAL DE
CIRCULACION NOMBRE DEL TEXTO
T1-FO1 Plan de intervencion grupal

T3-FO01 Plan metodoldgico

T1-F02 Carta permiso garantia

T2-F02 Portafolio de servicios

T4-F04 Documento legal

T1-F06 Informe de evaluacion audiolégica

T3-FO07 Informe ejecutivo o Informe de gestion

T4-FO7 Correspondencia EPS

T2-FO1 Informe de evaluacion

T4-F01 Ruta metodoldgica

T2-F03 Informe de evaluacion del lenguaje

T1-FO03 Consentimiento informado

T3-F03 Informe de evolucion

T4-F03 Plan casero

T1-FO4 Resumen e historia clinica audiologica

T2-F04 Informe de evaluacion

T3-F04 Informe de resultados

T1-FO5 Reporte de evaluaciéon de habla y lenguaje
T2-FO5 Reporte a padres

T3-FO5 Reporte de evolucion

T1-FO7 Reporte de evaluaciéon de habla y de lenguaje
T2-FO7 Informe de evolucién

Pedagogico No se encontrO un texto que se ajustara a estas

Laboral

Universal
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caracteristicas
No se encontr6 un texto que se ajustara a estas
caracteristicas

Cientifico

En la tabla 3, en cuanto al contexto ideal de circulacion de los veintidos textos, se
establece que el contexto universal es el que relune a la mayoria de los textos
recolectados, con un total de catorce textos. En segundo lugar, se destaca el contexto
tipo laboral, el cual da cuenta de ocho textos. Por su parte, no se identifican textos que
pertenezcan al contexto de circulacion pedagogico y cientifico. EI agrupamiento de
estos textos de acuerdo a este criterio, revela que, aunque muchos de estos textos
pueden circular en el contexto universal, idealmente son producidos desde contextos

de tipo profesional.

Tabla 5. Clasificacion de los textos profesionales segun la relacién entre los
participantes

RELACION ENTRE LOS
PARTICIPANTES NOMBRE DEL TEXTO
T1-FO1 Plan de intervencion grupal
T1-F02 Carta permiso garantia
Escritor experto — lector T2-F02 Portafolio de servicios

experto T1-FO6 Informe de evaluacion audiolégica
T3-F07 Informe ejecutivo o Informe de gestion
T4-FO7 Correspondencia EPS
Escritor experto — lector T3-FO01 Plan metodoldgico

semilego T4-FO04 Documento legal

Escritor experto — lector lego T1-FO3 Consentimiento informado

Escritor experto — lector No se encontrd este tipo de relacion en ninguno
experto o semilego. de los textos.

T2-FO1 Informe de evaluacion

T4-FO03 Plan casero

T2-FO5 Reporte a padres

T4-F01 Ruta metodoldgica

T2-FO3 Informe de evaluacion del lenguaje

T3-F03 Informe de evolucion

T1-FO4 Resumen e historia clinica audiologica

T2-F04 Informe de evaluacion

T3-F04 Informe de resultados

T1-FO5 Reporte de evaluacion de habla y

Escritor experto — lector
semilego o lego

Escritor experto — lector
experto, semilego y lego.

77



lenguaje

T3-FO5 Reporte de evolucion

T1-FO7 Reporte de evaluacion de habla y de
lenguaje

T2-FO7 Informe de evolucion

El total de los textos recolectados son producidos por las fonoaudidlogas que se
consideran como escritores expertos, lo que establece la diferencia en la relacion entre
los participantes es el tipo de lector al cual va dirigido. Como se puede observar en la
tabla 4, solo uno de los textos es creado para lectores lego. Por otra parte, dos de los
textos son producidos para lectores semilegos y tres de los textos para ser leidos por
lectores semilegos o legos. Asi también, seis de los textos identificados han sido
producidos para ser leidos por lectores expertos. Por ultimo, se detecta un grupo de

diez textos que han sido creados para lectores diversos como los expertos, semilegos o

legos.

Tabla 6. Clasificacion de los textos profesionales segun la modalidad

MODALIDAD

NOMBRE DEL TEXTO

Bimodal

T4-F01 Ruta metodolégica

Monomodal

T1-FO1 Plan de intervencion grupal

T2-FO01 Informe de evaluacién

T3-FO01 Plan metodoldgico

T1-FO02 Carta permiso garantia

T2-F02 Portafolio de servicios

T1-FO03 Consentimiento informado

T2-F03 Informe de evaluacion del lenguaje

T3-FO03 Informe de evolucién

T4-FO03 Plan casero

T1-FO4 Resumen e historia clinica audiolégica
T2-FO04 Informe de evaluacion

T3-F04 Informe de resultados

T4-F04 Documento legal

T1-FO5 Reporte de evaluacién de habla y lenguaje
T2-FO5 Reporte a padres

T3-FO5 Reporte de evolucién

T1-FO6 Informe de evaluacion audiologica

T1-FO7 Reporte de evaluacibn de habla y de
lenguaje

T2-FO7 Informe de evolucién
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T3-FO7 Informe ejecutivo o Informe de gestion
T4-F07 Correspondencia EPS

Como se observa en la tabla 5, la mayoria de los textos obtenidos en el estudio
corresponden a la modalidad monomodal en el que se emplea un modo semiético
verbal escrito. Sin embargo, cabe decir para este estudio, que algunos de estos textos
van acompafnados de textos que presentan una predominancia multimodal al contener
ambos modos semiéticos, como en el caso de los informes de evaluacion audiolégica
los cuales van acompafiados en su mayoria por los graficos de las audiometrias, las

logoaudiometria y los timpanogramas, ademas del lenguaje escrito.

Tabla 7. Clasificacion de los textos segun la intertextualidad

INTERTEXTUALIDAD NOMBRE DEL TEXTO
T1-FO1 Plan de intervencion grupal
T3-FO1 Plan metodoldgico
T4-F01 Ruta metodoldgica
T2-F02 Portafolio de servicios
Se presentan textos que | T2-F03 Informe de evaluacion del lenguaje
acompafian al texto de | T3-FO3 Informe de evolucién
referencia T4-F03 Plan casero

T1-FO4 Resumen e historia clinica audioldgica
T2-F04 Informe de evaluacién audiologica
T1-F06 Informe de evaluacion audiolégica
T1-FO7 Reporte de evaluacion de habla y de lenguaje
T2-FO01 Informe de evaluacion del lenguaje
T1-F02 Carta permiso garantia
T1-FO03 Consentimiento informado
T3-F04 Reporte de evolucion
No se presentan textos | T4-FO4 Documento legal
gue acomparian al texto | T1-FO5 Reporte de evaluacion de habla y lenguaje

de referencia T2-FO5 Reporte a padres
T3-FO5 Reporte de evolucion
T2-FO7 Informe de evolucion
T3-FO07 Informe ejecutivo o Informe de gestion
T4-FO7 Correspondencia EPS
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En la tabla 6, de acuerdo a la distribucion de los textos segun la intertextualidad, se
encuentra que once de los textos recolectados son acompafiados por otros que los
complementan en cuanto a informacion. Por otra parte, los once textos restantes, no
presentan ningun tipo de texto que los acompafie. Se observo que el informe de
evaluacion del lenguaje y el informe de evolucion en algunos casos puede 0 no
entregarse acompafado de otros textos, lo cual indica que las relaciones de
intertextualidad no hacen referencia Unicamente al tipo del texto sino a los

requerimientos del contexto en el que circula.
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8. DISCUSION

Antes de iniciar con las discusiones pertinentes en esta investigacion, vale la pena
mencionar que en la busqueda bibliogréfica se reportan escasos referentes teoricos
que den cuenta de la problematica abordada. Por otra parte, cabe anotar que en
Iberoamérica no se encuentra ningun marco de referencia que de cuenta de los
requerimientos de la escritura profesional en fonoaudiologia, de ahi que esta
investigacion se instaure dentro de un tipo de estudio exploratorio, lo cual se ve
reflejado en las discusiones en las que no se exponen suficientes planteamientos
tedricos, por lo que en estas se reflejan las opiniones e inferencias a partir de otros
marcos tedricos relacionados con las generalidades de los géneros discursivos

profesionales y el analisis de textos.

A continuacién se presentan los analisis de los resultados encontrados en esta
investigacion, en funcion de: 1) los requerimientos de los textos que escriben las
fonoaudidlogas: propdsito y participantes, regulacién de la escritura, conocimientos
previos y guias para la escritura; 2) caracteristicas discursivas del corpus: el
macroproposito comunicativo, la interaccion entre escritor y lector, el modo de
organizacion del discurso, los contextos de circulacién, la modalidad, la intertextualidad,
la superestructura y la macroestructura, siendo estos tres ultimos componentes

adicionales para el analisis de los textos.

8.1. Requerimientos en la escritura de los textos profesionales en
Fonoaudiologia

De acuerdo a los resultados obtenidos en lo referente al macropropdsito comunicativo
se encontr6 que el de mayor predominancia es el de informar, esto indica que las
fonoaudidlogas reconocen los propositos por los cuales escriben los diferentes textos,
especificamente para dar cuenta de las acciones que realizan en los distintos ambitos
de desempefio profesional. En cuanto a la relacion entre los participantes, se tiene que

los interlocutores de los textos corresponden a lectores legos, semilego y experto, lo
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gue se relaciona directamente con el ambito de circulacién universal en el que se
escriben los textos. A pesar de que los textos estan dirigidos a diferentes
interlocutores, se debe tener en cuenta el nivel sociocultural que permita la

comprensién de estos.

Respecto a las regulaciones para la produccion escrita de los textos profesionales, se
encontré que las fonoaudidlogas refieren que a nivel nacional no se evidencia algin
tipo de regulacion para la escritura de los textos profesionales, lo cual implica la
diversidad en la estructura de los tipos de textos que responden a los mismos
propdésitos y, en mayor medida ciertas dificultades en la consolidacién de referentes y

modelos estandarizados que guien la escritura profesional.

Otro de los requerimientos para la escritura de los textos esta en relacién con los
modelos y guias de escritura para su construccion; respecto a ello se encontré que las
fonoaudidlogas hacen uso de modelos de textos elaborados en la formacién académica
de pregrado, que han disefiado bancos de textos para guiar su escritura y que en
algunos casos se han diseflado guias de manera interdisciplinar con profesionales en
areas afines. Tal como lo plantea Castellé (2005), una de las variables mas importantes
para la composicidon de los textos se pone de manifiesto con el hecho de que apoyarse
en otros textos ya construidos le permite al escritor contextualizar su tarea de escritura
e identificar las caracteristicas mas relevantes del texto, lo que facilita enormemente la
tarea de escritura. De alli que la mayoria de las fonoaudidlogas participantes no
mencionaron tener dificultades para escribir sus textos, pues hacian uso de modelos o

guias que les facilitaban y agilizaban su proceso de escritura.

En lo que se refiere a los conocimientos previos necesarios para la escritura de los
textos, las fonoaudidlogas indican, de manera general, que se requieren conocimientos
especificos relacionados con su ambito de desempefio profesional. Por ejemplo, para
el ambito educativo las profesionales mencionaron que se necesita de la apropiacion
de saberes especificos sobre los procesos de lectura y escritura, en el clinico sobre los

hitos del desarrollo del lenguaje y del habla, y en salud ocupacional sobre la normativa
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nacional vigente para la hipoacusia neurosensorial inducida por ruido. Lo anterior,
indica que la escritura esta mediada por dos aspectos principales: 1) los conocimientos
especializados referentes al ambito de desempefio profesional y 2) las competencias

en la composicion de textos relacionados con determinado &mbito.

Debido a la poca existencia de estudios en Iberoamérica sobre la relacion entre los
géneros académicos y profesionales de las disciplinas, Parodi (2008) expone que es
dificil avanzar en el ambito de una alfabetizacion linglistica superior del discurso
especializado, sin un conocimiento descriptivo fundamental acerca del material escrito
gue leen los alumnos de algunas disciplinas universitarias en contraste con los textos
escritos que esos mismos profesionales enfrentan en su trabajo profesional. Sin
embargo, en el Programa Académico de Fonoaudiologia se encuentra una
correspondencia entre la escritura en el nivel formativo y el profesional, tal como se
expone en el trabajo de grado “Caracterizacion de las practicas de lectura y de
escritura en el Programa Académico de Fonoaudiologia de la Universidad del Valle”
(Arenas, Jaramillo, Lépez & Ocampo, 2010) en el cual los tipos de textos mas
frecuentes al interior del programa académico son: exdmenes escritos parciales y
finales, informes técnicos (documentos formales elaborados en la practica profesional,
los cuales se producen en un contexto similar al laboral), estudios de caso, escritos
académicos, proyectos sociales y documentos dirigidos a la comunidad como
manuales, planes caseros, cartillas y folletos.

8.2. Caracteristicas discursivas del corpus

Contar con la caracterizaciéon de la variedad de tipos de textos que se producen en el
ambito profesional permitiria a los estudiantes enfrentarse a las demandas en la
escritura de los diferentes modos de organizacion del discurso, la relacion entre los
participantes, la superestructura, la macroestructura y los contextos de circulacion,
aspectos que pueden favorecer el ingreso a la cultura discursiva propia de la disciplina

y de la profesién de fonoaudiologia. De acuerdo con los modelos de abordaje de la
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escritura propuestos por Lea (2004), esta situacion podria enmarcarse en el modelo de
socializacion académica, en tanto que se privilegia que los estudiantes adquieran las
formas de hablar y de escribir propias de su disciplina que les permitiran desempefiarse
adecuadamente dentro de su area del conocimiento y en el contexto laboral.

Las unidades de comunicacion desarrolladas en las diferentes profesiones, en buena
parte con cédigo escrito, estan relacionadas con las actividades laborales especificas,
éstas comprenden segun Cassany (2004) de caracteristicas léxico-gramaticales,
discursivas y pragmaticas, siendo las dos ultimas las de mayor relevancia para esta
investigacion, pues a partir de estas y en relacion con los rasgos constitutivos de los
textos que propone Parodi, se identifican los criterios de analisis de los textos
proporcionados por las fonoaudidlogas a saber: el propdésito comunicativo, los
interlocutores a los que va dirigido el texto, el tema principal y la estructura del mismo.
Pese a que las categorias que constituyen el texto no estan determinadas
definitivamente, se encuentra que ningun profesional toma en cuenta el modo de

organizacion del discurso para la escritura.

De acuerdo a las caracteristicas discursivas de los textos recogidos en esta
investigacion, se establece una relacion entre los propdésitos comunicativos retomados
de Higuera (2009) para el consentimiento informado, las cuales son incluidas, pues se
consideran apropiadas para realizar los analisis de otros textos profesionales. Estas
funciones hacen referencias a aspectos como: 1) la informativa, la cual permite que la
informacion se entregue de manera clara y oportuna; 2) la declarativa, sefiala y
especifica las acciones seguidas en un proceso determinado; 3) la metodoldgica,
sefiala los procedimientos a ser utilizados dentro de la comunidad profesional en
particular; 4) la compromisiva o conmitativa, sefiala las acciones y compromisos
adquiridos en un proceso determinado; 5) la preactiva, favorece la participacion activa

de los sujetos involucrados en un determinado proceso.

En el analisis de los resultados obtenidos en lo referente al macropropdsito

comunicativo se encontrd que el de mayor predominancia es el de informar, esto indica
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gue las fonoaudidlogas reconocen los propositos por los cuales escriben los diferentes
textos, especificamente para dar cuenta de las acciones que realizan en los distintos

ambitos de desempefio profesional.

Dentro de los textos reportados como informativos, al hacer el andlisis, se encuentra
gue algunos de ellos también tiene la funcion compromisiva como se puede evidenciar
en el reporte a padres y el consentimiento informado, sin embargo, de los informes de
evolucion unos cumplen una funcion informativa y otros son de orden informativo méas
compromisivo. Por su parte, del macropropésito plantear la mayoria de los textos
cumplen una funcibn metodolégica. Los propdsitos solicitar y responder no se
relacionan con las funciones de Higuera, pues éstos estan relacionados con solicitar
informacion de una situacion especifica y responder a determinadas necesidades del

contexto.

Por otra parte, en lo referente al modo de organizacion del discurso, se obtiene que el
de mayor predominancia corresponde al modo descriptivo, reflejado en la composicién
de los informes de evaluacion, los informes de evolucion y los planes de intervencion.
Tal como se menciona en el estudio “Desarrollo de la argumentacion escrita en dos
grupos de estudiantes de fonoaudiologia de universidades de Colombia” (Pava, 2008),
un profesional idéneo debe poseer habilidades comunicativas que lo hagan
competente para la produccion de discursos escritos y a su vez le permita sustentar
coherentemente sus ideas, exponer sus propuestas de manera contundente y generar
transformaciones en su entorno a partir de la aplicacion participativa de las mismas.
Por lo anterior, se infiere que respecto a las habilidades escriturales que presentan las
fonoaudidlogas participantes, estas no cualifican para los procesos de argumentacion
escrita, pues los informes técnicos de evaluacion y evolucion deberian ser de
predominio argumentativo en los cuales la informacion consignada se sustente en
juicios de autoridad y en argumentos acerca de las causas donde se explique los

hallazgos encontrados.
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Respecto al contexto en que circulan los textos profesionales, se encuentra en los
resultados que el contexto de mayor predominio corresponde al universal y tal como se
habia expuesto inicialmente, la relaciobn que se establece entre los participantes en
relacion al texto es la de escritor experto a lector experto, semilego y lego. Estos
resultados adquieren gran importancia al establecer que en los distintos ambitos de
desempeiio profesional del fonoaudiélogo, no se presenta una restriccion a contextos
de circulacion reducida ni altamente especializados, involucrdndose diversidad de

lectores independientemente de su nivel sociocultural.

En relacion a la funcion comunicativa que cumplen los textos, es necesario tener en
cuenta al lector como interlocutor fundamental para identificar la situacion social en el
gue se enmarca el texto, asi mismo el propdsito comunicativo con el fin de regular la
participacion del sujeto experto en el cumplimiento del acto comunicativo. En este
sentido, los géneros profesionales pueden adoptar formas particulares acordes al
contexto discursivo, asi por ejemplo, un informe de evolucion dirigido a padres tendria
gue manejar un lenguaje menos formal, teniendo en cuenta las caracteristicas
socioculturales del interlocutor. Caso contrario en la escritura de un informe dirigido a
un especialista tratante, en el que el lenguaje debe ser mucho mas técnico de manera
que recoja de forma mas especifica cada uno de los aspectos reportados,
enmarcandose en un contexto de circulacion en el que se ejecuta una actividad técnica

o profesional.

Respecto a lo anterior, Castelld (2005) expone que cuando la escritura cumple un buen
papel retérico es porque se tienen en cuenta al menos tres condiciones relacionadas
con la situacion social en que se produce el texto: el interlocutor a quién va dirigido el
texto, el tema especifico sobre el cual se escribe y el propdsito comunicativo que
determina la intencién del escritor y genera un efecto en su interlocutor. Sin embargo,
los estudios de la Universidad del Valle (Arenas, Jaramillo, Lopez & Ocampo, 2010) y
de la Universidad del Cauca (Chois & Santacruz, 2010) respecto a las practicas de
lectura y de escritura en el programa académico de fonoaudiologia, sefialan que los

lectores de los textos que producen los estudiantes se reducen Unicamente a los
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docentes de las asignaturas, lo cual se ve reflejado a futuro en el ejercicio profesional al
no tener un referente de la situacion en cuanto a un contexto amplio de circulacion, el
propdsito y las caracteristicas socioculturales del interlocutor. Pese a ello, aunque la
mayoria de las profesionales que participaron en esta investigacion son egresadas del
programa académico de la Universidad del Valle, se podria inferir de acuerdo a las
caracteristicas de los textos que la escritura cumple una funcion retorica en cuanto que
esta se produce a partir de temas especificos segun el &mbito profesional y en todos
los casos las fonoaudidlogas reconocieron los interlocutores y los propdsitos por los

gue escribian los textos.

Por ultimo, en relacion a los criterios de analisis, se encontré que de los veintidés textos
recolectados, once textos presentaban relacion de intertextualidad y los otros once no.
Teniendo claro que la intertextualidad, es definida por Bazerman (2004) como las
relaciones explicitas o implicitas que un texto tiene con textos anteriores,
contemporaneos o potenciales, y que a través de estas relaciones, un escrito evoca
una representacion de la situacion discursiva de los recursos textuales y de como este
se posiciona en otros textos, se podria decir que en este estudio los intertextos pueden
ser usados explicitamente como soporte o trasfondo, por ejemplo, cuando el plan de
intervencién, el plan casero y el portafolio de servicios se soportan en textos que
permiten complementar la informacién; o por otra parte, pueden derivarse de otros
textos que se usan como fuente de autoridad, como en el caso de los informes de
evaluacion del lenguaje, habla y audicién, en el que a partir de los resultados de los
examenes de evaluacidon se elaboran los informes. Cabe anotar que no se analizaron
las voces de otros discursos o palabras que traen los escritores a sus textos base, ni el

estudio pretendia identificar cdmo se posicionan frente a ello.

Respecto al medio semiético empleado en los documentos elaborados por las
fonoaudidlogas, se encuentra que la modalidad mas representativa corresponde a la
monomodalidad, pese a ello, algunos de los intertextos presentan una predominancia

multimodal al contener ambos modos semidticos, como en el caso de los informes de

87



evaluacion audioldgica los que van acompafados en su mayoria por los graficos de las

audiometrias, las logoaudiometrias y los timpanogramas, ademas del lenguaje escrito.

Al analizar las caracteristicas discursivas de los textos profesionales, se tiene que en
relacion a la macroestructura semantica de estos, la mayoria posee una organizacion
clara y consecuente de los niveles de escritura global que caracterizan el texto, y
evidencian ademas, un tema general relacionado directamente con el ambito de
desempefio profesional al cual pertenecia la fonoaudiéloga. Tal como lo indica Van Dijk
(1978), para que un texto se perciba como una unidad de comunicacion debe poseer
un nucleo informativo fundamental en relacion a las macroestructuras semanticas y una
funcién pragmatica y social, las cuales varian por la influencia directa de los contextos

discursivos propios de cada ambito profesional.

8.3. Anaélisis comparativo de tres modelos de textos analizados en relaciéon a
tres textos de EE.UU encontrados en la bibliografia

A continuacion se presenta el andlisis comparativo de seis modelos de textos
profesionales en el area de Fonoadiologia, tres de ellos seleccionados del libro
“Professional Writing in Speech Language and Audiology” de Goldfarb & Cherpelis
(2009), y los tres restantes tomados de los textos producidos por las fonoaudidlogas
participantes de esta investigacion. Para llevar a cabo este analisis tomamos como
punto de partida la regulacion para la produccién de los textos profesionales
implementada en un pais como EEUU en comparacion con la escasa regulacion que
reportan las fonoaudiélogas para la escritura de los textos en Colombia, asi como las
diferencias en la superestructura de los textos de un mismo tipo entre un pais y el otro

en relacion a los requerimientos y regulaciones.

Uno de los textos del libro de Goldfarb & Cherpelis (2009) corresponde a la guia para la
elaboracion del Consentimiento Informado, la cual presenta una superestructura que
conserva aspectos relacionados con los datos de la persona que requiere del servicio,

el nombre del servicio, informaciéon que acepta el usuario o su acompafiante en cuanto
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a los procedimientos, los terapeutas, la confidencialidad y el compromiso que debe
asumir dicho cuidador, la firma del usuario y del acompafante segun sea el caso, la
fecha en que se firma el documento y el nombre del seguro médico. Por otro lado, se
encuentra gran similitud entre la superestructura descrita anteriormente y la que
corresponde al Consentimiento Informado producido por una de las fonoaudidlogas
participantes; solamente cabe agregar que en este Ultimo se especifican las
consecuencias en caso que el usuario no asuma con responsabilidad el compromiso de
la terapia. Respecto a este hallazgo se tiene que aunque no haya una regulacién para
la escritura del texto proporcionado por una de las fonoaudiélogas, se conservan
aspectos importantes como el contenido y la organizacion de la informacién, asi como

el modo discursivo de un texto regulado.

Tabla 8. Consentimiento Informado Vs Informed Consent Form

COMPARACION DE TEXTOS

Informed Consent Form Consentimiento Informado
Superestructura

Person requesting the service Fecha de diligenciamiento
Services requested Datos del usuario o acudiente
Agreements to accept the person Acuerdos sobre el cumplimiento por
User signature parte del usuario o acudiente
Date Soporte legal para procedimientos de
Primay/secondary Insurance recoleccion de informacion

Firma del usuario o acudiente

Firma del profesional

Asi mismo, al hacer la comparacion de la guia para la produccion del Informe de
Evaluacion del Habla y del Lenguaje del libro mencionado anteriormente, con el
Informe de Evaluacién del Lenguaje retomado del presente estudio, se encontré que:
la superestructura de la guia del Informe ademas de contener los aspectos del
lenguaje, incluye la evaluacion de los componentes del habla, tales como: examen

orofacial, alimentacién, voz y fluidez, entre otros. Por otro lado, en el texto otorgado por
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la fonoaudiéloga se omite informacién significativa en relacion a: los antecedentes, la
impresion diagnostica y las recomendaciones. Vale la pena resaltar que es de vital
importancia registrar esta informacion debido a que ésta contextualiza a todos los
posibles interlocutores sobre las particularidades del usuario.

Tabla 9. Informe de Evaluacion del lenguaje Vs Diagnostic Report Format -Speech
and Language

COMPARACION DE TEXTOS
Diagnostic Report Format -
Speech and Language

Informe de Evaluacion del Lenguaje

Superestructura
Referral Information Datos de identificacion
Background Information Componente del lenguaje evaluado y
Assessment Information reporte de los hallazgos:
Pragmatics of Communication - Fonético — fonoldgico
Language Comprehension - Semantico
Language Production - Morfosintactico

- Pragmatico

Speech Production

Orofacial Examination and Feeding
Voice and Fluency

Cognition and Play

Audition

Motor Skills

Clinical Impressions
Recommendations

Firma del profesional

A nivel general, se encontr6 que ambos textos no comparten una superestructura
similar puesto que en EE.UU la regulacion del Informe de Evaluacién incluye aspectos
de habla y del lenguaje en un mismo texto, mientras que en Colombia es decision de la
Fonoaudidloga elegir la superestructura del texto en funcion de las necesidades del
usuario. Es por esto que se pueden encontrar informes de evaluacion de habla,

informes de evaluacion del lenguaje o un informe que incluya ambos componentes.
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Por ultimo se analiza un tercer texto del libro mencionado, correspondiente a la guia
para realizar un Informe de Diagndstico Audioldgico que en comparacion con el Informe
de Evaluacion Audiolégica proporcionado por una de las fonoaudidlogas de este
estudio, se encuentra que hay mayor variedad en la construccion del texto al incluir
aspectos como los antecedentes del usuario, la otoscopia, las pruebas
electrofisiolégicas en caso de realizarse, la impresion diagnostica y las

recomendaciones.

Tabla 10. Informe de Evaluacion Audiolégica Vs Diagnostic Report Format -

Audiology
COMPARACION DE TEXTOS
Diagnostic Report Format— » o
. Informe de Evaluacion Audioldgica
Audiology
Superestructura

History Datos de identificacion (del usuario y
Assessment Information del profesional)
Ear Examination and Otoscopy Fecha de realizacion de la evaluacion
Pure Tone Audiometry Resultados audiolégicos y diagnostico:
Speech Audiometry - Audiometria tonal
Immittance - Logoaudiometria
Behavioral Site-of-Lesion Tests - Inmitancia acustica
Electrophysiologic Tests Descripcidon de la percepcion auditiva y
Clinical Impressions la comunicacion
Recommendations Firma del profesional

Todo loo anterior deja claro la importancia de la regulacion para la produccion de textos
profesionales en Colombia, debido a que permite que exista una organizacion de la
informacion y una universalidad de la escritura de textos especializados contribuyendo
de esta manera al mejoramiento como servicio de salud que se presta a la comunidad

asi como a las garantias de orden legal en el desempeiio de la profesion.

91



8.4. Comparacién con otro estudio sobre analisis de corpus profesionales

Los resultados del estudio comparativo de Parodi (2008) centrado en la recoleccion,
construccion y descripcion de un corpus de discurso escrito en el &mbito académico y
en el profesional en cuatro areas disciplinares, dos correspondientes a las Ciencias
Sociales y Humanas (CS&H) y las otras dos a las Ciencias Bésicas e Ingenieria (CB&lI),
revela que tanto en el medio de formacién académica universitaria y el medio laboral de
cada disciplina existe cierta similitud para las CS&l al presentar la mayor cantidad de
textos disponibles en ambos contextos de circulacion, mientras que para las CB&l el
namero de textos que circulan en ambos &mbitos es mucho menor. Igualmente se
encuentra que la diversidad de géneros que resultan del contexto laboral es mas rica y

heterogénea que los que se detectan en el ambito universitario.

Este estudio también da cuenta de la reducida variedad de textos que transitan
paralelamente por los @mbitos académicos y profesionales, en contraste con otros que
resultan exclusivos del Corpus Profesional, lo cual podria indicar que existe una
lentificacion del proceso de integracion pues los accesos al saber y al hacer serian muy
diferentes a los conocidos y manejados en los cinco afios de preparacion universitaria.
En esta medida Parodi (2008) refiere que: “la diversificacion de textos entre la
academia y el mundo profesional impone nuevos mecanismos discursivos de acceso al
conocimiento y a la practica de la actividad profesional, la mayoria ejecutada a través

de medios linguisticos escritos” (p.90).

Al hacer una relacion contrastiva de los resultados del presente estudio con el
mencionado anteriormente, se encuentra que en ambos, existen tipos de textos que
circulan paralelamente tanto en el contexto universitario y el profesional, al igual que la
produccion de una variedad de textos profesionales a los que se debe enfrentar el
futuro sujeto en formacion los cuales difieren del material que transita en la academia.
Sin embargo, se debe tener en cuenta que el estudio realizado por Parodi (2008) retne
una gran cantidad de textos - en total 491 textos del Corpus Académico y 442 textos

del corpus Profesional -, mientras que los textos recolectados en el presente estudio,
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corresponden a solo una disciplina con un reducido nimero de textos, esto con el fin de
explorar a nivel local las producciones textuales que realiza el fonoaudidlogo en sus
diferentes ambitos laborales y el poder establecer un acercamiento en relacién a la
preparacion discursiva de los estudiantes del Programa Académico de Fonoaudiologia

y su posterior desempeiio profesional.
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9. CONCLUSIONES

Esta investigacion se planteé como objetivo general caracterizar los tipos de textos

escritos que producen los fonoaudidlogos en distintos ambitos de desempefio

profesional. Para esto se propusieron dos aspectos fundamentales, el primero en

relacion a los requerimientos de la escritura profesional en fonoaudiologia y el segundo

en relacion a las caracteristicas discursivas del corpus proporcionado por las

fonoaudidlogas.

A partir de las discusiones y andlisis de los dos aspectos mencionados anteriormente

se concluye que:

En cuanto alos requerimientos de la escritura profesional en fonoaudiologia

Los hallazgos de las entrevistas respecto a las regulaciones que se tienen en
cuenta para la escritura de los diferentes textos en la profesién, muestran que
estos escritos carecen de algun tipo de regulacion, lo que indica que a nivel
nacional es necesario definir algunos estandares o lineamientos que guien la

escritura de los textos en los diferentes ambitos de desempefio profesional.

En relacién a la situacién social en la que se producen los textos, se encontrd
gue las fonoaudidlogas no logran ajustar su lenguaje escrito al interlocutor y al
contexto de circulacién en el que se mueven los textos; en algunos casos se
observé que un mismo texto podria estar dirigido a padres de familia y a
profesionales de salud y en este predominaba, casi siempre, un lenguaje técnico
y terminologia propia del sector salud; lo anterior podria relacionarse con lo
encontrado en la academia, en donde el interlocutor mas comun es el profesor
debido a que a él se dirigen la mayoria de los textos que produce el estudiante.
Por lo anterior, se considera necesario que en el ejercicio académico se

propongan nuevos y mas interlocutores con el objetivo de favorecer el
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fortalecimiento de las competencias escriturales para el desempefio laboral de

los profesionales en fonoaudiologia.

En relacién a las guias o modelos para la escritura de textos profesionales, se
concluye que éstos constituyen, en todos los casos, una herramienta
fundamental para facilitar los procesos de produccion textual. De ahi la
importancia de avanzar en la implementacion de lineamientos o regulaciones

gue den mayor confiabilidad a los documentos escritos.

En cuanto a los conocimientos previos que requerian las fonoaudiologas para la
escritura de los textos profesionales, se encontr6 en mayor medida que se
empleaban conocimientos especificos propios de su campo laboral, sin
embargo, no se evidencia la necesidad de tener conocimientos sobre los
procesos de escritura propiamente dichos, es decir, no se identifica que fuese
necesario tener conocimientos relacionados con la producciéon escrita de los

diferentes tipos de textos empleados en el ambito laboral.

En cuanto a las caracteristicas discursivas del corpus:

En congruencia con las investigaciones de la Universidad del Valle y la
Universidad del Cauca mencionadas anteriormente, se encontré que en la
caracterizacion de los textos del presente estudio, el tipo de texto mas escrito
por las fonoaudidlogas, independientemente del &mbito laboral, es el informe de
evaluaciéon o evolucion. Las entrevistadas no manifestaron haber escrito textos
de caracter cientifico como articulos de investigacion o publicaciones para
revistas indexadas, lo cual trae como consecuencia una situacion alarmante en
la construccion de la actividad profesional y el acceso al conocimiento propio de

la disciplina.

El medio semidtico mas empleado por las fonoaudidlogas correspondia al

monomodal verbal, es decir, en el corpus analizado prevalece el lenguaje escrito
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como medio de comunicacion dominante entre los escritores y los lectores en los

diferentes contextos de circulacion.

Una vez analizadas las variables de los textos profesionales que se proponen en
esta investigacion, se concluye que todas se enmarcan dentro de los propdsitos
del discurso disciplinar especializado para fonoaudiologia y se disponen en

relacion directa a los ambitos especificos de desempefio profesional.

A modo general:

En relacion a la funcion epistémica del lenguaje en los procesos de lectura y
escritura como practicas discursivas propias de la cultura académica, se
evidencia en esta investigacion como los profesionales en fonoaudiologia se
apropian y hacen uso de sus producciones escritas que adquieren significado en
los intercambios comunicativos en los que participan diversos tipos de lectores.
Entre tanto, la constitucion de un género discursivo esta vinculado con la
construccion del conocimiento en cada disciplina e incluso, con el estatus social
gue adquieren los profesionales ante la comunidad; dicho de otro modo, el rol
gue asumen los profesionales, el prestigio y el reconocimiento que obtienen se
desarrollan a partir de la constitucién y la practica de sus propios géneros

discursivos.

La informacién consignada en el marco tedrico, los resultados de las entrevistas
y el analisis de los textos proporcionados por las profesionales dan cuenta de
gue a nivel nacional la escritura profesional especializada en fonoaudiologia no
tiene antecedentes conceptuales sobre los que se sustente la produccién de los
diferentes textos de uso profesional, lo cual corresponde a lo mencionado por
Parodi (2008), quien afirma que no se cuenta con investigaciones de tipo
contrastivo en las carreras universitarias y su correspondiente ambito laboral en

lo referente a los procesos de escritura, pues los trabajos que existen en espafiol
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sobre estas tematicas son muy recientes y estan centrados en el discurso

académico.

Esta investigacion, aunque no es concluyente en el amplio contexto del discurso
escrito en el ambito profesional de fonoaudiologia, aporta de alguna manera a la
construccion de conocimientos especificos de la profesion y sienta un
precedente que sirve como insumo para futuras investigaciones relacionadas
con la escritura profesional en contextos discursivos especializados en

fonoaudiologia.

Se evidencia que ninguna de las profesionales entrevistadas dio cuenta de la
escritura de documentos cientificos o articulos de investigacion, lo que es
coherente con lo encontrado en investigaciones relacionadas con la escritura
académica en las que se replica este aspecto, lo que puede influir
significativamente en los avances cientificos y la construccion de conocimientos

en funcioén de la profesion.
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10.RECOMENDACIONES

Si bien el Programa Académico de Fonoaudiologia de la Universidad del Valle, en
investigaciones previas refleja que el propdésito de escritura mas frecuente es la
preparacion para el desempefio profesional, se recomienda fortalecer las competencias
de escritura relacionadas con la produccion y divulgacion de textos al interior de la

comunidad académica.

Se recomienda continuar favoreciendo la produccion de textos que implique a los
estudiantes de pregrado el acercamiento a las practicas discursivas del ambito
profesional, con el fin de favorecer las futuras competencias laborales con las que los
estudiantes deben contar para brindar un servicio de calidad en su desempefo
profesional.

Teniendo en cuenta la importancia de las competencias del lenguaje tanto a nivel oral
como escrito en cuanto a la construccion y transformacion de la disciplina es
fundamental, implementar dialogos abiertos en los que los estudiantes reconozcan el
valor epistémico de estos procesos para la disciplina y sobre todo le otorguen un lugar

privilegiado para su futuro desempefio profesional.

A los profesionales en Fonoaudiologia se les recomienda tener en cuenta tanto los
aspectos linguisticos del texto (forma, modo de organizacién) como los aspectos
extralinguisticos, es decir, que consideren el contexto de circulacion de los textos que
producen al igual que el o los interlocutores a los cuales se dirigen, de manera que los

textos cumplan realmente los propositos por los que se escriben.

En cuanto a las estrategias de escritura que le permitan a los profesionales facilitar la
produccion de los diferentes textos en los diferentes ambitos de desempeiio
profesional, se recomienda implementar y construir requerimientos aplicables con

criterios de universalidad, es decir que los textos adquieran un caracter menos
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heterogéneo en relacion a un tipo de texto especifico, de manera que la escritura

profesional en fonoaudiologia pueda ser mas regulada.
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12. ANEXOS

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION PARA CARACTERIZAR
LOS TEXTOS PROFESIONALES EN FONOAUDIOLOGIA

12.1. Anexo 1. ENTREVISTA

El siguiente instrumento tiene como proposito recoger informacion para realizar un estudio
exploratorio de tipo cualitativo, en el que se recopile informacion para dar sustento al trabajo de
grado “ANALISIS DISCURSIVO DE LOS TEXTOS QUE ESCRIBEN LOS PROFESIONALES
EN FONOAUDIOLOGIA EN DIFERENTES AMBITOS LABORALES”. Para este fin, se hara
uso de dos instrumentos: El primero, una entrevista a realizar a las fonoaudiélogas para
obtener informacion que permita identificar la escritura profesional y su contexto laboral; el
segundo, un formato de registro de los datos necesarios para caracterizar cada uno de los
textos.

Fecha: ( ) ( ) ( ) Nombre de la fonoaudiéloga entrevistada:
Campo laboral en el que se Nombre de la institucion en que labora:
desempenia:

1. ¢Cudles son los textos que escribe en su desempenfio profesional? (Sefiale con una X)

2. ¢Conoce estos textos con otro nombre? (Escriba en la Gltima columna la respuesta).

Nombre X | Otro nombre

Consentimiento informado

Remision de usuarios

Reporte de evaluacién de lenguaje

Reporte de evaluacion de habla

Reporte de evaluacién audiologia

Plan de intervencion

Reporte de evolucion

Reporte a padres

O N~ WNEF

Reporte a directivas

[EEN
©

Documento legal

[EEN
=

Informe salud ocupacional

=
N

Informe  ejecutivo de proyecto de
prestacion de servicios

[EEN
w

Otros:
a. e.
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C. g.
d. h.
3. ¢Cuales son los textos que mas usa?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11 12 13a 13b 13c 13d 13e 13f 139 13h
4. ¢Cudl es el texto que representa mas dificultad en su escritura?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11 12 13a 13b 13c 13d 13e 13f 139 13h

5. ¢Porqué?

6. De los textos seleccionados haga las siguientes preguntas:
Texto 1.

a. ¢Cual es el proposito del texto?

b. ¢Quién escribe el texto?

c. ¢A quién o quienes va dirigido?
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d. ¢Conoce o hace uso de alguna regulacién para la escritura de este texto?
Sl NO

e. ¢Cuales son los agentes reguladores? (margue con una X y escriba el nombre de la
entidad)

Entidad X Nombre de la entidad

Organismos del Estado

Asociaciones gremiales

Asociaciones académicas de
Fonoaudiologia

Otros

f. ¢Cudles son las regulaciones? (En caso de que exista un documento que soporte las
regulaciones, solicitelo).

g. ¢Existe una rejilla o modelo que guie la escritura de este texto? ¢Quién la disefi6? (Si la
respuesta es negativa, ¢ Como llegé a la construccién de este texto?)

h. ¢Este texto va acompafiado de otros textos? (por ejemplo: resultados de pruebas
especificas u otras evaluacion) Si la respuesta es afirmativa. ¢ Mencione cual?
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i. ¢Qué conocimientos necesita usted para escribir este texto?

Texto 2.

a. ¢Cual es el proposito del texto?

b. ¢Quién escribe el texto?

c. ¢A quién o quienes va dirigido?

d. ¢Conoce o hace uso de alguna regulacion para la escritura de este texto?
Sl NO

e. ¢Cuadles son los agentes reguladores? (marque con una X y escriba el nombre de la
entidad)

Entidad X Nombre de la entidad
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Organismos del Estado

Asociaciones gremiales

Asociaciones académicas de
Fonoaudiologia

Otros

f. ¢Cuales son las regulaciones? (En caso de que exista un documento que soporte las
regulaciones, solicitelo).

g. ¢Existe unarejilla o modelo que guie la escritura de este texto? ¢Quién la disefié? (Si la
respuesta es negativa, ¢ Como llegé a la construccién de este texto?)

h. ¢Este texto va acompafiado de otros textos? (por ejemplo: resultados de pruebas
especificas u otras evaluacion) Si la respuesta es afirmativa. ¢ Mencione cuél?

i. ¢Qué conocimientos necesita usted para escribir este texto?
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Texto 3.

a. ¢Cual es el proposito del texto?

b. ¢Quién escribe el texto?

c. ¢A quién o quienes va dirigido?

d. ¢Conoce o hace uso de alguna regulacién para la escritura de este texto?
Sl NO

e. ¢Cuales son los agentes reguladores? (marque con una X y escriba el nombre de la
entidad)

Entidad X Nombre de la entidad

Organismos del Estado

Asociaciones gremiales

Asociaciones académicas de
Fonoaudiologia

Otros
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f. ¢Cuales son las regulaciones? (En caso de que exista un documento que soporte las
regulaciones, solicitelo).

g. ¢Existe una rejilla o modelo que guie la escritura de este texto? ¢ Quién la disefio? (Si la
respuesta es negativa, ¢ Como llegé a la construccién de este texto?)

h. ¢Este texto va acompafiado de otros textos? (por ejemplo: resultados de pruebas
especificas u otras evaluacién) Si la respuesta es afirmativa. ¢ Mencione cual?

i. ¢Qué conocimientos necesita usted para escribir este texto?

Texto 4.

a. ¢Cual es el propoésito del texto?

b. ¢Quién escribe el texto?
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c. ¢A quién o quienes va dirigido?

d. ¢Conoce o hace uso de alguna regulacién para la escritura de este texto?
Sl NO

e. ¢Cuales son los agentes reguladores? (marque con una X y escriba el nombre de la
entidad)

Entidad X Nombre de la entidad

Organismos del Estado

Asociaciones gremiales

Asociaciones académicas de
Fonoaudiologia

Otros

f. ¢Cudles son las regulaciones? (En caso de que exista un documento que soporte las
regulaciones, solicitelo).

g. ¢Existe una rejilla o modelo que guie la escritura de este texto? ¢Quién la disefi6? (Si la
respuesta es negativa, ¢Como llego a la construccion de este texto?)
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h. ¢Este texto va acompafiado de otros textos? (por ejemplo: resultados de pruebas
especificas u otras evaluacién) Si la respuesta es afirmativa. ¢ Mencione cual?

i. ¢Qué conocimientos necesita usted para escribir este texto?

7. Usted considera que la escritura de sus textos ha cambiado desde que se gradud hasta
elmomento. SI___ NO___

8. ¢En qué ha cambiado?
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12.2. Anexo 2. FORMATO DE REGISTRO PARA EL ANALISIS DE LOS TEXTOS PROFESIONALES!

Nombre del documento:

Cddigo del profesional:

1. Informacién sobre la situaciéon social en que se produce el texto

a. Macropropdsito comunicativo

b. Relacién entre los participantes

a.

2. Modos de organizacién discursivao s

uperestructura del texto

a. Descriptiva a.
b. Narrativa b.
c. Argumentativa C.
d. Caracteristicas de la
superestructura
3. Tema o] macroestructuras

semanticas

'Este formato se diligencia por cada uno de los

textos recogidos en el trabajo de campo.
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4. Contexto de circulacién

5. Modalidad

6. Intertextualidad.
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