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INTRODUCCION

En el presente trabajo se disefian mecanismos de control interno de la propiedad,
planta y equipo para la fundacién Itacolombiana del Monte Tabor, institucion
prestadora de servicios de salud en la zona Pacifica Colombiana, con el objetivo
de cubrir las falencias que presenta frente al manejo y control de su activo fijo.

El control interno es de vital importancia para todas las empresas ya que ayuda al
desarrollo de los objetivos institucionales y permite la salvaguarda de activos,
efectividad de las operaciones y que la informacion financiera sea confiable,
ademas de involucrar a todas las areas de la empresa para el cumplimiento de las
metas programadas.

Para evaluar el control interno se utilizan diferentes metodologias Coco, Cadbury y
Turnbull basadas en el informe COSO, un modelo integral y dinamico que permite
a través de sus componentes aplicar actividades de control a todas las areas de la
organizacion.

Tomando como base los conceptos estudiados se realiza un diagnoéstico que
conlleva a crear una propuesta a través de los componentes del modelo COSO,
utilizando como herramienta de estudio cuestionarios de control interno para tener
una vision de la situacion en la que se encuentra la Fundacién, identificando las
debilidades que presenta frente al manejo y control de la propiedad, planta y
equipo.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La Fundacién Italocolombiana del Monte Tabor, es una institucion prestadora de
servicios de salud (IPS) que fue respaldada y apoyada por su sede principal en
Milan- Italia y por la ONG AISPO, Asociacion Italiana para la Solidaridad entre los
Pueblos, gracias a ellas en Octubre del 2007 se crea el proyecto ‘Barco Hospital
San Raffaele’, y se adquiere una nave de 26 metros de altura x 7 metros de
ancho con capacidad para 35 pasajeros entre personal médico y tripulacion,
convirtiéndose asi en el primer barco hospital del pais.

La fundacion Italocolombiana a través del Barco Hospital San Raffaele presta
servicios de medicina general y especializada como: odontologia, ginecologia,
pediatria, laboratorio clinico, y sala de cirugia nivel | y Il, a poblaciones de dificil
acceso geogréfico en el litoral Pacifico colombiano, especificamente en los
departamentos de Choco, Valle del Cauca, Cauca y Narifio, en donde no se
cuenta con la infraestructura, ni el personal médico especializado que preste estos
servicios de salud; motivo por el cual las personas que necesiten atencion deben
recorrer grandes distancias para poder recibir atencion médica.

Se resalta la labor social que presta esta fundacién al llevar servicios de salud a
lugares recénditos, trasladando equipos médicos y personal especializado en las
areas de prevencién, promocién, atenciéon y rehabilitacion, trabajo que se ha
venido realizando desde el afio 2005, con 7 Misiones Medicas Humanitarias; cada
mision con una duracion de 2 semanas, beneficiando aproximadamente a 1.000
personas; en cada parada se vacunan en promedio 300 nifios y se realizan en
total 500 intervenciones odontologicas. Se benefician directamente en cada
mision alrededor de 3.000 personas, e indirectamente a 7000 personas con Kits de
desparasitacion, kits odontoldgicos y obsequios varios.

Gracias a las donaciones recibidas por la AISPO y por su sede principal, la
fundacion realiza las misiones por todo el litoral Pacifico, sin embargo debido a la
recesion econémico en Europa en el 2011, se retira el apoyo por parte de estas
entidades generando iliquidez econdémica y la reduccién de misiones, comenzando
asi una gestion en busca de otros medios de financiaciébn para seguir con la
admirable labor que se presta en el barco hospital.
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La fundacién en su afan de hacer una evaluacién en términos financieros, realizo
un trabajo de revisoria fiscal a cargo del contador publico Mario Morales del
periodo contable 2011, permitiendo el reconocimiento y el analisis de la situacion
de la empresa, reflejandose los siguientes problemas:

e La necesidad de aumentar los recursos para financiar las actividades
desarrolladas por la fundacién, ya que a consecuencia de la falta de
recursos no se ha podido responder con las obligaciones laborales,
financieras, y con algunos proveedores. Esta situacion ha generado el
despido de personal, la reduccién de misiones, y demandas.

e Ademas se reflejaron deficiencias en el manejo y control de los recursos
existentes, como el de la propiedad plata y equipo, los activos fijos son los
gue ayudan a generar beneficios futuros y garantizan que se preste un
servicio eficiente y de calidad a las poblaciones que necesiten la atencion.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de la labor desempefiada por la fundacion
se hace necesario evaluar e identificar el manejo y control que se da a la
propiedad planta y equipo.

La fundacion maneja un inventario fisico por medio de tarjetas de kardex por cada
equipo, en donde se presentan diversas situaciones: el registro no es legible, no
presenta la informacion completa del bien respecto a la fecha de adquisicion,
asignacion de responsables, y ubicacion del bien, esta problematica se agudiza
por el gran nimero de equipos y maquinaria que posee la fundacion, los cuales
no cuentan con un sistema de identificacion. En consecuencia la informacion
presentada en la contabilidad no concuerda con los bienes existentes, ya que no
se tiene en cuenta los equipos que han sido dados de baja y los que han sido
donados, también la cuenta no presenta una clasificacion adecuada de los activos.
Toda esta problemética afecta el calculo de la Depreciacion y el valor real de la
propiedad planta y equipo y por ende el total del activo, ya que se puede
sobrestimar o subestimar el valor de estas cuentas.

Por lo que la fundacién se enfrenta a no tener informacion actualizada, clara y
oportuna que genere una retroalimentacion del sistema; impidiendo mostrar la
condicion real de cada bien, afectando la toma de medidas oportunas para la
reparacién o mantenimiento de estos.

Por ello se identifica la necesidad de disefiar mecanismos de control y manejo de
la propiedad planta y equipo, para obtener informacién ordenada y sistematica que
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facilite la toma de decisiones y permita que la informacion sea oportuna y
confiable, ayudando a la retroalimentacion de las diferentes areas de una forma
periddica.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Como afecta la inexistencia de medidas de control para la propiedad, planta y
equipo para la Fundacion Italocolombiana del Monte Tabor?

¢,Cuales son los mecanismos de control interno para el grupo de la propiedad,
planta y equipo que permite mejorar el control en la Fundacién Italocolombiana del
Monte Tabor?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

¢,Cual ha sido el comportamiento de la cuenta de propiedad planta y equipo en los
ultimos afios?

¢, Cudl es el manejo que se tiene con las adiciones y mejoras de los equipos?

¢, Coémo afecta el calculo de la depreciacion de la propiedad, planta y equipo?

¢, Como se ve afectada la cuenta de propiedad plata y equipo cuando no coincide
con los inventarios fisicos?

1.4 ANTECEDENTES

La propiedad planta y equipo de una empresa se cataloga como un activo que
permite aumentar y acelerar los procedimientos, por ende la generacion de
recursos, ademas de ahorrar esfuerzos y reducir costos, ayudando a mejorar la
prestacion de servicios por medio de equipos de alta tecnologia, resaltandose asi
la importancia en una empresa prestadora de servicios de salud como es el caso
de la fundacion ya que a través de los equipos cumple con su razén social. Por
ello resulta preocupante que la fundacién en mencién, no controle ni implemente
los diferentes mecanismos que le permitan salvaguardar su capital, teniendo la
posibilidad de seguir funcionando en el mercado, considerandose necesario la
implementacién de un sistema de control de la propiedad, planta y equipo.

Dentro de los estudios que se han realizado acerca del tema, se encuentra el
trabajo de grado presentado a la Facultad de Ciencias de la Administracion de la

15



Universidad del Valle por Diana Ariza y Johana Palacios, titulado “Disefio de un
sistema de manejo y control de inventario de activos fijo para la clinica San José
de Yumbo via Dapa” en el 2005, en donde se presenta la elaboracion de
manuales de funciones, procedimientos, y cuestionarios para la evaluacién del
control interno, en el cual se hizo un inventario para asi conocer con exactitud
cada uno de los activos fijos, seguido se procedié a la codificaciébn basada en la
modalidad de costos ABC.

Como punto final se recomienda aplicar los controles necesarios a través de
procedimientos, formatos, actualizacion de registros contables de los activos fijos y
realizar periédicamente la evaluacion del control interno, los cuales ademas de
reconstruir historia permite la mejora continua.

Otro trabajo presentado a la Facultad de Ciencias de la Administracion de la
Universidad del Valle por Julian Gaviria y Gilberto Salazar titulado “Propuesta de
control interno para la propiedad, planta y equipo de la corporacién club de tenis
de Cali”, en el 2010, donde se ve la necesidad de disefiar una propuesta que
permita tener un adecuado manejo y control de la propiedad, planta y equipo. En
dicha empresa no se tenian establecidas politicas que permitieran a la
administracion tener claridad y certeza del cumplimiento de las normas contables
generalmente aceptadas y de la valoracion real de su activo fijo. Para la
realizacion de este trabajo se hizo un diagnostico en el cual se encontré que no se
utilizaba un método de reconocido valor técnico para realizar la depreciacion, ni la
actualizacion de sus registros contables, de igual manera los avallos técnicos de
sus terrenos y edificaciones no estaban efectuados como lo ordena la norma
(cada tres afos). Se procedi6 a la respectiva depuracion de los registros
contables, al calculo de la correspondiente depreciacion y a efectuar un inventario
general de la cuenta 15.

Al final del trabajo se logré implementar manuales de procedimientos para el
manejo y control de la propiedad planta y equipo, se definié funciones para cada
empleado de acuerdo a los procedimientos, se registr6 la valorizacion o
desvalorizacién de los bienes inmuebles, y se establecieron politicas internas
claras las cuales incluian el manejo de las devoluciones y de los activos
totalmente depreciados.
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1.5 JUSTIFICACION

Como estudiantes de contaduria publica de la Universidad del Valle y con el fin de
fortalecer y profundizar los conocimientos adquiridos en el transcurso de la carrera
en el area de auditoria y control interno, surge la idea de realizar una propuesta
para la fundaciéon Italocolombiana sobre el control y manejo de la propiedad,
planta y equipo, debido a las diferentes dificultades expuestas en el planteamiento
del problema. De igual forma, se busca contribuir a la importante labor social que
presta esta institucion a través del barco hospital.

Para la fundacion Italocolombiana del Monte Tabor es importante el control de la
propiedad, planta y equipo ya que equivale al 81,17% del total del activo,
representando un beneficio que es considerado como una utilidad potencial, ya
qgue contribuye al desarrollo de las actividades de salud y garantiza un servicio de
calidad, por ello es necesario salvaguardar y llevar un control adecuado de estos,
permitiendo asi un mejor funcionamiento y aprovechamiento de los mismos.

En el objeto social de las fundaciones se tiene en cuenta el propésito que ha
llevado a crear la entidad, en el caso de la Fundacion Italocolombiana del Monte
Tabor tiene por objeto beneficiar a las personas que no cuentan con un servicio de
salud de facil acceso, para lo cual se han destinado bienes determinados como
equipos médicos e infraestructura del barco para hacer posible la prestacion de un
servicio de calidad a la comunidad.

Es por ello que se debe ejercer un control especial que vele por su cuidado y
manejo para que perduren y se encuentren en condiciones 6ptimas de utilizaciéon
por el alto costo que representan, requiriendo vigilancia permanente para evitar
dafos o pérdidas a la fundacion.

De esta forma el diseiio de mecanismos de control de la propiedad, planta y
equipo, permitira a la organizacion proteger y resguardar sus bienes verificando la
condicion del bien y el uso adecuado del mismo, evitando posibles pérdidas. Otro
aspecto relevante es la veracidad y confiabilidad de la informacion que
proporciona, detectando errores e irregularidades a tiempo ayudando a tomar los
correctivos pertinentes y optimizando los procesos, dando herramientas a la
administracion en la toma de decisiones. Igualmente, se tendra un registro
detallado de la propiedad planta y equipo que facilite su ubicaciéon, estado, y
responsable.
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1.6 OBJETIVO GENERAL

Disefiar mecanismos de control de la propiedad planta y equipo para la Fundacion
Italocolombiana del Monte Tabor, teniendo en cuenta las normas legales vigentes.

1.6.1 Objetivos Especificos

e Definir que es control interno y su importancia en las organizaciones.

e Hacer un diagnéstico de la fundacion Italocolombiana del Monte Tabor que
permita identificar las herramientas de control y seguimiento en el manejo
de la propiedad planta y equipo.

e Realizar el inventario de la propiedad planta y equipo para confirmar su
existencia.

e Formular una propuesta que mejore el control de la propiedad planta y
equipo en el cual se tengan en cuenta los hallazgos, normas, registros,
manuales de procesos, indicadores, recomendaciones y conclusiones, con
Sus respectivos anexos.

1.7 DISENO METODOLOGICO

1.7.1 Tipo de investigacion o estudio

El tipo de investigacion es descriptivo ya que se va a realizar una caracterizacion
del problema al cual se enfrenta la fundacidén determinando conductas, actitudes y
comportamientos, de una forma detallada determinando las debilidades en el
control y manejo adecuado de la propiedad planta y equipo, con el propésito de
plantear un disefo el cual contribuya al buen manejo de los equipos existentes.
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1.7.2 Metodologia

e Busqueda de material bibliografico y publicaciones en internet.

e El diagnostico se realizara a través de la recoleccion de informacion, la cual
permitira conocer la situacion actual de la fundacién, respecto a la
propiedad planta y equipo; en la que se tendra en cuenta la existencia de
facturas de compra, donde se vea reflejado fecha de adquisicion y precio,
facturas de mantenimiento, manejo del inventario existente, ubicacion de
los equipos. Ademas de recurrir a la informacion que suministre la
fundacién como el inventario existente y el de la contabilidad.

e Realizar inventario fisico de las instalaciones del barco y del area
administrativa.

e Comparar el inventario suministrado por el sistema contable de la fundacion
con el elaborado en la investigacion lo cual determinara integridad,
existencia y exactitud de la cuenta.

e Elaboracion de cuestionarios dirigidos a: Directora ejecutiva, personal
contable y a personal a cargo del barco, que permitan evaluar el control
interno de la propiedad, planta y equipo.

¢ Identificar el método y la aplicacion de la depreciacion.
e Sistematizacién de la informacion recolectada.

e Realizar una base de datos la cual permita filtrar por: codigo de
identificacion, numero de cuenta contable, nombre del activo, ubicacion,
fecha de adquisicion, costo histérico, depreciacion acumulada, fecha de
evaluacion técnica (reparaciones, mantenimiento, adiciones), responsable,
y el estado de los activos fijos.

e Levantamiento de procesos a través de flujogramas relacionados con los
procesos de compra, donacion, mantenimiento, pérdida, obsolescencia de
la propiedad planta y equipo.

e Elaboracion de un informe final en el cual se refleje los hallazgos, las

recomendaciones, conclusiones, con sus respectivos anexos.
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1.7.3 Fuentes de informacién

1.7.3.1 Fuente primaria

Para el desarrollo del trabajo se va a utilizar como fuente primaria la encuesta la
cual permita evaluar el control interno de la empresa para el area de la propiedad
planta y equipo, y la observacion para identificar la realidad de la empresa
verificando la existencia de los bienes, su estado y demds -caracteristicas
relevantes y documentos los cuales suministra la empresa como facturas,
registros del sistema, tratamientos de los equipos.

1.7.3.2 Fuente secundaria

Libros de propiedad planta y equipo, de control y auditoria, normas relacionadas,
informes contable, inventarios etc. documentos que proporcione la empresa.

1.7.4 Técnicas de recoleccion de informacién
Las técnicas a utilizar son:
e Observacion (Conteo fisico).

e Entrevistas.
e Aplicar cuestionarios de control interno.
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2. MARCO CONCEPTUAL

2.1 SISTEMA DE CONTROL INTERNO

En el presente capitulo se abordara el concepto de sistema de control interno y su
importancia en las organizaciones, metodologicamente se abordara el concepto de
sistema y posteriormente el concepto de control interno.

Ademas se describiran los diferentes modelos de control interno iniciando con el
método COSO, el cual es un punto de referencia para otras metodologias como:
Coco, Cardbury y Turnbull.

La metodologia COSO esta dirigida a crear un ambiente de control integral,
haciendo referencia a las responsabilidades del administrador, y de los entes
encargados de la vigilancia.

Se profundizara en el control interno en la propiedad, planta y equipo, en donde se
mostraran los errores mas comunes.

Al final del capitulo se expondran algunas conclusiones de acuerdo a la
importancia del control interno y se tendrdn en cuenta los componentes del
modelo COSO para el diagnéstico y el disefio del sistema de control de la
propiedad, planta y equipo.

2.2 SISTEMA

Para el desarrollo del trabajo se entendera como sistema al:
“Grupo de componentes interrelacionados que trabajan juntos hacia un fin comun,
aceptando entradas y produciendo salidas en un proceso de transformacién

organizado™.

2.2.1 Parametros de los sistemas

Los parametros de los sistemas se caracterizan por sus propiedades, el valor y la
descripcion dimensional de un sistema especifico o de un componente del
sistema.

! INFORMATICA PARA ECONOMISTAS. Introduccion a los sistemas. Disponible en la pagina de
Internet: (http://www.abecedario.com.es/editorial/novedades/fichas/capinfo.PDF)
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Los parametros de los sistemas de acuerdo al autor Chiavenato® son:

e Entrada: hace referencia al inicio y arranque del sistema; momento en el
cual se capta los insumos y energia necesarios para que funcione el
sistema, en el caso de las organizaciones habrd entrada de recursos
financieros, humanos, materiales e informacion.

e Salida: finalidad para la cual se reunieron los elementos.

e Procesamiento: fendmeno que produce cambios dando resultados.

¢ Retroalimentacion: funcion de retorno del sistema que tiende a comparar la
salida con un criterio preestablecido indicando si son necesarias
correcciones para asi cumplir con los objetivos propuestos.

e Ambiente: medio que envuelve externamente el sistema.

Cada parametro es evaluado por medio de controles que estan presentes en todos
los sistemas para posteriormente tomar medidas correctivas.

Grafico 1. Parametros de los sistemas

Entrada Proceso Salida

Retroalimentacion

Fuente: Alberto Giraldo. Analisis y sistemas de informacion IEK 2013. Internet
(http://analisisysistemasdeinformacioniek2013.blogspot.com/2013/02/el-funcionamiento-de-la-
computadora-y.html)

2 CHIAVENATO, Idalberto. Introduccion a la Teoria General de la Administracion. Editorial Mc.
Graw Hill 5ta. Ed, 1999. P. 45
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2.2.2 Clasificacion de Sistemas

La clasificacion de un sistema al igual que el analisis de los aspectos del mismo es
un proceso subjetivo; depende del individuo que lo hace, del objetivo que se
persigue y de las circunstancias particulares en las cuales se desarrolla.

De acuerdo a la autora Ramirez Luz Arabany® la clasificacion de sistemas se
realiza de acuerdo a su constitucion como:

e Sistemas fisicos: equipos, maquinaria, etc.
e Abstractos compuestos por conceptos, planes, hipotesis e ideas.

También de acuerdo a su naturaleza como:
e Sistemas cerrados donde no hay intercambio con el medio ambiente que
los rodea o
e Abiertos en los que existe una retroalimentacion con el ambiente.

Ademas de exponer que las empresas intercambian elementos e informacioén con
el medio que la rodea, condicionando sus actividades, comportamientos y
resultados. Asi como los sistemas abiertos buscan una estructura éptima para que
sus elementos se adapten mediante un proceso de aprendizaje y auto
organizacién para administrar sus recursos y controlar el sistema en su totalidad.

2.2.3 Mecanismo de control interno

Son las diferentes herramientas encaminadas a facilitar el manejo y control de los
diferentes procesos ayudando a dar un seguimiento, ademas de buscar que cada
operacion, actividad o actuacion se realice a lo establecido en las normas
trazadas.

2.3 CONTROL INTERNO

Para explicar en qué cosiste el control interno es necesario definir el término de
control, “la palabra control proviene del término francés contréle y significa
comprobacion, inspeccion, fiscalizacion o intervencion. También puede hacer

* RAMIREZ C, Luz Arabany, Teoria de sistemas. Manizales 2002. P 32
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referencia al dominio, mando y preponderancia, o a la regulacion sobre un

sistema™.

En las organizaciones se denomina como control interno al “sistema que al interior
de cada entidad procura garantizar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones se realicen de acuerdo con las normas vigentes y dentro de las
politicas trazadas por la direccion, en cumplimiento de las metas y objetivos
previstos™, es de gran importancia ya que evita el fraude y la malversién de
recursos.

Anteriormente se explico el concepto de sistema y control interno separadamente;
sin embargo los dos términos estdn muy relacionados de acuerdo a sus objetivos
y metas, a continuacion se definira simultdneamente los dos términos importantes
para el desarrollo de la préactica.

Para el desarrollo de esta investigacion se entendera como sistema de control
interno al “conjunto de normas, controles, consideraciones y aspectos a tener en
cuenta por el ente econdmico quien los ha de adoptar con el objetivo de prevenir
errores, fraudes y ganar seguridad y confiabilidad en las operaciones de la

organizacion’®.

El objetivo del control interno es el de prevenir y contrarrestar situaciones que
afecten el ciclo natural de las operaciones del ente econdémico generando
eficiencia y efectividad.

2.3.1 Clases de Control Interno

Entre las clases de control interno se puede mencionar el administrativo y el
contable.

* Definicion de control - Qué es, Significado y Concepto-Disponible en la pagina

ghttp://definicion.de{control) )

SUBCONTADURIA GENERAL Y DE INVESTIGACION. Diccionario de términos de contabilidad
tE)L’Jblica. 2010. P.36-37

PUNGITORE, José Luis. Sistemas Administrativos Y Control Interno. Editorial Osmar D. Buyatti.
Buenos Aires Argentina. 2006. P. 39 Y 41
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2.3.1.1 Control interno administrativo

Tiene que ver con la eficiencia operacional y la adherencia a politicas
prescritas en todos los departamentos de la organizacion e incluye: el plan
organizativo, los procedimientos y registros que se relacionan con los
procesos de decisibn conducentes a la autorizacibn gerencial de
transacciones.

2.3.1.2 Control interno contable

Comprende el plan de organizacién, procedimientos y registros relacionados
con la salvaguarda de los activos y la confiabilidad de los registros financieros
y en consecuencia, esta disefiado para proveer un razonable grado de
seguridad de manera que: las transacciones sean ejecutadas por medios de
autorizacion especificos o generales, sean registradas como es requerido, se
tenga acceso a los activos mediante autorizacion gerencial, se haga
comparacion de activos dentro de intervalos razonables’.

2.3.2 Principios del Control Interno

El control interno esta orientado por 7 puntos, los cuales ayudan a que se
desarrolle de una manera eficiente.

Los principios del control interno segtn el autor Alberto Mantilla® son:

e Segregacion de funciones.
e Autocontrol.
e Desde arriba- hacia- abajo.

e Costo menor que beneficio.

" GRANDA ESCOBAR, Rubén Dario. Manual del control interno sector publico - privado y solidario.
Editorial nueva legislacion LTDA. 3era edicion P 217-218.

8 MANTILLA, Samuel Alberto. Auditoria del Control Interno. Bogota DC. ECOE ediciones. Agosto
2009. P. 44-46
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e FEficacia.

e Confiabilidad.

e Documentacion.

Grafico 2. Principios del Control Interno

Principios del control interno

Bl 1. Segregacion de Se divide entre la segregacion por
funciones unciones o por el nivel organizacional
El sistema, a través del subsistema dg

2. Autocontrol control interno, se controla asi mismo

Hace referencia a la influencia
ejercida por los maximos niveles
administrativos

Il 4. Costo menor que Se afianza el hecho de que el control
beneficio interno genera valor
| S Depende del logro de objetivos de
negocio que tiene el sistema

Relacion entre la efectividad del
disefio y operacion y la extension de
la documentacion y monitoreo del
control interno

3. Desde arriba-

hacia- abajo

6. Confiabilidad

. Hace referencia a toda la
7.Documentacién informacion sobre el control interno.

Fuente: MANTILLA, Samuel Alberto. Auditoria del Control Interno. Bogota DC. ECOE ediciones.
Agosto 2009. P. 44-46

2.3.3 Cambios en el Control Interno

El proceso de globalizacion ha permitido el crecimiento de numerosas empresas
por la libre circulacion de capitales financiero, comercial y productivo.
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Algunos impactos ocasionados por la globalizacion en las empresas son:

e Incremento/ aceleracion del proceso de internacionalizacion: este
proceso comprende la expansion internacional de muchas
compafiias, ya sea a través de la firma de convenios, contratos de
franquicias, la realizacion de alianzas estratégicas, entre otras.

e Importante crecimientos de los volimenes de operaciones y de
ventas, de la mano de las facilidades operativas que brindan las
mejoras en el transporte internacional y fundamentalmente por el
avance tecnoldgico en materia de computacion y telecomunicaciones.

e Creciente proceso de separacion entre la propiedad y la direccién de
la empresa; en otras palabras, en muchos casos sus duefios han
cedido su lugar en la gestion de los negocios a management

(administrador) profesionalg.

Estas condiciones hacen cada dia mas complejo el proceso de control, asi lo
demuestran los crecientes casos de fraudes y escandalos contables en grandes
empresas de Estados Unidos como: Enron y WorldCom *° entre otras, generando
desconfianza sobre las compaiiias y firmas auditoras, ademas del sistema de
gobierno, que es el que regula a las organizaciones. Dando paso a la Ley
Sarbanes- Oxley, aprobada por el Congreso de ese pais y promulgada por el
presidente el 30 de julio de 2002 considerada como la primera respuesta de un
organo legislativo a los llamados escandalos contables. Los objetivos y fines de
esta ley son:

e “Prevenir la ocurrencia de inconvenientes y problemas en la emisién de
informacion contable/ financiera;

e Recuperar la credibilidad perdida por motivo de los escandalos contables;

e Asignar mas claramente las areas de autoridad y responsabilidad entre los
distintos participantes del gobierno corporativo™*

En la ley también introduce elementos de regulacion sobre el sistema de control
interno y habla de la “responsabilidad del management (Administrador) de la
empresa de establecer y mantener adecuada estructura de control interno y

° PUNGITORE, José Luis. Sistemas Administrativos Y Control Interno. Libreria editorial. 2006. P.
23

% 1bid., p. 26

Y ibid., p. 26
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adecuados procedimientos para emitir informacién contable/ financiera”?, no solo

aumenta el compromiso de los administradores, ademas explica que las firmas de
contadores publicos tiene que publicar un informe acerca de la evaluacion del
control interno realizado por el responsable de la compafia auditada.

“Una de las estructuras o marcos de control interno mas utilizados en Estados
Unidos es el informe denominado Internal Control- Integrated Framework emitido
por el Committe of Sponsoring Organizations (COSO), organismo creado en 1985
con el propésito de prevenir la emision de informacion contable y financiera
fraudulenta”*® y del cual se hablara en el transcurso del capitulo.

En Colombia al ser consciente del informe COSO, el Concejo Técnico de la
Contaduria Publica colaboré de una manera decisiva en la difusion del mismo
cuando el 2 de septiembre de 1994 emitié la disposicién profesional nimero 7,
que hace énfasis en la realizacién de la auditoria integral para el ejercicio de la
revisoria fiscal, la cual fue de obligatorio cumplimiento hasta el 10 de mayo de
2000, fecha en la cual mediante la Sentencia C-530/00 expedida por la
Honorable Corte Constitucional, se resolvié la demanda instaurada contra (21)
articulos de la ley 43 de 1990, y se declar6 que las disposiciones
profesionales no tienen caracter vinculante. Sus contenidos son de voluntaria
aplicacion por los contadores publicos y se convierten en una guia de
orientacién profesional que a juicio y voluntad del contador publico acepte
aplicar o no™.

2.4 CONTROL INTERNO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

De acuerdo al articulo 64 del decreto reglamentario 2649 de 1993 “Las
propiedades, planta y equipo, representan los activos tangibles adquiridos,
construidos, o en proceso de construccion, con la intencion de emplearlos en
forma permanente, para la produccién o suministro de otros bienes y
servicios, para arrendarlos, o para usarlos en la administracion del ente
econodmico, que no estan destinados para la venta en el curso normal de los

negocios y cuya vida util excede de un afio”*>.

2 |bid., p. 29

¥ Ibid., p. 31

Y GRANDA ESCOBAR. Op. Cit., p. 40.

15 COLOMBIA, MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Decreto reglamentario 2649
(29 de diciembre de 1993). Por el cual se reglamenta la contabilidad en general y se expiden los
principios o normas de contabilidad. Diario Oficial. Cartagena de Indias., 1993. No. 41156, articulo
64
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El valor histérico de las propiedades, planta y equipo:

¢ Incluye todas las erogaciones y cargos necesarios hasta colocarlos en
condiciones de utilizacion.

e Los activos recibidos en cambio, permuta, donacion, dacion en pago o
aporte de los propietarios, se determina por el valor convenido por las
partes, debidamente aprobado por las autoridades cuando fuere el caso o,
cuando no se hubiere determinado su precio, mediante avaluo.

e Debe incrementarse con las adiciones, mejoras y reparaciones, que
aumenten significativamente la cantidad o calidad de la produccion o la vida
uatil del activo.

Otro concepto importante es el de la vida util: que se entiende por el lapso durante
el cual se espera que la propiedad, planta o equipo, contribuira a la generacion de
ingresos. Para su determinacion es necesario considerar, entre otros factores, las
especificaciones de fabrica, el deterioro por el uso, la accién de factores naturales,
la obsolescencia por avances tecnologicos y los cambios en la demanda de los
bienes o servicios a cuya produccién o suministro contribuyen.

De acuerdo con el articulo 2 del D.R. 3019 1989'°, se estipula la vida util de los
activos asi:

e Vehiculos automotores y computadores 5 afios
e Barcos, trenes, aviones, maquinaria y equipo y bienes muebles 10 afios
¢ Inmuebles (edificaciones) 20 afios

Los anteriores son afios de vida util considerados fiscalmente, aunque un
contribuyente puede utilizar otro método, previa autorizacion de la administracion
de impuestos.

La contribucién de estos activos a la generacion del ingreso debe reconocerse en
los resultados del ejercicio mediante la depreciacion de su valor historico ajustado.

'® COLOMBIA, MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO Decreto reglamentario 3019
(26 de diciembre de 1989). Por el cual se modifica el Decreto 1649 de 1976 y se reglamenta
parcialmente el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la Direccion General de
Impuestos Nacionales. Diario Oficial. Bogota D.C., 1989. No. 39118, articulo 2.
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Cuando sea significativo, de este monto se debe restar el valor residual
técnicamente determinado. Las depreciaciones de los inmuebles deben calcularse
excluyendo el costo del terreno respectivo.

2.4.1 Depreciacion:

Se debe determinar sistematicamente mediante métodos de reconocido valor
técnico, tales como linea recta, suma de los digitos de los afios, unidades de
produccion u horas de trabajo. Debe utilizarse aquel método que mejor cumpla la
norma béasica de asociacion.

2.4.1.1 Métodos de depreciacion:

El costo u otro valor de un activo fijo deben prorratearse a lo largo de su vida
de servicio siguiendo un patrén sistematico y racional. 1. La relaciéon entre la
disminucion del valor de mercado y el uso; 2. El efecto de la obsolescencia; 3.
El patrén previsto de reparaciones y mantenimiento; 4. La disminucion prevista
de la eficiencia operativa; 5. Los cambios previstos en los ingresos; 6. La larga
vida del activo y la necesidad de esperar — el factor del interés -, y 7. El grado
de incertidumbre en cuanto los ejercicios mas lejanos de la vida del activo.

Tedricamente, La seleccién de un patron debe basarse en los factores antes
enumerados, sin embargo, en muchos casos dominaran uno o pocos de los
factores, aunque en algunos casos puede verse afectado por los efectos del
impuesto sobre la renta.

Método en linea recta: se basa en el supuesto de que la depreciacion es una
funcion del tiempo y no de uso.

Unidades de produccion u horas de trabajo: este método se apoya en el
supuesto de que la depreciacion es un costo variable y no fijo, basado en que
el valor del activo fijo disminuye como funcion del uso més bien que por el
transcurso del tiempo.*’

Suma de los digitos de los afios: por este método se deprecia cada afio una cuota
menor o mayor (decreciente o creciente) a la del periodo anterior. La cuota anual se
calcula multiplicando el valor del activo entre los afios pendientes de depreciar, o el

' HENDRIKSEN, Eldon S. Teoria de la Contabilidad. México: Editorial Hispanoamericana 1981 P.
467, 469.
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afio que transcurre y este resultado se divide entre la suma de los digitos de los
afios de vida atil.*®

2.4.2 Capitalizacion de costos y gastos

Existen algunos costos y gastos que se llevan como mayor valor del bien, por
algunas de las siguientes razones:

e El bien se encuentra en proceso de legalizacion.
e El bien se encuentra en proceso de transformacioén.
e Los semovientes no se encuentran disponible para la venta.

Adiciones: Las adiciones comprenden unidades nuevas por completo, asi
como las ampliaciones, extensiones, y agrandamientos de las unidades
antiguas.

Mejoras: la diferencia esencial entre una adicidon y una mejora, es aquella que
lleva consigo un aumento de cantidad, mientras que en la mejora hay una
sustitucion que solo aumenta la calidad. El nuevo equipo es mejor que cuando
se adquirio.

Reparaciones: son de dos clases ordinarias y extraordinarias.

Las reparaciones ordinarias, son las que ocurren con frecuencia y ocasionan
el uso de sumas de dinero relativamente pequefias. Dan lugar a cargos a las
operaciones.

El método tedricamente ideal para contabilizar las reparaciones
extraordinarias es eliminar el costo de las partes remplazadas de la cuenta del
activo deducir de la cuenta de depreciacibn acumulada, la depreciacion
provista para el activo remplazado y cargar a la cuenta de activo el costo,
completo de las reparaciones, incluyendo el costo de las partes nuevas.

Mantenimiento: tiene por objeto conservar el activo en buenas condiciones el
mantenimiento es preventivo, en tanto que las reparaciones son curativas.*

¥ MONTARNO, Orozco Edilberto. Contabilidad: Control, Valuacién Y Revelaciones Segunda edicién
P. 220

19 FIERRO M, Angel Maria, Contabilidad de Activos. Publicacion Colombia: ECOE ediciones. 2da
Edicion. 2009.
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La eficiencia de un activo fijo disminuye frecuentemente a medida que el activo envejece,
y esta disminucion de la eficiencia se acelera cuando se reduce o demoran las
reparaciones y el mantenimiento”®

2.4.3 Control interno sobre la propiedad, planta y equipo

El autor Whittington?* explica que muchas empresas invierten en grandes cantidades
en la propiedad, planta y equipo representando gran parte de los activos totales. No
solo se ve representado en el balance general sino que también en el estado de
resultados en la cuenta de gastos como mantenimiento, reparaciones y
depreciaciones, es por esto que es necesario tener un control interno sélido para que
los estados financieros puedan ser confiables.

Muchas compafias estiman o0 presupuestan gastos para los activos, para la
elaboracion de los presupuestos es necesario de registros contables confiables y
detallados de la propiedad, planta y equipo ya que el conocimiento detallado de las
clases, cantidades y condicién es una base esencial para conocer las necesidades
de reposicion y de adiciones.

Algunos de los controles que contempla el autor son:
e Separar en el registro de contabilidad cada unidad de propiedad.

e Que exista un sistema de autorizaciones para la aprobacion de las
adquisiciones de la propiedad, planta y equipo ya sea por compra, arriendo o
construccion.

e En la presentacion de informes deberia existir un analisis de variaciones entre
gastos autorizados y costos reales asegurando una confiable revelacion.

e Establecer una politica en la cual todas las compras de propiedad, planta y
equipo sean manejadas a través de departamento de compras y sujetos a
rutinas estandar de recibo, inspeccién y pago.

¢ Realizar inventarios fisicos periddicos para verificar la existencia, ubicacion y
condicion de toda propiedad relacionada en las cuentas y poder revelar la
existencia de cualquier unidad no registrada.

20 HENDRIKSEN, Eldon S. Teoria de la Contabilidad. México. Editorial Hispanoamericana. 1981
P. 463
21 WHITTINGTON Ray. Auditoria un enfoque integral 122. Edicion P 430
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Existir un sistema de procedimientos para retiros, incluido una orden de
trabajo de retiro.

Ademas de las que menciona el autor Montafio® quien enuncia otros tipos de
controles que complementan los ya expuestos:

Poseer un control detallado de la propiedad planta y equipo, por medio de
identificacion y asignacion.

Verificar la constitucion de pdlizas contra hurto, incendios, terremotos, entre otros.
Llevar un control de activos fijos dados de baja.

Para el caso de las edificaciones y terrenos, verificar el registro de la escritura
publica y, posteriormente, verificar, en el certificado de tradicion, la propiedad
sobre el bien.

Estipular normas de restriccion de acceso a personal no autorizada a las
instalaciones de la compafiia y ejercer un control de salida tanto para los
empleados como para personas externas, con el fin de evitar el hurto de los
activos fijos.

2.4.4 Riesgos de la propiedad plantay equipo

Existen muchos riesgos con respecto a la propiedad, planta y equipo, el autor
Whittington®® menciona algunos de los mas relevantes:

Las cuentas de propiedad planta y equipo se basan en valuaciones
determinadas de manera subjetiva. Como resultado los activos fijos pueden
ser objeto de manipulacién, en especial para compafias sin cuentas por
cobrar materiales o0 inventarios, por ejemplo las compafias pueden
capitalizar las reparaciones u otros gastos de reparacién como activos fijos.

Debido a su valor y venta, los activos fijos también son objetos de robo. Esto
es aplicable a los activos fijos que son portétiles. Para reducir el potencial de
robo los activos fijos deben protegerse de forma fisica, grabarse o
etiguetarse permanentemente y se deben inventariar de manera periédica.

2 MONTANO OROZCO. Op. Cit., p. 210.
2 WHITTINGTON RAY. Op. Cit., p. 434.
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e Otro de los riesgos significativos de la Propiedad, Planta y Equipo, es la
sobreestimacion de su valor y la subestimacion del gasto por Depreciacién,
con el fin de mostrar unos estados financieros atractivos a terceras partes
(Bancos, Inversionistas, Accionistas, etc.) Este riesgo se puede generar
mostrando Propiedad, Planta y Equipo que no existe o que no es de la
Compainiia, Asignando un menor valor de depreciacion a los activos,
Propiedad, Planta y Equipo, dafiada u obsoleta, no provisionada mediante
el Avallo, y Avallos practicados por personas inexpertas y/o sin

independencia.

Tabla 1. Errores y debilidades del control para la propiedad plantay equipo:

DEBILIDADES O FACTORES
DESCRIPCION DEL DEL CONTROL INTERNO
ERROR EJEMPLOS QUE AUMENTAN EL
RIESGO DE ERROR
Fraude:
Los gastos de
reparaciones y
mantenimiento se|Demasiada  presiobn  para
registran como |cumplir con los objetivos de
adquisiciones de la [ las utilidades.
Error en la|propiedad, planta vy
adquisicion de|equipo para inflar los
propiedad, planta vy |ingresos.
equipo. Error:
Las compras de equipos
€ d treglstra}n Manual inadecuado de
equivocadamente en la| o . viidoq
cuenta de gastos para
mantenimiento y
reparaciones
Error:
No registrar el retiro Un activo remplazado se PO““Cba.lls.d d.madecugdasl de
de la propiedad desecha porque no tiene [ contabilidaa; por ejemplo no
lanta v equino "|valor, y no se realiza el |utilizar las ordenes de trabajo
P y equip asiento contable | de retiro.
respectivo.
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DESCRIPCION DEL
ERROR

EJEMPLOS

DEBILIDADES O FACTORES
DEL CONTROL INTERNO
QUE AUMENTAN EL
RIESGO DE ERROR

Presentacion
incorrecta  de
transacciones
inusuales.

las

Error:

Se registra una ganancia
intercambio

en un
parecido de equipo.

Manual inadecuado de
contabilidad.

Registros ficticios o
inapropiados

Fraudes:

Mostrar propiedad,
planta y equipo que no
existe o que no es de
propiedad de la
compafia.

Mostrar propiedad,
planta y equipo dafiada
u obsoleta como si
estuviera en buen
estado

No aplicar
depreciacion a la
propiedad, planta y
equipo o aplicarla por
porcentajes menores.

Demasiada  presion  para
cumplir con los objetivos de
las utilidades.

Fuente: Whittington Auditoria, un enfoque Integral.

2.5 MODELOS DE CONTROL INTERNO

La aplicacion del control interno varia en diferentes paises quienes han ido
desarrollando diferentes modelos enfocados en realizar un adecuado y
oportuno control, de acuerdo a las necesidades que se presentan. Entre los
modelos mas conocidos se destacan el informe coso disefiado para dar un
grado de seguridad para la consecucion de los objetivos trazados, a
continuacion se describe algunos de ellos.

35




2.5.1 Coso

El Committee Of Sponsoring Organizations Of The Treadway
Commission [Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway] (COSO) es una organizacion voluntaria (sin animo de lucro)
del sector privado dedicada a orientar, sobre una base global, a la
administracion ejecutiva y a las entidades de gobierno hacia el
establecimiento de operaciones de negocio mas efectivas, eficientes y
éticas.

La definicion de control interno de este método puede variar de acuerdo
a la perspectiva que tengan las diferentes areas: como la regulatoria,
académica y profesional lo que se debe evitar es crear interpretaciones
equivocadas y expectativas no esperadas.

El COSO proporciona una vision del control interno mas integral
definiendo al control interno de la siguiente manera como un proceso
realizado por la junta de directores, los administradores y otro personal
de la entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable mirando
el logro de los objetivos en las siguientes categorias:

Gréfico 3. Logro de objetivos segun el COSO

Efectividad y Confiahilidad
eficiencia de de la
las informacion
operaciones financiera
Cumplimiento Salvaguarda
de las leyes de activos

Fuente: MONTANO, Orozco Edilberto. Control Interno, Auditoria y Aseguramiento, Revisoria
Fiscal y Gobierno Corporativo. Colombia, Programa editorial Universidad del Valle 2013.
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e Efectividad y eficiencia de las operaciones: Se orienta a objetivos
basicos de negocios de una entidad, incluyendo los objetivos de
desemperio y rentabilidad y la salvaguarda de recursos.

e Confiabilidad de la informacién financiera: Se relaciona con la
preparacion de estados financieros publicados, confiables, incluyendo
estados financieros intermedios y datos financieros seleccionados
derivados de tales estados, tales como ganancias realizadas,
informadas publicamente.

e Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables: Se refiere al
cumplimiento de aquellas leyes y regulaciones a las que esta sujeta la
entidad.

e Salvaguarda de activos: Se refiere a los activos que son propiedad del
ente, por los cuales tiene que responder y destinar recursos propios
para su proteccion.*

“La salvaguarda de activos, tiene como propdsito prevenir o detectar operaciones
no autorizadas, acceso no autorizado, o uso injustificado de activos que podrian
derivar en pérdidas para la organizacion, ademas de estar orientada a la
proteccion de los activos de cualquier uso distinto al objeto social de la
organizacién.”®

2.5.1.1 Proceso de la salvaguarda de activos

En la salvaguarda de activos se tiene en cuenta tres factores, fondos, valores y
otros; donde se busca prevenir el uso y la disposicion de estos sin una respectiva
autorizacién, para el inventario y activo fijo se debe evaluar las adquisiciones, el
uso, disposicion, y enajenacion de los activos, también se debe evaluar la
informacion digital y archivos contables, observando la manipulacion, sustraccion,
destruccion, y copia sin autorizacion de estos.

* MANTILLA. Op. Cit., p. 47.
** FONSECA LUNA, Oswaldo. Sistema de control interno para organizaciones. [ICO ediciones.
Lima, Junio 2011. Primera edicién. P 45.
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2.5.1.2 Responsabilidades del Control Interno

El COSO, proporciona una guia para fijar responsabilidades de quienes
tienen una participacion clave en asegurar la efectividad y eficiencia del
control interno en las organizaciones el siguiente cuadro indica el
responsable y sus funciones.

2.5.1.3 Componentes del control interno

Los componentes que establece el coso son 5 de
Estupifian®® y se mencionan a continuacion:

acuerdo al autor Rodrigo

Tabla 2. Componentes del modelo Coso.

4. Sistemas de
informacién y
comunicaciéon

3. Actividades de
control

2. Valoraciéon de
riesgos

1.Ambiente de
control

5. Supervisiony
monitoreo

Los sistemas de

Hace referencia al
establecimiento de
un entorno que
estimule la actividad
del personal
respecto al control
de sus actividades.

Consiste enla
identificaciony
andlisis de los
riesgos relevantes
para la
consecucién de los
objetivos y asi
determinar una
base para
administrar estos
riesgos.

Actividades que
realiza la gerencia
y demas personal
para cumplir con
sus actividades.
Las cuales estan
expresadas en
politicas, sistemas
y procedimientos.

Cada uno de los
sistemas atienden
a uno o mas
objetivos del
control. Existiendo
asi controles
generales y de
aplicacion sobre
los sistemas de
informacion.

control interno deben
monitorearse,
proceso que valora la
calidad y el
desempefio. Por
medio de
actividades de
monitoreo continuo,
evaluaciones
separadas o
combinacion de las
dos.

Fuente: ESTUPINAN GAITAN, Rodrigo. Control interno y fraudes. Ecoe ediciones.
Segunda edicién 2006. P 27

2.5.2 Coco (Canada)

“En 1995, el Instituto Canadiense De Contadores Autorizados, (su sigla en inglés
CICA). Divulgo la guia de control CoCo, que hace referencia a los criterios de
control. Define al control como el conjunto de elementos que incluyen: recursos

% ESTUPINAN GAITAN, Rodrigo. Control interno y fraudes. Ecoe ediciones. Segunda edicién
2006. P 27
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sistemas, procesos, cultura, estructura y tareas que se adoptan para respaldar a
las personas en el logro de los objetivos de una entidad.”?’

En el 2005 el CICA definié el control interno asi:

El control interno comprende el plan de organizacion y todos los sistemas
establecidos y coordinados por la gerencia de una compafiia para asistir en el
logro de los objetivos de asegurar, tanto como sea practico, el ordenamiento de
una conducta eficiente en los negocios, incluyendo la salvaguarda de activos, la
confiablidad de los registros confiables.

Establece que los objetivos deben recaer en las categorias relacionadas:
e Efectividad y eficiencia de las operaciones.

Servicio al cliente

Salvaguarda y uso eficiente de los recursos

Obtencion de beneficios

Cumplimiento de obligaciones sociales

Seguridad de que los riesgos son debidamente identificados y administrados.

e Confiabilidad de los reportes internos y externos
Mantenimiento de registros contables adecuados.
Confiabilidad de la informacion utilizada.

Informacién publicada para terceros interesados.

e Cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables, asi como las politicas
internas.

Aseguramiento de que las actividades de la organizacion se conducen en total
concordancia con el marco legal y con las politicas internas

2’ FONSECA LUNA, Op. Cit., p. 20
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El CoCo reconoce cuatro elementos interrelacionados del control interno.

Propésito

Los objetivos deben ser establecidos y comunicados.

Los riesgos internos y externos importantes que enfrenta la
organizacion en el logro de sus objetivos deben ser identificados y
valorados.

Las politicas disefiadas para respaldar el logro de los objetivos de la
organizacion y la administracion de sus riesgos se deben establecer,
comunicar y practicar de manera que la gente entienda que se espera
de ella, asi como el alcance de su libertad para actuar.

Los planes para guiar los esfuerzos e el logro de los objetivos de la
organizacion deben ser establecidos y comunicados.

Los objetivos y los planes relacionados debe incluir metas e indicadores
de desempeiio que sean medibles.

Capacidad

Las personas deben tener el conocimiento, las habilidades y las
herramientas necesarios para apoyar el logro de los objetivos de la
organizacion.

Los procesos de comunicaciéon deben apoyar los valores de la
organizacion y el logro de sus objetivos.

Informacion suficiente y relevante debe ser identificada y comunicada
oportunamente para permitir que las personas desempefien las
responsabilidades que les son asignadas.

Las decisiones y acciones de las diferentes partes de la organizaciéon
deben ser coordinadas.

Las actividades de control deben ser disefiadas como parte integral de
la organizacién teniendo en consideracién sus objetivos, los riesgos
para su logro, asi como el carécter interrelacionado de los elementos de
control.

Compromiso

Los valores éticos compartidos incluyendo la integridad, deben ser
establecidos, comunicados y practicados a través de la organizacion.
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» Las politicas y practicas de recursos humanos deben ser consistentes
con los valores éticos de la organizacion y con el logro de sus objetivos.

» La autoridad / responsabilidad y la accountability deben estar
claramente definidas y ser consistentes con los objetivos de la
organizacién de manera que las decisiones y acciones sean tomadas
por la gente apropiada.

» Se debe fomentar una atmosfera de confianza mutua para apoyar el
flujo de informacion entre las personas y su desempefio efectivo hacia
el logro de los objetivos de la organizacion.

e Monitoreo y aprendizaje

» Lo ambientes externo e interno deben ser monitoreados para obtener
informacion que pueda sefialar la necesidad de revaluar los objetivos o
el control de la organizacion.

» El desempefio debe ser monitoreado contra las metas e indicadores
identificados en los objetivos y planes de la organizacion.

» Los supuestos que subyacen a los objetivos de la organizacion deben
ser desafiados.

» Las necesidades de informaciébn y los sistema de informacion
relacionados deben ser vueltos a valorar cuando cambien los objetivos
o cuando se identifiquen deficiencias en la presentacion de reportes.

» Se deben establecer y desempefar procedimientos de seguimiento
para asegurar que ocurran el cambio o las acciones apropiadas.

» La administracion debe valorar periédicamente la efectividad del control
en su organizacion y comunicar los resultados a aquellos frente a los
cuales es responsable.?®

2.5.3 Modelo Cadbury

De acuerdo al autor Luna®® El Cadbury Report, fue publicado en 1992 para uso de
las compafiias que listan acciones en London Stock Exchange. Documento en el
gue se enuncian recomendaciones y la implementacién de un codigo de buenas
practicas que considere criterios como:

8 MANTILLA. Op. Cit., p.23, 24.
% FEONSECA LUNA. Op. Cit., p.23-24.
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e La junta directiva debe encargarse de mantener el control efectivo sobre la
empresa y monitorear constantemente a la gerencia.

e Para que exista un balance entre la autoridad y el poder es necesario una
division de responsabilidades en la direccién.

e La junta directiva, deberia establecer un comité de auditoria con no menos
de tres directores no ejecutivos y los directores reportar sobre la efectividad
de sistema de control interno de la empresa.

Estas recomendaciones fueron acogidas por la Bolsa de Londres. Sin embargo,
después del Cadbury Report, se establecié un grupo de trabajo para evaluar el
control interno y ayudar a la gerencia a determinar su efectividad. Después del
Hampel Report de 1998, el Cbédigo Combinado preparado por el Comité de
Gobierno Corporativo que se deriva de los informes Cadbury y Greenbury,
publicado en mayo del 2000. Documento en el cual se desarrollaba los principios
del gobierno corporativo de la estructura de la junta directiva, y responsabilidades.
Determinando que el Instituto de Contadores Autorizados de Inglaterra y de Gales,
estableciera la Guia Turnbull la cual se explica mas adelante.

En la Unién Europea el desarrollo del tema de control interno y sus informes
corresponde a cada pais de la Union. El Reino Unido de Gran Bretafa e
Irlanda del Norte, adoptan una interpretacion amplia del control en su
conjunto- financiero y de cualquier tipo. Los elementos clave de este modelo
son en esencia similares al modelo COSO salvo la consideracion de los
sistemas de informacion integrados en los otros componentes y un mayor
énfasis respecto a riesgos.

Entre sus objetivos orientados a proporcionar una razonable seguridad
tenemos: efectividad y eficiencia de las operaciones, confiablidad de la
informacioén y reportes financieros, cumplimientos con leyes y reglamentos30.

2.5.4 Guia Turnbull (Reino Unido)

Se emitié por primera vez en 1999 y su ultima actualizaciéon fue en Octubre del
2005 y de acuerdo al autor Mantilla** de resume as:

Importancia del control interno y de la administracién de riesgos

% GRANDA ESCOBAR. Op. Cit., p. 42.
¥ MANTILLA. Op. Cit., p. 19-20.
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La administracion de riesgos es clave para el cumplimiento de los objetivos
de una compafiia y un sistema de control interno ayuda a salvaguardar la
inversion de los accionistas y los activos de la misma.

Facilita la efectividad y la eficiencia de las operaciones, ayuda a asegurar la
confiabilidad del proceso de presentacion de reportes internos y externos y
ayuda al cumplimiento de las leyes y regulaciones.

Controles financieros efectivos incluyendo de apropiados registros
contables, para asegurar que la compafia no este expuesta a riesgos
financieros innecesarios y para que su informacién sea confiable, ayudando
a la salvaguardar los activos incluyendo la prevencion y deteccién del
fraude.

Los riesgos de una compafiia estan constantemente cambiando es por esto
gue un sistema solido de control interno depende de una evaluacion
cuidadosa y regular de la naturaleza y extension de los riesgos frente a los
cuales la compafia esta expuesta y su proposito es ayudar a administrar y
controlar el riesgo de una manera apropiada mas que eliminarlo.

Obijetivos de la orientacién

Reflejar la practica de negocios solida por la que el control interno se inserta
en los procesos de negocio.
Permanecer relevante con el tiempo en el ambiente de negocios que
evoluciona continuamente; y permitir que cada compaiia lo aplique segun
sus condiciones particulares.

Grupo de compaiias

Cuando se hace referencia a la compafiia se refiere al grupo para el cual aplica,
como refiriendose al grupo para el cual la compafia que reporta es la compafia
matriz. Para los grupos de compaiiias, la revision de la efectividad del control
interno y el reporte dirigido a los accionistas debe ser a partir de la perspectiva del
grupo como un todo.

En el 2005, FRC (Financial Reporting Council) divulgé la guia Turnbull sobre
control interno, en la que hace referencia a la responsabilidad de los directores
en el proceso de revision de la efectividad del control interno, sugiriendo que
el informe anual y de cuentas deberia incluir informacion significativa de como
la junta de directores considera necesario ayudar a los accionistas, en la
comprensiéon de la gestion de riesgos y del sistema de control interno.

Una nueva versiéon de la Guia Turnbull fue aprobada en el 2008, esta guia,
define que el control interno sobre la informacién financiera es proceso

43



disefiado bajo la supervision de los oficiales ejecutivos y financieros de los
emisores y se realiza por la Junta de directores, la administracién y otro
personal.®

De acuerdo a lo anterior se puede mencionar algunos beneficios:

e Mayor responsabilidad por parte de los directores y los cuales se tienen que
encargar de la efectiva gestion de riesgos y tener un sdlido sistema de
control interno.

e Si existe una Optima gestion de los riesgos pueda reducir las sorpresas
desagradables y generar estrategias para el logro de objetivos.

2.5.5 Meci

Es el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiana vy
proporciona la estructura basica para evaluar la estrategia, la gestion y los propios
mecanismos de evaluacion del proceso administrativo, y aunque promueve una
estructura uniforme, se adapta a las necesidades especificas de cada entidad, a
sus objetivos, estructura, tamafio, procesos y servicios que suministran.

El propdsito esencial del MECI es orientar a las entidades hacia el cumplimiento de
sus objetivos y la contribucion de estés a los fines esenciales del Estado, para lo
cual se estructura en tres grandes subsistemas, desagregados en sus respectivos
componentes y elementos de control.

e Subsistema de Control Estratégico: agrupa y correlaciona los parametros
de control que orientan la entidad hacia el cumplimiento de su vision,
mision, objetivos, principios, metas y politicas.

e Subsistema de Control de Gestion: retne e interrelaciona los parametros
de control de los aspectos que permiten el desarrollo de la gestién: planes,
programas, procesos, actividades, procedimientos, recursos, informacion y
medios de comunicacion.

e Subsistema de Control de Evaluaciéon: agrupa los parametros que
garantizan la valoracion permanente de los resultados de la entidad, a
través de sus diferentes mecanismos de verificacion y evaluacion®.

%2 FONSECA LUNA. Op. Cit., p. 25.
% DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA. Manual de Implementacion,

Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano- MECI 100.2005- Segunda version.
Internet: (http://portal.dafp.gov.co/form/formularios.retrive_publicaciones?no=579)
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2.6 IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

La aplicacion de un sistema de control interno tiene como objetivo la deteccion y
correccion de las debilidades a las que se encuentra expuesta la organizacion,
permitiendo asi una continua retroalimentacion de informacion, incluyendo
medidas con el fin de que la organizacion opere en funcion de prevenir fraudes,
errores y omisiones para asegurar la exactitud y confiabilidad de los datos de
contabilidad y de las operaciones.

Para desarrollar el proceso de control interno dentro de la organizacion es
necesario el disefio un sistema, ya que conduce a subrayar la importancia de:

1. Los criterios de control como referente comun y con altas dosis de objetividad,
particularmente a partir de estandares internacionales.

2. Las acciones estratégicas de la alta gerencia en ejercicio de su rol de
propietario del control interno. Un buen disefio ayuda en gran manera al
funcionamiento eficaz del sistema de control interno y ahorra cantidades
impresionantes de recursos. Por eso, si bien es importante que participen todos
los involucrados en la organizacion, el rol principal relacionado con el disefio
corresponde a los emisores de los criterios/estandares, y la alta gerencia.

Cada entidad establece de acuerdo a sus necesidades un sistema de control, que
puede variar de acuerdo a la razon social, al tamafio y a los niveles de
produccion o servicio.

El modelo que se va a utilizar en el desarrollo del trabajo es el COSO ya que:

e Involucra a todas las areas, mediante la asignacion de actividades de
control.

e Permite evaluar el logro de los objetivos institucionales.

e Proporciona seguridad razonable, mediante la identificacion y el analisis de
riesgos.

e Asigna responsabilidades y limites de autoridad, involucrando en cada
actividad a las personas encargadas de llevar a cabo los procesos.
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e Costa de 5 componentes relacionados entre si, integrados en el proceso de
direccion. Los que forman un sistema integrado que se adecua con forme a
las circunstancias cambiantes del entorno.

e La informacién que proporciona es oportuna y veraz.

e Y el mas relevante para el desarrollo del trabajo es la salvaguarda de
activos, ya que contiene actividades destinadas a prevenir o detectar
acciones que puedan generar pérdidas, dafios de la propiedad, planta y
equipo.

Para este estudio se partira con el disefio de un sistema de control interno para la
propiedad, planta y equipo en la fundacién Italocolombiana del Monte Tabor
entendiéndose como “todo bien tangible, de naturaleza relativamente permanente,
gue son usados o se usaran en la explotacién del negocio con el objetivo de
generar ingresos y sobre los cuales no se tiene la intencién de venderlos”®*

3 REGISTRO CONTABLES. Propiedades planta y equipos. Internet
(http://registrocontable.wikispaces.com/Propiedades+planta+y+equipos)
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3. MARCO DE REFERENCIA

3.1MARCO CONTEXTUAL

3.1.1 Fundacion ltalocolombiana del Monte Tabor

En el siguiente capitulo se da a conocer la estructura organizacional de la
fundacion Italocolombiana del Monte Tabor, iniciando con la misién, vision,
historia, organigrama, departamentos beneficiados, servicios de salud que se
prestan e infraestructura, para luego abordar e identificar de acuerdo a los
componentes de la metodologia COSO los riesgos a los que se encuentra
expuesta la propiedad, planta y equipo.

BARCO HOSPITAL SAN RAFAELLE

Fotografia 1.

Barco Hospital San Rafaelle- Muelle Buenaventura
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3.1.2 Aspectos Especificos

La fundacion Itacolombiana del Monte Tabor tiene como mision prestar servicios
de salud integrales de mediana y baja complejidad, con calidad y tecnologia
cientifica a través de una gestion administrativa, operativa y financiera eficiente,
con un equipo humano comprometido, calificado, con vocacién de servicio con el
fin de contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud de las comunidades
beneficiarias de los proyectos de la Costa Pacifica Colombiana.

Como visién pretende ser en el afio 2015 un modelo de Institucién Prestadora de
Servicios de Salud, reconocida en Colombia por su alto nivel de gestién en salud
con calidad, administrativa, viabilidad financiera y generadora de gran impacto
social a las comunidades beneficiarias de sus servicios.

La Fundacién Italocolombiana del Monte Tabor, se crea por la necesidad de
intervencion en salud observada en las comunidades del pacifico colombiano, se
constituye como un proyecto de suma relevancia, ya que de acuerdo con la
Fundacion para la Investigacion y Desarrollo de la Salud y la Seguridad Social
(FEDESALUD), desde la implementacion del sistema de seguridad social en salud
en la costa pacifica, se identifican tres elementos fundamentales, que limitan la
oferta y las posibilidades de acceso a los servicios de salud*.

e El primer elemento es la problemética de la poblacion dispersa, para la cual,
el acceso es casi imposible, ya que en ocasiones el transporte hasta el sitio
de salud mas cercano puede ser mas costoso que la consulta misma o los
medicamentos.

e El segundo elemento se encuentra relacionado con la deficiencia en la
aplicacion de las acciones de promocion y prevencion en salud, acciones
gue muchas veces no logran trascender con los programas implementados
en los centros poblacionales donde se ubican los hospitales o puestos de
salud.

e EIl tercer elemento que histéricamente ha limitado las posibilidades de
acceso y adherencia a los servicios publicos de salud, tiene que ver con la

% FEDESALUD y Plan Programa Colombia. El sistema de seguridad social en salud en la regién
pacifica colombiana: La problematica de la poblacion dispersa, Bogota, 2005.
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falta de adecuacién socio-cultural de los programas y proyectos en salud,
gue desconocen y niegan las practicas y agentes populares en salud.

Gréfico 4. Organigrama
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Fuente: Estructura organizacional, Fundacion Italocolombiana del Monte Tabor

3.1.3 Departamentos Beneficiados.

La Costa Pacifica cuenta con aproximadamente 1.300 kildmetros de longitud,
cuenta con poblacion afro en su mayoria, sin embargo, conviven también
comunidades indigenas Emberas y Wau Nanas, mestizos y blancos, cuya cultura
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varia segun sus posibilidades de produccién y facilidades de transporte. El
proyecto tiene la capacidad de cobertura para la costa Pacifica Colombiana en sus

4 Departamentos asi:
e Cauca
e Narifio
e Choco
e Valle.

Grafica 5. Mapa zona Pacifica Colombiana
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Fuente: PATINO, Jorge "Regién Pacifica Colombiana”.2013.Internet
(http://furatenaycuturrumbi.blogspot.com/)
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3.1.4 Servicios de salud que presta la Fundacion:

Tabla 3. Servicios

CAPACIDAD DE SERVICIOS

PRESTADOS

CAPACIDAD DE RECURSO

HUMANO

item

Servicios de salud

Cant.

Personal Asistencial

Consulta externa en:
e Medicina General
e Pediatria

e Medicina Interna

Médicos Generales
Pediatra
Médico Internista

3
1
1
e Ginecologia 1 [Ginecdlogo
1 |° Oftalmologia 1 |Oftalmologo
e Dermatologia 1 [Dermatélogo
e Otorrinolaringologia 1 |Otorrino
e Urologia 1 [Urdlogo
e Psicologia 1 |Psicélogo
e Fonoaudiologia 1 |Fonoaudidlogo
e Optometria 1 |Optometra
Servicios de Odontologia:
e Odontologia General Odontdlogos
e Control de placa Higienista Oral
e Detartraje supragingival
e Sellantes de fosas vy
fisuras
2 |e Topicacion de Fluor

e Profilaxis final

. Obturaciones
resinas de foto curado

e Extracciones dentales

. Curataje y alisado
radicular

con
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CAPACIDAD DE SERVICIOS CAPACIDAD DE RECURSO
PRESTADOS HUMANO
ftem | Servicios de salud Cant. | Personal Asistencial
Cirugia F;eneral: Cuenta con tres Médicos
e Hernias Cirujanos del Item 1 que de
e Hidroceles conformidad con las
3 |e Lipomas (Ambulatorio de actk;\(ld'adels progrgmada(ljs,
Baja complejidad) cubrirdn el requerimiento de
recurso humano para
cirugia general.
Cirugia Ginecologia: Cuenta con un Médico
e Ligaduras de trompas _ Cirujano Ginecblogo del
4 |* Conizacion de cuello Item 1 que de conformidad
uterino con las actividades
programadas, cubrira este
e Legrados servicio.
Clruqla Urc_JI-o'glca: Cuentan con el Médico
e Circuncision Cirujano Urdlogo del item 1
5 |e Hidroceles gue de conformidad con las
e Vasectomias actividqd,es programa_das,
cubriré este servicio
Cirugia Oftalmolégica: Cuentan con el Medico
Pteridi _Cirujano Oftalmélogo del
6 * erigios Item 1 que de conformidad
con las actividades
e Cataratas programadas, cubrird este
servicio
Promocién y Prevencion:
e Toma de citologias 3 | Enfermeras Jefe
7 |° Consulta de crecimiento 1 |Auxiliares de Enfermeria
y desarrollo
e Consulta de planificaciéon
familiar
1 Regente de Farmacia o
auxiliar de drogueria.
8 |Servicio de Farmacia 1 Quimico farmacéutico
(disponible)
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CAPACIDAD DE SERVICIOS CAPACIDAD DE RECURSO
PRESTADOS HUMANO
ftem [ Servicios de salud Cant. | Personal Asistencial
9 |Laboratorio Clinico 1 |Bacteridloga
Se cuenta con las
10 |Toma de Muestras enfermeras y auxiliares del
item 7
11 [Ecografia 1 |1 Ginecélogo
Fuente: Resumen Ejecutivo Fundacion Italocolombia del Monte Tabor

3.1.5 Infraestructura:

El Barco Hospital cuenta con tres niveles donde se distribuyen las diferentes areas
de recibo de pacientes, de atencion asistencial, de cabina de mando, de
habitaciones del personal asistencial y el personal de tripulantes, cuarto de
maquinas e infraestructura de apoyo como: (tanques de agua, sistemas de aire y
ventilacién y tanques de combustible).

En el siguiente cuadro se presenta lo mas relevante de la distribucion del barco
para ilustrar la capacidad fisica que permite desarrollar los programas y la
prestacion de los servicios de salud inscritos ante el Ministerio de Proteccién
Social del Pais a través de la Secretaria de Salud Departamental correspondiente.
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Tabla 4. Distribucién por areas barco hospital

AREA QUIRURGICA

1 | Quiréfano 1 | Area De Esterilizacion
Recuperacion: Area De Vestier De
1 1 L
Con dos (2) camas Cirujanos
AREA DE PRESTACION DE OTROS SERVICIOS DE SALUD
4 Consultorios  — Consulta 1 | Consultorio Ginecologico
Externa

Consultorio Odontolégico:

1 [Con dos (2) unidades| 1 [AreaDe Farmacia.
Odontologicas

1 |Laboratorio Clinico.
Habitaciones Para Personal Asistencial Y Tripulantes

Habitaciones: Con camarotes dobles y capacidad de cuatro (4)
6 |[personas por habitacion. Total capacidad de alojamiento de 24
personas del area Médico — asistencial.

1 |Habitacién — Capitan. 2 H.abltacmn ~ para cinco (5)
tripulantes.
Habitacion — Coordinador Habitacion - Director
1 . 1 e
Logistico. Médico.
1 Habitacion — Para dos 1 Habitacion - Oficial de
médicos. Maquinas

Fuente: Resumen Ejecutivo Fundacién Italocolombiana del Monte Tabor

3.2 MARCO JURIDICO

La fundacién es creada como una entidad sin animo de lucro de derecho privado
mediante resolucion nimero 5067 del 15 de diciembre del 2008 (Ver Anexo A), la
cual dentro del desarrollo de sus actividades presta servicios de salud a las
poblaciones de la zona Pacifica de Colombia y esta vigilada por el Ministerio de
Proteccion Social y Salud.

De acuerdo a la legislacion Colombiana las IPS son:

Todas las entidades, asociaciones y/o personas bien sean publicas, privadas
0 con economia mixta, que hayan sido aprobadas para prestar de forma
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parcial y/o total los procedimientos que se demanden con ocasion de cumplir
con el Plan Obligatorio de Salud (POS); ya sea en el régimen contributivo o en
el régimen subsidiado.

Dicha aprobacion la debe otorgar el Ministerio de Proteccién Social, que
también autbnomamente clasifica de acuerdo a estandares ya establecidos, el
nivel de complejidad y de atencion en el que se deben tabular las IPS, con el
fin de direccionar los diferentes tipos de eventos. Las instalaciones, la
tecnologia, la calidad del personal y la capacidad para realizar determinados
procedimientos, son algunos de los parametros con los que se define el Nivel
de Atencién de las IPS®.

Las fundaciones procuran el bienestar de las personas por medio de los servicios
que prestan. “Estas entidades a diferencia de las sociedades comerciales no
distribuyen sus ganancias sino que son reinvertidas en el desarrollo del objeto

social de la empresa”™’.

3.2.1 RESOLUCIONES 4796 Y 1042- NORMAS DE SALUD

Las resoluciones 4796 y 1043 hacen referencia también a las fundaciones:
Resolucion 4796 del 27 de noviembre del 2008

Por medio de la cual se reglamenta la atencion por brigadas o jornadas de salud,
se adoptan estandares de condiciones técnico-cientificas para la habilitacion de
unidades moviles acuéticas y se dictan otras disposiciones. A su vez el anexo 1y
2 de dicha resolucion especifica las condiciones y el mantenimiento de la
infraestructura fisica, areas asistenciales, y equipos médicos para prestar los
servicios de salud.

Resolucion 1043 del 3 de abril de 2006

Por la cual se establecen las condiciones que deben cumplir las prestadoras de
servicio de salud para habilitar sus servicios e implementar el componente de
auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencion y se dictan otras

% CONTRERAS, Diego, IPS Colombia. Internet: (http://seguroscolombia.com.co/ips-colombia.html).
20/10/2011
¥ CAMARA DE COMERCIO. Guia de entidades sin &nimo de lucro N° 3.Colombia. Diciembre
2007.P.1
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disposiciones. Ademas del anexo técnico N 1 donde habla del manual Unico de
estandares y de verificacion.

Este decreto fue modificado por la resolucion 2680 y 3763 de 2007
Resolucion 2680 de 2007

Se hacen modificaciones al articulo 1 en el cual se explica las condiciones que
deben cumplir los prestadores de servicios de salud para habilitar sus servicios:

e Capacidad tecnoldgica y cientifica.
e Suficiencia patrimonial y financiera.
e Capacidad técnico- administrativa.

Y modifica el articulo 7 y 10 sobre el reporte de novedades e inscripcion
respectivamente.

Resolucion 3763 de 2007

Adiciona los criterios correspondientes al Anexo técnico 1 de la resolucion 1043
donde precisa las condiciones acerca de la infraestructura fisica que debe tener el
servicio de consulta externa. Ademas de otros cambios en servicio de cuidado
intermedio.

Al ser una I|.P.S., la fundacidon debe dar cumplimiento a los 9 estandares de
calidad en la prestacidon de servicios que estan enmarcados dentro de la
Resolucion Especial 4796 para el Barco Hospital. Entre ellos son:

1) Recurso Humano (Verificacion de titulos, Manual de Seleccion de
personal)

2) Instalaciones Fisicas (Protocolo de mantenimiento de instalaciones fisicas,
Chequeo de las instalaciones, Protocolos de limpieza y desinfeccion,
control de roedores e insectos, almacenamiento de tanques y agua).

3) Dotaciony Mantenimiento de Equipos Médicos

4) Gestion de Insumos

5) Procesos Prioritarios (Manual de bioseguridad, Protocolos Médicos, Manejo
de Gases Medicinales)

6) Historias Clinicas (Manejo de HC y Comité de Historias Clinicas

7) Interdependencia de Servicios (Protocolo de Central de Esterilizacion).
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8) Referencia y Contrareferencia de pacientes (Manual, construccion de todo
el Directorio de Salud de la Costa Pacifica)

9) Seguimiento a Riesgos
9.1 Comité - Técnico Cientifico, Etica, Infecciones, Farmacia y terapéutica,
Historias Clinicas, Vigilancia Epidemiologica, PGHIR

9.2 Seguimiento a riesgos

9.3 Control estadistico de complicaciones
9.4 Plan de contingencia ante desastres
9.5 Derechos de los pacientes

9.6 Oportunidad de la atencion
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4. DIAGNOSTICO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Para hacer el diagnéstico de la fundacion Italocolombiana se procedio a tabular la
informacion a través de los componentes del modelo COSO, los cuales
permitieron evidenciar la situacion actual. Ademas de dar a conocer las
necesidades de control que existen frente a la propiedad, planta y equipo.

El método utilizado para realizar la evaluacién fue a través de cuestionarios
previamente elaborados que incluyen preguntas en donde las respuestas
afirmativas indican la existencia de una medida de control mientras que las
respuestas negativas sefialan una falla en el sistema establecido, fueron aplicados
a gerencia, contabilidad y logistica para evidenciar el manejo y control que se tiene
frente a la propiedad, planta y equipo, posteriormente se da a cada componente
un porcentaje el cual permite una calificacion del riesgo al que esta expuesto.

Segln el autor Maldonado * la evaluaciéon del nivel del riesgo es un proceso
totalmente subjetivo y depende exclusivamente del criterio, capacidad vy
experiencia del auditor.

El nivel del riesgo va a medirse en 4 grados:

Minimo: 0% a 24%

Bajo: 25% a 49%

Medio: 50% a 74%

Alto: 75 a 100%

¥ MALDONADO, Milton K., “Auditoria de Gestion”, Producciones Digitales Abya Yala, Quito,
Tercera Edicién, 2006. P. 62.
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Tabla 5. Variacion del Riesgo de deteccidn

Probabilidad de
Factores de ocurrencia de
Nivel de Riesgo | Significatividad Riesgo errores
MINIMO No significativo No existen Remota
Existen algunos
BAJO Significativo pero poco Improbable
importantes
MEDIO Muy significativo Existen algunos Posible
ALTO Muy significativo Existen varios y Probable
son importantes

Fuente: MALDONADO, Milton K., “Auditoria de Gestion”, Producciones Digitales Abya Yala, Quito,
Tercera Edicién, 2006. P. 62.

4.1 AMBIENTE DE CONTROL

Se entenderd como ambiente de control para la propiedad, planta y equipo a la
estructura inicial en la cual se establecen parametros para el desarrollo de los
demas componentes del COSO, evaluando la integridad y valores éticos,
asignacion de responsabilidades, estructura organizativa y competencia.

Se evalla cada pregunta del cuestionario de acuerdo a una ponderacion segun la
relevancia observada a partir del estudio realizado, los factores a tener en cuenta
son: integridad y valores éticos 5%, competencia 12%, estructura de la
organizaciéon 38%, asignacion de autoridad 26%, responsabilidad, politicas y
practicas de recursos humanos 19%.

Tabla 6. Cuestionario de evaluacion y calificacion nivel riesgo- Ambiente de
Control
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FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CUESTIONARIO CONTROL INERNO
AMBIENTE DE CONTROL

Factores de control Respuestas .
Observaciones

Preguntas Si|No [ N/A

Integridad valores éticos

¢ Existe sentido de pertenencia por parte | X
de los empleados en el manejo PPYE?

Competencia

¢, Se evalla el manejo que se le da a los
equipos médicos por parte del personal X
encargado?

¢ El personal encargado de operar el
barco esta capacitado para el manejo de | X
la PPYE?

Estructura de la organizacion
¢La fundacion ha definido una estructura

organizativa formal? X
¢ Es conocida y reconocida la estructura

formal por todos los empleados de la X
fundacion?

¢La fundacion ha establecido estatutos? | x

¢, Se menciona en los estatutos el manejo
de la PPYE? X

¢,Cuenta la fundacion con un manual
para la PPYE? X

Asignacion de autoridad y
responsabilidad

¢ Las funciones del personal directivo y X
funcionarios principales de la
administracion estan definidas?
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Factores de control Respuestas
Preguntas Si| No | N/A

Observaciones

¢ En las funciones de cada cargo se
10| menciona el manejo que se le X
tienen que dar a los activos que
tienen a su cargo?

¢ Tiene la fundacion el nUmero
11 | adecuado de personas para X
desempeiiar los cargos?

¢ El personal que labora en la
12 | fundacion cuenta con la experiencia | y
necesaria para llevar a cabo sus
funciones?

Politicas y practicas de recursos
humanos

¢, Se hace entrega formal de los
equipos correspondientes de cada

13| area al personal? X
¢ Existen procesos de capacitacion

14|y actualizacion de informacion para X
el manejo de la propiedad, planta y
equipo?

Elaborado por : Erika Mesias-Renata
Yepes Aplicado: Gerente Ana Lopez -Sep. 10-2013

Revisado por: Martha Lucia Mendoza

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CALIFICACION NIVEL RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL

FACTORES DE | PREGUNTA | PONDERACION | ~a| |ricACION | RESULTADO
CONTROL SI=0 NO=1
Integridad
valores éticos 1 5% 0 0%
. 2 6% 1 6%
Competencia
3 6% 0 0%
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CALIFICACION

FACTORES DE | pPREGUNTA | PONDERACION RESULTADO
CONTROL Sl= 0 NO=1
4 8% 1 8%
Estructura de | 5 7% 1 7%
structura de la
organizacion 6 % 0 0%
7 8% 0 0%
8 8% 1 8%

. - 9 8% 0 0%
AS|gna_C|on de 10 6% 1 6%
autoridad y . .

responsabilidad 11 6% 1 6%
12 6% 0 0%
Politicas y 13 9,50% 1 9,50%
practicas de
recursos
humanos 14 9,50% 1 9,50%
TOTAL 100,0% RIESGO 60%

Elaborado por : Erika Mesias-
Renata Yepes

Revisado por: Martha Lucia
Mendoza

De acuerdo a los resultados obtenidos se obtuvo que el nivel de riesgo es del
60%, representando un riesgo MEDIO ya que existen varios factores en los cuales
se muestran errores y la posibilidad de que ocurran otros es muy significativa.

Debilidades detectadas:

No se evalla ni se controla el manejo que se da a los equipos médicos por

parte del personal.

Aunqgue la fundacion tiene un organigrama definido, su estructura no es acorde
a la situacion actual de la empresa, debido a que aun se reflejan organismos
internacionales y cargos que por falta de personal han ido desapareciendo,
evitando dar a conocer la estructura formal.

No cuenta con un manual de funciones ni procedimientos de la propiedad,

planta y equipo.

Al inicio de cada misién no se hace entrega formal de los equipos por cada

area.
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e El nimero de empleados no es acorde para desempefiar los diferentes cargos
dentro de la fundacion lo que hace que un solo empleado realice varias
actividades, evitando que exista un control adecuado para el desarrollo de los
procesos.

4.2 EVALUACION DEL RIESGO

Se va a definir como la identificacion y analisis de los riesgos relevantes que
afecten directamente a la propiedad, planta y equipo para el logro de los objetivos,
y aquellos que interfieran en la prestacién de los servicios de salud.

Se tendran en cuenta los siguientes factores para la evaluacién y ponderacion:
Objetivos de cumplimiento 10%, objetivos de operacion 24%, objetivos de
informacion financiera 10%, riesgos 39% y manejo de cambios 17%.

Tabla 7. Cuestionario de evaluacion y calificacion de nivel riesgo- Evaluacion
del riesgo

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CUESTIONARIO CONTROL INERNO
EVALUACION DEL RIESGO

Factores de control Respuestas
Preguntas Si[No | N/A

Observaciones

Objetivos de cumplimiento

¢ Se cuenta con la infraestructura y los
1 | equipos necesarios para cumplir la misién de
la fundacién? X

Objetivos de operacion

¢ Se realiza un plan de mantenimiento que
2 garantice la efectividad de los equipos
medicos? X

3 ¢ La fundacién cuenta con la tecnologia
adecuada para la prestacion de servicios? | x
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Factores de control

Respuestas

Preguntas

Si

No

N/A

Observaciones

Objetivos de la informacién
financiera
¢, La metodologia utilizada para la
obtencion de informacion referente a
la PPYE es utilizada para la
actualizacion de datos dentro de la
cuenta 15?

Riesgos

¢ Son identificados los riesgos a los
gue esta expuesta la PPYE?

¢, Se efectlia un seguimiento a los
riesgos presentados?

¢ Existe documentacion para realizar
el registro oportuno en el momento de
la deteccion de los riesgos?

Manejo de cambios

¢ Se realizan actividades encaminadas
a disminuir los riesgos a los que esta
expuesto la propiedad, planta y
equipo?

Elaborado por : Erika Mesias-Renata
Yepes

Revisado por: Martha Lucia Mendoza

Aplicado: Gerente Ana Lépez -
Sep.10/2013

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CALIFICACION NIVEL RIESGO
EVALUACION DEL RIESGO

EACTORES DE | PREGUNTA [ PONDERACION [ ~a| EICACION | RESULTADO
CONTROL SI=0 NO=1
Objetivos de
cumplimiento 1 10% 0 0%
Objetivos de 2 12% 0 0%
operacion 3 12% 0 0%
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FACTORES DE |PREGUNTA | PONDERACION | CALIFICACION | RESULTADO
CONTROL Sl=0 NO=1
Objetivos de la
informacion
financiera 4 10% 1 10%
5 13% 0 0
Riesgos 6 13% 1 13%
7 13% 1 13%
Manejo de
cambios 8 17% 1 17%
TOTAL 100,0% RIESGO 53%
Elaborado por : Erika Mesias- Revisado por: Martha Lucia
Renata Yepes Mendoza

Después de haber realizado la calificacion del riesgo se obtuvo un nivel MEDIO,
con un porcentaje del 53%, lo que evidencio la falta de documentacion para
generar controles a los procedimientos, impidiendo realizar un seguimiento e
intervencion oportuna.

Ademas se observa que la informacion presentada en contabilidad de la
propiedad, planta y equipo no es confiable ya que la cuenta no se depura
periddicamente.

No existe un sistema que permita la identificacion y evaluacion de riesgos lo que
impide su atencion oportuna para disminuirlos a través del manejo de cambios que
influye en la efectividad de los controles internos.

4.3 ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control son las realizadas por parte del personal para el
desarrollo de los procesos en relacidbn con la propiedad, planta y equipo
encaminados a la proteccion y manejo adecuado de la misma. Las cuales se
expresaran por medio de los procedimientos, politicas y documentos que ayuden a
tener un registro actualizado.

Los porcentajes para la evaluacion van a hacer iguales ya que representan la
existencia o no de los controles, con un 3,57% para cada pregunta.
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Tabla 8. Cuestionario de evaluacion y calificacién de nivel riesgo-
Actividades de Control

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CUESTIONARIO CONTROL INERNO
ACTIVIDADES DE CONTROL

Factores de control Respuestas .
N : Observaciones
Preguntas Si|No [ N/A
Control
1 |¢Se tiene un listado detallado de los X

activos de cada area?

¢, Se verifica el estado de equipos

2 antes de cada mision? X
¢ Los activos fisicamente tienen

3 [algan mecanismo de identificacion X
claro?

4 |¢Los activos permanecen en las X

areas asignadas?

¢, Se hace entrega formal (Acta de
Entrega que discrimine elementos) X
por area al personal que va a

manejar los equipos en cada misién?

¢, Cada activo tiene una ficha de
fechas de mantenimiento y revision? | X
¢,Cada cuanto se revisan? Cada afo

¢ Se tienen contratos de
mantenimiento para los equipos X
médicos?

Al terminar cada mision se revisa
los equipos y el encargado hace X
entrega formal?

¢, Se documenta el proceso? X

10

¢ Se realiza el mantenimiento de los
equipos medicos y mecanicos, de X
acuerdo a las instrucciones indicadas
por el fabricante? Cada afo
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Factores de control

Respuestas

Preguntas

Si

No

N/A

Observaciones

Control

11

¢, En los procedimientos de la
empresa se requieren que haya una
autorizacién escrita para retiro y
desmantelamiento de activos fijos?

12

¢ Las autorizaciones para
adquisiciéon de equipos y
elementos nuevos indican las
unidades que van a ser
remplazadas y compradas?

13

¢ Existen procedimientos que
garanticen la oportuna informacion
y el registro apropiado para dar de
baja los activos fijos?

14

¢ Existe algun formato?

15

¢ Existen procedimientos que

garanticen la oportuna informacion
y el registro apropiado para realizar
mantenimiento de los activos fijos?

16

¢ Existe algun formato?

17

¢, Se informa a la gerencia y area
contable los hallazgos del inventario
ya sea por escrito o verbalmente?

18

¢ Existen politicas contables
establecidas para el
reconocimiento, valoracion y
registro de los activos fijos?

19

¢ Es conciliada periédicamente la
cuenta del mayor (registros en
sistema contable) con el inventario
fisico de activos?

20

¢ Las cuentas de activos fijos
estan respaldadas o soportadas
con la respectiva factura?

21

¢ Existe un archivo completo?
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Factores de control Respuestas
Preguntas Si| No | N/A

Observaciones

Control

¢ Existen politicas aprobadas y
22 | establecidas por escrito para X
realizar la depreciacion de los
activos fijos?

¢ Los equipos importados se
23| encuentran registrados en X
contabilidad?

¢ Tiene la fundacién normas
adecuadas para diferenciar las
adiciones de activos fijos de los
24| gastos? En caso de responder X
afirmativamente, establezca cuales
son los criterios y quien es el
responsable?

¢, Se realizan valorizaciones a los

25 activos fijos?

06 | ¢ Se tiene pélizas de seguro para
los activos mas representativos?

¢ El muelle en el cual se encuentra
27 | ubicado el barco cuenta con un X
sistema de seguridad?

Elaborado por : Erika Mesias-Renata _
Yepes Aplicado: Gerente Ana Lopez -Sep. 10-2013

Revisado por: Martha Lucia Mendoza

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CALIFICACION NIVEL RIESGO
ACTIVIDADES DE CONTROL

FACTORES DE | PREGUNTA | PONDERACION | CALIFICACION | RESULTADO
CONTROL SI= 0 NO=1
1 3.70% 1 3.70%
2 3.70% 0 0,00%
CONTROL 3 3.70% 1 3.70%
2 3.70% 0 0.00%
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FACTORES DE |PREGUNTA|PONDERACION | CALIFICACION | RESULTADO
CONTROL SI=0NO=1
5 3,70% 1 3,70%
6 3,70% 0 0,00%
7 3,70% 0 0,00%
8 3,70% 1 3,70%
9 3,70% 1 3,70%
10 3,70% 0 0,00%
11 3,70% 1 3,70%
12 3,70% 0 0,00%
13 3,70% 1 3,70%
14 3,70% 1 3,70%
15 3,70% 1 3,70%
CONTROL 16 3,70% 1 3,70%
17 3,70% 0 0,00%
18 3,70% 0 0,00%
19 3,70% 1 3,70%
20 3,70% 0 0,00%
21 3,70% 0 0,00%
22 3,70% 0 0,00%
23 3,70% 0 0,00%
24 3,70% 1 3,70%
25 3,70% 1 3,70%
26 3,70% 1 3,70%
27 3,70% 1 3,70%
TOTAL 100% RIESGO 56%
Elaborado por : Erika Mesias- Revisado por: Martha Lucia
Renata Yepes Mendoza

En la evaluacién del nivel del riesgo se obtuvo un nivel MEDIO con un porcentaje
del 56% ya que no existen politicas para el manejo y control de la propiedad,
planta y equipo por parte de la gerencia.

Los pocos controles que realiza la fundacion son de tipo preventivo, encaminados
a evitar hechos indeseables que pueden representar un mayor costo en caso de
presentarse correcciones o reparaciones para los equipos.
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Debilidades detectadas:

¢ No existen politicas para el manejo y control de la propiedad, planta y equipo.

e No se ha definido una estructura en la cual se establezcan las personas
responsables para la entrega del inventario de las diferentes areas.

e En el sistema contable, el inventario de la cuenta 15 no esta actualizado
impidiendo que la informacién sea confiable y exacta.

e Los equipos no cuentan con un cédigo que permita la identificacién clara de
cada uno.

e Los procedimientos que se realizan para el mantenimiento, compra, dada de
baja, donacidén no se encuentran soportados a través de documentos.

e En la actualidad no se ha realizado un avalud del barco que refleje su valor
actual.

e No esta asegurado el barco ni los equipos médicos contras posibles dafios, lo
cual puede generar pérdidas representativas en caso de robos o accidentes.
La probabilidad de ocurrencia de estos hechos es alta ya que las misiones
médicas se realizan en zonas de conflicto armado.

e No existe un sistema ni personal de seguridad para el barco, siendo necesario
porque el sector en el que esta ubicado es inseguro y puede presentarse con
gran facilidad robo o pérdida de equipos meédicos, y esta expuesto a ser
dafada la infraestructura.

Actividades:

e Al inicio de cada mision son evaluados los equipos tanto mecanicos como
médicos para identificar posibles dafios.

e Los equipos permanecen en las areas asignadas.

e Los equipos médicos cuentan con fichas de mantenimiento en donde se
registra el estado, funcionamiento y calibracion.

e Se tienen establecidos contratos para el mantenimiento de los equipos y se
realizan de acuerdo a las sugerencias del proveedor.

e Al finalizar el periodo contable, el revisor fiscal presenta en el dictamen los
hallazgos e inconsistencias del inventario fisico realizado.

e La compra de los activos esta respaldada con la factura y son archivados con
cada registro contable.
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4.4 INFORMACION Y COMUNICACION

Se entendera por informacion y comunicacion, la informacién obtenida a través del
desarrollo de los diferentes procesos, la cual debera ser adecuada para la toma

oportuna de decisiones.

Tabla 9. Cuestionario de evaluacion y calificacion de nivel
Informacién y comunicacion

riesgo-

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CUESTIONARIO CONTROL INERNO
INFORMACION Y COMUNICACION

Factores de control Respuestas
Preguntas Si [No [ N/A

Observaciones

¢, La fundacién tiene implementado
1 | un sistema de informacion diferente X
al CGUNO Kardex

¢, Se presenta oportunamente la
informacion referente a la propiedad,
2 planta y equipo, en caso de pérdida,
mantenimiento, dada de baja,
compras y donacion X

¢La informacion del activo dentro de
3 | los estados financieros es una fuente
confiable para la toma de decisiones? X

4 | ¢ Existe un proceso para sugerencias
de la PPYE X

5 | ¢, Existe un flujo de comunicacién
entre departamentos? X

Elaborado por : Erika Mesias-Renata

Yepes Aplicado: Gerente Ana Lopez -

Sep. 10-2013

Revisado por: Martha Lucia Mendoza
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FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CALIFICACION NIVEL RIESGO
INFORMACION Y COMUNICACION

EACTORES DE |PREGUNTA | PONDERACION | saL |EICACION | RESULTADO
CONTROL SI= 0 NO=1
1 20% 0 0,00%
B 2 20% 1 20,00%
Informacion y 3 20% 1 20,00%
comunicacion.
4 20% 1 20,00%
5 20% 0 0,00%
TOTAL 100% RIESGO 60%
Elaborado por : Erika Mesias- Revisado por: Martha Lucia
Renata Yepes Mendoza

El nivel del riesgo que se presenta para este componente es del 60%
representando un nivel de riesgo MEDIO debido a que la informacion es
insuficiente, presentandose las siguientes debilidades.

e La fundacion ademas de tener el sistema CGUNO, cuenta con un kardex con
la informacion de los equipos, pero esta no es clara ni precisa ya que tiene
letra ilegible impidiendo la retroalimentacion del sistema

e No existen procedimientos para mantenimiento, dada de baja, compras y
donacion.

e La informacién del activo dentro de los estados financieros no es una fuente
confiable para la toma de decisiones ya que no se actualizan los datos.

e Aunque el revisor fiscal presenta en su dictamen recomendaciones frente a la
propiedad, planta y equipo, el area contable y gerencia no realizan las
respectivas correcciones.

4.5 SUPERVISION Y MONITOREO

Para completar el sistema debe haber una supervision y monitoreo, para evaluar
la efectividad de las actividades de control interno y por ende la realizacion de una
retroalimentacion que permita reevaluar el sistema de control interno.
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Tabla 10. Cuestionario de evaluacién y calificacibn de nivel riesgo-
Supervision y monitoreo

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CUESTIONARIO CONTROL INERNO
SUPERVISION Y MONITOREO

o Factores de control Respuestas .
N : Observaciones
Preguntas Si [ No | N/A
1 |¢Se realiza un inventario periodico X

parala PPYE?

2 | ;Se realizan evaluaciones de X
control interno para la PPYE?

¢ Se hace una retroalimentacion de
3 |acuerdo a los resultados X
encontrados?

Elaborado por : Erika Mesias-Renata Aplicado: Gerente Ana Lopez -Sep.

_ Yepes 10-2013
Revisado por: Martha Lucia Mendoza

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR
CALIFICACION NIVEL RIESGO
SUPERVISION Y MONITOREO

CONTROL SI= 0 NO=1
S . 1 33% 1 33,00%
upervision y 2 33% 0 33,00%
Monitoreo
3 34% 1
TOTAL 100% RIESGO 66%
Elaborado por : Erika Mesias- Revisado por: Martha Lucia
Renata Yepes Mendoza

El nivel de riesgo en este componente es del 66% es decir MEDIO debido a que
no existe monitoreo de las actividades impidiendo una Optima retroalimentacion
gue permita mejorar los procesos.
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3.7 COMPARACION INVENTARIO CONTABLE CON INVENTARIO FiSICO:

La propiedad, planta y equipo tiene un rubro muy importante dentro del activo total
equivalente al 81,17%, el cual se evidencia en el Anexo B, siendo de vital
importancia para el desarrollo de sus actividades Ya que a través de estos se
prestan los servicios de salud.

Después de haber realizado el inventario en el Barco Hospital y en la oficina
principal sede Cali se encontro:

1. Se compara el inventario fisico con la cuenta 15 de contabilidad,
presentando que varios equipos se encuentran fisicamente pero no tienen
el respectivo registro en el sistema contable. La informacién contable esta
incompleta lo cual impide un control adecuado y el valor en libros no es el
real. Incumpliendo con los principios de contabilidad expresados en el
articulo 4 del decreto 2649 de 1993 donde se dice que la informacién debe
ser comprensible, Gtil, comparable y confiable.

Observaciones

Articulo/descripcion Cantidad

Se encuentra en odontologia y esta

Nevera portatil 1

en buen estado

Mesa plastica dos puestos
con rodachinas

Ubicada en el consultorio 2 soporte
EKG en buen estado

Pesa pediatrica marca
LAICA Modelo BF2051
Serie 99401821

Ubicada en pediatria, esta en
buen estado

Equipo portatil
electrocardiograma.

Ubicada en pediatria, empacada
en buen estado.

Estabilizador

Ubicado en ginecologia, y en
laboratorio en buen estado.

Ecografo Mindray
Biomedical DP6600 Serie

Ubicado en ginecologia esta en
buen estado.

BEGA-4036
Lampara cuello de cisne Ubicada en ginecologia en buen
portatil estado.
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Articulo/descripcion Cantidad Observaciones

Ubicada en pasillo, en buen

Camilla plegable 1 estado.

Donada y ubicada en laboratorio,

Centrifuga xc 2000 1 en buen estado

Centrifuga pequefio spinet Comprada y ubicada en

T Modelo DAMON/IEC 1 laboratorio, en buen estado
Serie 49015873 '
Nevera 1 Ubicada en farmacia, buen estado
Silla giratoria 1 Ubicada en recepcion, buen estado
Mesas auxiliares plasticas 2 Ubicadas en cirugia
Mesas acero inoxidable 5 Ubicadas en cirugia

rinoneras
Negatoscopio DRE Medical

Equipament RX 1 Ubicado en cirugia
Bomba infusién Terumo te- 1 Ubicado en ciruaia
311mni - te311nh 9
Vaporlzadores'Z oxigeno 1 1 Ubicado en recuperacion
vacio
Electro cardiografo hp 1 Ubicado en estacién de enfermeria
783522
Ubicadas en cuarto de lavado, no
Secadoras 2

se encuentra registro en libros

2. Se encontr6 en la cuenta 152005 Maquinaria y Equipo, equipos que deben
incrementar el valor del barco ya que son parte del funcionamiento del
mismo y se encuentran incorporados al barco.

Cuenta Fecha de adquisicion Nombre del Activo Costo inicial

152005 14/12/2009 Fabricacion asientos marinos 1.500.000

152005 07/03/2009 Motor Cummins kta 19 42.218.396

152005 07/03/2009 Pistones y neumaticos 844.368

152005 07/03/2009 Filtros purificadores de aire 4.306.276
en barco

152005 07/09/2010 Baterias 2.619.883
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3. Se encuentra registro contable de la venta del motor principal del barco,
realizada el nueve (9) de febrero del dos mil doce (2012) Motor Cummins

ktal9. Ademas de no encontrarse registro contable por la compra de otro
motor.

Fechade Nombre del Activo Costo inicial

adquisicién

Venta Motor Cummins kta
19

152005 07/03/2009 42.218.396

4. Al realizar los registros no se discrimina los equipos de los enseres, Se
registran activos fijos en la cuenta 14 del inventario dentro de repuestos y
elementos para el mantenimiento y en los elementos de cocina.

Articulo/descripcion N° Observaciones

Estan incluidas en el valor del inventario
de los elementos de cocina en la cuenta
14, En buen estado hay 4; 3 en el barco
y 1 en oficina falta 1

Pesa adultos 5

5. Dentro del valor del barco estan incluidos muebles los cuales deben estar
en la cuenta 152405 muebles y enseres.

Cuenta Fecha Nomb.re del Inanr_ltarlo
activo fisico
151235 | 30/06/2009 ©''aMmonaazul 13 664.525
para barco
151235 17/12/2008| Silla mona azul 139.900

6. En contabilidad hay equipos que no se registran por separado, y el nombre
de las cuentas no especifica el contenido de ellas lo cual dificulta el

proceso de identificacidn y de discriminacion de precio para realizar la
depreciacion.
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Cuenta Fecha Descripcién Precio Observaciones

Equipo hematologia
modelo Abacus junior-
diatron serie 111750 precio
20.000.723 y Equipo
guimica modelo BTS 330
serie 801343409 precio
9.999.276

Equipo

153215 | 09/06/2009 Hematologia 30.000.000

Valor que corresponde a:
unidad odontolégica
completa, medical oil-less
compresor 30L,
amalgamador, lampara de
foto curado 2, pieza de baja
2y pieza de alta2, cavitron,
cilindro de 02 size M 10,
tabla espinal plastica,
collares cervicales lateral
(kit)2, tensiometro 10

Equipo

153210 | 12/03/2009 |y iolonia | 20.508.731

7. No se adiciona el valor de los mantenimientos y otros cargos a las cuentas
correspondientes por lo cual los equipos que son reparados no muestran el
valor adicional.

8. Los equipos médicos y de laboratorio son controlados y tienen su respectivo
mantenimiento cada afo, se lleva un registro y hojas de vida de cada
equipo.

9. Los registros contables no son depurados cada vez que se realiza un
inventario fisico lo que afecta la informacién presentada, ademas de
sobrestimar el valor total del activo. A continuacién se presentan equipos
gue no han sido retirados de la contabilidad ya sea por perdida o por
obsolescencia.
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N° | Descripcién - Cuenta | Precio
1 Compra camara 152405 812.091
2 |Ventilador home elements 152405 154.900
3 | Pinza Kelly curva 152410 127.768
4 Ups forza 500va 152805 120.000
5 |Impresora y software b/tura 152805 250.000
6 | Portatil tx1330 152805 2.400.000
7 Mouse Dr Diego Posso 152805 25.000
8 |Impresora hp 2280 152805 215.000
9 |Equipo computo completo 152805 1.469.900
10 |Celular 252421 reposiciéon 152810 255.200
11 |Compra de tarjeta reguladora 152810 2.800.000
12 | Compra teléfono celular 152810 1.158.724
13 |Compra celular treo pro 152810 690.084
14 | Comcel reposicion 2 celulares iPhone 152810 1.363.897
15 |2 tablas de transporte para monitor 153205 12.332.804
16 |Donacion equipos 153205 432.000
17 |Donacién equipo cirugia 153205 72.812
18 |Soportes -gavetas-separadores 153205 2.765.440
19 |Tijeras-pinza babcool-porta 153205 1.983.060
20 |Tijeras -pinza- porta aguja 153205 3.634.499
21 |Recolector termometros 153205 124.779
22 | Articulos varios instrumentos 153210 574.067
23 | Articulos varios laboratorio 153215 511.850
24 | Tubo laminas para laboratorio 153215 48.562
25 |Instrumental quirdrgico oftalmologico 153225 7.836.960
26 |Regla biométrica 153225 15.219.095
27 |Pinza bicolor oftalmolégica 153225 300.000

10.Existen elementos encontrados en el inventario fisico que no se encuentran
registrados en contabilidad asi como:
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N° Descripcién Cantidad
1 |Archivador 2 puestos de madera 1
2 | Archivador 3 puestos madera 6
3 | Archivador 4 puestos 1
4 | Archivador grande 8 cajones 1
5 | Archivador madera 1 puesto 1
6 [Archivador madera 5 espacios 1
7 | Archivador madera pequefio dos puestos deslizable 4
8 | Archivador madera puerta deslizable 1
9 |Brujula Ritchi 1
10 |Cafetera KALLEY NEGRA 1
11 |Calculadora Casio dr 120 s 1
12 |Cocedora grande wingo 3683 1
13 |CPU SUPER WRITE MASTER DANADA
14 | Desfibrilador cardiolafe 1
15 |Desfirilador HP CodeMaster XL 1
16 |Escritorio de oficina madera 5
17 |Escritorio de oficina madera con gabinete 3 puestos 2
18 |Escritorio medico madera 1
19 |Escritorio para computador 1
20 |Estabilizador pc- isolex 1
21 |Estabilizador VMark - PVR- 2000VA input80-140V 1
22 |Estante de televisor con 4 gabinetes 6 puestos 1
23 |ESTUFA 1 PUESTO sueco 120 voltios 1
24 | Extintor multipropdésito amarillo 1
25 |Fax Panasonic IC Recordable chip 1
26 |Gabinete 3 estantes 1
27 |gabinete 7 estantes 1
28 | Gabinete madera 2 puestos 1
29 | Gabinete medico 13 cajones 1
30 [Guillotina de metal Merletto 1
31 [HP PAGEWRITER XLS COMO UN ELECTRO1 1
32 |[Impresora EPSON - FX- 1050 1
33 |Impresora Epson stylus ¢79 1
34 |impresora Hp deskjet 6122 1
35 |Impresora Hp laser jet 1020 VNBV6DB6FM 1
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NO
36

Descripcién
Kodak modelo 470

Cantidad
1

37

Licuadora SAMURAY vitalite

38

Maquina de escribir eléctrica brother ce700

39

Mesa de recepcion

40

Mesa dos puestos

41

Monitor belinea

42

Monitor EAGLE 4000 Buenaventura

43

Monitor LG FLATRON L1530S

44

Monitor viejo grande

45

Nevera HACEB

46

Parlante Realistic

a7

Parlantes COMPU Max 2

48

Perforador Gbc velobind v50

49

Shima Sonic-SDL 3320

50

Silla azul acolchada ruedas

51

Silla azul tapizada

52

Silla cuero asenti

53

Sillas madera acolchadas cafés

54

Sillas tapizadas azul

55

Sillas unidas

56

Tablero Acrilic o

57

Teléfono Samsung SKP - 816 EX HYBRID KEY
PHONE

58

Teléfono SKP - 816 BX HYBRID KEY PHONE

Al N IvVw[N|[o|Rr[sO|R]IRIRIRIRIR[RR[R]R]R| R~
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4. PROPUESTA

De acuerdo a la situacion de la empresa y a las metodologias estudiadas el
modelo a tener en cuenta es el COSO ya que aborda de manera integral los
requerimientos necesarios para realizar un adecuado control interno, evalla tanto
la parte interna y externa de la fundacion, ademas de brindar herramientas que
ayudan a mejorar continuamente los procesos.

Con la siguiente propuesta se espera contribuir al correcto desempefio de la
fundacién frente al manejo y control de la propiedad, planta y equipo, elaborada
en base a los hallazgos obtenidos después de la aplicacibn de cuestionarios,
comparacion fisica y observacion, enfocado al modelo COSO.

Ademas se muestra el manual para la propiedad, planta y equipo que contiene
formatos y diagramas necesarios para facilitar el control utilizando como
herramienta la norma 1SO 9001-2008 en la elaboracién de los documentos, Ver
Anexo C.

A continuacién se desarrolla cada uno de los componentes del COSO y se plantea
la metodologia a utilizar para disminuir los riesgos a los cuales se enfrenta la
fundacion Italocolombiana.

4.1 AMBIENTE DE CONTROL

Para tener un adecuado ambiente de control se requiere conocer cada proceso
relacionado con la propiedad, planta y equipo, por lo cual se debe estructurar con
el personal encargado las actividades y funciones con el fin de estandarizar dichos
procesos, permitiendo evaluar las falencias para realizar actividades de mejora
continua.

Ademas se debe replantear y reestructurar el organigrama ya que contiene areas
gue no hacen parte de la organizacion, por la separacion con la matriz AISPO, y
por la falta de apoyo econdmico y patrocinio. La restructuracion permitira la
asignacion de rangos y lineamientos en el nuevo esquema, asegurando que
existan niveles de autoridad, responsabilidad y coordinacion.

También se debe evaluar el nUmero de personas que trabajan en la empresa ya
que no es el numero adecuado para desarrollar todas las actividades de los
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procesos, por lo que existe empleados que desempefian dos o tres cargos a la
vez.

Al iniciar y finalizar cada mision se debe revisar y valorar el estado de los equipos
asignando responsables de acuerdo al nivel de autoridad como:

e Coordinador técnico logistico: encargado del area operativa del barco, y las
personas a su cargo deben rendir informes después de cada misién reportando
el funcionamiento de los equipos al finalizar cada mision, para tomar las
medidas necesarias de acuerdo a los casos encontrados.

e Coordinador médico: serd el encargado de atender y resolver las posibles
necesidades que se presenten dentro de una mision de cada dependencia
médica.

La parte administrativa estard encabezada por la junta directiva, quien sera la
tltima estancia para resolver algun problema de tipo operativo que se haya
presentado con los equipos médicos y la maquinaria.

Todos los procesos tanto médicos como operativos y administrativos deben tener
la supervision y el aval de la directora ejecutiva.

Para llevar acabo los procesos de compras, donacion, mantenimiento y dada de
baja se tendra como referencia el manual de la propiedad, planta y equipo, donde
se reflejan: responsables, actividades, y formatos que hacen parte del proceso
para su reporte y control.

4.2 EVALUACION DEL RIESGO

La gerencia debe hacer un seguimiento y evaluacion semestral a los objetivos
generales y especificos de cada departamento, ya que estos permiten la
orientacion basica de los recursos y esfuerzos para contribuir al control interno
efectivo, cuando ya son establecidos se identifican las actividades que se realizan
para alcanzar dichos objetivos, para analizar y evaluar los riesgos tanto de fuentes
internas como externas. Se deben tener en cuenta las amenazas que afecten la
capacidad para: Salvaguardar los bienes y recursos, mantener ventaja ante la
competencia, e incrementar la solidez financiera.
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En el manual se establecen las actividades por proceso de compra, donacion,
dada de baja, y mantenimiento, los que van a ser

Para evaluar el manejo de cambios es necesario verificar si se esta llevando el
registro de los formatos, el archivo de los mismos, y la aplicacién de las politicas
expresadas en el manual.

4.3 ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades realizadas por el personal para la propiedad, planta y equipo
deben contar con la autorizacion del jefe inmediato o de acuerdo a la magnitud
tienen que ser revisadas y autorizadas por la gerencia.

En el manual de la propiedad planta y equipo se describen los procesos por
medio de diagramas de flujo que indican los responsables, las funciones del
personal que interviene en ellos, los formatos a utilizar para cada procedimiento y
las politicas generales y especificas.

Se realizé un software, en Excel que contiene el inventario actualizado y depurado
de los equipos, cada equipo se describié con la cuenta contable, cédigo de
identificacion, descripcion o nombre del equipo, ubicacion, fecha de adquisicion,
costo histdrico y costo actual, permite realizar filtros por item, presentando
informacion oportuna y veraz facilitando el control y manejo de los equipos. Ver
Anexo D.

A través del software se codifica cada equipo alfa numéricamente indicando con
letras el area de ubicacién y con la parte numérica la cantidad de equipos
existentes, los codigos deben marcarse en cada equipo por medio de una placa o
sticker. Con lo que se pretende salvaguardar los activos.

Tabla 11. Cuadro de convenciones

CODIGO AREA ZONA PISO
SM Sala de Maquinas BARCO 1
CL Cuarto de lavado BARCO 1
PS Pasillo BARCO 1
EE Estacion Enfermeria BARCO 2
CG Cirugia BARCO 2
CE Central Esterilizacion BARCO 2
RC Recuperaciéon BARCO 2
C1l Consultorio 1 — Barco BARCO 2
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CODIGO AREA ZONA PISO
C2 Consultorio 2 — Barco BARCO 2
C3 Consultorio 3 — Barco BARCO 2
GN Ginecologia BARCO 2
PD Pediatria BARCO 2
oD Consultorio Odontolégico | BARCO 2
LB Laboratorio BARCO 2
RP Recepcion BARCO 2
PP Popa BARCO 3
CM Comedor BARCO 3
CcO Cocina BARCO 3
CC Capitan BARCO 3
upP Ultimo Piso BARCO 3
PR Proa BARCO 3

CB1 Cubiculo 1 OFICINA 1
CB2 Cubiculo 2 OFICINA 1
CB3 Cubiculo 3 OFICINA 1
SJ Sala de juntas OFICINA 1
DR Direccién OFICINA 1
Cs1 Consultorio 1 — Oficina OFICINA 1
CS2 Consultorio 2 — Oficina OFICINA 1
BG Bodega OFICINA 1
FM Farmacia BARCO 1
RE Recepcidn barco BARCO 2
AR Archivo OFICINA 1

4.4 INFORMACION Y COMUNICACION

La informaciébn debe ser identificada, capturada y comunicada al personal
operativo (coordinador logistico, capitan y auxiliares) y administrativo (secretaria,
auxiliares, contador publico, junta directiva, gerencia) para cumplir con las
responsabilidades de cada uno de ellos. Se debe utilizar los sistemas que
permitan el flujo de comunicacion adecuado, por medio de circulares y
comunicados que pueden ser por escrito fisico o por medio de correo electronico,
en el caso de la fundacion es importante ya que se mantiene en contacto con
Buenaventura donde esta ubicado el Barco.
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Ademas se deben diligenciar los formatos para hacer el reporte de dafios o de
casos eventuales de la propiedad, planta y equipo.

4.5 SUPERVISION Y MONITOREO

Es necesaria la Supervisibn y monitoreo ya que permite la vigilancia, calidad y
efectividad del sistema de control interno, la fundacién debe tener en cuenta los
dictamenes del Revisor Fiscal ya que se evidencia las deficiencias de control o las
oportunidades de mejoramiento y deben ser informadas a la gerencia y a la junta
directiva permitiendo asi la retroalimentacion de informacion.

Se debe realizar monitoreo a las actividades en las que se identifique errores y
fallas para disminuir su incidencia y fomentar su correcto funcionamiento.

4.6 RELACION COSTO BENEFICIO

La implementacién de los mecanismos presentados en el trabajo ayudara a llevar
un control adecuado de las actividades relacionadas con la propiedad planta y
equipo, dado que se presenta en detalle los procedimientos por medio de la
aplicaciéon de las politicas, procesos, y documentos, generando un mayor control
para el funcionamiento tanto del barco como de los equipos médicos que hacen
posible la atencion.

Para la fundacién Itacolombiana del Monte Tabor es importante la propiedad,
planta y equipo debido a que representa el 81,17% del total de activo, siendo la
principal fuente para la prestacién de los servicios de salud.

Se resaltan los beneficios prestados por medio del barco hospital, debido al alto
namero de usuarios de bajos recursos quienes tienen limitado acceso a un
servicio de salud adecuado e inmediato, la aplicacion del disefio optimiza el buen
funcionamiento de los equipos médicos, y la maquinaria del barco.

También permite que la informacion contable sea oportuna y confiable para la
toma de decisiones.

Los resultados de la aplicacion de la propuesta pueden verse a corto plazo y la
inversion econdmica para la puesta en marcha es minima comparada con la
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pérdida o deterioro de un equipo, también permite que la fundacién perdure en el
tiempo.

Al seguir operando de la misma forma el manejo de la propiedad planta y equipo
se incurriria en pérdidas mayores ya sea por deterioro de equipos, por falta de
mantenimiento, o robo de estos.

Desde esta perspectiva se aprecia que es mas alto el beneficio adquirido por

medio de la implementacién de los mecanismos de control interno, ya que ayuda a
mejorar el manejo y control de la propiedad planta y equipo.
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MANUAL PARA EL CONTROL DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

INTRODUCCION

Con el fin de normalizar el manejo de la propiedad, planta y equipo de la fundacion
Italocolombiana, se establece un manual de procesos con procedimientos
asociados, los cuales sirven de herramienta a los diferentes colaboradores al
momento de ejercer sus funciones.

En el marco de la NTC - ISO 9001: 2008 la organizacién debe establecer
procesos documentados y determinar la interaccion de estos, para dar una
secuencia que permita el control y la identificacién de posibles fallas o errores, que
brinden la informacion necesaria para el mejoramiento continuo.

OBJETIVO

El manual tiene como objetivo estandarizar y documentar los diferentes procesos
para el manejo y control de la propiedad, planta y equipo; para que la informacion
relacionada sea confiable y totalmente auditable, atendiendo a los requerimientos
del control interno al momento de realizar verificaciones internas al sistema,
facilitando el proceso de retroalimentacion.

ALCANCE

Involucra a todos los procesos relacionados con la propiedad, planta y equipo
como:

e Compra

e Donacion
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e Mantenimiento
e Dada de baja

POLITICAS GENERALES

Los bienes se clasificaran de acuerdo a las areas de la organizacién para
facilitar su ubicacion y asignacién del responsable que facilite el control;
haciendo énfasis en los equipos médicos ya que estos son los que se utiliza
para prestar el servicio.

Al inicio de cada mision la asistente de direccion debera entregar una
relacion de los equipos que contiene cada &rea a los responsables y al
finalizar la misma verificar su existencia.

De acuerdo al punto anterior en caso de presentar algun dafo en los
equipos se debera diligenciar el formato reporte de dafios por el
responsable del area.

Anualmente se realizara un inventario general dividido por areas para
verificar la existencia o pérdida de algun equipo previo a la revision fiscal.

En caso de transferir algun equipo a otra area o sede debe realizarse con
previa autorizacion de la directora ejecutiva, mediante una carta de solicitud
formal la cual evidencie el movimiento del bien. Dicha transferencia se hara
formal con una autorizacion escrita por parte de la directora.

Se debe etiquetar los bienes para conocer su ubicacion y tener un control.
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Manual para el control de la VERSION:01

En caso de pérdida de algun activo en una mision, el responsable del area
debera responder ya sea con el valor del equipo o con la reposicion del
mismo, presentado un reporte de la pérdida a la directora administrativa.

La enajenacién de bienes estara sujeta a lo dispuesto en los estatutos y a la
normatividad vigente establecido en cadigo civil.

Anualmente se debe realizar un proceso de retroalimentacion en el cual se
evallen los procesos y se puedan dar a conocer fallas para dar pautas de

mejoramiento.

POLITICAS ESPECIFICAS

COMPRAS

Para la adquisicion de la propiedad, planta y equipo los encargados de las
areas son quienes identifican que equipos hacen falta para dar una mejor
atencion, deben presentar un formato de solicitud de equipos dirigido al
coordinador quien verifica la necesidad la directora ejecutiva quien analiza,
verifica y autoriza la compra.

Compras menores de 50.000 se realiza de manera directa.

Compras mayores a 50.000 se solicita cotizacion a tres proveedores como
minimo en el formato de cotizacion de activos.

En la solicitud de equipos médicos se tendra en cuenta a los proveedores
existentes dentro de la empresa y si no cumple con los requerimientos se
podra recurrir a otros.

Una vez seleccionado el proveedor el bien debe llegar a las instalaciones
de la oficina principal y debe verificarse su estado por la encargada de
recepcion, para posteriormente ser entregado al area correspondiente.
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DONACION

La donacion debe formalizarse mediante un acta la cual contenga los
Se debe elaborar un certificado de donacién tanto para la empresa donante

equipos donados, cantidad y precio

como para el archivo de la fundacion

Se realizara mantenimiento preventivo para cada equipo de acuerdo a lo
mantenimiento correctivo debera

MANTENIMIENTO
y el

el proveedor
presentarse mediante un formato reportando el estado de los mismo

[
estipulado por
Debe llevarse hoja de vida de los equipos por areas para llevar un control

DADA DE BAJA
El bien que deje de funcionar deberd guardarse en la bodega de la oficina
principal para realizarse el dictamen por personal calificado que defina su

estado y continde con el tramite de reparacion o de baja
Cuando el activo fijo sea obsoleto debera realizarse un registro en cual se

especifique las condiciones en la cuales se encuentra dicho bien y se
pueda diagnosticar cuanto tiempo de uso adicional puede tener de acuerdo

al técnico
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UNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL . =
( Flujograma proceso de compra VERSION:01
MONTE TABOR de activos fijos 20130930
Pag: 1-4
AREAS < AREA
ACTIVIDAD SOLICITA AREA DE GERENCIA [ADMINISTRA | PROVEEDOR DPTO
LOGISTICA CONTABLE
N° NTES TIVA
Inicio
Se genera necesidad, y se
1 |hace requerimiento a area
correspondiente.
Se diligencia Formato
solicitud de compra  F-
1,1 |CP-01, conuna copia que
se envia a coordinador y
original se archiva.
Recibe documento y
2 |Verifica existencia de la
necesidad.
3 |Decision
No Si
4 |Escanea documento y envia }
a Gerente via electrénica
5 Recibe solicitud por correo
electrénico
6 |Analiza solicitud
7 |Decision
No i
8 Reenvia correo eletrénico a
asistente
9 Visualiza solicitud por
correo
10 [Realiza varias cotizaciones
Diligencia Formato F-CP-
02 Cotizacion de
10,1 .
proveedores y envia a
Gerente
1 Escoge proveedor y decide
forma de pago
Genera, archiva y envia
11,1 |[ordende compra a
proveedor
12 Recibe llamada y orden de
compra
Transporta equipo y V2
13
documentos
14 Recibe factura la envia, y
verifica equipo
13,1 |Factura proveedor
Recibe factura Contabiliza y
15 [registra en area
correspondiente (software)
13,1 |Archiva documento
16 |[Envia area correspondiente
17

G -
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MONTE TABOR donacion de activos fijos 20130930
Pag: 2-4
AREA DPTO AREA DE
N° ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA| CERENCIA | conTaBLE | LOGISTICA
Inicio

11

51

10

Realiza relacion de equipos o
muebles que necesitan

Se genera documento formato
solicitud donacion de equipos y
se entrega a directora F-DN-01

Se realiza gestién de donacion
con diferentes empresas

Se recibe respuestas de
gestion por correo electrénico y

llama a asistente

Confirma fecha de entrega de
donacién con la empresa.

Recibe y verifica equipos de
acuerdo a acta de donacion

Acta

Registra equipos en areas y en
contabilidad

Elabora y entrega certificado de
donacion para la empresa

Envia equipos a coordinador

Recibe equipos y verfica
estado y envia a areas

Fin
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Flujograma proceso de

D-MT-01

ONTE TABOR mantenimiento correctivo Vgglsg,loog'\;gl
de activos fijos -
Pag: 34
AREAS ; AREA
AREA . DPTO
SOLICIT LOGISTICA GERENCIA [ADMINISTR [TECNICO CONTABLE
N° ACTIVIDAD ANTES ATIVA
Inicio
1 [Reporta el activo
Diligencia Formato de
1,1 |mantenimiento, F-MT-01
y se envia a coordinador
2 |Verifica necesidad
Escanea documento y
3 .
envia a Gerente
Recibe solicitud
4 |escaneada por correo
electrénico
Analiza solicitud e
5 [ )
informa asistente
6 [Visualiza solicitud
7 Llama a técnico y solicita
revision
8 Recibe llamada y
programa cita
Se dirige al lugar de
9 |reparaciony
mantenimiento
Realiza informe, y
10 |entrega reporte de
dafios
101 Reportg’de dafios y
cotizacion
En caso de dafio
A |permanente se pasa a
proceso dada de baja
11 |Evaluaytoma decision
No Si
Autoriza y da orden de
12 s
matenimiento
13 |Recibe ordenyllama a n
técnico
Repara equipo en |
14 |instalaciones y entrega m
informe
142 G_eqera factura y envia a
oficina
15 Realiza registro contable

y realiza pago




D-DB-01

) FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL _ 2
Flujograma proceso dada | VERSION:01

Na
' MONTE TABOR de baja activos fijos 20130930

Pag: 4-4
GERENCIA ASEIIEIQS L£(3RI§¢IC DPTO
CONTABLE

N° ACTIVIDAD TRATIVA A

101 Reporte de dafio °’9m‘9
permanente
Diligencia formato dada

16 de baja F-DB- 01

Formato dada de baja F-
16,1 |DB- 01, y copia, Se envia
a dpto contable

Llama a cordinador

17 |logistico y da orden de
desmantelamiento

18 |Recibe llamaday
desmantela equipo

19 |Envia equipo a
instalaciones de cali

20 |Recibe equipo y guarda
enbodega

Realiza registro

21 |contable, da de baja
equipo y paga tecnico.

- - ]
Fin
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L 22 FUNACION TALOCOLONBUMADEL | Formato solicitud de F-CP-01
R‘—‘ compras parala VERSION:01
§ 4 MONTE TABOR propiedad plantay equipo 20130930
i Pag: 1-5
Fecha:
Solicitante
Area:
Cargo:
ltem Nombre del equipo Cantidad
Observaciones
Solicitante Coordiandor Directora
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L (27 FUNDACION ITALOCOLONBIANA DEL | Formato cotizacion de F-CP-02
N proveedores parala VERSION: 01
éMONTE TABOR propiedad plantay 20130930
——t equipo Pag: 2-5
Proveedor 1: Fecha:
Identificacion: Correo:
Direccion: Fax:
Teléfono: Celular:
Proveedor 2:
Identificacion: Correo:
Direccion: Fax:
Teléfono: Celular:
Proveedor 3:
Identificacion: Correo:
Direccion: Fax:
Teléfono: Celular:
ltem Producto Proveedor 1| Proveedor 2 Proveedor 3
Sub total
va
Valor total
Observacion
Realizo Reviso
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\\\\\\\\

i donacidn parala VERSION:01
. P [ 20130930
H propiedad plantay equipo

Pag: 3-5

Fecha:

Area:

Empresa donante

Cargo:

ltem Area Solicitante Nombre del equipo Cantidad

Observaciones
Elaboro Coordiandor Directora
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| Formato de F-MT-01
| Mantenimiento de VERSION:01
equipos 20,130930
Pag: 4-5
Equipo
Marca
Modelo
Serie |
Fecha Mto. Mto. Calibracion Registro del mantenimiento| Realizo
preventivo | correctivo

Observaciones

Realiz6
firma y sello

Recibio

firma y sello

Reviso
firma y sello
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: . F-DB-01
~| FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL Formato Dada de baja VERSION.OL

parala propiedad
| MONTE TABOR plantay equipo 20130930
) Pag: 5-5

Area o departamento

(@

Responsable

Cargo

Telefono
o e Resultado de

. Descripcion . Calificacion . -
Cantidad Serie Ubicacion reporte de
elemento estado .
mantenimiento

Observaciones

FIRMA CONTADOR

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA RESPONSABLE
NOMBRE. NOMBRE. NOMBRE.
CC. CC. CC.

4.8 BALANCE GENERAL Y NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR

NIT N° 900.168.662-2

BALANCE GENERAL POR LOS ANOS TERMINADOS EN:

Moneda: Pesos Colombianos

NOTA DICIEMBRE
DESCRIPCION N° 31 DE 2.012
ACTIVO 3.1
ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBLE 3.1.1
CAJA 0
BANCOS - CUENTAS CORRIENTES 37.948.133
BANCOS - CUENTAS DE AHORRO 0
Total Disponible 37.948.133
DEUDORES 3.1.2
CLIENTES 160.363.011
ANTICIPOS Y AVANCES 59.661.822
CUENTAS POR COBRAR TRABAJADORES 0
DEUDORES VARIOS 747.691
PROVISIONES -43.595.017
Total Deudores 177.177.507
INVENTARIOS 3.1.3
MEDICAMENTOS 31.998.893
MATERIAL MEDICO QUIRURGICO 55.780.729
MATERIALES REACTIVOS Y DE LABORATORIO 5.331.454
MATERIALES ODONTOLOGICOS 2.020.384
MATERIALES REPUESTOS Y ACCESORIOS 56.403.968
Total Inventarios 151.535.428
DIFERIDOS 3.14
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADOS 4.209.197
CARGOS DIFERIDOS 0
Total Diferidos 4.209.197
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 370.870.265
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NOTA DICIEMBRE
DESCRIPCION N° 31 DE 2.012
ACTIVO
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 315
MAQUINARIA Y EQUIPO 39.743.439
EQUIPO DE OFICINA 41.957.391
EQUIPO COMPUTACION Y COMUNICACION 51.122.914
EQUIPO MEDICO CIENTIFICO 341.680.931
FLOTA Y EQUIPO DE TRANSPORTE 115.000.000
FLOTA Y EQUIPO FLUVIAL 1.893.580.073
TRANSITO 29.245.376

Costo de propiedad plantay equipo

DEPRECIACION ACUMULADA

Total Propiedad Plantay Equipo

DIFERIDOS 3.14
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
Total Diferidos

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

Cuentas de Orden Deudoras
Bienes y Valores Recibidos

2.512.330.124

-912.814.810

1.599.515.314

220.172

220.172

1.599.735.486

1.970.605.751

217.439
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NOTA DICIEMBRE
DESCRIPCION N° 31 DE 2.012
PASIVO 3.2
PASIVO CORRIENTE
OBLIGACIONES FINANCIERAS 321
SOBREGIROS BANCARIOS 0
BANCOS NACIONALES 0
COMPANIAS DE FINANCIAMENTO COMERCIAL 13.027.963
OTRAS OBLIGACIONES 10.000.000
Total Obligaciones Financieras 23.027.963
PROVEEDORES 3.2.2
PROVEEDORES NACIONALES 12.452.537
PROVEEDORES DEL EXTERIOR 4.813.759
Total Proveedores 17.266.296
CUENTAS POR PAGAR 323
COSTOS Y GASTOS POR PAGAR 251.486.103
RETENCION EN LA FUENTE 10.335.805
IMPUESTO INDUSTRIA Y CIO RETENIDO 264.038
RETENCIONES Y APORTES DE NOMINA 38.826.906
ACREEDORES VARIOS 0
Total cuentas por pagar 300.912.852
IMPUESTOS GRAVAMENES Y TASAS 324
DE RENTA Y COMPLEMENTARIOS 6.244.644
Total Impuestos Gravamenes y Tasas 6.244.644
OBLIGACIONES LABORALES 3.25
SALARIOS POR PAGAR 45.341.945
CESANTIAS CONSOLIDADAS 15.696.233
INTERESES SOBRE CESANTIAS 1.591.686
PRIMA DE SERVICIOS 6.951.463
VACACIONES CONSOLIDADAS 12.920.947
Total obligaciones laborales 82.502.274
DIFERIDOS
ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS 13.000.000
Total Diferidos 13.000.000
OTROS PASIVOS 3.2.6
INGRESOS RECIBIDOS POR TERCEROS 0
Total Otros Pasivos 0
TOTAL PASIVO CORRIENTE 442.954.029
PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCARIAS
COMPANIAS DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL 29.227.783
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 29.227.783
TOTAL PASIVO 472.181.812
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NOTA DICIEMBRE
DESCRIPCION N° 0
PATRIMONIO 3.3
RESULTADO DEL EJERCICIO
EXCEDENTE (DEFICIT) 'DEL EJERCICIO 3.3.1 -344.435.821
RESULTADOS EJERCICIOS ANTERIORES
ASIGNACIONES PERMANENTES 331 1.842.859.760

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Cuentas de Orden Acreedoras

Responsabilidades Contingentes

1.498.423.939

1.970.605.751

217.439

ANA LUCIA LOPEZ SALAZAR HECTOR FABIAN HERRERA VIDAL
Directora Ejecutiva Contador

NOTAN°1

NORMA GENERAL

1.1Ente econdmico:

FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR

NIT. N° 900.168.662-2
Ubicacion: Carrera 45 N° 4 A 10 Barrio El Lido.
Ciudad: Cali — Valle
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1.20bjeto Social: La Fundacion tiene como finalidad principal la de prestar
servicios de salud a favor de la poblacion Colombiana, con el objeto de mejorar
la calidad de vida, trasladando el modelo italiano de salud, tal como se concibe
y se realiza dentro del ambito de la Obra San Raffaele del Monte Tabor. La
Fundacion perseguira sus fines, primordialmente, alistando y utilizando un
Buque Hospital completamente equipado que podra llegar inclusive a las
poblaciones fluviales, y también mediante estructuras localizadas en tierra
firme.

1.3Permisos Otorgados: El Ministerio de Proteccion Social de Colombia, mediante
Resolucion numero 005067 del 15 de diciembre de 2008, reconoce la

personeria juridica a la Fundacion Italocolombiana del Monte Tabor.

1.4El Barco Hospital San Raffaele es inaugurado por el entonces Presidente de la
Republica Dr. Alvaro Uribe Vélez, en el mes de junio de 2009.

1.5Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2012.
NOTA N° 2

POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

2.1 Sistema Contable: La contabilidad y los estados financieros de la Fundacion
Italocolombiana del Monte Tabor, se cifien a las normas y practicas de
contabilidad generalmente aceptada y normas legales expresas.

2.2 Inventarios: Los inventarios se registran al costo. Se utiliza el sistema de
inventarios permanente con el método de valuacion por el promedio.

2.3 Propiedad, planta y Equipo: Son contabilizados a su costo de adquisicion. La
depreciacién se calcula utilizando el método de linea recta, aplicando al costo
ajustado las tasas anuales de depreciacién, de acuerdo con la vida util estimada
de los activos.
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NOTA N°3

BALANCE GENERAL

3.1 ACTIVO

3.1.1 DISPONIBLE $ 37.948.133
Corresponde a saldos de cuentas corrientes de Banco de Occidente $43.022.697 y
Sobregiro en libros del Banco BBVA $5.074.565.

3.1.2 DEUDORES $ 177.177.507

Saldo en libros de las cuentas por cobrar a Diciembre 31 de 2.012. Sobresalen los saldos
por cobrar a clientes por $160.363.011. Con una provisién por deudas de dificil cobro por
$21.795.017; anticipos y avances a terceros por $59.661.822. Con una provision por
anticipos no legalizados por $21.800.000. y deudores varios por $747.691

3.1.3 INVENTARIOS $ 151.535.428

Conformado por los inventarios de Medicamentos $31.074.322, Materiales médico
quirtrgicos $55.780.728, Materiales reactivos y de laboratorio $5.331.454, Materiales
odontolégicos $2.020.384, y materiales, repuestos y accesorios por $57.328.538.

3.1.4 DIFERIDOS $ 4.429.369.
Gastos pagados por anticipados, correspondientes a los dias pendientes de amortizar las
polizas de seguros por $4.209.197 a corto plazo y $220.172 a largo plazo.

3.1.5 PROPIEDAD PLANTA 'Y EQUIPO $ 1.599.515.314.

Representado el costo de adquisiciéon de los activos fijos $2.512.330.124, menos las
depreciaciones acumuladas a Diciembre 31 de 2012 por $912.814.810. En propiedad
planta y equipo en transito se registra saldo de $29.245.376, correspondientes a activos
en tramite de legalizacion por parte de la Administracion de la Fundacion por asuntos que
al corte de este periodo siguen sin resolver.

3.2 PASIVOS

3.2.1 OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 52.255.746

Con Compafiias de Financiamiento Comercial saldo de pagaré a favor de Finesa S.A. por
$42.255.746, con una porcion corriente de $13.027.963 y porcion a largo plazo
$29.277.783. Otras Obligaciones con la Fundacion Colombia Te Quiere Ver por
$10.000.000.

105



3.2.2 PROVEEDORES $ 17.266.296

Saldos por pagar a proveedores nacionales a Diciembre 31 de 2012 por compra de
medicamentos e insumos médicos por $12.452.537 y proveedores del exterior
$4.813.759 equivalente a U$2.722,36.

3.2.3 CUENTAS POR PAGAR $ 300.912.852
Correspondiente a costos y gastos por pagar $251.486.103, retenciones de Ley por
pagar $10.599.843, aportes seguridad social $38.826.906.

3.2.4 IMPUESTO GRAVAMENES Y TASAS $ 6.244.644
Saldo impuesto de renta Afio Gravable 2010 Segunda Cuota por $3.505.713. Y el
impuesto de renta Afio Gravable 2011 por $2.738.931.

3.2.5 OBLIGACIONES LABORALES $ 82.502.274

Sueldos por pagar a Diciembre 31 de 2012 por $45.341.945, Cesantias Consolidadas por
$15.696.233, Intereses sobre cesantias por $1.591.686, saldo de prima de servicios
segundo semestre por $6.951.463 y Vacaciones consolidadas por $12.920.947.

3.2.6 OTROS PASIVOS $ 13.000.000.
Anticipo recibido por Ese Occidente por $5.000.000 y por Salus Coéndor por $8.000.000
para atencion en futuras misiones médicas.

3.3 PATRIMONIO

3.3.1 RESULTADO DEL EJERCICIO
Déficit o pérdida del ejercicio por valor de $344.435.821

3.3.2 ASIGNACIONES PERMANENTES
En esta cuenta estan registrados los excedentes de ejercicios anteriores que fueron
asignados asi, segun actas de asamblea de los mismos afios:

Asignaciones Permanentes 2007 $673.971.243
Asignaciones Permanentes 2008 $917.038.312
Asignaciones Permanentes 2009 $192.276.002
Asignaciones Permanentes 2010 $28.582.869
Asignaciones Permanentes 2011 $30.991.334
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5. CONCLUSIONES

Una vez concluido el presente trabajo podemos decir que el control interno
es una herramienta de gerencia efectiva, veraz y confiable la cual permite
la identificacidn de errores, para posteriormente elaborar un plan de trabajo
gue pueda reducir la incidencia de estos.

El modelo COSO sirvio de base para la creacion y desarrollo de otros
modelos como el Coco, Cadbury, y guia Turnbull, los que tiene como
objetivo en comun generar confianza, eficiencia y aprovechamiento de
recursos para cualquier empresa sin importar su tamafio ya que se adaptan
de acuerdo a la necesidad que estas presentan.

Se puede evidenciar la importancia que tiene la estructura organizativa para
facilitar el control dentro de la organizacion, se debe definir y tener claro
para todo el personal los niveles de autoridad, responsabilidades y
funciones de cada uno de ellos.

Con la ayuda del modelo COSO y con el desarrollo de cada uno de los
componentes se puede conocer todas las areas de la organizacion dando
un enfoque de trabajo integral disefiado para proporcionar seguridad
razonable.

El modelo COSO busca la efectividad y eficiencia de las operaciones,
confiabilidad de la informacion financiera, y cumplimiento de las leyes.

Para la fundacion Italocolombiana es de vital importancia realizar una serie
de controles encaminados a la proteccion y salvaguarda de activos ya que
por medio de ellos se puede preservar los equipos.

Se resalta la importancia del aseguramiento de los bienes mas importantes

ya que permite proteger de posibles dafios o pérdidas asegurando la
salvaguarda de activos.
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RECOMENDACIONES

Después de haber realizado un trabajo detallado del control y manejo de la
propiedad, planta y equipo podemos determinar que para su mejoramiento es
necesario implementar una serie de elementos para alcanzar un aprovechamiento
adecuado y 6ptimo de los equipos en funcién de prestar un servicio de calidad.

Como aporte de este trabajo a continuacion se presentara algunas
recomendaciones

e La Fundacion Italocolombiana debe hacer uso del presente trabajo para
reestructurar los procesos relacionados con la propiedad, planta y equipo
para su buen manejo. Ademas de permitir una buena organizacion dentro
de la empresa.

e Se debe evaluar periédicamente el cumplimiento y funcionamiento de las
actividades de cada area ayudando a la toma de decisiones.

e Incorporar dentro del manual de funciones de cada empleado las
responsabilidades que ellos tienen frente a la propiedad, planta y equipo.
Ademas de la socializacién a cada integrante de la Fundacién.

e Es necesario la implementacion de placas para la identificacion y ubicacion
de los equipos.

e Es importante dar a conocer al personal que esté relacionado con la
propiedad, planta y equipo el manual el cual explica cobmo debe realizarse
cada proceso, encaminado a ejercer un control de la propiedad, planta y
equipo.

e Adquirir pdlizas de seguro para el barco y algunos equipos médicos.
e Es necesario realizar un reclasificacion de la cuenta 15 ya que en ella

existen elementos que no cumplen con la definicién de propiedad, planta y
equipo.
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e En el diagnostico se encontré que hay equipos que no se encuentran
separados de acuerdo al subgrupo contable efectuando errbneamente el
calculo para la depreciacion.

e Para conocer el valor del barco se debe realizar un avalu6 a cargo de
personal calificado que pueda dar un valor actual del barco.

e Se debe depurar la cuenta 15 dando de baja equipos que ya no se

encuentran fisicamente, equipos dafiados, equipos obsoletos, ademas de
retirar los equipos que hacen parte del mayor valor del barco
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ANEXOS

Anexo A. Resolucion 5067

-
' o
It MINISTELIO DE LA PROTECCION SOCIAL
RESOLUCION NUmMERo (115067 DE 2008

15 uic 2008 )

Por la cual se reconoce personeria juridica a la Fundacion ltalocolombiana del Monte
Tabor

' EL MINISTRO DE LA PROTECCION SOCIAL

En gjercicio de sus atribuciones legales, en especial las conferidas en las Leyes
10 de 1990 y 100 de 1993, los Decretos 1088 de 1891, 205 de 2003 yla
Resolucion 13565 de 1891, v

CONSIDERANDO:

Que mediante oficio con radicado No. 227341 del 08 de agosto de 2008, el doctor
Diege Orlando Posso Pz, solicito a este Ministerio reconocimiento_de la A
perseneria juridica de |z FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE .|
TABOR, creada como una 2ntidad sin animo de lucro de derecho Privats

& ; e
Que de acuerdo con lo previsto en los estatutos y en el Qstudlp';(_'écmn&-c_{?";
factibilidad, la Fundacién lialocolombiana del Monte Tabor, tencﬁ;é‘mmq:dém LQ
principal la ciudad de Santiago de Cali y realizara actividade éirr‘eige”u'i e ol
nacicnal. ‘x s

Easns T o
Que para efectos del citado reconocimiento, ta mencionada Fundacian, apodbf{és Cops
documentos requeridos pol el articulo 37 del Decreto 1088 de 1991, reglamentado ¥
por la Resolucién No. 13565 del mismo afo. We

Que ia Direccion General de Calidad de Servicios del Ministerio dg ia Pd)
Social, mediante Nota Interna con radicado No. 356193 del 01 jAd diaiemhs
2008, emiti6 concepto técnico favorable al estudio de facy ';ﬂ;/ 2
financiera presentado por la citada Fundacién.

Que analizados los estatutos, este Despacho encuentra que se ajustan a la
Constitucién Politica y a les leyes, no contravienen el orden publico, la moral, ni
las buenas costumnbres y en consecuencia,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Reconocer persaneria juridica a la FUNDACION
ITALOCOLOMEIANA DEL MONTE TABOR, con domicilic en la ciudad de
Santiago de Cali, Departamento del Valle del Cauca. quien prestara iguaimente
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RESOLUCION Nomero [1US067 pezes 1o L1020 HOJANo. 2

Conanuac;on de la resolucion "Por la cual se recanccee personeria juricica a la Fundacon

A liziccolambiansg del Mente Tabor”

: 6=
5 vicios. en el territorio nacional y aprobar sus estatutcs adoptados mediante Acta
No 003 del 27 de mayo de 2008.

4RAGRAFO.- El otorgamiento de personeria juridica efectuado mediante el
. =sente acto administrativo no exonera a la referida Fundacicn del cumplimiento
: los requisitos exigidos por la nommatividad que regula el ejercicio de las
+ lividades que se pretenden desarroliar.

-~ e

RTICULO SEGUNDO.- Inscribir como representante legal de la FUNDACION
ITALOCOLOMEIANA DEL MONTE TABCR al doctor Diego Orlando Posso Puz,
identificado cor la cédula de ciudadania No. 16.770.333 de Cali,

ARTICULO TERCERO.- Nudficar personalmente al representante legal de la
Fundacion ltalczolombiana del Monte Tabor, con domicilio principal en la ciucud
de Santiago de Cali, o a su apoderado, el contenido dz la presente resolucion
deniro de los cinco (5) dia: siguientes a su expedicion, haciéndole saber que
contra la misma sdlo proced. el recurso de reposicion de acuerdo con lo previsto
en 2| articulo 5J del Cddigt Contencioso Alministrativo e concordancia con el
articulo 11 de |a Resolucion | 3, 13565 de 19¢1.

PARAGRAFO.- Si no se pudiera hacer la notificacién personal, se procedera
conorme a lo dispuesto en el articulo 45 del Codigo Contencioso Administrativa.

ARTICULO CUARTO.- La presente resolucion rige a partir de la fecha de s
ejec Jtoria de ccinformidad con el artictlo 10 de la Resolucidon No. 13565 de 1991
se ublicara en 2| Diario Oficial,

Dac =nBogotd, D.C.alos. 15 0j° 2008

——

DIESO PALAC!O BETANCOURT
Ministro de la Protéccion Social +

s ESGw E Buingd P o L L Cumos A
wona Ganla N §
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MinSalud PROSPERIDAD

Mo de ok 4 PARA TODOS
||||U||||H||‘|||l||||]l|||\||lﬂ|||||||||||||||l||ﬂ|||||ﬂIliﬂllﬁllﬂﬂﬂllllﬂ

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 201311400389061

Fecha: 04-04-2013

Pagina 1 de 1

EL DIRECTOR JURIDICO DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

CERTIFICA:

Que segun consta en los documentos que reposan en este Ministerio, mediante
Resolucién No. 005067 del 15 de diciembre de 2008, emanada del Ministerio de la
Protecciéon Social, se reconocidé Personeria Juridica a la entidad sin animo de lucro
denominada FUNDACION ITALOCOLOMBIANA DEL MONTE TABOR, con domicilio
en la ciudad de Santiago de Cali. (Valle del Cauca) con NIT No 900.168.662-2

Que inscrito se encuentra el nombre de la doctora ANA LUCIA LOPEZ SALAZAR
identificada con cédula de ciudadania No. 34.598.531, expedida en Santander de
Quilichao (Cauca), como Representante Legal de la c1tada entidad y como miembros de
la junta directiva se encuentran como presidente el doctor ALONSO RUIZ PEREA,
identificado con cédula de ciudadania No 10.532.185 de Popayan (Cauca), y como
vicepresidente el doctor JORGE ARMANDO BAYONA, identificado con cédula de
ciudadania No 19.328.132 de Bogota (Cundinamarca), de acuerdo con el Acta No. 08-
2011 de la Asamblea Extraordinaria de fecha 28 de junio de 2011.

La presente certificacion se expide a los cuatro (04) dias del mes de abril de dos mil
trece (2013) a peticion de la doctora ANA LUCIA LOPEZ SALAZAR, Representante
Legal de mencionada entidad.

AR Y Ao,

L 1S GAB EL FERNANDEZ FRANCO

Proyecté: Carolina Del Rio S. ;
Revisé / aprobo:  Flor Elba ra

Cra. 13 No. 32-76 E -Q\J aDC

PBX: (57-1) 3305000 - Linea gratuita: 018000-910097 Fax: (57-1) 3305050 www.minsalu
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Anexo B. Porcentaje de participacion de la propiedad, planta y equipo en el
Activo total

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

2.012

MAQUINARIA'Y EQUIPO 39.743.439
EQUIPO DE OFICINA 41.957.391
EQUIPO COMPUTACION Y COMUNICACION 51.122.914
EQUIPO MEDICO CIENTIFICO 341.680.931
FLOTA Y EQUIPO DE TRANSPORTE 115.000.000
FLOTA'Y EQUIPO FLUVIAL 1.893.580.073
TRANSITO 29.245.376

Tota}I de propiedad plantay 2512330 124

equipo
DEPRECIACION ACUMULADA -912.814.810

Total Propiedad Plantay

: 1.599.515.314
Equipo

Total Activo 1.970.605.751

Porcentaje de participacion de la
PPYE 81,17 %
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Anexo C. Elaboraciéon de documentos

ELABORACION DE DOCUMENTOS

OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la elaboracién y estandarizacion de los
documentos para el manejo de la propiedad, planta y equipo de la fundacién
Italocolombiana que faciliten el registro y el control de la informacién.

ALCANCE

Aplica para todos los documentos en relacién a la propiedad, planta y equipo en la
fundacion Italocolombiana.

DEFINICIONES

Documento: Escrito que presenta datos susceptibles de ser utilizados para
comprobar algo, puede realizarse en papel o en cualquier tipo de soporte para
guardar informacion completa

Formato: Documento elaborado para registrar informacion relacionada con una
actividad o proceso que permite realizar un control.

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y
sistematica la informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones y procedimientos
de los organos de una institucion, teniendo en cuenta los objetivos de la
organizacion.

Procedimiento: Segun la NTC - ISO 9000 “es la forma especificada para llevar a
cabo una actividad o un proceso”

Proceso: Segun la NTC - ISO 9000 “es el conjunto de actividades mutuamente

relacionadas o que interactuan, las cuales transforman elementos de entrada en
resultados”
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ASPECTOS GENERALES
Estan definidos los siguientes aspectos:

Tipo de letra: Arial 14 para Codigo, version, fecha y nUmero de paginas en el
Encabezado. Y para el cuerpo del documento Arial 12, y titulos y subtitulos en
negrilla.

Tamarfio de papel carta.

Margenes de acuerdos a normas ICONTEC

CODIFICACION

Los procesos, formatos y el manual de la propiedad, planta y equipo de la
fundacidn Itacolombiana se codificaran de la siguiente manera:

>
o

YY-00
b ¢

2

a. Una letra que identifica la tipo de documento (X):

Manual — ----m-mememem e e M
Proceso  ----=-=-=-mmmmmmmee oo P
Formato  ------mmmmmmm e oo F
Diagrama -------=-=-==smmmm oo D

b. Dos letras que identifican al proceso (XX):

COMPraS =---=-mmmmm s oo oo e e CP
DONACION =---=-=mmmm e e oo oo -DN
Mantenimiento -----------==-=mmmmm oo MT
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Dada de baja ---------========m oo DB
c. Consecutivo de dos digitos (00): En orden numérico de elaboracion.
CONTENIDO DE UN DOCUMETO

Los documentos que conforman el manejo de la propiedad, planta y equipo de la
fundacion Itacolombiana debe conservar la siguiente presentaciéon

a. Encabezado

Descripcion del encabezado

ajlun|b~|wW

1. Logotipo de la empresa.

2. Nombre del documento que se va a tratar.

3. Codigo de documento: Segun la estructura de codificacion.

4. Version: Indica el numero de veces que el documento ha tenido modificaciones.
5. Fecha de emision: Indica desde cuando se aplica el documento.

6. Indica el consecutivo de la pagina y el total de paginas que contiene el
documento

b. Pie de pagina: Se coloca Unicamente al final del documento
(1) Revisé (2) Aprobé

Descripcion de pie de pagina:
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(1) Revis6: Nombre de la persona encargada de revisar y verificar lo que se
describe en los documentos.

(2) Aprob6: Nombre de la persona que aprueba el documento mediante la firma.

Antes de desarrollar el manual se va tener en cuenta la codificaciéon de los
documentos soporte, como formatos que van hacer utilizados para realizar
actividades de control y verificacién, los cuales van a estar asociados a los
procesos de donacién, compras, mantenimiento y dada de baja. Los formatos
deben ajustarse a los requerimientos necesarios de informacion de cada proceso
Los procesos se realizaran a través de diagramas de flujo los cuales tendran
responsables, areas, procedimientos y los formatos que intervengan en cada uno
de ellos.

DIAGRAMAS DE FLUJO

Es una representacion grafica de la secuencia de actividades de un proceso. El
flujograma utiliza un conjunto de simbolos para representar las etapas del
proceso.

Nombre Simbolo Funcion
Inicio/Final - Expresa inicio o fin de procesos
Tarea o actividad llevada a cabo
Proceso - durante el proceso, puede tener
muchas entradas pero una salida.
Indica la salida de informacién por
Documento : .
impresora con copia
Archivo Guarda un documento en forma
definitivo permanente.
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Nombre

Simbolo

Funcién

Documento

Indica la salida de informacion por
impresora.

Indica la comparacién de dos datos y

Decisién ‘ dependiendo del resultado légico (falso
o verdadero) se toma la decision.
Entrada / Representa cualquier tipo de Fuente de
Salida entrada y salida.
Visualizacion de documentos por
Pantalla
computador.
Indica el transporte de elementos de un
Transporte
lugar a otro
Lineas de “\ Muestra la direccion y sentido del flujo
flujo < del proceso, conectando los simbolos.
Conector Se nombra un proceso independiente
con . gue en algin momento aparece
procesos relacionado con el proceso principal
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Anexo D. CD Software

A continuacion se muestra la pantalla de inicio del software realizado en Excel
para la propiedad, planta y equipo.

lﬂ’ H9- -~ |= Software - Microsoft Excel = = 4
Inicio Insertar Disefio de pagina Fdrmulas Datos Revisar Vista () o o @ R
iﬁj & Calibri 2 <A N ;{“ General 2 -EJ Formato condicional ~ galnsertar v X v 7;‘? ﬁ
it G- $ - % 000 (g8 Darformato comotabla v 5% Eliminar + | [g]v ¥
Pegar N X S & A - _ i _ Ordenar Buscary
v O - = <08 20 5 Estilos de celda ~ EFormato~ | 2~ yfiltrar ~ seleccionar ~
Portapapeles 1% Fuent Nimero = Estilos Celdas Modificar
010 M fe %
A B C 5] = I G H | J K L M {] [ [u] P Q ~
2 -
3 =
4
S
-]
T
8
3
12 =
13 FORMULARIO =
14 DATOS
15
16
17 CONSULTAR
18 DATOS
13
20
21 | 3
22 v
W 4 » | inicio ~datos . conv . ¥J 4] il [ »[]
Lista | |[E@m wx U ) .

Para agregar nuevos datos se da clic en el icono formulario de datos ubicado en la
parte izquierda de la pantalla. Se diligencian los campos solicitados, excepto el
espacio de codigo ya que el sistema lo genera automatico de acuerdo al nimero
de equipos que hay en cada area. Y para finalizar se da clic en el icono guardar.
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Xd9- 5 Software - Micrasaft Excel
EEM| o et Dissfodepsans  Fomuls  Datos  Reviar  vista
== Cort: Lo = = ) )
& cartar Calibri S - A S ==l 2 Sttt General - iﬂ‘ ﬁ% _ 0=

3 Copiar -

o B R
2@ =

8] Rellenar -

‘/?l 3 autosuma ~ ,;Y \ﬁ
=

Pegar 7 coparromae. M K 87 Agregarfctivo &2 Borrar Sfr.?;:va: sei‘;z\?r’\:r‘
Portapapeles Madificar
010 - A Cuenta er Cuentas Codigo ¥
A B 5] 1] u v W x=
2
i Articula ‘ @ identificacion ‘ M
5
g SOFTWARE A Descripcion ‘
g
9
@ Ublcacién ‘ Ver ubicariones
12
13 Categoria | Fecha de compra
6
" Proveedor ‘
13
7 Cantidad inicial Cantidad actual 3
=
g; Estado ‘ Precio de compra
26
z Valor actual estimado
23
30
31 =
z Guardar Cancelar
a4
35
36
T L
38 Y
H 4 » M| inicio  datos . comv ¥ 4] il ] e[
Lista | |E@m@m s O (1)
Para diligenciar el formulario de datos se tiene una serie de opciones:
. L - .
1. En el icono de ver cuentas se encuentran los codigos para la propiedad,
. .,
planta y equipo de acuerdo al decreto 2649 de 1993, dando la opcidon de
seleccionar la cuenta dando clic de acuerdo a cada registro.
X d9- I Softwiare - Microsoft Excel o @ 0=
m Inicio | Insertar  Disefio de pagina  Formulas  Datos Revisar  Wista a@o®n
fd ZE::‘:' Calibri co- A == 3 Sawsterteto General - ﬁl %:Q _’__“d" Em 5’\ @ %i:ﬁ:::”f' %7 \ﬁ
P e e M & & {AaeAs b P
Portapapeles Modificar
- A Cuenta Ver Cuentas Codigo v
z . : ‘ . Codigos de Cuentas === = = = R
3 Artfeulo M
s
6 -
i SOFTWARER  oevpen | e
) 15 Propiedad, planta ¥ equipo
3 1512 Maquinatia y equipo en monkaje
= Ubkasin e s
2 152005 Manuinaria y equipo
1 1524 Equipo de oficina
" Categoria 52405 Macbls y enseres
uipos
5 1528 EQuipos e computaciin ¥ comuricactn
1 152605 Equipos de procesamienta de datos
il Proveador 152810 Equipo de telecomunicaciones
% 152825 Lineas telefonicas
1250 152895 Otros |
; Catidaginida | | | 55 Pl
g 153205 Medico
23 153210 Odontoldgica
g; Eso s e
% 153225 Instrumental Oftamologia
27 153295 Otros
& 1540 Flota y equip de transparts
25 154005 Autos, camionetas v camperos j
30
El Aceptar
z Guardar
34
®
3
37 —
33 .
H 4 v v inicio - datos_rony ¥ 4] il | ]
lista | [E@@m % c—0 ()
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- & Saftware - Micrasoft Bxcel = # B
m Inico | Insetar  Disefiodepagina  Formulas  Datos  Resar  Wista c@o@ =
= ‘ - pr -
& cortar Calibri c1 v AW e Shajustartesto General - ﬁfﬁ lﬂ‘y e ?‘ [ E futtosuma W [ﬁ
= 3 copiar - = = [#] retienar - 5
Pegar ) N & § -| Agregarfctive Ordenar  Buscary
- copiar formato = C2Borars  yfiltrar - selecrionar v
Fortapapeles W Madificar
- A Cuenta ‘er Cuentas Codigo v
A E T i
2 Cédigns de Cuentas == -
3 .
z Articulo M
5
& o Columna T | Columna -
: SOFTWAREFR  posipicn | =
8 1540 Flota y equipo de transporte
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Para completar la informacion de Ubicacion,

donde aparecen codificadas todas las areas
la Fundacion.

se da clic en Ver ubicaciones,

del Barco y de la Oficina para
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Para consultar los datos del inventario se da clic a consultar datos, ubicado en la
parte izquierda inferior de la pantalla como lo indica la flecha.
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El software permite filtrar la informaciéon de acuerdo a cuenta, coédigo, marca,
ubicacion, categoria. Como ejemplo se filtré por ubicacion, en este caso la Popa
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del Barco y se le da clic a actualizar datos, para que aparezca todos los equipos
gue hay en esa area con su respectiva informacion.
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