Ui YISTAZD HISTORICO A LA INFOREATICA
COLOXIRIA (1)

Daniel Arbeléez Ro jas .
Profesor Asistente
Departamento de Informacion Y Sistemas

UNIUERSIDAD DEL URLLE - COLOMBIA

INTRODUCCION

El Lema del 1l Congreso Nacional de _Informbtica “Socledad
Informatizada-Perspectivas hacia el afic 2000, recoge muy bien une
asociacion de ideas que generalmente tienen las personas que mnn‘nu en
informatice en nsgectos técnicos 6 sociales. Los profesionales del érea
esocian 1a informatica con el futuro. Existe una marcade tendencia a la
especulacién acerca del futuro y cémo y en qué forma influira 1a tecnologia
en la sociedad colombiana.

La preocupacién por e1 futuro de 1o informética es una cuestién vital dado
el estado de crisis en qus 88 encuentre sumida la sociedad colombiana.
servirb, nos preguntamos, toda esta tecnologia para ayudar a resglver 10S
grandes problemas nacionales, algunos de los cuales amenazan llevar al
pafs a un estado de postracitn, segun denuncias hechas por el mismo
gobiemo, ¢Se podrd vinculer 16 informétice a la solucién de problemas

sociados & la pobreza absoluts, a la violencla, a la educacién de nifios y
?;lulhos;,t e‘l? desemplso, a 1a corrupcién, al nercotréfico, a 1o enfermedad y &

muerte

Cuando se menciona el término "Socledad Informatizada”, estamos hablando
del futuro, porqus le nuestra, 18 sociedad colombiana de 1987 no es una
“Sociedad Informatizada®, y s! lo fusse por alguna razén o en alguna
medida, tendrismos riua apresurarnos a cambiar fos conceptos bésicos y
‘rjunaor?enitgles de 1a Informética ¢ sencillamente tendriamos que cambiar
o profesion.

La tendencis & vislumbrer el futuro, Tud también una aventurs especulstiva
del pasado. Fué una aventura tanto de los intcadores de 1a computacién en
el mundo como ds 108 iniciadores en Colombia.

Dados entonces log obistivos de este Congreso, bien podris valer la pena
examinar, as/ sea en términas muy generales las perspectivas que alguns
vez contemplaron 10s picneros de esta ciencia en Colombia y otiservar si 1a
naturoleza de sus predicciones se ajustaban de alguna manera «l desarrollo
de 1os fendmenos actuales.

Como el desarrollo de las primeras ideas acerca de la computuacidn no fué
originada en @l pals, sino que tuvo como f{niciacién el contacto de

(1) Ponencla presentada en el |1 Congreso de Iformétice.
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universiterios g{ profesores colombianos en las universidades americanas,
es natural que las perspectivas de 1a computacidn en la época estuyviesen
profundamente influenciadas por los lideres de esos centros académicos.

Por 1o tanto, es neceserio recurrir e las ideas que se debatfan en esos
t:e;nml;s1 académicos para entender logs propdsitos de los inicladores
colembisnos.

Existe una extensa b{hlio?mf fa paro el caso americano y muy escase en el
caso colomblano. Es desafortunado que osf sea.

Unas eocas J)alabrns pera precisar algunos aspectos cronolégicos, de
semfm‘ ica y del método empleado.

En primer lugar el as‘?ecto cronolégico; & pesar de que la primera
importecidn dé computadores pudo haber legado ) pals antes de {967, el
movimiento académice de 1a computacién se inicid alrededor de los afios
1967-1972. Es la época que tratcremos no de historier, esto scria
exce‘sitvo. Trataremos, recuerde gl lector 8] titulo de este trabajq, de dasic
un vistazo.

Una precisién sobre el uso del término “informbtica”. El término fue
acogide con entusiasmo a mediados de la década de los efios 70, con una
marceda influcncia europea, En la &época de los efios 60-75 se hebicho de
computacidn o de ciencias de 1a computacién. Aventureremos sin emhergo,
una conjetura acerca de 1a nccestdad de cambiarle el nombre a una cienclo 0
@ un arte que openas comenzaba entre nosotros.

Una precisién final acerce del mbtodo empleado. Se tiens un propdsito
eneral, pero sa tieng una limitacidn por no ser historicderes. o es un
rabajo rigurose. Es un trabejo heuristico, 1o cual quicro decir quo es
espcculativo; se elsbora @ mancra de experimentacién y como concecuncia
se esceparén cuestiones fundamentales. Le primcro, 1a més importonte es
que no nos referiremos @&l aspecte economico que ha siqnificedo la
tecnologie de la computacidn para Colombia y pera 108 mullinccionales.
Es%g” usgoclo de singular relevanciae serd lratado por personas més
sutorizadas.

IDEAS GENERNLES SCDRE COMPUTACION EN LOS EE.UD.

B

E! movimiento fntelectunl, académico, Industrinl que se presentd en los
EE.UU. alrededor de los aiios 60 y que tenfa relacidn con la computecidn, fue
tan extraordinariamente fértil ‘que es imposible pretender en unas pocas
linces eleborer asi sea un resumen muy esquematico del mismo. Con el
espiritu pragmético que caracteriza la cullura americena ya s8 han
constituldo sociedades (we se ocupan de 1a materia y publicon regularmente
libros y articulos sobre historia de 1a computacidn.

Es pues necesario que lé demos a estas ideas un marce rigide, para poder

sacar de alll algunas conclusiones que nos ayudarén a entender 103 primeros
oportes en Colombia.

Afortunadamente tenemos en nuestras manos un libro editade por Z.Pylyshin
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1), en el cusl se racoge una serie de erticulos escritos por cientificos de
8 computacidn de reconocimiento mundial.

En este 1ibro, y de aqul nuestro interés, elgunos eutores han sscrito sus
gerspect!vos acerca de la computacidn. Se trata de conjeturas eleboradas

ace 20 6 30 afios sobre el desarrolio de 1a computacién y sobre la forma
como este desorvollo afectar(a le sociedad en los préximos 20 a 40 afios. 0
gea que efectuoron conjeturas scerca de nuestra época y 8lgunos fueron
més adelente olgunos colncidieron con el proposito ectusl de este
congreso, el afio 2.000.

Coma e trata de une serie ge 32 articulos, debemos realizer un proceso de
simpllglcaclén y clasificacion.

En un grimer intento se podria penser en la clasificacidn por {ama, tantos
fueron 108 temas relacionados con el computador digite) y con las clencias
. de 1a computacién, que se tratan en e obra mencionada.

Se podr(a penser en a8 diferentes conjetur s que se ten‘un en teorfas de
sutdmata, cibernétics, robots, teerfa de la Informacidn, investigacién de
operacignes, etc, etc.

“Aunque este trebajo tiene mucho interés, dejerie de lede el especto social
que s el que interesa discutir en este ocasitn.

Asl puss nos proponemos tmba‘nr con elgunos articulos en les cuales se
nota una clara perspectiva de la utilizecién de los computederes y sus
impiicaciones sociales.

Por supuesto que debemos clasificer. No todos compartian de 1o misma
forme el entusiasmo por las nuevas ciencies. Algunos se mostireban
‘francamenta escéplicos.

Nuestrs propueste es estudler estas ideas generales bajo tres corrientes:
1a perspactiva tecnicista, 1a perspectiva clentifica y la perspectiva critica,
no sin advertir antes la Influencia que para esta clasificacidén, nos he
transmitido el sociolégo holendés Mowshowitz. (2)

iLa Perspectiva tecnicista

Se acogen & ests porpectiva equellos inicodores que ciefen en gl

computador como un instrumento sin el cual no valdria 1a pena algun

desarrollo clentifico 6 soclal. Le “megalomania dal computador” como

describla su actitud uno de sus miembros més notables. El computedor es

un instrumento de progreso, i 81 alguien sc opons a esta visién, deber{a ser

gg{ts;derndo como un astorbo al progreso naturs! de las ciencias y de las
8s.

(1} Z.W. Pylyshin (Ed) - Perspectivas do 1 omputadores,
B aere (g T g Tved G 1o rovonicil 5. Conastadonss

On epproaches to the st of sociel {ssues in computling
Communications of ACM-Merze 1981 - Vel # 3
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E1 computador es una necesidad en las diversas organizaciones sociales, sin
el cual, dificiimente se lograrfen sus fines. Era de particular importancia
en educacion, salud, empresas menufactureras y empresas de servicio.

Los tecnicistas son los tipicos representantes del capitalismo a ultranza,
creen en la iniciativa privada, y estén algo alejados de las consecuencias
politices y sociales. Pueden manifester alguna preocupocion por una
posible elevacién del Indice de desempleo & causa de 1a automatizacion,
pero tienen respuestas inmediotas a8 este problema, slgunos obvias que
irriteban a los sociélogos de la época; todo esteba en funcidn de 1a ley de
la oferta y la demanda y era una consecuencia natural de la evoluciin
tecnoldgica.

Los tecnicistas eran amigos y colaboradores de 1as grandes corporaciones y
en varias ocasiones fundadores ellos mismos de sus propias organizaciones,
aungue también se involucraban con las agencias estatales en altos cargos
de direccion y esesorfa y desde elll enfatizaban 1o importancia de crear
mecanismos de proteccién para las nuevas y florecientes actividades.

En el campo académico Yy empresarial sobresalen por su autoridad por la

inf }ue?}:fi‘a que ejercieron sobre miles de personas l0s eminentes educadores
cientificos:

aomming (1), Forsythe (2), Greenberger {3) y Simon (4).

Pertenecen a este selecto grupo que entre otros iguelmente notables fueron
fundadores, directores y colaboradores de l1a Asociacidn Americana para la
Computacion (ACM).

La ACM es una de la sociedades cientifices més prestigiosas del mundo y
tuvg linn Lr)mensa Inmensa influencia en EE.UU, Latinoameérica y por supuesto
en Colombia.

Como pensadores originales y de singular talento, 1as perspectivas sobre i
computacién que eslos personajes hablan elaborade, eron naturalmente
diferentes y en a[gunos casos contradictorias, pero tenfan ul&]o en comun,
su “articulo de 18, el computador, la empresa privada, y EE.UU,, claro esté.
Podrian recitar en conjunto este especie de oracion de la Asociacion
Nacional de Manufacteros (1957):

Pera la creciente economfa dinfmica de
América, el cielo es desde lueno el limite.
Ahora mbs que nunca dcbimes tener
confionza en la cepocidad de Amirica para
desarrollarse. Dlrm‘lcn por la eiectrénica,
mouterizeda  por a encrgfa  nucleor,
enoroncia a 1os suaves funcicicmicntos sin
esfuerzo de la autcmatizacicn, la alfembra
méqgica de nucstra libre eccnomia s cire
paso hacia harizontes distantes, no sciisdos.

(1) “Implicacion"es Intelectuales de 1a revolucidn del computador {1963),
op.cit.

2) Implicaciones docentes de la revolucién del computador (1963),0p.cit.
3 Los computadores del maiiana (19643, op.cit.

n (1960), op.cit.

La configuracidn de la automatizaci
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La perspective de Hamming se puede eprecier con su vaiorocién acerca de la
revolucion de! computador: .

La revolucidén del computador a menudo se
compera con la famosa revolucidn industrial
en importancia y alcance.

En efecto la revolucidn industrial liberd ol
hombre de scr una bestia de cargs; de
manera similar, 1la revolucién del
computador ie liberard de la esclavitud del
gburrimiento, de la rutina repetitiva. Sin
embargo, la revolucién del computador
aulzbs se compere mejor con la revolucién
e Copernico o de Darwin, los cusles
cambiaron eén gran parte la idea que el
homm‘"a tenio de si mismo y del mundo en
que vive. -

Homming fué experto en el planteamiento de sistemas que se representaban
por ecuaciones diferenciales ordinarias ? parcisles. Ers un maestro en la
solucidn enalitice y numérica de este tipo de ecuaciones y varias de sus
conjeturas iban en ese sentido.

Pensaba ya, y 1o asperaba con mucho entusiasmo que el computador pudiese
resolver cierto tipo de ecuaciones diferenciales de una maners simbdlica.
Es dacir la respuesta gue suministrarfa el computador ere una forme
funcional, no simplemente una coleccidn de nimeros.

Una solucidén simbdlica que Hamming confiesa no haber podido resolver, es
el de la _integracidn por partes de una funcién (cualquier funcién?). Advertia
con algin humor, que el problema podria se resuelto, solo que no se conocfa
de una manera precisa tomo funcionaba 18 1ntegrac15n por partes.

G.Forsythe, de 1a misma escuela de Homming en sus trabajos sobre Anélisis
Numérico pero con mayor influencia académica, era més eventurado en su
perspectiva acerca de [a manipulacion simbdlica:

Progponno que un computador digital
autombtico es una herramienta técnica muy
gheiracia en su aplicacidn.

Para muchos problemas @ Jos que se
enfrenta la técnics, su potencia
abstraccidn efectives pueden ser tan
grandes o mayores que los del anblisis
matemético.

Dificil entender exactamente 1o que significaba “abstraccidn efectiva”.
Significaris que el computador podria suplir clertes deficiencias en

abstraccion” de un posible usuario por un mecenismo de inteligencia
ertificial, o propondrie tal véz que el computador pudiese realizar algunos
trebajos en anblisis matemético. De cualquier manere era ambicioso. Pero
10 reaimente interesante de Forsythe. pera efectos de esta presentacion,
fud su con {aturn acerca de un modelo de enseifianza universitarie, basado en
cuatro puntos. Textuaimente:
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i) Los estudientes técnicos y de facultades
deben considerar 1a potencia de los
computadores como prolentacin de la
mente humana.  Mungin_cuiso técnico o
rofesicnal se debe ensciier ahora como en
a era anterior del computador.

11) La inmensa mayorfa de los estudientes
universitarios dche derse cucenta do las
itmplicactones intelecturales y scciolégicas
de un mundo de computadcres. Gchen
comprender 1o que los computedares
girnifican para el pensamiento del hembre,

para__su empleo y para su organizaclidn
gsocial.

- itf) Hay une deseaperada necesided do
grupos da investigocién g de enscitnza
avcnzada en el érea do la misma tecrolegia
del computedor. Se conece ya lo basteite
de les diversas eplicacioncs del cilculo
como para que nosotros recenozcemoss el
nacimiento de una orgonizacién técnica
cohorente, que (o 1o la cicncia ol
cerrutedar.  Auntus los cormputclores se
utiliccn para disc.io de innonieria, proceso
de datos mCdicos, comnosicicn do misica 4
otros fircs, la estructura de cbiculn es la
misma. Estemos muy escesos de persones
de talento en este cecmpo Y por eso
necesitemos  depertementos, plancs  de
estudios y progremas de investigacién g
grado en la ciencia do! computadsr.

iv) Cada universidad dcbe tener un Centro
de Chlculo con un gron compuledor digitel
equipado con los programas cpropicdos.

Los plenteamientos de Foréythe son familiares o varios universitarios.
Fueron determinantes en la conformaci6n de las primeras facultedes de
sistemos en Colombie, segun trataremos de demostrarlo mas adalante.

Aunque Greenberger fus un académico y escribié una serie de interesantes

1ibros | articulos sobre Matematicas y Computactén (1) era un hombre de
empresa por encima de todo.

En su articulo, los computadores del mafiana, conjeturaba toda una serie de
nuevas empresas, cuyo centro era 8l computador.” Basaba sus conjeturas en
el trabajo arduo que sélo se puede acometer en la empresa privada.

Los servicios y establecimientos de célculo
empezardn o extenderse por todos los

(1) Computers and Mathematics, M. Greenberger, John Wiley, 1963.
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gsectores de lo vldi emericana, llegara a los
hogares, 1las_  oficinas, las  aulas,
Itlmorntorios, fébricas y negocios de toda
clase.

Para Greenberger sdlo era cuestifn de tiempo. Previd 1a transferencia
autométice de fondos, el seguro personalizado, la bolsa electrdnica, los
serviclos de Informacién tefefénica (estilo Minitel) y la simulacién por
teléfono. Todos resultaron excelentes negocios. :

Greenberger crefa no sélo en el computador sino en todo el eparataje
logistico que se habla creado paralelamente. Los procesos estocésticos, 1a
simulacién dinémica, el anblisis de sistemas, la investigacién de
operaciones, etc., pero en particular tenfa 1a méxima confianza en el futuro
de 1a simulacidn.

El servicio de simulacién, iqual que el de
informacién  se obtendr por un
procedimiento tan sencillo como el de
marcar un nimero de teléfono.

Pera Greenberger el computador contribufe a 108 propbsitos de la religién
cristiona en cuanto al conocimiento de si misme: .

Para el afio’ 2.000 e hombre debe conocerse
o s mismo mucho mejor y a su sistema, no
‘mrquo sea de monera innetae mds
nteligente que hoa, sine porque habré
eprendido o utilizar de forma imeginativa el
mbs  poderoso  emplificador  de la
inteligencio jomés disefado. :

El profesor Simen ocupe un lugar prominente entre los cientificos en las
décadas 1950-1960. Sus conjeturas acerca de la evelucién de la
autometizacién fue tenida en cuente por H. Kahn y A. J. Wiener en el libro
muy difundido sobre el afio 2.000 (1).

Kahn y Viener hacen una apreciacidn sobre el trabajo de Simon que
sorprende: :

£l outor {Simon) esté ten preocupado en dor
una apropiofda perpectiva sobre el asunto de
desenmasgcoror las exegeradas pretensiones
de varios entusiastas y alarmisias que 8}
lecter puede quedarse  con una
subestimacién del impacto a lago plaze de
la automacion, eun cuando haya lograde une
perapectiva razonabia sobre 1as
consecuencias a corto plazo.

Si se entiende bien, se trataba de que Simon resultabs poco optiimists, pero
Simon es exageradamente optimista, vedmolos si no:

1) Kahn, H y Wiener, A. J, the yeer 2000: A. framework for on the next
thirty-three, K.Y, MacMillén, 1967.
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Podemos predecir que en el mundo de 1985
tendremos teorfas psicolégicas que serin
tan satisfoectorias como las teorias
quimicas y bioldgicas actuoles. Tendremos
una buena descripcion de como funciona la
mente humana. Podemos esperar avances
muy rapidos en la efectividod y eficacia de
nuestras técnicas de ensefianza y nuestras
técnicas pora tratar el desequilibrio
humano.

Simon realiza tan importantes contribuciones clent{ficas en el campo de la
psicologia y de la inteligencia artificial que bien cebria también en el grupo
de 1a pespectiva cientifica. S6lo que es exegeradamente optimista raspecto
8 la automatizacidn. Sostiene ademas teorias de tipo econdmicoy social,
que nc} m%‘gséhm" un analisis serio ni siquiera es un pals tan desarrollado
como los EE.UU. .

En resumen la perspectiva tecnicista nos presenta un panorema favoreable e
1a computacitn y a su tecnologla paralela. A pesar de tener sus matices,
todos estan de acuerdo en que la computacién creceria més alla de limites
insospechados.

Lo Perspectiva Clentifica

La perspectiva cient(fica acerca de 1a computacién tiene, a diferencia de 1a
perspectiva tecnicista tipicemente americana, un alcance mas globs! desde
el punto de vista geogréfico. Tiene una fuerte influencia europea.

La perspectiva clentifica estd asociada como su nombre lo indica, a)
desarrollio de la ciencia.

Toda ciencia tiene sus fundementos y sus apliceciones. Los fundementos de
las clencias de 1a computacidn fuercn elaborados por clentificos entre los
anos 30-50. O sea que sus perspectivas se acercan al medio siglo.

Les ideas fundementales en computacidn fueron originades por eminentes
matematicos. Por supuesto sus perspectivas se planlearon desde este
campo.

El grupo de cientificos que elabord perspectivas sobre el futuro es
numerosg, pero esté bien representado en sus dos maximos exponentes Alan
Turing (1) y John Yon Newmann (2).

A. Turing propone al comienzo de su articulo una extraordinaria conjetura,
si se piensa en la época, “{Pueden pensar 1as méquinas?”. Para responder a
esta pregnta Turing propone un arlificio que consiste en establecer un
diflogo entre una persona X y un ente hipotético Y. X realiza una prediccidn

acerca de la naturaleza humana de Y. Si X se equivoca con alte probabilided
cuando Y es una méqguina entonces Y “piensa”. La cuestién es

{!; Alan Turing: nﬁ%{ulna de calcular e inteligencia 1950. op.cit.
2) J. V. Newmann: Teoria general y ldgica de los autometas. 1951, op.cit.
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un poco més complicade, pues Turing hace intervenir une tercers persona
para evitar el engafio, pero la idea es confundir al interlocutor de tal suerte
que no seps si se comunica con una persona 0 con una méquina.

Le ides es simple g"se conoce como el “test de Turing™, y se cree que en
este momento no existe aGn un test mejor. Podré existir un test mejor?

Turing lanza entonces su conjetura, 1a cual 8s una de 1as més famosas en ia
historia de la ciencie:

Creo que dentro de unos cincuenta afios(o
sen en el afio 2000) se podrh programar
computadores con una cepecidad de menoria
de eproximadamente 5 3) hacerle
practicor el jueqo de la imitacién tan bien
que el interrogodor medio no tendré mbs que
el 70 % de probabilidad de hacer la
identificacién correcta después de un
interrogetorio de cinco minutrs.

Difici] resulta en un trabajo como este acercerse @ las predicciones y
conjeturas de Turing. Para tener una idea cebal de su pensamiento es
requisito indispensablie 1eer su articulo. Es valioso incluso desde el punto
de vista literario. Muestra su escepticismo y su entusiasmo con aiguna
mezcla de amargura i humor.

Su muarte tragica y prematura privé a la Ciencie de su irrempliazable genio.

John Von Newmann, quien tantos eportes reelizd en computacidn, en
estad(stica, en mataméticas, en fisice y en economla, plantea en su
orticulo su interés en la log{ca y estructura de los eutométas desde un
punto de vista matématico, pero con la intencién de eborder los aspectos
fundamentales de 1as cienciss naturales. Para axplicarse el funcionamisnto
de un elemento bioldgico define su “caja negra”.  Asl se explica el
funcionamiento de una nourona, como un automatismo, cuyo interior no es
necesario  doscubrir, pero que reacciona a clertos estimulos
Lne{?u{gocamente definidos, mediante ciertas respuestas inequivecamente
efinidas.

Alll quedaba plenteada 1a conexidn entre lo biolggico y 1o matemético; sin
embargo hay -qua reconocer que este simil de "neurona-caja nagra™ no le
resultaba completamente satisfactorie. Entendla que las conclusiones que
se derivaban de este esquema serfan limitadas.

Estarian condicionadas al tratemiento de 1as funciones discretas.

El comportamiento de una nourona, sugerfa Von Newmann conlleva tanto el
andlisis continug cono el anélisis discreto, entendiendo por este G1timo, “1a
parte més dificil de las matemétices, 1a teoria combinatoria™.

Para Von Newmann, la teoris future de los autématas estaba condicionsda
a8l desarrolio de una teorfa 16gica de autématas, que deberia ser distinta al
sistema muy complicado de ldgica formael, muy elsboradc pero muy
refrectario a 1as aplicaciones. Vog Newmann prevela 1a dificullad de que un
bidlogo se eproximera & los “principios meteméticos” de Russell y
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¥hitehead, pare ester en capacidad de elaborer un modelo de un ente vivo,
por elemental qus fuese.

Las operaciones de ldgica (silonismos,
con’unciones, disvunciniies, neotcienes,
etc), es decir la terminslejfa cuo se
acostumbra a emplear poara los autdmotes,
varias fcrmas de accidn do
intermitencio,coincidencia, anticoincidenct,
blc~uco, ete, tendrin que ser tratoras
modicnte precedimicntos que ormitan
excepciones (folles) con prodabilidicios
bojas pero no nules. Sercn do cerccler
mesho mcnos combinatorio y mucho mas
analitico.

Una de Yas ideas de Von Nevmann fué la de constderar una méquina que se
reproduce a s/ misma. Algunas personas se sorprenden con esta affrmactén.
Cuando tienen ulquna dificultad recurren a un biélogo o a un ingeniero pora
poder dilucldar lan importante cuestidn. Pero es que e trola do una
cuestion simbdlice, es el inicio de una nucva ciencia. Una cicncie que
desafortunadamente llega tarde a Colombla. Pero nos estamos adelantando
ol procurer estudiar toda la problemética en nuestro pais.

La Prespectivas Critice

En un pals como los EE.UU., en donde 1a controversia s Inherente a cualquier
desarrollo de tipo cultural 6 tecnoldgico, no podria falter la critica a todo
este movimiento de “Computarizacicn de la Socicdad”. Aqul temibibn por
supuesto existe tode una gama de predicciones, olgunas frenccricnte
hostiles que llevaron @ exclamaor a un editorialisia de lo Rovista Fortune,

aquellos nuevos Jeremfas Tecndécratas, corgados de presagios”. Es femnosa
por el valor personal demostredo (y tembitn por su fnronuided) 1a posicidn
de un sociélogo emericeno que sugiere una morotoria (1) en los sistemas de
informaci6n publicos hasta tento no se conozcen bien les implicaciones
sociales y 10s usos apropiados de esta nueva tecnologie.

Las perspectivas que se tenfan en lo época eren emplias, algunas
trasclenden cualquier julcio y no resistimas el impulso de transcribirlas,
por 1a desolacidn y desesperacién que demuestran.

Decla Ellul (2), sse "Jeremias moderno” refiriéndose al problema do la
moral y la técnica:

La técnica no tolera nin*n juiclo externo ﬂ
no oecplo nin~una limitceicn. La morolidac
juzna los prelicmas morales, respecto a los
reolemcs téonicos no ticne nadn que decir.
olo los criterlos técnicos son pertinentes.

(1) Press, L. Arguments for en moratorium on the constrccidn of @
community information utility.

Communucations of ACM - 1974, ® 12,
(2)  Jacques EItlI. La Sociedad Tecnolégica, 1954. op, cit.
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La técnica, al enjuiciarse a s/ misma, se
libera evidentemente de ese ?nm:uml~
obstaculo para 1a accidn humana. El poder y
1a sutonomia de la técnica estén tan bien
asegurados que a su vez, ha llegado a ser el
juez de 1o que es moral, el creador de una
nueva moralidad. :

Ellul planten una cuestidn de fondo, a peser de que conocla la tecnologio a
18 altura de 1as méquinas.de terjetas perforadas.

Sus rlanteomlentos aunque vigorosos son profundamente-pesimistas. Ellul
88 al pesimismo 10 que Simon al optimismo.

Mientras qge Simon {)lnntaa una automatizacién gern liberar al hombre del
desequilibrio mental, Ellul presupone con la automatizacién 1a confusion
total de valores y moral. :

Aparecieron tembién por la época, posicionss més pregméticas, que
trataremos de resumir en grandes 1ineas. -

Uno de los problemas previstos con 1a computacitn, es 8l del desempleo.

Algunos soclélogos crelen qua la autometizacién y 1a computacidn serisn
una de las primeras causas de desempleo en los EEUU., crefen, por
supuesto, en la apertura de un buen nimerc de empleos co'nﬁcados, pero
consideraban que en resumen el balance serie negetivo, y este balance
desfavorecer(a particularments o las minorias sociales.

Algunos otros socidlogos se enfrentaron con 10s que ellos llamaron las
nuevas “elites tecnocrétices”, o sea aquel conjunto de individuos e
Instituciones que lograban obtener formidables beneficlos econémicos y
culturales a costa de la computarizecion de los servicios de informacion y
de 10s sistemas de informacién publicos, para los cuales toda 1a poblacién
debia contribuir.

Habfa mucho més, claro ests, 1a computerizacién efecteri» la vida escoler,
Ja vida universitaria, el tiempo libre, las relaciongs politicas internas e
internacionales.

Existia una polémica a1 respecto, en 1a cual participa un numeroso grupo de
investigadores universiterios. Procuraremos apreciar cémo esta polémica
86 traslada a nuestro pals.

Vamos a referirmos & un evento que ocure alrededor de los afios
1967-1972, el cual se va a denominar la instalacién de la computacion en
Colombia. No vamos a describir con rigor la cronologia y la serie de
actividodes desarrolladas, ni las marcas, equipos, generaciones Y
modalidades de adquisicién. Vamos més bien a tratar de demostrar que
este hecho tiene una especial relevancia en 1a universidad colombiana y en
particular en las universidades Nacional, Industrial de Santander, de los
Andes, del Valle.

i
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Es posible que entes de periodo sefialado se hubiesen importado a! pais un
pequefio nimero de computadores. Este hecho no afect6 1a vida acedémica y
tuvo escasas repercusionss en la evolucidn de los sucesos que nos
proponemos analizar. Frente al origen de la instalacién de la computacién
en Colombia surgen varias hipétesis.

Eﬁ‘merg Hipdtesis; Le instalecidn de e computacién en Colombia tuvo su

origen en un grupo de académicos, investigadores y administradores

universitarios que desde sus oficios en la cétedra y en el quehacer

universitario g t} causa de sus conocimientos especificos y del
o las

conocimiento nuevas tendencias reclamaron pore si y poera su
academia 108 nuevos Instrumentos de computacidn.

Sﬂ{ungg_nmmfesj% La instalacidn de 18 computacién en Colombia fué
motivada por ls vision empresarial y técnice de un grupo de dirigentes de
las empresas estatales y privadas del pals.

Imem'mmmm La instalacidn de 1a computacién en Colombia tuvo como
ceusa la influencia de empresorios extranjeros o de empreserios
colomblanos representantes de 1as firmas multinacionales que alertaron el
pais sebre 1as ventejes del computedor digital y de 103 nuevas tecnologios.

Cuarte hipdtesis; La instalaci6n de 1a computacién en Colombio se debio o
la influencia de los estudiantes y profesores reclen egresados de las
Universidades Americanas que al regresar a sus catedros 0 al vinculorse a
la universidades colombienas, logron convencer o las eutoridodes
académicas sobre 1a necesidad de incorporar el computedor en 10s procesos
académicos y administrativos de 1a Universidad.

Quinta hi La Instalacién de 1a computacién en Colombla fué
motiveda por un mevimiento estudiantil que exigié la modernizacion de la
academia mediante la incorporacion de los nuevos {nstrumentos.

Sexta hi La instalacién de 1a computacién en Colombla fub
motivada desde 108 medios de comunicacidn masive y en particular desde la
gran prensa.

La instalacién de 1a computacién en Colombia fué un fenémeno compl%yo,
como todo aquel que tiene implicaciones de tipo econémico y social. Con
seguridad se debi6 a varias causas estructurales y coyunturales.

Sin embergo procederemos a eliminar algunas hipdtesis &l encontrar a
primera mano un argumento, que pensamos no tendria mayor discusidn.

Descartemos desde un comienzo la posible influencia de la gran prensa. No
existia entonce$ el menor indicio de los rendimientos econémicos que se
producirian al conjugar divulgacidn tecnologica con los respectivos
anuncios comerciales.

Se descorta también la Influencia de los estudiantes universiterios. Esto
hipdtesis se ha planteado a causa de que en la époce tuvieron importencia
clertos tipo de movimiento estudiantiles que causaron modificaciones en el
curriculo universiterio, 8l mas célebre fué el movimiento universiterio
francés del afio 68 y en Colombia, ] movimiento que ocasioné un cambio en
la ensefianza de la Medicine en la Universided del Valle. Pero
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definitivaments, 1a influencia estudiantil como une posible ceusa de la
instalacion de 18 computacidn en Colombia debe ser eliminada por el muy
elemental hecho de que la totalidad - del estudianiado colombiano
desconocla absolutamente la existencia de Ta computacién digital.

Debemos pues proceder @ treter las hip6tesis primera 8 cuarta; pero
permitasenos plantearias de une manera distinte.

La instelscidn de la computacién en Colombia no se ocasiona como ung
consecuencia interna de la Universidad puesto que no existla una perpective
cientifica o tscnoldgica que hubiese sido ceusa de ella. La instalacion
ocurre como una consecuencia de la llegada de un numeroso grupe de
egresados de las escuelas de postgredo en EEUU, que compartian la °
perspecitva tecnicista.

E) interés que se desplerta en 1a bpoca, en los empresarics colombianos y
extranjeros es una consecuencia o bien es un avento posterior.

Pero trater de demostrar esta hipétesis veremos primero céme no existfe
una perpectiva cientifica en las universidedes colomblenas acerca de la
computacion, luego trateremos de describir la vigorosa intensidad del
impulso tecnicista que ocasiona como un hecho excepcional, el que ia
universidad se convierta en lider de un movimiento tecnoldgico y luego ?or
la crisis universitaria P en especial por 1a faltla de arraige cultural y
cientifico de la cemputacion,como se pierde este liderazge el cual es
asumido por les empresas manufacturerss Y las erganizaciones
rofesionales. Trateremos finalmente de describir cémo 18 computacion en
8 universidad afronta su primera crisis, a causa de la inexistencia de la
perspectiva critice.

La perspective clentifica sobre ia computacién en Colombia

En Colombla ye habria podido derse una idea més 0 menes precisa sebre el
futuro de la computacion. Revisemos un antecedente historice.

En 1833 mientras Babbage (1) suspendié la centruccién de le méquina de

diferencias, ya habia concebide la idea de la méquina analitica, la cual
deberie ser mucho més versatil.

A pesar de las dificultedes en el disefio y censtruccién de la mbquine,
Babbage consideraba que su legre intelectusl més apreciable era haber
inventado un algebra, la cual describia los elementos de la méquina y sus
partes interconectadas. '

Sefialaba adembs 1a 1mportan¢1? de su mbauina para ei trabaje con las
series de Fourier en cristalografie quimice.

El sefior Babbage puso tanto empefio en la construccién de su méquina que
logré transmitir su efén @ su hijo, quien después de Ja muerte de su padre

(1) Las referencies al Lrabajo de Babbage las hemos temado de:

B.V. Bowden (Ed), Faster than theugh, Sir Iseac Pitmen ond sens, LTD,
Londen, 1953. '




HEURISTICA : =33-

construyd parte de la unidad eritmética que imprimfe directamente sobre
papel.

Los trabajos de Babbu?e fueron compilados y editados por Menabrea en 1842
(originalmente en italiano), fueron luego traducidos al inglés por 1a condesa
de Lovelace (hija de Lord Byron) con Su prologo que es Célebre %entonces
fueron difundidos en enciclopedias y en memorias cientificas. s posible
que alguno de estos ejemplares hubiese llegado a Colombia.

Las ideas de Babage hebrfa podido reflejorse en las escuelas de
Matematicas (Babbage fué sucesor de Newton en le silla Lucasiena de
Cambridge), de ingenlerfa (disefio y construcctén de maquinas) en las
escuelas de quimica, mineralogia, estronomie y adn en las revistes
literarias a causa de {a famosa extravagancia de Babbage o también por el
prestigio de Lord Byron y su hija 1a condesa.

Sin embargo, perece (iue nade de esto ocurrid. Babbege fué un {lustre
desconocido en Colombia hasta que finalmento se empezeron @ importar 10s
primeros libros qge contenian historias acerca de la computacion, algo mas
de un siglo despueés.

Pero recojamos en algo, 1a perspectivas cientifica que tenfan en los EE.UU. y
en Europa cientificos reconocidos como Turing y Yon Newmann.

Volvemos a recurrir @ Simon cuando en su discurso de aceptecién del
décimo premio Turing (1), (2) planteaba cémo los conceptos desarrollados
por Turing entre ellos su test y su maquina universal constituian las dos
noclones mas profundas en las clencias de_la Informaci6n, Y como estas
nociones de habian desarollado en los afos 30, antes de que el compulador
digital fuese una realidad. :

El concepto de maquina universal de Turing no fué nunca un secreto militar

no podris serlo, ademis no estaba etado @ ninguna posicién idecldgica
olitica, era un concepto simbdlico que implicaba nuevas actitudes entre
as comunldades‘.gr\atembticas y cientificas del mundo.

Asl fie reconocido inmediatamente en la Unifn Soviética y en Frencis,
segun se puede observar en la bibliografie untversitaria en ambos palses.

En Francla, por eJemplo, €] reconccimiento de los trabajos de Turing, de Von
Mewmann y otros implicd la renovecidn de las motematicas de iue Gncs
basicos (I ciclo). Los educadpres epreciaron pronto la Importancia de las
matematicas discretas, teorfa combinatoria, teoria de la probabilidad,
autématas finitos, lgnguaj‘es formales no solamente en las carreras de
ciencias si no también enlos progromas de economia, ciencias sociales y
humanidades. Pronto se reconoci6 el concepto de Turing e ideas asociadas
como un recurso pedagogico de primer orden para !a ensenanza conjunta de
las matematicas y de 1a 16gica. No solo estos problemas eran debatidos a
nivel de academias cientificas sino a nivel de aula de clase.

(1) A Newell y Simon Computer Sclence as empirical inquiry. Symbol and
search, communications of ACM, Marzo de 1976.

(2) El premio Turing es equlvufente a un premio Nobe! de computacién. Lo
otorgs anualmente 1a ACM.
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En Colombia las implicacionss de estos conceplos no se hablen visto en le
década de los 60. Se puede revisar los programas de ciencia e ingenieria
pera confirmalo. A finales de la década se introducen l0s primeros cursos
en teor(a de conjuntos. Los conceptos elaborados, pero elementales de
Turing \l) Yon Newmann, no fueron incorporados en la ensenanza da la
matemélicas, de la ingenierfa y ain de las humanidades, puesto gue alll
también cable una discusion de tipo filosdfico.

Podriemos preciser 1o siguiente; = algunos profesionales y profescres
universitarios conocieron 1as teorfas de Von Newmann (1) y Turing, pero no
logreron generar esa “masa critica“, por medio de la cual estos
conocimientos elementales hibiesen sido difundidos en la comunidad
universitaria de 1a époce.

En resumen, la pobluctdnyniversilnﬂo de Colombia no estabs preparada
?nrn recibir ase famoso “amplicador de la mente” ? £n consecuencia su
legada a Colombia ocurre de improviso, como una de las grandes sorpresas
que el mundo ilustrado 18 tenfa a nuestro pals subdesarrolindo.

Le perspectiva tecnicista y/o la legada del computador

A pertir de 1967 empiezen a lleger a Colombia una serie de jévenes
talentosos, casi todos ingenieros, que regrasaban después de haber
terminado sus estudios de post-grado en los EE.UU.

Provenfan de centros académicos notables por el rigor académico:
Stanford, MIT, I11inois,Cal Tech, Harvard, Princeton, Pittsbourgh, Chicoé]o
etc.,n francamente impresionados del avance pujente de la socie ad
americana.

Habfa 1do a especializarse en 1as diferentes ramas de la ingenieria pero
trafan adicionalmente una seria de conocimientos los cusles consideraban
comblarfan el espectro de }a ingenierfa colombiana. Mas sun, casi todos
ellos hablan tomado 1a decision de ocuperse en adelante de nuevas
actividades relegando & un segundo plano los propésitos iniciales de sus
comisiones de esludio.

Pera entender e aporte de estos jévenes profesionales es conveniente
entender asf sea & muy grandes rasgos el ambiente del trabajo ingenteril en
1a época que describimos.

Era un trabajo de mucho célculo y poco arte.

Era un trabajo sin critice, o ceuss de la complets desvinculacién de la

ingenierfa en'las facultades respectivas con Jos problemas del pals.

Un estudiante de Ingenierfa se enfrentaba a un problema de disefio_con la
ayude de 1a regla de céiculo, graficos (conocidos como nomogramas) y una

(1) EY Doctor Yon Newmann estuvo en Bogotd visitando 1a Universidad de
los Andes (recientemente fundada). En el Departamento de Matematicas

existen los documentos y fotogrefiss que rememoraron este importante
acontecimiento.
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gren cantidad de tablas y férmulas que se compilaban en los trajinados
Handbooks”.

Por supuesto que esta imagen es una supersimplificacién, en realldad no
existia una sola Ingenieria, existian varias ingenierfas con diferente nivel
de desarrollo y con mayor o menor Influencia de las escuelas
corrvespondientes en los EE.UU.

Asl, e ingenierfa mas deserrollada en 1a Universidad Nacional en Bogotd, y
la que menos Influencia tenia de 1a escuela americana era la ingenieria
civil, la menos desarrollada y de mayor influencia de la escuela americana
era 1a ingenier(a quimica.

En términos genersles, podriamos identificar entre otros las sigulentes
ceracteristicas del trebajo universitario de ingenieria de 1a época.

. Le gren mayorfa de problemas a resolver provenfan de (textos
universitarios.

. La solucién de un problema se encontraba en una SO‘B disciplina.

. Los problemas se planteabon en términos deterministicos. No exist(a por
ningun lado el azar.

. La dificultad y la nota en la solucién de un problema estaba seriamente
asociada con la cantidad de célculos requeridos.

El grupo de proﬁaslonules recién 1legado, ataca varios problemas a 1a vez y
p'r]esenta profundas y reveladoras soluciones, vamos @& citor elgunas de
ellas.

. E1 concepto de algorftmo y de programa: Para 1as nuevas generaciones ae
estudientes universitarios es difici imu%inor el impacto que causan estes
nociones entre un grupo numeroso de estudiantes que hablfan pasoado buen
ué%mp'o de su cerrera universitaria elaborando lediosos y repetitivos
calculos.

El concepto de algoritmo es simple y profundo a 1a vez. Con el concepto de
algoritmo, se amplia automaticemente el horizonte de 1a ingenterfa.

E1 probleme no estaba ya en elaborer en forma ilerotive una serie de
colculosé- sa tratoba shora de imaginar nuevos metodos. Por fin se pensaba

en el metodo y no en el resultado. Ahora es el método el que estd bajo
estudio.

. Los fendmenos aleatorios: Le teoria de la probabilidad habia estado
gsociada & los juegos de azar y se tenla como una disciplina algo
extravagante y en extremo dificil.

Por supuesto que no es asf. Se presenta una terla elaborada, consistente,
rica en conocimientos y eplicaciones. Habia demostrado su importancia en
la fisica y en 1a biologla.

Era hora de que los ingenieros que trataben de sacarle partido & lo
naturaleza apreciaran y aceptaran su inmodificable sentido aleatorio.

. El concepto de sistemas fué promovido y entendido como el puents entre
les ciencies sociales y la ingenierfa. Por supuesto que los ingenieros
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tenfen mucho que aprender de las ciencias sociales y viceverse, pero pera
ello habla que tomar pertido de toda la conceptualizacién humanistica,
social y matematica que es la que se presenta en esa época como teoria de
sistemas. Una teoria que tenfa antecedentes en la conjuncidn de dos
ascuelas, la escuela humanistica alemana y la positivista samericane.
A%ul habria que enotar que el concepto de sistema nos llega algo confuso,
tal vez por la falta de perspectiva cientifica (e) lado alemén do la
ropuesta que Inclule esa “filosofia de la naturaleza™ de la que hablaré con
anto entusiasmo L.V.Bertalanffy).
Liega con més nitidez 1a versién pragmbtica de los emericenos, algo que se
conocié como e1 "enfoque de sistemas”, el cual se debatia en las escuelas
de administracién y habls gonado ya el sufuciente status en el
Departamento de Defensa, cuando el secretario Mac Namera crea g( rr‘ovee el
cargo do secretario adjunto pare el anbilsis de sistemas en 1965 (1).
El concepto do sistems 0 de 1a teorfa de sistemas o el enfoque de sistemas
van en contravia de 10 que era el trabajo tipico en Ingenieria , un trobajo
arduo, anal{tico si se quiere, pero solitario.
Como 1o anotaba ei Dr. Alberto Ledn Betancourt {2), plonero indiscutibia do
eslas disciplinas en nuestro pals.

Le fuerza Iindividunl es poderose en
folklore, pero e¢n e! mundo moderno, las
cosas suceden porque hay grupos de seres
humanos que estén Involucrades en
osfusrzos conjuntos.

=

Hasto hoce muy poco tiempo la activided
industrial solia descomponerse asl misma
en subsislemas ingenierfia, produccidn,
mercadeo, finonzas, servicios, etc. Cada
uno de los cuesles ere considerado
independiontes de los dembs.

La presencia, en nuestros dfas de
computadores slectrdnicos hace posibla que
las industrias se miren asl mismas-y
también Ias miren los extrafos, desdc un
punto de vista més idgico y racional; como
grandes sisiemas - o sislei.as tolalmente
controlables, @8 decir como unidades
completas y no eon funcidn de sus
componentes.

. Lo Invastigacién de Operaciones: La Investigacitn de Operaciones tic: un
claro origen bélico, pero la que llega a Colombia 15 afios despuss es ys na
teoria decantada, clasificada en enormes posibilidades tedrica
préctices, en nada asociada al arte militar y més bien incorporada ¢ 1o
ciencies de 1o administracion.

{I; Business Week, julio 17/1965, pag. 41 :
2) Alberto Ledn Betancourt, La Industrie enalizada como un sistema.
Facultad de ingenierie, Univereidad del Valle, 1972,
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La Investigacidn de Operaciones, pare aquellos individuos, con gusto ?or lo
analltico es un encuentro formidable. Las dltimas experiencias analiticas
habian estado asociadas a la aplicacion del calculo infinitesimal. Apenas
hablen quedado Inictados, debido & 10 rutinario y formulesco de l10s cursos
practicos en ingenierfe,
Es asi como se encuentran con nuevos métodos % teor(as sobre méximos y
minimos, optimizacidn con restricciones, la leorfa de la decision, la
programacion dinémica, 1a teorfa de Inven{arios etc, etc; aun suponiendo
que la investigacion de operaciones no hubiese tenido una eplicacion facil,
gue nunca la tuvo, tenfs un sentido estético imposible de soslayar.

omo una consecuencie del trebajo de este grupo de profesionales que
lagaban al pals con estas ideas, a cousa de su espiritu emprendedor se
logra realizar en un lopso de tiempo relativemente corto una serie de
proyectos (de los cuales citaremos solo una muestro; un estudio més
cuidadoso implicarfa una clasificacién y un enélisis).

. Cursos en Programacién de Computadores en Ingenierfa.
: W

. Cursos en Métodos Numéricos en Ingenieria.

. Apertura del Magister en Ingenierfa de Sistemas.

. Apertura de 18 carrera en Ingenier{e de Sistemas.

. Establecimieto del Centro de Cémputo.

. Creacién de Departamento de Sistemas.

. Cursos en Teorla de Probabilidad en Ingenierfo.

. Cursos en Investigacion de Operaciones de Ingenierfa.

Proyectos de Grado en la sistematizecidn de problemas tipicos en
ingenierfa que requirfan una centidad de céiculos (topograffa, ctrcutlos
electricos, cartas de humedad, equilibrio 1fquido-vapor, estructuras, redes
de acueductos, etc.). -

. Proyectos de investigaci6n de profesores de ingenier(a en &reas no tipicas
dg la lrixgenietrla como nutricion, atencidn en salud, estadisticas nacionales,
educacion, etc.

. Proyectos en computacién hibrida (conexién de computadores digitales
con computadores analdgicos).

Elaboracién de conferencias de clase, slgunas de les cuales se
conviertieron pronto en libros universitarios muy difundidos en su época.
(ejemplo: los textos de lvan Obregon sobre Probabilided, de Alberto Ledn
sobre Administracién P Sistemas y de la Universidad del Valle sobre
Programacidn de Computadores).

5 Hcaciones de la Investigacién de Operaciones en le industria del
petroleo y el sector transportes, algunos con asesorfa de grupos
extranjeres.

. Celebracién del | Cengreso Colombiano de Célculo Electrénico e
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anva%taigecién de Operaciones promovido por la Universided Nacional de
ogotd. : : .

. Creaclén de la Asoclacién Colombiana de Célculo Electrénico e
Investigacion de Operaciones (ACCIO).

El punto centrel de este trabajo consiste en intenter mostrer como es la

Universidad e1 lider de todo este movimiento que sacudirfe la ingenieria
tradicional, .

Este fendmeno origine une dinémica que a nuestro juicio no se hable
resentado en toda la historia de ls ingenierfa colombiena, por su

ntensidad, ‘)or 1a difusién que se'le did en la época y por la amplia gama de
conceplos alll abarcados.

Es en 1a Universidad y perticularmente en sus Fecultades de Ingenieria
donde se forman los primeros profesionales que irian a desarreller su
trabajo en las diferentes empresas, incluyendo aqui 8 las compafifas
representontes o subsidiaerias de las empresss multinacionales y e les
organizaciones oficiales en donde se dictarian las primeras normes de
regulacion de importanciones de equipos de cémputo.

Ha habido en e! pals trensferencias de tecnologia que ha tenido
implicaciones sociales y econdmicas més profundas que la originada por la
computacion digitel y éreas sfines; nos atrevemos a mencionar algunas de
elles: los ferrocarriles, la aviacion, el carbdn, 1a Industria de acero, etc,
etc, pero ninguna de ellas habfe tomado la Universidad convirtiéndola a su
vez en una Instancia multiplicedora que afectarfa la evolucién de la
computacion digital en Jas organizaciones privadas y oficiales. Cabe anoter
que ocurre un fenémeno desconocido: un numeroso grupo de estudiantes del
pre%rado antes de terminar su carrers profesional habien ya decidido
cambiar de profesion.

La Universidad recibe bien a estes promotores del desarrollo (los
dvenes prefesores que llegaeban del extrenjero), los nembra Jefes de
epartamento, Directores de los primeros Centros de Cémpute, Decanes.

Algunos llegaron @ desplazar a sus antigues maestros. Se les facilita los
procesos de escelefonacimiento y de reintegro.

Dentro de les limitaciones de presupuesto y da normas de les cencads
salarios superiores a 1os de sus colegas mas tradicienales.

Se acogen con estusiamo sus ideas. Sus trabajos de investigacidn se
calificen con emplitud;, algunos- de estos trabajos tel vez no habrian
pasado, si se hublese utiiizado esa lupa exigente que se usaba con los
colegas de disciplinas menos afortunadas.

incluso 1a {zquisrde, 1a recalcitrante izquierda universiteria e finales de
los afios 60, aquelles grupos que bregaban por 1a suspesidn de 1us cursos de

ingllés por consideraciones de colonialisme, reciben 108 nusves métodos con
entusiasmo. ‘

Verios de nuestros lideres universiterios de esos ofies se malriculaban en
los nuevos Megister y hoy son figures destacades en le irgenieria de
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sistemas o de 1a administracidn (1).

Pero permitisemos ver a luz de las perspectivas de los maestros
americanos, que es 10 que en realldad se hace, 0o sea que tan bien se
reproduce 1a onda techicista americana.

Los sintomas de la crisls

La perspectiva tecnicista americana se reproduce de manera incompleta y
defectuosa en nuestro pafs. Trataremos de explorar algunas causas de este
hecho, pero veamos primero porqué se reproduce de 1a manera anotada.

Para ello recurramos otra vez a 1as ideas que se tenlan en 1o0s EE.UU.

Perspectivas de Hamming: Hamming proponfa el computedor como potente
instrumento pera el calculo numérico, en particular pera le solucion de
ecuaciones diferenclales oridinarias y parciales. Esla es una propledod
reconocida del computador digital.

Se establecen para el efecto 108 cursos de Métodos Numéricos.

Sin embergo este curso no va hasta el final, por el hecho de que para
resolver una ecuacidn diferencial, hay que tener una ecuacién diferencial
que resolver, y para plantear una ecuacidn diferencial hay que terer is
capacidad de abstraer de un sistema real sus caracteristicas simhaiicus en
téerminos del calculo infinitesimal. Los estudiantes de ingenierio de la
época no tenjen esta capacitacion, se les ensefioba la ingenieria con
formulas, teblas, nomogromas, “Hendbooks”.  El planteamiento de
ecuaciones diferenciales pareclo ser un trabajo histérico y a 1o més, solo
en el postgrado deberien ocuparse de ten dificil asunto.

Entonces no se vela clarsmente el porqué de trabajar con los Métodos de
Runge-Kutta, o con los propios de Hamming, 0 en los exigentes métodos para
la solucion de ecuaciones diferenciales alipticas sin tener un clero
propdsito para elle.

Como consecuencis de esta situacidn se suspenden los traba{os en
ﬁcuaciienes diferencisles y con ello la primera parte de la perspecliva de
amming.

La perspectiva de Hamming en cuanto a manipulacitn simbdlica exigla un
intense trabajo organizado entre moetématicos e ingenieros.  Los
matematicos no se interesan por la computacidn. Eslaban dedicedos a
multipies actividades de su propio interés, generalmente cuestiones
abstractas, olvidando a veces que entre sus responsabilidades estaba la de
suministrer la formacion matematica & un inmenso grupo de estudiantes de
ingenierfa, ciencias, economla, ciencias soclales, etc.

(1) Una netable excepcion. Tal vez la unica. Antonio Mavarro Wolf,
Ingeniero Sanitario, dirigente del M19, fué estudiante del Magister en
Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad del Valle y luego
8rofesor de Programacion, Métodos Numéricos, Sistemas e investigacion de
peraciones. Fué becario de e Fundacion Rockefeller.
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Los meteméticos ol desestimar la computacidn como un objeto de trabajo
estaban perdiendo 19 oportunidad de encontrar nuevos campos de aplicacion
que habrien resultedo convenientes en la formacién de les nuevas
promociones de ingenieros, economistas, etc.

Perspectivas de Forsythe; Forsythe si recordamos proponfa un modelo
universiterio que se acomoda a lo que &1 llamd la nueva ciencia del
computador. Este modelo fué acogido en forma diferente por las
universidades, con mayor 0 menor éxito.

Forsythe proponia que la “inmensa meyoria de los estudiantes
universitarios debe darse cuenta de 1as implicaciones...”.

No fub 18 tnmensa mayoria en las universidades colomblanas, La
computaecion por su origen tuvo un casi Unico acomodo en ingenier(a. En
algunas universidades ~donde se abrieron progremas en ingenier(a de

sistemas, se intensificé en ese Plan de Estu~ios, incluso con desmedro de
los otros planes de ingenierfa.

Forsythe proponfa esa “desesperada necesidad de grupgs de investigacién y
ensenanze..”. Los administradores de la época disenaron pera el efecto
nuevos programas de postgmﬂo. con las caracteristicas de 10s programas
?mfeslona 2entes, anotadas por el ICFES (1). Muche cétedra y poca
nvestigacién,

Forsythe proponia que se estudiase 1a computacién también bajo el sentido
de la “tecnologle del computador”. ,

Es aqul, donde creemos que la perspectiva de Forsythe falla al méximo en
nuestras universidades publicas.

El Comgutador (Hardware) se miré como una cajo negra. No existié la
intencion de mirer al interior de tan sofisticados instrume_ntos.

No se did paso o 1as Facultedes de Ingenierfa Electrdnica Digital.

Esta omisién tendria como consecuencia el que la universided publice
tendria que ceder su pussto de lider a 1as universidades privadas, a las
casas manufatureras y a las orgenizeciones profesionales.

Forsythe proponia finalmente que cada universided tuviese un centro de
chiculo con un gren computador digital. Las universidades importaron su
computedor & la medidé de sus recursos y aspiraciones. Algunas
universidades tuvieron serlas dificultades con 1as empresas
manufactureras o sus representates en Colombia. Con la adquisicidn de los
primeros computadores se plantea por primera vez clerto malestar y se
producen algunas rupturas a causa de la {alta de cepacidad de la universidad
gorn negociar. Una consecuencia de la falta de perspectivas critica como
rateremos de demostrar més adelante.

(1) ICFES: E} postgrado en Colombia (1987)
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Las perspectivas de Simon: En 1968 el doctor Alberto Ledn Betencourt (1)
publica como resultados de una Investigacion que €1 habfa iniciado y
concluido en 1a Universidad de Michigan, un articulo en el cual muestra

Como podria adelantarse un experimento
para averiguar la posibilidad de hocer un
analisis {écnico de los procesos del
pensamiento humano cuando el elemento
sobre el cual se decide no es cuantificaoble,
ceando se hace sobre otro ser humano.

E1 doctor Ledn Betancourt cree en la perspectiva de Simon y participa de su
optimismo.

El trabajo de los computadores electrénicos
2urece fndicar que es perfectemante posible
acer una descripcion de los procesos del
cnsaemicnto. Escribir un pregrema con las
nstrucciones necesarias para ue un
computndor electrénico pueda resolver un
determincdo probloma es una actividad que
parece contener todas los elementos de la
representocicn de 1os hechos por el hombre
cuando se encuenlra pensando.

En su articulo, después de describir una serie de entecedente de tipo
histérico y técnico ataca el problema del proceso de seleccién de un
individuo para ocupar una posicidn de responsabilidad administrativa.
Adopta como objetivo principal:

Avericuar si nos es posible describir
clarci..cnte la estructura del proceso de
seleccion de directores pora proycctos de
obras de importacia. 0 si el lector 1o
prefiere, si somns © mno cepoces de
progreamar tal proceso para un computador
electrénico.

A continuacion se propone un modelo del proceso selectivo que contiene
una memoria, un grupo de procesos informativos y un grupo de reglas.

El doctor Ledn encuentra aceptable su modelo Yy en sus conclusiones expone:

Como un resultado de nuestras
investigaciones porece haberse encentredo
una cs_iructura c¢efinida para 10s procesos
selectivos motivo de estudio. EV hecho de
heher podido construir el modelo basado en
dicha estructura, y de hcberlo valicado
posteriormente nos permite pensar que
adquirimos una idea clara de esos procesos

(1) Alberto Ledn Betancourt, La |ngenleria del pensamiento, Universidad
del Valle, Facultad de Ingenierla, 1968.
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gselectivos y que podemos programaries pare
un computador electrdnico... sin embargo, .
creemos que no vale la pene programario
como para 1ue el programa sea utilizado en
casos practicos. :

Hace 20 efios el doctor Alberto Ledn Betancourt explica los fundementos,
plantea y 1leva a cabo una investigacién en inteligencis artificial, que tiene
un gran valor histérico.

Porgué nos preguntemos, astas investigaciones no se contindan. Parece ?ue
el doctor Ledn abre ef debate, expone con claridad y elegancia _los
fundamentos, realiza su primer trabajo glluego durante cerce de 20 afios
silencio sobre el tema. Resultd que el tema de la inteligencia artificial
vuelve 8 ser famoso después de 18 efios aproximadamente en 1a universidad
colombiana. De nuevo nos toma desprotegidos conceptualmente. La
perspectiva de Simon se reproduce en el peis de una forma defectuosa. Es
ditici) encontrer un explicacion. La unica que tenemos es el entusiasmo con
que es acogida en el pafs la perspectiva de Greenberger.

Le perspectiva de Greenberger: Recordemos que Greenberger era un hombre
de empresa. Proponfa los serviclos de informacién y simulacién como
empresas privadas, en 1as cuales como es tipico en 1a sociedad americena,
el exito se mide en funcién de las ganacias en dinero. Greenberger proponia
constituir empresas en las cuales predominase el trabajo erduo,imeginativo
y la incorporacion de tecnologfa. Son las empresas del futuro.

Ahora bten si se participa de 1a perspertiva de Greenberger el sitfo ideal,
definitivemente no es la Universidad. Aunque le universidad publica
colombiana recibe bien a este grupo de profesionales, la universidad publica
sufria de una de sus méas agudas crisis.

Los bajos salarios y los dificiles condiciones de trebajo universiterio
facilitan una importante decisién que es tomada por la casi totalidad del
grupo de profesioneles, algunos de los cuales, habfan “escampudo”durante
elgun tiempo en nuestra universidad publice, esperando 1a mejor
oportunided pera selter a cargos publicos o privedos de mayor salario y
también de mayor significaci6n social.

En un hecho 1hnegable y treuméatico para 18 universidad y para el desarrollo
de les ciencias del computador y de la ingenieria de sistemas, el retiro
masivo de estos entusliastas y talentosos profesores, quienes fueron
atraidos por la perspectiva de Greemberger: former sus propias empresas o
participar en empresas ya consolidadas.

La perspectiva de Greenberger y de Forsythe son tecnicistas en cuanto
consideran el computador un instrumento sin el cual es imposible el
progreso de 1as artes y de las clencias, pero son contradictorias, si habria
que acogerse a alguna de ellas, la mayoria de nuestros recien liegados
profesores adoptan la primere.

Es una situacion paraddjica y contradictoria la que se presenta dentro de
este grupo de profesores. Su estancia en los EE.UU. 1es permite ingresar en
un eambiente de optimismo acerca de la computacién y en general de la
tecnologie, pero al mismo tiempo les contagie de ese bien supremo, del



“Summun Bonum® de Ta sociedad americena, el epego por el dinero.
Ho sa ! gitar un solo ejemplo, transmilir con todo el vigor-
aaembs,ogm venin a1 caso- ege ‘pso necesita uetmsueram:mente...g de

Forsythe, una concepcion claremente nacionalista. Esta concepcidn solo se
entiende en Jo medide en que un pequefio grupo regresa definitivamente 8

los EE.UU
Le perspectiva critica en Colombie

Resulta muy c6modo elaborer & posteriori un juicio sobre la "perspective
critica en computacién en los afios 67-72" simplemente porque ests
perspectiva no existié en Colombie.

Este ofirmacidn podria resulter vega y apresurada. Se nos podria contestar,
ue existieron acuerdos é; politicas generales, como el acuerdo en la
onferencia de Punte de Este en 1967 donde los Jefes de Estado de las

republicas americonas le dedicaban buena parte de su declaracion al tema

de la ciencia y la técnica con un clere vision politice; se nos podria ademas
contestar que con la creacion de Colctencias -y of Consejo Nectonal de

Ciencias % ecnologia en 1969, se respondie una necesidad del pais en la

formulacion de politicas en estos temas. Se nos podria contester con las

discusiones y actas del Acuerdo de Certagena.

Se nos podria contraargumenter con los lmbt:}os de Arcesio Lépez (1), de
Antonio Garcla. (2), etc, trabajos vallosos desde los cuales es posible
elaborar un marco pare revisar el problema especifico de la computacion.

Creemos sin embargo que el trabajo de la instalacidn de 1a computacidn en
Colombia, Tué exclusivamente un {rabajo de ingenieros. Lo cual cabe decir
en terminos de Antonio Gercia que contribuyd a “una orientacion
tecnécratica de 1a Universidad y prevalencla de las lineas. politicas que
a?untan hacia su progresiva transformacion en un tecnolégico superior”. Es
allf exactamente en donde deberfamos situarnos pare apreciar la falta de la
gerspectiva critica. Mirémoslo asi, 1a instacion de la cornputacion en

olombla es un hecho sustanctal desde un punlo de vista educativo,
socioldgico y econdémico.

No es poco 1o que trensfiere. Es méas importante por eeemplo, que la
instalacidn en el pals de 1a microscopfa electronica, pare citar un caso, asl
un m.e. cueste diez veces lo que cuests un computador.

Se transfiere une técnice, 1o que incluye hardware, software, progremas,
sistemas operativos, 1ibros, revistas, manuales, programas de estudio,
métodos de ensefianza. Todo era bienvenido, 10 nuevo, 10s fundamentos, 10s
anuncios comerciales e incluso se importaba el humor.

Las carteleras universitaries aumentaban en prestiglo st se_inclufan anl
algunos articulos sobre computacidn, generaimente ecompafiados de una
caricatura con un confuso texto en Inglés.

(1) Arcesio LGpez: Acerca de 18 trensferencla de tecnologla y de lo
da;)andencia econdmica -Revista de 1a Universidad Nacional- Oct./72.

(% tAnu;mo Garcia: La crisi de 1a Universidad , Plaza y Janés - 1985. (Obre
péstuma).
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No nos olrevemos a der una calificecidn a este configuracidn

soclo-tecnolégica; existen autoridades en la materia que lo harfan con
mayor propiedad.

Pero aun desde el punto de vista tecnoldgico, falté 1a critice. Cuando las
universidades, cas! todas, cambiaron sus equipos originales de computo por
equipos mas modermos, con inversiones cuantiosas, se desencadend una
crisis por las soluciones que fueron adoptadas.

Se tomaron malas decisiones, por decir 1o menos. La universidad habla
perdido todo liderszgo frente o .los avisados represententes de las
empresas manufactureras, -muchos de ellos egresados de nuestrag propias
facultades- y en varias acasiones se asaltd su buena fé, que es 1o tnico que
queda cuando se pierde toda perspectivs critica.




