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“El' hombre es un animal inserto en tramas de significacion que el
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ha de ser, por lo tanto, no una ciencia experimental en busca de leyes,
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EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

RESUMEN

La presente investigacion es un analisis descriptivo de los puestos de trabajo informal presentes
en el centro de la ciudad de Cali en un tramo lineal sobre la calle 15 entre carreras 92y 42, Para dar
un marco referencial al proceso interpretativo de estos objetos como parte de la cultura material
urbana, se elabora una metodologia de tipo exploratorio, en la cual por medio de la observacion
etnografica, se identificaron 62 puestos de trabajo que fueron analizados describiendo tres
dimensiones del objeto como signo: Sintactica, semantica y pragmatica, por medio de ellasy sus
indicadores se elabora la matriz de analisis que nos permitird alcanzar una descripcion densa del
fendmeno en cuestion. Este proyecto de investigacion es Util a la comprension de los procesos
en los cuales se configura la expresion material de los puestos de trabajo informal, que a su vez
influyen en el desarrollo de la vida cotidiana en la ciudad; nos invita a reconocer su sentido social
y material; en cuyas caracteristicas podemos reconocer algunos sucesos que han conducido y
condicionado la creacién objetual en nuestro contexto.

Palabras clave: Cultura material, trabajo informal, tramas de significados, vida social del objeto,

puesto de trabajo, dimensiones del objeto
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INTRODUCCION

El centro de Cali, el corazon de una cuidad de 2.04 millones de habitantes en el cual convergen
un sin nimero de actividades que constituyen la cotidianidad de quienes habitan o transitan este
sector; dentro de este sector, el movimiento inicia junto con la jornada laboral, paulatinamente el
corazon empieza a latir y las calles se llenan de personajes que transitan o se estacionan, se da
inicio a una sinfonia de intercambio de bienes y servicios. Ete paisaje denso es el resultado de
la amplia variedad de practicas laborales que se dan en él, los locales comerciales atestados, el
espacio publico que ha dejado de serlo y las calles intransitables dan cuenta de las actividades
laborales informales que se producen a diario. En este contexto un actor importante aparece: el
puesto de trabajo informal, una fauna de artefactos producto de las condiciones laborales del
centro de Cali, objetos que expresan el espacio vivido y se producen bajo las condiciones fortuitas
de la actividad laboral informal. Estos son objetos nativos, que no podrian corresponder a un lugar
con condiciones diametralmente opuestas, son hechos para servir a la instrumentalizacion de
la practica, se encuentran justo en el medio del intercambio comercial y social, casi parecieran
atravesar la rutina de fabricacion y venta de los productos o servicios, podriamos decir que se
da en ellos una relacion simbidtica en donde la préactica da forma a la materialidad y viceversa;
son también constituyentes del habitat, piezas del gran engranaje que conforma el paisaje de la
ciudad.

El presente proyecto de investigacion realiza un analisis descriptivo de las expresiones materiales
del trabajo informal en el centro de Caliy las tramas de significacion que tejen la red de relaciones
sociales alrededor de esta practica. Esto se realiza por medio de la construccion de una matriz
gue relne factores indispensables para el analisis de los puestos de trabajo informal y posibilitan
la interpretacion de los mismos como signos e indicadores de la cotidianidad en el contexto
urbano.

En aras de leer el objeto se utilizan como recurso tres dimensiones esenciales del lenguaje: La
sintactica, en la que encontramos los aspectos morfoldgicos y compositivos de los puestos de
trabajo. La semantica en la que analizamos los sentidos del objeto de acuerdo a las funciones
y mensajes que este intenta comunicar a través del estilo de su configuracion técnica y sus
elementos comunicativos; por ultimo la dimension pragmatica y probablemente la mas compleja,



que se encarga de analizar el objeto en uso y la forma en la que el mismo transforma el contexto
en el que se encuentra.

En el primer capitulo encontraremos el marco general en el que se desarrolla la investigacion,
sus objetivos y la relevancia tedrica, metodoldgica y social de la misma; en el segundo capitulo se
referencian autores con tematicas de investigacion similares y se delimitan las teorias generales
sobre cultura material que encaminan la presente investigacion. En el tercer capitulo nos
sumergimos en la metodologia, la construccion de la matriz y sus dimensiones de analisis para
asi generar un marco que posibilite realizar la posterior interpretacion. El cuarto y altimo capitulo
de este proyecto de investigacion se encarga de recoger los analisis descriptivos relativos a
cada dimension, la descripcion analitica de las expresiones del trabajo informal y un catalogo
que recoge los puestos de trabajo que caracteriz an cada categoria construida durante esta
investigacion, también aqui encontraremos las conclusiones generales alcanzadas al culminar el
analisis. Cabe resaltar que este trabajo se enmarca en el campo de la cultura material y desde
una mirada a la creacion material humana explora el trabajo informal, fenomeno comun en las
ciudades latinoamericanas.




CAPITULO 1

Planteamiento Del Problema
Objetivos
Justificacion
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1.1 Planteamiento

El objeto de estudio es la cultura material contemporanea; en principio se plantea la teoria que
expresa que la cultura material es una expresion tangible de los procesos cognitivos del ser
humano, resultado de los esfuerzos de adaptacion al medio ambiente y de la construccion de
mediadores con el entorno.

El universo material es tan diverso como las practicas y actividades que el ser humano realiza
en su cotidianidad, este proceso de creacion no responde solamente a necesidades fisioldgicas
relacionadas con la ergonomia o el confort, sino también intencionalidades de comunicacion,
expresion de sentidos y realidades del grupo humano creador de la “cosa”. Podriamos decir
entonces que los objetos se caracterizan igualmente por el contenido simbdlico que les es
atribuido, estos comunican y hacen parte de la expresion cultural de las sociedades, estos
son contenedores de intenciones y huellas de hechos histéricos que de una u otra manera
han marcado el camino de la sociedad. En aras de comprender estas tramas de significacion
sobre las cuales se construye la cultura material podemos ver los objetos como un medio de
representacion, y a su vez a ésta como un indicio de otros procesos subyacentes relacionados
con la vida en sociedad.

El fendmeno material del cual se ocupa el presente proyecto son los puestos de trabajo informal
que se encuentran en el centro de la ciudad de Santiago de Cali, estos, que en principio parecen
ser una consecuencia directa de una actividad laboral de gran extension en la ciudad, son
manifestaciones complejas de la vida en el contexto urbano, al observar con cierto detenimiento
se hace visible un orden social y material sobre el cual se tejen las interacciones sociales en el
contexto ya mencionado, vale la pena enfocar en esta porcion de la cultura material la vision
integradora del disefio industrial en cuanto al analisis de los objetos, ya que la interpretacion se
puede producir solamente conociendo el objeto de estudio desde todas sus aristas. Se plantea asi
entonces conocer las dimensiones del objeto, pero no solo en el sentido fisiolégico y material del
mismo sino que también es interés de esta investigacion el analisis de la vida social de los objetos
y su papel en la transformacion de la cultura material urbana. Partiendo de la teoria general sobre
la cultura material y su naturaleza simbdlica, la presente investigacion se acoge a la vision del
objeto como un signo, por ende la semidtica como herramienta metodoldgica se presenta para
establecer parametros de analisis que le den un marco referencial a la interpretacion a construir.
La idea que hoy nos ocupa es construir una interpretacion de los puestos de trabajo informal en
el centro de Cali, scuales son sus dimensiones? ;Qué fendmenos sociales representan?
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INDICADORES
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Figura 1: Mapa Conceptual
Fuente: Autor
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un analisis descriptivo del inventario de expresiones materiales que instrumentalizan la
practica del trabajo informal en el centro de la ciudad de Cali

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- ldentificar las expresiones materiales en el centro de Cali, que supongan una adaptacion
deliberada del entorno para realizar actividades relacionadas con el trabajo informal callejero.

- Establecer categorias conceptuales que permitan representar el ordenamiento I6gico del
inventario de expresiones materiales.

- Describir las tramas de significacion que se evidencian en la relacion entre las expresiones
materiales del trabajo informal y el contexto que contribuye a su generacion.
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1.3 Justificacion: Proposito de la investigacion

“El pensamiento del disefio estd estructurado utopicamente. Un disefio que aspire a un nuevo
orden figurativo, por muy limitado que seaq, intenta anticipar también un fragmento preconcebido
de un nuevo orden de vida. La racionalidad utopica, prospectiva y proyectiva del disefiador,
parte del conocimiento de la realidad existente, asi como de una realidad posible y necesaria
en el futuro. Esto esta ligado al momento de la creatividad, entendiéndola como la facultad que
caracteriza a una actitud social prospectiva capaz de revelar, aprehender o crear figurativamente
posibilidades emancipadoras.”

El disefio, no tanto como profesion, mas como una estructura de pensamientos que de alguna
manera se activa en el ser humano para transformar la materialidad que le rodea, se manifiesta en
las cosas que nacen desde el empirismo vy la intuicion, pero, en las que al mirar con detenimiento
se puede dilucidar cierto orden, ciertas consideraciones y decisiones racionalizadas que dan vida
a objetos complejos, a los que podriamos llamar piezas de disefio. Los conceptos y teorias que
provee la profesion sirven de herramienta para la interpretacion, en un intento por comprender
a estos “disefiadores de la calle”, que pueden aplicarlas sin conocerlas; ellos identifican su
necesidad, mejor que cualquier ente académico porque la viven a diario, y armados de los
recursos que encuentran cercanos se disponen a resolverla.

En las expresiones materiales del trabajo informal encontramos un fendémeno frecuente en el
contexto proximo de quien investiga, despertando la necesidad de entender como se estructuran
las tramas de significacion que influyen en la construccion del mundo material de una ciudad
como Santiago de Cali.

Las ideas, valores y sentidos, siempre encontraran la manera de expresarse materialmente,
convirtiendo los objetos que nos rodean en vehiculos de los saberes de la sociedad. Este proyecto
de investigacion es Util a la comprension de los procesos en los cuales se configura la expresion
material de los puestos de trabajo informal, que a su vez influyen en el desarrollo de la vida
cotidiana en la ciudad; nos invita a reconocer su sentido social y material, en cuyas caracteristicas
podemos reconocer algunos sucesos que han conducido y condicionado la creacion objetual
en nuestro contexto.

1SELLE, Gert.: Ideologia y Utopia del Disefio. Barcelona .1973 - Ed. Gustavo Gili.
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La ciudad de Santiago de Cali, como macro
objeto alberga mas de tres millones de
habitantes y aungue estos se encuentran
distribuidos en las veintidés comunas de la
ciudad, se podria decir que, aun hoy, con los
procesos de descentralizacion de la urbe
latinoamericana, la comuna con mas actividad
comercial e industrial es la 9, en la que se
encuentra el centro de la ciudad. Este lugar es
diariamente visitado por miles de personas que
se desplazan a su lugar de trabajo o a realizar
un sinnumero de actividades relacionadas con
los edificios administrativos y gubernamentales
presentes en la zona.

En la ciudad de Cali aproximadamente el 53%
de trabajadores son informales?, y aunque
existen casos en los cuales los trabajadores
informales son definidos por la falta de
seguridad social, encontramos también el caso
de los trabajadores y jornaleros en las plazas,
andenes y vias publicas quienes desarrollan
su labor en una situacion de precariedad, sin
ninguna garantia laboral y en condiciones
ambientales absolutamente perjudiciales para
la salud. Aunque segun algunas estadisticas,
el empleo informal se ha venido reduciendo
desdeelafio 2012,aunhoy existen alrededorde
545.000 personas ocupadas en informalidad-.
En gran medida son entonces estas personas

quienes transforman fisica, econdmica e

2 Estadistica - Mercado De Trabajo Del Valle Del Cauca — Red ORMET,
2013

3 563.000 calefios ya tienen empleo formal, segun reporte del DANE -
Miércoles, Abril 9, 2014 | Autor: Redaccion de El Pais

industrialmente nuestra ciudad. La forma en
que se da la apropiacién espacial por parte de
los vendedores ambulantes se refiere también
a la percepcion que tienen estas personas de
lo publico y lo privado, del espacio vivido y la
vision hegemonica del “deber ser” urbano.

Inicia la mafiana como un espectaculo, donde
todos llegan a tomar sus posiciones y con
la utileria adecuada van formando un gran
mosaico, sonoro y pintoresco. Comprender el
fendmeno de las ventas informales nos puede
dar una idea de cémo se da la percepcion del
paisaje y el espacio en la ciudad y como ésta

puede transformarse completamente en pocos

Fotografia tomada de EL PAIS Cali: “Vea cémo los trabajadores
informales transforman calles del centro de Cali en un dia” Lunes, Marzo
16, 2015. Carrera 5 entre Calles 12 y 13.
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minutos con la presencia de los vendedores informales y sus sombrillas de colores.

Tan solo en la Universidad el Valle se han realizado diversas propuestas de disefio de puestos
de trabajo informal callejero, como trabajos de clase e incluso proyectos de grado, esto indica un
interés particular que parece requerir soluciones que hasta ahora no han sido aplicadas. Podemos
encontrar que en una comunidad, no sélo la calefia, los factores culturales son una limitante al
momento de la transformacion y apropiacion de herramientas técnicas. Esto hace indispensable
la comprension del fendmeno en contexto, de la actividad con sus multiples variables; el tener
una base analitica extensa, en la que hayan sido puestos en consideracion los diferentes factores
sociales y cotejados con las bases tedricas del disefio, constituye un instrumento que permite
abordar la situacion de manera apropiada al momento de proponer un proyecto que pretenda
intervenir en el asunto.



CAPITULO 2

Antecedentes
Paradigmas y referencias
Marco teodrico
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2.1 Antecedentes

La cultura material es un estudio que parece ser tan amplio como la creacion de objetos y sus
propositos, desde las herramientas del paleolitico hasta las manifestaciones materiales del
modernismo de finales del siglo XIX se han puesto sobre la mesa de la antropologia cultural,
tedricos dedicados a este campo de estudio pueden hacer énfasis en temas tan delimitados como
las diferencias entre los jardines de dos territorios, tan cotidianos como el uso de los blue Jeans
en California, o en reconstrucciones historicas de alta complejidad como las que plantea Le Goff
en sutexto: “La vida material (siglos X-Xlll) en La civilizacion del Occidente medieval” la admiracion
de los humanos por los artefactos - Entendidos como objetos creados con fines humanos - es tal
gue en la cotidianidad la mayoria de las personas usamos la cultura material como recurso para
emitir juicios de valor sobre lo que nos rodea, por ejemplo, en aras de conocer el lugar que visita,
el turista recorre la ciudad que le hospeda como un investigador que busca datos y encuentra
en los objetos un texto legible, un testigo de la accion humana o la impresion histérica de una
épocay lugar particulares. El mundo material resulta fascinante para el ser humano, la necesidad
de conservar los objetos que creamos es observable en distintas esferas de la sociedad, a nivel
personal conservamos un amplio inventario en nuestros hogares, de objetos que sin una funcion
practica o mecanica, permanecen ahi para ser observados, como testigos silenciosos de eventos
significativos en nuestras vidas.

Una buena version de este fendmeno a niveles macro de la sociedad, se puede encontrar en los
museos, las gigantescas colecciones de objetos que dan cuenta del paso del tiempo no solo
despiertan admiracion o curiosidad, sino que también pueden generar veneracion y respeto. Las
colecciones museoldgicas histdricas que generalmente estudian los antropélogos, dan cuenta de
la existencia de sociedades pasadas, l0s objetos se almacenan y se exponen en urnas de cristal
como indicio de la existencia de nuestros predecesores el hecho de conservar tan celosamente
estos objetos es por lo que ellos significan; podriamos decir que el poder de los objetos yace en
la representacion, cuando un objeto es capaz de comunicar algo para una persona en particular,
el objeto es valorado y se convierte en un envoltorio para un conocimiento que reposa en la
mente de quien interpreta. Sin embargo no solo los objetos venerables y de caracter histérico
son dignos de analisis, en la cotidianidad, nos cruzamos con una variedad de artefactos que
actian como mediadores entre los seres humanos y sus actividades diarias.
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2.2 Paradigmas y Referencias

La revision del estado del arte se realiza desde el contraste de dos trabajos de investigacion
de naturalezas distintas, el primero: Pakistani Trucks, de corte analitico, es un texto académico
que reflexiona sobre una expresion de la cultura material en Pakistan, este se realiza desde una
metodologia etnografica participativa y las indagaciones se realizan para apoyar una hipoétesis que
antecede el proyecto. El segundo trabajo consultado es una serie de creaciones artisticas que se
concentran en registrar la cultura material cubana contemporanea y evidenciar que la necesidad
es el motor de la creacion material en este contexto. Ambos trabajos de investigacion aportan
valiosas perspectivas acerca del estudio de la cultura material en contextos muy distintos y con
metodologias diametralmente opuestas. En su investigacion analitica Elias construye un relato
en el que da cuenta del proceso cultural fluctuante de una de las mas llamativas expresiones
materiales propias de los pakistanies, su analisis se enfoca en la decoracion de los vehiculos de
transporte publico y de carga. Estos camiones son adornados con una multiplicidad de materiales
y elementos visuales que los hacen unicos en el mundo, esta caracteristica los ha convertido en
un simbolo cultural de Pakistan, y en torno a ellos se han producido una serie de dindmicas que J.
Elias describe como la apropiacion de expresiones culturales populares por parte de escenarios
prestigiosos de la sociedad tales como los museos, las galerias de artesanias y exposiciones
artisticas en Holanda, Viena y Francia; este analisis demuestra como una expresion material que
se consideraba en un inicio vulgar, prosaica, se convierte por medio de la apropiacion subversiva
de artistas de toda indole en un objeto de admiracion, alto valor econdémico y simbolo cultural de
una nacion. Para ilustrar esto, el autor realiza una descripcion del contexto en donde evidencia
las muestras de segregacion que sufre el gremio de los conductores de camiones en este caso
cuando habla de las estaciones de gasolina: “El marcador mas impactante de la segregacion
socioecondmica entre los camioneros y el transporte de pasajeros de clase media es la absoluta
separacion de gasolineras de los paradores de camiones. En el aspecto de la gama de consumo
masivo (y lucrativo) de corporaciones multinacionales, las estaciones de gasolina representan un
orden diferente de pequefios negocios, a las tiendas modestas que ocupan los paradores de
camiones y nunca se encuentran al lado de éstas, aunque se encuentran de manera rutinaria en
las dreas de descanso disefladas para buses y trafico de carros de pasajeros de clase media”*

El proceso de recontextualizacion es indispensable para la “poetizacion” de las expresiones
“prosaicas” de la cultura, en este caso la intervencion grafica y material de los camiones se

4 ELIAS Jamal. On Wings of Diesel: Trucks, Identity and Culture in Pakistan. Pennsilvania.2011. Ed. Oneworld Publications
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traslada a una diversidad de objetos cercanos
a otras esferas de la sociedad, el turismo juega
un papel importante en ese sentido ya que
las artesanias tipicas empezaron a vincular
el estilo de decoracion pakistani en otros
objetos de uso cotidiano y por su puesto de
alto valor econdmico. Asi, paulatinamente
la decoracion de camiones en Pakistan se
convirtio en un estilo, se sintetizaron sus
cualidades morfolégicas para plasmarlas en
objetos que poco tenian que ver con el oficio
de decorar camiones; el cambio de contexto
fue tan drastico que la “vulgar” decoracion de
los camiones de transporte publico y carga se

convirtio en “Pakistani Truck Art”

La investigacion que emprende J. Elias es
de tipo Cualitativo y utiliza técnicas como
la observacion participante, las entrevistas
grupales e individuales y la construccion de
biografias sociales. Metodol6égicamente, el
texto se construye realizando una triangulacion
entre los datos recogidos desde la perspectiva
historica de la ciudad, entrevistas realizadas
a los artesanos dedicados a la decoracion de
camiones vy la presencia del “Pakistani Truck
Art” en muestras artisticas, museos, galerias
etc. Las entrevistas se dan de forma abierta y
con una dinamica participante del investigador,
este se involucra en actividades especificas
como los almuerzos vy las jornadas de trabajo
ya gue previamente identifica que por medio
de estas sesiones informales puede obtener
informacion valiosa, puesto que en ellas se da

Fotografia: Alexandros Papadopoulous

una comunicacion fluida entre los individuos.
Sabido esto, el investigador formula preguntas
asociadas a las historias de vida de los
artesanos, su trayectoria en la actividad y las
técnicas y materiales que utiliza, descubriendo
particularidades y tejiendo estas biografias con
la historia reciente de Pakistan. En un segundo
plano se estudia el contexto relacionado
directamente con el transporte publico y de

carga, se plantean interrogantes acerca del
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uso de la decoracion, los estilos, y los precios, se construye un mapeado de la ciudad en el cual
se identifican zonas de uso frecuente y zonas de restriccion, por medio de esto se completa la
construccion del panorama contextual del objeto de investigacion.

Con el fin de validar su hipotesis acerca de la movilidad social de las expresiones culturales J.
Elias realiza una suerte de censo de los artistas que han utilizado el estilo pakistani en sus obras o
instalaciones, los duefios de galerias en las zonas adineradas de Pakistan y los duefios de tiendas
de suvenires en las zonas turisticas también entran en esta dimension de la investigacion ya que
el investigador usa el concepto de “Prestigio” para construir esta categoria y operacionaliza dicho
concepto en términos de valor econdmico y aspectos denominativos de cada lugar o muestra

que visita.

Es interesante como el hecho de cruzar datos que parecian en principio estar inconexos resulta
entregando un panorama histérico valioso de una region, sus expresiones culturales y la forma
en la que estas han migrado hacia sectores sociales diametralmente opuestos a donde tuvieron
origen.

Por otro lado, arquitectura de la necesidad es un proyecto de investigacion y creacion artistica
realizado por el diseflador cubano Ernesto Oroza en el cual se concentra en realizar un registro
fotografico de la cultura material cubana contemporanea, todo esto llevado a cabo por la reflexion
que motiva el contexto material de la cuba aislada de Fidel castro.

Oroza define el concepto de “arquitectura de la necesidad a través del siguiente postulado:
“Los habitantes de la ciudad son conscientes de sus necesidades reales, impulsados por lo
inevitable, transforman su ciudad bajo un nuevo orden: EI Modulador Moral. El encarna el
potencial humano para comprender la urgencia e inscribirla en el espacio. Y afiade, con el
orden establecido por las dimensiones humanas, la dimension moral que la necesidad se
requiere. La urgencia proporciona al individuo una coartada fundacional™.

En orden de hacer evidente esta urgencia Oroza recurre a realizar un registro fotografico de los
objetos que encuentra en diferentes zonas de la ciudad, este inventario ha tenido diferentes
formas de exhibicion desde textos hasta instalaciones artisticas sin embargo la forma mas
cercana de acceder a este es a través de la web, esta funciona a manera de blog en las que

5 0ROZA, Ernesto, (2015) En Linea: Web: http://architectureofnecessity.com/about/
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el investigador realiza entradas periddicas ya
sea de imagenes en solitario o acompafiadas
de textos o descripciones. Aunque Oroza
no categoriza los objetos de manera directa,
se pueden evidenciar las diferencias entre
los objetos del inventario. La categoria
arquitectonica en donde se encuentran los
edificios, viviendas y demas macro objetos
de la ciudad, la categoria que denomina
“desobediencia tecnoldgica” en la cual hace
énfasis en los objetos que evidencian el
ejercicio de la voluntad ciudadana sobre la
hegemonia gobernante, en ella encontramos
creaciones muy particulares ya que responden

a una dinamica subversiva e ilegal.

En estas se evidencia la generacion de
una nueva funcionalidad, el objeto sirve un
propoésito que solo las personas en aquel

contexto lograron concretar.

La siguiente categoria evidente es la de
objetos de necesidad u objetos reinventados,
en ellos se evidencia una transformacion formal
llevada a la realidad por medio de la unién
de objetos de diferente naturaleza en aras
de componer uno nuevo, las reparaciones,
remiendos, transformaciones y resultados de
la urgencia personal se encuentran registrados
fotograficamente pero sin historia o descripcion
alguna, esto permite a quien mira construir una
historia desde su interpretacion del objeto
unicamente. El trabajo que realiza Ernesto
Oroza es una muestra amplia de objetos y el
desarrollo de la idea de cultura material propia
de su contexto, la creacion artistica juega un
papel importante en su relato ya que este
descontextualiza los objetos y los inserta en
galerias de arte e instalaciones donde la vision
entitativa del objeto prima sobre la historia de
sus creadores.

“Antenas verndculas concebidas para decodificar y “robar” la sefial de

la emisora estatal de radio “para Centros de Gastronomia y Comercio de
Ciudad de la Habana”. Los creadores de estas antenas las ocultaban en
cajas pequefias de pldstico y mds comunmente en el interior de autos de
Juguete. Esa es la razén por la cual habia tantos televisores y radios en la
Habana atados con un cable delgado a pequefios autos de carrera o a
camiones de bomberos y autos de policia. Habana, 2005”
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2.3 MARCO TEORICO

2.3.1 Expresiones materiales - Consideraciones sobre cultura material
“El objeto visiblemente surge en un primer sentido como mediador entre el hombre y el mundo”

En las actividades humanas, pareciera existir una relacion permanente con los objetos artificiales,
estos aparecen entodo contexto para ser intermediarios entre nosotros y nuestro entorno natural.
Casi con descuido en cada movimiento nos sumergimos en dinamicas de uso, nuestro entorno
objetualizado nos permite ejecutar actividades que dificiimente podriamos lograr sin el mediador
artificial que hemos configurado.

Estas alteraciones del entorno material conforman lo que en el campo de la antropologia se
ha denominado como productos culturales o cultura material, estos productos culturales
generalmente estan asociados a un grupo social delimitado por factores como el espacio fisico,
el tiempo, o las practicas distintivas del mismo. En aras de comprender la complejidad que abarca
el concepto de cultura material, debemos comprender el término raiz del mismo: Cultura.

Las aproximaciones al concepto de cultura han sido numerosas y consideradas desde
perspectivas disciplinares distintas, una de las definiciones mas aceptadas es la construida
por el antropdlogo ingles Edward B. Tylor que define la cultura como: “aquel todo complejo que
incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres, y cualesquiera
otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre. La situacion de la cultura en las diversas
sociedades de la especie humana, en la medida en que puede ser investigada segun principios
generales, es un objeto apto para el estudio de las leyes del pensamiento y la accion del hombre”®

Como podemos observar, en la definicion de Tylor no se incluyen ni se toman como parte de la
cultura las expresiones materiales de las actividades humanas; sin embargo al tener un espectro
de interpretacion tan amplio el termino cultura se ha transformado a través de los afios y las
perspectivas disciplinares que lo ajustan; asi en el afio de 1931 el antropdlogo social Bronislaw
Malinowski formaliza un aporte esencial a la definicion en la cual incluye los objetos artificiales
como parte fundamental del concepto de cultura: “La cultura comprende artefactos, procesos
técnicos, bienes, habitos y valores heredados” en ese sentido la definicion de cultura parece

estar en funcion de los aspectos tangibles de un grupo social, al definir la cultura por medio de

6 SARMIENTO, Ismael. Cultura y Cultura Material: Aproximaciones a los conceptos e inventario epistemologico. Anales del Museo de América. 2007,
Pag, 219. Disponible en: http.//dialnet.unirioja.es/
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los bienes, técnicas, procesos y artefactos, Malinowski circunscribe el concepto de cultura en
una estructura operativa que parece dejar de lado el componente semidtico que posteriormente
sefiala Clifford Geertz en su definicion:

“El concepto de cultura denota una norma de significados transmitidos histéricamente,
personificados en simbolos, un sistema de concepciones heredadas expresadas en formas
simbdlicas por medio de las cuales los hombres se comunican, perpetian y desarrollan su
conocimiento de la vida y sus actitudes con respecto a ésta”’

Aun con los ajustes realizados a través del tiempo a la nocién de cultura, esta es cambiante y
puede ser interpretada desde multiples areas del conocimiento y por diversas corrientes, algunas
de ellas son:

Descriptivas
Como representante de esta corriente encontramos a Tylor quien define la cultura por medio de la
descripcién de elementos que la componen (conocimiento, creencias, arte moral, ley, costumbres)

Historicas
Estas definiciones hacen énfasis en la herencia social contrapuesta con la herencia bioldgica,
definen la cultura como patrones creados y posteriormente heredados.

Nominativas
La cultura como pauta o norma de comportamiento - Ente regulador.
La cultura como guia — Patrén orientador.

Psicologicas
La cultura como aprendizaje o como habito adquirido.

Estructurales
En esta corriente la cultura es vista como un la creacion de los sistemas de vida un engranaje de
significados que posibilitan la comprensién de la vida en comunidad.®

7 GEERTZ, Clifford. La interpretacion de las Culturas. Duodécima Edicion, Barcelona 2003, Pdg. 88.

8 SARMIENTO, Ismael. Cultura y Cultura Material: Aproximaciones a los conceptos e inventario epistemoldgico. Anales del Museo de América. 2007.
Disponible en: http.//dialnet.unirioja.es/
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En el intento por delimitar el campo del estudio de la cultura, este paraddjicamente se ampliay se
encuentra ahora en nociones tan abstractas como los son las estructuras de significacion, Geertz
construye una mirada de la cultura desde la perspectiva de la semidtica, estableciendo asi que el
campo de estudio de la cultura es “todo aquello que significa” dentro de un grupo social. Dentro
de estas estructuras de significacion ocurre un fenémeno que se denomina objetualizacion; este
fendmeno consiste en la concrecion material de una idea humana y la forma en la que esta se
lleva a la realidad, es aqui cuando consideramos las expresiones tangibles de la cultura, estas
aungue son extensiones humanas y asistentes en las actividades diarias tienden a ser pasadas
por alto. Esta fuente inagotable de informacion es asombrosamente extensa, se calcula que
aproximadamente 30.000 objetos son facilmente identificados por un adulto® para hacernos
una idea de la dimension que acoge el término, podriamos decir que una muestra de cultura
material son los artefactos usados para los rituales de una religion y otra muestra de cultura
material son los vehiculos deportivos de algun punto en la historia humana. Para el estudio de la
cultura material hace falta la concrecion de variables importantes como la ubicacion temporal y
la ubicacion geografica. Ya que estas proveen un limite que permite llegar a la comprension de
elementos de la cosmogonia de la sociedad en la que se contextualiza el estudio.

En cuanto a la definicion de cultura material nos concentramos en la aseveracion que expresa
que “cada objeto del inventario material de una cultura representa la concretizacion de una idea
0 una secuencia de ideas, estas junto a las aptitudes adquiridas y técnicas aprendidas para la

2

fabricacion y empleo de productos en actividades tipificadas, constituye un sistema tecnologico.”
10

Por consiguiente el andlisis de la cultura material es también el de la produccion social de los
sistemas tecnolégicos, este, nos ayuda a conocer el contenido ideolégico de y la intencionalidad
gue se refleja en los objetos creados por el ser humano. Los sistemas de ideologias y valores
gue se legitiman entre los grupos humanos se reflejan en todas las actividades, desde las mas
triviales hasta las mas poéticas, en los objetos se objetualizan dichos sistemas de ideas y estos
se concretan por medio de las técnicas y habilidades que los humanos de un contexto han
aprendido. La concrecion de estas ideas en el plano objetual también se configura por medio de
un lenguaje, sin embargo cabe resaltar que lo que hace material a una expresion de la cultura es
su forma perceptible; asi, la gastronomia, la danza, la indumentaria y los peinados y pinturas de
un grupo social, son también cultura material. Es la forma entonces el lenguaje primario a través

9 NORMAN, Donald. La psicologia de los objetos. Ed. Nerea. Madrid. 1990
10 SARMIENTO, Ismael. Cultura y Cultura Material: Aproximaciones a los conceptos e inventario epistemoldgico. Anales del Museo de América. 2007.

Citando a : (Hunter y Witten 1981)
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del cual la cultura se inserta en el mundo de los objetos, la forma condiciona de manera definitiva
la interpretacion del contenido cultural de los objetos. En ese orden de ideas la morfologia es un
recurso indispensable para interpretar la cultura material.

La morfologia es definida como “el estudio de los modos en que las culturas concretas desarrollan,
material y conceptualmente, su apropiacion de la espacialidad™ , es el lenguaje por el cual se
transforma el sistema del hablar, por medio de la forma nos aproximamos en primera instancia a
los objetos; es el puente entre el sistema perceptivo y la significacion. Los seres humanos como
interpretantes de ese sistema de signos expresados a través de la forma nos apropiamos del
lenguaje morfoldgico a través de la asociacion y la connotacion; los objetos son en cierto sentidos
sugerentes en la medida de que quien interpreta tenga un referente de lo que se percibe. En ese
orden de ideas es necesario tener en cuenta que esta referenciacion se hace posible — entre
otras- a través del conocimiento del contexto historico, geografico y cultural en el cual las formas
se generan.

Ahora bien, respecto a la contextualizacion y delimitacion del analisis podemos decir que la
cultura material es tan abundante y diversa como los seres humanos y las actividades particulares
de sus agrupaciones. Es de vital importancia reconocer que la cultura material actia y puede
ser interpretada en diferentes niveles, los macro contextos en los cuales el analisis se centra
en poblaciones vy territorios de gran escala o en micro contextos, en donde se analizan las
interacciones sociales de menor escala y en un contexto geografico limitado. “La cultura material
juega un papel importante en el macro contexto de los pueblos y en el micro contexto de las
interacciones sociales™?. Tener en cuenta este hecho nos permite delimitar el campo de accién
del proyecto de los proyectos de investigacion ya que al considerar estas dimensiones estamos
dando una delimitacion perceptible al inventario de expresiones materiales que vamos a analizar.
Para la delimitacion de los contextos de analisis siempre es pertinente encontrar un marco
referencial que en el caso de la cultura material puede ser una actividad humana, ya que como
mencionamos anteriormente son estas las que nos motivan a configurar objetos, es entonces
un hecho necesario que la investigacion se enfoque en los objetos que se producen dentro
de una actividad tipificada; esta dinamica de delimitacion nos permite observar el alcance de
las manifestaciones materiales y sus propdsitos y visualizar con mayor claridad los fenémenos
relevantes y que afectan directamente el desarrollo de la vida material.

11 Cétedra de Disefio Industrial - Facultad de Arquitectura Urbanismo y Disefio Industrial de la Universidad Nacional de Cérdoba Argentina. 2010. Dispo-
nible en: http.//morfodi.blogspot.com/2010/02/aca-comparto-los-apuntes-de-primer-ano.htm/

12 SARMIENTO, Ismael. Cultura y Cultura Material: Aproximaciones a los conceptos e inventario epistemoldgico. Anales del Museo de América. 2007.

Disponible en: http.//dialnet.unirioja.es/
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2.3.2 Trabajo informal Callejero — Marco General

Para delimitar el sector informal adoptaremos una serie de definiciones que recogen varios
conceptos importantes; cabe aclarar que no existe una definicion de trabajo informal precisa o
global, sino varias definiciones que parecen recopilar caracteristicas importantes propias de la
actividad.

La definicion de la organizacion internacional del trabajo (OIT) considera que: “los asalariados
tienen un empleo informal si su relaciéon de trabajo, de derecho o de hecho, no esta sujeta a la
legislacion laboral nacional, al impuesto sobre la renta, a la proteccion social o a determinadas
prestaciones relacionadas con el empleo (preaviso al despido, indemnizacion por despido,
vacaciones anuales pagadas, o licencia pagada por enfermedad, etc.)®”

Una caracterizacion temprana de las actividades informales presentada por la OIT expresa que la
informalidad se evidencia en las formas de hacer, y estas formas de hacer pueden verse reflejadas
en las condiciones laborales del trabajador.

« La facil entrada al mercado.

« Empresas de propiedad Familiar.

« Pequeia escala de Produccién.

« Tecnologia Adaptada.

» Habilidades adquiridas fuera del sistema escolar.
« Mercado no regulado y altamente competitivo."

Es comuUn observar este tipo de actividades en las ciudades de paises en vias de desarrollo,
pero, ;Como identificar una situacion en la que se produzca una fuerza de trabajo informal? Una
vision marxista del asunto establece que el sector informal es un eslabén entre los medios de
produccion no capitalistas y la aparicion de grandes sectores capitalistas en un territorio; el
cambio socio econémico generado por la fuerza de trabajo capitalista deja al margen ciertas
actividades de produccion reducida, por tanto esto supone ciertas diferencias entre los sectores
formal e informal; por ejemplo, el capital motor del sector econémico formal de un territorio
esta en manos de un grupo reducido de personas aunque es operado por un gran grupo de

13 Metodologia Informalidad. Gran encuesta integrada de hogares — GEIH — 2008
14 Organizacién Internacional del Trabajo, 1972. Disponible en: http://www.ilo.org/public/spanish/
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empleados que conforman la fuerza laboral. El sector informal parece estar en manos de muchos
particulares y es operado por cada uno de ellos, su fuerza laboral es significativamente pequefia
por unidad productiva y cada unidad parece surgir en aras de auto emplearse y para la generacion
del sustento econdmico propio.™

La coexistencia de estos dos modelos de produccién de bienes sugiere también que hay un
modelo dominante y uno subordinado, caracterizando el modelo subordinado (informal) por
tener pequefios lotes de produccién, un bajo nimero de empleados, condiciones marginales
de trabajo, pocas garantias sociales, ingresos significativamente bajos, y existente como una
consecuencia del cambio de modelo econémico y productivo en un pais?

Como podemos observar, la informalidad es mucho mas que la condicidon de ilegalidad en
cuestiones de seguridad social o evasion de impuestos, las definiciones recopiladas dan muestra
de esto con una vision desde el punto socio- econdmico; reconocen la relacién innegable que
tienen ciertas condiciones sociales con el sector informal e incluso contemplan repercusiones
que el sector pueda tener en la economia de un pais; cabe resaltar que el DANE, como organismo
de medicion adopta una vision empresarial para realizar la medicion del empleo informal en
Colombia, este organismo define operativamente en aras de medir cuestiones econémicas como
la evasion de impuestos, el aporte del sector informal al PIB colombiano y la afiliacion al sistema
de seguridad social.

Para la cuestion que nos ocupa, es necesario abordar el trabajo informal desde un enfoque
laboral, las condiciones en las que se desarrolla la actividad son determinantes para establecer
relaciones entre la practica y la forma en la que esta se materializa en el mundo de los objetos
de uso. Dicho esto, también es importante caracterizar el sujeto, el protagonista en el escenario.
La mayor parte de los estudios identifican al mismo grupo de trabajadores: aquéllos con menos
experiencia y educacion. En consecuencia, en el sector informal figura una gran proporcion de
jovenes. Ademas, existe una probabilidad mucho mayor de que las mujeres trabajen en el sector
informal. Por Ultimo, es menos probable que los jefes de hogar trabaja en el sector"”

Es de esperarse que la mayor ocupacion informal este en la poblacion joven debido a las pocas

15 MOSER, Caroline. El Sector Informal Urbano: Programa para el futuro Investigacion. Didlogo para el Desarrollo Regional. 1984.
16 BROMLEY, Ray. GERRY, Cris. Trabajo informal y pobreza en ciudades tercermundistas. 1979
17 FREIJE, Samuel. El Empleo Informal en América Latina y el Caribe: Causas, consecuencias y recomendaciones de politica - Banco interamericano de

desarrollo. Pag. 7



EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

oportunidades de empleo formal que se tienen
a diario, las empresas en el caso colombiano
exigen personal experimentado y con
referencias laborales extensas, de esta manera
limitan el ingreso de aprendices y novatos a
sus operaciones por el temor de tener que
capacitarlos, ya que esta es una inversion de
tiempo y capital que las empresas colombianas

no parecen estar dispuestas a hacer.

La conexion entre el mercado laboral y la
formacion académica es clave para caracterizar
la poblacion que se encuentra en el sector
informal. La constante en el sector es que los
menos educados son los principales actores
en el sector informal, asi, el nivel educativo
alto asegurara un lugar en el mercado laboral

formal.

Para el caso de la educaciéon universitaria el

sector informal estaria funcionando como

ENFOQUE EMPRESARIAL

SE CLASIFICA SEGUN LAS CARACTERISTICAS
DE LAS UNIDADES DE PRODUCCION

MARCO JURIDICO Y/O ADMINISTRATIVO.

! TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA.
E TAMARNO DE LA EMPRESA.

______________________________________________

ENFOQUE LABORAL

SE CLASIFICA SEGUN LAS CONDICIONES DEL EMPLEO.

| LOS EMPLEADOS PARTICULARES

| LOS OBREROS

LOS TRABAJADORES FAMILIARES SIN REMUNERACION

LOS TRABAJADORES SIN REMUNERACION EN EMPRESAS
LOS EMPLEADOS DOMESTICOS

LOS JORNALEROS O PEONES

LOS TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA Q

| LOS PATRONES O EMPLEADORES SIN REMUNERACION FIJA

| SE EXCLUYEN LOS OBREROS O EMPLEADOS DEL GOBIERNO,

Figura 2 Enfoques Epistemoldgicos de la definicion de trabajo informal.
Fuente: Autor

una escuela de habilidades no aprendidas en la academia: “en el caso de los jovenes el

empleo informal es una plataforma de preparaciéon para el empleo formal en los paises de

Latinoamérica”.® ;Pero qué pasa con los sectores de adultos con bajo nivel educativo? Si para

los jovenes esta es una plataforma de transicion, para los adultos no educados es una constante

laboral, en la busqueda del sustento econémico diario segun el informe del DANE para el 2013 las

cifras de la informalidad alcanzaban el 48,4% de la fuerza laboral del pais, es decir, casi la mitad

de los empleados y trabajadores colombianos lo hacen en condiciones de marginalidad social

en diferentes grados.

18 BASSI, Marina. BUSSO, Matias. URZUA, Sergio. VARGAS, Jaime. Desconectados - Habilidades, educacion y empleo en América Latina. Banco

Interamericano de Desarrollo, 2012.Pag 40
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2.3.3 Contextualizacion: Trabajo informal en la Ciudad de Cali

En la ciudad de Cali el panorama de las ventas informales no es mas alentador, se calcula que
aproximadamente el 47, 1% ™ de las personas ocupadas en la ciudad se encuentran trabajando
de manera informal, cifra que aunque segun el DANE tiende a la baja desde el afio 2012, es de
proporciones alarmantes. Por otro lado la percepcion sobre esta problematica por parte de los
trabajadores informales es diferente, en febrero de 2015 Jimmy Nufiez, presidente del Sindicato
de Trabajadores Informales y Estacionarios de Cali expreso al periddico EL TIEMPO lo siguiente:
“Soy muy respetuoso de los informes, pero me parece gue no se aproxima a la realidad. De
acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo y a nuestras propias cifras, la informalidad
sube cada dia. En diciembre del 2013 tuvimos en el centro 8.000 vendedores y en diciembre
pasado, 15.000”, ademas de eso, existe también una diferencia marcada en las cifras de los
vendedores informales que tiene censada la administracion municipal (2.500) y los que se estima
que llevan a cabo actividades comerciales en la ciudad (25.000).

Santiago de Cali que hasta el afio 2012 fue la ciudad con mayor indice de ocupados en el sector
informal, se encuentra en un punto coyuntural econémico y geogréafico, varios hechos han llevado
a que las cifras de empleo informal se encuentren en tan altos niveles, por ejemplo la disminucion
de la inversion por parte de empresas nacionales y multinacionales ha ocasionado un aumento en
la tasa de desempleo vy la retirada progresiva por parte de las empresas que ya se encontraban
instaladas en la ciudad ha dejado miles de personas sin empleo y estas terminan entrando al
sector de la informalidad. El caso mas reciente de esta problematica fue el de la multinacional
Mondelez que decidié cerrar la planta de Cadbury Adams que habia estado funcionando en
cali desde 1965 dejando desempleados a 480 trabajadores a este caso se le suman las plantas
de la farmacéutica Bayer que fue cerrada en julio de 2013 y Michelin que cerré en marzo de
2014, habia estado funcionando por mas de 70 aflos y dejé una cifra de 490 desempleados.?°
El efecto de estos despidos tiende a alterar el funcionamiento de la economia al interior de los
hogares calefios ya que en la mayoria de los casos los acuerdos de remuneracion propuestos
por las empresas no logran cubrir las necesidades econdmicas de los nuevos desempleados y
sus familias.

19 EL TIEMPO, Polémico bajon de la informalidad en Cali. 2015. Disponible en: http.//www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-15233600

20 OCHOA VALENCIA, David. ORDONEZ, Aura Informalidad En Colombia. Causas, Efectos y Caracteristicas de La Economia del Rebusque. Disponible
en: http://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/estudios_gerenciales/article/view/127/html
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Otro hecho que se presenta como un agravante para esta situacion es la violencia que azota el
pais de de manera inclemente y una de sus consecuencias, el fenémeno del desplazamiento.
Para el afio 2013 el Centro de Monitoreo del Desplazamiento Interno reveld que Colombia es
el pais con mayor nimero de personas desplazadas a nivel mundial alcanzando cifras entre
los 4.9 y 5.9 millones de personas en esta situacion.?’ El el Valle del Cauca aparece también
como el departamento que recibe la mayor cantidad de personas en estado de desplazamiento
anualmente, para el afio 2013 esta cifra fue de 32.892 personas aunque al municipio de Cali
llegaron alrededor de 7.500 para sumarse a la poblacion de la ciudad.

Las personas que se han visto obligadas a desplazarse llegan a la ciudad sin ningun tipo de
recurso econémico que les permita satisfacer sus necesidades basicas, muchas de estas familias
recurren a la mendicidad y otras se unen al gjército de trabajadores que llenan las calles de la
ciudad. Sin embargo esto son tan sélo dos de los factores contextuales que influyen en el aumento
de la informalidad, ya que esta también tiene relacion estrecha con los sistemas educativos y
politicos del pais.

Habiendo mencionado estos factores agravantes relativos al contexto social de la ciudad, es
de vital importancia establecer los alcances de esta investigacion y esclarecer las dimensiones
relevantes para la comprension del fendmeno.

21 REVISTA SEMANA. Los desplazados por la violencia en 2013 se cuentan por decenas de miles. 2014. Disponible en: http.//www.semana.com/nacion/
articulo/desplazamiento-en-colombia-en-el-2013/391283-3



CAPITULO 3

Metodologia




EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

3.1.1 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo cualitativo y de orden descriptivo, ya que aunque en su
primera aproximacion intenta recoger datos cuantificables y ordenar variables su objetivo no
es sino la interpretacion de un fenémeno que ocurre dentro de los margenes de una actividad
especifica. Se busca lograr la comprension de un fendmeno social por ende sus alcances son las
siguientes:

3.1.2 Alcances de la investigacion:

Exploratorio
Descriptivo
Relacional
Comprensivo
Intervencion

Nivel exploratorio: |0 constituye la primera etapa de investigacién en la cual se construye
el objeto de estudio con la precision conceptual necesaria para determinar qué informacion
serd (til para la indagacion. En nuestro caso, la fase exploratoria nos conduce a la delimitacion
de la cultura material en la actividad del trabajo informal en el centro de Cali, esto nos permite
establecer como punto de partida la construccion tedrica de la cultura en un plano abstracto que
posteriormente serd llevado a la realidad cercana que se esta estudiando.

Nivel descriptivo: en este nivel de investigacion se describen los fenémenos observados
en la realidad, se relatan en detalle los escenarios desde la delimitacion tedrica anteriormente
establecida.

Nivel relacional: posterior a la descripcion detallada surge la necesidad de relacionar factores
que parecen inconexos en aras de comprender el fendmeno que nos ocupa, es aqui donde se
realiza una triangulacion que contempla la perspectiva historia del contexto: Santiago de Cali, la
vida social del objeto y los aspectos técnicos del mismo.

Nivel Comprensivo: cs el nivel de la investigacion en el cual se da la interpretacion del
fendmeno.
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Innegablemente este tipo de investigacion tiene sus raices en la antropologia social, sin embargo
a través del tiempo se ha tomado mas como una herramienta de aproximacion a los fendmenos
sociales desde dos perspectivas: la positivista que busca entender cdmo el contexto social afecta
al individuo y que considera que este y sus conductas son producto del medio por otro lado, la
fenomenoldgica busca entender el mundo desde la perspectiva de sus actores y su conducta. Para
el proposito de esta investigacion resulta pertinente mencionar la definicion de fenomenologia en
la investigacion cualitativa que plantean S.L. Taylor y H. Bogdan: “El fenomendlogo lucha por lo
que es la comprension en un nivel personal de los motivos y creencias que estan detrds de las
acciones de la gente. Este libro trata sobre la metodologia cualitativa: sobre como recoger datos
descriptivos, es decir, las palabras y conductas de las personas sometidas a las investigacion. Su
tema es el estudio fenomenologico de la vida social’.

La pertinencia de esta definicion es que en ella se fundamenta la aproximacioén que se desea
desarrollar para este ejercicio de investigacion, elinterés personalde entenderfenémenos sociales
desde una perspectiva cercana a quienes se ven inmersos en ellos traza la ruta metodologica por
un camino muy proximo al de las ciencias humanas, pero ademas resulta interesante la inclusion
de una metodologia humanista en el analisis de la produccion de cultura material. Una de las
caracteristicas significativas de este tipo de investigacion es que parece no ser excluyente en
términos disciplinares, historicamente profesionales de diferentes areas del conocimiento han
tomado la investigacion cualitativa por sus caracteristicas de interdisciplinariedad vy flexibilidad,;
teniendo en cuenta la definicion que hacen Norman K. Denziny Y. S. Lincoln en la cual caracterizan
la investigacion cualitativa como: “un campo interdisciplinar, transdisciplinar y en muchas
opciones contra-disciplinar” podemos inferir que en el desarrollo de la investigacion cualitativa
es de vital importancia considerar perspectivas multiples acerca del fendmeno que se estudia,
la exploracion de los hechos que ocurren en el escenario de investigacion debe ser realizada
no solo desde la perspectiva social, el disefio industrial entra en escena para el enriquecimiento
de esta investigacion, casi como un ente regulador que condiciona las unidades de analisis para
la recoleccion de datos; la relevancia de los aspectos morfoldgicos basicos, los procesos de
configuracion de la forma, las técnicas de produccion y sobre todo su incidencia en la vida social
son factores que nos ayudan a comprender la historia de los objetos que analizamos.

Este tipo de investigacion estudia los fendmenos desde una perspectiva naturalista y los
interpreta, esta corriente esta marcada por la observacion de los hechos y las conductas tal como
se presentan en la realidad, sin embargo no busca encontrar la “verdad” de un hecho social
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ya que se comprende que en la pretension de buscar la verdad se puede incurrir con facilidad
en cuestiones de moral y en juicios de valor, contrario a esto la investigacion cualitativa busca
construir el relato de una realidad a través de la interpretacion pero esta sera solo de quien
investiga.

Entonces la relacion triadica entre la investigacion cualitativa, el disefio industrial y la interpretacion
de larealidad parece construir o determinar los limites entre los cuales se desarrolla este proyecto,
con esta aproximacion metodoldgica se pretende comprender el inventario material que produce
el trabajo informal en el centro de Cali, su objetivo es esencialmente describir las estructuras de
significacion relacionadas con la creacion de las expresiones materiales que instrumentalizan el
trabajo informal en el centro de Cali. La descripcion se realiza en un sentido amplio, teniendo en
cuenta que el desafio de describir no consiste solamente en la enumeracion de caracteristicas
sino que cuando se describe un ente complejo como lo es el significado de la cultura material
esto supone que se ha llevado a cabo un proceso de analisis y sintesis de datos que dan como
resultado una descripcion densa de los hechos sociales.

Ahora bien,teniendo en cuenta que la busqueda particular de estainvestigacion eslainterpretacion
de significados se considera adecuada la aproximacion semioética, La semidtica como herramienta
nos permite hacer una lectura del objeto como signo y de los elementos significantes que lo
componen (dos niveles de significacion — el todo y las partes)

3.13 Caracterizacion del objeto de estudio

La investigacion se concentra en estudiar los puestos de trabajo informal del centro de Cali en
la zona del corredor del transporte masivo Mio de la calle 15 y entre las calles 92 y 42 En esta
zona del centro podemos encontrar una practica masiva de trabajo informal, en el conteo inicial
realizado en las primeras aproximaciones de observacion se contaron 164 puestos de trabajo
informal en un espacio de 450 metros recorridos de manera horizontal.

Estos puestos de trabajo son las transformaciones de la realidad material que las personas realizan
para adaptarse al medio en el cual se desarrolla la actividad, estas transformaciones pueden ser
simples o complejas; esto dependera de los medios por los cuales el trabajador da solucion a su
necesidad de adecuar el espacio. Las transformaciones menores de la realidad material aunque
son efectivas tienden a ser soluciones rapidas y de caracter efimero, por ejemplo, una persona
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Figura 3: Mapa Esquemdtico de la zona de Investigacion
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que comercia articulos desechados de tamafio pequefio e instala un trozo de tela sobre la acera
para exponerlos no efectla una modificacion sustancial de materiales ni un desafio técnico
especifico, cabe aclarar que en un caso como éste efectivamente se transforma la funcion del
espacio en el cual se interviene, sin embargo no se configura un artefacto que exista como
mediador entre el entorno y el trabajador.

Las transformaciones complejas del espacio son materiales procesados y configurados para
constituir un mediador entre el entorno y el trabajador informal, estos artefactos pueden ser
creados por diferentes actores por ejemplo, una persona con habilidades particulares en una
técnica como la soldadura o la carpinteria, un trabajador informal que ha identificado un conjunto
de necesidades y decide solucionarlas a través de un objeto o un fabricante industrializado de
elementos como enfriadores, hornos etc. En cuanto a sus caracteristicas mas frecuentes podemos
mencionar su aspecto artesanal, se observa una tendencia al desinterés por los acabados, estos
tienden a ser escuetos y poco elaborados, parecen en primera estancia ser una consecuencia de
los materiales que se utilizaron para constituir el puesto de trabajo, en ellos se exponen soldaduras,
remaches, puntillas, pegantes, remiendos etc. A simple vista ve reflejado el afan por economizar
en aspectos materiales, en la mayoria de puestos de trabajo se observan partes oxidadas y
deterioradas, asi mismo encontramos reparaciones o intentos de reparaciones visibles; también
se pueden observar funciones cruciales del objeto como elemento de exposicion de mercancias,
almacenamiento y desplazamiento.

Estas unidades son moviles, en esta zona del centro de Cali todos los puestos de trabajo tienen
un sistema de desplazamiento que les permite permanecer en el espacio lo que dura la jornada
laboral y retirarse enlanoche uno a uno. Altérmino de la jornada, cuya duracion esta determinada
basicamente por la demanda del servicio que el trabajador ofrece y por su disposicién de
permanecer trabajando, al final de la jornada los objetos deben ser retirados de la calle y llevados
a otros lugares, el tamafio de los mismos y la dificultad de ser transportados grandes distancias
impiden que el trabajador los almacene en su casa, entonces los parqueaderos cercanos prestan
el servicio de parqueo nocturno por la suma basica de 2.000 pesos que puede incrementarse
segun el tamafio del objeto; la actividad laboral se retoma alrededor de las 8:00 a.m.

Teniendo en cuenta que el interés de esta investigacion se enfoca en la produccion de las
expresiones materiales del trabajo informal, de estas dos amplias categorias identificadas en

las primeras observaciones nos concentramos en el analisis denso de las transformaciones
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complejas de la realidad material ya que la produccién de las mismas supone que la creacion de
esas transformaciones complejas traen consigo un proceso de ideacion premeditado, de alguna
manera se proyecto el elemento a configurar, se considera que estos objetos complejos tienen
implicito un proceso proyectual aunque sea en su sentido mas genérico. Sobre la definicion
de disefio y su proceso: “Todo conjunto de actos de reflexion y formalizacion material que
intervienen en el proceso creativo de una obra original, grdfica, arquitectonica, objetual,
ambiental, lo cual es fruto de una combinatoria particular —mental y técnica— de planificacion,
ideacion, proyeccion y desarrollo creativo en forma de un modelo o prototipo destinado a su
reproduccion/produccion/difusion por medios industriales.”

El interés acerca del proceso de disefio de estos puestos de trabajo es que en él podemos
observar como se dan las alteraciones del espacio desde su origen, conocer este desarrollo nos
da la posibilidad de entender como la identificacion de una necesidad por parte de un ciudadano
puede conllevar a la transformacion de la ciudad que habitamos; el conocimiento de estas
particularidades nos permiten de forma posterior reconocer sus consecuencias en la colectividad
de la urbe.

22 MOLES, Abraham. COSTA, Joan. Publicidad y Disefio. Ed, Infinito. 1999
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3.1.4 La semidtica como herramienta Metodologica

Como se expresd anteriormente los objetos son un resultado de las interacciones sociales y los
avances técnicos de los grupos humanos, cambian la cotidianidad transformando los contextos
en los que se insertan. Se puede decir entonces que en relacion con los objetos se da un proceso
fluctuante de constante produccion de significados.

Una vez establecido que al igual que otras expresiones de la cultura, la material se plantea
como un objeto de interpretacion, el concepto del signo aparece de forma oportuna. En aras
de comprender los sistemas materiales debemos apoyarnos en herramientas que nos que
nos permitan hacer una correcta lectura de su funcionamiento y el abordaje semidtico resulta
adecuado para este fin.

“La semiologia estudia todos los procesos culturales como procesos de comunicacion vy, sin
embargo, cada uno de dichos procesos parece subsistir solo porque por debajo de ellos se
establece un sistema de significacién”

3.2 MODELO DE ANALISIS

El recurso principal para cimentar las bases tedricas de esta investigacion tiene su origen en
la revision del concepto de cultura material, teniendo en cuenta la amplitud de este y con el fin
de determinar las aristas del proyecto, se acoge una definicion de cultura material que expresa
que: todo objeto del inventario material de una cultura representa la concretizacion de una idea
0 una sucesion de ideas, ésta junto a las aptitudes requeridas para la configuracion de objetos
dentro de una actividad tipificada conforman un sistema tecnoldgico; esto sugiere sutilmente
una metodologia de estudio, ya que demarca los limites de una variable cuya amplitud resulta
problematica cuando se trata de llevar a término el proyecto de investigacion. La actividad
tipificada que enmarca nuestro analisis de cultura material es el trabajo informal callejero en la
ciudad de Santiago de Cali. La decision de limitar el analisis a estas actividades de trabajo informal
se da a causa de que esta actividad requiere en la mayoria de los casos la configuracion compleja
de una estacion de trabajo que contenga las herramientas y comodidades necesarias para la
realizacion de la misma. Las dimensiones de analisis de la cultura material se presentan en 3
categorias, que se establecen bajo el criterio de uso y nos ayudaran a identificar las funciones

23 ECO, Umberto. Tratado de semiética General. Ed. Lumen, Barcelona. 1995
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simbdlicas de los objetos: La dimension espacial de la cultura material, en la cual podemos ver
como los objetos se relacionan con el espacio y comunican la naturaleza del mismo, la dimension
personal, que estudia la relacion del ser humano con el objeto; en esta dimensién encontramos
como actores la identidad, el reconocimiento de las particularidades y generalidades en un grupo
social y el sentido de propiedad que se tiene sobre los objetos y la dimensién accional* en la
que encontramos los objetos como mediadores entre los seres humanos vy las actividades que
se realizan por medio de ellos.

DIMENSIONES DE ANALISIS DE LA CULTURA MATERIAL

PERSONAL ESPACIAL ACCIONAL

Figura 4: Dimensiones de andlisis de la cultura material
Fuente: Autor

3.2.1 El objeto como signo:

El concepto de representacion aparece de manera repetitiva cuando se analiza la cultura
material, en ese sentido debemos tener en cuenta que la representacion hace referencia al
significado implicito en los objetos, en este caso estos -las representaciones materiales de la
cultura- aparecen en lugar de una idea o una serie de ideas, asi, con la intencion de “leer” los
objetos dentro de la actividad de trabajo recurrimos a una aproximacion semioética a la materia
fisica, esta nos permite interpretar el objeto estableciendo relaciones entre sus dimensiones y
componentes de significacion. Para la lectura del signo-objeto es necesario considerar tres ramas
de la semidtica la sintactica, la semantica y la pragmatica.

24 SANIN SANTAMARIA, Juan Diego. Estéticas del consumo. Tesis de Maestria en Estética, Medellin. 2006.
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Morfologia y Sistemas de Construccion

SINTACTICA

EL OBJETO
COMO SIGNO

Figura 5: Dimensiones del objeto - signo
Fuente: Autor

DIMENSION SINTACTICA DEL OBJETO- SIGNO:

Esta dimension del analisis hace referencia a la construccion técnica del objeto de trabajo, la
morfologia, los componentes o partes que conforman el elemento y la forma en la que estos se

conectan entre si.

Construccion técnica: |as consideraciones acerca de la construccién técnica del objeto se
realizan desde dos perspectivas la primera se enfoca en el proceso que antecede el resultado
material y la segunda en su concrecion.

Técnicas de Produccion:

Artesanal: Todo el proceso productivo se realiza de manera manual y con ayuda de maquinaria

auxiliar operada manualmente.

Semi Industrial: El proceso productivo es mixto y en el intervienen tanto procesos manuales
como maquinaria industrial y automatizada para la elaboracion de productos.
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Industrial: en este tipo de proceso tanto el control como la ejecucion de tareas se efectlan
con ayuda de maquinas. Los procesos generalmente son automatizados y de poca intervencion
humana.

Materiales: realizar el analisis de materiales se toma como criterio la predominancia de materiales
en términos de superficie y cantidad, esta categoria considera materiales predominantes vy
secundarios.

Morfologia: La morfologia se encarga de estudiar las formas en las que las culturas desarrollan
conceptual y materialmente su apropiacion de la espacialidad, por tanto en esta categoria se
analizan los elementos constitutivos de la forma en los puestos de trabajo, caracterizando el
objeto desde la conformacion de su estructura en aspectos como el color, la textura y la tipologia.

. Elementos conformativos: Componentes y modos de Concrecion

Cantidad de componentes:

Para este proyecto de investigacion los componentes son los objetos que tienen una funcion
determinaday hacen parte estructural o mecanica de un puesto de trabajo informal. Esta categoria
indicara el nUmero de partes de los puestos de trabajo informal que analizamos.

Modos de concrecion: Son las medios que tiene una forma para pasar del plano abstracto
a la materialidad, de manera consciente o inconsciente se seleccionan elementos abstractos
del objeto que se esta configurando y solo estos son concretados materialmente produciendo
superficies y volumenes que seran los que configuren la figura y la forma del puesto de trabajo.
Estos modos de concrecion pueden ser:

1. Saturacion: Cada punto de la forma abstracta se satura de material.

2. Constitucion sistematica: se produce por la seleccién de un moédulo o unidad formal de
un objeto vy la traslacion, escala o rotacion del mismo para conformar espacios, superficies y
volimenes virtuales de una geometria.

3. Construccion: aqui la forma es concretada por el minimo nimero de elementos que permitan
Su reconocimiento.
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Figura 6: Modos de Concresion
Fuente: Autor
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Elementos Superficiales: Color y
Transparencia

Color: El color es una percepcion visual que se
genera en el cerebro al interpretar las sefiales
nerviosas que le envian los foto receptores de la
retina delojoy que asuvezinterpretany distinguen
las distintas longitudes de onda que captan de la
parte visible del espectro electromagnético. Para
esta investigacion la descripcion del color de
los objetos se realiza tomando una muestra del
registro fotografico del color de los puestos de
trabajo, estos colores seran catalogados desde la
percepcion en 3 niveles:

1. Principal: Es el color predominante en
términos superficiales en la composicion del
elemento.

2. Secundario: Complementa la composicién
mas no es protagonista ni perceptivamente ni
por la cantidad de superficie que ocupa.

3. Acento:Elacento eselcolorque se utiliza para
resaltar ciertos elementos de la composicion
que son importantes mecanica o formalmente.

Principal Secundario Acento

Fuente: Luisa Rodriguez
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Transparencia: Es una propiedad visual de la materia que para nuestro caso de estudio se

analizara en tres categorias.

1. Transparente: son los elementos que no impiden el paso de la luz a través de su materialidad.

2. Translucido: [os elementos traslucidos aunque permiten el paso de la luz pueden alterarlo
en términos de color o forma.

3. Opaco: Los materiales opacos no permiten el paso de la luz a través de ellos.

. Tipologia: De las categorias de analisis morfoldgico esta es tal vez la Unica que se construye
con el propdsito Unico de adaptarse al puesto de trabajo y su contexto, ya que es producto de
la clasificacion que los mismos vendedores y productores de puestos de trabajo informal han
generado para catalogar sus productos.

« Chaza: es una pequefa caja utilizada como
contenedor que generalmente puede
cargarse en la mano.

- Cajon: es un contenedor grande que

puede ser construido en materiales como
madera, metal, plastico, o vidrio y es
utilizado para almacenar mercancia, este
puede existir como componente Unico del
puesto de trabajo o mezclado con algun
otro elemento que permita la exhibicién o
el desplazamiento.

- PateGallo: es una mesa comun de patas
plegables y de construccion relativamente
sencilla, se utiliza para exhibir mercancia.

. Carreta: es un elemento de estructura lineal
con dos ruedas en su parte inferior que

permiten el desplazamiento y la exhibicion

de productos.
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. Triciclo: es la adaptacion de una bicicleta —
que posee un compartimiento de I
almacenamiento en su parte delantera.
Este estd pensado para el desplazamiento ———
continuo, sin embargo es muy comun

encontrar algunos estacionados en las

calles.

« Mixto: la mezcla de alguno o mas tipos
de puesto informal en aras de mezcal
una o varias funciones mecanicas como
el desplazamiento, la exhibicion y el

almacenamiento.

. Personalizado: es una creacion propia,
adaptada a las necesidades especificas
que el vendedor informal considera
importantes para la comercializacion de
su producto. Estos objetos no siguen las

tendencias o paradigmas que se dan en el
contexto

Figura 7: Tipologias Morfoldgicas

Fuente: Autor




EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

DIMENSION SEMANTICA DEL OBJETO-SIGNO:

La dimension semantica se enfoca en los significados a los que nos remite un objeto - significante-
. Para efectuar el analisis desde la semantica debemos tener en cuenta el analisis sintactico y
vincular este con aspectos simbdlicos del objeto, por ejemplo, la silla al ser un objeto de uso
comun, histéricamente se ha configurado de maneras diversas, en cada época y contexto la silla
“se expresa” de manera distinta, y no solo materialmente hablando que sino también simboliza 'y
evoca ideas segun el contexto en el que se encuentre.

Estilo de la configuracion técnica

Para efectuar un el analisis del estilo de la configuracién técnica partiremos de las dos aristas
que definen la semantizacién de objeto propuestas por Roland Barthes en su conferencia sobre
la semantica del objeto.?® En primera instancia la arista simbdlica en la que nos responderemos
al interrogante de ;qué ideas evoca el objeto? Y la segunda es la arista taxondmica en la que
intentaremos clasificarlas unidades predominantes conlas que se construye el objeto, ytipificarlas.
Evocacion: objeto de lujo de los afios 90 Taxonomia: Deportivo

Elementos comunicativos

En esta categoria tendremos en cuenta los elementos que deliberadamente deciden comunicar
ideas o pensamientos a través de mensajes escritos. Es importante tener en cuenta la intencion
de emitir un mensaje y como este mensaje es plasmado en los puestos de trabajo, ahora bien,
estos mensajes pueden o no estar relacionados con la actividad que se realiza en el puesto de
trabajo.

25 Conferencia pronunciada en septiembre de 1964, en la Fundacién Cini, en Venecia, dentro del marco de un coloquio acerca de “El arte y la cultura
en la civilizacion contempordnea’. Publicado en el volumen Arte e Cultura nella civilita contempordnea, preparado por Piero Nardi. Sansoni, Florencia,
1966. Disponible en: https.//drive.google.com/file/d/0BzH20_Ds87woYzdSZORWbFIUROE view



EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

DIMENSION PRAGMATICA DEL OBJETO-SIGNO:

La dimension pragmatica es la categoria mas extensa en el analisis del objeto como signo, ya que
en ella asumimos la tarea de observar el objeto practicado.

Usos

El uso en este caso se refiere al momento en el que el usuario del objeto experimenta las
funciones del mismo, es en el proceso de uso cuando el usuario establece relaciones con el
objeto y construye por medio de la psique nuevas formas de significar en entorno. El uso no es
un componente uniforme en todos los objetos, existen niveles de uso y niveles de aproximacion
distintos a las expresiones materiales de la cultura, de acuerdo a esto se construye la primera
categoria de analisis enla dimension pragmatica del objeto — signo. Cabe aclarar que las categorias
aqui presentadas no son de ninguna manera excluyentes, esto quiere decir que en el analisis
pragmatico de un puesto de trabajo pueden presentarse uno o mas niveles de uso dependiendo
de la relacion que el objeto tenga con el usuario y el espacio en el que se encuentra.

. Niveles de Uso:

« Nivel Personal: consiste en la estrecha relacion usuario-objeto y la forma en la que el objeto
parece complementar al usuario e incluso representarlo. El analisis es en esta categoria apunta
a construir conocimiento acerca de las relaciones del objeto con su usuario mas proximo que
es en este caso, el vendedor o trabajador informal.

« [Espacial/colectivo: se basa en determinar la relacion de los objetos con el espacio y el grupo
de personas que habitan dicho espacio. Es la forma en la que el objeto puede transformar la
naturaleza del espacio, las relaciones sociales que se dan en ély los sentidos ahi construidos.

Vida social del objeto

En el analisis de la vida social del objeto aparecen mdltiples conceptos que construiran los
indicadores de esta categoria, sin embargo el criterio rector para determinar las etapas de la vida
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social del objeto es el de transformacion; este da cuenta de las modificaciones que el objeto ha
tenido a través del tiempo, de sus diferentes usuarios y las formas de uso.

« Objetualizado: La objetualizacion es el proceso de tomar elementos de la naturaleza y
otorgarles propdsitos enteramente humanos, un ejemplo de esto es el uso de piedras como
elementos para obstaculizar las puertas, recortes de troncos para sentarse etc.

« Redefinido: objeto al que sin haber sufrido modificaciones sustanciales en su configuraciéon
estructural se le otorgan funciones ajenas a su proposito de creacion, Por ejemplo cuando
una lavadora es utilizada como elemento de almacenamiento.

« Reformado: es la modificacion de los componentes o partes de un objeto en aras de
designarle funciones practicas diferentes a la original.

« Reutilizado: objeto o parte de un objeto que no ha sido modificada funcional, formal o
estructuralmente, sin embargo este se utiliza de nuevo con un propdsito humano diferente

pero que responde aun a su concepcion original.

« Re-mercantilizado: cs la re-inserciéon de un objeto en el sistema de intercambio comercial,
este objeto puede haber sido modificado estructural, o formalmente.

+ Reparado: objeto que ha sido remendado o reparado con los recursos al alcance del usuario
para que pueda seguir cumpliendo su funciéon primaria.

o Heredado: objeto transferido generacionalmente.#

206 SANTAMARI A, SANIN JUAN DIEGO. Estéticas del Consumo. Universidad Nacional de Colombia. Tesis de Maestria en Estética. 2006
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3.2.2 Definicion de indicadores

Teniendo en cuenta que el propdsito de este proyecto de investigacion es analizar el inventario
de expresiones materiales que instrumentalizan la practica del trabajo informal en el centro de
Cali, son propuestos objetivos especificos que conducen el proyecto por una fase inicial de
exploracion en la cual identificamos las expresiones materiales de la cultura a través del indicador
de transformacion e intervencion del entorno material, a continuacion establecemos categorias
de analisis que surgen de la observacion de factores comunes y diferencias entre aquellas
expresiones que logramos identificar previamente. Hay que mencionar ademas la herramienta
metodologica del analisis del objeto signo, esta nos brinda elementos observables y tangibles
para efectuar el andlisis de las expresiones materiales de la cultura, mientras el ultimo objetivo
especifico nos dirige a una etapa de sintesis en la cual se cierran los vértices de la investigacion
a través de la interpretacion.

Identificar las expresiones materiales en el centro de Cali, que supongan una adaptacion
deliberada del entorno para realizar actividades relacionadas con el trabajo informal callejero.

CONCEPTUALIZACION INDICADOR OBJETO DE ANALISIS

Expresiones Materiales: Procesos de Puestos de Trabajo
transformacion del informal en el centro de
Las expresiones materiales entorno préximo. Cali
son los cambios que los

seres humanos realizan a su

Tipos de intervencion

entorno con fines de

adaptacion, estas son
resultado de un proceso de

abstraccién en el cual

alguna intencionalidad
determinada se objetualiza
produciendo un cambio en
el entorno fisico humano.

Material: estos pueden ser

simples o complejos, esto

dependerd de los procesos

con los cuales se interviene
la realidad material.

Tabla 1: Definicion de indicadores 1
Fuente: Autor
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Establecer categorias conceptuales que permitan representar el ordenamiento logico del
inventario de expresiones materiales.

CONCEPTUALIZACION INDICADOR OBJETO DE ANALISIS

Taxonomia: Herramienta Rasgos diferenciales: Puestos de Trabajo
metodologica que resulta informal en el centro de
indispensable en el Morfologia Cali

momento de ordenar un Transformacion
inventario material, en el Uso

caso de los puestos de Vida social
trabajo la categoria es tan

amplia que se hace

necesario encontrar un

criterio que permita la

identificacion de tipos de

objetos.

Tabla 2: Definicion de indicadores 2 / Fuente: Autor

Describir las tramas de significacion que se evidencian en la relacion entre las expresiones
materiales del trabajo informal y el contexto que contribuye a su generacion

CONCEPTUALIZACION INDICADOR OBJETO DE ANALISIS

Tramas de significacion: Significados de los objetos Puestos de Trabajo informal

en el centro de
Es la red abstracta que Dimensiones del objeto Cali

compone el contenido de como signo
las expresiones culturales
materiales e inmateriales de Juicios de Valor Contexto Historico
un grupo social.

Tabla 3: Definicion de indicadores 3/ Fuente: Autor
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3.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

El trabajo metodoldgico que requiere esta investigacion cualitativa es construido sobre las
bases de la exploracion y una suerte de didlogo entre quien investiga y el objeto de estudio,
las técnicas utilizadas para la adecuada realizacion de esta investigacion son resultado de un
proceso experimental y construido sobre el avance del presente proyecto.

3.3.1 Observacion Participante

Tras centrar el interés en los procesos relacionados con la cultura material del trabajo informal,
la tarea de acotar el contexto y el escenario para la investigacion se enfoca naturalmente en el
lugar donde el fendmeno del trabajo informal callejero parece ser mas prolifico, esto condujo
la investigacion a ubicarse geograficamente en el centro de Cali; sin embargo en las primeras
aproximaciones al escenario de investigacion se observé que la forma en la que el fenémeno
se presentaba resultaba muy extensa y esto dificultaba el proceso de edicion y categorizacion,
por ende se realizd una segunda acotacion en la cual se limitaba la muestra a los lugares de
transito mas criticos en toda la comuna 3, en esta etapa el limite de observacién se marcaba
por los corredores del transporte masivo integrado de las calles 15 vy 13, eventualmente cuando
se asumio la tarea metodoldgica de contabilizar la muestra y al recorrer un solo tramo de 450
metros entre las estaciones de MIO Petecuy y San Pedro fueron contabilizados 164 puestos de
trabajo informal callejero que representaban una muestra suficiente para comenzar el procesos

de inmersion en el campo.

Una vez establecido el escenario de investigacion, la observacion tuvo dos aproximaciones, en
primera instancia la estrategia de contabilizar y conocer el escenario se realizd sin intervenir en
el entorno o entablar didlogo con las personas presentes en el. La segunda fase de observacion
fue participante, este método de recoleccion de informacién resulté mucho mas efectivo desde
la participacion activa, entablando conversaciones organicas con los trabajadores informales
(Taylor y Bogdan), el acceso se dio primero mediante la compra y luego revelando la posicion de
quien investiga y el propdsito del acercamiento. En esta ocasion la figura del investigador parece
favorecer el acceso a la informacion, los informantes son los mismos vendedores informales
quienes al comprender el interés académico detras de la indagacion accedieron facilmente a

compartir la informacion.
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3.3.2 Reportaje fotogrdfico:

En aras de recopilar la informacion necesaria para la categorizacion se realiza un archivo
fotografico enfocado a registrar las expresiones materiales del trabajo informal y sus elementos
técnicos, constructivos, de apropiacion del espacio y de comunicacion.

3.3.3 Entrevista de preguntas Abiertas:

Taylor y Bogdan la definen como “una conversacion, verbal, cara a cara y tiene como propdsito
conocer lo que piensa o siente una persona con respecto un tema en particular”.?’

Las entrevistas son para la investigacion cualitativa un recurso indispensable ya que por medio
de ellas comprendemos aspectos claves de la vida social. Para acceder a la informacion relatada
por los actores se realizaron entrevistas de tipo abierto en las cuales nos alejamos en lo posible
de la concepcion rigida del cuestionario para no condicionar las respuestas de los entrevistados.
Estas consistian en 3 preguntas que en cierto sentido eran el motor de arranque para generar
una conversacion fluida.

« ¢Desde hace cuanto tiempo se dedica a la actividad de trabajo informal?

- EI objetivo de esta pregunta es conocer el tiempo de dedicacion a la actividad y que el
entrevistado hable sobre sus inicios y su cotidianidad, la historia de vida del trabajador informal
generalmente marca de manera significativa la vida social del objeto construido.

« ¢Coémo obtuvo el puesto de trabajo?

- Esta pregunta nos permite conocer los procesos de transformacion del puesto de trabajo
informal ademas revela también historial debido social del objeto. Esta historia nos ayuda a
reconocer la produccion social de los puestos de trabajo.

« ¢Qué diferencia a su puesto de trabajo de los demas?

- Por medio de esta pregunta apuntamos al descubrimiento de las clasificaciones que se
producen organicamente en el espacio de trabajo y ademas las formas en las que se relacionan
los trabajadores informales entre si.

27 TAYLOR, S.J. BOGDAN, R.L. Introduccion a los Métodos Cualitativos de Investigacion. Ed. Paidos. Buenos Aires, 1994



EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

3.3.4 Categorizacion deductiva:

por su parte, expresa que son formas de concretizacion y de organizacion del proceso constructivo
—interpretativo, a partir, de nucleos de significacion tedrica con cierta estabilidad. De lo que se
desprende que se trata de una palabra clave que denota el significado de una frase o expresion.
28

Al tratarse del analisis de un inventario material, la técnica de categorizacion resulta (til en aras
de ordenarlos elementos que le componen, teniendo en cuenta que no se analiza una sola
caracteristica ligada a un aspecto semioldgico del objeto es importante que las categorias se
construyan de forma deductiva, y que respondan a todos los principios tedricos globalizantes que
se analizaron previamente en el marco tedrico. Con el propdsito de generar una categorizacion
globalizante e incluyente el criterio que abarcaba la generalidad del inventario resulta ser el
morfoldgico.

3.3.5 Matriz de andlisis: Construccion de la matriz

De acuerdo con la anterior definicion de las dimensiones del objeto como signo, y en concordancia
con la vision integradora de los puestos de trabajo informal que se busca concretar en el presente
proyecto, se construye una matriz que relne los aspectos sintacticos, semanticos y pragmaticos
observables del objeto. Usando la observacion etnografica y el archivo fotografico como recurso
esencial para la construccion de esta matriz se desarrolla una descripcion densa del objeto
material que nos ocupa.

Matriz de andlisis
Esta matriz resulta Util para describir de forma precisa las tres dimensiones del objeto como signo,

por medio de esta se realizara el analisis de los puestos de trabajo que constituyen modificaciones
complejas del entorno material en el centro de Cali.

28 ALBERT GOMEZ, Maria José. La Investigacion Educativa. Claves Tedricas Ed. Mc Graw Hill. Espaia, 2007




EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
| Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
| Isiiml Indlustrlal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria i 4 ; —
Secundarios | Cajon MIXt? Saturaciéon
PateGallo Disefio de autor | |
Componentes | »
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento TransparenteT ranslucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

ESPACIAL/ COLECTIVO

DIMENSION PRAGMATICA

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

Redefinid

Objetualizado

[¢)

Reformado

Reutilizado Heredado

Re-mercantilizado

Reparado

Figura 8: Matriz de andlisis
Fuente: Autor



CAPITULO 4

Andlisis e interpretacion de resultados
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4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1.2 Matrices

A continuacion se presentan los puestos de trabajo informal seleccionados por criterios de
accesibilidady particularidad formal y material de cada uno; son 62 puestos de trabajo encontrados
en un recorrido lineal entre las carreras 92 y 4 por una de las aceras de la calle 15, una de las
principales rutas del comercio informal en el centro de Cali.



PRODUCTOS

Minutos, Varios
(Snacks,Cigarrillos, Chicles, Dulces)

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
;Szm' '”dIUSt”al Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 3 .
Metal Carreta Construccién
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El estilo de la configuracién es hibrido, ya que se diferencian claramente las No hay elementos comunicativos intencionales visibles, no existe ninguin
unidades con las que se compone el objeto técnico; la primera es una letrero promocional o de algun tipo.

estructura de coche y la segunda es construida sobre la anterior como
madera y vidrio reciclados.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
No apunta a resolver necesidades Provee un servicio de Objetuallzado . Reutilizado Heredado
de habitabilidad para el vendedor, almacenamiento de cascos de
no provee superficies de motocicleta y conocido entre la Redefinido Re-mercantilizado
descanso comunidad del lugar.
. Reformado Reparado




PRODUCTOS

Peliculas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedmi Indlustrial Madera Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria L .
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 »
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento TransparenteT ranslucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

No presenta elementos de comunicacion.

La mesa tipo “pata de gallo” es una de las expresiones més sencillas
y econodmicas, elaborada en madera y con un mecanismo simple se

compone de la tabla y la equis de madera.
DIMENSION PRAGMATICA
ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO

PERSONAL
El objeto solo se ocupa de la Permite a los vendedores del Objetualizado . Reutilizado Heredado
exhibicion del producto, por ende sector ver peliculas mientras
Juienes trabajan en este tipo de transcurre su jornada laboral, lo
m uesto, deben transportar todos destacan como una forma de Redefinido Re-mercantilizado
us elementos o pagar a alguien entretenimiento.
que lo haga.
Reformado Reparado




PRODUCTOS

Minutos, Varios
(Snacks,Cigarrillos, Chicles, Dulces)

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 ;
- n Mix
Secundarios Cajo to ) Saturacion
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
. L . No hay elementos comunicativos intencionales visibles, no existe ningin
Se presenta la intencion de transformar el objeto y adaptarlo a nuevas . PR
. K P letrero promocional o de algun tipo.
funciones, sin embargo no se presentan modificaciones estructurales que
hagan del objeto un hibrido sino que solamente se le han afiadido algunas
piezas.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Re'sponde netamente a |§S Se encuentra enun lugar de alto trénsito Objetualizado Reutilizado Heredado
necesidades de almacenamiento, en una estacién del MIO, al proveer
transporte y exhibiciéon de servicio de minutos crea un punto de
mercancia, los factores convergencia para las personas que Redefinido Re-mercantilizado
relacionados con la habitabilidad llegan al lugar, esta persona dispone del
se resuelven desde objetos mobiliario urbano como muebles
accesorios. auxiliares para sus clientes. Reformado Repa rado




PRODUCTOS
Ferreteria y Electronicos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISe;mi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica

ndustria i4 i

Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
Componentes 2 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Principal Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Una vez més se adapta sutilmente el objeto bésico de la configuracion, sin Se encuentran en el objeto una serie de mensajes pequefios, recortes de
embargo su funcion y su forma de uso no son alteradas, se evidencia la periddico y revista que hacen referencia a temas como el futbol y la
adicién de partes mas no la transformacion de ellas. afiliacion religiosa. Estos hablan de las aficiones y gustos del vendedor

duefio del puesto de trabajo.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Es un elemento de uso intuitivo y El vendedor extiende mercancia Objetualizado . Reutilizado Heredado
muy simple, en él se vende en la acera sobre una telay de
o mercancia de segunda que es esta forma se conectan varios - R ilizad
7 comprada a los recicladores, este puestos del mismo tipo que Redefinido e-mercantiiizado
se encuentra frente a dos venden diferentes tipos de
ferreterias grandes de la zona. mercancia de segunda. Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Bebidas, Gafas, Minutos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
;Sedml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria i ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 2 lcopor iy
P Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Acento Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

Principal Secundario Transparente

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El objeto no tiene sistemas mecénicos de funcionamiento complejos, es Arométicas “la mano amiga” 100% natural. Existe una intencién de
un objeto construido por encargo, construido de materiales sobrantes y comunicacién del producto que se vende, la composicién se repite en las
reciclados, el vendedor comercia 2 productos (aromaticas y gafas) y un 3 caras visibles del objeto. El anuncio es hecho por encargo.

servicio (Ilamadas).

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El objeto estd construido como un De aquel objeto no resuelve las Objetualizado Reutilizado Heredado
cajon, con una unidad principal en necesidades de confort del
donde sélo se resuelven trabajador esté ocupa mobiliario . R lizad
necesidades de transporte y urbano para sentarse e incluso para Redefinido ¢-mercantiiizado
almacenamiento sin tener en fijar su puesto de trabajo y evitar
cuenta la comodidad del trabajador. |nestabllldad\</-:;zr?fousadas por el Reformado Reparado




PRODUCTOS
Bebidas, comidas.

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial Cajén Mixto
Secundarios . Saturacion
Componentes 3 Vidrio PateGallo Personalizado
Carreta Construccion

COLOR

ELEMENTOS SUPERFICIALES

OPACIDAD

Principal

Secundario

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

Transparente Translucido Opaco

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Objeto construido a finales de la década de los 80, empez6 como un cajén

de gran tamafio y se le fueron afiadiendo partes con el transcurrir del tiempo

y el cambio en los productos que se vendian. Se puede percibir en el objeto
la diferencia entre los objetos construidos en esa época y los actuales.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

También en los elementos de comunicacion se percibe el paso del tiempo, en la

pintura que se encuentra directamente la superficie del objeto hay evidencia de

letreros pintados a mano, sin embargo puesto cuenta con un cartel hecho en

banner que ha sido adquirida recientemente y comunica el producto mas
importante para el vendedor.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

Su gran capacidad de
almacenamiento le permite
contener multiples elementos
que solucionan las necesidades
de confort y adaptacion al
espacio que tiene el vendedor.

Este es bastante concurrido y los

Objetualizado

clientes hacen uso del espacio si
restriccién alguna, reforzando la idea
de apropiacion y el sentido de lugar.

. Reformado . Reparado

Reutilizado . Heredado

Re-mercantilizado

Redefinido




PRODUCTOS
Bebidas Comidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial ‘4 ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 3 o
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal } Secundario }4 Acento Transparente Translucido D Opaco
p e o p p
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Es uno de los puestos de trabajo de mayor extensién en la zona, se compone No hay elementos comunicativos intencionales visibles, no existe ningun
de tres unidades y dos trabajadores informales. Una unidad es de letrero promocional o de algun tipo.

almacenamiento y en las otras dos se procesan bebidas y alimentos, cuenta
con dos mesas de 4 puestos y cinco sillas que se disponen alrededor de las
unidades basicas

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Por medio de los objetos se ) » ) ) Objetualizado Reutilizado Heredado
construye una gran &rea de Tiene alto trafico de clientes, quienes
sombra; este soluciona las ven el espacio como lugar privado que
necesidades de adaptacion toma la identidad de restaurante y no Redefinido Re-mercantilizado
ambiental por parte de los de acera como estd determinado.
trabajadores. Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
|Si|mi Indlustrial Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria ‘4 :
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién

PateGallo Personalizado
Componentes 1 o

Carreta Construccion

COLOR

ELEMENTOS SUPERFICIALES

OPACIDAD

Principal

Secundario

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

Acento

Transparente

Translucido

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Opaco

Es un objeto de construccion reciente, que ha sido reformado para permitir

las funciones de transporte y desplazamiento del objeto. El acabado

cromado del puesto de trabajo es caracteristico de las producciones de
vitrinas recientes.

DIMENSION PRAGMATICA

Los elementos de comunicacién consisten en un adhesivo de los que utilizan en
las motocicletas. Este describe el producto mostrando su valor diferenciador.

simple que no tiene en cuenta la
comodidad del operador,
solamente la apropiada exhibicion
y procesamiento del producto.

clientes no permanecen, la compra se
da y no se configura como un espacio
de socializacion.

Redefinido

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Es un puesto de trabajo compacto ) Objetualizado Reutilizado Heredado
y pequefio, de funcionamiento Es un puesto de trabajo donde los

Re-mercantilizado

. Reformado . Reparado




PRODUCTOS
Alimentos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial
Industrial

Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Cajoén Mixto

PateGallo Personalizado
Carreta Construccién

Secundarios Saturacién

Componentes 1

COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Principal Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Es un objeto de construccion contemporénea, hecho de forma artesanal por No hay elementos comunicativos intencionales visibles, no existe ningun

el trabajador informal, se ha trabajado una unidad basica a la cual se le han letrero promocional o de algun tipo.

hecho modificaciones y afiadido partes metdlicas. Se encuentra muy
marcada la plegabilidad como recurso técnico.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El vendedor tiene una relacion ) Objetualizado Reutilizado Heredado
estrecha con el puesto de Este puesto de trabajo se encuentra
trabajo, manifiesta orgullo por su en el centro del paso peatonal, entre B
construccién. Los elementos que dos filas de bolardos que los clientes Redefinido Re-mercantilizado
responden a la necesidad de utilizan para sentarse a consumir los

i alimentos comprados.
confort son accesorios. . Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Mani
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
|S(Z|ml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
. PateGallo Personalizado
Componentes 1 Vidrio .,
Carreta Construccion

ELEMENTOS SUPERFICIALES

OPACIDAD

Principal

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

Acento

Transparente

Translucido

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Opaco

PERSONAL

Es una vitrina que ha sido construida por encargo del trabajador informal.
Esta se encuentra montada sobre una base de hierro y ruedas de goma. Este
objeto es de produccién contemporanea.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

Respecto a la comunicacion, existe una marca desarrollada “el centro del manf
que mientras describe el producto hace también un referencia a la zona donde se

encuentra el negocio.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

»

Objeto de operacion simple, las
necesidades de confort se
resuelven desde el mobiliario
urbano, (bolardos)

Puesto de trabajo con poca

Objetualizado

permanencia de clientes, no se da
como un punto de socializacion.

Redefinido

. Reformado

Reutilizado

Re-mercantilizado

Reparado

Heredado




MINUTOS
CELULAR

PRODUCTOS

Minutos, Varios
(Snacks,Cigarrillos, Chicles, Dulces)

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isfjmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 :
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
Componentes 1 Vidrio PateGallo Personalizado
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Es un objeto de construccién antigua, aproximadamente mediados de los Solo se presenta un letrero tradicional de “minutero” sin precio, ya que de cierta

afios 90 que ha sido reparado en repetidas ocasiones por su propietario manera este se da por entendido en la tarifa estandar de la zona,

agregandole recientemente Idminas brillantes metdlicas para reemplazar las
cubiertas de madera antiguas.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El \.",snded.or ha. construido una ) Objetualizado Reutilizado Heredado
relacion de identidad estrecha con Puesto de trabajo con poca
el puesto de trabajo a través de permanencia de clientes, no se da
calcomanfas, alusivas a sus como un punto de socializacion. Redefinido Re-mercantilizado
creencias. Las necesidades de

confort se resuelven desde
objetos accesorios. Reformado Reparado




|4

PRODUCTOS
Electronicos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION

Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica

Industrial : Cajén Mixto

Secundarios ) Saturacién
. PateGallo Personalizado
Componentes 1 Vidrio o
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Es un puesto de trabajo cuya construccién técnica consiste en una vitrina, No hay elementos comunicativos intencionales visibles, no existe ningtn
construida sobre una estructura metélica y vidrio a la cual se le han instalado letrero promocional o de algn tipo.

ruedas de goma.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Esta construido para responder a Es un puesto de trabajo importante Objetualizado Reutilizado Heredado
propositos de exhibicion de para el colectivo ya que es un nodo
8 producto, el vendedor informal ha de socializacién que conecta los o "
7 modificado partes del objeto para trabajadores que se encuentran Redefinido Re-mercantilizado
adaptarlo a la funcién de puesto de dentro de los locales y los
trabajo. vendedores en la calle. . Reformado Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial ] Cajén Mixto
Secundarios Saturacién

PateGallo Personalizado
Componentes 1 »

Carreta Construccion

COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

La construccién es contemporanea y es un objeto planeado especificamente Para efectos de comunicacién tiene una imagen construida con colores definidos,
para la venta de bebidas de sabila, se construye de manera prolija y de pocas tipografias y que comunican los beneficios del producto que se vende.
material en buen estado.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Su manejo esté pensado para Pussto de trabgo  con  poca Objetualizado Reutilizado Heredado
reali;ar las actividades espe'clwficas permanencia de clientes, no se da
relacionadas con la produccion de como un punto de socializacién. Redefinido Re-mercantilizado

bebidas de séabila, el trabajador se
relaciona con el objeto a través del

procesamiento. Reformado Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial Cajén Mixto
Secundarios Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 2 L
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Es un objeto construido artesanalmente por el padre de la trabajadora,
con el tiempo se le agregaron las plataformas laterales con el fin de
ampliar la funcionalidad del cajén.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

No se evidencian intentos escritos o graficos de comunicar el producto,
se delega tal funcion al color del puesto de trabajo.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

Es un negocio familiar, operado por

una madre y su hija, la relacion de

las trabajadoras con el elemento se

da a través del procesamiento de

jugos y del almacenamiento de

todos los objetos accesorios que
proveen confort.

Es un puesto que no permite la

permanencia de clientes y no se

disponen objetos accesorios para tal

fin. Se encuentra en un punto de alto
transito.

Objetualizado

Reutilizado . Heredado

Re-mercantilizado

Redefinido

. Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Alimentos
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISzmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria L. .
Secundarios Cajon Mixto . Saturacién
Componentes 5 Vidri PateGallo Personalizado
idrio Carreta Construccion

COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Secundario Transparente Translucido Opaco

Principal

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Usa el cuerpo metélico de una lavadora, este fue modificado ubicando Ricas papitas y patacones fritos — presenta un mensaje directo de los

una olla comun en su interior con una pipa de gas para procesar los productos que vende. Este letrero es elaborado por la vendedora

alimentos fritos que se venden; se configuré bajo el pedido de la informal.

trabajadora.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El puesto de trabajo esta No se disponen elementos que Objetualizado Reutilizado Heredado
configurado para servir a los permitan la permanencia de los
propésitos de procesamiento y clientes, es un producto “para i Re-mercantilizado
exhibicién de producto, no llevar” los clientes tienen poca Redefinido
resuelve necesidades de confort relacion  con el  puesto
de la trabajadora. ambulante. Reformado Reparado




PRODUCTOS

Alimentos, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISczm| Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria . 2 .
Secundarios Cajon Mixto Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 1 .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Objeto de fabricacion

industrial

contempordnea, disefiado para

procesar alimentos, el producto no requiere exhibicion. Es totalmente
metdlico y recubierto con material adhesivo.

PERSONAL

ESPACIAL/ COLECTIVO

LA PERRADA DE LOS MONTO - PERRO CALIENTE A $ 2000 — LOGO DE

RICA. El nombre hace referencia al sobrenombre del trabajador informaly

su familia, exhibe el producto y su precio e intenta legitimar su producto
exhibiendo el logo de una marca de salchichas que no utiliza.

DIMENSION PRAGMATICA

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

La relacién con el operario se da a
través  del procesamiento del
producto, los elementos pensados
para proveer sombra no son
eficientes, esto hace que el vendedor
disponga letreros a los lados que
comuniquen su producto y provean
sombra.

Se da una apropiacién del mobiliario

urbano, el trabajador usa una banca

para sentarse cuando no tiene clientes
y los clientes para comer en ella.

Objetualizado

Redefinido

Reformado

Reutilizado

Re-mercantilizado

Reparado

Heredado




PRODUCTOS

Frutas
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi quustrial Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industriel Secundarios Cajén Mixto ) Saturacién
Componentes 1 Plastico PateGallo Personalizado . -
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

El objeto consiste en una carreta comun a la cual se le ha afiadido un techo,

se recurre a pintura de aceite y plasticos con el fin de impermeabilizar la ) . .

. : ; No existen elementos dedicados a comunicar el producto.

superficie de madera, el trabajador expresa que la armonia del color lo
motivo a la compra.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El puesto de trabajo parece ser El puesto de trabajo parece ser Objetualizado Reutilizado Heredado
muy bajo para que el trabajador muy bajo para que el trabajador

pueda realizar actividades de pueda realizar actividades de

procesado de alimentos en él, las procesado de alimentos en él, las Redefinido . Re-mercantilizado

actividades de corte y pelado de actividades de corte y pelado de

frutas se realizan sin superficie de frutas se realizan sin superficie de

apoyo. apoyo. Reformado Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isilml Indlustnal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria i ;
- n Mix
Secundarios Cajo to ) Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Vidrio o
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El puesto se configura reuniendo elementos de desecho que el trabajador En la unidad de vidrio se encuentra la biblia, el trabajador ha dispuesto esta
informal considera que podrian ser Utiles, la carreta es construida especie de vitrina solo para exhibirla y comunicar a los transelntes su
artesanalmente por el trabajador. afiliacidn religiosa.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El uso personal se materializa en | . \hicado sobre la calle, e Objetualizado Reutilizado Heredado
el transporte y la exhibiciéon del .
X irumpe en el paso peatonal, el
8 producto, sin embargo no provee trabajador usa el mobiliario urbano i ili
4 una  superficie de  trabajo ! Redefinido Re-mercantilizado
para sentarse.
adecuada.
Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Ropa
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial . Cajén Mixto
Secundarios ) Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 1 »
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Carreta construida artesanalmente por el trabajador usando material de La comunicacién del producto se produce por medio de dos avisos con el
desecho, esta tiene una unidad de almacenamiento y sonido incorporado en producto el precio de venta, se puede identificar la intencién de jerarquizar
la parte inferior. la informacién presentada.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Carreta construida ) .Es un punto de soaahzacnqn Objetualizado Reutilizado Heredado
artesanalmente por el trabajador importante, la carreta se ubica
usando material de desecho, frente a una banca y bajo un
esta tiene una unidad de arbol en la calle, lo que hace que Redefinido Re-mercantilizado
almacenamiento y sonido los vendedores que hay
incorporado en la parte inferior. alrededor se reunan ahi por la
sombra. Reformado Reparado




PRODUCTOS

Peliculas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedml Indlustnal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i ;
- n Mix
Secundarios Cajo © Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 1 .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Es un elemento construido por encargo con perfiles metélicos, reparado con La comunicacion del producto es oral y a alto volumen, tiene un letrero de
madera reutilizada, y cartén tiene varias bocinas y parlantes instalados en la minutos pintado en el techo, aunque el vendedor expresa que hace mucho
parte inferior cercana a las ruedas, tiene un nivel de almacenamiento y otro dejo de vender minutos.

de exhibicion, este tipo de carreta es poco comun.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
En cuanto a la relacién Fie uso | Produce contaminacién auditiva, el Objetualizado Reutilizado Heredado
personal, esta se da a través de la | vendedor hace uso de los bolardos
exhibicion y el transporte de | que se encuentran alrededor para
m producto, el peso del puesto de sentarse. Redefinido Re-mercantilizado
trabajo influyo en la decisién de

ubicacion del vendedor.
. Reformado . Reparado
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PRODUCTOS
Ropa

DIMENSION SINTACTICA
ELEMENTOS CONFORMATIVOS

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isfjml Indlustrlal Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria L. .

Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Carreta ' Construccién
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Transparente Translucido Opaco

Principal Secundario }{ Acento

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA
No presenta elementos de comunicacion.

Es una carreta particularmente alta y corta, construida por encargo de la
trabajadora. Estd pensada para la exhibicidén, y transportar elementos

livianos.
DIMENSION PRAGMATICA
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Es un elemento pequefio en Objetualizado Reutilizado Heredado

El objeto no resuelve necesidades
de confort del trabajador.

relaciéon con los otros de esta
Re-mercantilizado

categoria. Y aunque ocupa -
espacio publico, el espacio es Redefinido
sustancialmente menor.
Reformado Reparado




PRODUCTOS
Fruta

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml I”dIUSt”al Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria ‘4 ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 L
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario ' Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Es una carreta de gran tamafio, elaborada por el trabajador informal que
trabaja con ella. Hecha totalmente en madera y usada para la exhibicion vy el
transporte de frutas.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

No presenta elementos destinados a la comunicacion, esta se da de forma
verbal.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El vendedor informal manifiesta tener
un apego sentimental al objeto, y
dedica su tiempo a mantenerlo en
buenas condiciones. El objeto no

resuelve las necesidades de confort

del trabajador.

La ubicacién de este puesto de

Objetualizado Reutilizado Heredado

trabajo se complementa con otro
elemento del mismo tipo formando
una “L” el vendedor ocupa un

Re-mercantilizado

Redefinido

espacio de 1.80 x 1 Metro.

Reformado . Reparado




PRODUCTOS
Servicio de Relojeria

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal || Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial i Cajén Mixto
Secundarios — i Saturacién
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Objeto construido por encargo a mediados de los afios 90, construido Tiene avisos repetidos en las 3 caras visibles para el publico, en ellos
con ldminas metdlicas y perfiles de desecho. Ha sido re pintado y re se da cuenta de los productos y servicios que se ofrecen. Se satura la
decorado a través del tiempo. El vendedor utiliza una chaza para superficie con tipografia.

aumentar su capacidad de exhibicion.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El puesto es trabajado por una . . -
pareja de esposos quienes Es un objeto compacto que no Objetualizado Reutilizado Heredado
heredaron el puesto de trabajo del ) requiere la permanencia de
padre de él, ambos tienen gran clientes, la compra se da de forma Redefinido Re-mercantilizado
aprecio por el objeto. La relacién rapida.

con el usuario se da por medio de
la exhibicién y el transporte Reformado Reparado




PRODUCTOS

Calzado
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedmi Indlustnal Metal | Chaza Triciclo Constitucién Sistemaética
ndustria i i
Secundarios || Cajon Mixto ) Saturacion
Componentes 5 | PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Transparente Opaco

DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Es una mezcla de dos elementos, uno que esta relacionado con la No presenta elementos de comunicacion.

necesidad de exhibicién, y otro con la de almacenamiento, se parte de
un cajon y se le integra un panel de exposicion de zapatos, no hay
cuidado por el detalle o los acabados

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
o ofeo pesadoydogron | yeecendeestepuestose o [ [ oot g ! Reutiizado Heredado
tamafio; la vendedora expresa la de la exhibicién. Los clientes no
m necesidad de contratar un hombre permanecen después de la compra. Redefinido Re-mercantilizado
que le ayude a transportar el Los compradores acostumbran a
puesto de trabajo hasta el probarse el producto en la banca que
parqueadero. hay detrds del puesto. Reformado Reparado




PRODUCTOS
Cigarrillos, Snacks, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal || Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial i Cajon Mixto
Secundarios — ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 — L
Carreta Construccién
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal }{ Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco
/\ AN
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Es un cajon metalico al cual se le han afiadido partes debido a la
necesidad de expandir la actividad comercial, construido por encargo y No hay avisos visibles. La trabajadora no considera la necesidad de
de forma totalmente artesanal, se encuentra ahora en muy mal estado publicitar su producto ya que es conocida en la zona.

debido a su antigtiedad (20 afios aproximadamente)

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La trabajadora manifiesta un apego Este . . . L
: ; puesto de trabajo se ha Objetualizado Reutilizado Heredado
emocional al puesto de trabajo al convertido casi en un lugar, el )

haberlo heredado, estg es utI|I|zado espacio se identifica por el sobre
para almacenar bebidas frias y

I i H Redefinido
hielo. No resuelve necesidades de nombre de la trabajadora. Hay

confort, estas se satisfacen con permanencia de clientes y se da un
i espacio de socializacién.
objetos complementarios. P . Reformado . Reparado

Re-mercantilizado




PRODUCTOS
Calzado

DIMENSION SINTACTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi quustrial Madera || Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial . Cajén Mixto
Secundarios ) Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 2 — .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Transparente Opaco

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Es una carreta de construccion artesanal, elaborada en madera de
reciclaje y con paneles de exposicion de calzado. Sin preocupacion por
los acabados.

No existen avisos de ningun tipo ya que la comunicacion ocurre de forma

oral.

DIMENSION PRAGMATICA

producto, sin embargo también uso de la acera para probarse los
existe un esfuerzo por integrar el zapatos y descansar. Redefinido

almacenamiento al objeto. Este

no resuelve las necesidades de
confort del trabajador. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La relaciéon con el usuario se da . . s
principalmente en la exhibicion ddi El vendedor y 0 clientes hacen Objetualizado . Reutilizado Heredado

Re-mercantilizado

Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal | Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial - Cajén Mixto
Secundarios —] ) Saturacién
Componentes 3 PateGallo Personalizado
Madera Carreta . Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Este puesto de trabajo se configura con una estructura metélica que Tliene varios letreros de minutos que tienen doble funcioén, la de proveer sombra 'y
dispone varios niveles de organizacion, estos niveles se han saturado anunciar el servicio de llamadas.

posteriormente con diversos materiales como carton, madera 'y
poliestireno expandido.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La relaciéon fjel usuario pr\nc/|pa| El negocio no requwerg la estar.ma Objetualizado Reutilizado Heredado
con el objeto se da a través prolongada de los clientes, sin
del transporte ya que esta es la embargo si es un punto de socia-
funcion primaria del puesto de lizacion para los trabajadores de Redefinido Re-mercantilizado
trabajo, el almacenamiento no ese lugar.
esta presente en este objeto.
Reformado Reparado




PRODUCTOS
Calzado, electronicos, Ferreteria, Juguetes

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
IS.edm| Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética

ndustria 4 i

Secundarios | Cajon Mixto ) Saturacién
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Cartén Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Principal

Secundario

Acento

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

Transparente Translucido Opaco

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

La configuracion técnica de este elemento esta condicionada por la
estructura de un coche que ha sido re mercantilizado, una caja de carton
para el almacenamiento y la exhibicion que no depende de la estructura del
puesto de trabajo.

DIMENSION PRAGMATICA

La comunicacion de los productos se da de forma verbal.

manifiesta un apego al objeto.
estructura del puesto de trabajo.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador usa el puesto de Es un punto de socializacion Objetualizado Reutilizado Heredado
trabajo como asiento, ademas importante, en torno a el se reunen

recicladores y comerciantes de
mercancia de segunda mano.

Redefinido -l Re-mercantilizado

Reformado Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi IerustrlaI Metal || Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial - Cajén Mixto
Secundarios — . Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Vidri || »
idrio Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Triciclo de construccion semi — industrializada, el material del cajon de la

parte frontal ha sido reemplazado por laminas metélicas por cuestion de

higiene, aunque la estructura de la bicicleta es antigua las modificaciones
son recientes.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO

No se preentan textos ni avisos. la comunicacion se da de forma verval
unicamente.

El desplazamiento es la funcion . . -
por la cual se da la relacién entre Objeto en constante movimiento, se Objetualizado Reutilizado Heredado
el objeto y el usuario directo, el estaciona en momentos y lugares

vendedor ha modificado y reparado | diferentes del centro todos los dias, Redefinido Re-mercantilizado

las partes mas importantes de este dependiendo de la demanda.

puesto de trabajo incluido la silla de
la bicicleta. Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Alimentos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial S . Cajén Mixto )
ecundarios — ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 1 — »
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Triciclo de construccién industrial, construido por encargo y pensado
para el desplazamiento y el procesamiento de frutas, montado en ldmina
metalica y cubierto en adhesivos, de construccion reciente.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

Descripcion de precios, producto y fotografias alusivas al producto.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

Aungue técnicamente es posible
la funcion del desplazamiento, a la
trabajadora le es dificil desplazarlo
hasta el parqueadero, por ende contrata
a alguien que lo haga en su lugar. La
funcionalidad del objeto es limitada y la
relacion con el usuario se da por medio
del procesamiento del producto.

Las personas utilizan el
mobiliario urbano para consumir
el producto.

Objetualizado Reutilizado Heredado

. Reformado Reparado

Redefinido Re-mercantilizado




PRODUCTOS
Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustnal Metal || Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria 2 .
Secundarios | Gajon Mixto Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 1 — .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Es un triciclo cuyo cajon delantero ha sido construido con lamina metali- Jugos el mana - se describe el producto y el nombre del negocio hace referen-
ca y acondicionado para almacenar, el objeto es construido en la década cia a la historia del mana en el desierto.

del 90, la lamina metdlica se ha pintado en repetidas ocasiones.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El trabajador realiza su labor de Es un objeto de gran tamafio, los Objetualizado Reutilizado Heredado
pie, la relacion con el usuario se clientes que consumen el producto

da a través de las funciones de en el sitio, lo hacen sentados en
desplazamiento y almacenamiento. el mobiliario urbano detrés del Redefinido Re-mercantilizado

El trabajador manifiesta apego al puesto de trabajo.

objeto.
. Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Frutas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustnal Madera Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria i 4 ;
- n Mix
Secundarios Cajo to ) Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 1 .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El objeto se compone de una carreta corta y mas ancha de lo comun, esta La casa del chontaduro - La comunicacion se da de forma escrita y oral, el
elaborada en madera, es una construccion reciente con partes compradas banner da cuenta del producto que se vende y los precios, también tiene
de segunda mano. fotograffas ilustrativas de chontaduros.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El puesto es trabajado por una Se ubican en medio del paso Objetualizado Reutilizado Heredado
pareja, sus necesidades de con- peatonal frente de la estacion
fort no las resuelven a través del del MIO San Pedro, esto hace »
m puesto de trabajo sino a través que sean el puesto mas visible y Redefinido Re-mercantilizado
del mobiliario urbano. concurrido de la zona.
. Reformado . Reparado




PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustrlal Metal || Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 ;
Secundarios | calon Mixto . Saturacion

PateGallo Personalizado
Componentes 2 — L

Carreta Construccion

COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
La construccién de este elemento parte de un triciclo al cual se le afiade un Tiene una identidad grafica desarrollada que usan en los contenedores y
compartimiento de almacenamiento y una vitrina, el objeto es construido las prendas de vestir del trabajador, también hay un aviso impreso con los
por encargo, su antigiiedad es inferior a 2 afios. precios del producto.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El objeto cumple a cabalidad con El objgo se estaciona en lugares Objetualizado Reutilizado Heredado
las funciones de almacenamiento, estratégicos por momentos del
exhibicion, transporte e intenta dia, se consume en el sitio, hay »
responder a las necesidades de | lugar para salsas y el vehiculo Redefinido Re-mercantilizado
confort del trabajador. provee sombra suficiente para
los clientes en el momento del
consumo. Reformado Reparado
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PRODUCTOS

Correas, Billeteras, Sombirillas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética

ndustria i 4 ;

Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario ' Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

El objeto consiste en una estructura de metal de varios niveles y una

seccién de almacenamiento en la parte inferior, es una construccion muy

simple pero que cumple a cabalidad con el propdsito con el que fue
disefiada, este es construido por encargo del trabajador.

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos de comunicacion visisbles.

es pesado y se requieren
dos personas para llevarlo al
parqueadero.

hay permanencia de clientes en el
sitio. Es un punto de socializacion

Redefinido

. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El vendedor manifiesta trabajar Es un objeto de gran tamafio, la Objetualizado Reutilizado Heredado
de pie toda la jornada, el objeto compra se da de forma rapida y no

Re-mercantilizado

Reparado




PRODUCTOS
Calzado

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i4 i
Secundarios | Cajon Mixto ) Saturacion
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

La configuracion técnica de este puesto de trabajo parte de otros
objetos que han sido unidos con alambre y madera, una unidad movil y
otra de exhibicion.

Promocion! — Sandalias — $ 5.000 - Para la comunicacién del producto encon-
tramos un aviso en cartulina blanca con letras verdes que da cuenta de que el
producto que se vende, el precio y expresa su vez que esto es una promocion.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Al ser .és.ta_ Iuna unida.d Unicamente Hace parte de. urja comunidad Objetualizado Reutilizado Heredado
de exhibicion la trabajadora guarda de vendedores indigenas que se
la mercancia en cajas todos los extienden por toda la cuadra y
dias y las transporta hasta el comercial con prendas de vestir y Redefinido Re-mercantilizado
parqueadero. s sandalias.
Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Gafas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi quustrial Metal || Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial - Cajén Mixto
Secundarios — ) Saturaciéon
Componentes 3 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }‘ Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Objeto disefiado por el trabajador y construido por encargo, se compone

principalmente de un marco metélico, y éste se construye por medio de la

repeticion sistematica de un mddulo de madera, fue construido de manera

artesanal y tiene problemas de estabilidad que intentan resolverse amarrandolo
al mobiliario urbano.

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos visibles dedicados a la comunicacion del producto.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Bl vendedor expresa apego y | Es un elemento de gran tamafio Objetualizado Reutilizado Heredado
orgullo por el objeto que ha que obstruye el campo visual de
creado, la unidad es plegable por los peatones, los clientes parecen
102 ende ahorra dinero y espacio, el tener més interés de mirar este Redefinido Re-mercantilizado
vendedor se sienta en los bolardos exhibidor por su tamafio y la
al lado de su puesto de trabajo. cantidad de gafas que expone.
Reformado Reparado




PRODUCTOS
Manualidades

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Madera || Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial . Cajon Mixto
Secundarios — ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 1 i
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Este expositor es también una creacion personalizada de las trabajadoras Tenemos los nombres en madera - Aviso hecho a mano en el cual
informales, es liviano hecho en madera y relativamente simple. anuncian el producto que venden.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Los tabajadores se sientan en | Es un objeto compacto, la compra Objetualizado Reutilizado Heredado
el andén y trabajan el producto | del producto no requiere la
mientras esperan a sus clientes. permanencia del cliente.
Para transportar su materia prima Redefinido Re-mercantilizado

la almacenan en cajas y cargan

el expositor hasta el lugar de
almacenamiento. Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Cigarrillos, Snacks, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
IS(—;mi Indlustrial Metal || Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria i6 i
Secundarios | Cajon Mixto ) Saturacion
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Principal Secundario Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El objeto se compone de un volumen metalico, que simula la forma de un Gaseosa, agua frfa, jugos y algo mas -Tiene varios letreros en su superficie
camion pequefio. A esta unidad se le affade un compartimiento superior y uno que cuelga en la parte delantera en donde promocionan los
elaborado en madera hecho para exhibir productos pequefios. El objeto productos que no estan visibles.

es comprado de segunda mano.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La trabajadora se sienta en la parte Es un punto de socializacion ya que Objetualizado Reutilizado Heredado
trasera del puesto de trabajo y tiene ahi | los vendedores de esa zona disponen

un compartimiento de almacenamiento | varias sillas para sus clientes, hay
en donde guarda una silla plegable, un una complementariedad entre los Redefinido Re-mercantilizado
tarro de basura y su almuerzo. Expresa productos que venden en esa area.

que compré el objeto hace poco en
una chatarreria de la calle 16. Reformado Reparado




PRODUCTOS
Electronicos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi In.dustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial . Cajon Mixto
Secundarios . Saturaciéon
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal }{ Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Este puesto de trabajo es dedicado exclusivamente a la exhibicion del Reparacion y venta de control remoto. El puesto tiene su parte superior
producto por medio de una rejilla metélica a la cual se le ha afiadido un un letrero de tela en donde anuncia los productos y servicios que se
tubo que le da soporte. El objeto fue construido por el trabajador informal. ofrecen.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador informal no se Hace parte de una serie de puestos Objetualizado Reutilizado Heredado
encontraban el sitio de trabajo. de trabajo dedicados a la venta
de electrénicos como relojes, -
controles, baterfas, cargadores etc. Redefinido Re-mercantilizado
Reformado Reparado
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PRODUCTOS

Correas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
ndustria i ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 1 .
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD
Principal ' Secundario }‘ Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Estructura metélica de varios niveles en la cual se crea un médulo de
exposicion para correas, no hay cuidado con los acabados mas sin
embargo la estructura se encuentra impermeabilizada. Esta es fabricada por
encargo

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos comunicativos presentes

mercancia se almacena en bolsas al
terminar la jornada, las necesidades
de confort como la sombra se
resuelven ubicandose bajo otros
puestos de trabajo.

que los transelntes que pasan por
la cebra se encuentran del frente

Redefinido

con el puesto de trabajo.

Reformado

Re-mercantilizado

Reparado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Bl Yendedor informal se ubica enuna Es un médulo alto pero de poco Objetualizado Reutilizado Heredado
silla frente al puesto de trabajo, la .
grosor, esta dispuesto de forma en
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PRODUCTOS
Calzado

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
;5edm| Indlustnal Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria i& i
Secundarios | cajon Mixto ) Saturacion
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES | OPACIDAD

Principal

Secundario

Acento

Transparente

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Opaco

bjeto metélico de gran tamafio cuya un

S Mo QO

idad base es un armario de
structura metélica cubierto en ld&mina y con paneles divisorios de madera.
| segundo médulo es un panel de exposicion de calzado; el puesto de
abajo es construido por encargo de la trabajadora informal.

DIMENSION PRAGMATICA

comuniquen el producto.

La comunicacion sea de manera oral y no hay elementos visibles que

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Lajvendedora se ubica en una silla al lado L& relacién con el transelinte se da través . . S
de} puesto de trabajo, la relacion de uso de la exhibicién del producto, si el cliente Objetualizado Reutilizado Heredado
se|materializa en el almacenamiento y la réquiere probarse producto la vendedora
exhibicion, y ocurre de una manera poco |6 ofrece su silla para tal fin.

eficiente en el transporte ya que por el
peso del objeto la trabajadora no puede
cafgarlo y debe contratar a alguien que lo
haga por ella.

Redefinido . Re-mercantilizado
. Reformado Reparado
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PRODUCTOS

Ropa
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
|S(Zmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria i 4 ;
Secundarios || Cajon Mixto ) Saturacién

PateGallo Personalizado
Componentes 2 I o

Carreta Construccion

COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

exhibicion, fue construido por encargo
2007.

Elemento de construccién artesanal, fabricado con perfiles y ldminas
metalicas, tiene un sistema telescopico para ampliar su capacidad de

del trabajador informal en el afio

No hay elementos comunicativos presentes en el objeto, la comunicacion
del producto se realiza de forma verbal.

DIMENSION PRAGMATICA

las necesidades mas relevantes
para el mismo; este puesto de
trabajo es familiar y se trabaja por
turnos de media jornada.

compra no requiere permanencia
prolongada del cliente.

Redefinido

. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Al ser un objeto disefiado por el La relacion con el colectivo se Objetualizado Reutilizado Heredado
trabajador informal este soluciona da a través de la exhibicion, la

Re-mercantilizado

Reparado




PRODUCTOS
Peliculas, Minutos, Dulces, Cigarrillos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
|Szml Indlustrlal Madera || Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria < 2 .
Secundarios | Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 — o
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Estanterfa construida en madera y reparada con maderas aglomeradas, Varios letreros de minutos cuelgan de la sombrilla del puesto de trabajo.

tiene cajones y varios niveles de almacenamiento, el espacio més grande
queda a la vista y alli se dispone un televisor pequefio.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador informal se rehusa a Las personas que visitan ellugar hacen . . -
ser entrevistado. compras répidas y no permanecen en Objetualizado Reutilizado Heredado
el sitio. Otros trabajadores informales
sugieren que no fotografié ese puesto Redefinido Re-mercantilizado

de trabajo en particular.

Reformado Reparado
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PRODUCTOS

Bebidas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION

Isilmi Indlustnal Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistematica

ndustria i 4 ;

Secundarios Cajon Mixto . Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 1 — .
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Trapiche de construccion semi industrial, elaborado en pino impermeabiliza-
do con pintura de aceite color café, tiene rotas varias partes indispensables
para su funcionamiento. Funciona solo como superficie para apoyar las jarras
de limonada. Comprado de segunda mano.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

No hay elementos de comunicacion visibles.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El trabajador informal expresa
que el trapiche no funciona hace
aproximadamente dos afios y que desde
ese entonces vende limonada, los dolores
causados por la molienda de la cafia han
desaparecido. Siente que el trapiche
le proporciona identidad e impulsa su
negocio y por eso lo conserva.

Es un espacio de socializacion, varios
vendedores sea unido para complementar

etc. Las personas parecen no percibir que
el trapiche no funciona.

el negocio, unos venden alimentos para
acompafiar las limonadas, otros dulces Redefinido

Reutilizado Heredado

. Re-mercantilizado

Reparado

Objetualizado

Reformado




PRODUCTOS

Gafas
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Indusrial Poliestireno Expandido | | Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial . Cajén Mixto
Secundarios — ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Metal — »
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal } Secundario }4 Acento Transparente Translucido Opaco
p e e p p
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
La configuracion de este puesto de trabajo es muy comun en la venta No hay elementos que comuniquen el producto, esto se realiza de forma verbal.

y exhibicion de gafas, consiste en una lamina de cuatro centimetros de
espesor en la cual se realizan perforaciones para insertar las patas de las
gafas, también una perforacion trasera para un tubo de apoyo.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO

Eltrabajador informal expresa
que este sistema tiene la ventaja El trabajador informal amarra el Objetualizado Reutilizado Heredado
de la portabilidad y el poco peso, puesto de trabajo a los objetos
sin embargo, se le deterioran con < . -

facilidad las gafas que vende, ael entornog;n;sﬁfc;;g‘s, polardos. Redefinido Re-mercantilizado

actualmente se encuentra trabajado

en el boceto de un sistema mas Reformado Reparado

funcional.
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DIMENSION SINTACTICA

PRODUCTOS

Servicio de Relojeria

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION

Isilmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica

ndustria L .

Secundarios Cajon Mixto ) Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 1 .
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario ) Acento Transparente Translucido Opaco

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Cajoén metdlico de fabricacion artesanal construido con perfiles metélicos y
ldminas que inicialmente eran de madera y se reemplazaron por metélicas.
Este puesto de trabajo fue construido por el trabajador.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

Aviso pintado en la superficie del objeto, este comunica los productos y
servicios que se ofrecen y lo hace de forma muy especifica. El aviso es hecho

por el trabajador.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El trabajador se ubica detras del puesto
de trabajo donde tiene una superficie de
apoyo para realizar el trabajo de precision
y sus herramientas, le agrego esta unidad
después de notar que la altura del cajon
era inadecuada respecto a la de la silla en
la que trabaja.

El negocio no requiere la
permanencia prolongada de clientes.

Objetualizado

Redefinido

Reformado

Reutilizado

Re-mercantilizado

Reparado

Heredado
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PRODUCTOS

Bebidas
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial i ;
Secundarios Cajon Mixto . Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 1 »
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario === Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Cajon pequefio de construccion artesanal que provee una superficie de Borojo - Un letrero que expresa el insumo principal, legitimado a través
procesamiento y un compartimiento de almacenamiento de productos e de la frase “el Original”. este aviso es elaborado por encargo.
insumos.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La trabajadora informal expresa El consumo se realiza usando el Objetualizado Reutilizado Heredado
su apego sentimental al objeto, ha mobiliario urbano, la cordialidad
trabajado con €l por més de 20 de la vendedora hace que
affos. Las necesidades de confort este espacio sea un punto de Redefinido Re-mercantilizado
como el asiento, se resuelven a socializacioén.
través del mobiliario urbano.
Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
IS.edmi Indlustrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica

ndustria i4 i

Secundarios Cajon Mixto ) Saturaciéon
Componentes 5 Vidri PateGallo Personalizado
idrio Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Principal

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

Acento

Transparente

DIMENSION SEMANTICA

Translucido

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Opaco

El puesto de trabajo es un cajén pequefio construido artesanalmente,
provee una superficie para apoyar dos contenedores de vidrio y cuenta
también con un espacio de almacenamiento. Es construido en perfiles
metdlicos y ldminas metdlicas que no han sido reemplazadas.

DIMENSION PRAGMATICA

Cuenta con un letrero diagramado directamente en la superficie del objeto, este
da cuenta de los productos que se venden, y representa el mismo usando como
indicador una palma de coco que se relaciona de forma indirecta con el agua de

coco.

objeto no le provee una superficie
adecuada ella recurre a los
bolardos y bancas a su alrededor
para tal fin.

hay un espacio de socializacion y
consumo construido socialmente

Redefinido

del cual este puesto de trabajo hace
parte.

Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La trabajadora procesa los jugos Los productos que se venden en esa Objetualizado Reutilizado Heredado
en el lugar de trabajo, ya que el zona son complementarios, por ende

Re-mercantilizado

. Reparado




PRODUCTOS

Ropa
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi IerustriaI Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial - Cajén Mixto
Secundarios . Saturacion

PateGallo Personalizado
Componentes 2 .

Carreta Construccion

COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal }{ Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Este elemento estd elaborado con el cuerpo metélico de una lavadora
antigua, a la cual se le han agregado por medio de soldadura partes de una
rejilla de exhibicion, las partes son antiguas pero la construccién es reciente,

el trabajador adquirié los elementos en chatarrerias de la calle 16.

DIMENSION PRAGMATICA

No se presentan elementos para comunicar el producto.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador se ubica al lado del No es un espacio de socializacion, Objetualizado Reutilizado Heredado
puesto de trabajo en una silla, la sin embargo este puesto de trabajo
relacion de uso con el objeto es forma parte de un negocio familiar
de almacenamiento, y exhibicién extenso en donde muchos parientes Redefinido Re-mercantilizado
principalmente. son vendedores informales y
comercian con prendas de vestir. . Reformado Reparado




PRODUCTOS
Snacks, Cigarrillos, Dulces

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi In_dustrial Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial - Cajon Mixto
Secundarios — ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Metal — .
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal } Secundario >< Acento Transparente Translucido Opaco
el N N\ P P

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Cajon pequefio de almacenamiento al cual se le ha adaptado una chaza para
la exhibicién de producto, construido en perfiles metdlicos y con superficies
de madera, construido por encargo de trabajador informal.

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos comunicativos presentes.

el trabajador se desplaza
constantemente entre las calles y
plazas del centro de Cali, por esta
razén no encontramos en él ni
sombirilla ni asiento.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El desplazamiento es la parte La eleccién del espacio de trabajo ; : .
central de la dinamica de uso, parece depender de la voluntad Objetualizado Reutilizado Heredado

del trabajador y de los eventos
programados por diferentes
instituciones de la ciudad.

. Reformado . Reparado

Redefinido

Re-mercantilizado




PRODUCTOS
Comidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
| Semi IerustrlaI Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Bl 'ndustrial . Cajén Mixto
Secundarios ] ) Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 2 — L
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
D Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El puesto de trabajo es una unidad estacionaria para el procesamiento de Tiene un letrero alto poco comun en este tipo de objetos, con una imagen que
alimentos, esta ha sido modificada por medio de la incrustacion de la parte representa y le da caracteristicas humanas al chorizo Santarrosano. Ademas
delantera de una bicicleta infantil y dos tiras de metal que adaptan otras dos es complementado con fotografias "_|USW6UV_GS del producto y del lugar de
ruedas de bicicleta de tamafio pequefio, el objeto es de construccion reciente. procedencia del mismo.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La relacién de uso se da a través La trabajadora dispone sillas Objetualizado Reutilizado Heredado
del procesamiento del producto. La plegables para el consumo de los
trabajadora lleva a cabo su labor chorizos, creando a su alrededor Redefinido Re-mercantilizado
de pie toda la jornada, el trabajo se toda una dindmica de lugar que
realiza por turnos de 6 horas. resignifica la acera en la cual se
ubica. Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Alimentos, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustrlal Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistemética

ndustria i< ;

Secundarios Cajdn Mixto Saturacién
Componentes 5 Metal PateGallo Personalizado
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Cajon elaborado en madera, este se compone por una unidad basica de
almacenamiento y por una superficie de procesamiento de alimentos que
a su vez se utiliza como exhibicion. La unidad basica ha sido ampliada con

varios soportes de madera.

DIMENSION PRAGMATICA

ESPACIAL/ COLECTIVO

El objeto estéd decorado con letreros que expresan el producto que se
vende: “Jugos Naturales, Salpicon, Rico Borojo” ademas las ventajas del

producto: “Bien Frio, Rico!”

VIDA SOCIAL DEL OBJETO

El trabajador se ubica tras el
puesto de trabajo para procesar
los jugos, la jornada se realiza de

pie, el trabajador expresa su apego

emocional al objeto y exhibe con
orgullo como lo ha construido y
modificado a través de los afios.

El trabajador lleva sillas y troncos
de madera para generar un espacio

Objetualizado

para el consumo de las ensaladas
y los jugos.

Redefinido

Reutilizado

Re-mercantilizado

. Reformado . Reparado

Heredado
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PRODUCTOS
Artesanias

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi IerustnaI Madera Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial - Cajon Mixto
Secundarios ) Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 1 »
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Estd decorada con letreros pintados directamente en la superficie de madera,
mientras que uno expresa el producto “alcancias de figuras” otro da cuenta de las
ventajas de comprar dicho producto por medio de la representacién simbdlica del
marrano y la frase “el secreto del éxito”; otro letrero expresa la afiliacion religiosa

del vendedor “El que cree en el..todo le es posible”

DIMENSION PRAGMATICA

Carreta de construccion tradicional en madera, pintada con colores
metalizados. Comprada de segunda mano aproximadamente en el afio 2000.

el dia se mueve con poca frecuencia,
usa para sentarse las bancas de la
ciudad y a veces su carreta cuando el
peso de la misma lo permite.

momento de desplazarse esta se
mueve por las vias y no por los
andenes como es comun con las
ventas ambulantes.

Redefinido

. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador informal se estaciona en La compra no requiere la Objetualizado Reutilizado Heredado
diferentes partes del centro pero en permanencia del cliente, en el

Re-mercantilizado

Reparado
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PRODUCTOS
Cigarrillos, Snacks, Bebidas Minutos

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISczm| Indlustrlal Madera | Chaza Triciclo Constitucién Sistemaética
ndustria L. .
Secundarios Cajon Mixto Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Metal — »
Carreta Construccion

ELEMENTOS SUPERFICIALES

OPACIDAD

Principal } Secundario
AN

Acento

Transparente

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Translucido Opaco

Cajon construido sobre un choche de bebes, esta elaborado en madera y
constituido por una unidad de almacenamiento y una chaza pequefia para
exhibicién, es un objeto de fabricacion artesanal.

DIMENSION PRAGMATICA

La Unica comunicacion se da con un letrero de minutos que hace parte de la
indumentaria de la trabajadora.

mas importante aun es la dinémica de
inclusion familiar que se maneja en
este puesto de trabajo.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La relacion de uso se da también Objetualizado Reutilizado Heredado
dentro de la dindmica de lo Objeto de desplazamiento
estacionario y lo ambulante, el constante. »
espacio de trabajo es itinerante, pero Redefinido Re-mercantilizado

Reformado

Reparado




PRODUCTOS
Cigarrillos, Snacks, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
|S(zm| Indlustrlal Metal | Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
ndustria id i

Secundarios || Cajon Mixto Saturaciéon
Componentes 5 PateGallo Personalizado
Madera Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD

Translucido Opaco

Acento Transparente

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

Secundario

Principal

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Puesto de trabajo que mescla el cajon y la chaza, particularmente este No hay elementos comunicativos presentes en el objeto.

ajon es de tamafio reducido respecto a la generalidad, sin embargo este
se complementa con un enfriador plastico. La construccion es reciente y
fue elaborada por encargo del vendedor informal.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
|2 relacién de uso con el vendedor El vendedor usa el mobiliario Objetualizado Reutilizado Heredado
informal se da principalmente a través urbano para sentarse cuando lo
del almacenamiento y la exhibicion, requiere
el vendedor estd en constante ’ Redefinido Re-mercantilizado
movimiento alrededor de su puesto de

tr bajo, este se encuentra en un punto
de socializacion. Reformado Reparado
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TECNICAS DE PRODUCCION

2

PRODUCTOS
Gafas

DIMENSION SINTACTICA

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi quustrial Poliestireno Expandido Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial Cajén Mixto
Secundarios ) Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Metal — L
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido

Opaco

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

PERSONAL

Este elemento consiste en una lamina de poli estireno expandido montada
sobre una estructura metalica con ruedas, este tipo de configuracion es poco
comun. El objeto fue construido por el vendedor, la ldamina de poli estireno
expandido ha sido reemplazada con frecuencia aproximada de dos afios.

ESPACIAL/ COLECTIVO

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos intencionales de comunicacion del producto, esto se da de
forma verbal.

El vendedor se sienta en el andén
cuando lo requiere, la funcionalidad
del objeto encuentra su punto méas
débil en el factor de estabilidad del
mismo, este debe ser amarrado y

sostenido para evitar que el viento
lo derribe.

Los objetos que se encuentran en el
espacio son una parte esencial para

el funcionamiento del elemento, este
es dependiente de ellos.

VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Objetualizado Reutilizado Heredado
Redefinido Re-mercantilizado

Reformado . Reparado




PRODUCTOS
Alimentos, Bebidas

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Isedml Indlustnal Madera Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
ndustria i 4 ;
Secundarios Cajon Mixto ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 M | .
eta Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El puesto de trabajo es un cajon de tamafio mediano, construido artesanal- Jugo de borojo vy frutas naturales el “propio sabor” — este aviso se repite en dos
mente y que ha sido complementado con partes accesorias de acuerdo a caras del objeto, es posible reconocer la representacion de un vaso de jugo y
la transformacion de la préctica. Es un objeto heredado. también la jerarquizacion de informacién por medio del tamafio y el color.
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
En él se da el procesamiento de . . -
jugos y el almacenamiento y al Este hace parte de un grupo de Objetualizado Reutilizado Heredado
exhibicién de alimentos, la relacion puest%s de trathJo qlue extienden
pragmaética se da en estos tres _ slilas portodo ef espacio Redefinido Re-mercantilizado
momentos del uso, la trabajadora publico, en €l se da un lugar de

resuelve sus necesidades de confort socializacion.
por medio de objetos accesorios. Reformado Reparado
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PRODUCTOS

Snacks, Cigarrillos

DIMENSION SINTACTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

DIMENSION SEMANTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Madera || Chaza Triciclo Constitucién Sistemética
Industrial - Cajén Mixto
Secundarios —] ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 Metal — »
eta Carreta Construccién
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
rincipa X ecundario cento ransparente ranslucido paco
Principal S dari Acent T t T lucid O

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Puesto de trabajo resultante de una mezcla entre un cajon y una chaza de
tamafio pequefio, construido por encargo del trabajador. El duefio decide
realzar la estructura por medio del color.

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos de comunicacién visibles en el objeto.

accesorios para adecuar el entorno
y generar superficies de descanso,
estos pueden ser desde baldes
hasta butacas plasticas.

disponen sus puestos para generar
un parqueadero improvisado de
motocicletas.

Redefinido

. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El puesto se mantiene estacionario, Hace parte de un grupo de Objetualizado Reutilizado Heredado
el trabajador lleva objetos vendedores informales que

Re-mercantilizado

Reparado




Con 1 TRAWCIQ L%
000 0 L ORA

PRODUCTOS
Alimentos
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi Industrial Metal Chaza Triciclo Constitucién Sistematica
Industrial : Cajén Mixto
Secundarios ) Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 o
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal D Secundario Acento Transparente Translucido Opaco
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
El puesto de trabajo es un cajén metdlico destinado al procesamiento de El rey del chunchullo — con la tradicional formula de la abuela. El letrero se en-
alimentos, este es construido por el trabajador informal y duefio del puesto, cuentra pintado en una superficie metélica y fijado a la estructura por medio de
parte de la adaptacién de un cajén antiguo y un asador de construccion soldadura, se evidencia la diagramacion intencionada y la jerarquizacion y el uso
reciente. de simbolos para complementar el mensaje
PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
E\ trabajgdor realiza Ig labor de Las Adinémicas de apropiacion del Objetualizado Reutilizado Heredado
pie, trabaja solo en la jornada de espacio generan un lugar nuevo en la
la tarde, y dispone a su alrededor mitad de la acera.
una cantidad de objetos que Redefinido Re-mercantilizado
proveen superficies para sentarse a
consumir el producto.
P . Reformado -l Reparado
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PRODUCTOS

Snacks, Cigarrilos, Dulces

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
ISedml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constituciéon Sistematica
ndustria ‘4 ;
Secundarios Cajon Mixto . Saturacién
PateGallo Personalizado
Componentes 2 o
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }‘ Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Objeto artesanal construido sobre la estructura de un coche de bebe, una
chaza simple cumple la funcién de exhibir y almacenar.

DIMENSION PRAGMATICA

No hay elementos comunicativos visibles.

Redefinido

. Reformado

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
La trabajadora informal no fue La trabajadora informal no fue Objetualizado Reutilizado Heredado
entrevistada. entrevistada.

Re-mercantilizado

Reparado




PRODUCTOS

Alimentos
DIMENSION SINTACTICA
TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS
Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION
Semi In.dustrial Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica
Industrial . Cajén Mixto
Secundarios ) Saturaciéon
PateGallo Personalizado
Componentes 1 »
Carreta Construccion
COLOR | ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal Secundario }{ Acento Transparente Translucido Opaco
DIMENSION SEMANTICA
ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA ELEMENTOS COMUNICATIVOS
Cajon de construccion artesanal con una estructura de casi 20 afios de No se encuentran elementos de comunicacion.

antigliedad y un recubrimiento metalico recientemente adquirido.

DIMENSION PRAGMATICA

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
Es un puesto de trabajo pequefio El puesto interrumpe el paso de Objetualizado Reutilizado Heredado
sin embargo el vendedor se las peatones, se ubica de esa forma
arregla para procesar, almacenar para aprovechar al méximo el flujo de
y exhibir su producto en él. Las personas. Redefinido Re-mercantilizado
jornadas son cortas, no requiere

sombrilla ya que trabaja después de
las 4 pm. Reformado Reparado
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PRODUCTOS
Maletines

DIMENSION SINTACTICA

TECNICAS DE PRODUCCION MATERIALES ELEMENTOS CONFORMATIVOS

Artesanal Predominantes TIPOLOGIA MODOS DE CONCRECION

ISedml Indlustrlal Metal Chaza Triciclo Constitucion Sistematica

ndustria i 4 ;

Secundarios Cajon Mixto . Saturacion
PateGallo Personalizado
Componentes 1 o
Carreta Construccion
COLOR ELEMENTOS SUPERFICIALES OPACIDAD
Principal ' Secundario Acento Transparente Translucido Opaco

DIMENSION SEMANTICA

ESTILO DE LA CONFIGURACION TECNICA

ELEMENTOS COMUNICATIVOS

Cajon construido con dos tipos de lamina metalica, la parte superior esta
perforada para posibilitar la exhibicién del producto, y la parte inferior es
totalmente saturada para asegurar el almacenamiento. Esta construido de

forma artesanal, por pedido del vendedor a mediados de los 90.

DIMENSION PRAGMATICA

Dos letreros de minutos se disponen en los laterales del puesto de trabajo.

de su autoria, es evidente la
relacién emocional construida
con el tiempo.

PERSONAL ESPACIAL/ COLECTIVO VIDA SOCIAL DEL OBJETO
El trabajador expresa con algo Se encuentra ubicado solo en Objetualizado Reutilizado Heredado
de orgullo que esta creacién es un sector donde la mayoria de

puestos son de comida

Re-mercantilizado

Redefinido

. Reformado

Reparado




EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

4.1.3 RESULTADOS: OBSERVACION ETNOGRAFICA

Sobre la Funcion: ;Cudl es el Proposito del objeto?

Respecto a la funcion, en este momento de la observacion nos enfocamos en la funcién practica
que es definida por Lobach de la siguiente forma: “Son funciones practicas de productos todos
los aspectos fisiologicos del uso” ?°; cabe resaltar que los puestos de trabajo que instrumentalizan
la practica de trabajo informal tienen funciones especificas y casi generalizadas ya que la mayoria
sirven para el proposito del intercambio comercial, las variables que encontramos en cuanto a los
puestos de trabajo informal son el funcionamiento y las formas de concretar materialmente las
necesidades que se expresan en los objetos, es decir, cada puesto de trabajo comunica de forma
particular e intencionada su naturaleza de puesto de trabajo, de instrumento y de pertenencia.

Para entender con claridad este fendmeno se han identificado tres funciones usualmente
invariables en el puesto de trabajo informal callejero, en primera instancia la exhibicion como
elemento indispensable para efectuar los intercambios comerciales, la portabilidad que parece
obedecer a los requerimientos de las entidades reguladoras del espacio y a la seguridad del
puesto de trabajo y por ultimo el almacenamiento que resuelve las necesidades de organizacion
y comodidad del trabajador. Las anteriores conforman la dimension funcional primaria general de
los puestos de trabajo, sin embargo encontramos también funciones secundarias como las de
procesamiento y habitabilidad.

Respecto al procesamiento, podriamos decir que este se relaciona con la naturaleza del puesto
de trabajo ya que en muchas ocasiones en estos puestos se vende mercancia previamente
procesada pero existen casos en lo que el producto se procesa en el puesto de trabajo, esto
se da comunmente en los puestos de alimentos y en los de servicios, en la investigacion se
encontraron desde servicios de reparacion de relojes hasta soldadura a domicilio sin embargo
sin importar este amplio rango de actividades los elementos funcionales ya mencionados siempre
se encontraban presentes. Los objetos involucrados en el procesamiento del producto o las
actividades de prestacion de servicios pueden ser objetos pequefios contenidos en el puesto
de trabajo, herramientas manuales caseras o herramientas construidas de forma artesanal para
responder a la particularidad del contexto.

29 LOBACH, Bernd. Disefio Industrial: Bases para la Configuracion de los Productos Industriales. Ed. Gustavo Gili. Barcelona, 1981.
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EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

La otra funcidn secundaria que se presenta en los puestos de trabajo es la relacionada con la
resolucion de problemas de habitabilidad, los objetos en algunas dimensiones practicas intentan
proporcionar un espacio confortable para el trabajador, sin embargo esta funcidon parece ser
secundaria y prescindible, la comodidad del trabajador se relega a un plano secundario vy la
materializacion de esta idea se refleja en que los elementos dirigidos a satisfacer necesidades
de habitabilidad y confort aparecen en el objeto como accesorios que bien podrian no ser parte
de la configuracion técnica del elemento. Incluso en algunas ocasiones los artefactos encargados
de proporcionar comodidad son objetos accesorios que han sido fijados de maneras precarias e
improvisadas a las unidades materiales principales.

Funcionalidad: ;:Qué tan eficientemente cumplen los puestos de trabajo con
su proposito?

Después de haber identificado las funciones del objeto vale la pena adentrarse en la descripcion
de las formas en que las funciones son concretadas en el objeto. Aungue en el contexto las
actividades parecen ser variables y numerosas se pueden identificar patrones globalizantes en
los cuales podriamos agrupar facilmente las actividades de trabajo informal; la venta de mercancia
simple, el procesamiento de alimentos y la prestacion de servicios son tres grandes grupos en
los que las funciones se expresan de formas diversas. Para ejemplificar este hecho usaremos
una actividad que se repite frecuentemente en el centro de Cali: la venta de lentes para el sol.

Ambos elementos son resultados de un proceso de objetualizacion de necesidades, sin embargo

G
- e g pp—y

Fuente: Luisa Rodriguez



EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

dio la tarea de disefiar este objeto tuvo en cuenta las funciones de portabilidad, almacenamiento,
exposicion y le agrego la caracteristica de plegabilidad. El segundo puesto de trabajo es técnica
y perceptivamente mas simple y solamente responde a los requerimientos de exhibicion de
mercancia y portabilidad, el almacenamiento y el confort se eliminan de esta configuracion, cabe
resaltar que esta Ultima es tendencia en cuanto al comercio de gafas en el centro de Cali.

Este caso, es solo un ejemplo de varios objetos que sirven aparentemente el mismo propoésito
de formas distintas, uno de una forma absolutamente compleja y que logra resolver en la mayoria
de los casos de manera eficiente los requerimientos y necesidades de los usuarios; y otro que
de forma muy simple soluciona los problemas materiales indispensables para el trabajador.
Vale resaltar que generalmente detras del disefilo de un elemento complejo como el anterior,
se encuentra un vendedor informal de amplia trayectoria en el negocio y que ha permanecido
trabajando en el espacio publico por afios.

La experimentacion de la ciudad, vivir la cotidianidad y abstraer los requerimientos necesarios
para mejorar la relacion con el entorno son todas acciones indispensables para lograr un objeto
de sintesis, sin embargo, al no ser expertos en la técnica los disefladores de estos puestos de
trabajo - quienes en algunos casos son los mismos trabajadores informales - acuden a personas
gue dominen alguna técnica o saber y puedan resolver materialmente las necesidades que les
aguejan.

En este punto se da entonces una mixtura de dos personajes, el usuario disefiador, que ha
concretado unas ideas que logra abstraer de su realidad y el técnico que plantea formas de
materializar el asunto, entre los dos configuran los puestos de luego transformaran la dindamica
vivida en la ciudad.

Como resultado de esto podriamos decir sobre funcionalidad de los puestos de trabajo informal,
gue aunque diversos objetos sirvan al mismo proposito (exhibir, almacenar, transportar) estos
tienen niveles de funcionalidad distintos y que dependen uUnicamente de la capacidad de
abstraccion y sintesis del disefiador y de la habilidad del constructor para concretar las ideas con
los recursos que tiene a su alcance. Estas variables determinara el funcionamiento del puesto de
trabajo y su proceso de uso.
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Funcionamiento: ;como sirven los objetos a su proposito?

También en términos generales los objetos recrean todos los dias una dindamica de funcionamiento
determinada por la vida social y los factores hegemonicos a los que se somete alguien que vive
en el espacio publico; por ejemplo todos los objetos deben ser desplazados hacia el lugar de
trabajo que dependiendo del volumen del puesto de trabajo, de la mercancia y la época del
afio serad o no variable. La tarea de desplazar los puestos de trabajo en algunos casos no es tan
simple, las unidades metalicas y trabajadas por mujeres generalmente requieren de un tercero
que transporte la unidad hasta el lugar de trabajo, los familiares y amigos son el soporte de las
trabajadoras en esos casos, algunos llegan a ser tan pesados que son desplazados con ayuda
de motocicletas a manera de remolque, sin embargo la gran mayoria de puestos de trabajo
pueden ser transportados manualmente o incluyen en el objeto el medio de transporte como
en el caso de los triciclos. Una vez en el lugar de trabajo los trabajadores informales se dan a la
tarea de ordenar la mercancia o productos propios de su actividad. Después del desplazamiento
la exhibicion parece ser el aspecto mas valorado en el proceso, darle un orden comprensible y
ademas visibilidad al producto son los factores que se posicionan en el primer lugar de la rutina de
funcionamiento, ya sea desplegando unidades moviles, telescopicas, instalando o desinstalando

accesorios el objeto debe prestarse para
mostrar el producto.

En lo que refiere al confort el funcionamiento
de los objetos dependerd también de Ia
complejidad del mismo pero cabe resaltar
que se han identificado dos vias por medio
de las cuales se resuelven las necesidades
de comodidad. La primera de ellas es el uso
de objetos accesorios o0 complementarios,
estos objetos que pueden ser sillas, sombrillas

0 secciones grandes de tela y plastico

Triciclo utilizado para la venta de empanadas

responden a requerimientos bdasicos como

una superficie en la cual el trabajador puede  Fuente: Luisa Rodriguez
sentarse y resguardarse de la lluvia y el sol.
Otros accesorios muy comunes son los de
aseo, una escoba y una cubeta también son
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parte del conjunto de objetos que complementan los puestos de trabajo informal.

El otro camino solucién a los problemas de confort es el uso de la estructura urbana. Cuando el
puesto de trabajo informal no cuenta con almacenamiento u objetos complementarios recurre a
la apropiacion de un objeto del mobiliario urbano, en ese sentido todos los elementos dispuestos
para acondicionar el espacio son utilizados como un recurso material para el trabajo informal.
Debido a este fendmeno elementos como bolardos, materas, bancas, cabinas telefonicas y
canecas de basura son re significados a diario por los habitantes de la ciudad. Esto nos permite
reconocer el motivo de fracaso de ciertas estrategias de recuperacion del espacio que se han
aplicado en la ciudad de Cali En la escuela solucion planteada por la defensoria el espacio
publico fue realizar la instalaciéon de voluminosas macetas en los andenes con el fin de que
estas redujeran el espacio ocupado por los vendedores, sin embargo como resultado de esto
los vendedores instalaron encima de las macetas las cuales les proporcionaban, superficies para
sentarse e incluso exhibir mercancia. De acuerdo con lo dicho anteriormente podemos percibir
que el espacio y los elementos que se encuentran en el actian como un solo sistema material
en el cual se realizan las acciones humanas, por consiguiente también analizamos las variables
que se relacionan con la espacialidad, los lugares publicos y las acciones de las personas que
los habitan.
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Apropiacion del espacio: Identidad del lugar publico y privado.

Todo lo anterior nos conduce a la reflexion sobre el espacio vivido por los trabajadores
informales, simple vista se puede notar que el transito peatonal por las calles del centro de Cali,
es particularmente dificil; en este caso el lugar de la observacion tiene la particularidad de ser
uno de los corredores mas transitado por las personas ya que ahi se encuentran tres importantes
estaciones del transporte masivo y es un sector comercial relevante para la ciudad, esto genera
alta actividad en la zona en horas laborales y todas estas actividades que conforman el entramado
de la vida cotidiana de los habitantes del centro de Cali han llegado a formar una comunidad de
comerciantes que proveen los servicios y productos que demandan las personas de la ciudad.
Las calles del centro empiezan a cambiar a partir de las ocho de la mafiana, los primeros en llegar
son los vendedores de comidas y jugos naturales, la expresion de la gastronomia criolla y las

costumbres alimenticias de los calefios se reflejan también en los productos que se venden en
la calle a esa hora. Los puestos de trabajo que , N

venden alimentos hacen parte de un proceso
de apropiacion del espacio que apunta a la
privatizacion de algunos metros cuadrados
alrededor del vendedor mismo; generalmente
en los espacios de almacenamiento del puesto
de trabajo se guardan pequefias sillas que
seran dispuestas para los clientes a primeras
horas de la mafiana, este hecho aumenta
considerablemente el tamafio que ocupan los
puestos informales, ya que ademas de ocupar
el espacio determinado por las dimensiones
de su puesto de trabajo

Muchas de estas unidades materiales son
denominadas por los clientes o usuarios
con nombres de lugares, en el proceso de
observacion e inmersion en el contexto de

investigacion se identificaron los siguientes

“La Barra”, Puesto de Venta informal, Calle 15 Cali.

procesos de semantizacion de los puestos de
Fuente: Luisa Rodriguez

trabajo:
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La Barra”, el cual hace referencia a los lugares de la ciudad en los cuales se consume licor, sin
embargo en términos materiales la barra es una nevera metalica con ruedas v sillas dispuestas
alrededor; como ejemplo de los procesos de significacion del espacio es necesario resaltar el
cambio en la identidad de lugar una vez que se ha instalado Don Carlos el duefio de “La Barra”,
lugar que sin Don Carlos y sus clientes seria solo un no lugar en la calle 15 del centro de Cali. La
representacion juega un papel importante en los procesos de semantizacion que se dan en el
centro de Cali, la interpretacion de los mensajes tiene su origen en la percepcion, luego en la
asociacion del fendmeno percibido con experiencias pasadas y en la sintesis de la idea, es asi
como se popularizan las identidades de estos nuevos lugares, no por el objeto solamente, sino
mas bien por la actividad que se desarrolla y que el puesto de trabajo permite.

El proceso de semantizacion de los objetos y lugares evidencia también dinamicas de apropiacion,
en el proceso de investigacion y sobre todo en el desarrollo de la observacion participante se
evidencio un fuerte sentido de pertenencia por el lugar que el vendedor y su puesto ocupan,
el espacio aunque puede ser variable en tamafio siempre tiene un “duefio” ya que este es un
recurso clave para poder llevar a cabo la actividad econdmica, este fendmeno tiene también varias
aristas; por un lado esta la vision de los trabajadores, quienes expresan que son ellos quienes
se han encargado de afectar positivamente el espacio en términos de limpieza y seguridad,
algunos se refirieron al hecho de los linchamientos a presuntos ladrones y la erradicacion de los
expendios de drogas en la zona.

La otra cara de la moneda no se revela tan facilmente, por el contrario es solo mediante
conversaciones desprevenidas que los vendedores informales hacen evidente el gjercicio de
la dominacion sobre el espacio publico. Ante la situacion planteada, podemos detectar medios
para dominar este espacio que se aplican todos los dias, algunos vendedores acceden a él por la
via del carisma, otros por lasos de consanguinidad y algunos incluso con intimidaciones directas
hacia otros vendedores, entrar al medio de las ventas informales es cada dia mas dificil segun
ellos debido a la cantidad de puestos que existen, algunos incluso expresaron que la policia les
sugiere que controlen el nimero de vendedores que ocupan una via o plaza, argumentando que
si son demasiados los desalojaran a todos. Y asi, aunque esta agrupacion parece auto regularse,
perciben que crecen todos los dias.
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Sobre la Morfologia : Identificacion de categorias y tipos

En orden de empezar a desenredar la compleja marafia de artefactos del centro de la ciudad
de Cali se hace evidente la necesidad de agrupar los objetos observados de acuerdo a sus
caracteristicas teniendo en cuenta criterios de agrupacion o separacion, debido a esto en primera
instancia se agruparon los objetos de acuerdo al producto que se vendia en el o la actividad que
se realizaba, sin embargo esto genero multiples categorias de objetos que parecian tener mas
diferencias que similitudes; al descartar este criterio de agrupacion y continuar con la observacion
participante, una de las entrevistas realizadas a un vendedor ambulante que resultaba sertambién
un experimentado constructor de puestos de trabajo informal revelo el criterio globalizante con el
que se categorizan los objetos en el centro de Cali. La forma aparece entonces como el principal
criterio de agrupacion en el que cabe el inventario material del centro de Cali; la entrevista
nos permitié conocer que existen tipos de construccion diferenciados y reconocidos por los
constructores y trabajadores informales tales como: Chaza, Triciclo, Cajon, Pategallo, Carreta
Paralelo a esto, la observacién y el proceso de sintesis arrojaron otras categorias que
mencionaremos a continuacion:

PERSONALIZADO: hace referencia a los objetos que han sido ideados por vendedores
informales y que no siguen la tendencia formal y constructiva de los objetos que se construyen
para servir al mismo propdsito.

MIXTO: Los objetos de esta categoria son una combinacién de las anteriores, una amalgama de
técnicas y mecanismos que generan un objeto hibrido.
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4.1.4 RESULTADOS PARTICULARES:
DIMENSION SINTACTICA, SEMANTICA Y PRAGMATICA
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DIMENSION SINTACTICA: CONCLUSIONES GENERALES SOBRE LA

CHAZA CAJON PATEGALLO CARRETA TRICICLO MIXTO PERSONALIZADO

Figura 9: Cantidad de puestos de trabajo por Tipologia

MORFOLOGIA DE LOS PUESTOS Fuente: Autor
DE TRABAJO.

En términos generales la muestra analizada de
62 puestos de trabajo nos permite establecer
que —de acuerdo a las categorias morfoldgicas
descubiertas por medio de las entrevistas y
la observacion -, la construccion técnica de
tipo CAJON es ampliamente utilizada por

los trabajadores informales sin importar el

produc?oto servic/ié que se:frzca, eésta pjr pA SADORES
su caracter genérico, es flexible y permite  EEEE ,
/' CRISTALES

emprender diferentes tipos de actividades, sin
RELOJERIA

embargo se evidencia una tendencia a usar
este tipo de objeto de las actividades que
requieren procesamiento y gran capacidad

de almacenamiento tales como la venta de

alimentos.

Fuente: Luisa Rodriguez
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Fuente: Luisa Rodriguez

Los puestos de trabajo tipo CHAZA son objetos artesanales en constante movimiento el trabajador
informacion emplearlos de forma provisional de que son econdémicos y de elaboracion simple. En
su mayoria se utilizan para la venta de snacks, cigarrillos y productos pequefios. Por otro lado las

chazas se utilizan para complementar puestos de trabajo de mayor complejidad.

Aungue la presente investigacion este tipo de configuracion se representa por un solo elemento
las mesas tipo PATEGALLO son supremamente comunes en el centro de Cali, la mayoria se utiliza
para la venta de peliculas piratas, por ende los trabajadores evitan a toda costa los registros

fotograficos y las entrevistas.
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Los puestos de trabajo tipo CARRETA son usados principalmente por los vendedores de fruta,
sin embargo también son populares entre los vendedores de ropa. Son generalmente elementos
de dimensiones que oscilan entre los 150 a 180 cm de largo por 60 a 100 cm de ancho aunque
también se pueden encontrar versiones mas cortas y anchas de lo comun pero estas no cumplen

con el principio de palanca de las carretas tipicas.

Los TRICICLOS tienen la particularidad de ser los puestos de trabajo que mas se desplazan para

vender su producto, estos se relacionan tipicamente con la venta de bebidas como la mazamorra

y los jugos, pero también observamos

construcciones recientes que complementan

Fuente: Luisa Rodriguez

sus negocios con la venta de comidas. Los
de los 4 triciclos que aparecen en la muestra
aqui exhibida, solamente uno es estacionario
y permanece en el mismo punto desde hace
mas de una década, el resto han aparecido de

manera reciente y son ambulantes.

Los puestos de trabajo MIXTOS que se
construyen con la mezcla de uno o varios tipos
de puesto de trabajo son un vestigio del paso
del tiempo, de la permanencia del trabajador
en la informalidad y de la transformacion de
sus actividades con el pasar de los afios; el
factor principal que influye en la produccion S @

técnica de un objeto mixto es la transformacion

de la practica laboral o la migracion hacia otro
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campo de comercio, el deseo de expansion o la oportunidad de encontrar un nuevo mercado
afladiendo servicios que complementen lo que se vendia en principio. Otro factor que influye
en la aparicion de este tipo de objetos es el azar, la casualidad de encontrar puestos de trabajo
que son re mercantilizados al momento de emprender un nuevo negocio, a partir de esto surge

adaptaciones y reformas que hacen del elemento un objeto amalgamado.

Los objetos PERSONALIZADOS son una expresion material que evidencia lainagotable creatividad
humanay también la situacion de precariedad en a que se encuentran los trabajadores informales
de la ciudad. En ellos, se puede evidenciar la relacion técnica y morfolégica estrecha con objetos

como carretas, chazas, cajones etc. Ademas de esto también se caracterizan por materializar

Fuente: Luisa Rodriguez
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de formas particulares los requerimientos basicos de exhibicion, almacenamiento y transporte
e incluir otras funciones al objeto como los sistemas plegables, de exhibicion, y procesado de
productos. Encontramos objetos personalizados en todos los sectores del comercio informal, en
las entrevistas realizadas se evidencia un deseo de innovacion en cuento a la funcionalidad de

los objetos.
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Figura 10: Patron De Colores Principales Usados en los Puestos De Trabajo Informal
Fuente: Autor

ELEMENTOS SUPERFICIALES DE LA FORMA:
COLOR, TEXTURA Y OPACIDAD.

Los elementos como el color, la textura y opacidad se encuentran habitualmente supeditados
al material de fabricacién del puesto de trabajo, hay una fuerte tendencia al uso de pinturas de
aceite sobre metal y madera especialmente en los objetos creados en la década del 90. En los

objetos de construccion mas reciente se ha optado por dejar expuesto el material original con
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el que se construye el objeto, vemos en éstos,
decisiones respecto al color cuando se trata de
acentuar o destacar elementos funcionales de
los objetos los acentos aparecen a manera de
anomalia de color y son intentos evidentes de
comunicacion con los clientes. La combinacion
de colores en la mayoria de los objetos de
construccion antigua ocurre manera fortuita,
producto de reparaciones, remplazo de partes
y sobrantes de pintura de los talleres de
metalmecanica en los que son reparados los
objetos.

Los cambios en la

opacidad ocurren

comunmente en puestos de trabajo
relacionados con la venta y el procesado
de alimentos, ya que estos requieren que el
producto este exhibido y a su vez protegido,
el uso de acrilicos y elementos translicidos
se produce solamente en los puestos de
venta de calzado y gafas de sol, el uso de los
objetos transllicidos no tiene que ver con su
caracteristica superficial sino con el uso que se
da al material.

Los colores predominantes son el blanco vy el

gris el color azul es también protagonista; un

elemento que aunque no es creacion de los
trabajadores informales es un determinante en
cuanto a la percepcion de color en el centro de
Cali es el parasol mas comunmente utilizado

gue usa cuatro colores: amarillo, verde, azul y

rojo.

Fuente: Archivo Fotogrdfico Universidad Icesi.
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DIMENSION SEMANTICA DEL OBJETO: ESTILO
Y ELEMENTOS DE COMUNICACION DE LOS
PUESTOS DE TRABAJO INFORMAL.

Las observaciones de la morfologia vy
composicion técnica de los puestos de trabajo
informal evidencian una transformacion en lo
referente al estilo, se evidencia el paso del
tiempo y la intencion de emular tendencias
impuestas por marcas reconocidas en los
diferentes sectores comerciales. Los objetos
construidos en la década del momento tienden
a ser producto de situaciones accidentales
y aleatorias, su construccion vernacula
se caracteriza por materiales reciclados,
sobrantes, reutilizados, desechados y la poca
preocupacion por los acabados. Por otro lado
las construcciones recientes, a partir del afio
2005 aproximadamente presentan en su estilo
una preocupacion del vendedor informal por
producir una buena apariencia y una buena
experiencia estética para los clientes, se realiza
trabajo de marca en el cual se desarrolla una
imagen del producto con logo, slogan y avisos

promocionales; se ha popularizado el uso del

Letreros Pintados a mano en un puesto de venta informal.

Fuente: Luisa Rodriguez

Letreros Pintados a mano en un puesto de venta informal.

Fuente: Luisa Rodriguez
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banner e incluso los trabajadores informales mas antiguos se estan vinculando a estas nuevas

dindmicas. . Este cambio en las expresiones materiales se hace evidente cuando se comparan

los elementos que se destinan a la comunicacion del producto, en los puestos de trabajo mas

antiguos se presentan los avisos pintados directamente sobre la superficie del objeto, en algunos

casos estos son elaborados por un “pintor de letreros” que se especializa en realizar un trabajo

tipografico artesanal y es contratado por el trabajador informal. Este tipo de expresiones se

caracterizan por los juegos tipograficos en las palabras, la variacion de la escala de los caracteres

y el uso de colores que contrasten con la superficie del puesto de trabajo, se presenta poca

Banners e innovaciones en el Estilo.

Fuente: Luisa Rodriguez

Afiliaciones y gustos.

Fuente: Luisa Rodriguez

decoracion sin embargo es muy popular la
creacion de sombras debajo de los caracteres
y esto de marca el estilo de estos pintores en
particular.

En los objetos configurados recientemente en
cambio se hace evidente la intencion de darle
a los puestos de trabajo un tratamiento visual
mas elaborado, la visualizacion del producto
que se vende tienen lugar determinante en
escenados maneras de prosigue los elementos
de comunicacion, el uso de fotografia se ha
popularizado y se ha cambiado el pintor de
letreros de antafio por los locales de impresion
digital y litografica del sector de San Nicolas.
Las tipografias gruesas, los colores acidos
como verde, el fucsia, el amarillo y el naranja
son los mas utilizados para la elaboracion de

los avisos.
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Por otro lado hay expresiones populares que permanecen en ambos casos, el uso de
calcomanias que expresan elementos importantes de la ideologia, las afiliaciones y los puntos
de vista del trabajador informal duefio del puesto de trabajo siguen estando presentes, aunque
en las construcciones contemporaneas se encuentren menos visibles debido a los esfuerzos de
jerarquizar la informacion que se presenta. Las frases encontradas con relativa frecuencia en los
puestos de trabajo hacen alusién a la religion, la sabiduria popular y la pertenencia a equipos
de futbol. Estas pueden ser pintadas a mano, elaboradas por encargo o recortes de revistas

periodicos y otros medios impresos.

DIMENSION PRAGMATICA DEL OBJETO: USO Y
VIDA SOCIAL.

Afiliaciones y gustos.

Fuente: Luisa Rodriguez
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Espacio de socializacion, Vendedores y Recicladores

Fuente: Luisa Rodriguez

La observacion etnografica, es una herramienta metodolégica que nos permite conocer con
mayor profundidad la relacion entre el trabajador informal, su puesto de trabajo y el entorno
en el que ambos se encuentran; al reconocer la forma en la que se producen estas relaciones,
logramos establecer la forma en la cual se producen los elementos materiales y las tramas de
significacion que los intervienen. En el caso de los puestos de trabajo informal, las formas de uso
estan condicionadas directamente por la actividad que se realice por medio del objeto. Desde
la perspectiva “accional” de estas expresiones de la cultura material, se han logrado identificar
varias acciones esenciales que se realizan por medio y con los objetos; el puesto de trabajo
se convierte en el lugar donde se desarrolla la vida cotidiana de los trabajadores informales

por ende, estos deben transportar y almacenar todos los objetos que les permiten adaptarse
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al ambiente convirtiendo el espacio publico en

un lugar de confort, socializacion y trabajo.

Modos de uso:

Transporte: por medio del andlisis se han
logrado identificar diversas formas en las que
se da el transporte de los objetos, diferentes
factores, como la configuracion técnica del
puesto de trabajo, el peso y las capacidades
fisicas del trabajador influyen en el método de
transporte. En los casos en los que el puesto
de trabajo es construido de manera simple los
elementos son cargados por el trabajador de
forma manual, algunos objetos mas pesados vy
de mayor tamafio se transportan por traccion,
y los que se encuentran sobre estructurados
0 almacenan muchos elementos requieren de
traccion mecanica, estos generalmente utilizan

motos para tal fin.

Carga Manual

Traccion Humana

[ 4
N

Traccion Mecdnica

Figura 11: Formas de transporte en los Puestos De Trabajo Informal
Fuente: Autor
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SOBRE EL TRABAJO:

Las formas de uso de estas estaciones de
trabajo son diversas, sin embargo se han
identificado categorias globalizantes que
abarcan las actividades dadas en el contexto

del trabajo informal callejero.

Trabajo de precision: Este se da en el area
de servicios de reparacion de elementos
electronicos como controles remotos o
celulares y servicios de relojeria. Para la
realizacion de estas labores se utilizan cajones
altos vy sillas altas, se trabaja en posicion

sedente.

Procesamiento de productos: cste tipo de
trabajo se da principalmente en el sector de
los alimentos, en las estaciones de trabajo se
llevan a cabo acciones como lavar, pelar, moler,
cortar, y empacar los alimentos o productos
para la venta, este se realiza sobre todo en
carretas, triciclos y cajones. Este trabajo se
realiza de pie, en los cajones vy triciclos se
cuenta con superficies de apoyo pero en las
carretas se realiza apoyandose en las manos.

De poca interaccion: los trabajos en los
cuales el trabajador tiene poca interaccion
con el objeto material son comidnmente las
ventas de productos ya procesados, como 1os
snacks, peliculas, calzado y prendas de vestir,
en estos se producen las jornadas de espera,

en las cuales el trabajador espera el momento
de la compra dedicandose a otras actividades
habitualmente de socializacion.

Fuente: Luisa Rodriguez
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5. CONCLUSIONES GENERALES

Se hace evidente la coexistencia de dos formas de vivir la ciudad, se refleja en las practicas de
trabajo y en el conjunto de relaciones sociales que se producen alrededor de éstas. La primera
de estas formas de vivir la urbe ocurre dentro del marco de la legalidad, un sistema regulado en el
cual se dan las condiciones sociales y materiales para el desarrollo las labores diarias; la segunda
se da por fuera del marco legal y es en esta en la que se desarrolla la practica de trabajo informal,
esta multitud de trabajadores que en la ciudad de Cali representa 47,1 % de las personas ocupadas
y que por multiples razones quedan excluidas del sistema legal de trabajo adoptan formas de
llevar a cabo su practica laboral que les signifiquen un sustento econdmico diario para si mismos
y sus familias. En esta investigacion se pudieron observar relaciones estrechas entre el trabajo
ESQUEMA DE RELACIONES

ESTACIONES DE TRABAJO INFORMAL

PROVEEDORES EMPLEADOS Y SOCIOS SERVICIOS

Constructores

Contrabando

. y Nucleo Familiar
Pirateria

Micro Trafico CLIENTES
Robo

Chatarrerias
Trabajadores del Centro Carpinteria

Visitantes de la Zona Soldadura

Pequefios Comerciantes e sl e e

Campesinos
Indigenas
Artesanos

Recolectores

Transportador
Parqueadero
Pintor de Letreros

Figura 12: Esquema de relaciones sociales en el Trabajo Informal
Fuente: Autor
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informal y actividades ilegales altamente perseguidas por los sistemas policiales y judiciales;
los nexos del trabajo informal con actividades como el contrabando, la pirateria, la evasion de
impuestos, el robo e incluso el tréfico de sustancias ilicitas se manifiestan en la cotidianidad de las
calles de la ciudad, la ciudad de los excluidos es informa, ilegal mas no clandestinay es ahi donde
se solapan estos dos modos de vida en la ciudad, estos cohabitan en las calles y plazas donde
todas las personas interactlian y por medio de la compra, el consumo y las relaciones sociales
reafirman la coincidencia de estas realidades.

Ahora bien, respecto al marco formal se puede concluir que este resulta insuficiente a la hora de
cobijar a los ciudadanos y sus formas de vida ya que por razones diversas estos no son aptos
para entrar en él, por ende estos ciudadanos y sus practicas sociales rebosan los limites sociales
y materiales que el sistema legal les impone, es ahi donde se produce la manifestacion fisica
de este fendmeno, como una forma mas de adaptacion no solo al entorno fisico sino también al
entorno social impuesto por los sistemas de regulacion del estado.

Acerca de estas expresiones materiales se evidencia que tienen un rol fundamental en el
devenir urbano, un grupo tan significativo como el de los trabajadores informales transforma
las interacciones de los habitantes de la ciudad, estas representan no solo una transformacion
fisica del espacio urbano, sino también el cambio en los modos de vida de las personas cuando
los mecanismos utilizados por el estado para proveer empleos y sustento para sus ciudadanos
falla de manera contundente. Los intentos por “recuperar” el espacio publico para el disfrute y
uso correcto por parte de los ciudadanos parece estar condenado a fracasar, ya que cuando el
47,1% de las personas empleadas han trasladado sus labores a la via de la informalidad se hace
evidente que quienes ocupan las calles y plazas de la ciudad han trasformado estos espacios
en lugares construidos socialmente con tramas de significacion especialmente dificiles de limitar.
A partir de lo dicho anteriormente se pueden considerar las dinamicas de apropiacion y
dominacién del espacio publico; la via carismatica es la mas popular y se construye de forma
consiente o inconsciente, los trabajadores informales establecen relaciones sociales positivas a
su alrededor, esto llega a generar empatia y complicidad entre el trabajador y la comunidad que
habita en el espacio en el que se inserta. Cuando se trata de conservar el espacio previamente
ocupado los trabajadores informales deben evitar la competencia y recurren a vias menos
amables para conseguir dicho propaésito, las intimidaciones y el mal ambiente laboral son también
populares entre este grupo social, por medio de esto se consigue controlar la entrada al sistema
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informal de trabajo; por ultimo encontramos la legitimacion a partir del aspecto formal de los
puestos de trabajo, recientemente se refuerza la idea de la apariencia “institucional” de los
puestos informales, emulando los sistemas de venta de marcas como Bon Ice y vive 100, muchos
vendedores informales han recurrido a elaborar todo un desarrollo de marca e identidad con el
proposito de parecer menos informales ante los ojos de los clientes y entes de regulacion. Estas
vias de legitimacion son solamente uno de los aspectos por medio de los cuales los trabajadores
informales se apropian de este sistema de empleo, materialmente y a una escala menor, esto se
evidencia en la expresion de la identidad personal reflejada en cada puesto de trabajo, salta a la
vista laimperiosa necesidad de identificarse a través del objeto, la carga simbdlica que se le otorga
a los puestos de trabajo informal es una de las formas en la que los trabajadores hacen efectiva
su comunicacion con los demas habitantes de su entorno, los mensajes contenidos en estas
nuevas formas de adaptarse al entorno urbano son un reflejo de los multiples personajes de la
ciudad, quienes de forma contestataria han sobrepasado los limites materiales hegemodnicamente
impuestos por los entes reguladores del territorio. La accién eficaz de las instituciones estatales
determina, en este caso, el éxito de las intervenciones materiales; por ende, al no poder contener
las necesidades de todos los grupos de habitantes de la ciudad, éstos parecen desbordar el
limite material impuesto, asi los sistemas sociales — como el empleo -, se extienden a lugares
publicos, las calles y aceras son resignificadas, retomadas por todos aquellos que el sistema no
logra cobijar. Por todo o anterior podemos concluir que el panorama de las calles del centro de
Cali no es mas que el reflejo de la fallida idea de que es posible planear una ciudad que teje
su cultura material e inmaterial bajo la abrumadora ineficiencia de la accién gubernamental, la
inequidad y la pobreza.



EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

6. EXPRESIONES MATERIALES DEL TRABAJO
INFORMAL EN EL CENTRO DE CALI

CATALOGO:
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