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ACCION 1. Fortalecimiento del Sistema de Bibliotecas.

En el marco de las estrategias y programas definidos en el Plan de Accién 2012-2015, a
continuacion se incluyen las principales actividades y realizaciones que en cumplimiento
de su funcién primordial, la gestién general de la actividad de formacién a nivel de
pregrado, posgrado y educacion continua, fueron impulsadas en este ano desde la
Division de Bibliotecas.

Teniendo en cuenta que las tecnologias de la informacion y la comunicacidon han avanzado
considerablemente y con ello los desarrollos para bibliotecas, se inicid la apertura de
colecciones con una prueba piloto apoyada en la tecnologia RFID (ldentificacidon por
Radiofrecuencia), permitiendo de esta forma llevar un control permanente de los
materiales, la revisién de las colecciones en las estanterias, la realizacién de inventarios y
el control de préstamos de los materiales entre otros.

Producto de un trabajo colaborativo con la RUAV, Asociacién Red Universitaria de Alta
Velocidad del Valle del Cauca, se desarrolla un metabuscador que permite consultar todos
los recursos electréonicos que posee la Universidad en una sola busqueda, e incluir los
catdlogos de las bibliotecas importantes del medio universitario regional.

En asocio con 8 instituciones universitarias se realiza, entre el 7 y 9 de noviembre de
2012, el | Congreso Internacional GID, Gestion para la informacion y la documentacion;
un momento para el cambio, de donde surge como componente principal una
DECLARATORIA (Ver anexo no. 1), la cual sera remitida a instancias del orden municipal
con el fin primordial de iniciar un trabajo de posicionamiento del papel bibliotecario en
nuestra regién.

Un agradecimiento especial a los coordinadores de drea y funcionarios de la Divisién por
su apoyo en la consecucidn de las metas planteadas y los logros obtenidos.

ACCION 2. Sistema de gestion de calidad



Con el apoyo del Area de Calidad y Mejoramiento, se actualizaron instructivos y politicas
al interior de las diferentes areas y se inicié con el funcionario Nathanael Diaz, un proceso
de sensibilizacion con el personal de la Divisidn y de las Sedes en cuanto a la pertinencia
de la implementacién de un sistema de calidad en el trabajo diario.

Como parte del ejercicio se realizé una auditoria interna, a partir de la cual se ha definido
un plan de mejoramiento en la prestaciéon de los servicios.

Siguiendo los lineamientos de la Universidad se manejan las SQRR (Sugerencias, Quejas,
Reclamos y Reconocimientos) que para el afio 2012 fueron del orden de 276, (98
Biblioteca Sede San Fernando y 178 Biblioteca Mario Carvajal), distribuidas asi:

SQRR CANTIDAD
Sugerencias 140
Quejas 88
Reclamos 25
Reconocimientos 23

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 1 Distribucion de las SQRR

Los principales aspectos de los cuales se reciben SQRR fueron:

Un 9.5% hace referencia a la necesidad de mejora en el servicio de aseo, un 8.9% solicita
por este medio material bibliografico, un 6.7% solicita mejor atencién y se reduzca el
cierre de areas dentro de la jornada en que estd abierta la biblioteca y un 6.7% hace
reconocimientos especiales sobre la oportunidad en la prestacion del servicio de
conmutacién bibliografica.

ACCION 3. Area de procesos técnicos

Seleccion y adquisicion de material bibliografico por compra, canje y donacién.

Como funciéon de apoyo a la docencia, la investigacion y la extensién y contando con la
participacién de profesionales de la Division, docentes, administrativos y estudiantes, se
seleccionaron 8.868 libros en papel para su compra, ademas de materiales en diversos
formatos, como la coleccién “Enciclopedia audiovisual de la identidad colombiana Manuel
Zapata Olivella”, realizada por la Fundacion Colombiana de Investigaciones Folcléricas,
para lograr finalmente un total de 9.802 ejemplares fisicos adquiridos y 54.818 titulos en
formato electrénico.



Materiales Ejemplares
Libros impresos 8.492
Libros electrdnicos 5.647
Revistas electrdnicas 49.171
Revistas en papel 531
Videos 293
CD-ROM 389
Mapas y otros 97
TOTAL 64.620

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 2 Adquisicidn de material bibliografico por compra

Se contd durante el afio 2012 con 95.809 libros electrénicos por suscripcién, aumentando
significativamente el porcentaje de disponibilidad de materiales en este formato con
posibilidades de uso desde cualquier lugar las 24 horas del dia y se realizd conjuntamente
con la Escuela de Odontologia la seleccién de los cinco titulos de las revistas mas
relevantes en esta drea para su compra, en este mismo formato.

Haciendo un andlisis, en el ano 2012 los libros electrénicos representan un 24.4% del
total de la coleccidon de libros existentes.

Para las bibliotecas de las regionales la compra de materiales y su distribucién fue la
siguiente:

SEDE No.Ejemplares VALOR Porcentaje
Buga 250 $16.655.000 13.1%
Caicedonia 157 $13.658.432 8.3%
Cartago 201 $11.880.154 10.6%
Norte del Cauca 187 $13.852.104 9.8%
Pacifico 376 $30.708.012 19.8%
Palmira 212 $18.833.246 11.1%
Tulud 214 $15.778.194 11.1%
Yumbo 128 $10.499.464 6.7%
Zarzal 175 $14.291.770 9.2%
CDs todas las 130
sedes
TOTAL 2.030 $146.156.376
MATERIALES

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 3 Adquisicién de material bibliografico para las bibliotecas de las sedes regionales
La relacidn general del presupuesto invertido en compra de materiales bibliograficos para
soporte de los diferentes programas académicos es :



Libros en | Libros Revistas Revistas electronicas TOTAL
papel electronicos individuales | (Bases de datos)
$884.290.408 | $142.638.496 | $54.946.484 $826.629.503 | $1.908.504.891

Fuente: Divisién de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 4 Valor invertido por tipo de publicacion

Canje

Con el apoyo del Programa Editorial y algunos convenios con editores de revistas al
interior de la Universidad, se ha fortalecido el programa de canje dentro del cual se
enviaron 1.188 materiales y se recibieron 1.066 de instituciones pares a nivel nacional e
internacional.

Donacién
Se recibieron donaciones especiales como la coleccidén de Rostros y Rastros producto de la

investigacion de docentes del drea de comunicacion social quienes digitalizaron el archivo
de la Programadora UV-TV, migrando los contenidos a formato DV-CAM y a DVD. Como
resultado la Biblioteca recibié en donacién 71 DVD, que ya se encuentran procesados y
disponibles para consulta en la videoteca.

En total de 12.507 materiales que se recibieron, se descartaron 3.202 por mal estado, y se
seleccionaron para donar a otras instituciones 2.727; finalmente se incluiran a las
colecciones 6.578 materiales por donacion.

MATERIALES EJEMPLARES | DESCARTADOS Y PARA | TOTAL
ENVIO A OTRAS | INCORPORADO
INSTITUCIONES
Libros impresos 5.780 2.745 3.035
Tesis 1.324 1.324
Revistas 4.561 3.184 1.377
DVD 190 190
Discos y 122 122
acetatos
VHS 528 528
Mapas y otros 2 2
TOTAL 12.507 5.929 6.578

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 5 Adquisicion de material bibliografico por donacion

El total de materiales adquiridos, por todos los conceptos, durante el afio y disponibles
para incorporar a las colecciones es de 72.264 distribuido de la siguiente manera:



Descripcion materiales | Ejemplares por | Ejemplares  por | Ejemplares Total de material a

compra donacién por canje incorporar en las

colecciones

Libros impresos 8.492 3.035 375 11.902
Libros electrénicos 5.647 5.647
Tesis 1.324 1.324
Revistas Electrénicas 49.171 49.171
Revistas en papel 531 1.377 691 2.599
DVD y CD-ROM 389 190 579
Discos de acetato 122 122
Videos 293 293
VHS 528 528
Mapas y otros 97 2 99
TOTAL 64.620 6.578 1.066 72.264

Fuente: Divisidn de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 6 Adquisicién de material bibliografico por todos los conceptos

El procesamiento técnico de los materiales fue de 13.676 en Biblioteca Mario Carvajal y
3.896 por parte de las Bibliotecas de las Sedes Regionales, para un total de 17.572
materiales, se logrd el ingreso de 2.783 numeros nuevos de revistas al catalogo vy se
analizaron 6.319 articulos contenidos en estas revistas.

De acuerdo con el area del conocimiento se puede apreciar la siguiente distribucién de los
materiales procesados y entregados a colecciones:

Geografia e Salud; 1.152; 7%
historia; 1.045; Generalidades; Fil.osoﬁa‘y
6% 1.109; 6% p5|colog|j;
i . 1.159; 79
Hteratura; * Religion; 251;
1.636; 9% ____ 1%
Artey deporte; FlenC|as
1.296: 7% SOCIBleS} 3.805;
T 22%

Ciencias
Aplicadas;
3.005; 17%

Lenguas; 507;
3%
Ciencias Exactas;

Material Procesado por Areas del conocimiento 2.607; 15%

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 7 Distribucién del material procesado por areas del conocimiento

Encuadernacion de materiales.



Para lograr una mejor conservacion del material bibliografico se encuadernaron 3.105
materiales de acuerdo con el siguiente detalle: 2.500 libros y 605 revistas seleccionados
por el area de servicios para tal fin.

Trabajo especial cambio de cddigo de barras por clave de autor a libros de la coleccién
general (esquemas del 900, 700 y 600).

Continuando con el trabajo de normalizacion de las signaturas topograficas de los
materiales de la coleccidn general de la Biblioteca Mario Carvajal y con miras a la apertura
total de colecciones, se coordiné el cambio del cddigo de barras por la clave de autor en la
signatura topografica a 25.000 libros correspondientes a las areas de geografia e historia,
arte y recreacién y parte de la coleccion de ciencias aplicadas.

Fortalecimiento de la Biblioteca Digital.

La Divisién de Bibliotecas apoya la iniciativa nacional de acceder de manera gratuita a la
informacién cientifica y académica producto del quehacer investigativo de la Institucién.
En este sentido se fortalecid la Biblioteca Digital ingresando 821 nuevos registros, entre
los cuales se encuentran los metadatos completos de 287 trabajos de grado y se
actualizaron las revistas editadas por la universidad. En la actualidad la Biblioteca Digital
cuenta con 3.236 registros en total.

ACCION 4. Area de Servicios al Publico

Prueba piloto apertura coleccidn de literatura.

Desde el dia 9 de octubre de 2012 y contando con 4 bibliotecarios adicionales por
contrato, se inicié en la Biblioteca Mario Carvajal, la apertura de colecciones con el
esquema que corresponde al area de literatura, que se encuentra ubicada en la Sala “A”
con estanteria abierta y un médulo de auto préstamo para facilitar el préstamo
autonomo. Los datos estadisticos de mes y medio permiten apreciar las siguientes cifras
de uso:

PRESTAMOS CANTIDAD
Por el Funcionario (Bibliotecario) 1.550
Auto-préstamo 1.903
En Sala 1.158
TOTAL 4.611

Fuente: Divisién de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 8 Total de préstamos con sistema de coleccion abierta



En la grafica se puede observar que el nimero de préstamos a través de la maquina de
auto préstamo fue mayor que los realizados por los funcionarios, lo que permite concluir
gue este sistema tiene muy buena acogida. Los préstamos por funcionarios representan
un 34%, los de la maquina de auto-préstamo el 41% vy los préstamos en sala son el 25%
Los aspectos mas relevantes en lo que lleva esta prueba piloto son:

La Tecnologia RFID (ldentificacion por Radio Frecuencia), ha permitido detectar

facilmente libros mal ubicados, libros sin cancelar, libros sin tags.

- Se haincrementado la labor de asesoria a los usuarios por parte de los bibliotecarios.

- Con nuevas estrategias como parte de la Campaiia del Silencio, se ha logrado un
ambiente propicio para la actividad académica de los usuarios de esta sala.

- El porcentaje de incremento en el uso de esta coleccidon con respecto al mismo

periodo del afio anterior entre los meses de octubre y noviembre, fue del 29%

Recursos electronicos.
Las revistas electronicas ofrecidas en las bases de datos renovadas y en los nuevos

recursos suscritos para el aino 2012, presentan un incremento del 12.97% con relacion al
ano 2011.

Los libros electrdnicos pueden ser comprados a perpetuidad o suscritos por un periodo de
tiempo especifico, a continuacidon se muestra a la fecha la oferta de este tipo de material
de acuerdo con la negociacidn realizada.

LIBROS ELECTRONICOS PERPETUIDAD | SUSCRIPCION

SCIENCE DIRECT 2.910 0
SPRINGER e-books 24.850 0
OVID 0 74
WILEY 160 0
PEARSON 81 0
IEEE/IET 530 0
APA 0 3.340
PALGRAVE 253 0
ACCESS MEDICINE 0 70
RSC 956 0
CAB 0 325
DIGITALIA 0 7.000
EBSCO E-BOOK 0 85.000
TOTAL 29.740 95.809

Fuente: Divisién de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 9 Disponibilidad de libros electrénicos para su consulta



El uso de los recursos electréonicos por parte de los usuarios se puede apreciar en el
siguiente cuadro:

RECURSOS CONSULTAS | ARTICULOS TEXTO COMPLETO | PISTAS REPRODUCIDAS
BASES DE DATOS REVISTAS 767.676 418.926

LIBROS ELECTRONICOS 62.928 13.763

BASES DE DATOS REFERENCIALES 57.253

E-JOURNALS 10.677 13.345

NORMAS TECNICAS 3.786

UTILIDADES 69.985

PORTALES Y OTRAS BASES 16.622 7.987 49.441
TOTAL 985.141 457.807 49.441

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre 2012

Tabla No. 10 Consulta recursos electrénicos

La base de datos de revistas electrénicas mas consultada fue Ebsco con un 52% del total
de consultas realizadas y la base de datos de donde mds se han descargado articulos en
texto completo es Science Direct con un total de 230.854 articulos, lo que representa el
55% del total de articulos descargados de las revistas en formato electrénico. El total de
descargas entre libros y revistas fue de 457.807.

Se evidencia otro tipo de consultas como las 49.441 pistas reproducidas en la base de
datos Naxos Music superando en un 26,76% las del periodo anterior.

Se suscribieron las siguientes nuevas bases de datos: CAB (Abstract Full text, Books
Collection, Descripciones de Hongos y Bacterias, Mapas de Distribucidon de Enfermedades
en Plantas, Mapas de Distribucion de Plagas en Plantas), Digitalia, EBooks de EBSCO,
Sport Discuss, y APS (American Physical Society) como apoyo a areas que requerian
bibliografia especializada.

La consulta en las mediatecas dio un total de 161.480 usuarios.

Indexacion revistas de la Universidad del Valle.

Producto de la gestion para el procedimiento de evaluacién y arbitraje de los articulos
publicados por la universidad en sus revistas, es la inclusion de 13 titulos a la base de
datos Fuente Académica Premier, lo cual genera visibilidad a nivel internacional.

Estos titulos son:

- Lenguaje

- Sociedad y economia
- Gastrohnup

- Nexus

- Praxis Filosofica



- Revista Prospectiva

- Historia y Espacio

- La Manzana de la Discordia

- Revista de Psicologia GEPU

- Matematicas, ensefianza universitaria.

- Revista de Ciencias

- Energia y Computacion

- Ingenieria de Recursos Naturales y del Ambiente

- Ingenieria y Competitividad (Se actualizd ya se encontraba disponible en Ebsco)
- Colombia Medica (Se actualizd ya se encontraba disponible en Ebsco).

Con la consolidacién de la Biblioteca San Fernando como centro cooperante de Bireme
(Biblioteca Regional de Medicina), se centraliza en esta biblioteca la capacitacion para el
ingreso de las revistas de la Facultad de Salud en la base de datos LILACS.

Metabuscador RUAV.

Como resultado del Trabajo colaborativo realizado por las Universidades pertenecientes a
la Red Universitaria de Alta Velocidad del Valle del Cauca (RUAV) con el fin de ofrecer
acceso de manera integrada a sus catalogos publicos, repositorios digitales desarrollados
en DSPACE vy revistas editadas en OJS se desarrollo el metabuscador
url:http://metabuscador.ruav.edu.co

En él se pueden consultar los siguientes recursos:

- Catalogos: Universidad del Valle, Universidad ICESI, Universidad San Buenaventura,
Universidad Santiago de Cali, Universidad Auténoma, Pontificia Universidad Javeriana,
Universidad Cooperativa de Colombia, Fundacidon Universitaria Catdlica Lumen
Gentium.

- Repositorios Digitales en Dspace: Universidad del Valle, Universidad ICESI, Universidad
San Buenaventura.

- Revistas editadas en Open Journal System: Universidad del Valle, Universidad ICESI.

Capacitaciones.

El programa Formacion de Usuarios, proporciona a los estudiantes y docentes de los
programas de pregrado y posgrado, talleres de formacion en el uso y aprovechamiento de
recursos de informacion especializada para la investigacion. Como resultado de este
trabajo en las Escuelas y Departamentos de la Facultad de Salud, la biblioteca ha ganado
un espacio dentro de las actividades académicas como es el caso de los grupos de
investigacidn de sinergia, Gastrohnup, la asignatura de semiologia, el taller de redaccién
de articulos cientificos.

Las capacitaciones en medicina basada en la evidencia, han contribuido a mejorar la
calidad de las busquedas en los docentes, investigadores y estudiantes de postgrado de


http://metabuscador.ruav.edu.co/#_blank

las especialidades clinicas, ya que les ofrecen las pautas necesarias para realizar una
vigilancia tecnoldgica efectiva utilizando el modelo PICO.

Se hace énfasis en ofrecer la capacitacién a los nuevos docentes vinculados a la
Universidad, con el fin de dar a conocer informacién sobre el aporte que puede brindarle
la biblioteca en su quehacer académico.

Se complementaron las capacitaciones con el ofrecimiento de un curso para aprendizaje
del braille con asistencia de 22 personas.

A continuacién se puede apreciar el total de capacitaciones ofrecidas a los usuarios en
todos sus niveles:

USUARIOS Biblioteca Mario Carvajal BIBLIOTECA SAN FERNANDO TOTAL
No. sesiones - No. usuarios No. sesiones - No. usuarios No. sesiones - No. usuarios

Estudiantes primer| 41 2.590 28 467 69 3.057
semestre

Estudiantes pregrado 86 1.584 45 658 131 2.242
Estudiantes 26 89 62 397 88 486
posgrado

Docentes 41 91 46 181 87 272
Otros 58 1.429 15 66 73 1.495
Total 252 5.783| 196 1.769 448 7.552,

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 11 Total de capacitaciones

Teniendo en cuenta toda clase de capacitaciones que se brindan en la Divisidn, se
capacitaron 7.552 usuarios, de los cuales 40.5% corresponde a la induccion a los
estudiantes de primer semestre, el 29.7% a estudiantes de pregrado vy el 10.03% a
capacitaciones a nivel de posgrado y a docentes.

Préstamo Interbibliotecario.
Se ofrecid a partir de convenios establecidos con universidades y centros cooperantes
internacionales, para lograr finalmente un incremento del 14% con respecto al afio

anterior.
Orden De univalle a otras instituciones | A univalle desde otras instituciones
Nacional 794 578
Internacional 48 7
Total 842 585

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No.12 Préstamos interbibliotecarios realizados
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Conmutacion bibliografica.

Este servicio sigue creciendo producto de la confianza de los usuarios en el mismo y su
efectividad, se ha atendido el 80% de las solicitudes recibidas de usuarios de la
Universidad.

|
Solicitudes Recibidas Atendidas Pendientes Canceladas
|
De usuarios Univalle 2177 1751 215 211
De entidades Nacionales 421 347 2 72
De entidades internacionales 118 90 8 20
T
TOTALES 2.716 2188 225 303

Fuente: Divisidn de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No.13 Servicio de conmutacién bibliografica
Durante este ano se cancelaron 303 solicitudes por las siguientes razones:

- Referencias erradas, 41

- Solicitudes de instituciones externas que no teniamos la publicacién, 92

- No localizadas, 25

- Canceladas por el usuario para dar prioridad a otras solicitudes realizadas por el
mismo, 144

- En proceso de publicacién, 1

Difusidn y nuevos servicios.

Atendiendo las tendencias de Social Media se implementd el servicio de difusidon
mediante el Twitter, reflejdndolo adicionalmente en la pdgina de inicio de la Biblioteca
para conocimiento de los usuarios que no tienen cuenta en esta red social.

Nuestra pagina web http://biblioteca.univalle.edu.co/ esta incluida dentro de los servicios
de Google Analitics, lo cual permite conocer el nimero de visitas que se obtienen en un
periodo determinado. Para el afio 2012 visitaron nuestra pagina web 409.728 personas
con la siguiente representacién por continentes: 402.796 americano, 1.681 de Europa, 117
de Asia, 55 de Oceania y 18 de Africa. (Sin dato 5.061)

Se implementd el servicio de préstamo de lectores de libros electrénicos “e-reader” en
Biblioteca Mario Carvajal, Biblioteca San Fernando y las bibliotecas de las sedes de Buga y
Calcedonia, con excelentes resultados ya que se incrementan los dispositivos para
consulta remota de los recursos electrénicos.

11



La mapoteca ha contribuido con nuevos servicios a partir de la ampliacién de sus
colecciones de orden regional, suministrando nuevos mapas y planos obtenidos en
donacién de instituciones como la CVC. Contando con el producto de la pasantia
profesional de dos funcionarias que estan realizando el proyecto “Digitalizacién de las
diapositivas donadas por el Centro de Recursos para la Ensefianza — CREE”, con esta
coleccion se ha inicio a la fototeca.

Archivo histdrico José Manuel Restrepo. La Divisidon de Bibliotecas tiene en sus colecciones
el archivo del gran historiador José Manuel Restrepo y producto del trabajo realizado por
dos estudiantes de Historia, se logro la revision, organizacion y digitalizacion del mismo.
El archivo completo microfilmado consta de 96 rollos, en la Biblioteca se tienen 80 rollos
y se estdn realizando los tramites para la adquisiciéon del material restante.

Fondo histérico de la Division de Bibliotecas. Conscientes de la importancia de
salvaguardar el patrimonio histérico documental existente dentro de las colecciones, en
sus diferentes presentaciones (libros, archivos, mapas, etc.) se esta realizando el proceso
de identificacién y valoracion de este tipo de material para crear el “Fondo Histérico” de la
Divisién de Bibliotecas. Se espera organizar este material de acuerdo a las normas vy
condiciones establecidas para su conservacién. Se han seleccionado en un primer grupo
libros publicados antes de 1.910 y archivos como el de Juan Manuel Restrepo, Ignacio
Torres Giraldo y German Colmenares.

Préstamos, renovaciones y cancelaciones

MATERIAL PRESTAMO RENOVACION CANCELACION TOTALES
General 112.555 109.479 113.717| 335.751
Reserva 108.121 6.518 108.275 222914
Tesis en papel 8.577, 8.577 17.154
Referencia 11.734 11.734] 23.468
\Videoteca-Sonoteca 14.755 14.755 29.510
Colecciones Especiales 4.424 358 4.407| 9.189
Mapoteca 9.956| 9.956 19.912
Revistas en papel 50.479 50.479 100.958
Otros 587 691 677 1.955

TOTAL 321.188 117.046 322.577 760.811

Fuente: Division de Bibliotecas

Fecha: Noviembre de 2012
Tabla No. 14 Total de transacciones

De acuerdo con los datos anteriores se prestaron 438.234 materiales bibliograficos dentro

de los cuales el titulo que mayor préstamo obtuvo fue: Atlas de anatomia humana de
Netter.
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Ingreso de usuarios a las bibliotecas.

En el transcurso de este afo a las Bibliotecas de la Divisién (Mario Carvajal, San Fernando
y Hospital), ingresaron 991.426 usuarios; (205.602 area de San Fernando y Hospital y
785.824 Biblioteca Mario Carvajal), lo que representa un incremento del 16% con respecto
al afio anterior.

Capacitacion interna.

Organizada por funcionarios del Area de Servicios al Publico, se realizé la VIl Jornada de
Capacitacion del personal de la Divisidon “Por una biblioteca incluyente y participativa”. Se
conto con la asistencia de funcionarios de las bibliotecas de las Sedes Regionales y Centros
de Documentacién de la Universidad, su objetivo general fue ofrecer bases y herramientas
que permitan mejorar el desempefio, desarrollar competencias, agilizar la prestacion de
los servicios y unificar las formas de trabajo. Se realizdé en el auditorio de la Biblioteca
“Angel Zapata Ceballos”, entre el 15 y 17 de Agosto.

ACCION 5. Area Cultural

La premisa fundamental de trabajo y gestién del Area Cultural, partiendo de la idea de
biblioteca universitaria, como un espacio donde concurren la diversidad de personas que
integran nuestra sociedad, fue la de ofrecer en el ano 2012 un proyecto cultural que
enriqueciera con todas sus formas, las expresiones artisticas para el fortalecimiento de
relaciones internas y externas, posibilitando una relacién permanente con la cultura y
todos sus actores. Para ello disend y realizd, una diversa programacion de actividades
culturales y de sensibilizacion y formacién de publico, promoviendo el acercamiento de la
comunidad Vallecaucana a producciones culturales como la lectura, la musica, el cine y el
teatro, entre otras actividades de caracter artistico.

Se fortalecieron las estrategias de difusidn de las actividades culturales, aprovechando las
redes de comunicacion existentes al interior de la Universidad, a través de la oficina de
comunicaciones (Agenda y Breves U), el periddico La palabra, Univalle estéreo y el Canal
Universitario (programas Mundo Universitario, Tercera misién y El Informativo) y a nivel
impreso, se realizd el cambio de disefio y de formato del plegable mensual, por uno mas
atractivo; asi mismo se trabajo en disefios mas creativos para los afiches y la publicidad de
mano que se distribuye al interior de la Universidad.

El total de actividades ofrecidas corresponde al siguiente detalle:
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Actividades N° de eventos N° de usuarios
Conferencias y presentaciones de libros 8 401
Videoteca documentales 4 60
Videoteca — cine y video conciertos 120 1.788
Leer la Musica — Conciertos en vivo 11 330
Exposiciones Biblioteca Mario Carvajal 9 N/A
Otras exposiciones (Biblioteca San Fernando e 5 N/A
itinerantes en otras Instituciones)
Sedes regionales y otros ( Exposiciones y Cine club 145 N/A
regional)
Obras de teatro 5 532
Encuentros con la lectura y otros 6 243
Total eventos y usuarios 313 3.354

Fuente: Division de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 15 . Actividades culturales realizadas

Las exposiciones que se ofrecieron fueron:
En Biblioteca Mario Carvajal

- “La Habana tiene nombre de mujer” Fotografia — Kevin Alexis Garcia

- Miradas integradas. Muestra colectiva — Universidad del Valle

- Exposicion Biologia (Ranas) Posters . Facultad de Ciencias Naturales y exactas

- Visuales 20_12. Muestra colectiva — Universidad del Valle

- Cartografia de la arquitectura colombiana contempordnea. Posters Francisco Ramirez.

- “El Retablo de las maravillas — Homenaje al radioteatro”. Exposicién interactiva —
Fonoteca RTVC.

- Il Muestra FAI. Muestra colectiva — Universidad del Valle

- Brasil, cultura y ciudades. Posters y objetos. Paulo Nacimiento

- Dibujo e impresiones. Muestra colectiva — Universidad del Valle

En Biblioteca San Fernando

- Explorarte. Dibujo, fotografia y pintura. César Castillo
- Muestra pictdrica. Pintura

Exposiciones itinerantes

- Casa, tumba —templo. Carlos Esteban Mejia. Universidad Nacional Sede Medellin

- La Habana tiene nombre de mujer. Kevin Alexis Garcia. Universidad del Valle sedes
Buga y Zarzal.

- Adanes. Henry Narvaez. Universidad del Valle sedes Tulua y Cartago.

- San Cipriano, donde el rio es un mundo. Violeta Guevara. Centro Cultural de Cali,
Festival Petronio Alvarez.
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ACCION 6. Museo Arqueolégico “Julio César Cubillos”. MAJJC

Registro de colecciones ceramicas.

Se continud con el registro de 400 piezas ceramicas del MAJCC en la ficha del ICANH vy se
registraron 996 piezas de la Coleccion Ziablof, entregada al MAJCC en noviembre de
2011, como complemento se trabajo en el Catdlogo 3.000 afios de arte prehispdnico
colombo-ecuatoriano. Coleccion Ziablof, para lo cual se tomaron 1.293 fotografias

Exposiciones Arqueoldgicas

Entre el 21 de Mayo y el 14 de junio se itinerd con la Red de Museos del Valle del Cauca la
exposicion “La Biologia y la Arqueologia se unen para estudiar el ADN de las poblaciones
antiguas”. Durante estas fechas la exposicion tuvo como sede el Centro Comercial Limonar
Premier junto con muestras de otros museos de la ciudad. Esta actividad se desarrollé en
el marco del mes de Mayo, mes internacional de los Museos.

Durante el afio 2012 visitaron las exposiciones del Museo un total de 2.900 personas.

Actividades de extension.
Socializacion del Museo en medios masivos de comunicacion.

Se contd permanentemente con mecanismos de difusion como: pdagina web, blog,
publicacién del Boletin Museo y Comunidad (4 numeros), montaje de un pendén a la
entrada del MAJCC, conmemorativo de los 45 afios del Museo.

Television:

Noticiero Noti5 del canal Tele pacifico, programa Entre Lineas de la Universidad del Valle,
Canal Universitario y programa Sintonia UV del Canal Universitario, con nota sobre /a
Osteoteca Prehispdnica del Suroccidente Colombiano, y las grandes posibilidades que abre
para el sector investigativo de la region y Colombia. Programa Mundo Universitario de la
Universidad del Valle, con el recuento de la labor del Museo en sus 45 afios de vida para
resaltar su importancia a nivel regional como Centro de Investigacién. Canal Cali TV, nota
para dar a conocer el museo y sus actividades. Programa Tercera Mision de UVTV, para
dar a conocer el museo y sus actividades como parte de la oferta cultural de la
Universidad del Valle.

Prensa:
Periddico Cali Cultural se publicé una nota sobre las exposiciones permanentes vy

temporales del MAIJCC. Periddico universitario CAMPUS se publicdé una nota completa
sobre la Osteoteca Prehispdnica del Suroccidente Colombiano. Periddico ADN nota
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impresa y una digital sobre la inauguracion de la Osteoteca. Nota periodistica promocional
del MAJCC en el periddico El Pais. Nota periodistica, sobre las actividades del museo vy Ia
exposicién permanente periddico Q'hubo. Nota periodistica, sobre las visitas guiadas a
entrevista radial por el programa radial Conéctate con la U, en la cual se entrevisto al
director del MAJCC Carlos Armando Rodriguez. La entrevista tenia la intencién de dar a
conocer el museo y sus actividades.

Web:

Facebook oficial de la Red de Museos del Valle del Cauca se publicé una nota sobre los 45
afios del Museo Julio Cesar Cubillos. Facebook oficial del Museo de la Tertulia se publicd la
informacién sobre el evento Taller de instrumentos musicales prehispanicos. Pagina
oficial de Museodata: Portal de Museos, Patrimonio Cultural, Conservacion y Restauracion,
se publicdé una nota especial sobre los 45 afos del MAJCC y su importante labor de
investigacion y extension en la region. Revista El Clavo publicé una nota sobre los 45 afos
del MAJCC donde se hacia un breve recuento de las actividades y proyectos y en el portal
de la Revista El Clavo se publicé una nota sobre la historia del Museo y se hizo un breve
recuento desde su fundacion hasta la actualidad.

Bakano publicé una nota sobre la Osteoteca y se acordd con el Portal GoCali para incluir al
MAJCC como parte de la guia turistica de la ciudad donde se dard informacién a los
visitantes sobre la historia del museo, sus exposiciones y su labor.

Actividades de investigacion

En desarrollo del proyecto Diversidad humana y sociocultural prehispdnica en los andes
orientales colombianos y los andes venezolanos, se reorganizaron los capitulos 1y 2 del
Informe final, y se adelantd en la escritura del tercer capitulo.

Alrededor del proyecto Salud y enfermedad en el arte de las sociedades prehispanicas de
la costa pacifica suramericana, se visitaron 3 museos y tomaron mds de 500 fotografias
de piezas arqueoldgicas, organizando una base de datos digital

Producciodn intelectual.
Participacion en el 54 International Congress of Americanists.

Entre el 15 y el 20 de Julio de 2012 se celebrd en la Universidad de Viena, Austria el 54
Congreso Internacional de Americanistas-54ICA cuyo tema central fue Construyendo
didlogos en las Américas. Se participd, en este importante evento, con dos actividades: En
primer lugar, organizando el Simposio titulado Los nuevos rumbos de América Latina y el
papel de los arquedlogos, in memoriam a los prestigiosos arquedlogos americanos Alberto
Rex Gonzalez (Argentina) y Betty Meggers (Estados Unidos de América), fallecidos en el
primer semestre del presente afio y con la Participacion en el VI Simposio Internacional: El

16



hombre temprano en América. Modelos de poblamiento y aportes desde las territorialidades
tropicales.

Participacion en el VI Simposio Internacional el hombre temprano en América.

Entre el 19 y el 24 de Noviembre de 2012 se celebrd en la Universidad de Pereira, el VI
Simposio Internacional: El hombre temprano en América, cuyo tema central fue: Modelos
de poblamiento y aportes desde las territorialidades tropicales. Presentacion de la
ponencia Betty Meggers: Toda una vida con Suramérica incrustada en su corazon.

ACCION 7. Inversion e Infraestructura

En la Biblioteca San Fernando se gestiond ante el Area de Salud Ocupacional la
implementacion de la sefalizacién de la ruta de evacuacidn, se realizaron obras de
enlucimiento de las areas internas del edificio de la biblioteca, y se ejecuté el proyecto de
disefio de la entrada principal; en la Biblioteca del Hospital se repararon muebles que se
encontraban en mal estado.

En Biblioteca Mario Carvajal se finalizo el cambio del sistema de iluminacién en el segundo
piso, se realizaron trabajos de pintura al interior y exterior del edificio, se adecué la sala A
para la apertura de la coleccidn de literatura, se continud con los trabajos de desinfeccién
bibliografica en la coleccion especial del 4° piso y hemeroteca, se realizd el
mantenimiento en las terrazas del edificio para prevenir goteras y se repararon dos
compresores del sistema central de aire acondicionado.

La Seccion de Servicios Varios programd y ejecutd, con su personal, los trabajos de
sostenibilidad en la limpieza de estas colecciones y los depdsitos, mantenimiento a pisos y
dio continuidad a la fumigacién contra roedores en las Bibliotecas Mario Carvajal, San
Fernando y Hospital.

Bajo la direccion de la Oficina de Gestion Documental, se trabajo en la organizacion
técnica de los archivos de gestién, con base en la aplicacién de las Tablas de Retencién
Documental (TRD).

Contando con el apoyo de la oficina de informatica y telecomunicaciones se reanudaron
los trabajos de mantenimiento de los computadores e impresoras de la Division de

Bibliotecas.

Se actualizo la versién del OLIB a la 8.2 y se cambid el servidor donde se alberga el
catalogo en linea OPAC.
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En inversiones con los recursos de la estampilla se continué la renovacién del mobiliriario
y equipos en las bibliotecas Mario Carvajal, San Fernando y Hospital, destacandose las
areas de procesos técnicos, hemeroteca, videotecas, mediatecas, casilleros, sala A, entre

otros.

La siguiente tabla resume las inversiones mas los gastos en infraestructura realizadas en el

afo.
RUBRO Miles de pesos

Equipos de cémputo y 167.853

software
Compra y mantenimiento de 193.531

muebles y equipos

Obras de mantenimiento de 54.546

edificios
Materiales Bibliograficos 1.908.505
TOTAL 2.324. 435

Fuente: Divisién de Bibliotecas
Fecha: Noviembre de 2012

Tabla No. 16 Inversiones en infraestructura

Del fondo de estampilla se ejecutd la totalidad del proyecto excepto la realizacion de la
obra para mejorar el drea de acceso a la Biblioteca Mario Carvajal, con un costo estimado
de $130.000.000 millones, por asuntos de caracter técnico se ejecutara en el proximo afio.

CLEMENCIA GARCIA ALDANA
Directora
Division de Bibliotecas
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Anexo No. 1
Congreso GID 2012:
Gestion de la Informacidn y la Documentacion:
Capital humano, innovacién y calidad, un momento para el cambio
Cali, Colombia - Noviembre 7-9, 2012

http://www.eventogid.org/

Declaratoria

Los mas de 150 participantes y los 14 ponentes del congreso GID 2012 declaramos a todas las
autoridades y ciudadanos del Departamento del Valle del Cauca que:

La oferta de servicios bibliotecarios y de informacién son indispensables para lograr un mejor y
mas amplio desarrollo social, econdmico y politico; porque la informacién permite tomar mejores
decisiones y contribuye a realizar acciones concretas en nuestras instituciones, para el trabajo, la
educacion, el bienestar, la salud, el entretenimiento y la actividad civica de los individuos.

Por lo tanto, consideramos que las instituciones, las organizaciones y los entes de Gobierno deben
atender las siguientes consideraciones:

Responsabilidad social. El gobierno a nivel nacional, departamental y municipal debe asumir la
oferta de servicios de informacién y comunicacién via Internet como un servicio publico similar a
los de salud y el deporte, ya que la informacidn permite alimentar el intelecto y el quehacer del
individuo y las organizaciones.

Inversion. Mayor presupuesto para el desarrollo de colecciones, recursos humanos y tecnolégicos
en bibliotecas publicas, escolares, universitarias, archivos y centros de documentacion, porque son
distribuidoras del conocimiento en beneficio de la ciudadania del Departamento del Valle del
Cauca.

Competencias informacionales. Generar programas para el desarrollo de habilidades
informacionales en la comunidad, para que ésta pueda participar y beneficiarse activamente de la
sociedad del conocimiento.

Tecnologia. Los servicios de informacién en el Departamento del Valle del Cauca requieren una
mayor infraestructura tecnoldgica, sin la cual ninguna sociedad puede alcanzar competitividad
nacional o internacional en la actualidad.
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5. Internet. El acceso gratuito a esta macro-red debe promoverse en todos los espacios publicos,
para que el Departamento del Valle del Cauca alcance un desarrollo socio-econdmico sélido en el
mercado nacional e internacional.

10.

Capacitacion. Formar al personal que labora en las unidades de informacion, entre ellas
las bibliotecas, para que puedan servir de puente entre la enorme oferta informativa
digital y las necesidades cotidianas, educativas y empresariales de la poblacion.

Edificios. Los entes anteriormente mencionados deben invertir en mayores y mejores
espacios para el acceso a la informacion en instituciones educativas desde la escolar hasta
el universitario, asi como en los barrios y localidades, especialmente los marginados,
siguiendo modelos exitosos desarrollados en Bogotd y Medellin.

Espacios versdtiles. Finalmente la Biblioteca debe ser concebida como una plaza
académica o supermercado de la informacién integrada con servicios afines, para generar
sinergias sin murallas en beneficio de sus comunidades.

Promocion de la lectura. Todos los responsables gubernamentales, educativos vy la
sociedad en general, especialmente el nucleo familiar, tenemos la enorme tarea de
promover la lectura; un habito indispensable para acceder a la literatura, que enriquece el
idioma, la escritura y la forma de ver el mundo y la realidad, lo cual puede lograrse con
politicas integrales.

Responsabilidad profesional. Los trabajadores y directivos, que laboramos en este campo,
manifestamos nuestro compromiso de colaborar responsablemente en la organizacién,
promocién y distribucién de los servicios de informacién a la ciudadania en sus distintos
roles sociales, siguiendo los principios del acceso abierto y universal.

Atentamente*,

Los participantes del Primer Congreso GID 2012: Gestion de la Informacién y la Documentacion.

Capital humano, innovacion y calidad, un momento para el cambio.

Santiago de Cali, Colombia, Noviembre 9 de 2012

*Responsables de la publicacidon y contacto: Comité Organizador del Primer Congreso GID. Por el
Comité Académico: Clemencia Garcia (clemencia.garcia@correounivalle.edu.co); Nancy Vanegas
(nvanegas@javerianacali.edu.co); y Andrés Felipe Echavarria (afechavarria@icesi.edu.co).
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