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RESUMEN

El presente trabajo busca comprender los procesos psicosociales de exclusion en el
desplazamiento forzado por violencia politica en el conflicto armado en Colombia durante y
después del hecho victimizante, tomando el caso emblematico de San Carlos, Antioquia. El
analisis de contenido realizado a 23 testimonios del Archivo Virtual de los Derechos Humanos
y Memoria Histérica del Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH) arrojé resultados en
tres grandes metacategorias: 1.Exclusion, en donde se analizan las condiciones de vida pre-
irruptiva, el estigma hacia las victimas, los mecanismos de violencia ejercidos por los actores
armados y el papel de instituciones en el restablecimiento de la integracion social.
2.Desplazamiento, que como forma explicita de exclusién se establece como factor causal de
otros hechos de violencia y mantiene estas condiciones hasta el retorno. 3.Consecuencias, en
donde se evidencian las afectaciones en la salud mental y fisica de las victimas, como también

en proyectos colectivos, los ndcleos familiares y los referentes culturales de una sociedad.

Palabras Clave: Psicologia, Exclusion Psicosocial, Conflicto Armado, Desplazamiento Forzado,

Colombia.

ABSTRACT

The present work seeks to understand the psychosocial processes of exclusion in forced
displacement due to political violence in the armed conflict in Colombia during and after the
victimizing event, taking the emblematic case of San Carlos, Antioquia. The content analysis
carried out on 23 testimonies of the “Archivo Virtual de los Derechos Humanos y Memoria
Historica del Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH)” showed results in three major
metacategories: 1.Exclusion, where pre-irruption life conditions, the stigma towards the
victims, the mechanisms of violence exerted by the armed actors and the role of institutions in
the restoration of social integration are analyzed. 2.Displacement, which as an explicit form of
exclusion is established as a causal factor of other acts of violence and maintains these
conditions until the return. 3.Consequences, where the effects on the mental and physical health
of the victims are evidenced, as well as in collective projects, the family nuclei and the cultural

referents within a society.
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INTRODUCCION

“Con la guerra aumentan las propiedades de los hacendados,
aumenta la miseria de los miserables, aumentan los
discursos del general, y crece el silencio de los

hombres”

Bertolt Brecht.

El conflicto armado interno en Colombia se ha extendido por méas de cincuenta afios,
durante ese tiempo el pais ha vivido hechos violentos de grandes proporciones que puesta en
marcha por diferentes actores deja un saldo estimado de casi nueve millones de victimas?. En
este contexto, se han infringido las reglas del Derecho Internacional Humanitario (DIH) contra
poblacion civil por parte de guerrillas, paramilitares e incluso agentes de la fuerza publica; que,
con diferencias entre si, han ejecutado acciones en conjunto de naturaleza violenta como:
homicidio, secuestro, tortura, desaparicion forzada y hasta delitos contra la libertad e integridad
sexual de las personas.

Ahora, es importante mencionar que no hay forma de violencia mas intensa en
Colombia que la expresién de la victimizacion que ha generado el desplazamiento forzado; al
punto que podemos decir que el 80% de las victimas del pais son personas que estuvieron o
estan en situaciéon de desplazamiento forzado. Sus efectos aun siguen siendo estudiados, hay
investigaciones que se preguntan sobre las dimensiones del trauma social devenido por el
desplazamiento, sobre las afectaciones al proyecto de vida, la adaptacidn a nuevos contextos,
las diferencias del fenémeno con otros como la inmigracién y el refugio, sobre la reparacion a
las victimas y de procesos involucrados como lo son la expulsion y movilidad. Pero hay un

proceso multidimensional que aparece con poca frecuencia, que no tiene un lugar definido con

1 Segun cifras del Registro Unico de Victimas (RUV). Consultado el 01 de Enero del 2019 en
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/registro-unico-de-victimas-ruv/37394
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relacion a este fendmeno o al que se le ha restado importancia a la hora de abordarlo, es la
exclusion social.

Como se va a definir mas adelante, a grandes rasgos y desde la perspectiva psicosocial,
la exclusion es un proceso que describe los efectos negativos de la desafiliacion o ausencia de
participacion en actividades de la sociedad y sus beneficios tanto materiales como simbdlicos.

En el interés por vincular este proceso y el fendmeno del desplazamiento forzado, el
presente, es un trabajo investigativo que se realiz6 para optar al grado de psicélogo en donde
se indaga ¢Cuales son los procesos psicosociales de exclusion en el desplazamiento forzado
por violencia politica en el conflicto armado en Colombia durante y después del hecho
victimizante? y para esto, se realizd Andlisis de Contenido a 23 testimonios del caso
emblemético de desplazamiento San Carlos. Un municipio del departamento de Antioquia,
considerado como caso emblemaético de desplazamiento forzado del pais, donde operaron todos
los actores armados, se ejercieron diferentes métodos de violencia y en los tiempos mas
recientes, particularidades en el retorno, mecanismos de resistencia y reconciliacion.

El lector encontrara que en el Capitulo 1 se buscé ilustrar cbmo surge la pregunta, por
qué vale pena realizar un estudio de esta indole y se desglosan los objetivos especificos del
trabajo, en el Capitulo 2 se amplia las nociones teéricas de Exclusion Psicosocial y
Desplazamiento, como también los antecedentes de investigaciones en estos temas junto a la
descripcion contextual de los hechos de desplazamiento en San Carlos, Antioquia. En el
Capitulo 3, estan todos los criterios metodoldgicos, el procedimiento realizado para concretar
las metacategorias y los temas, en el Capitulo 4, los resultados y el respectivo anélisis; cerrando

con el Capitulo 5 en el que se concretan las conclusiones de la investigacion.
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CAPITULO 1
FORMULACION DEL PROBLEMA

“Cuando los ricos se hacen la guerra, son los pobres los que
mueren”

Jean Paul Sartre.

El 2 de Octubre de 2016, un poco mas de trece millones de colombianos salieron a sus
puestos de votacion para manifestar por medio de un plebiscito si apoyaban o no el acuerdo
final negociado para la terminacion del conflicto armado entre el Estado y la guerrilla Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC). El conteo se cerré con un porcentaje de 50,2%
de los votos validos a favor del NO. El resultado fue sorpresivo para observadores nacionales
e internacionales, ain més para la mayoria de personalidades politicas del pais, para los “lideres
de opinion” de los medios de comunicacidn, la academia y todos los partidos politicos que
apoyaban (a excepcion del partido Centro Democratico) la opcién del SI; pues, como se puede
ver en la Figura 1, hasta menos de una semana antes de las votaciones, las encuestas auguraban

una victoria en pro de aprobar los acuerdos.
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Figura 1. Resultados encuesta Ipsos Napoledn Franco para SEMANA, RCN Radio y RCN Televisién; a la
pregunta ¢apoya usted el Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable
y Duradera? (Fuente Semana. 27 de Septiembre 2016).

Mucho se ha discutido desde entonces para intentar comprender el comportamiento
electoral de ese dia. Desde el voto de los fieles a las iglesias cristianas evangélicas, quienes
preocupados por una “ideologia de género” en los acuerdos fueron crucial para el resultado?
(WRadio. 05 de Octubre 2016), hasta la utilizacion de estrategias de confusién, como se
expresa en las declaraciones del senador del Centro Democréatico y promotor de la campafia
por el NO, Juan Carlos Vélez, quien confeso a el diario La RepuUblica pocos dias después que
la cuestionable estrategia® fue “dejar de explicar los acuerdos” (Blu Radio. 06 de Octubre
2016). En sus palabras: “apelamos a la indignacion, queriamos que la gente saliera a votar

berraca (de mal genio)” (El Espectador. 06 de Octubre 2016, El Pais. 06 de Octubre 2016).

2 “E] enfado transformado en poder factico que no previé el Gobierno durante la campaiia del plebiscito, fue
recogido por Uribe. El exmandatario hizo de la defensa de la familia tradicional uno de sus argumentos electorales,
consciente del granero de votos que hay en las 6.000 Iglesias evangélicas del pais. EI 26 de septiembre, cuando la
comunidad internacional se reuni6 en Cartagena para la firma de la paz con las FARC, el politico congreg6 a una
multitud para mostrar su rechazo, entre ellos, el pastor Miguel Arrazola, importante figura evangélica en la ciudad
y apoyo habitual del uribismo. Y esta misma bandera la volvi6 a ondear en su reunién con Santos tres dias después
del plebiscito” (Marcos 12 de Octubre 2016)

3 “Unos estrategas de Panamd y Brasil nos dijeron que la estrategia era dejar de explicar los acuerdos para centrar
el mensaje en la indignacion. En emisoras de estratos medios y altos nos basamos en la no impunidad, la
elegibilidad y la reforma tributaria, mientras en las emisoras de estratos bajos nos enfocamos en subsidios. En
cuanto al segmento en cada regidn utilizamos sus respectivos acentos. En la Costa individualizamos el mensaje
de que nos ibamos a convertir en Venezuela. Y aqui el No gand sin pagar un peso. En ocho municipios del Cauca
pasamos propaganda por radio la noche del sabado centrada en victimas” (Blu Radio. 06 de Octubre 2016)

Juan Sebastian Sinisterra Betancourth
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Ademas de todo estos elementos, correspondientes al contexto de la politica real, los
resultados del plebiscito revelaron asuntos muy importantes que habian sido estudiados de
manera aislada o que se presumian con respecto a las brechas que hay entre las principales
ciudades y los pueblos mas aislados, entre la centralidad y la periferia en la geografia del pais,
entre los municipios con mayor y menor indice de desigualdad y lo mas interesante para esta
investigacion, las diferencias entre los territorios mas asediados por la violencia y los que han

pasado menos hechos violentos. Un ejemplo de ello es la siguiente Figura:

INDICE DE VULNERABILIDAD EN EL RESULTADOS DEL PLEBISCITO 2016
POST CONFLICTO

£ . .o
Siehde o .50% S11a%
S e
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Figura 2. Comparativo entre la representacion de los territorios mas vulnerables en el post conflicto (Fundacion
Paz y Reconciliacién 2015, pp. 61) y los resultados del plebiscito por los acuerdos de paz entre Estado
colombiano y la guerrilla Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia FARC (Fundacién Ideas para la Paz
FIP).

Como puede apreciarse, los mapas hablan por si solos. Al comparar los resultados se
hace evidente que los territorios mas expuestos a los vejamenes del conflicto armado estarian
dispuestos a que bajo las condiciones del acuerdo como estaban estipuladas cesaran tales actos
de violencia; mientras que los menos vulnerables, principalmente la zona centro del pais, no

apoyaban el estado de los acuerdos hasta el momento.
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Exclusion Psicosocial en el Desplazamiento Forzado por Conflicto Armado en Colombia:
Analisis del Caso Emblematico de San Carlos, Antioquia.

Sin embargo, existe un elemento todavia méas significativo: los municipios mas
vulnerados por conflicto correspondian, de manera casi exacta, con los municipios mas
vulnerables social y econdmicamente en el pais. En otras palabras: mas alld de los aspectos
eminentemente politicos, el Si gan6 en los municipios mas pobres, desiguales y golpeados por
la violencia.

Esta observacion puede constatarse en otra investigacion que compard los indices de
pobreza y desigualdad con los resultados del plebiscito, realizada Herrefio & Mufioz (2016),
quienes usaron informacion de multiples fuentes, tales como el DANE, la Registraduria, el
Panel Municipal del CEDE.

Entre los mapas trazados, se puede apreciar el de la Figura 3, en el que se compara la
reparticion de votos para los municipios de mayor pobreza multidimensional, y los que no,

respecto al plebiscito:

Resto del Pais
Sl - Pobreza
NO - Pobreza

Figura 3. Comparativo entre la representacion de los municipios con mayores indices de pobreza
multidimensional y los resultados del plebiscito por los acuerdos de paz entre Estado colombiano y la guerrilla
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC).

Juan Sebastian Sinisterra Betancourth
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Como se desprende de forma notoria en la figura anterior, la abrumadora mayoria de

los municipios con altos indices de pobreza multidimensional votaron a favor del plebiscito.
Lo mismo puede apreciarse en la Figura 4, donde se procedi6 a organizar la informacion
de la votacion con base al criterio de desigualdad medido por el indice Gini*. En ese caso,
nuevamente puede apreciarse una abrumadora mayoria de municipios inequitativos a favor de

la suscripcion de los acuerdos entre el gobierno y las FARC.

Resto del Pais
Sl - Desigualdad
NO - Desigualdad

Figura 4. Comparativo entre la representacion de los municipios con mayores niveles de desigualdad medidas
por el indice de Gini y los resultados del plebiscito por los acuerdos de paz entre Estado colombiano y la
guerrilla Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC).

Con base a resultados de esta naturaleza, se me hizo inevitable interrogarme sobre la
interaccion de fendmenos sociales como los expresados durante el plebiscito y sus

interacciones con otros procesos psicosociales independientes al proceso politico; mi

4 El coeficiente de Ginies una medida de la desigualdad ideada por el estadistico italiano Corrado Gini.
Normalmente se utiliza para medir la desigualdad en los ingresos, dentro de un pais, pero puede utilizarse para
medir cualquier forma de distribucién desigual. El coeficiente de Gini es un nimero entre 0 y 1, en donde 0 se
corresponde con la perfecta igualdad (todos tienen los mismos ingresos) y donde el valor 1 se corresponde con la
perfecta desigualdad (una persona tiene todos los ingresos y los demas ninguno).

Juan Sebastian Sinisterra Betancourth
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exploracién de esas relaciones me condujo a que comenzara a hacerme preguntas por el lugar
de la exclusién psicosocial en las circunstancias que viven las victimas del conflicto armado
en Colombia.

Entre la multiplicidad de hechos victimizantes que se pueden evidenciar del conflicto
armado interno en Colombia, hay un hecho que arroja el mas alto indice de personas victimas:
el desplazamiento forzado. Como lo podemos ver en la Figura 5, segln el Registro Unico de
Victimas (RUV) (2019) hasta el 01 de enero la cifra de personas victima de desplazamiento
forzado era de 7.476.056, lo que representa el casi 80% de todos los hechos victimizantes. Por
su parte, segin Global Overview of Trends and Developments hasta el afio 2016, Colombia
ocupaba el primer lugar entre los paises con el mayor nimero de personas en situacion de
desplazamiento por conflicto y violencia, ver Figura 6. Es por esto que hay un interés por parte
de este investigador, interés ampliamente compartido vale la pena decir, de estudiar la
magnitud del desplazamiento forzado en Colombia como un fenémeno transversal de exclusion

antes, durante y después del hecho victimizante.

HECHO PERSONAS
Total Macional
Abandono o Despojo Forzado de Tierras 5.909
Acto terrorista/stentados/Combaies’ Hostigamientos 95.708 o g‘z:;g:gﬁﬁmanam‘
Amenaza 400350 Hostigamientos
Confinamiento 19.636 Amenaza
. _ . . @ Confinamiento
Delites contra la libertad y la integridad sexual 27.251 @ Delitos contra |3 liberiad
Desaparicion forzada 171.298 v |z integridad seswal
Desplazamiento 7.476.056 ® Desaparicidn forzada
- o @ Desplszamiznto

Homicidic 1.001.520 @ Homicidic
Leziones Personales Fisicas 7627 @ Ferdida de Bierzs
Lesiones Personales Psicologicas 452 Muebles o Inmustizs

. ) o @ S=cusstro
Minas _anllp-ers cnalMunicion sin explotar/Artefacto 11.470 o
explosivo
Perdida de Bienes Musbles o Inmuebles 114312
Secuesiro 36.879
Sin informacicn 1.130
Tortura 10.669
Vinculacion de Mifios Mifias v Adolescentes 7.583

Figura 5. Tabla y Gréafica del Registro Unico de Victimas (RUV) de la Unidad de Atencion y Reparacion
Integral de las Victimas (2019). Corte 01 de Enero del 2019.
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Figura 6. Grafica Paises con el mayor nimero de personas en situacion de desplazamiento por conflicto
y violencia de Global Overview of Trends and Developments hasta el afio 2016.

Es por esta constante necesidad de rastrear las convergencias 0 no, de los aspectos
tedricos y conceptuales de la exclusién psicosocial con un fenémeno tan complejo como lo es
el desplazamiento forzado por violencia politica, que me planteo el siguiente problema:
¢ Cudles son los procesos psicosociales de exclusion en el desplazamiento forzado por
violencia politica en el conflicto armado en Colombia durante y después del hecho
victimizante? tomando para ello como caso de analisis, la experiencia de San Carlos.

La exploracion de estos procesos ha sido documentada ya en estudios previos (Ver:
Alcaraz, Ochoa y Lépez, 2012; Andrade, Parra y Torres, 2011; Andrade y Sicacha, 2012;
Aristizabal y Palacio, 2003; Barceld, 2007; Caceres, Izquierdo, Mantilla, Jara, y Velandia,
2000; Castro y Mina, 2008; Juarez y Guerra, 2011; Mogollon, Véasquez y Garcia, 2003;
Mogollon y Vasquez, 2006; Puertas, Rios, y del Valle, 2006; Sinisterra, Figueroa, Moreno,
Robayo y Sanguino, 2010). Tal como han precisado Lozano y Gomez (2004) en su

investigacién con poblacion victima del desplazamiento forzado:
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“Los resultados de la investigacion a nivel cuantitativo evidenciaron que en
las &reas laboral, social, cognitiva y estilo de afrontamiento del cuestionario
de eventos estresantes son las que mayor reaccion presentan y a nivel
cualitativo, se encontrd que en el aspecto psicolégico se presentan cambios
en los esquemas, estilos de afrontamiento, identidad personal, respuestas de
estrés y adaptacion al medio; en el aspecto social hay cambios en las redes de
apoyo, estructura familiar y actividades laborales y en el aspecto juridico en
algunos casos hay pérdida de identidad, desconocimiento de las leyes y de los
programas que los benefician.” (pp. 103).

No es una sorpresa que tal cosa ocurra. Después de todo, el desplazamiento forzado es
un tipo desplazamiento particularmente intenso en sus efectos sobre procesos basicos del
funcionamiento personal y social. Ahora bien, lo que no siempre ha sido suficientemente
atendido es la comprension de como esos procesos psicolégicos que documentan autores como
Lozano y Gémez (2004) se organizan en el marco particular de la experiencia dentro y fuera
de la exclusion psicosocial.

Tal como ha sefialado Rodriguez (2009, 2014), la exclusion psicosocial implica un
proceso que describe una paradoja: al tiempo que existe una clara evidencia de lo sefiala como
el factor de riesgo méas importante para la salud fisica y mental, paralelamente ocurre que se
trata de una dimensién que se da por descontada, y que muchas veces es omitida en el estudio
de los procesos generales.

En la propuesta que presento, intentaré explorar estos procesos de exclusion en el marco
de una situacion de desplazamiento forzado muy concreta: el caso emblematico de San Carlos.

El caso de San Carlos es “una de las cinco regiones de Colombia con mayor numero de
personas expulsadas de su territorio por el conflicto armado entre 1997 y 2004” (Centro
Nacional de Memoria Histérica CNMH 2010, pp. 39); es, entonces, un caso emblematico
como lo define el CNMH, “porque describe el repertorio de acciones mediante las cuales la

poblacion ha resistido y ha respondido a las oOrdenes de desalojo, desplazamiento o

confinamiento” (Centro Nacional de Memoria Histérica CNMH 2010, pp. 303).
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1.1. Objetivos de la Investigacion.

1.1.1. Objetivo General.

Comprender los procesos psicosociales de exclusion del desplazamiento forzado por
violencia politica en el conflicto armado en Colombia durante y después del hecho victimizante

en el caso emblematico de San Carlos.

1.1.2. Objetivos Especificos.

e Identificar los procesos de exclusién que se pueden encontrar antes y durante de un
desplazamiento forzado en el conflicto armado en Colombia.

e Analizar las consecuencias de exclusién psicosocial de las personas en situacion de
desplazamiento al insertarse en un nuevo contexto social.

e Comprender el dinamismo subjetivo e intersubjetivo de los procesos de exclusién

psicosocial presentes en el caso de estudio.
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1.2. Justificacion.

El Centro Nacional de Memoria Historica CNMH (2010) define, con absoluta
precision, que “el desplazamiento forzado no es un evento sino un largo proceso” (pp.18), y es
de esperarse que para el reconocimiento de los hechos victimizantes sea contemplado en la ley
y en las entidades publicas como lo es el CNMH, las caracteristicas de los hechos y las personas

que suscriben este tipo de violencia, al respecto el Art. 1° de la Ley 387 de 1997, define:

“Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro
del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o
actividades econémicas habituales, porque su vida, integridad fisica, su
seguridad o libertad personales han sido vulneradas o se encuentran
directamente amenazadas, con ocasion de cualquiera de las siguientes
situaciones: conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores,
violencia generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos,
infracciones al Derecho Internacional Humanitario u otras
circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan
alterar o alteren drasticamente el orden publico™.

No es de extrafarse, entonces, que en la medida que se entrecruza con diferentes
fendmenos sociales, como la violencia politica y el desplazamiento forzado, la exclusion
psicosocial como proceso adquiere mayor complejidad y requiere una redefinicion, mas alla
de las categorias econémicas y sociales que, de manera convencional, han acompafiado su
desarrollo a lo largo de la historia (Pardo, 2008; Rodriguez, 2009, 2014).

Esto es particularmente necesario en un contexto como el de Colombia, un pais que ha
sido un escenario de todo tipo de violencia politica por mas de 50 afios. Asi las cosas, segun el
Registro Unico de Victimas (RUV) de la Unidad para las Victimas (2019), Colombia inici6 el
2019 con la cifra 8.801.000 de victimas registradas, de las cuales 6.736.979 estan sujeto de
asistencia y reparacion. No es de extrafarse, por eso, que el cuarto punto logrado entre el

gobierno colombiano y la entonces Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia- Ejército
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del Pueblo (FARC-EP) definitivo el 24 de Noviembre del 2016, haya sido el acuerdo sobre las
victimas del conflicto: En este caso, la creacion del “Sistema Integral de Verdad, Justicia,
Reparacion y No Repeticion” y sus mecanismos y medidas de “Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion - Unidad especial para la
busqueda de personas dadas por desaparecidas en el contexto y en razon del conflicto armado
(Jurisdiccion Especial para la Paz), medidas de reparacion integral para la construccion de la
paz y (Garantias de No Repeticidn)” (Alto Comisionado para la Paz, 2016; pp.128-129).

Tal sistema tiene el objetivo integral de resarcir a las victimas y tratar de dar:

“(...) contenidos que satisfagan las reivindicaciones de quienes han sido
afectados por la larga confrontacion respecto a cuya solucion politica
hoy, mediante estos nuevos consensos e importantes medidas y
acuerdos de desescalamiento, hemos dado un paso fundamental de
avance para la construccion de la paz estable y duradera y la
finalizacién de una guerra de mas de medio siglo que ha desangrado al
pais” (Alto Comisionado para la Paz, 2016; pp.124).
Es por estas cifras tan alarmantes que sigue siendo una preocupacion nacional y del
marco académico estudiar la multiplicidad de los fendmenos histérica y particularmente

complejos en el conflicto armado interno; Moreno y Diaz (2016) lo afirman, cuando dicen que:

“La cifra por si misma es sorprendente, sin embargo, no logra transmitir
la complejidad de la tragedia, pues los efectos de la exposicion a los
hechos de violencia son tan variables como los sujetos que se han visto
sometidos a dichas situaciones.” (p. 194).

El presente estudio intenta explorar, con base a registros de la experiencia victimizante
de San Carlos, los procesos de exclusién, sus manifestaciones antes, durante y después de la
experiencia victimizante, con particular interés en describir la forma como los procesos de
exclusion interactian con la experiencia victimizante y sus manifestaciones personales y

sociales.
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Tal estudio constituye una oportunidad en profundizar en temas que no siempre han
sido estudiados de manera sistematica, dado las diferentes implicaciones epistémicas, teorica
y metodoldgicas con las que la tradicion psicoldgica ha explorado el problema de la exclusion
psicosocial (Rodriguez, 2009, 2014).

Este abordaje intenta arrojar comprensiones reflexivas sobre la experiencia de
desplazamiento forzado y exclusion, asi como generar potenciales oportunidades para la

intervencion.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO Y CONTEXTUALIZACION

“Lo que nos mueve, con razon suficiente, no es la percepcion
de que el mundo no es justo del todo, lo cual pocos
esperamos, sino que hay injusticias claramente

remediables en nuestro entorno que quisiéramos

suprimir”

Amartya Sen.

2.1. LA NOCION DE EXCLUSION PSICOSOCIAL.

Como nocion, el término exclusion social es atribuido a René Lenoir, quien en 1974
publica su libro “Los excluidos: un francés de diez” (Les Exclus: Un frangais sur dix), para
describir a las personas que no poseian seguridad social y que eran catalogadas como problemas
sociales. Hasta el momento, abundan las definiciones y aproximaciones hacia el concepto.
Como ha dicho Sawaia (1999, pp. 17): “Bajo esta etiqueta se incluyen numerosos procesos y
categorias, una serie de manifestaciones que aparecen como fracturas y rupturas del vinculo
social”; principalmente asociado a la pobreza, aunque con variaciones dependiendo de las
categorias (ver Figura 7), a un estado de malestar y falta de capacidad para lograr lo valorado

por una sociedad.
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CATEGORIAS DE

DIFERENCIACION POBREZA EXCLUSION SOCIAL
DIMENSIONES Unidimensional Multidimensional
CARACTER Personal Estructural
SITUACION Estado Proceso
DISTANCIAS SOCIALES Arriba-Abajo Dentro-fuera
TENDihé(ggﬁ\SngglALEs Desigualdad social Fragmentacion social
NOCION Estatica Dinamica
MOMENTO HISTORICO Socie::ggg%sioi:g:;ssgriales Socieda?ﬁzggﬁ?ﬁustriales
AFECTADOS Individuos Colectivo sociales

Figura 7. Comparacion del concepto pobreza y exclusion social en diversas categorias
(Fuente Duran, 2017, pp. 21)

Ha sido tan orquestado el tema de la exclusion que Castel (1997) opta por cambiarlo
por término de desafiliacion para describir los efectos negativos de la ausencia de participacion
en alguna actividad productiva y el aislamiento relacional. Para Jordan (1996) “este concepto
se asocia a la falta de poder individual de algunas personas para acceder a recursos comunes a
toda la ciudadania, que se convierte en un obstaculo estructural en el nivel social.” (citado por
Contreras, et al. 2015, pp. 131). Bhalla y Lapeyre (1999) definen exclusién social como un
proceso que hace que individuos o grupos, que residen geograficamente en una sociedad, no
participen en las actividades normales de los ciudadanos de esa sociedad.

Como se puede ver, la nocién de exclusion social es acufiado desde diferentes ambitos,
Duran (2017) hace una sintesis estos y otras definiciones (ver Figura 8). Ahora, en la
convergencia de los aspectos conceptuales de la exclusion psicosocial con el fendmeno

victimizante resulta, como lo define Jodelet, (1999) en lo siguiente:

“En efecto, la exclusion induce siempre una organizacion especifica de
relaciones interpersonales o intergrupales, de alguna forma material o
simbdlica, a través de la cual se traduce: en el caso de la segregacion, a través
de un alejamiento, del mantenimiento de una distancia topoldgica; en el caso
de la marginacion, a través del mantenimiento del individuo a parte de un
grupo, de una institucion o del cuerpo social; en el caso de la discriminacion,
a través del cierre del acceso a ciertos bienes o recursos, ciertos papeles o
status, o0 a través de un cierre diferencial o negativo.” (pp. 53).
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Como lo describe el Capitulo 1, el interés es el de acufiar una nocién que incorpore el

dinamismo subjetivo e intersubjetivo del ser humano sobre un fendmeno trascendental de este

pais. Tal como se puede apreciar en la Figura 8, existen diversas definiciones de exclusion.

FUENTE

Comisidn
Europea en
el Tercer
Programa

de la pobreza
(1990-1994)

Observatorio

de politicas
nacionales

para combatir la
exclusion social
(1994)

Plan de Lucha
contra la
exclusién social
en Navarra
(1998)

Informe de la
subcomisidn
para el estudio
de la exclusidn
social en
Espafa (1997)

Grupo de
investigacion
sobre el Andlisis
Econdmico de
la Exclusion
social

Estivill (2003)

Subirats et al.
(2005)

Comisién
Europea en
el Tercer
Programa

de la pobreza
(1990-1994)

DEFINICION

Los menos favorecidos: sufren desventajas generalizadas

en términos de educacion profesional, empleo, recursos de
financiacion de vivienda, etc.; sus oportunidades de accedear
a las principales instituciones sociales que distribuyen estas
oportunidades de vida son sustancialmentes inferiores que las
del resto de la poblacion; estas desventajas persisten en el
tiempo (Raya, 2008).

Fracaso de, al menos una de las cuatro integraciones civil,
economica, social o interpersonal, correspondientes a cada
uno de los sistemas legal v democratico, mercado de trabajo;
estado de bienestar, familia y comunidad (Raya, 2006).

Acumulacion de carencias entre las gue destaca la educacion
insuficiente, el deterioro de la salud, los problemas derivados
del acceso a la vivienda, la pérdida de apoyo familiar, la falta de
oportunidades en el empleo, el desempleo de larga duracion,
la marginacion en la vida social ordinaria, etc. (Raya, 2006).

Ruptura del vinculo social. Desconexion social por sus graves
dificultades para incorporarse a la participacion.

La exclusién es algo mas que pobreza. A la situacion de
excluido se llega sumando a la pobreza al menos un estigma
adicional: la ilegalidad y/o la rareza (Anisi, Gacla Laso, et al.
2003).

Acumulacion de procesos concluyentes con rupturas
sucesivas que, arrancando del corazon de la economia,

la politica y la sociedad, van alejando e “intericrizando® a
personas, grupos, comunidades y territorios con respecto a
los centros de poder, los recursos v los valores dominantes.

Situacion de acumulacién y combinacion de diversos factores
de desventaja, vinculados a diferentes aspectos de a vida
personal, social, cultural y politica de los individuos.

Dinamicas y estados de precariedad economica, articulados
alrededor de fracturas en los vinculos de integracion social y
comunitaria. Es el proceso por el cual determinadas personas
¥ grupos ven sistematicamente bloqueado su acceso a
posiciones que les permitirian una subsistencia autonoma
dentro los niveles sociales determinados para las instituciones
y los valores en un contexto dado.

Figura 8. Definiciones del término exclusion social.
(Fuente Duran Bonavila, 2017, pp. 27)
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Aceptando, sin lugar a duda, su inmenso valor y diversidad, en el marco del presente
trabajo se partira de la nocion de exclusion psicosocial que ha desarrollado Rodriguez (2014),

para quien la exclusion psicosocial describe:

“Exclusion psicosocial implica la sistematica negacion de las
posibilidades de participar de los beneficios materiales politicos,
ideoldgicos, técnicos y simbdlicos de la cultura para un grupo social
especifico: (a) bien sea porque subjetivamente tiene valor para el grupo
y le es negado; (b) bien sea porque ni siquiera cuenta con el nicho
psicosocial para poder desearlo. No es un proceso individual y debe ser
entendido, ademas, como un proceso dinamico. Esto es, un proceso en
el que existe en una tension continua con las posibilidades de
participacién de quienes estan incluidos, donde ambos grupos son
definidos interna y externamente, y descrita en mecanismos tales como
marginacion,  estigmatizacion, descalificacion, naturalizacion,
idealizacion, entre otros. Por ultimo, se es excluido de beneficios de
forma también compleja. Pueden ser todos o solo algunos atributos
psicosociales, pero en todos los casos el proceso implica
invariablemente un costo vital y una injusticia para los grupos sociales
y las personas que forman parte de esos grupos” (pp. 81).

La importancia del giro en la comprension de la exclusion psicosocial mas alla del
limite que, histéricamente, las ciencias econdmicas y sociales han establecido sobre la pobreza
como nocidn es que, al introducir la nocién de una negacién de las posibilidades de participar,
la exclusién comienza a dar cuenta de procesos que encuentran en el individuo, al mismo
tiempo, un agente y un paciente de la complejidad del proceso, lo cual introduce al mismo
tiempo la importancia de la dimensidn subjetiva que tal cosa comporta (Rodriguez, 2014).

Esto es de particular importancia para el estudio de procesos en los que interactian
elementos psicoldgicos y sociales en un marco complejo.

En el caso concreto de esta propuesta, el punto de partida de la definicion de Rodriguez
(2014) cuenta con el valor de poner a dialogar al menos cinco nociones previas que alientan
una lectura capaz de superar las habituales coordenadas econdmicas y sociales con las que se

entienden los procesos de exclusion.
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Los elementos que acompafian la propuesta pueden rastrearse, segun Rodriguez, en los
siguientes antecedentes o genealogias:

(a) Hacking (2002). Enfermedad mental transitoria. De este autor, la propuesta de
Rodriguez (2014) toma la nocion de la enfermedad transitoria, especificamente el
Ilamado vector de polaridad cultural, a través del cual es posible caracterizar un
fendmeno que, al mismo tiempo, representa condiciones positivas y negativas, como es
el caso de la pobreza a lo largo del imaginario occidental.

(b) Goffman (1963/2006) y la nocion de “Buen Ajuste”. En este caso, con base a la
propuesta de Goffman en su influyente libro “Estigma”, (1963/2006), Rodriguez, en
2014, propone recuperar la nocion de “buen ajuste”, atribuible a actores sociales en
condiciones estigmaticas, ante quienes se prescribe una serie de conductas consideradas
como positivas (v.g: la persona que pide limosna con una actitud sumisa y agradecida),
al tiempo que deja en claro las conductas y roles que de ninguna manera seran aceptados
respecto a esos sujetos sociales.

(c) Said (1997/2003). Orientalismo. De este autor, Rodriguez (2014), propone rescatar la
aguda critica a la tradicion Occidental, segin la cual el Oriente, como Otro, ha
representado todo un sistema de control, pero también de diagnoéstico, clasificacion y
explicacion unidimensional. Tal elementos corresponde una poderosa metafora
respecto a lo que también encontramos en los estudios de pobreza.

(d) Foucault (1999). Control social positivo y negativo. En este caso, Rodriguez (2014)
retoma las nociones de control social positivo y negativo, como caracterizadores de dos
formas complementarias de control del otro (en el caso de Foucault, un otro enfermo,
pero perfectamente traducible a un otro pobre), en el que se complementan estrategias
de supervision y vigilancia directa (positivas), versus estrategias de segregacion y

aislamiento (negativas).
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(e) Montero (2003). Minorias, mayorias, poder y control social. Por Gltimo, la propuesta
rescata las nociones de poder y control respecto a los &mbitos de minorias y mayorias,
desarrollados brillantemente por Montero (2003) a partir de diversos autores, y que
permite constatar la importancia de apreciar los procesos sociales con la cuidadosa
contextualizacién de las formas propias de poder, control y participacion que se generan

diferencialmente en contexto de mayor o menor vulnerabilidad social.

Es desde este marco multidisciplinar que el presente estudio se propone abordar el
problema de exclusién psicosocial en el caso concreto de una comunidad colombiana
sometida a un dramaético proceso de sufrimiento psicosocial como consecuencia de la
guerra y las consecuentes acciones de desplazamiento forzado que tales eventos

produjeron.

2.2. CONOCER EL DESPLAZAMIENTO FORZADO.

Si bien la pobreza y la exclusién psicosocial tejen &mbitos de relacion con los contextos
y fendmenos mas variados (Ver: Rodriguez, 2014), existe un proceso particularmente
importante respecto al contexto colombiano. Ese proceso corresponde a la larga, dolorosa y
(con frecuencia) poco explorada historia desde una perspectiva psicologica: el desplazamiento
forzado.

El desplazamiento forzado ha sido ampliamente desarrollado a partir de los marcos
constitucionales de un pais y con ocasion de violacion al Derecho Internacional Humanitario.
Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados ACNUR (2013), las

personas en situacion de desplazamiento son los individuos o grupos de personas que han sido
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forzados a salir de sus hogares y cotidianidad “para escapar del conflicto armado, la violencia
generalizada y los abusos de los derechos humanos, personas atrapadas en un circulo
interminable de violencia que, como una reaccion natural ante las amenazas, huyen de las zonas
de conflictos o persecuciones civiles.” (citado por Palencia Cardenas, 2014, pp. 12).

Las personas en situacion de desplazamiento forzado regularmente son confundidas
por las categorias como Migrante o Refugiado, pero ¢cudl es la diferencia? las circunstancias
de sus movilizaciones, Palencia Cardenas, (2014) realiza la siguiente distincion:

“Estos tres grupos de personas comparten una caracteristica y es que se desplazan, se
mueven de un lugar a otro, pero sus motivos son diferentes. En el desplazamiento
forzado se huye porque un tercero asi lo ha impuesto, pero dentro de su patria, que le
ofrece proteccion y seguridad. A este se le denomina desplazamiento interno. El
refugiado cruza la frontera internacional para radicarse en otro pais puesto que a causa
de sus temores no se acoge a la proteccién de su propio Estado. EI migrante, en cambio,
hace un cambio de pais, pero por motivos de condiciones de vida, y su fin Gltimo es
mejorarla.” (Palencia Cardenas, 2014,pp. 28)

Ahora, el desplazamiento por violencia en el conflicto armado interno en Colombia, es
considerado como un hecho grave de violacion a los derechos humanos, civiles y politicos en
Colombia, segun el articulo 1 de la Ley 387 de 1997:

“Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar dentro del territorio
nacional abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales,
porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido
vulneradas o se encuentran directamente amenazadas con ocasion de cualquiera de las
siguientes situaciones: Conflicto armado interno; disturbios y tensiones interiores,
violencia generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al
Derecho Internacional humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones
anteriores que puedan alterar drasticamente el orden publico.”

La Ley 1448 busca restablecer los derechos vulnerados a los individuos y comunidades
y contempla los mecanismos de reparacion. En su articulo 69 establece la obligacion del Estado
en la reparaciéon y comunica cuales son las medidas para su cumplimiento:

“Las victimas de que trata esta ley, tienen derecho a obtener las medidas de reparacion
que propendan por la restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias
de no repeticion en sus dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbélica.
Cada una de estas medidas sera implementada a favor de la victima dependiendo de la
vulneracion en sus derechos y las caracteristicas del hecho victimizante.”
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Ahora, al tratar de establecer las causas del desplazamiento, en qué conviene a los
grupos armados durante el conflicto interno Colombia y el papel de las instituciones, nos
encontramos con investigaciones como la realizada por Ibafiez (2008) que a partir de una
estrategia econométrica concluye aspectos muy importantes. Lo primero, que el
desplazamiento forzado no es un subproducto del conflicto, sino un evento logrado a partir de
masacres, asesinatos selectivos, reclutamiento forzoso, amenazas directas, entre otros;
empleado por los actores armados para alcanzar objetivos de guerra como control territorial,
usurpacion de tierras, apropiacion de bienes publicos y privados. Ademas, que produce trauma
en las victimas, caida en bienestar y “una pérdida de activos tan elevadas que empujan a los
hogares a trampas de pobreza que posiblemente no puedan superar sino hasta cuando pasen

unas cuantas generaciones.” (pp. 58).

2.3. ANTECEDENTES.

La busqueda bibliografica para esta investigacion permite determinar que en los Gltimos
diez afios los estudios que tienen como objetivo analizar los diferentes matices del
desplazamiento forzado, no incluyen o lo hacen de manera somera, la nocion de exclusion
psicosocial. No esta concertado realmente el lugar de la exclusion psicosocial al relacionarse
con el desplazamiento forzado, algunas investigaciones la posicionan como causa (Mesa,
Granda, Lopez & Vargas, 2018), otras como consecuencia (Morales, 2009; Gonzélez e
Hinestroza, 2014) y al igual a esta investigacion, en algunas se asevera que el conjunto de
condiciones del desplazamiento se adscribe a todos los mecanismos descritos como propios de
la exclusién psicosocial (Gonzalez & Bedmar, 2012). Asi que la revision documental para el
estado del arte se enfoca en determinar cuéles han sido los focos de interés al estudiarse el
desplazamiento forzado como fenémeno y a la exclusion psicosocial como nocidn tedrica en

los afios recientes.
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2.3.1. Algunos elementos empiricos sobre la Exclusion Psicosocial

Aunque la investigacion sobre la exclusion es muy amplia en paises como Espafia,
seguramente por elementos relacionados con sus propias interacciones con procesos
migratorios y depresion econdmica (en general, se trata de investigaciones que se preguntan
sobre las condiciones de exclusion a las que son sometidos inmigrantes, personas sin hogar y
hasta desempleados), en realidad, existen importantes vacios en otros escenarios geogréaficos.
Asi, tomando como punto de partida los hallazgos encontrados en estos contextos, se encuentra
por ejemplo, la investigacion realizada por Gomez, (2016) titulada Medida de riesgo de
Exclusion/Inclusién Social de personas inmigrantes: propuesta y puesta a prueba de un
Modelo Integrador, que como lo indica su titulo, tiene como objetivo probar un modelo
denominado Mundos Vitales en Riesgo de Exclusién que integra la perspectiva psicosocial con
cuatro dimensiones: (a) la econdémica, (b) la politica, (c) la relacional y (d) la personal; aplicado
por medio de un cuestionario a 243 inmigrantes latinoamericanos y residentes en las provincias
de Castellén y Valencia, se concluy6 que aunque la migracién no es causa suficiente, son los
jovenes inmigrantes poco formados, con trabajos mas precarios y con contratos temporales los
que, para todas las dimensiones, estan en zona de exclusion.

En otra investigacion, Latorres (2016) también estudia la relacion entre exclusion
psicosocial y la inmigracion, pero esta vez indaga las experiencias familiares en los procesos
migratorios y de socializacion teniendo en cuenta factores estructurales, capitales disponibles
y uso estratégico de los mismos, la conclusion de esta tesis doctoral titulada Trayectorias
migratorias y socializacion familiar: Las familias migrantes frente al riesgo de exclusion y

malestar psicosocial de los hijos adolescentes, es que la partida que inicia la migracion, es
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respuesta a la vulnerabilidad de distintos tipos y grados proximos a la exclusién y malestar
psicosocial vinculados a la violencia familiar y politica.

Asi como la presente tesis, interesada en las personas en situacion de desplazamiento,
como también las dos recientemente expuestas con respecto a personas inmigrantes, hay
trabajos publicados desde una perspectiva psicosocial en los que el interés se centra en analizar
la exclusién vividas por Personas Sin Hogar (PSH) y desempleados; ejemplo claro es el articulo
de Fajardo (2011) en que el objetivo principal es conocer las caracteristicas psicosociales de
las Personas Sin Hogar (PSH) y que rompe con la creencia de que en la calle se establecen
redes de apoyo entre las personas que se encuentran en la misma situacion. También, se
encontraron investigaciones con perspectiva antropoldgica como la de Bachiller (2010) que
concluye que las Personas Sin Hogar (PSH) viven la exclusién como un proceso de movilidad
forzada debido a que “Ciertos espacios de la ciudad poseen valor econdémico, comercial,
simbolico, politico, lo cual genera que distintos actores aboguen por la erradicacion de los
homeless de dichas zonas” (pp. 69), trabajo que se entiende que fue ampliado tres afios después
por temas y poblacion muy similares por Matulic-Domandzic (2013) que en su articulo Los
procesos de exclusién social de las personas sin hogar en la ciudad de Barcelona corrobora,
que la exclusion social habla de trayectorias que se van desvinculando progresivamente de
factores de tipo material (pérdida o debilidad del capital econémico), relacional (en donde
destacan las rupturas y dificultades familiares) y de debilitacion de los sistemas de proteccion
social para estas Personas Sin Hogar (PSH).

Como se podria prever, para las PSH el panorama es desolador, pero como no se podria
prever, para algunas personas con hogar y “empleadas” es desalentador, el articulo de enfoque
economico en Colombia titulado Exclusion social y empleo:¢ qué ocurre cuando hay
segmentacion laboral? de Pedraza Avella (2012) quien al medir la exclusion social, se

encuentra que es mejor hacerlo incluyendo la segmentacion laboral y no solamente el
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desempleo como indicador de desventaja en el mercado de trabajo, concluye que la calidad de
los empleos del segmento primario (los trabajadores establecidos como formales segun la
definicion del DANE, junto a los informales de microempresas grandes) incide en la menor
exclusion de quienes los ocupan, en comparacion con los trabajadores del segmento secundario
(los informales unipersonales como trabajadores domésticos o cuenta propia y los informales
de microempresas pequefias), que presentan desventaja similar a la de los desempleados.
Ahora, hay una investigacién en Colombia y precisamente en la Universidad del Valle, que
también propuso investigar el tema de trabajo con enfoque inclusion-exclusion; esta vez
Riascos Sanchez (2012) en su tesis de maestria titulada Trabajo: inclusion y exclusion.
Aproximacion a los discursos y posicionamientos de representantes de sectores sociales,
analizo los discursos de empleadores, representantes de la academia, sindicatos, gobierno y
gremios econdmicos frente al trabajo para, entre otros objetivos, determinar los criterios de
inclusion-exclusién que referencian los participantes.

Y asi, como las publicaciones descritas, se pueden seguir encontrando la nocion de
exclusion desde diferentes enfoques y analizada para diferentes sectores poblacionales, para
terminar de ejemplarizar, esta la tesis doctoral en psicologia realizada por Duran Bonavila
(2017) titulada Los factores individuales y del entorno en la exclusion social y la conducta
delictiva en la adolescencia, en que se analizd los efectos del riesgo de exclusion social sobre
diferentes aspectos de la personalidad y las capacidades cognitivas, al tiempo que buscd
establecer posibles diferencias en factores de riesgo y protectores (personales, familiares y del
entorno) entre jovenes en exclusion que delinquen y aquellos que no lo hacen.

“Los resultados muestran que tanto los jovenes en riesgo de exclusion social
como la muestra de Justicia son mas extrovertidos, tienen niveles inferiores
de apertura a la experiencia, ademas de presentar puntuaciones mas altas en
agresividad fisica e impulsividad motora. En referencia a la inteligencia, se
ha encontrado un bajo rendimiento cognitivo tanto en la muestra de riesgo
como en la de justicia en comparacion con la muestra comunitaria.” (Duran

Bonavila 2017, pp. 17)
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Para finalizar, estan las investigaciones que se indagan sobre el concepto, analisis y
medicién de la exclusion; por ejemplo, el articulo de Moya (2013) acufia la definicion de
exclusion como “un debilitamiento o quiebre de los lazos que unen al individuo con la sociedad,
aquellos lazos que le hacen pertenecer al sistema, a lo social y que le permiten obtener identidad
en relacion con éste” (pp.2 citando a Barros, 1996). La tesis doctoral de Géarcia (2015)
Exclusion Social y Residencial: Medicion y Analisis que a partir de metodologia cuantitativa
propone analizar la relevancia de la exclusién residencial dentro del fenémeno de la exclusion
social y el articulo Escarbajal, Izquierdo & Lopez (2014) Anélisis del bienestar psicolégico en
grupos en riesgo de exclusion social que entendiendo la exclusion social como “la falta de
participacion social, econdmica, politica y cultural” (pp. 541) analizan el bienestar psicologico,
como un estado integral de salud psicoldgica, social y laboral, en los grupos con mayor riesgo

de exclusién social.

2.3.2. Sobre el Desplazamiento Forzado en el contexto colombiano.

Colombia, que por su conflicto armado interno ha ocupado por muchos afos los
deshonrosos primeros puestos en los indices de desplazamiento forzado interno reportados por
el IDMC (Internal Displacement Monitoring Centre); razonablemente es pionero en la
investigacion sobre este tipo de violencia. Se puede encontrar gran cantidad de publicaciones
que muestran la multiplicidad de enfoques, posiciones y atribuciones para poder analizarla y,
aun asi, sigue vigente. Estan los estudios que sondean sobre las causas del desplazamiento
como lo hacen Gonzalez & Bedmar (2012) que en sintesis determinan “el fenomeno del
desplazamiento en Colombia se constituye en la prolongacion de la colonizacion practicada
por “grupos de poder” que presionan a pequefios grupos campesinos arraigados en provincias

distantes de la influencia de los beneficios del Estado” (pp. 131) o como Botdn, Botero &
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Rincén (2013) que en el articulo El caso del desplazamiento forzado en Colombia: un anélisis
municipal a partir de regresiones cuantilicas se propuso establecer la relacion existente entre
el desplazamiento forzado municipal de poblacion y las condiciones de las regiones como
ingresos publicos per cépita, indice de calidad de vida en &reas rurales y niumero de homicidios
por municipio concluyendo, entre otras cosas, que “aunque las condiciones de violencia de los
municipios motivan las decisiones de desplazamiento, las condiciones econdémicas y sociales
de las regiones pueden agudizar o mitigar la proliferacion de este fendémeno en las regiones”
(pp. 93); conclusion que para Sayago (2011) solo corresponde a la dindmica de expulsion de
su tesis, este autor afiadiria la movilizacion como dindmica que determina la forma de elegir el
lugar de destino consistente con las leyes de la migracién de Ravenstein (1885), que habla
“sobre las posibles oportunidades econdmicas en el lugar de llegada y recorriendo rutas de
intercambio” (pp. 1) para las personas en situacion de desplazamiento.

Asi como hay trabajos en los que se ha preguntado sobre las atribuciones causales del
desplazamiento, a partir de la revision bibliografica se ha podido determinar que hay estudios
mayoritarios interesados por las consecuencias y manifestaciones de este tipo de violencia. Ya
hemos hablado de algunos, esta por ejemplo la tesis de Gonzalez e Hinestroza (2014) Dafios
psicosociales provocados por el desplazamiento forzado: historia de dos mujeres Madres
Cabeza de Hogar del Distrito de Buenaventura y la de Morales (2009) Consecuencias
psicosociales en los adolescentes en situacion de desplazamiento, cuyo objetivo fue identificar
las alteraciones psicolégicas como consecuencia del desplazamiento forzado en adolescentes
entre los 11 y 18 afios que puedan entorpecer su proceso de aculturacion y su conclusion es

muy importante para este trabajo de grado, dice:
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“En las regiones de origen del desplazamiento se produce una progresiva
desintegracion del tejido social, pues las agresiones contra la poblacion,
desestructuran unidades familiares, comunitarias y procesos sociales
largamente construidos. De esta manera se alteran la composicion,
funcionamiento y permanencia de las redes sociales de aprovisionamiento y
sostenimiento alimentario, generacion de ingresos, gobernabilidad, control
social, cultural y territorial, asi como la socializacién, solidaridad y
comunicacién; realidades que aceleran los procesos de empobrecimiento,
exclusion y desigualdad, ademés de la alteracion o pérdida de la identidad
individual y social como consecuencia de la ruptura del tejido social, lo cual
esta directamente unido a la conciencia colectiva, la autoestima y la integridad
personal, fundamentales para la salud mental de los individuos” (Morales,

2009, pp.17)

Y ya que se han abordado las consecuencias psicolégicas del desplazamiento, es
oportuno mencionar la tesis realizada en Argentina pero con poblacién en situacion de
desplazamiento en Colombia, es el trabajo de Palencia Cérdenas, (2014) cuyo objetivo es
caracterizar el trauma social a causa del conflicto armado y que arrojo tres categorias: 1. el
evento expulsor, donde se radican las particularidades de los eventos, 2. las pérdidas y rupturas,
a los que se enfrentan las personas en situacion de desplazamiento y 3. el duelo, que ademas
de inconcluso, cada vez mas se va prolongando por las dinamicas de exclusion y repeticion que
se contintan vivenciando en los lugares receptores. Esta también la tesis Estigma y salud
mental en personas victimas del conflicto armado interno colombiano en situacion de
desplazamiento forzado de Campo-Arias & Herazo (2014) que hace explicitas las
consecuencias primarias: desigualdades sociales y econdmicas y secundarias: estigma-
discriminacion por ser victimas, por género, orientacion sexual y por cumplir criterios de
trastorno mental vividas a raiz del desplazamiento forzado. También hay investigaciones muy
interesantes que abordan temas muy similares y por lo tanto no es necesario profundizar en
ellos como lo es Desplazamiento forzado como expresion de violacion de los derechos
humanos en Colombia de Herrera, Colina de Andrade y Puentes (2017), Tragedia humanitaria
del desplazamiento forzado en Colombia de Garay (2009), ElI Desplazamiento Forzado en

Colombiay la Intervencion del Estado de Mendoza (2012), Desplazamiento forzado y proyecto
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de vida: un estudio de caso en Colombia de Alvaran, Garcia & Gil (2010) y la tesis de
Rodriguez Solarte (2017) Tres mujeres desplazadas por la violencia, reubicadas en Cali,
resignifican sus experiencias como ciudadanas entre los afios 2005 y 2017.

Por ultimo, estan las investigaciones que se preguntan sobre cdmo se dan los procesos
de atencidn, reparacion y adaptacion luego del desplazamiento. Pues bien, esta la investigacion
de Mesias (2010) que se propuso describir e interpretar la percepcion de algunos miembros de
la Federacion de Organizaciones de Poblacion Victima de Desplazamiento Forzado “Colectivo
21 de Junio”, la de Ramos Vidal (2018) que “analiza los efectos que el desplazamiento puede
generar en a) la estructura de la red de apoyo social de los desplazados, b) en el empleo y c) en
variables de implicacion comunitaria” (pp. 301) y el articulo de Ceballos Bedoya (2013) en

donde se analiza la ardua reparacion del desplazamiento por conflicto armado en Colombia.

2.4. CONTEXTUALIZACION. SAN CARLOS: UN CASO EMBLEMATICO DE

DESPLAZAMIENTO.

Segun su Plan de Desarrollo 2016 - 2019, San Carlos es un municipio de 702 km?
ubicado en el Oriente del departamento de Antioquia, a una distancia de 108 kilémetros de
Medellin y a 305 kilémetros de Bogota, que sin conocer los resultados demograficos del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda 2018, se estima que lo habitan 16.064 personas®,
conformado por ocho barrios ubicados en la cabecera municipal, 3 corregimientos, 14 centros

rurales y 76 veredas®.

5 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).
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Figura 9. San Carlos: Ubicacion en el Contexto Nacional y Departamental, fuente Plan de Desarrollo Municipal
(Alcaldia de San Carlos, 2016).

Un total de 6 rios fluyen por el municipio, posee una riqueza hidrica tan importante que
genera el 33% de energia para el pais por medio de las centrales de Calderas y de San Carlos,
y los embalses de San Carlos, Punching, Playas y Calderas; cuya construccion estd muy
asociada a los primeros desplazamientos del municipio entre los afios 1970-1980, a la presencia
de grupos armados, el despojo de tierras y de la violencia en general. Ahora, como se mencioné
en la introduccidn y como se va a ampliar mas adelante, el caso a analizar en el presente trabajo
de grado son precisamente estos hechos de violencia transcurridos en el municipio. Pero ¢nho
es acaso mas significativo trabajar sobre los hechos de violencia de las principales ciudades del
pais que en un municipio montafioso de Antioquia? ¢por qué ese municipio y no otro entre los
muchos que han visto pasar por sus calles la violencia por conflicto armado interno en
Colombia?, la respuesta a la primera pregunta es: no necesariamente; seguro que en las
principales ciudades del pais hay hechos de violencia que precisan de analisis y que han dejado
secuelas en la memoria histérica de los colombianos, de hecho, luego de depurar y organizar
los datos del Registro Unico de Victimas (RUV), Medellin capital del departamento de
Antioquia, es la ciudad més asediada por el conflicto armado “De 12 delitos que reconoce la

ley como formas de victimizacion se encuentra en nueve escalafones” (Forero, M. 2016), ain
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con este dato, es en los municipios montafiosos, mas apartados, en lo rural, donde los grupos
armados han ejecutado los hechos mas violentos: “A la cabeza de estos municipios estan
Apartadd, en el Urabd antioquefio; Tibd, en Norte de Santander; Barrancabermeja, en
Santander; El Castillo, en el Meta, y Fundacion, en el Magdalena.” (Herrera Arciniegas, 2013)
son municipios que, como San Carlos, tienen testimonios draméticos sobre como se ha vivido
y se vive la violencia por sus calles. Para ser mas preciso, la respuesta a la segunda pregunta es
que lo sucedido en San Carlos es declarado como caso emblemético de desplazamiento en
Colombiay hay cuatro razones principales asociados los hechos que lo hicieron considerar para

el presente analisis:

Razén 1. “La multiplicidad de actores que participaron en la confrontacion
armada (grupos guerrilleros: Ejército de Liberacién Nacional (ELN) y
Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC); grupos
paramilitares: Bloque Metro, Bloque Cacique Nutibara y Blogue Héroes de
Granada; y sectores de la Fuerza Publica)” (Centro Nacional de Memoria
Histérica CNMH, 2010, pp. 40-41).

Razon 2. “El municipio vivio 33 masacres y 20.000 desplazamientos.”
(Forero, J. 2010).

Razén 3.“La exclusién politica, el autoritarismo y la represion se
muestran con claridad en San Carlos y dejan ver el profundo dafio que
estas practicas causan a la democracia y lo dificil que resulta superar
sus impactos.” (Centro Nacional de Memoria Historica CNMH, 2010, pp.
28)

Razodn 4. “Segln cifras gubernamentales, entre 1985 y 2009, por lo menos
19.954 personas (14.835 en zona rural y 11.005 en el casco urbano)
abandonaron forzosamente su lugar de residencia como consecuencia del
conflicto armado en el municipio de San Carlos.” (Centro Nacional de
Memoria Histérica CNMH, 2010, pp. 39)
Segun los testimonios que se recogen en el informe del Centro Nacional de Memoria
Historica: San Carlos, Memorias del Exodo en la Guerra (2010), la construccion de la
hidroeléctrica es vinculante con la violencia desde los afios 80’s porque desencadend un

sinnumero de eventos, lo primero es que entre las décadas de 1960 y 1980, en Antioquia se
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ejecutd por el Estado y las élites regionales un modelo modernizador por medio de tres
megaproyectos: la autopista Medellin-Bogota, el Aeropuerto Internacional José Maria
Cordoba y el complejo de hidroeléctrico en cuestion. Pues bien, estos proyectos irrumpieron
con el estilo de vida de los habitantes de San Carlos, a quienes no se les consultaron y que a su
vez se organizaron en un clamoroso movimiento civico por sus reivindicaciones impactando
de diversas maneras la dinamica politica tradicional. Su éxito tuvo repercusiones de diferentes
maneras, por un lado, el movimiento impulso corrientes organizativas y movilizadoras nunca
antes vista, pero del otro lado, suscito6 la accion paramilitar al igual que el interés de las fuerzas
insurgentes, ELN y FARC. “Las guerrillas, ansiosas de respaldo social y sustrato territorial en
una zona geoestratégica como San Carlos, ingresaron con una pretendida misién salvadora del
movimiento civico, asediado ya por los paramilitares.” (Centro Nacional de Memoria Histérica
CNMH, 2010, pp. 16) sumado al interés de acaparar riquezas naturales y los territorios claves
en la economia del pais.

Las guerrillas FARC y ELN se centraron en una estrategia politico-militar que se
caracterizo por actos de sabotaje a la infraestructura eléctrica, bloqueos, secuestros, asesinatos
y masacres que dejaron un saldo de por lo menos 79 civiles muertos. Los Paramilitares: Bloques
Metro, Cacique Nutibara y Héroes de Granada se centraron en el control territorial, extorsiones,
la desaparicion de cualquier rastro de influencia guerrillera, la ejecucion de masacres,
asesinatos y desapariciones forzadas que dejaron 206 personas muertas y 42 desaparecidas.
Finalmente, la Fuerza Publica, que consolido en 2002 la politica de Seguridad Democratica
para la recuperacion territorial, también cometio desmanes contra la poblacion con retenes,
[decomiso] de viveres, usando a civiles como escudos humanos y la omision reiterada frente el
accionar paramilitar” (Centro Nacional de Memoria Historica CNMH, 2014, pp. 30-34).
Entonces, son estas caracteristicas de los hechos ocurridos que hacen de San Carlos, un caso

meritorio y ejemplarizante para el analisis.
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

“Nunca es igual saber la verdad por uno mismo que tener que
escucharla por otro.”

Aldous Huxley.

3.1. PERSPECTIVA EPISTEMOLOGICA.

El presente estudio se adscribe al modelo interpretativo, en donde se considera que todo
lo constituido por actores (organizaciones, culturas y grupos) estan en un proceso constante de
interpretacion del mundo y que con base en estas interpretaciones y definicion de las
situaciones el actor determina la accion “Este proceso de interpretacion actia como
intermediario entre los significados o predisposiciones a actuar de cierto modo y la accion
misma” (Taylor & Bogdan, 1984/1996, pp. 19-20 pp. 25). Por lo tanto, en esta perspectiva se
busca entender y comprender desde el actor: sus marcos de referencia, como experimenta el

mundo y lo que percibe como importante.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION.

Como se planted, la investigacion es Cualitativa: “Se refiere a su mas amplio sentido a
la investigacion que produce datos descriptivos, las propias palabras de las personas, habladas
o escritas, y la conducta observable”. (Taylor & Bogdan, 1984/1996, pp. 19-20). Ademas, que,
entre otras, posee las siguientes caracteristicas:
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“l. La investigacion cualitativa es inductiva. Los investigadores desarrollan conceptos,
intelecciones y comprensiones partiendo de pautas de los datos (...) los investigadores siguen
un disefio de investigacion flexible. Comienzan sus estudios con interrogantes vagamente
formulados”.

2. En la metodologia cualitativa el investigador ve al escenario y a las personas en una
perspectiva holistica; las personas, los escenarios o los grupos no son reducidos a variables sino
considerados como un todo.

3. Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos causan sobre las
personas que son objeto de su estudio.

4. Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas dentro del marco de
referencia de ellas mismas. (...) es esencial experimentar la realidad tal como otros la
experimentan” (Taylor & Bogdan, 1984/1996, pp.20).

3.3. UNIDADES DE INFORMACION.

Para el presente estudio se analizaron 23 testimonios de desplazamiento forzado del
municipio de San Carlos, Antioquia, Colombia, que considerado como caso emblematico en
total suman 610 paginas y fueron recogidos por medio de entrevistas y transcritos por el Centro
Nacional de Memoria Histérica CNMH para el informe San Carlos. Memorias del éxodo en la
guerra (CNMH, 2010).

Estos testimonios se encuentran anonimizados (los datos de personas y lugares
especificos fueron cubiertos para proteger la identidad de los entrevistados) y se localizan en
el Archivo Virtual de los Derechos Humanos y Memoria Histdrica’ para consulta publica.
Luego de firmar el Acuerdo sobre uso responsable de la informacion entregada en préstamo
por el CNMH vy de adquirir las responsabilidades que ahi se estipulan, el investigador recibid
una carpeta en soporte Google Drive y en formato PDF con los testimonios numerados del 1 al
24. Luego de realizar una lectura del material, se elimind de la muestra el documento con el
titulo de Testimonio 14, puesto que en realidad se trataba de un conjunto de fracciones extraidas

de otros testimonios propios de la misma carpeta. Estos Testimonios en la codificacion

" Enlace de consulta: http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia_releasel/ws_client_oim/menu_usuario.php
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terminaron clasificados con la sigla SS de Sujetos y numerados del 1 a 24, tal que para el analisis

se citan como S1, S2, S3, S4... asi sucesivamente hasta S24.

3.4. TECNICA DE ANALISIS DE LA INFORMACION.

Se realizé un Andlisis de Contenido definido por Bardin (1986) como “Un conjunto de
técnicas de andlisis de las comunicaciones tendentes a obtener indicadores por procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes, permitiendo la inferencia
de conocimientos relativos a las condiciones de produccion/recepcion de estos mensajes” (pp.
32). El andlisis se complementd con algunas modificaciones realizadas por Rodriguez (2014),
respecto a las dimensiones comparativas y actanciales.

Este analisis se realiz0 en tres niveles:

3.4.1. Tematico: Seglin Bardin (1986) corresponde al “Recuento de uno o varios temas

0 items de significacion en una unidad de codificacion previamente determinada.” (pp.

58) “Es transversal, es decir, que corta al conjunto de las entrevistas por una red de

categorias proyectada sobre los contenidos. (...) los discursos considerados como datos,

segmentables y comparables.” (pp. 135). En este caso, luego de un preanalisis se
definieron las categorias (ver Tabla 2) y se obtuvo como resultado las tablas

consignadas en el Anexo 1.

3.4.2. Comparativo: En este analisis se compararon la narrativa del Testimonio 1 (mas
adelante codificado como S1), que al realizarse el preandlisis se considera un sujeto
representativamente incluido versus la narrativa del Testimonio 19 (mas adelante
codificado como S19) que se considera como un sujeto representativamente excluido.

Se obtiene como resultado la Tabla 3, la Tabla 4 y la Tabla 5.
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3.4.3. Actancial: Por el cual se obtuvo como resultado el Anexo 2 y siguiendo a
Rodriguez (2014):

“Corresponde al analisis de los actores, objetos e instituciones presentes en el discurso.
Por los actores (actantes) entiendo todas las figuras o actores sociales con quien se
interactla o de quienes se refiere una interaccion. Por objetos entiendo objetos fisicos
y representaciones de objetos mentales definidos por el paciente que, ademas, forman
parte de su realidad cultural. Por instituciones entiendo instancias y lugares reales o
simbdlicos de naturaleza publica o privada donde se realizan intercambios materiales
o simbolicos propios de la cultura o subcultura del paciente.” (pp. 196)

3.5. PROCEDIMIENTO.

En este estudio el andlisis se llevo a cabo en dos fases: Preandlisis y Anélisis, descritos
a continuacion. El material corresponde a las unidades de informacion descritos en el punto

3.4. Unidades de Informacion.

3.5.1. PREANALISIS.

Corresponde a la primera fase del analisis, cuando el material recibido en bruto, se
caracteriz0, categorizo y clasificd para luego proceder con el andlisis, consta de tres partes

descritas a continuacion:

3.5.1.1. Escala Graffar.

Como las unidades de informacion se encontraban anonimizadas por el (CNMH) para
proteger la identidad de los entrevistados, asi como datos de personas y lugares, se requeria de
alguna manera usar un criterio para caracterizar a la poblacion. Para esto, se tomo la Escala de

Estratificacion Social Graffar, un esquema internacional de clasificacion de bienestar
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propuesto inicialmente en pediatria para la agrupacion de nifios y adolescentes basado en los
siguientes criterios:
1.Profesion (ejercida por el padre de la familia).
2.Nivel de Instruccion (equivalente a los afios de estudio).
3.Las Fuentes de Ingresos de los Hogares (de acuerdo con la fuente principal).
4.Establecimiento (se refiere a las condiciones fisicas de la casa).

5. Aspecto del Barrio.

En la primera fase de la evaluacion, se le atribuye a cada familia observada una
puntuacion de 1 a 5 para cada uno de los cinco criterios que la clasificacion enumera y en una
segunda fase de evaluacién se obtiene la escala que la familia ocupa en la sociedad basado en
la suma de estas puntuaciones. Las familias con los estratos mas altos (I y 11) pertenecen al mas
alto nivel de bienestar, mientras que las familias en pobreza relativa y pobreza extrema o critica
pertenecen a los estratos mas elevados (IV y V). Se obtuvo como resultado la clasificacion
consignada en la Tabla 1. No se clasificaron los sujetos (SS): S5, S6, S8, S9, S10, S12, S14, S15
y S23 debido a que no fue posible asumirlo por los testimonios o por la labor que ejercian en
el municipio, en todo caso, estas razones estan estipuladas en la Tabla 1, Capitulo 4, que se

obtuvo como resultado.

3.5.1.2. Categorizacion de los Testimonios.

Cada uno de los testimonios fue segmentado por unidades mediante situaciones
referidas a un mismo tema, se generaron categorias, se agruparon las unidades de datos con el
fin de identificar componentes tematicos que permitieran construir las categorias para el

analisis de contenido.
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3.5.1.3. Matriz Relacional.

Las categorias fueron definidas operacionalmente, lo que permitio, distinguir y buscar

sus subcategorias o propiedades de acuerdo con el mayor o menor potencial de contenido:

codificacion axial.

3.5.2. ANALISIS.

Corresponde a la segunda fase, cuando el material ha sido categorizado por codificacion
axial (ver puntos 3.6.1.2. Categorizacion de los Testimonios. y 3.6.1.3. Matriz Relacional) y
los testimonios clasificados por escala de bienestar (ver punto 3.6.1.1. Escala Graffar), para
proceder con el analisis de contenido, que como se define en el punto 3.5. Técnica de Analisis

de la Informacion, consta de tres niveles.

3.5.2.1. Establecimiento de Metacategorias y Temas.

Tomando como criterio los objetivos de la investigacion (ver punto 1.1.
Obijetivos), se determinaron las Metacategorias (M), que se refiere a las categorias con mayor
potencial de contenido y los Temas (T) referido a las subcategorias, que manteniendo un
potencial de contenido corresponde a situaciones especificas de igual naturaleza por cada uno

de los Sujetos (SS).
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3.5.2.2. Codificacién.

Como se ha ido adelantando, se asignaron cuatro tipos de combinaciones, se
tuvo en cuenta la unidn de letras con nimeros (dependiendo del rango), asi: Metacategorias:
M#, Temas: T#, Verbatum: V#, Sujetos: S#

e Las Metacategorias son M1 para referirse Exclusion, M2 para referirse a
Desplazamiento y M3 para referirse a Consecuencias de la Violencia a nivel Fisico, Mental
y Colectivo.

e Los Temas van de T1 a T4 para la Metacategoria MJ1.Exclusiéon y de T1 a T2 para las
Metacategorias M2.Desplazamiento y M3.Consecuencias de la Violencia a nivel Fisico, Mental
y Colectivo respectivamente (ver Tabla 2).

e El nimero de Verbatum se asign6 a cada uno de los resultados dentro de cada Tema.

e Los Sujetos estan numerados de 1 a 24 en el orden que se recibié el archivo del CNMH.

3.6. ASPECTOS ETICOS.

Como estudiante de psicologia y en pleno uso de mis facultades, adquiero y me adhiero
a los compromisos que dispone la Ley 1090 de 2006 por la cual se reglamenta el ejercicio de
la profesidn de Psicologia, se dicta el Codigo Deontoldgico y Bioético y otras disposiciones.
Que, en concordancia con la naturaleza de esta investigacién, debo velar por la garantia de
todas disposiciones, pero en especial acato de las siguientes:

“TITULO II. DISPOSICIONES GENERALES. Articulo 2°. De los principios
generales. Los psicdlogos que ejerzan su profesién en Colombia se regiran
por los siguientes principios universales:

1. Responsabilidad. Al ofrecer sus servicios los psicélogos mantendran los
mas altos estandares de su profesion. Aceptaran la responsabilidad de las
consecuencias de sus actos y pondran todo el empefio para asegurar que sus
servicios sean usados de manera correcta.” (pp.1)
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“5. Confidencialidad. Los psicologos tienen una obligacion bésica respecto a
la confidencialidad de la informacidon obtenida de las personas en el desarrollo
de su trabajo como psicologos. Revelaran tal informacion a los demas solo
con el consentimiento de la persona o del representante legal de la persona,
excepto en aquellas circunstancias particulares en que no hacerlo llevaria a
un evidente dafio a la persona u a otros. Los psicdlogos informaran a sus
usuarios de las limitaciones legales de la confidencialidad. 6. Bienestar del
usuario. Los psicdlogos respetaran la integridad y protegeran el bienestar de
las personas y de los grupos con los cuales trabajan. Cuando se generan
conflictos de intereses entre los usuarios y las instituciones que emplean
psicélogos, los mismos psicologos deben aclarar la naturaleza y la
direccionalidad de su lealtad y responsabilidad y deben mantener a todas las
partes informadas de sus compromisos. Los psic6logos mantendran
suficientemente informados a los usuarios tanto del propdsito como de la
naturaleza de las valoraciones, de las intervenciones educativas o de los
procedimientos de entrenamiento y reconocerén la libertad de participacion
que tienen los usuarios, estudiantes o participantes de una investigacion.” (pp.
2)

“TITULOIIDE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL DEL PSICOLOGO.
Acrticulo 3°. Del ejercicio profesional del psicologo. A los efectos de esta ley,
se considera ejercicio de la profesién de psicologo toda actividad de
ensefianza, aplicacion e indicacion del conocimiento psicolégico y de sus
técnicas especificas en: a) Disefio, ejecucion y direccion de investigacion
cientifica, disciplinaria o interdisciplinaria, destinada al desarrollo,
generacion o aplicacion del conocimiento que contribuya a la comprension y
aplicacién de su objeto de estudio y a la implementacién de su quehacer
profesional, desde la perspectiva de las ciencias naturales y sociales.” (pp. 3).

“CAPITULO VII DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA, LA
PROPIEDAD INTELECTUAL Y LAS PUBLICACIONES Articulo 49. Los
profesionales de la psicologia dedicados a la investigacion son responsables
de los temas de estudio, la metodologia usada en la investigacion y los
materiales empleados en la misma, del analisis de sus conclusiones y
resultados, asi como de su divulgacion y pautas para su correcta utilizacion.”

(pp. 10).
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CAPITULO 4
ANALISIS Y DISCUSION

“nadie deja su hogar hasta que su hogar es
una voz sudorosa en tus oidos diciendo- vete,
corre lejos de mi ahora

no sé en qué me he convertido

pero sé que cualquier lugar

es mas seguro que estar aqui”

Warsan Shire.

En el presente capitulo se resuelve el objetivo de comprender los procesos psicosociales
de exclusion del desplazamiento forzado por violencia politica en el conflicto armado en
Colombia durante y despueés del hecho victimizante. También, 1. Se identifican los procesos
de exclusidn que se pueden encontrar antes y durante de un desplazamiento forzado en el
conflicto armado, 2. Se analizan las consecuencias de exclusion psicosocial de las personas en
situacion de desplazamiento al insertarse en un nuevo contexto social y 3.Se consolida la
comprension del dinamismo subjetivo e intersubjetivo de los procesos de exclusion psicosocial
presentes en el caso de estudio. Estos objetivos se resuelven con el analisis Tematico,
Comparativo y Actancial aplicado a 23 sujetos en situacion de desplazamiento forzado del caso

emblematico de San Carlos, Antioquia que se muestra mas adelante.

4.1. ESCALA GRAFFAR

La Escala de Estratificacion Social Graffar, es un esquema internacional de
clasificacion de bienestar aplicado para caracterizar los sujetos que relatan los testimonios
facilitados por el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH), permitié elaborar los

resultados consignados en la Tabla 1. Siendo el Nivel | el estado més 6ptimo de la clasificacion
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social y Nivel V el mas critico y vulnerable; se logro determinar que la mayoria, un total de
siete (7) sujetos, se encontraban en un estado de bienestar Nivel Il, es decir, al momento en
que los sujetos relatan los testimonios y describen sus vidas antes de la violencia, las
condiciones respecto a profesion, el nivel de instruccion, las fuentes de ingresos de sus hogares,
las condiciones fisicas de la casa y del barrio estaban a un nivel de alcanzar el estado mas

Optimo de condiciones de bienestar social y, por lo tanto, de inclusion.

Tabla 1
Escala Graffar aplicada a los Sujetos

Nivel de Fuentes de
SS  Profesion  Instruccion Ingreso  Establecimiento  Barrio Clasificacion
(Grado) (Grado) (Grado) (Grupo) (Grupo) Total Social (Nivel)

S1 2 1 3 3 2 11 I
S2 1 1 3 3 3 11 I
S3 5 5 4 5 3 22 \Y
sS4 1 1 3 2 2 9 |
S5 Labor Social/Humanitaria - -
S6 Labor Religiosa - -
S7 4 3 4 3 3 17 i
S8 Entrevista Colectiva Poblacion Desplazada en San Carlos - -
S9 Entrevista Colectiva Mujeres Empleadas de la Administracién Municipal - -
S10 Entrevista Colectiva Poblacion Desplazada en San Carlos - -
S11 2 1 3 2 2 10 I
S12 Labor Religiosa - -
S13 3 2 3 3 3 14 i
S14 Apartes de los otros testimonios - -
S15 Desminado Humanitario - -
S16 2 2 4 3 2 13 I
S17 4 2 4 4 3 17 1
S18 5 5 4 4 3 21 v
S19 5 4 4 4 3 20 v
S20 5 3 4 3 4 19 v
S21 2 1 3 2 2 10 I
S22 2 2 3 4 2 13 I
S23 Desminado Humanitario - -
S24 2 1 3 2 2 10 I

La tabla corresponde al grado en un rango de 1 a 5 para cada uno de los criterios de bienestar Escala Graffar
aplicado a los sujetos (SS), la clasificacion depende de la suma total puesta en la pendltima columna. No fue
posible clasificar los sujetos: S5, S6, S8, S9, S10, S12, S14, S15 y S23 por las razones que figuran en la tabla.
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Se obtiene como tendencia que la muestra son sujetos que al momento de narrar sus
testimonios y previo a los periodos de violencia se encontraban, exactamente el 46,7% de los
sujetos (ver Figura 11), en 6ptimas condiciones de bienestar; seguidos por un nivel medio-bajo,
es decir un Nivel 111 y Nivel 1V con un 20% de la poblacion para cada uno y cerrando con
menos de 8% de la muestra tanto para el Nivel més alto de estratificacion (Nivel I) como para

el Nivel més bajo (Nivel V). Estos resultados se encuentran en la siguiente Figura:

Tendencia

100,0%

80,0%

60,0%

10,0%

Porcentaje

20,0%

10,0%

8,0%

Nivel I Nivel 11 Nivel I1I Nivel IV Nivel V

Nivel

Figura 10. Tendencia de nivel en los sujetos.

Ahora, para no caer en lo que Sawaia (1987) antecedido por Foracchi (1974), Martins
(1997) y Fontes (1997) denomind inclusion perversa donde los sujetos “pasan a percibir que
las apropiaciones materiales o simbolicas los llevan a ‘Hacer parte’ del todo, (...) para mantener
los hombres en la dependencia de un estado de cosas que no se refiere a su propia libertad y
potencia” (Bertini 2014, pp. 61), en el presente analisis se considera que los criterios descritos
en la escala Graffar pertenecen a uno de los tres ejes descritos por Subirats et al. (2004): la
utilidad social; que se refiere a la participacion de personas en el mercado “como mecanismo
de intercambio y de vinculacion a la contribucion colectiva de creacion de valor” (citado por

Jiménez Ramirez, 2008; pp. 179) y que para cumplir con la totalidad de los pilares de la
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inclusion social, es necesario determinar por una parte la adscripcion politica y ciudadania y

por otra, la adscripcidn cultural y conexion con redes sociales de los sujetos.

Participacién en la produccion y en la creacion de valor. Mecanismos
de integracion: utilidad social

INCLUSION

SOCIAL

Adscripcidn politica y ciudadania. Adscripcidn cultural y conexidn con
Mecanismos de integracion: redis- redes sociales. Mecanismos de inte-
tribucién y reconocimiento gracion: reciprocidad

Figura 11. Pilares de la Inclusion. Elaboracion de Gémez Sevilla (2016, pp. 85, a partir de Subirats et al. 2004,
p.15)

Otros datos que destacar son: que el sujeto S4 es el Unico que reune las condiciones
catalogadas de Nivel I, las 6ptimas respecto a los criterios evaluados. Se llega a esta conclusion
porque S4 presenta para el eje de adscripcion cultural y conexién con redes sociales un nivel
optimo que se demuestra en afirmaciones como:

- “Bueno, todo empez6 precisamente siendo maestro de aula en los grados que me
correspondian precisamente trabajar clase” (S4)

- “La motivacion mia es desde el campo de producir literatura dentro del area de
castellano o el area de humanidades, entonces por fortalecer el texto escrito, pero que
los muchachos escriban historias a partir de un relato, de un mito, de una leyenda, de
una historia cualquiera, recogiamos hechos que sucedian en el pueblo, muy cotidianos,
pero pues una de las claves fue mirar que la mayoria de los grupos estaban pasando por
situaciones muy delicadas del conflicto, entonces buscar como que esas historias
quedaran como relatadas y condensadas en un libro y pues asi de esa manera se dio el
proceso.” (S4)

Finalmente, se pudo determinar que en la situacion mas extrema de vulneracién al
bienestar solo se encuentra un sujeto: es el S3; esto debido a que su grado de profesion,

instruccion y la ausencia de una casa hace que esté en las condiciones menos calificadas y por
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lo tanto categorizado como excluido, que tal como lo describe Jiménez Ramirez (2008) “se
encuentra al margen de los procesos vinculados con la ciudadania social, es decir, con aquellos
derechos y deberes del ciudadano que tienen que ver con el bienestar de la persona (trabajo,
salud, educacion, formacion, vivienda, calidad de vida,...)” (pp. 179). Debido a esto, mas
delante se hara un contraste entre un sujeto representativamente excluido versus uno
representativamente incluido, para establecer y tener una clara idea de como incide la

estratificacion de cada sujeto y su estado de bienestar para lidiar con los efectos de la violencia.

4.2. ANALISIS DE CONTENIDO.

En esta parte se presenta los resultados y discusion respecto a los tres niveles del analisis
de contenido. Estos fueron, analisis de contenido el tematico, analisis comparativo y el
actancial; que se describen en el Marco Metodoldgico, a partir de estos resultados se busca
obtener los indicadores de conocimiento en las experiencias e interpretar los temas aludidos

por los mismos actores.

4.2.1. Andlisis de Contenido Tematico:

Luego del preanalisis y un proceso de categorizacion se obtuvo que los sujetos respecto

a los objetivos se refirieron en su conjunto a tres Metacategorias (M) y ocho Temas (T) que se

consignan a continuacion:
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Tabla 2
Metacategorias y Temas

METACATEGORIAS

TEMAS

M1.Exclusion

M2.Desplazamiento

M3.Consecuencias de la
Violencia a nivel Fisico,
Mental y Colectivo

T1.En la fase Pre-Irrupcion las personas se encuentran en integracion social
T2.Estigma.

T3.Para las victimas, las instituciones tienen un papel central en el restablecimiento
de las condiciones de integracion social.

T4.Los Actores Armados, sin distincién de legal o ilegal, ejecutaron los mismos
mecanismos de violencia, presion y reclutamiento contra la poblacion civil.

T1.El Desplazamiento como hecho de violencia, es consecuencia de otros hechos
de violencia y es la forma explicita de exclusion.

T2.Las condiciones de exclusion permanecen en el retorno de personas en situacion
de desplazamiento.

T1.La violencia afecta la salud fisica y mental.

T2.La violencia coacta los proyectos colectivos, los nucleos familiares y los
referentes culturales de una sociedad.

Como se puede observar, M1. Exclusion es la metacategoria con mayor potencial de

contenido tematico del presente trabajo; esto se puede atribuir a dos cuestiones: La primera,

que aunque solo un sujeto se encuentra en el nivel de exclusion extrema y que en general, los

sujetos tienen relatos de una adecuada inclusién (tipicamente caracterizada en un contexto

rural) antes del conflicto, todos se refieren a un repertorio amplio de situaciones que pueden

ser cubiertos o atribuios a la nocién tedrica de exclusién que implica la negacién sistematica

de los beneficios materiales y simbolicos de la cultura (Rodriguez, 2014). La segunda, que esta

nocion representa centralidad para la investigacion y por esta atribucion de valor se prioriza

respecto a otros contenidos.
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M1.Exclusién: En esta metacategoria se presentan las situaciones descritas por los actores
que se interpretan como “La sistematica negacion de las posibilidades de participar de los
beneficios materiales politicos, ideoldgicos, técnicos y simbélicos de la cultura” para las
personas en situacion de desplazamiento del municipio de San Carlos, Antioquia “bien sea
porque: (a) subjetivamente tiene valor para el grupo y le es negado de forma activa o pasiva,
(b) bien sea porque ni siquiera cuenta con el nicho psicosocial para poder desearlo”
(Rodriguez 2014). También, se presenta situaciones en que no hay estas condiciones, por lo
tanto, remitan a la inclusién psicosocial de los actores.

Los temas agrupados en esta metacategoria fueron los siguientes:

M1.T1. En la fase de pre-irrupcion, las personas se encuentran en Integracion Social.

Segln las personas en situacion de desplazamiento que fueron entrevistadas por el
CNMH, su vida pre-irrupcion, es decir, antes de la violencia, reline las caracteristicas propias
de inclusion social, que en este contexto rural significa, una descripcion positiva y fuerte de
unidad familiar como lo muestran los sujetos S10 y S2 en los siguientes verbatums: “mis hijos
y mi familia eran felices, se reunian, jugaban, iban a la escuelita, tenian la alimentacion
asegurada” (V4.S10),“el nucleo familiar era algo muy fundamental dentro de la sociedad y
dentro del municipio, entonces de ahi que los valores, el respeto hacia la otra persona, toda la
parte de convivencia, el respeto a los mayores, el respeto hacia ellos mismos” (V1.S2).

También, el acceso al deporte y la recreacion se muestra como una de las principales
caracteristicas de inclusion: “Porque nosotros antes de iniciar esta violencia nos toco jugar en
las calles, pa’ nosotros el parche era irnos de cuadra en cuadra” (V2.S2), “un joven que
disfrutaba mucho de la calle, en el sentido de jugar en la calle, el parque era pues como el centro
de reuniones” (V1.S2). Como caracteristica de bienestar, la recreacion es un indicador para los
sujetos, el tener que desplazarse supuso una interrupcion de estas actividades, porque las
necesidades de supervivencia son prioridad en la huida, pero suponen el mismo nivel de
importancia al analizar las consecuencias.
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13

Otro de los indicadores que sefala S8 es el acceso a los recursos naturales, dice: “uno
en la finca vivia bueno, uno tenia su cafetera, su bestia, sus animalitos, su vaca de leche y uno
vivia a lo bien” (V3.S8). En la zona rural, estos son la base para definir el nivel de inclusion o
de exclusion de un sujeto, representa la centralidad de los animales y las plantaciones; indicador
que no se encuentra regularmente en la zona urbana. Lo que si comparten con claridad como
indicador de inclusion entre la zona rural y urbana, es la participacion econémica, como lo
describe S13: “muy agradable como toda esa parte el comercio muy activo” (V5.513).

Para Subirats et al. (2004 citado por Gomez Sevilla; 2016) en los pilares de inclusion
estas relaciones “se despliegan en el marco de la familia y las redes sociales”. (pp. 84) sumado
a los mecanismos de redistribucion, intercambio y vinculacién colectiva de creacion de valor
(ver Figura 11).

Con esto (y tal como luego se podré apreciar también con el Andlisis de Contenido
Comparativo), se puede apreciar con claridad que las condiciones de exclusion psicosocial a
las que esta expuesta una persona que ya se encontraba incluida en la fase de pre-irrupcion del
evento victimizante, sufre con menor rigor las consecuencias del desplazamiento forzado; esto
sustentado en el hecho de que previo a la violencia, estos incluidos ya tienen fortalecido su
capital social, sus redes de contactos, sus referentes simbolicos y se encuentran mejor
capacitados para suplir las necesidades acogidas en el mundo laboral en los nuevos contextos,
que en la mayoria de casos son las grandes urbes del pais. Lo que se logra determinar es que
los incluidos, como se denominara de aqui en adelante a quienes, segun la Escala Graffar, se
encuentran en los Niveles méas favorecidas, buscan mantener un nacleo familiar y/o un tejido
social fortalecido, el acceso a deporte y recreacion, el acceso a los recursos naturales y la

participacion econémica en los lugares a los que se desplazan.
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M1.T2. Estigma.

Los sujetos sufrieron con alto rigor no s6lo los hechos violentos, sino también la
estigmatizacion; esto devino de actores armados, del sector politico y del pais en general, el
hecho de pertenecer a diferentes organizaciones y a movimientos sociales, por identificarse
como desplazados, por ejercer una labor en el municipio o por el hecho de ser habitantes del
municipio.

Como lo relatan estos sujetos, la estigmatizacion hacia la poblacién civil por parte de
los actores armado legales o ilegales fue muy intensa: “no dejabamos que ellos [Fuerzas
Militares] marcaran a la comunidad como subversiva, para ellos todos eran subversivos”
(V1.S5), “nosotros teniamos un sello el hecho de ser sancarlitanos de que éramos colaboradores
de la guerrilla, inclusive cuando la policia llegaba aca o el ejército llegaba nos trataban como
guerrilleros a todos” (V5.S13), “lleg6 un grupo muy fuerte de policias que ellos llegaron con
la mentalidad de que todo el mundo alla era guerrillero en San Carlos, entonces empieza
también muertes selectivas, en fin” (V8.S17), “las autodefensas asumieron que los que
trabajabamos en alli todos éramos guerrilleros o guerrilla” (V7.516).

Otro sector que presenta altos indices de estigmatizacion para con los sujetos que narran
fueron los sectores politicos tradicionales, que como se explicard mas adelante, fue un
mecanismo de eliminacion: “Y esa es la época mas dolorosa, entonces lo fueron acorralando,
los perseguian a ellos [Movimiento Accion San Carlitana MAS] y a la juventud, disque porque
eran guerrilleros, subversivos, el rotulo que ellos [caciques politiqueros] les pusieron.”
(V2.56), “aqui digamos tuvimos un alcalde que decia que los desplazados éramos unos
méndigos ahi que no sé qué, dizque unos méndigos” (V3.S8).

El pais entero parece haberse sumado en el uso de este mecanismo, tal como lo
denuncian los sujetos S16 y S12: “a la comunidad sancarlitana la tildo todo el pais de que era

guerrillera, que esos guerrilleros que yo no sé cuantas” (V6.S16), “cuando la cosa empieza a
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decirse no de la vereda del Lugar No. 13 para arriba todo eso es territorio guerrillero y de aqui
para Lugar No. 7 ya todo es territorio cierto, entonces la gente ya tiene un rétulo, ya la gente

se sintid mas que estigmatizada” (V4.S12).

Para Sawaia (1999) “Este caracter natural del fenomeno viene a contribuir con el que
se denomina ciclo de exclusion, en el sentido de reforzarlo y reproducirlo. El estigma se define
como cicatriz, como aquello que marca, denota claramente el proceso de calificacion y
descalificacion del individuo en la légica de la exclusion” (pp. 24). Ya lo decia Campo-Arias
& Herazo (2014), debido a la presién que ejercieron los grupos armados, las victimas fueron
sefialados por los ciudadanos del comudn, organizaciones e instituciones colombianas de ser
miembros o auxiliadores de alguno de los grupos armados enfrentados o de no haber afrontado
el problema, lo que impulsé el hecho de no ser solidarios y negar la ayuda.

La estigmatizacion funcioné como mecanismo calificativo para que diferentes sectores
lograran sus objetivos frente al enemigo interno. Vemos, por ejemplo, que en el sector politico
las figuras tradicionales calificaron al Movimiento Accion San Carlitana (MAS) de subversivos
para que, siendo esta su amenaza interna, fueran eliminadas por una fuerza externa, ya se ha
mencionado que la confrontacién bipartidista como uno de los primeros eventos de violencia
en San Carlos, un estigma de parte y parte para acabar con el simpatizante del partido enemigo.

“Desde una perspectiva lineal, el complejo o dimension estigma-discriminacion sigue una
secuencia que se inicia con el estigma, pasa por el estereotipo, que toma la connotacion de
prejuicio y se cierra con la discriminacion, es decir, la materializacion del estigma en
comportamientos individuales o sociales que lleva a la segregacién de las personas
estigmatizadas, que implica la vulneracion de los derechos constitucionales legalmente
reconocidos” Campo-Arias y Herazo (2014, pp. 213)

Para finalizar, para los sujetos victimas de estigmatizacion, este fue un mecanismo que
llevd a que fueran reclutados por los actores armados y victimizados por pertenecer a
movimientos politicos, por el mismo hecho de ser desplazados, por colaborar a un grupo en

especifico y hasta por no hacerlo.
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M1.T3. Para las victimas, las instituciones tienen un papel central en el restablecimiento
de las condiciones de Integracién Social.

Se encuentra que, tanto para las personas en situacion de desplazamiento, como para
los retornados, como también para los que permanecen en el lugar receptor y para los que han
sido o estan siendo reparados por parte del estado, son las instituciones las que poseen la mayor
responsabilidad para el restablecimiento de las condiciones de inclusién social. La forma mas
clara de relacion de las personas en exclusion hacia la institucionalidad es el reclamo, se puede
encontrar que se demanda a las instituciones acciones y explicaciones para diferentes
momentos: el por qué no previeron el desenlace violento del que fueron victimas, por qué
actuaron por omision en los periodos de violencia, hasta se presume colaboracién con actores
armados no legales y ahora que se estan en un periodo pos-irrupcion se le exige principalmente
3 acciones: la reparacion, como lo demuestra S1: “Ahi hay responsabilidades compartidas, hay
responsabilidades institucionales locales, departamentales, nacionales y propias (...) la
responsabilidad para la reparacion tiene que ser compartida, no todo se le puede entregar a la
victima” (V1.S1), el restablecimiento de derechos como lo muestran S1 y S8: “las instituciones
publicas que son las que en Gltimas velan por el cumplimiento de los derechos o las que apunten
al goce efectivo de derechos, y es, que dentro del tema del desplazamiento el ser humano no es
el tnico que sufrid el impacto” (V2.S1) “la idea es pues seguir luchando, que las instituciones
en realidad nos sigan colaborando, nos ayuden” (V5.S8). Y, por Gltimo, el restablecimiento de
las funciones, como lo muestra S4: “Precisamente, es que la escuela es la que educa y es la que
tiene precisamente en sus manos todas las herramientas de como generar procesos de paz al
interior de las mismas aulas” (V3.S4).

En la busqueda de restablecer las condiciones de inclusion que los actores tenian o no,
previo a los periodos de violencia, los sujetos delegan a las instituciones educativas, de salud,
administrativas y humanitarias la total responsabilidad para las garantias necesarias de

reparacion, justicia, educacion, proteccion, entre otros.
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M1.T4. Los actores armados, sin distincién de legal o ilegal, ejecutaron los mismos
mecanismos de violencia, presion y reclutamiento contra la poblacion civil.

De los temas mas criticos que los actores muestran al hablar de los mecanismos de
victimizacion contra la poblacion civil de San Carlos- Antioquia, es que hay poca diferencia
en las acciones que llevaron a cabo los actores armados legales con las acciones que realizaron
los actores armados ilegales, en conclusion, fueron victimas de todos. Si bien, tenian diferentes
intereses, las guerrillas: FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia) y ELN
(Ejército de Liberacion Nacional), los grupos paramilitares y la fuerza publica; efectuaron la
violacién masiva y sistematica en vulneraron los derechos humanos, que generd un éxodo de
poblacién y su impacto sobre amplios sectores. Los mecanismos son de diferente naturaleza:

De violencia, S1 y S10 hace una denuncia grave al respecto: “usted ayuda a este [ Actor
Armado]: se muere; usted ayuda a este [Actor Armado]: se muere; usted no ayuda a nadie: se
muere” (V2.S1), “a mi me mataron diez familiares... (La sefiora se pone a llorar) y, y esos diez
familiares, ellos, ellos como le dijera, ellos, ellos murieron fue por la fuerza armada (...) por el
ejército” (V4.S10). También mecanismo de presion como lo dicen S1 y S12: “todos los
funcionarios publicos de la alcaldia fuimos declarados objetivo militar por las Farc” (V1.S1),
“Cuando la gente sale y algunas las tuvieron emplazadas también, ellos no podian salir, [los
paramilitares] les mandaban amenazas, no podian llegar del pueblo sino con una libra de carne,
porque si llevaban dos libras entonces era para la guerrilla” (V6.S12). Y por ultimo, de
reclutamiento: “si usted tenia 2 o 3 hijos, ellos [Actor Armado] llegaban, hablaban con el
muchacho, si ellos decian que no ahi mismo le llamaban la atenciéon a la familia “bueno
necesitamos a su hijo para que se vaya con nosotros” (V10.S17) “entonces [las autodefensas]
nos hicieron una reunién, nos ofrecieron lo mismo que en otra ocasion nos ofrecié la guerrilla,

armarnos” (V11.S18).
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En este mismo trabajo de investigacion y como resultado de la busqueda de
antecedentes, se debatia el lugar de la exclusion psicosocial en un fenémeno tan complejo como
lo es el desplazamiento forzado. A raiz de este analisis, se puede considerar que el
desplazamiento forzado formula a su vez un debate respecto a catalogarlo como un hecho de
violencia en si 0 como consecuencia de la misma, si se realiza un seguimiento sobre los
mecanismos de violencia por parte de actores armados legales e ilegales, se logra concretar que
el desplazamiento forzado es respuesta de huida ante la amenaza de que un “grupo de poder”
aniquile al mas vulnerado. Gonzalez y Bedmar (2012) lo definen asi: “el fendmeno del
desplazamiento en Colombia se constituye en la prolongacién de la colonizacion practicada
por “grupos de poder” que presionan a pequefios grupos campesinos arraigados en provincias
distantes de la influencia de los beneficios del Estado, obligandolos a migrar a otras regiones”
(pp. 131). Esto se retoma porque es crucial para esta investigacion, afiadiria que, si el
desplazamiento es la prolongacion de practicas colonizadoras de grupos de poder, para los
grupos pequefios la exclusion es igual de prolongada, para unos sujetos el desplazamiento
marca el inicio de otras condiciones de exclusion y para otros, como lo seguiran mostrando los

resultados, no es méas que la continuacion de condiciones de exclusion ya vividas y afiadidas.
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Desplazamiento

La segunda metacategoria corresponde a la metacategoria de desplazamiento. Es

definida en los siguientes términos:

M2.Desplazamiento: En esta metacategoria se presentan las situaciones descritas por
“Personas o grupos de personas obligadas a huir o abandonar sus hogares o sus lugares
habituales de residencia, en particular como resultado de un conflicto armado, situaciones de
violencia generalizada, violacion de los derechos humanos” (ONU, 1998 citado por Mendoza
2012, pp. 172)

Esta metacategoria agrupa un total de dos temas. Estos son:

M2.T1. El desplazamiento como hecho de violencia, es consecuencia de otros hechos de
violencia y es la forma explicita de exclusion.

Aqui, los actores aludieron a las circunstancias que rodearon el desplazamiento forzado
en el municipio, es quizés la categoria en la que se hace explicita la relacién entre el fenémeno
y las condiciones que se especifican y se consideran propias de la exclusion psicosocial. Las
narraciones citadas a continuacion reflejan dos partes, que el desplazamiento como hecho de
violencia, es consecuencia de otros hechos de violencia y que el desplazamiento forzado es la
forma explicita de exclusion, sobre lo primero S1 ha comentado que “en el 98 empezaron a
aparecer los primeros desplazamientos, posteriores a unas masacres que hubieron pues ya
donde se empezaba a agudizar el conflicto en el municipio” (V1.S1), y que fue complementado
por S17 y S24: “en el 96 llega la violencia, y ya hacia el 99 el desplazamiento més fuerte. Como
empieza a desplazarse la gente en San Carlos” (V7.S17), “todo el dia uno escucha la historia
en la oficina de la persona que se desplazo porque le asesinaron el esposo le desaparecieron el
hijo le asesinaron un hermano lo amenazaron y todo eso genero6 que hubieran pérdidas humanas
y pérdidas materiales” (V8.S24).
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Sobre el segundo asunto, en que el desplazamiento es la forma explicita de exclusion
se encuentra que “hacian desplazar las familias porque de pronto tenian un problema social o
alguna situacion asi, pero ya cuando empiezan estas tomas se genera un desplazamiento
inclusive a nivel urbano” (V6.S513).

En la investigacion de Rodriguez Solarte (2017) se describe que “El desplazamiento
por violencia es considerado una de las més graves violaciones a los derechos humanos, civiles
y politicos. Generalmente contribuye a incrementar las condiciones de pobreza y
vulnerabilidad de las poblaciones afectadas” (pp. 24), asi lo corroboran estos resultados. El
desplazamiento es desencadenante de otras condiciones de exclusién muy asociadas al acceso
aempleo, salud, educacion y vivienda; pasando de un contexto de relaciones excluyentes a otro

contexto de igual o mayor vulneracion.

M2.T2. En el retorno se presentan condiciones de exclusion.

Otro de los resultados mas criticos es que, a partir de los actores se logra determinar
que las condiciones de exclusién psicosocial perduran en el tiempo, contrario a lo que sucede
para las personas que en la vida pre-irruptiva y como se logr6 determinar a partir de la Escala
Graffar estaban en los dos primeros niveles mas 6ptimos de inclusion, es decir: Nivel | y Nivel
I1, las condiciones de exclusion aparecieron desde el hecho violento y perduraron hasta que se
instalaron en un contexto receptor o retornaron a San Carlos, Antioquia. Pero para los sujetos
que desde la vida pre-irruptiva ya estaban en una clasificacion baja de bienestar: Nivel IV y
Nivel V, las situaciones resultaron mas agobiantes cuando sufrieron el hecho violento y las
condiciones de exclusion se extendieron hasta que, bien sea hicieron retorno o se instalaron en
el contexto receptor, que, a propdsito, mas adelante en el analisis comparativo se dira que mas

bien hicieron lo segundo. Ahora, algunos ejemplos en que las caracteristicas perduraron hasta
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el retorno:
-” las dificultades mas grandes para generar un retorno: el puente tumbado de la Maria,
la escuela totalmente destruida, vias de comunicacién para hacer de nuevo, ya no existe
la escalera que entraba a tal parte; el puesto de salud esta totalmente para volver a hacer,
la titularidad de predios” (V1.S1).
- “desgraciadamente la administracion si nos tiene divididos, no es que nosotros
queramos dividirnos de los retornados, sino que la administracién nos tiene divididos,

pues a ellos si les dan ayuda y a nosotros no nos dan nada.” (V3.S8).
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Consecuencias de la violencia a nivel fisico, mental y colectivo

La tercera metacategoria corresponde a las consecuencias de la violencia a nivel fisico,

mental y colectivo. Puede ser definida de la siguiente forma:

M3.Consecuencias de la violencia a nivel fisico, mental y colectivo: En esta metacategoria
se describe por parte de los sujetos, los impactos psicosociales que genero el desplazamiento
forzado. Se busca establecer y caracterizar la magnitud del fenGmeno.

M3.T1. La violencia afecta la salud fisica y mental.

Las personas en situacion de desplazamiento enfrentan de manera subita el
sometimiento a situaciones de sufrimientos, dafios, pérdidas y transformaciones en sus vidas,
contextos y relaciones interpersonales. Al no ser previstos, la inminente posibilidad de ser
lesionadas o perder la vida deterioran la salud fisica y mental, causando un sentimiento de
desesperanza, incertidumbre y duelos sin resolver. Pérez (2002, pp. 9) representa en un
esquema el paso a paso la perspectiva psicosocial en catastrofes de este tipo y que se pueden
conjugar con los resultados de este tema.

En un primer momento el miedo y el aturdimiento como posibles factores de confusion
0 de blogueo de la poblacion, que como dice S18 pasa con situaciones como “una vez que
cuando viviamos en Lugar No. 3 lleg6 el grupo armado y mi bebé tenia 2 afitos (...), yo lo
mantenia en la cunita y un sefior de esos llegd y descargd el arma y se lo dio al nifio para que
jugara mi bebe, ay no, yo estuve enferma varios dias no sé si fue nervios o si realmente me dio
una enfermedad o que yo me enferme muy horrible estando por alla” (V6.S18). Mas adelante
las dificultades para elaborar lo ocurrido, para asumir la magnitud de lo perdido y para realizar

un proceso de duelo, como lo muestra S10, dice: “a mi nunca se me olvida hace cuatro afios
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que vine de alla y aqui tengo en la mente como que fue ayer, como vivia, lo que tenia, entonces
yo no quisiera y no quiero... alegria nunca vuelve” (V3.S10). Le sigue la pérdida de referentes
en la vida, que como dice S1: “Digamos que en el tema emocional (...) y creencias, yo pensaria
que uno como victima no tiene reparacion” (V1.S1). Y por ultimo, la ruptura del entramado
social y de las formas de organizacion y gestion, sobre todo las de caracter més informal:
“Porque uno ya no confia, uno vive como a la defensiva con la gente, uno inclusive que hay
veces que uno va sélo por alguna parte y siente mejor dicho, esa situacién me marcé. Yo no he

podido superar esa parte. Yo no he podido superar eso” (V7.519).

M3.T2. La violencia coacta los proyectos colectivos, los nucleos familiares y los referentes
culturales de una sociedad.

El segundo nivel de consecuencias del desplazamiento forzado es que todos los
proyectos colectivos se ven interrumpidos de manera subita; los recursos materiales y humanos
que se empefiaban en este tipo de proyectos deberdn consignarse a los esfuerzos por
salvaguardar la vida una vez irrumpen los hechos violentos. El verbatum que mejor lo
ejemplifica es el siguiente:

-“Recuerdo que en esa época le presentamos un proyecto de sendero ecoldgico a

Cornare, el cual lo vio, lo evalud, lo analizo, y le asigno los recursos presupuestales

para la construccién, donde ya teniamos en la Junta de Accion Comunal de la vereda

Lugar No. 16, que fincas podrian ser Fincahoteles, qué madres podrian trabajarlos, qué

madres podrian trabajar, en qué fincas criariamos qué cosa, 0 sea teniamos proyecto de

vida, pues cuando ibamos a empezar a ejecutarlo todo el mundo se tuvo que desplazar”

(V1.S1)

Ahora, hay otras consecuencias que describen los actores, estd el nivel familiar:
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“inicialmente la disputa genera temor, entre los jovenes y los padres de familia por los asesinatos
maltiples y otros motivos, entonces empieza a haber una descomposicion del nucleo familiar por la
desaparicién, la pérdida o el desplazamiento del padre, de la madre, o de un tio o de un hermano o del
amigo, entonces el contexto de paz, de convivencia que venia llevando San Carlos, se ve truncado

totalmente” (S2.V2) y a nivel cultural: “Se dafio todo el tejido social todo el mundo esta disperso, las

costumbres que hay ahora es diferente” (V5.S22).

Para este caso Alvaran, Garcia, & Gil (2010) describen que esta fragmentacion se puede
generar en la familia, pero también en lo social , como en las relaciones afectivas, en los habitos
comunes de comunicacion, en los patrones culturales y en las costumbres intrinsecas
comunitarias: “Esta fragmentacion es generada por la ruptura de la estadia conjunta, puesto que unos

tienen gue quedarse y otros tienen que huir para salvaguardas sus vidas y las de sus allegados, sean

familiares o amigos.” (pp. 321).

4.2.2. Andlisis de contenido comparativo:

Una vez realizado el andlisis de contenido tematico general que permitio apreciar el
modo como emergian las categorias de exclusion, decidimos realizar un segundo analisis, con
un poder de contrastacion aun mayor.

Para ello, tomamos los dos sujetos que presentaban las condiciones méas extremas de
estratificacion en la escala Graffar y procedimos a estudiar los contenidos reportados antes,
durante y después del desplazamiento.

En este analisis se compararon la narrativa de S1, que a partir de la Escala Graffar
aplicada a los Sujetos (ver Tabla 1) y al realizarse el preanalisis, se considera como un sujeto
representativamente incluido, con la narrativa de S19 que a partir de la misma escala se
considera como un sujeto representativamente excluido. Los datos se presentan en tres tablas,

una para cada momento con relacion al desplazamiento: antes, durante y después.
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Tabla 3

Cuadro Comparativo Incluido-Excluido Antes del Desplazamiento Forzado.

PERIODO INCLUIDO EXCLUIDO
S1 S19
Antes de su >Megaproyecto Hidroeléctrico como causa de la violencia: “hay algo y es lo >Antes de su desplazamiento, ya tenia encuentros con un actor

Desplazamiento

siguiente, uno le escucha a digamos, a personas que son mucho mayores que nosotros,
la historia del desarrollo del municipio, y posiblemente argumentan que de alli parta las
consecuencias de por qué se llego al punto de que se tuviera que desplazar tanta gente,
que hubieran tantos muertos y todo esto: la construccién del Megaproyecto
Hidroeléctrico.”

>Se agudiza la violencia en San Carlos: “en el 98 empezaron a aparecer los primeros
desplazamientos, posteriores a unas masacres que hubieron pues ya donde se empezaba
a agudizar el conflicto en el municipio.”

> a violencia, de lo urbano a lo rural: “todo empez6 via urbana, el conflicto en su
primer manifestacion digamoslo de terror fue a nivel de casco urbano donde fueron
como alrededor de 18 personas asesinadas, de alli empez6 a diseminarse por todo el
territorio rural del municipio.”

>Un proyecto comunitario se ve obstruido: “Recuerdo que en esa época le
presentamos un proyecto de sendero ecolégico a Cornare, el cual lo vid, lo evalug, lo
analizd, y le asigno los recursos presupuestales para la construccién, donde ya teniamos
en la Junta de Accién Comunal de la vereda Lugar No. 16, que fincas podrian ser
Fincahoteles, qué madres podrian trabajarlos, qué madres podrian trabajar, en qué fincas
criariamos qué cosa, 0 sea teniamos proyecto de vida, pues cuando ibamos a empezar a
ejecutarlo todo el mundo se tuvo que desplazar, la vereda.”

armado: “inclusive en San Carlos cuando ibamos por el monte trayendo
lefia nosotros nos encontrdbamos con la guerrilla, pero esa gente no se
metia con la gente, 0 sea, era como normal, pues nunca... y en ese
entonces ellos decian mucho que la idea de ellos era nivelar la gente, o
sea, que no hubieran mas ricos que otros, que todos fuéramos iguales.
Ese era pues como el suefio de ellos, pero ya esto se volvio...”

>En medio de los actores armados, en medio de la violencia: “Ellos
no se metian con nadie ni uno con ellos, entonces ellos inclusive habian
veces que pasaban tropas del ejército pues por el pueblo y esa gente era
normal, pero nada, nadie atacaba a nadie. Porque una vez nosotros
veniamos de traer lefia por un cerro y en la parte de abajo habia un poco
de soldados y ellos estaban alla en la parte arriba y no los atacaron,
pudieron haberles disparado cierto, no se veia esa guerra como se ve
ahora. Es que eso se dafié fue cuando ya empezaron a haber
paramilitares, dizque los Masetos, los paracos. Entonces ya empezo6 el
conflicto entre ellos, entonces un dia se metié la guerrilla y tumbaron el
comando, hubo muertos, se tomaron el comando, volaron eso”
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Tabla 4

Cuadro Comparativo Incluido-Excluido Durante el Desplazamiento Forzado.

PERIODO INCLUIDO EXCLUIDO
S1 S19
Durante su >Se desplaza: “Cuando yo me desplacé en el 99 [sus padres] ellos se quedaron alla, pues ellos eran  >Se desplaza: “hay eso fue hace por hay 10 afios, si

Desplazamiento

personas adultas, gente muy reconocida y muy seria.”

>Su proyecto de vida se ve obstruido: “Desde lo personal, digamos, (...) un cambio fuertisimo porque
usted pasa de tener basicamente, en su mente programado, un proyecto de vida a no tener nada”
>Empieza a trabajar de manera informal: “volvi otra vez a Lugar No. 1 y ahi fue donde ya llegué al
comercio informal. bueno, en esa época la doctora Funcionaria Publica, invita a los comerciantes y les
dice por qué no nos reunimos y empezamos a hablar de la problematica de San Carlos.”

>Asesinan a su padre: “recibimos la noticia de que mi padre fue asesinado en su negocito.”

>Junto con otras personas en situacion de desplazamiento conforma una organizacion: “El
"Tesodi", Tesodi significa: Tejido Social Distante, y hablando en el lenguaje mas paisa, yo también le
decia "Gente Lejos del Pueblo™ cudl era la idea de esta propuesta? Esto era una prueba piloto de
Organizacién de la poblacion desplazada en Areas Metropolitanas del pais, y lo que pretendia yo
mostrarle a la colonia para que desde la colonia le mostraramos a derechos humanos era que nosotros
no deberiamos dejar perder el avance en organizacién social que se habia tenido entre el 95 y el 2000
asi hubiese habido un desplazamiento masivo.”

>Como parte de una organizacién, empieza a gestionar en favor de las personas en situacion de
desplazamiento: “empezamos a sentarnos nuevamente con Derechos Humanos donde convocd a un
Concejo de Gobierno del gabinete departamental, y dijeron, mire, este el diagnéstico y esta es la
experiencia de San Carlos, organizados, censados y necesitan esto. Entonces, alli empezamos ya a
recibir todas las ayudas como poblacién desplazada recuerdo que graduamos casi 120 pelaos en el
bachillerato, teniamos becas de Cedecémputo, teniamos becas de la Remington, teniamos pero como
organizacion, no a través de la institucion, sino que nosotros mismos los representantes ibamos a tocar
las puertas, de cada una de las instituciones, llegamos a tener una ambulancia s6lo para San Carlos las
24 horas del dia, donde nos llamaban y nos decian tenemos un enfermo grave y alld nos llegaba la
ambulancia, exclusivamente para San Carlos.”

porque fue al poco tiempo nos vinimos nosotros, y bueno
se llevaron secuestrados unos policias, bueno eso se
quedo asi cuando a los dias se metieron los paracos”.
>El desplazamiento para su hijo como medida de
proteccion: “en esos dias el nifio habia estado en el rio
cuando dizque bajé la guerrilla, cuenta él, sino que ya
después contaban los compafieros que se quedaron alla
que llegd la guerrilla y se llevé unos pelados y que ellos
mismos le montaron el fisil (...) Entonces yo por temor
de eso mandé a mi hijo adelante, yo lo saqué de diez y
lo mandé y aqui empez6 a estudiar en el Entidad No. 5”.
>Desconoce la ruta de atencion para poblacion
desplazada a la que tienen derecho: “Entrevistador:
bueno, y entonces usted por ejemplo en qué momento
hizo la declaracion de desplazamiento o en el momento
en que llegd o la hizo all§, como fue.

Entrevistada: como al mes, yo no sabia, me dijeron vea,
vaya a la Lugar No. 6 y declare. Eso fue en la Lugar No.
7 y entonces yo fui alld y yo declaré y ya. Como al mes
mes y medio mas o menos me llamaron de la Cruz Roja
y entonces ya empezaron y nos dieron 3 meses de
mercado y ya no fue mas alla. Y eso fue lo que recibi, no

2

mas”.
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Tabla 5

Cuadro Comparativo Incluido-Excluido Despues del Desplazamiento Forzado.

PERIODO INCLUIDO EXCLUIDO
S1 S19
Después del >El retorno: “Para ese entonces a través de derechos humanos, todavia con la doctora Funcionaria >De la violencia por conflicto armado en San Carlos a la

Desplazamiento:

Al Instalarse en
otro Lugar o al
Retornar

Plblica, y secretaria del gobierno del Departamento, gestamos una caravana de retorno, con
poblacion desplazada de muchos afios, recuerdo que para esa época conseguimos que nos
financiaran 38 buses totalmente gratis ida y regreso para poblacion desplazada que los filamos ahi
detras de la Alcaldia. Fueron 38 buses llenos a reventar de poblacidn desplazada entre campesinos,
estudiantes, comerciantes, funcionarios, del que fuera se montd en esos buses y nos fuimos.”

>Del desplazamiento, una oportunidad: “Nosotros después del desplazamiento empezamos a
hablar en la organizacion, que del desplazamiento teniamos que hacer una oportunidad (...) ese era
nuestro lema: Hacer del desplazamiento una oportunidad.”

>La organizacion “Tesodi” sufre rupturas: “Tejido Social Distante sigue existiendo como
organizacion, de hecho de alli naci6 una corporacion que se llama asi, la Corporacion Tejido Social
Distante, ehh, digamos que en su momento fue permeada, también es importante decirlo por
procesos politicos, la cual deterior6 en cierta medida la organizacién, no porque se haya politizado
el interior de sus dirigentes sino porque los politicos externos la permearon ellos de una manera
irresponsable por decir algo y eso hizo que se reventara el proceso, pero eso no quiere decir que
como Corporacion no haya sido un éxito.”

>La distincién mas contundente, explicita y clara de por qué, él siendo un incluido antes de la
violencia, realiz6 un desplazamiento y un retorno que dista sustancialmente de las mismas
acciones para una persona ya era excluida. “estoy convencido que del retorno hay que hacer una
oportunidad, pero béasicamente no solamente yo, afortunadamente yo ya contaba con una
tecnologia, contaba con un roce institucional un poquito amplio, me sabia defender, traia la vacunita
del comercio, bueno, en fin, y siempre aplicando un lema que decia un tio: donde no nos conocen
nos hacemos conocer.”

>¢Hay reparacion?: “Digamos que en el tema emocional,en el tema cultural, religioso y creencias,
yo pensaria que uno como victima no tiene reparacion, pues no tiene cuando el Estado devolverle
a uno ese padre que le asesinaron, por mucho que se hagan eventos que convoquen, pues por una
cosa u otra, tampoco me parece que el dinero sea el remedio para olvidar”.

violencia intraurbana en el lugar receptor: “si, ya mi hijo
se juntd con nosotros. Y se prendié como al mes y medo de
estar nosotros ahi, se prendio eso, puras balaceras (...) en
Lugar No. 5. Se prendieron los de arriba con los de abajo y
nosotros en el medio. Otra vez, no eso fue horrible y al otro
dia decia la gente ustedes conocieron a tal peluguero, ustedes
conocieron a fulano a fulano, vea lo mat6 una bala perdida y
eso era pues y la sefial era un silbato que pegaba alguno de
ellos y mejor dicho y ya, y yo decia hay no saque mis hijos
vivos del pueblo para que me los mate una bala perdida aqui.”
>No hay retorno: “pues que pesar, la gente quiere irse [a San
Carlos] porque la gente esta sufriendo mucho aqui [Lugar
Receptor] y ellos dirdn que hacer qué alla, porque mientras la
tierra les da otra vez produccion que, yo no creo que sea cierto
lo que dicen que el municipio los mantiene yo no creo porque
eso es mentira, ellos decir que no es que aqui les damos
comida hasta que haya produccién y comiencen a producir
es0 es mentira, es puro engafio, para que le dicen mentiras a
la gente”.

>; Hay reparacion?: pues en lo psicoldgico. Porque uno ya
no confia, uno vive como a la defensiva con la gente, uno
inclusive que hay veces que uno va sélo por alguna parte y
siente mejor dicho, esa situacion me marcé. Yo no he podido
superar esa parte. Yo no he podido superar eso, y que yo digo
si a mi me dieran la casa y el proyecto productivo ya”.
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Antes del desplazamiento forzado:

Las narrativas que se refieren a los periodos pre-irrupcién, antes de la violencia,
muestran diferencias respecto a los marcos de referencia y las vivencias para ambos sujetos. El
repertorio temético en el incluido es mucho més amplio pero impersonal respecto a las
atribuciones causales que hace a la violencia, es decir, para dar cuenta de los sucesos que
antecedieron su propio desplazamiento, S1 en su testimonio se refiere al proyecto
hidroeléctrico como causa de la violencia, esta, que pasa de lo rural a lo urbano, se agudiza en
el 98 y coacta los proyectos productivos a los que se encuentra vinculado.

Contrario al anterior, el S19 perteneciente a la Nivel 1V se centra en describir, lo que
ya da visos de un estado de vulnerabilidad: que previo a la violencia ya hay encuentros cercanos

con los actores armados.

Durante el desplazamiento forzado:

En ambos casos, tanto en el incluido como en el excluido se da un desplazamiento
forzado, la diferencia radica en los procesos simultaneos pero discordantes entre ambos. El
incluido una vez se desplaza, activa y se apoya en una red que ya tenia previo al
desplazamiento, si bien su proyecto de vida se ve truncado por emergencia de huida, lo que
hace es que ajusta este proyecto y se vincula a otras actividades, por ejemplo, el vincularse al
trabajo informal. Luego, S1 con toda una capacidad de participacion convoca una organizacion:

El "Tesodi", que significa: Tejido Social Distante, para buscar restablecer los derechos que como
desplazados han sido vulnerados a través de organismos nacionales e internacionales dando como
resultado estas gestiones:

“empezamos a sentarnos nuevamente con Derechos Humanos donde convoco6 a un Concejo de

Gobierno del gabinete departamental, y dijeron, mire, este el diagndstico y esta es la experiencia
de San Carlos, organizados, censados y necesitan esto. Entonces, alli empezamos ya a recibir
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todas las ayudas como poblacion desplazada recuerdo que graduamos casi 120 pelaos en el
bachillerato, teniamos becas de Cedecomputo, teniamos becas de la Remington, teniamos pero
como organizacion, no a través de la institucion, sino que nosotros mismos los representantes
ibamos a tocar las puertas, de cada una de las instituciones, llegamos a tener una ambulancia
sOlo para San Carlos las 24 horas del dia, donde nos llamaban y nos decian tenemos un enfermo
grave y alla nos llegaba la ambulancia, exclusivamente para San Carlos.” (S1)

Contrario a lo que sucede con incluido, el excluido no activa o no tiene una red de
apoyo, no muestra una configuracion de su proyecto de vida, no conforma ninguna
organizacion y tampoco se vincula a algun trabajo, por lo menos no lo dice. Ademas, que
demuestra un desconocimiento de las rutas de atencién a las que tendria derecho por su
situacion de desplazamiento:

“yo no sabia, me dijeron vea, vaya a la Lugar No. 6 y declare. Eso fue en la Lugar No. 7 y
entonces yo fui alla y yo declaré y ya. Como al mes y medio méas o menos me Ilamaron de la
Cruz Roja y entonces ya empezaron y nos dieron 3 meses de mercado y ya no fue mas alla. Y
eso fue lo que recibi, no mas” (S19).

Después del desplazamiento forzado:

En este periodo es donde mas se diferencian los procesos vividos por ambos sujetos (S1
y S19). En el tipificado como representativamente incluido lo que se presenta es que ha hecho
del desplazamiento una oportunidad de organizacién, ha hecho labores importantes para el
desminado del territorio y ha gestionado el retorno de una parte de la poblacion desplazada del
municipio de San Carlos, Antioquia. Su distincidn mas contundente, explicita y clara frente al
excluido en este periodo, es que primero fortalecio las relaciones con instituciones en pro de
los derechos de las personas en situacion de desplazamiento y segundo, que retorné al

municipio en una caravana gestionado por Tesodi:

“estoy convencido que del retorno hay que hacer una oportunidad, pero basicamente no
solamente yo, afortunadamente yo ya contaba con una tecnologia, contaba con un roce
institucional un poquito amplio, me sabia defender, traia la vacunita del comercio, bueno, en

fin, y siempre aplicando un lema que decia un tio: donde no nos conocen nos hacemos conocer.”
(S1)
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Contrario a su homdlogo, el excluido pasé de vivir las consecuencias de la violencia
por conflicto armado a la violencia intraurbana del contexto receptor, explicd, ademas, que
desconfia de las condiciones para retornar y que por lo tanto no lo hace. Pero, hay un factor
que tienen en comdn, su posicion respecto si hay o no reparacion para las victimas es de
incredulidad; en ambas narraciones se consideran que la reparacion psicolégica, emocional, a
nivel social o cultural no es posible:

-Incluido: “Digamos que en el tema emocional, en el tema cultural, religioso y creencias, yo
pensaria que uno como victima no tiene reparacion, pues no tiene cuando el Estado devolverle
a uno ese padre que le asesinaron, por mucho que se hagan eventos que convoquen, pues por
una cosa u otra, tampoco me parece que el dinero sea el remedio para olvidar”. (S1).

-Excluido: “pues en lo psicolégico. Porque uno ya no confia, uno vive como a la defensiva con
la gente, uno inclusive que hay veces que uno va sélo por alguna parte y siente mejor dicho,

esa situacion me marcé. Yo no he podido superar esa parte. Yo no he podido superar €so, y que
yo digo si a mi me dieran la casa y el proyecto productivo ya”. (S19).

4.2.3. Analisis de contenido actancial:

Dicho andlisis corresponde al analisis de los actores de quienes se refieren en las
narraciones, de los objetos fisicos que forman la realidad cultural y de las instituciones, como
las instancias y lugares reales o simbdlicos de naturaleza publica o privada a los que se refiere.

Para esto, primero se agruparon los sujetos por Nivel segun la Escala Graffar,

obteniendo el siguiente resultado:

Tabla 6
Agrupacion de los Sujetos por Nivel segun Escala Graffar

Nivel | Nivel 11 Nivel 111 Nivel 1V Nivel V
S4 S1, S2, S11, S16, S7, 813, S17 S18, S19, S20 S3
S21, S22, S24

Luego, se crearon subcategorias para cada uno de los Actantes, Objetos e Instituciones
que en su conjunto fueran referidos por los sujetos que cumplieran las mismas caracteristicas

y funciones:
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Tabla 7
Categorias y Subcategorias de Analisis Actancial

Actantes Objetos Instituciones
Actores Armados, De Uso Personal, Gubernamentales,
Actores Sociales, De Uso Publico, No Gubernamentales,
Familia, De Uso Violento, De Seguridad/Justicia,
Funcionarios Publicos De Consumo, De Educacién,
De Identidad/Manifestacion De Salud,

De Servicio Social/Publico

Se parte del hecho de que, para ser mencionados, los actores referidos tienen potencial
significado en las situaciones afrontadas por los sujetos (SS), con quienes crearon y fortalecieron las
relaciones o por quienes fueron victimizados. Sucede también con los objetos e instituciones, que

conforman el capital social para los sujetos y son a su vez son elementos e instancias a los que
subjetivamente se les atribuye valor. Para finalizar los contenidos significativos son:

-Para Actantes: La observacion mas significativa es que los repertorios en lo que
concierne a los actores armados son méas amplios en los niveles menos favorecidos, es decir,
en el Anexo 2 se puede observar que los Nivele Il y IV se refieren de manera mas amplia a los
diversos grupos armados de los que fueron victimas en comparacién con las Niveles 11 y 111
Esto podria significar que las personas menos favorecidas son victimas desde diferentes actores
armados y que sufren con mayor rigor los hechos violentos, a lo que afiadiria que se ven
obligados a soportar por mas tiempo la violencia.

Otra observacion interesante es que los animales como actantes, no aparecen sino hasta
que se evalua el Nivel 11, si se sostiene la premisa de que depende de los participantes a los
que subjetivamente se les atribuye valor; se llega a la conclusion de que los animales son méas
significativos para los Niveles medio y bajo de los contextos rurales.

-Para Objetos: Llama la atencidn que uno de los contenidos mas representativos son los
de uso violento, aunque otras subcategorias pueden o no aparecer dependiendo del Nivel; las

armas, minas antipersonal, las bombas, balas, entre otros; son unidades que son mencionados
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por todos los conjuntos de sujetos analizados y demuestra que marcan representatividad en sus
testimonios.

-Para Instituciones: Es la categoria que mayor heterogeneidad presenta, aunque hay
algunas similitudes, las narraciones se refieren a las instancias de naturaleza privada y publica
de manera variada y depende de cada uno de los sujetos, méas no de los conjuntos de Niveles.
Las instituciones que son pieza clave para comprender el problema representan para los sujetos,
diferencias en la importancia que cada uno les atribuyen y esto explica que es con base en las

necesidades de cada uno.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES

“Erradicar la pobreza no es un acto de caridad, es un acto de justicia”

Nelson Mandela.

5.1. Sobre los tres niveles de analisis para los tres objetivos especificos.

Lo primero que hay que definir es que los tres niveles en conjunto responden a los
objetivos de: identificar los procesos de exclusion que se pueden encontrar antes del
desplazamiento forzado, analizar las consecuencias de exclusion psicosocial de las personas en
situacion de desplazamiento al insertarse en un nuevo contexto social y de comprender el
dinamismo subjetivo e intersubjetivo de los procesos de exclusidn psicosocial presentes en el
caso de estudio.

El analisis tematico permitid establecer que la exclusion es un conjunto de condiciones
y mecanismos que devienen desde el contexto hacia los sujetos sometidos a ellos, es por esto
que podemos encontrar que el desplazamiento para multiples sujetos es en realidad, la
prolongacion de condiciones de exclusion que ya son vividas y para otros, es apenas el inicio
de esas condiciones, a los que actores, instituciones y objetos aun no le habian negado el
beneficio de participacion. También, que para las personas en situacion de desplazamiento
forzado hay consecuencias en el dinamismo subjetivo e intersubjetivo que dificilmente se

pueden reparar.
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El andlisis comparativo a grandes rasgos denot6 que en general los sujetos tienen relatos
de una adecuada inclusion (como se entiende en el contexto rural), sin embargo, el
desplazamiento forzado cambia esto y divide en dos las experiencias: los que estaban en
mejores condiciones de inclusion, hacen el desplazamiento pero mantienen las condiciones de
inclusion o las recuperan muy pronto; pero los que ya eran excluidos sufren con mayor
intensidad las condiciones de violencia-exclusion y tardan en recuperar condiciones optimas o
nunca lo hacen.

Y el andlisis actancial, permitié determinar cudl es el capital social para cada uno de los
niveles de estratificacion, para esta investigacion se entiende que los actantes, objetos y sobre
todo las instituciones en mencién por los sujetos, son indicadores a los que se les atribuyen

valor.

5.2. Alcances y Limitaciones.

Respecto a los alcances diré que la presente investigacion caracteriza las condiciones
de exclusion en un fendmeno de violencia del conflicto armado, que es el desplazamiento
forzado, pero marca el interrogante sobre lo que se puede obtener tiendo como referente la
misma nocion teorica sobre otros fendmenos de violencia asociado al conflicto armado, por
ejemplo, el despojo forzado de tierras, el secuestro y el confinamiento.

Otro alcance es que esta data permiti0 caracterizar la distincion de vivencias en
inclusién y exclusion, nociones que fueron priorizadas para esta investigacion, pero no es
posible determinar cuél seria el alcance si con la misma data se priorizan otros procesos
sociales.

Ahora, si se tarta de limitaciones, la presente investigacion retomo una data muy

extensa de una fuente externa, cuyo interés era crear un archivo historico sobre las vivencias
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de estos sujetos en el marco de violencia sociopolitica, de ahi que se sustrajera informacion
muy Util para objetivo de este estudio, pero no se puede establecer la extension del analisis si
la data fuera levantada con instrumentos para develar solo las condiciones de exclusién

psicosocial.

5.3. Potenciales usos préacticos de esta investigacion y la importancia de esta
metodologia.

Lo primero, la presente investigacion evidencia que es crucial mantener la nocion de
exclusion desde un marco referencial psicolégico. Se parte del hecho de que, desde lo
econdmico y socioldgico ya estan claras las consecuencias de la pobreza, el agravamiento que
esto supone para los sujetos estar inmersos en contextos violentos y las acciones necesarias
para buscar la inclusion en todas las dinamicas de los pilares de inclusidn, pero es necesario
que se siga caracterizando la imposibilidad de participar de los beneficios de una cultura, que
incorpore el dinamismo subjetivo e intersubjetivo del ser humano. De hacerlo, esta
investigacion es un punto de avance en el interés por seguir caracterizando la exclusion
psicosocial para otros fenémenos.

El presente trabajo demuestra que se puede ser psicoldgicamente excluido, por
nombrarlo de alguna manera y que eso fue trascendental en determinar el nivel de gravedad de
las consecuencias sufridas por los que ya reunian condiciones de exclusion previo a los
periodos violentos. Para un incluido tener que sobrevivir a los procesos conjuntos del
desplazamiento puede ser igual de grave, pero el restablecimiento de las condiciones de
inclusion puede ser desde lo material, lo politico, ideoldgico, técnico, social, cultural y como
aqui se propone, también psicologicamente mas factible. Asi que, considerando lo anterior un

uso practico es:
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Que las rutas de atencion a las personas en situacion de desplazamiento forzado deben
empezar a considerar la atencién diferencial para cada sujeto, tomando como criterio las
condiciones pre-irrupcion de cada uno; es decir, si bien la emergencia del desplazamiento
forzado por supuesto que tiene generalidades sobre el restablecimiento de derechos, de la
verdad Y justicia para cada caso, hay otros factores que se deben rescatar con relacién a lo que
la violencia le arrebata a cada sujeto; tanto para las personas en exclusion que sufrieron el
desplazamiento forzado y que no se han repuesto de esto, como para el incluido que si lo hizo,
no existe la reparacion integral. Una explicacion que se puede dar a partir de los datos es que
esto se puede atribuir a que la reparacién va en conformidad de garantizar los mismos derechos
para todos, que es importante, pero que puede variar de relevancia para cada persona en
situacion de desplazamiento dependiendo de lo que subjetivamente es valorado.

Finalmente, se corrobora lo que teéricamente se considera el nicho social ausente para
poder desear los beneficios de la cultura, que lo subjetivamente valorado puede ser tan
proporcionalmente amplio como lo sean los repertorios del capital social de cada sujeto, es
decir, la investigacion permitié demostrar que los actantes, objetos e instituciones a los que los
sujetos le dan valor, depende de cudles sean sus referentes en cada tema y en la misma medida
son estos repertorios los que buscard crear, recrear, acudir y restablecer para reunir las

condiciones de inclusion o re-inclusion psicosocial.
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ANEXOS

ANEXO 1. RESULTADOS ANALISIS TEMATICO.

Tabla 8

Resultados de M1.Exclusién

M1.EXCLUSION

TEMA

VERBATUM

T1.En la fase de Pre-
irrupcion las personas
se  encuentran en
integracion social.

V1. (S2) Estamos hablando antes del 98, entonces el joven San Carlitano se
caracterizaba en ese tiempo antes de la violencia, por ser un joven muy conservador
de los valores y muy allegado al nacleo familiar, y el nacleo familiar era algo muy
fundamental dentro de la sociedad y dentro del municipio, entonces de ahi que los
valores, el respeto hacia la otra persona, toda la parte de convivencia, el respeto a
los mayores, el respeto hacia ellos mismos, era totalmente distinto al contexto que
tienen ahora los pelaos. Entonces en ese tiempo todo era cultura, todo era deporte,
la recreacion, todavia no habia tanto acceso a la comunicacion, ni digamos a estas
nuevas tendencias modernistas. Entonces el joven San Carlitano, de ese tiempo era
un joven como mas dado a la parte espiritual, como a la parte familiar, como a los
amigos, un joven con mucha alegria, un joven tranquilo, un joven que disfrutaba
mucho de la calle, en el sentido de jugar en la calle, el parque era pues como el
centro de reuniones, no se veia tanto como los indices de embarazo, no se veia tanto
el consumo de sustancias.

V2. (S2) Porgue nosotros antes de iniciar esta violencia nos toco jugar en las calles,
pa” nosotros el parche era irnos de cuadra en cuadra, o sea, ah no vamonos para alli
gue el parche esta es en tal cuadra, porque alld va mas gente y jugamos a tal cosa,
a banderin, a los pelaos o a los nifios que son adolescentes

V3. (S8) uno en la finca vivia bueno, uno tenia su cafetera, su bestia, sus animalitos,
su vaca de leche y uno vivia a lo bien

V4. (S10) mis hijos y mi familia eran felices, se reunian, jugaban, iban a la
escuelita, tenian la alimentacion asegurada, porque yo estaba devengando buen
sueldo, podiamos disfrutar tranquilamente de las riquezas naturales que tiene el
municipio, como todos sabemos, San Carlos es un municipio rico en aguas, aqui
tenemos la cascada que es como el simbolo de nuestro municipio, los arboles, los
animales, todos podiamos disfrutar de ese paisaje muy tranquilamente sin estar
pensando en violencia ni en nada por el estilo

V5. (S13) muy agradable como toda esa parte el comercio muy activo y nos gusto
precisamente la llegada aqui al municipio de San Carlos por eso, no habia ningln
problema a nivel de violencia y era muy agradable
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T2.Estigma.

T3.Para las victimas,
las instituciones tienen
un papel central en el
restablecimiento de las
condiciones de
integracion social.

V1. (S5) nosotros [Labor Humanitaria] no dejabamos que ellos [Fuerzas Militares]
marcaran a la comunidad como subversiva, para ellos todos eran subversivos

V2. (S6) Y esa es la época mas dolorosa, entonces lo fueron acorralando, los
perseguian a ellos [Movimiento Accion San Carlitana-MAS] y a la juventud,
disque porque eran guerrilleros, subversivos, el rotulo que ellos [caciques
politiqueros] les pusieron.

V3. (S8) aqui digamos tuvimos un alcalde que decia que los desplazados éramos
unos méndigos ahi que no se qué, dizque unos méndigos

V4. (§12) cuando la cosa empieza a decirse no de la vereda del Lugar No. 13 para
arriba todo eso es territorio guerrillero y de aqui para Lugar No. 7 ya todo es
territorio cierto, entonces la gente ya tiene un rétulo, ya la gente se sintié mas que
estigmatizada, pero ademas con cosas muy duras

V5. (S13) nosotros teniamos un sello el hecho de ser San carlitanos de que éramos
colaboradores de la guerrilla, inclusive cuando la policia llegaba aca o el ejército
Ilegaba nos trataban como guerrilleros a todos

V6. (S16) asi como cuando estuvo las autodefensas entonces a la comunidad
sancarlitana la tildo todo el pais de que era guerrillera, que esos guerrilleros que yo
no sé cuantas, eso llegd a un caso tan patético, tan horrible que a mucha gente no
le gustaba sacar cédula de San Carlos, lleg6 hasta alld porque era tildado a este
guerrillero de San Carlos y mentiras que no era asi, después entonces todos éramos
paracos cierto una cosa que no tiene sentido alguno

V7. (S16) para mi era mucho mas riesgoso porque yo trabajaba con Entidad No. 3.
entonces en un momento, las autodefensas asumieron que los que trabajabamos en
alli todos éramos guerrilleros o guerrilla

V8. (S17) lleg6 un grupo muy fuerte de policias que ellos llegaron con la
mentalidad de que todo el mundo all4 era guerrillero en San Carlos, entonces
empieza también muertes selectivas, en fin

V1. (S1) Ahi hay responsabilidades compartidas, hay responsabilidades
institucionales locales, departamentales, nacionales y propias; porque de hecho
nosotros teniamos un plan, qué habia construido? las viviendas, teniamos los
recursos naturales, pero no teniamos ya la infraestructura disefiada. Entonces yo
pienso que la responsabilidad para la reparacion tiene que ser compartida, no todo
se le puede entregar a la victima

V2. (S1) las instituciones se tienen que dar cuenta, o sea las instituciones publicas
que son las que en Gltimas velan por el cumplimiento de los derechos o las que
apunten al goce efectivo de derechos, y es, que dentro del tema del desplazamiento
el ser humano no es el Unico que sufrié el impacto, Dentro del tema del
desplazamiento y ya en una accion, Ilamese retorno, reubicacion o
restablecimiento, hay que hablar en un sélo lenguaje y es el de la reparacion
colectiva del territorio

V3. (S4) Precisamente, es que la escuela es la que educa y es la que tiene
precisamente en sus manos todas las herramientas de como generar procesos de paz
al interior de las mismas aulas y de hecho, realiza una cantidad de estrategias para
evitar que el conflicto cotidiano no tenga trascendencia y que el muchacho dentro
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T4.Los Actores
Armados, sin distincion
de legal o ilegal,
ejecutaron los mismos
mecanismos de
violencia, presion 'y
reclutamiento contra la
poblacidn civil.

del mismo &mbito estudiantil, aprenda cémo solucionar los conflicto y que los
conflictos no siempre tienen que llevarse precisamente a las armas y que los
conflictos no tienen que masificarse, que los conflictos no tienen que ser siempre
de manera violenta la solucién. Y lo hace uno precisamente de forma educativa, a
través de ensefianzas, a través de lecturas, a través de dramatizados, a través de
muchas ensefianzas de un cédigo ético de valores y muchas campafias también
hemos realizado aqui en la institucion

V4. (S7) se han vuelto los que estaban desplazados , dicen “ay no yo me voy a ir a
San Carlos otra vez como esta de bueno”, el colegio la rectora me contaba estaba
hasta con 400 alumnos en este momento esta con 1850, imaginese de 400, que tenia
grupos de kinder a 11 grupitos de 3-4 alumnos, ya estan de 30 a 40- 50 alumnos, la
diferencia es grande

V5. (S8) he estado luchando por la supervivencia aunque con mucho contratiempo
de todas maneras y la idea es pues seguir luchando, que las instituciones en realidad
nos sigan colaborando, nos ayuden

V1. (S1) Entonces empezaron ya haber confrontaciones, a haber amenazas para la
poblacién para los funcionarios publicos, recuerdo gque por alla en el afio 98 todos
los funcionarios publicos de la alcaldia fuimos declarados objetivo militar por las
Farc, en el afo 99 ya fuimos declarados objetivo militar fue por las Autodefensas

V2. (S1) usted ayuda a este [Actor Armado]: se muere; usted ayuda a este [Actor
Armado]: se muere; usted no ayuda a nadie: se muere, entonces es como en una
encrucijada que la gente no sabia qué hacer y todos los dias la gente vive viendo
morir familiares

V3. (S5) porque ellos [Fuerzas Militares] querian que nosotros [Labor
Humanitaria] les cediéramos el espacio para tratar de una manera injusta a la
comunidad

V4. (S10) a mi me mataron diez familiares... (La sefiora se pone a llorar) y, y esos
diez familiares, ellos, ellos como le dijera, ellos, ellos murieron fue por la fuerza
armada, (se escucha una voz que dice: por los militares) no, por el ejército (la
misma voz dice: si por el ejército), si... porque ;como le dijera?, o sea ellos, el
gjército bomba, bomba, bombardeaban desde el alto y los helicdpteros hacia las
veredas, entonces ahi fallecieron muchas personas, muchas familias

V5. (S10) a mediado de la década de los 90, aparecen estos sefiores de la muerte
como son las AUC, las FARC ya venian existiendo en, en, en las montafias de
nuestro municipio, lo mismo que el ELN, pero entonces a mediados de los, de la
década de los 90, nos aparece a, a, a sumarse a estos otros autores del conflicto las
AUC el ejército y la misma policia pues que también estos son autores armados del
conflicto. Estos sefiores todos, empiezan a tener como objetivo a la poblacion de
San Carlos: masacrando las personas, ehhh... matando personas inocentes,
involucrando a otros por si 0 no

V6. (S12) Cuando la gente sale y algunas las tuvieron emplazadas también, ellos
no podian salir, [los paramilitares] les mandaban amenazas, no podian Ilegar del
pueblo sino con una libra de carne, porque si llevaban dos libras entonces era para
la guerrilla. Toda esa zona digamos hacia Lugar No. 8 , los paramilitares las
tuvieron emplazadas mucho tiempo hasta que finalmente; el desplazamiento
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empieza como en el 99-2000, pero hay comunidades que resisten

V7. (S16) la guerrilla y las autodefensas entonces ambos desplazaron por un lado
y por el otro, entonces a la gente le daba miedo, o simplemente se iba el ejército
entonces se agarraban ta, ta, ta... se agarraban en enfrentamientos entonces la
comunidad se desplazaba toda

V8. (S17) pues supuestamente eran fuerzas extrafias porque alla llegaban, hubo un
tiempo que llegd supuestamente la muerte roja, era un grupo supuestamente el
comentario de la gente era que era la misma policia, supuestamente cuando
empieza también a tener fuerza bastante los grupos al margen de la ley,
supuestamente cogen al jefe de ellos, y resulta que era el cabo de la policia, él se
ponia su capucha e ibay le daba al que quisiera, y era la muerte roja supuestamente.

V9. (817) cuando llego el ejército tenia que ser limitada “ustedes cuantos son en la
familia”, “que somos 5, entonces “no puede llevar mas de tanta cantidad de arroz,
mas de tanta cantidad de aceite, o que tal cosa” porque ya lo mas que llevaba era
para la guerrilla, entonces todo era muy limitado, a usted lo veian con un bulto y

ahi se quedaba con el bulto también, ahi lo dejaban

V10. (S17) si usted tenia 2 o 3 hijos, ellos [Actor Armado] llegaban, hablaban con
el muchacho, si ellos decian que no ahi mismo le llamaban la atencion a la familia

2 e

“bueno necesitamos a su hijo para que se vaya con nosotros”, “no es que como se
va a ir si él es que nos ayuda”, “no es que no es si quiere es que se va con nosotros”,
entonces por a o por b se va o se muere, entonces la gente que decia “ya viene esa

gente para aca” y no era solamente de un grupo era de los uno o de los otros

V11. (518) cierto dia a las 5 de la mafiana 5-5.30 llegd un grupo armado alla a la
vereda y eran las autodefensas y entonces a nosotros nos dio mucho miedo porque
decir autodefensas era decir muertos, ya teniamos esa imagen y a todos nos hicieron
subir a la cancha (...) entonces nos hicieron una reunién, nos ofrecieron lo mismo
que en otra ocasion nos ofrecio la guerrilla, armarnos

V12. (S18) yo siempre les decia [Actores Armados] vea nosotros no somos de
guerra nosotros somos es una familia entonces nosotros no nos unimos a nadie, ha
de llegar un dia en que se tienen que unir un grupo o a otro son nuestros amigos o
son nuestros enemigos es 0 No es

V13. (S19) la guerrilla se meti6 porque ya habian paracos en el pueblo. Ya decian
dizque que era el ejército vestido de paramilitares que estaban matando la gente y
resulta que no era el ejército, sino otros hombres vestidos como ellos también y se
prendid, entonces uno ya unos dias entraban los unos y hacian dafios y después se
salian esos y se metian los otros y hacian dafios, 0 sea que si a usted la dejaba viva
uno de los otros entonces usted ya era de los otros y ya los otros venian y la mataban
entonces eso era una guerra como con unos celos

V14. (S21) Aqui las autodefensas llegaban y todos los negocios tenian que pagar
una cuota, todo mundo tenia que pagar una cuota

V15. (S22) aqui estuvo un tiempo donde tenias que pedir permiso al comando
vamos a salir vamos tantos a tal hora vamos pa tal parte enseguida a usted le decian
tiene que ir con una prenda muy fosforescente uno no debia de salir de camisa negra
de color que se viera porgue si usted iba de negro facil le podian tirar

Juan Sebastian Sinisterra Betancourth 85



Exclusion Psicosocial en el Desplazamiento Forzado por Conflicto Armado en Colombia:
Analisis del Caso Emblematico de San Carlos, Antioquia.

Tabla 9
Resultados de M2.Desplazamiento

M2.DESPLAZAMIENTO

TEMA VERBATUM

T1.El Desplazamiento V1. (S1) en el 98 empezaron a aparecer los primeros desplazamientos, posteriores
como hecho de violencia, a unas masacres que hubieron pues ya donde se empezaba a agudizar el conflicto
es consecuencia de otros  en el municipio (...) ya para ese entonces el desplazamiento era enorme, 2001 y
hechos de violenciay es la 2002 fueron los afios de los desplazamientos masivos en San Carlos, de pasar de
forma explicita de un municipio de 28.000 personas a quedar con 14.000, mas de la mitad de su
exclusion. poblacion tener que salir

V2. (S1) cuando el desplazamiento empieza a tomar fuerza en el municipio,
obedece Unica y exclusivamente al conflicto armado, no obedece a ninguna otra
circunstancia

V3. (S1) Aunqgue si uno se pone a mirar las estadisticas de desplazamiento
urbano, fueron altisimas, altisimas. Ustedes cuando van caminando y miran las
secuelas dentro del casco urbano, una cantidad de casas en el suelo, lotes donde
ya les daba pena mostrar el pedazo de tapia y lo acababan de tumbar y no
muestran sino el lote baldio, todas esas son cicatrices y yo pienso que si el
conflicto hubiera persistido unos afios mas el pueblo se hubiera desocupado
mucho mas

V4. (S5) yo cuando llegué me recuerdo todavia muy bien, comencé hacer el
censo habian 47.830 entre la zona urbana y la zona rural, los habitantes, eso fue
en noviembre ya, en noviembre ya tenia ese censo, cuando en agosto del 2004,
sali como en octubre, hicimos el censo nuevamente y en la zona rural y en la zona
urbana, solamente habian 16.430, 16.430, entonces mire todas las personas que se
desplazaron y las personas que mataron, entre 9 desaparecidas y muertas ya por
ahi unas cinco mil

V5. (S13) se desplazaban por problemas con la guerrilla, por tomas por lo que
genera la toma de 1998 esa toma genera por decir alguna reaccion con la
comunidad algunos inclusive aceptaban la presencia de la guerrilla aca y esa
misma aceptacion que te sentia la guerrilla de la comunidad acé en San Carlos fue
lo que hizo més duro el conflicto cuando ya llegan las autodefensas que hay si
comienza a ser un desplazamiento mas masivo

V6. (S13) hacia lo queria hacer la guerrilla ellos desplazaban por decir algo,
hacian desplazar las familias porque de pronto tenian un problema social o alguna
situacion asi, pero ya cuando empiezan estas tomas se genera un desplazamiento
inclusive a nivel urbano empieza porque un dia nos llega una informacion de que
iban a tirarles bombas por ejemplo al coliseo alguna cosa por x 0y razon

V7. (S17) En el 96 comienza como la violencia fuerte, y en todo ese tiempo hay
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muchas organizaciones civicas, organizaciones comunitarias, en el 96 llega la
violencia, y ya hacia el 99 el desplazamiento méas fuerte. Como empieza a
desplazarse la gente en San Carlos

V8. (S24) No pues no aqui hubo mucha pérdida humana mucha pérdida personal
y lo digo porque a diario yo atiendo a muchas poblacion yo diria que el 80 % de
la poblacién de San Carlos fue desplazada, entonces todo el dia uno escucha la
historia en la oficina de la persona que se desplaz6 porque le asesinaron el esposo
le desaparecieron el hijo le asesinaron un hermano lo amenazaron y todo eso
gener6 que hubieran pérdida humanas y pérdidas materiales

T2.En el retorno se V1. (S1) las dificultades més grandes para generar un retorno: el puente tumbado
presentan condiciones de  de la Maria, la escuela totalmente destruida, vias de comunicacion para hacer de
exclusion. nuevo, ya no existe la escalera que entraba a tal parte; el puesto de salud esta

totalmente para volver a hacer, la titularidad de predios

V2. (S1) cuando empezamos a visibilizar el retorno en San Carlos, 1.300 familias
retornadas a San Carlos, de manera espontanea y bajo su propia voluntad donde
no podemos generarle empleo, donde no tenemos como satisfacer necesidades de
proyectos productivos, donde no tenemos cémo recuperarle su infraestructura,
lesionada acabada, derribada o como esté

V3.(S8) desgraciadamente la administracion si nos tiene divididos, no es que
nosotros queramos dividirnos de los retornados, sino que la administracion nos
tiene divididos, pues a ellos si les dan ayuda y a nosotros no nos dan nada.

V4. (S9) el desplazamiento fue muy duro pero es que el retorno también esta
siendo muy duro, esas familias llegar y encontrar la casita totalmente envuelta en
el rastrojo, con culebras, todo destruido, la neverita que dejaron ya no esta, la
vaquita que dejaron ya no est4, el cultivo que dejaron ya no esta

V5. (S12) Entonces la gente sigue como con el duelo ahi y la gente retorna con el
miedo, la gente retorna sin la elaboracion, la gente retorna como sin entender por
qué les paso lo que les pasé, entonces yo pienso gque ahi hay una cosa que es muy
vulnerable y ese dolor ahi como acumulado sin resolver; me parece que es un
elemento que es como muy fréagil, como muy fragil en los retornados porque no
ha habido un acompafiamiento real como debe ser

V6. (S12) un campesino y me dice: pero usted qué tiene para responderme a eso,
yo sé quién me mat6 el hijo y yo volvi, retorné a la vereda y me estoy
practicamente muriendo de hambre y llegé al pueblo y me encuentro al que lo
matd con un subsidio, pues, eso a mi me parece que en Lugar No. 7 tiene un peso
enorme y es una inequidad muy grande cierto

V7. (S17) Hablaba con algunas familias que se retornaron alla en San Carlos y
me decian que la situacion es critica de ellos porque aqui se comprometieron cada
mes colaborarles con un mercadito como para el mes y darles alla una especie de
fuente de empleo para que pudieran subsistir me decian algunos que retornaron
que hasta ahora estan chupando candela alla porque no les dan nada, que van alla
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y “que no ha llegado nada, que no ha llegado nada, que hay que esperar, que hay
que esperar”, y la gentecita alli porque est4 en el casco urbano esperando y
esperando

V8. (S24) desplazarse es facil porque usted se sale y se vay ya , retorne pues,
quien le arregla la casa quien le pone el profesor en la escuela quien le pone los
caminos quien le arregla la carretera g quien le arregla la energia mira, es un
mundo de cosas, usted sale de desplazado con su ropita y ya asi es

V9. (S24) cuando usted se retorna usted se encuentra solo y se tiene que cumplir
unos requisitos para poder hacer ese retorno (...) retérnese haber, si es todo un
proceso es todo un procedimiento
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Tabla 10
Resultados de M3.Consecuencias de la Violencia a nivel Fisico, Mental y Colectivo.

M3.CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA A NIVEL FiSICO, MENTAL Y COLECTIVO

TEMA VERBATUM
T1.Laviolencia afectala V1. (S1) Digamos que en el tema emocional (...) y creencias, yo pensaria que uno
salud fisica y mental. como victima no tiene reparacion

V2. (S5) si, uno tiende a somatizar producto del estrés

V3. (S10) a mi nunca se me olvida hace cuatro afios que vine de alla y aqui tengo
en la mente como que fue ayer, como vivia, lo que tenia, entonces yo no quisiera
y no quiero... alegria nunca vuelve

V4. (S10) a pesar de gue yo cuento mi historia y yo la puedo contar desde el
principio asi sea llorando, lo que sea, pero, pero queda otro dolor mas grande o no
dolor, quedan ya es el miedo

V5. (S10) Creo que el dafio psicoldgico fue lo mas tremendo que nos pudo haber
dejado esa situacion, porque, porque, mire que hasta, hasta este afio pasado
cuando paso6 la navidad, dios mio bendito uno escucha la pélvora de la navidad y
se le viene a uno todo a la mente todas esas balaceras, esos enfrentamientos, todo,
el dafio psicoldgico es el mas horrible; la tristeza en el corazén de haber
abandonado todo lo que mas queria

V6. (S18) a mi me dio mucho miedo que me dej6é marcada fue una vez que
cuando viviamos en Lugar No. 3 lleg6 el grupo armado y mi bebé tenia 2 afiitos y
habia mucho pantano y como teniamos los animales sueltos los marranos y todo
eso yo lo mantenia en la cunita y un sefior de eso lleg6 y descargé el armay se lo
did al nifio para que jugar a mi bebe ay no, yo estuve enferma varios dias no sé si
fue nervios o si realmente me dio una enfermedad o que yo me enferme muy
horrible estando por alla en esas tierras de abajo y tuve que salir aqui a San Carlos

V7. (S19) Porque uno ya no confia, uno vive como a la defensiva con la gente,
uno inclusive que hay veces que uno va solo por alguna parte y siente mejor
dicho, esa situacion me marc6. Yo no he podido superar esa parte. Yo no he
podido superar eso

V8. (S22) vivamos con mucho miedo y con mucha zozobra, durante esa época
habia como en la gente en la salud de la gente si fue evidente como algin cambio
como que por la guerra aumentara las enfermedades (...) Aumentd mucho la
presion arterial tuvimos dos casos de muertes por infarto en pleno momento de
tomas guerrillera
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T2.La violencia coacta los V1. (S1) Recuerdo que en esa época le presentamos un proyecto de sendero

proyectos colectivos, los
nucleos familiares y los
referentes culturales de
una sociedad.

ecologico a Cornare, el cual lo vi6, lo evalu, lo analizd, y le asigné los recursos
presupuestales para la construccién, donde ya teniamos en la Junta de Accion
Comunal de la vereda Lugar No. 16, que fincas podrian ser Fincahoteles, qué
madres podrian trabajarlos, qué madres podrian trabajar, en qué fincas criariamos
qué cosa, 0 sea teniamos proyecto de vida, pues cuando ibamos a empezar a
ejecutarlo todo el mundo se tuvo que desplazar, la vereda

V2. (S2) Entonces cuando llega esta guerra, entonces empieza, se inicia pues
como con un, inicialmente la disputa genera temor, entre los jovenes y los padres
de familia por los asesinatos multiples y otros motivos, entonces empieza a haber
una descomposicién del nucleo familiar por la desaparicion, la pérdida o el
desplazamiento del padre, de la madre, o de un tio o de un hermano o del amigo,
entonces el contexto de paz, de convivencia que venia llevando San Carlos, se ve
truncado totalmente

V3. (S2) Entonces los jévenes para ese momento, entonces totalmente
desvirtuados y entonces los nifios que ahora son jovenes veian a esos jovenes
pues sus motos, la plata, las nifias, el licor, la farra, las armas, entonces los nifios
Nno veian a estas personas como unos cegadores de vida o cosas por el estilo, sino
mas bien como una figura a representar o a imitar, entonces de ahi que los nifios,
los juegos ya no eran ni golosa, ni yeimy, ni boini, ni chucha, pues escondidijo,
sino a patrullar, el comandante R, 5, entonces cambiaron totalmente el contexto
de vida

V4. (S13) Cada familia que se va es un patrimonio material que se pierde, mas
gue todo familias que viene con un proceso de tradicion de que toda la familia
toda la historia viva aqui en San Carlos entonces saben quién fue el sefior que
sembrd el mango quien fue los sefiores que hicieron el primer acueducto en esta
vereda, 0 sea son todo es ese mundo de historias de gente que tiene la capacidad
de contarte a vos como se construy6 el pueblo a nivel historico que se pierde, la
tradicion oral, todas estas costumbres de ellos

V5. (S22) Se dafio todo el tejido social todo el mundo esta disperso, las
costumbres que hay ahora es diferente
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ANEXO 2. RESULTADOS ANALISIS ACTANCIAL.

Tabla 11

Triada Actantes-Objetos-Instituciones de los Sujetos clasificados por Escala Graffar

NIVEL/SS ACTANTES OBJETOS INSTITUCIONES
I S4 >Actores Armados: Grupos  >De Uso Publico: Texto Literario. >Gubernamentales: Alcaldia(s).

Paramilitares, Fuerzas

Legales. >De Uso Violento: Armas. >De Seguridad/Justicia:
Ejercito, Policia.

>Actores Sociales: Nifios >De Identidad/Manifestacion:

desplazados, Huérfanos, Libro (Un compilado de >De Educacion: Colegio

Muchachos que no han sufrido autobiografias de nifios que habfan (Escuela), Universidad,

violencia, Egresados del sufrido hechos violentos del Biblioteca.

Colegio, Estudiantes, conflicto armado y de quienes no lo

Educador (Profesora - sufrieron). >De Servicio Social/Publico:

Docentes). CARE (Centro de Acercamiento
para la Reconciliacion y la
Reparacion).

I S1 >Actores Armados: >De Uso Personal: Camiseta, >Gubernamentales: Presidencia
S2 S11 Guerrillas- FARC (Fuerzas Cachuchas, Relojes, Sandalias, de la Republica, Alcaldia de San
S16 Armadas Revolucionarias de  Libreta Militar, Ropa, Condones,  Carlos, Concejo Municipal,

S21 Colombia), ELN (Ejército de  Pasamontafas - Gorro, Botas, Gobernacion de Antioquia, DIAN
S22 Liberacion Nacional), Billetera, Casco . (Direccién de Impuestos y
S24 Comandante de los Elenos- Aduanas Nacionales), DANE

Autodefensas-Paramilitares-
AUC (Autodefensas Unidas de
Colombia ), Desmovilizados,
Victimarios, Policias,
Comandante de la Policia,
Comandante de la Cuarta
Brigada, General del Ejercito,
Soldados-Militares, Escuadron
Antimotin.

>Actores Sociales: Presidente
de la Accion Comunal ,
Victimas -Desplazados,
Resistentes-, Retornados,
Sacerdotes (Padres, Parrocos,
Curas), Comerciantes,
Profesores, Estudiantes,
Comparieros, Médico,
Dirigentes, Lideres Sociales,
Lideres Juveniles,
Campesinos, Ganaderos,
Vecinos, Cooperantes,
Exalcalde, Psicélogo.

>Familia: Padres, Madres,
Hermanos, Abuelos,Tios,
Hijos, Esposos.

>Funcionarios Publicos:
Alcalde(s) de San Carlos,
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>De Uso Publico: Buses, Motos,
Carros, Plata/Dinero, Puente
Tumbado de la Maria, SISBEN
(Sistema de Seleccién de
Beneficiarios Para Programas
Sociales), Becas, Ambulancia,
Revistas, Acueductos Veredales.

>De Uso Violento:
Minado/Mina(s) antipersonales,
Armas -Revolver, Fusil, Escopetas
de Palo-, Bomba, Balas, Utensilios
de Carniceria (que en general no es
de uso violento, pero en este
testimonio se narr6 que tuvo ese
fin).

>De Consumo: Droga -Marihuana,
Perico, Popper, Alcohol,
Cigarrillos-, Comida -Pastas,
Zanahoria, Agua Panela, Frutas,
Leche, Gaseosa, Sal, Arroz-.

>De Identidad/Manifestacion:
Posters de Fotos de Desaparecidos,
Mural, Manifiesto de Derechos,
Votos, Monumento, Cédula,
Cartas, Documentos, Instrumentos
Musicales -Guitarra - Piano -
Flauta.

(Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica).

>No Gubernamentales: OEA
(Organizacién de los Estados
Americanos), Derechos Humanos,
Corte Constitucional, ONGs
(Organizaciones No
Gubernamentales), Cruz Roja.

>De Seguridad/Justicia: Policia,
Ejercito. Carcel, Fiscalia,
Contraloria.

>De Educacion: Secretaria de
Educacion, Colegio (Escuela),
SENA (Servicio Nacional de
Aprendizaje), Universidad de
Antioquia, Tecnoldgico de
Antioquia. Cedecomputo,
Biblioteca.

>De Salud: Hospital.

>De Servicio Social/Publico:
Bienestar Familiar (ICBF), CARE
(Centro de Acercamiento para la
Reconciliacion y la Reparacion),
TESODI (Corporacion Tejido
Social Distante), OPD
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S7S13

S17

Gobernador, Presidente,
Ministro, Personero, Inspector,
Concejales, Politicos Locales,
Presidente Uribe.

>Otros: Amigos, Jovenes,
Cooperantes, Abogados.

>Actores Armados:
Guerrillas- FARC (Fuerzas
Armadas Revolucionarias de
Colombia), ELN (Ejército de
Liberacién Nacional)-Elenos,
Autodefensas-Paramilitares-
Paracos-, Desmovilizados,
Policias, Jefe del Grupo al
Margen de la Ley/Cabo de la
Policia.

>Actores Sociales: Lideres
Comunitarios, Conductor de
Escalera-Bus, Comparieros,
Rectora, Alumnos-Estudiantes,
"Los Angeles" (Muchachos de
Teatro en Zancos), Grupos de
Veedurias Ciudadanas, Gente
de Campo-Campesinos,
Obreros, Promotores
Agropecuarios, Sacerdotes
(Padres, Parrocos, Curas),
Presidente de la Vereda,
Victimas.

>Familia: Madres, Hijos,
Hermanos.

>Funcionarios Publicos:
Uribe, Ministro de Transporte,
Director de la Casa de la
Cultura, Concejales.

>0tros: Jovenes-
Pelados/Muchachos, Nifios de
las Veredas, Gente del Japon,
Gente de la China,
Gallinas/Gallinitas, Perritos,
Cachama (Pez) - Tilapia Roja
(Pez) - Gallina(s) - Cerdos -
Vacas/Reses -
Animales/Animalitos -
Conejo(s) - Gurre - Aves.

>0Otros: Patrulla, Helicdptero,
Teléfono/Celulares, Fax, Ataldes.

>De Uso Personal: Reloj,
Ropa/Ropita, Cobija, Ruana,
Capucha, Camuflados/Camuflaje.

>De Uso Publico: Moto, Bicicleta,
Carro(s)/Carritos,

Bus(es)/Busecito, Carros Escaleras,
Avion, Plata/Platica, Sillas, Puente.

>De Uso Violento: Arma, Balas,
Escopeta de Coca/Escopeta
Cazadora, Bombas.

>De Consumo: Frutas, Gaseosa,
Alimentos -Sal, Arroz, Panela,
Lentejas, Alverjas, Aceite, Carne,
Frijol, Maiz, Yuca, Platano-.

>De Identidad/Manifestacién:
Fotografias, Escrituras,
Documento. >Otros: Zancos,
Llantas, Estanques de Laboratorio,
Helicoptero.

(Organizacién de Paoblacién
Desplazada), Accidn Social,
CORNARE (Corporacion
Auténoma Regional Rionegro y
Nare), Casa de la Cultura, Oficina
Municipal de Juventud, MAP
(Mision de Apoyo a la Paz),
Iglesia/Parroquia, Juntas de
Accién Comunal.

>Otras: COMPOS (Concejo
Municipal de Politica Social),
ISAGEN, Banco Agrario.
>Gubernamentales: Alcaldia,
Concejo Municipal,
Registraduria, INCODER
(Instituto Colombiano de
Desarrollo Rural).

>No Gubernamentales: Agencia
Espafiola de Cooperacion
Internacional, ONG
(Organizacién No
Gubernamental), Banco Mundial
de Alimentos.

>De Seguridad/Justicia: Policia
, Ejercito, Carcel, DAS
(Departamento Administrativo de
Seguridad), Fiscalia.

>De Educacién: Colegio
(Escuela), Escuela de Musica,
Escuela de Teatro, Escuela de
Danzas, Escuela de Artes
Pléasticas, Biblioteca.

>De Salud: Hospital.

>De Servicio Social/Publico:
Casa de la Cultura, Comisaria de
Familia, Iglesia, Red de
Solidaridad Social, CORNARE
(Corporacion Auténoma Regional
Rionegro y Nare), Asociacion de
Desplazados.

>0Otras: Asociacion de
Piscicultores, Asociacion de
Paneleros, Asociacion de Gallinas
Ponedoras y Pollos de Engorde,
UMATA (Unidad Municipal de
Asistencia Técnica
Agropecuaria).
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IV S18 >Actores Armados:
S19 Guerrillas- FARC (Fuerzas
S20 Armadas Revolucionarias de

Colombia), ELN (Ejército de
Liberacion Nacional)-Elenos,
M19 (Guerrilla Movimiento
19 de Abril), -Autodefensas-
Paramilitares-Paracos-ACCU
(Autodefensas Campesinas
Cérdoba y Uraba) - AUC
(Autodefensas Unidas de
Colombia)-Bloque Metro
(Frente Paramilitar de las
AUC) - Blogue Héroes de
Granada (Frente Paramilitar de
las AUC) - Bloque Nutibara
(Frente Paramilitar de las
AUC)-Blogue Calima (Frente
Paramilitar de las AUC)-,
Inspector de la Policia,
Soldados.

>Actores Sociales:
Profesores, Gestora de Paz,
Campesino, Ricos, Médico,
Conductor de Escalera (Bus),
Obreros, Estudiantes, Lider,
Profesor de Espafiol, MAS
(Movimiento de Accion
Sancarlitana), Directora de la
Guarderia Mas Grande del
Pueblo,
Cura/Curita/Sacerdotes,
Victimas, Desplazados.

>Familia: Padres, Madres,
Hijo(s), Hermanos, Abuela,
Esposo, Suegra,
Cufado/Cunada, Tia(s),
Primos, Sobrinos.

>Funcionarios Publicos:
Uribe Gobernador de
Antioquia, Alcalde, Concejal
del Municipio, Diputado, Juez,
Fiscales de Justicia y Paz.

>0tros: Muchachos,
Prostitutas, Animales-
Bestias/Caballos,
Marranos/Cerdos,
Ganado/Vaquitas/Vaca,
Gallina/Pollos -Toro - Yegua -
Caballo.

>De Uso Personal:
Libretica(s)/Libreta, Zapatos,
Ropita/Ropa, Carriel, Camisas,
Botas, Morral, Uniforme,
Camuflado.

>De Uso Publico: Buses, Taxi,
Motos, Carro, Escalera/Bus, Plata,
Libro, Puente.

>De Uso Violento: Mina
Antipersonal, Armas, Fusil, Balas,
Fusiles/AK47/SR762/MGL.

>De Consumo: Droga -Coca,
Marihuana-, Comida -Arroz,
Platano, Sal, Agua Panela, Leche,
Yuca, Huevos, Café, Almuerzos,
Arepa, Natilla, Bufiuelo-.

>De Identidad/Manifestacion:
Cédulas, Diploma, Votos.

>Otros: Telefono(s)/Celular,
Helicoptero, Ecografia, Trofeos,
Grabadora.

>Gubernamentales: Alcaldia,
Alta Consejeria, Personeria.

>No Gubernamentales: Cruz
Roja, CNRR (Comision Nacional
de Reparacioén y Reconciliacion),
ONG (Organizacion No
Gubernamental).

>De Seguridad/Justicia: Policia,
Base Militar/Ejército, Carcel,
Palacio de Justicia, Batallén,
Fiscalia.

>De Educacidn: Colegio
(Escuela), Universidad, SENA
(Servicio Nacional de
Aprendizaje).

>De Salud: Hospital, EPS
(Entidad Promotora de Salud).

>De Servicio Social/Publico:
Albergue, Guarderia, Familias en
Accion, Accion Social.

>Otras: Fundacion de
Reubicados, Corporacion
Antioquia Presente, Transportes
Oriente, Banco, EDATEL
(Empresa Antioquefia de
Telecomunicaciones).

Juan Sebastian Sinisterra Betancourth

93



Exclusion Psicosocial en el Desplazamiento Forzado por Conflicto Armado en Colombia:
Analisis del Caso Emblematico de San Carlos, Antioquia.

vV S3 >Actores Armados: >De Uso Publico: Libro, Revista. >De Seguridad/Justicia:
Guerrilleros/Guerrilla, El Fiscalia, Carcel.
(Asesino de su hija). >De Uso Violento: Armas.
>De Educacién: Universidad

>Actores Sociales: Victimas, >De Consumo: Almuerzo, Catolica.
Madre Comunitaria, Aguapanela_
Desmovilizados. >De Servicio Social/Publico:

>De Identidad/Manifestacion: ~ CARE (Centro de Acercamiento
>Familia: Mama, Hijo, Video(s), Fotos. para la Reconciliacion y la
Hermana. Reparacion).

>0tros: , Disco, Celular, CD,
>Funcionarios Publicos: Tiquete. >Otras: Cementerio.
Fiscales.

>0tros: Muchachos.

Para esta Tabla 11 se tomé la clasificacion de bienestar Escala Graffar Tabla 1, se agruparon los sujetos (SS)

por nivel y se extrajeron los datos correspondientes a Actantes, Objetos e Instituciones de sus testimonios. No

fueron incluidos los sujetos S5, S6, S8, S9, S10, S12, S14, S15 y S23 debido a que no fue posible definir a qué
nivel de la escala pertenecen.
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