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Resumen

Castillejo diria que Colombia -al igual que otros paises que han estado en situaciones potenciales
de cambios hacia estados de post-violencia- esta frente a la ilusion de una nueva sociedad
imaginada; un proyecto de pais que esta orientado por el campo de fuerzas que entretejen “lo
inimaginable”, “lo posible” y “lo realizable”. Esto significa, que la nacion esta ante un escenario
oportuno para no desdefiar las investigaciones que ponen su objeto en la construccion de paz. En
este trabajo sera posible conocer la actitud de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali
y Santander de Quilichao, frente a la participacion politica de excombatientes en ocasion de los
didlogos de La Habana. Para ello se relacionan variables sociodemograficas y acontecimientos
politicamente relevantes que surgieron durante el proceso; finalmente se contrastan dichas

variables con el fin de encontrar relaciones en las actitudes.
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INTRODUCCION

Segln Castillejo (2015) Colombia estaria -al igual que otros paises que han estado en
situaciones potenciales de cambios hacia estados de post-violencia- frente a la ilusion de una nueva
sociedad imaginada; un proyecto de pais que esta orientado por el campo de fuerzas que entretejen
“lo inimaginable”, “lo posible” y “lo realizable”. Esto significa, que la nacion esta ante un
escenario oportuno para no desdefiar las investigaciones que ponen su objeto en la construccion

de paz.

Sin embargo, esta perspectiva no busca definir un punto de partida aislado de la historia,
sino que a través de una mirada a las aproximaciones que diferentes mandatarios le dieron al
conflicto armado y que contribuyeron a la construccion de paz en Colombia, (partiendo con
Belisario Betancur, Virgilio Barco y César Gaviria, posteriormente Andrés Pastrana y Juan Manuel
Santos Calder6n) sea posible evidenciar estas experiencias como la causa de un andamiaje

institucional que se ha construido por décadas y funge como efecto de retos y lecciones aprendidas.

Ahora bien, dado que el objetivo principal de este trabajo de grado es describir la actitud
de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander de Quilichao, frente a un hecho
coyuntural; es imperante determinar que esta investigacion se realizo a través de un muestreo
aleatorio multietdpico. Una metodologia utilizada particularmente cuando los conglomerados
estan conformados por un gran universo de individuos, de tal forma que la unidad final de muestreo
es una subdivision de los mismos, es decir, las unidades resultantes que componen la muestra son

determinadas sucesivamente por etapas.



Adicionalmente, se emplearon escalas para poder llevar a cabo el objetivo de medir la
actitud de determinada poblacién frente a la participacion politica de excombatientes. Por lo cual,
en los aspectos metodoldgicos sera posible conocer la escala de Osgood, como aquella que solicita
a la persona su posicionamiento en un rango de intervalos que separan cualidades antonimas
referidas al objeto de actitud. Por su parte, la escala de Likert solicita a la persona su
posicionamiento entre acuerdos o desacuerdos respecto a afirmaciones especificas que se refieren

al objeto de actitud.

Por otro lado, esta investigacion logrd la revision de mas de diez casos con estricta similitud
metodoldgica y frente a la construccion de instrumentos de medicion que se proponen la medicién
de actitudes; con ello pudo percibir que las investigaciones sobre el proceso de paz son numerosas,
pero aspectos como la definicion de su muestra o el carécter longitudinal, pueden representar
diferencias sustanciales al momento de evaluarlas. Adicionalmente, la construccién de una bateria
de preguntas que esta re-definiéndose sobre el transcurso de los acontecimientos, permite la
comprension no solamente de las actitudes y percepciones sobre un hecho; sino también la
variacion de las mismas. Por lo tanto, esta investigacion logra asumir los aprendizajes de multiples
estudios en Colombia, a partir de la construccidn de un instrumento de recoleccion de informacion

realizado sobre conceptos operacionalizables, con una metodologia multietapica y longitudinal.

Asi mismo, para comprender la actitud de la poblacion frente a la participacion politica de
excombatientes en el marco de los dialogos de La Habana, se define qué se entiende por
“participacion politica”, “excombatiente” y a que se refiere el “marco de los Diadlogos de La
Habana”. Por lo tanto, un primer momento pretendera dar cuenta del paradigma de paz que sugiere
el proceso con las FARC-EP y el gobierno del entonces presidente Juan Manuel Santos; para
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posteriormente precisar la categoria excombatiente a la luz de algunos estandares internacionales
para la superacién de conflictos armados; y de esta manera cerrar con la definicion de la

participacion politica que llevaran a cabo quienes transiten de la vida insurgente a la civil y politica.

Este punto de partida se hace necesario en la medida en que los colombianos generalmente
se debaten entre dos puntos conceptuales acerca de qué es la paz. Para algunos autores, una gran
parte de los ciudadanos asumen que la paz es el silencio de las fusiles, mientras que para otros la
paz solo podré existir cuando se realicen las reformas y cambios que logren construir un pais con
mayor equidad y justicia social. En consecuencia, quienes piensan como los primeros no aceptaran
un proceso de paz que en lugar de disminuir las consecuencias de la confrontacion los aumente, y
los segundos no estardn conformes con una negociacion que no ponga en consideracion los

conflictos que se han comportado como causas objetivas y subjetivas de los mismos.

Una vez definidos los aspectos tedricos sobre los cuales se define la investigacion, sera
posible entender las razones de la seleccion de los municipios Santiago de Cali y Santander de
Quilichao, a través de la comprension contextual de dichos territorios, no solo en términos
demogréaficos o geograficos, sino también en referencia al conflicto armado y su desarrollo en

estos dos municipios.

Los ultimos dos capitulos estaran enfocados primeramente a identificar los contenidos y la
variacion de las actitudes de poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander de
Quilichao, frente a la participacion politica de los excombatientes en relacion a variables
sociodemograficas y a acontecimientos que surgieron durante el proceso. Para ello, se permite

relacionar cuatro mediciones que se realizaron entre los meses de febrero y junio del afio 2016 en



los dos municipios; presentando graficas correspondientes a las variables sociodemograficas:

edad, estrato socioecondmico y méaximo nivel de educacion alcanzada.

Finalmente, con el animo de contrastar variables y encontrar relaciones en las actitudes de
ambos municipios frente a la eventual participacién politica de los excombatientes; el Gltimo
capitulo se propone transitar de la estadistica descriptiva a la inferencial. Es decir, partir de la
recoleccion, presentacion y caracterizacion de un conjunto de datos, hacia la posibilidad de realizar
inferencias acerca de las caracteristicas de los individuos. Para este proposito se relaciona una
afirmacion bajo el cruce de tres variables de tipo sociodemogréfico, es decir, que ya no estara
enfocada Unicamente en la posibilidad de votar por un excombatiente que se postule a un cargo
politico, sino que a través de cruzar variables como “sexo”, “edad” y “méximo nivel educativo

alcanzado”, se podran desarrollar inferencias de estos dos municipios.



ANTECEDENTES

Podria considerarse que son amplias las investigaciones que estan relacionadas con el
conflicto armado colombiano, pues la academia ha elaborado distintas propuestas para la
comprension de este fendmeno durante varias décadas; no obstante, es imposible desdefar el
momento que actualmente Colombia esta viviendo, pues podria estimarse como su primer paso

hacia una verdadera transicion politica.

Este pais, como otros que han estado en situaciones potenciales de cambios hacia
estados de “post-violencia”, estd frente a la ilusion de una nueva sociedad
imaginada; una ilusion alimentada por el campo de fuerzas que entretejen “lo

inimaginable”, “lo posible” y “lo realizable”. (Castillejo, 2015:16)

Ahora bien, es de resaltar que el presente proceso de paz no es un elemento ajeno a un
numero considerable de experiencias de construccion de paz en Colombia, por el contrario es el
resultado de un andamiaje institucional que se ha construido por décadas y funge como efecto de
retos y lecciones aprendidas. De ahi que a lo largo de este trabajo, el concepto de paz sera referido
siempre como un proceso en “construccion”, en la medida en que ésta sea entendida como un
proceso dindmico, no secuencial, con altibajos y que implica diversos retos y frentes de accion

paralelos (Rettberg, 2012).

Algunos académicos consideran que las experiencias de construccion de paz en el pais,
pueden entreverse desde el programa de gobierno del presidente Belisario Betancur (1982-1986),

quien procuro la “paz” como su eje central de gobierno. Por un lado los objetivos politicos que
5



buscaba el presidente eran bastantes amplios, y por otra parte, las experiencias de las
administraciones anteriores permitian continuar en la exploracion de soluciones concretas sobre
el conflicto. Fue durante esta presidencia que se promulgd una ley de amnistia que beneficiaria a
todo guerrillero sindicado de delito politico. Esta iniciativa obtuvo resultados sobre varios grupos

insurgentes.

Entre marzo y agosto de 1984, la Comision de Paz firmé acuerdos de cese al fuego
con varios de los principales grupos guerrilleros: exceptuando al ELN, los grupos
guerrilleros méas grandes, sin tener que entregar sus armas, se comprometieron a

respetar una tregua durante un tiempo determinado. (Arias, 1993:58)

Ademas, esta tregua permitid la configuracion de lo que se conoceria como los “Acuerdos de La
Uribe”, un documento firmado por la Comision de Paz y el Estado Mayor de las FARC-EP;
reunidos en un campamento conocido como Casa Verde, ubicado en el municipio de La Uribe,
Meta. Este acuerdo representa —en parte— el primer reconocimiento del caracter politico de una
guerrilla, asi como la insuficiencia de la democracia estatal. Asi mismo, un afio después de esta
firma se iniciaria la conformacion de los primeros comités de la Unidn Patriotica, un movimiento
de oposicién como mecanismo para permitir que la guerrilla se incorporara paulatinamente a la

vida legal del pais (Cepeda, 2006).

Por otro lado, durante el gobierno del presidente Virgilio Barco los esfuerzos por la
construccién de paz fueron ain mayores (pese al recrudecimiento de hechos violentos). Con la
vision del presidente Barco, se definié un cronograma del proceso con el M-19 y una ubicacién
para la comandancia en Santo Domingo, en el Cauca; un territorio que estaria desmilitarizado. El

proceso con esta insurgencia fue liderado principalmente por el Consejero Presidencial Rafael
6



Pardo y el Comandante General del M-19 Carlos Pizarro Ledn-Gémez. De esta forma, el 09 de
marzo de 1990 se realizo la firma del acuerdo de paz entre el M-19 y el gobierno nacional en dicho
campamento y con este paso lograron transitar a la vida politico-electoral mediante la

conformacién del partido politico Alianza Democratica M-19.

Ahora bien, aunque el mandato de Barco en reiteradas oportunidades mencionaba que la
tregua que habia pactado su predecesor permiti6 el fortalecimiento de las estructuras insurgentes;
grupos como el Quintin Lame, el Ejército Popular de Liberacion y el Partido Revolucionario de
los Trabadores; esperanzados en una posible Asamblea Nacional Constituyente mantuvieron un

cese al fuego.

En contraste, el compromiso de mantener la tregua bilateral con las FARC-EP fue
susceptible a nuevos términos, que junto a multiples asesinatos y atentados hacia los integrantes
de la Unidn Patriotica, y la anulacion de las comisiones y subcomisiones de veeduria al proceso;
representaron un retroceso en terminos de la eventual desescalada del conflicto armado. Al punto
que en octubre de 1987, el asesinato de Jaime Pardo Leal desato fuertes protestas sindicales y
populares en todo el pais, y para 1988 la persecucion contra los militantes de la UP y otras
agrupaciones de izquierda, era sistematica y recrudecida. Estos acontecimientos no solo
comenzaron a frenar los avances en el proceso con las FARC-EP, sino que produjeron la

finalizacidn progresiva del cese al fuego.

Pese a ello, en el siguiente periodo de gobierno en cabeza de César Gaviria se reflejo la
apuesta mas grande en términos politicos de la historia reciente del pais: una Asamblea Nacional
Constituyente. Segin  Lopez (1999) durante esta presidencia se posibilito la veeduria

internacional, la discusion sobre el D.I.H. y el eventual control territorial de desmovilizados en
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busca de su reinsercion a la vida civil; ademas del inicio del proceso de negociacion que se llevo
a cabo en Caracas y Tlaxcala con los combatientes agrupados en la Coordinadora Guerrillera

Simon Bolivar.

Durante este gobierno se reconoce el mayor avance en términos de desmovilizacion de
grupos armados hasta el momento; dado que a través de la Constituyente el gobierno no solamente
permitié el trénsito a la vida civil de grupos insurgentes, sino que también logro la conformacién
de una carta magna que se colocaba en sintonia con la garantia de derechos y reconocimiento de

pluralidades para la sociedad colombiana.

En términos generales en el gobierno de Gaviria se desmovilizaron el Ejército Popular de
Liberacion, el Partido Revolucionario de los Trabajadores, el Movimiento Armado Quintin Lame,
la Corriente de Renovacion Socialista y las Milicias Populares de Medellin; a través de pactos de
paz. Sin embargo, las FARC-EP y el ELN mantuvieron didlogos primero en Caracas y

posteriormente en Tlaxcala, sin el silencio de los fusiles.

Aunque es importante resaltar a la ANC como una apuesta que permitio la mayor
movilizacién de alzados en armas hacia la vida civil; es también cierto que el conflicto armado
con otras insurgencias no logré culminar. Algunos tedricos consideran que una reforma
constitucional como mecanismo de resolucion de conflictos debe atacar directamente las causas
de la violencia, de lo contrario encontrara resistencia en su objetivo. Es decir, que como afirma
Hurtado (2006), la Asamblea Nacional Constituyente que declar6 al Estado colombiano como un
“estado social de derecho”, no impidi6 la implementacion de maltiples medidas neoliberales, ni

logré contener la violencia politica.



Después de cuatro afios, y la crisis institucional del gobierno de Ernesto Samper (al que
Villarraga (2016) refiere como la “legislacion sin avance en el proceso de paz”) el mandato de
Andrés Pastrana (1998-2002) evidencid otra propuesta en la construccion de paz de Colombia.
Durante este gobierno se desarrolld una negociacién que permitié despejar una zona de
aproximadamente 47.000 metros cuadrados donde se discuti6 una agenda que iba desde
problematicas como el empleo, derechos humanos, politica agraria, desarrollo econémico; hasta

reformas estatales de distinto caracter.

Ahora bien, pese a los esfuerzos del presidente por mantener el dialogo con la insurgencia,

es también cierto que:

Solo entre 1998 y 2002 se producen 17.818 infracciones al Derecho Internacional
Humanitario; 17.043 violaciones a los Derechos Humanos; la violencia politica y
social se cobra 18.595 victimas en estos cinco afios; las victimas en acciones bélicas
representan 14.342 muertes [...] y el nimero de desplazados llega a los mayores
niveles de la historia de Colombia. Entre 1998 y 2002 se producen, segun CODHES
729.928 desplazamientos forzados que, en suma con todo lo anterior, desdibujan

por completo el proceso de paz y la negociacion del Caguan. (Rios, 2015:7)

Este contexto permitia entender el eventual fin del proceso de negociacion con las FARC-EP;
ademas del secuestro del senador Eduardo Gechem Turbay, a manos de esta guerrilla el 20 de
febrero de 2002. Después de este suceso, el presidente se permitio informar que de forma definitiva
habria una ruptura unilateral del proceso. Este hecho no solamente tuvo repercusiones en la imagen
del presidente, sino que catapultd la vision reactiva sobre la guerrilla por parte de su sucesor,

Alvaro Uribe Vélez.



En consecuencia, todas estas experiencias construyeron un contexto propicio para que
desde el 23 de febrero y hasta el 26 de agosto de 2012 una delegacion del gobierno del presidente
Juan Manuel Santos Calderdn y otra de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia —
Ejército del Pueblo (en adelante FARC-EP) emprendieran un encuentro exploratorio; fase que
terminaria con la formulacion de un Acuerdo General para la Terminacion del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y Duradera. Bajo este proposito, se desarroll6 una histérica
agenda con seis puntos de discusién que inicio el dia 18 de octubre de 2012 en la ciudad de Oslo,
capital del Reino de Noruega y que continud en la capital cubana hasta el dia 24 de agosto del
2016, dia en que fue publicado el ‘Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la

Construccion de una Paz Estable y Duradera’.

Sobre el grueso de la negociacion, es necesario decir que el primer punto de la agenda tuvo
que ver con el tema de la tierra y fue denominado “Hacia un nuevo campo colombiano”; en este
punto las delegaciones coincidieron en que el problema agrario ha gravitado en torno al conflicto
y ha permitido la persistencia de la violencia como accionar de lucha politica. Por ello, elaboraron
una propuesta de desarrollo integral que busca enfrentar la brecha enorme de desigualdad y

pobreza entre el campo y la ciudad.

El punto dos de la agenda tiene que ver con participacion politica, y su eje fundamental es
la “apertura democratica”. Frente a ello las delegaciones estuvieron de acuerdo en la necesidad de
ampliar el espectro democratico a partidos politicos, movimientos sociales y nuevas fuerzas de
oposicion; para que integren la lucha legal y legitima por el poder politico, sin estigmatizacion y

persecucion.
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El “fin del conflicto” fue el tercer punto en el acuerdo general, éste gira entorno a una
consideracién mas amplia que el simple silencio de los fusiles, puesto que también busca sentar
las bases para una convivencia civilizada y un clima de seguridad que permita el debate politico

con la proscripcion de las armas como accionar de lucha conexo a la politica.

El cuarto punto de la agenda entre la insurgencia de las FARC-EP y el Gobierno Nacional,
tiene que ver con el narcotréfico y se ha denominado “Solucion al problema de las drogas ilicitas”.
Ambas partes coincidieron en que este es un flagelo que ha permeado distintas aristas de la
sociedad colombiana, ya sean econdémicas o politicas, y que cuya aproximacion a este fenémeno
ha sido principalmente desde via judicial; pero el proceso busca asumir este problema desde una

perspectiva integral, entendiendo que involucra muchas personas y colectividades.

Por otro lado, es de vital importancia concentrar la atencion en el punto cinco de la agenda
que tiene que ver con las victimas (el llamado centro del acuerdo general). Es natural que en
contextos de enfrentamientos bélicos prolongados ampliamente en el tiempo -como en el caso
colombiano- exista una gran dificultad al momento de juzgar las atrocidades que cometieron los
actores que estan sentados en la mesa de negociacion; pero es evidente que en el caso colombiano,
el reconocimiento y la reparacion a las victimas es la Unica forma de pensar una verdadera
posibilidad de reconciliacion para toda la nacion. Por ello se incluyo en el acuerdo un Sistema
Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y garantias de No repeticion; asi como una Jurisdiccion

Especial para la Paz.

Finalmente, solo resta la implementacion, verificacion y refrendacion; lo que relaciona al
punto seis del acuerdo. Tras la finalizacion de la etapa de negociacién es necesaria la legitimidad

que el pueblo pueda brindarle al proceso, de ahi que fue imperante emplear un plebiscito como
11



mecanismo refrendatorio. Sin embargo, la construccién de una cultura de paz involucra a varias

generaciones y se construye durante décadas.

En este sentido, este proceso posibilitd que todo tipo de escenario cotidiano hablara de la
paz, pero es importante sostener que hablar de paz no es referirse Unicamente a la firma de un
acuerdo o0 a la dejacion de armas de un grupo insurgente, sino que, si bien es una nocion con la
que dificilmente la sociedad esta en contra, es esta misma percepcion la que dificulta definir a la
misma. Ademas, la controversia generada en la sociedad a razén de este histérico proceso de
negociacién con dicha insurgencia no ha sido estéatica, por el contrario, conforme avanzaban las
negociaciones los cambios en las posiciones y la relevancia de los temas se hacian presente en las
discusiones de la opinién publica. Asi mismo, dicho cambio también es visible entre las
perspectivas de municipio a municipio, es decir, que el debate en referencia a los Dialogos de La
Habana, manifiesta una variacion en la opinién de los ciudadanos de diferentes contextos

geograficos, que adicionalmente se comporta en forma dindmica con el transcurso de los mismos.

De ahi que la propuesta del presente trabajo de grado sea la descripcion de dos escenarios
particulares frente a una de las teméticas mas algidas durante el proceso de negociacion entre la
insurgencia de las FARC-EP y el gobierno colombiano: la participacion politica de los
excombatientes; contenida en el punto dos del acuerdo. Esto con el animo de evidenciar los
cambios en las actitudes de la poblacion durante el desarrollo de la negociacion, asi como sus
diferencias en relacion a variables sociodemograficas; esta mirada permite establecer
explicaciones concretas a los resultados del plebiscito, asi como la formulacion de

recomendaciones que logren contribuir a la construccion de paz en Colombia.
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JUSTIFICACION

El campo de los estudios politicos estd relacionado con el analisis, resolucion y
transformacion de conflictos, asi como la comprension en las dindmicas de los mismos; por lo cual
describir la variacién de actitud de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander
de Quilichao frente a la participacion politica de excombatientes en el marco de los Dialogos de la
Habana, representa un proyecto de investigacion pertinente para la Ciencia Politica y los estudios
multidisciplinares en torno al conflicto; dado que éste ha afectado significativamente la poblacion
del suroccidente del pais, quienes han sufrido las consecuencias de la guerra y ahora se configuran

como sujetos en la construccion de paz.

Adicionalmente, la presente investigacion relaciona un instrumento de medicion que se
propuso diferenciarse de algunas firmas encuestadoras contratadas por medios de comunicacion
nacionales, puesto que éstas estudian la percepcion ciudadana frente al proceso de paz en
momentos especificos del mismo; sin que ello permita la realizacion de un seguimiento a los temas.
Debido a eso la perspectiva longitudinal del presente trabajo, tiene la capacidad de evidenciar

cambios de percepcion y actitud en la poblacion muestral.

Asi mismo, desarrollar la bateria de preguntas para las encuestas en torno a conceptos y no
solamente a cambios durante el proceso, refleja la eleccidn de categorias analiticas sobre las cuales
es posible encontrar un acervo tedrico amplio y operacionalizable en relacion a las variables

sociodemograficas de la investigacion.
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Finalmente, resta decir que la presente investigacion es un producto que logra incorporar
la intencion de un proyecto de investigacion de convocatoria interna de la universidad; que llevo
a cabo un estudio alternativo a las encuestas realizadas en los grandes centros urbanos, que
generalmente no consideran las regiones y localidades de la geografia Colombiana (que en muchos
casos han estado mas cerca de los impactos del conflicto), asi como los cambios en las opiniones

conforme avanzan las negociaciones y debates generados por diversos actores.

Formulacion del problema

¢Cudl fue la actitud de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander de
Quilichao durante los meses de febrero a junio de 2016, frente a la participacion politica de

excombatientes en ocasion de los dialogos de La Habana?

¢Cuales fueron las variaciones en la actitud de la poblacion de los municipios de Santiago
de Cali y Santander de Quilichao, frente a la participacion politica de los excombatientes en

ocasion de los didlogos de La Habana?
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OBJETIVOS

Objetivo General

Describir la actitud de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander de
Quilichao, frente a la eventual participacion politica de excombatientes en ocasion de los didlogos

de La Habana.

Objetivos Especificos

-ldentificar los contenidos de las actitudes de la poblacién de los municipios de Santiago
de Cali y Santander de Quilichao, frente a la eventual participacion politica de excombatientes en

relacion a variables sociodemogréaficas.

-ldentificar los contenidos de las actitudes de la poblacion de los municipios de Santiago
de Cali y Santander de Quilichao, frente a la eventual participacion politica de excombatientes en

relacion a acontecimientos politicamente relevantes que surgieron durante el proceso.

-Determinar la variacion en los contenidos de las actitudes de la poblacién de los
municipios de Santiago de Cali y Santander de Quilichao, frente a la eventual participacion politica
de excombatientes en relacion a variables sociodemograficas; asi como a acontecimientos que

surgieron durante el proceso de negociacion.

-Contrastar variables sociodemograficas con el fin de encontrar relaciones en las actitudes
de la poblacion de los municipios de Santiago de Cali y Santander de Quilichao, frente a la eventual

participacion politica de excombatientes.
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ASPECTOS METODOLOGICOS

El tipo de estudio es un muestreo aleatorio multietapico para cada una de las encuestas que
se realizaron durante el proceso de medicion. La eleccion de tal metodologia es pertinente debido
a que generalmente no se puede determinar un marco muestral con las unidades finales de analisis,
y esto impide que se aplique un disefio aleatorio simple o un disefio estratificado; por lo cual es
necesario emplear un muestreo de conglomerados que puede ser de una sola etapa o0 multietapico,

como en este caso (Molnar, G. & Mayol, A; 2008).

En términos generales un muestreo aleatorio multietapico es utilizado cuando los
conglomerados estan conformados por un gran universo de individuos, de tal forma que la unidad
final de muestreo es una subdivision de los mismos, es decir, las unidades resultantes que
componen la muestra son determinadas sucesivamente por etapas. Un ejemplo de este tipo de

muestreo es el siguiente:

Supongamos que para un estudio determinado, el universo de estudio se define
como consistiendo de todos los habitantes mayores de 15 afios, que viven en
viviendas particulares en las areas urbanas de una ciudad determinada. No se
dispone de un listado de todas estas personas, por lo cual no podemos aplicar ni un
esquema de muestreo aleatorio simple ni uno estratificado simple. Sin embargo,
podemos utilizar las Comunas como estratos (en el caso del Gran Santiago serian
34 Comunas) y cada Comuna subdividirla en un conjunto de conglomerados, los

que podrian ser las manzanas que la componen, o bien cada conglomerado puede
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construirse como un conjunto de manzanas (por ejemplo 3 0 4 manzanas). Estos
conglomerados constituirian las llamadas unidades muestrales primarias (0
unidades muestrales de primera etapa). Para los efectos de pasar a la segunda etapa,
se debe seleccionar de cada Comuna (estrato) una muestra de conglomerados (cada
conglomerado seria una manzana o un conjunto de manzanas). (Molnar, G. &

Mayol, A; 2008:119)

En este sentido, la investigacion determing las etapas de acuerdo a las manzanas resultantes entre
el cruce de una calle y una carrera para los casos de las encuestas puerta a puerta; de igual forma
en las encuestas telefdnicas las etapas se definieron de acuerdo a las paginas, columnas y nimeros

del directorio de las empresas de telecomunicaciones.

También es pertinente enunciar que el proyecto de investigacion sobre el cual se enmarca
el presente trabajo de grado, refiere dos conceptos propios de la investigacion social: actitud y
posicionamiento. En términos generales, la *“actitud” se trata de una predisposicion afectiva,
cognitiva y comportamental hacia un objeto, asunto o tema particular. Con respecto a este concepto

es pertinente considerar lo siguiente:

Etimologicamente, “actitud”, es un término que surge en el castellano a comienzos
del siglo XVI11'y que proviene del italiano “attitudine”. Con este término los criticos
de arte italiano aludian a las posiciones que el artista daba al cuerpo de su estatua y
con las cuales pretendia evocar ciertas disposiciones animicas de la persona
representada. Actitud, por tanto, es una postura corporal en la que se materializa y

expresa la postura del espiritu [...] es una estructura preparatoria, una orientacion
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determinada del cuerpo que prepara al individuo para percibir y actuar de manera

determinada. (Martin-Bard, 1988: 248)

Por otro lado, Osgood y Likert propusieron escalas para la medicion de las actitudes,
modelos que a la fecha siguen vigentes en la forma empirica, aunque con diferencias respecto a lo
que “miden” en su aplicacion. La escala de Osgood, solicita a la persona su posicionamiento en un
rango de siete intervalos que separan dos cualidades antdnimas referidas al objeto de actitud. Por
su parte la escala de Likert solicita a la persona su posicionamiento entre acuerdos o desacuerdos
respecto a afirmaciones especificas que se refieren al objeto de actitud. EI posicionamiento como
idea inicial y central del estudio de actitudes es traducida en estos modelos metodoldgicos al plano

cuantitativo como un indicador de cercania, predisposicion o conocimiento del objeto de actitud.

La escala de diferencial seméantico o de Escala de Osgood, fue creada en 1952 por
el psicologo norteamericano Charles Osgood, y la misma se construye formulando
dimensiones que serviran para medir la actitud hacia un objeto, y definiendo para
cada dimension dos términos opuestos, comunmente adjetivos. En la Escala de
Osgood se presenta el objeto y se mide la reaccion que provoca mediante una serie
de dimensiones bipolares. Osgood crea esta escala para estudiar el significado de
algunas palabras o términos; de ahi lo de ‘seméantica’. La flexibilidad de esta escala
ha hecho extender su aplicacion para medir actitudes, motivaciones, creencias, y
fendmenos relacionados. [...] en resumen en esta escala, se evalua el estimulo
presentado en funcion de diversos atributos, adjetivos o sentencias bipolares,

analizandose tanto las puntuaciones totales como los perfiles obtenidos. Puede
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usarse para analizar y comparar diversos estimulos de forma simultanea. (Mejias,

2011:6)

En la siguiente tabla podemos observar un ejemplo de la medicion a traves de esta escala:

Tabla No.1. Ejemplo de escala de Osgood.

1 2 3 4 5
Muy en desacuerdo Muy de acuerdo
En desacuerdo De acuerdo
De ningun interés De gran interés
De desinterés De interés
Poco claro Muy claro
Informado Desinformado

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la escala de Likert, Bozal (2006) afirma que una escala es un instrumento
de medicion en el que se puede hacer una disposicion de cosas distintas pero con un aspecto comadn.
Es decir que una escala de actitud seria la disposicion de multiples actitudes de mayor a menor
intensidad, a favor o en contra. Aunque existen escalas diferenciales, sumativas y acumulativas; la

de Likert esta relacionada a las sumativas y podria definirse de la siguiente manera:
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En este método se supone que todos los items miden con la misma intensidad la
actitud que se desea medir y es el encuestado el que le da una puntuacion,
normalmente de uno a cinco, en funcion de su posicién frente a la afirmacion
sugerida por el item. La actitud final que se asigna al encuestado sera la media de

la puntuacion que éste da a cada uno de los items del cuestionario. (Bozal, 2006:83)

Sefialados estos aspectos de esta aproximacion teorica sobre la metodologia, la presente
investigacion de acuerdo al censo poblacional determinado por el DANE con base en los datos del
Censo 2005, y a la confiabilidad del muestreo realizado para el estudio “Caracterizacién Regional
y Perspectivas de Oferta y Demanda de la Educacion Superior en el Valle del Cauca y Norte del
Cauca”, realizado por la Direccion de Regionalizacion de la Universidad del Valle en el afio 2012;
determind que a cada municipio objeto de analisis, le corresponden el siguiente nimero de

encuestas:

Tabla No.2. Tamaiio de la muestra para las encuestas de cada municipio.

TAMANO DE LA
MUNICIPIO CENSO MUESTRA
Santiago de Cali 2.345.179 700
Santander de Quilichao 91.137 200

Fuente: Elaboracion propia con datos del DANE y la Direccion de Regionalizacién de la Universidad del Valle.

En relacion al instrumento de investigacion, se llevaron a cabo encuestas de actitud cuyo
propdsito fundamental fue indagar sobre la reconciliacion nacional y la justicia transicional en el
marco de los dialogos de La Habana; dichas encuestas incorporaron variables sociodemograficas
de los participantes. De esta manera, el procedimiento de recoleccion de datos incluy6 encuestas
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puerta a puerta y telefénicas, cuya procedencia estaba en la edicion mas reciente del directorio
telefénico de las empresas publicas de telecomunicaciones. Ademas, la seleccién de las paginas y
de nameros telefénicos en las paginas se realizé mediante procedimiento de nimeros aleatorios.
De igual forma, la seleccién de las direcciones residenciales sobre las cuales se realizaron las
mediciones, se hicieron a través de la determinacién de “manzanas” formadas por el cruce de una

carrera 'y una calle (ambas seleccionadas a traves del procedimiento de nimeros aleatorios).

El instrumento empleado en cada encuesta involucraba afirmaciones a partir de conceptos
previamente determinados; no obstante, la metodologia al presentar un caracter longitudinal
comprendia una redefinicion de la bateria de preguntas sobre la marcha de la investigacion, es
decir, que de acuerdo a los acontecimientos politicamente relevantes que ocurrian en el desarrollo
del proceso de paz, asi mismo la investigacion incluyé afirmaciones que estaban relacionadas con
aquellos acontecimientos; este matiz en la investigacion se comporté como un diferencial en los
multiples estudios de actitud y posicionamiento que se realizaron durante la mesa de dialogos de
La Habana. En la siguiente tabla se encuentran especificadas las afirmaciones y la medicién en la

cual fue incorporada.
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Tabla No.3. Relacion de afirmaciones empleadas en las encuestas de la investigacion, de
acuerdo al concepto referido y a la medicion en que se incorporo.

AFIRMACION Med. Etiq.
La mejor forma de poner fin al conflicto armado que enfrenta a la guerrilla

1 . : 1,234 |JT
con el Estado es a través de la firma de un acuerdo de paz.

Los (as) colombianos (as) se reconciliaran con los (as) desmovilizados(as) de

2 1,234 | RE
las FARC

3 La sz implica aplicar la justicia a todos los responsables de la violencia 1234 | IT
politica.

La paz implica garantias de no repeticidn de actos violentos por parte de

4 . i 1,234 |JT
todos los actores comprometidos en el conflicto armado.

5 | La paz implica que todos los actores del conflicto contribuyan a la verdad. 1,234 |JT
La paz implica reparacion de las victimas por parte de todos los responsables

6 . 1,234 |JT
del conflicto armado.

7 Después de las negociaciones de paz entre el gobierno y Autodefensas 1234 RE
Unidas de Colombia (AUC), se avanzé en la reconciliaciéon en Colombia ”’
Después de las negociaciones de paz entre el gobierno y el M-19, se avanzo

8 g . 1,234 | RE
en la reconciliacion en Colombia

9 | Las FARC ayudaran a reducir el narcotrafico. 1,234 | RE

10 | Las FARC haran esfuerzos por reparar a sus victimas 1,234 | RE

1 Cuando los miembros de la fuerza publica, pidan perdon por los falsos 1234 | RE
positivos mejoraran las posibilidades para la reconciliacion en el pais. Y
Cuando las personas desmovilizadas de los grupos armados pidan perdéon por

12 | las acciones violentas realizadas, mejoraran las posibilidades para la 1,2,3,4 RE
reconciliacion en el pais.

Los guerrilleros no deben ser condenados por ningdn delito asociado al

13 g . 1,2 JT
conflicto armado colombiano.

Los militares no deben ser condenados por ningdn delito asociado al conflicto

14 i 1,2 JT
armado colombiano.

15 | Los soldados del Ejército Colombiano son victimas del conflicto armado. 1,234 JT
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AFIRMACION Med. Etiq.
16 | Los guerrilleros son victimas del conflicto armado. 1,234 |JT
17 | Usted tiene responsabilidad en el proceso de reconciliacion. 2,34 RE
18 | Las victimas tienen responsabilidad en el proceso de reconciliacion 1,2,3,4 RE
19 | El Ejército de Colombia tiene responsabilidad en el proceso de reconciliacion | 1,2,3,4 RE
20 | El Estado tiene responsabilidad en el proceso de reconciliacién 1,234 | RE
21 Los gl’l.,l[-)OS- zjlrmados desmovilizados tienen responsabilidad en el proceso de 1234 |RE
reconciliacion
22 | Puedo tener como vecino a una persona desmovilizada de la guerrilla. 1,234 | RE
23 Pu.edo tener como_vecmo a una persona desmovilizada de las autodefensas 1234 |RE
unidas de Colombia (AUC).
24 | Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica. 2,34 PC
o5 Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a al Concejo 1234 | pC
Municipal en las préximas elecciones. Y
26 Vqta_rla por un .desmovmzado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las 1234 | PC
préximas elecciones.
Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la
27 s - . 1,234 |PC
Republica en las proximas elecciones.
La verificacion de la dejacion de armas por parte de Naciones Unidas es un
28 | mecanismo que le da confianza a los (as) ciudadanos sobre el cumplimiento 1 PC
de este acuerdo por parte del Gobierno y la guerrilla.
29 En un posible plebiscito que refrende los Acuerdos de La Habana, usted 1 DH
votaria a favor o en contra de tales acuerdos.
30 Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene 1234 | DH

sobre el contenido de los acuerdos de La Habana.
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AFIRMACION Med. | Etig.

Las zonas de concentracion para los guerrilleros desmovilizados contribuyen

31 o g 2 DH
con la verdad, la justicia y la reparacion.

39 Las zonas de concentracion ofreceran seguridad y proteccion a los ) DH
guerrilleros desmovilizados.

33 Las zonas de concentracion ofreceran seguridad y proteccion a las 5 DH
comunidades donde han hecho presencia las FARC.
Postergar la firma de los acuerdos de La Habana fortalecera los resultados del

34 . 2 DH
proceso de negociacion con las FARC.

35 Usted participaria de un plebiscito que tenga como proposito refrendar los 934 DH
acuerdos de La Habana (SI/NO). ”

36 | En caso que si: ¢Su voto seria por el si o el no para refrendar los acuerdos? 2,34 DH

Esté de acuerdo con el inicio del proceso de negociacion entre el Gobierno
37 | Colombiano y el Ejército de Liberacién Nacional (ELN), anunciado la 2,34 JT
semana pasada

La firma de los acuerdos de la Habana entre el Gobierno y las FARC,
38 | aumentard su confianza en que los colombianos se reconciliaran con las 4 PC
FARC.

La firma de los acuerdos de la Habana entre el Gobierno y las FARC,
39 | aumentara su confianza en el compromiso de las FARC de reducir el 4 PC
narcotréafico.

La firma de los acuerdos de la Habana entre el Gobierno y las FARC,
40 | aumentara su confianza en el compromiso de las FARC de reparar a sus 4 PC
victimas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016). Las etiquetas corresponden a
los siguientes items: JT: Justicia Transicional; RE: Reconciliacion; DH: Dialogos de La Habana; PC: Posconflicto.
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Ahora bien, dada la naturaleza del presente trabajo y la perspectiva que se permite abordar,
es necesario seleccionar las afirmaciones que tengan una relaciéon directa con la tematica a
desarrollar en la investigacion, en este caso es exclusivamente la participacion politica de
excombatientes. De acuerdo con la préxima tabla, las afirmaciones que se tendran en cuenta para

el desarrollo de este trabajo, son las siguientes:

Tabla No.4. Seleccién de las afirmaciones de acuerdo con la pertinencia de la

presente investigacion.

AFIRMACION Med. | Etig.

Los guerrilleros no deben ser condenados por ningdn delito asociado al conflicto armado 9 IT
colombiano.
Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica. 2,34 PC
Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las proximas 1234 PC
elecciones. e
Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la Republica en las 1234 PC
préximas elecciones. .
Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene sobre el

. 1,234 DH
contenido de los acuerdos de La Habana.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016). Las etiquetas corresponden a
los siguientes items: JT: Justicia Transicional; RE: Reconciliacion; DH: Diélogos de La Habana; PC: Posconflicto.
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ESTADO DEL ARTE

Las investigaciones de actitud y posicionamiento de la poblacién colombiana frente a la
reconciliacion nacional y la justicia transicional, en el marco de los diadlogos de La Habana; son
escasas Y dispersas y por lo general contratadas por medios de comunicacion, quienes centran la

bateria de preguntas en torno a la imagen de un mandatario o a temas estrictamente coyunturales.

Sin embargo, la primera experiencia de esta naturaleza podria relacionarse con el estudio
que la Universidad de Los Andes en 2013 desarrollé a través de la primera encuesta nacional
sobre el proceso de paz, denominada “;Qué piensan los colombianos del proceso de paz?”. Este
trabajo midié la actitud de 1507 colombianos en 47 municipios. Abordé temas como la
victimizacion por el conflicto armado, la reparacion a las victimas, el apoyo a una solucion
negociada al conflicto con las FARC-EP, las expectativas frente a dicho proceso, las actitudes
frente a la refrendacion del mismo y el apoyo internacional en su desarrollo. Asi mismo, evalu6
las actitudes sobre la posibilidad de perdonar los crimenes de esta insurgencia o el eventual
sometimiento de sus integrantes a la justicia ordinaria. Finalmente, se intereso por la participacion
politica, la agenda de la negociacién y el posconflicto. Podria considerarse esta experiencia como
un antecedente importante para la presente investigacion, dado que fue llevada a cabo por una
institucidn de educacion superior y no por un medio de comunicacion de caracter privado; ademas
de mantener una vision enfocada en los territorios, es decir, discriminar algunas de las afirmaciones
entre el resultado de la muestra nacional, frente a las zonas mas afectadas por el conflicto en el

pais.
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Entre otras experiencias se resalta la encuesta realizada por el Centro Nacional de
Consultoria sobre “Reconciliacién y Paz”. Un muestreo probabilistico estratificado en dos etapas
con seleccién de encuestados por Muestreo Aleatorio Simple; realizado entre el 31 de mayoy 7
de junio de 2016, con mujeres y hombres mayores a 18 afios residentes en la cabecera de 1.098
municipios de Colombia. Esta investigacion relaciona un total de 977 encuestas y vincula algunas
variables sociodemogréaficas similares a las de la presente investigacion; ademas, se configura
como una importante experiencia en materia netamente de reconciliacion. No obstante, su ficha
técnica define su tematica como “la imagen del presidente Santos y otros aspectos de su gobierno”,
es decir, que mantiene una ldgica que previamente habia sido advertida, y consiste en una
generalidad de las encuestas en Colombia, que refieren sus contenidos sobre mandatarios y no

necesariamente sobre conceptos.

De otro lado, es pertinente decir que las aproximaciones académicas frente a la actitud y
posicionamiento de la poblacion frente a tematicas relacionadas a la justicia transicional y la
reconciliacién en Colombia, datan desde el afio 2006 cuando el Centro Internacional para la
Justicia Transicional (ICTJ) publico la “Primera encuesta de percepciones y opiniones de los
colombianos sobre justicia, verdad, reparacion y reconciliacion”; una investigacion que fue
realizada en conjunto con la Fundacion Social y la Consejeria en Proyectos - Project Counselling

Service PCS -.

Esta publicacidn es motivada tras la promulgacién de la Ley de Justicia y Paz, la cual en
términos generales fijaba el derrotero normativo sobre el que miembros de grupos armados ilegales
(GAI) se desmovilizarian y reinsertarian a la vida civil; lo cual suscitaba un enorme debate para la
sociedad colombiana, pues directamente cuestionaba la capacidad de perddn hacia los integrantes
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de dichos grupos por parte de la sociedad, asi como el optimismo que cada compatriota tenia frente
a dicho proceso como contribuyente a la reconciliacion del pais. De ahi, que preocuparse por las
percepciones de la sociedad sea de vital importancia, en la medida en que muchas veces las
posiciones basadas en experiencias individuales son presentadas como representativas de la
mayoria de la poblacién, aunque no necesariamente reflejen una opinion generalizada (ICTJ,

2006).

Adicionalmente, esta investigacion logr6 realizar cerca de 2000 encuestas efectivas,
caracterizando a la poblacién entre hogares afectados y no afectados, estado civil, sexo, nivel
educativo y tipo de actividad; con una muestra que podria catalogarse como probabilistica, de
conglomerados estratificados y trietapica. Esta experiencia es fundamental para la presente
investigacion, no solo por las tematicas que desarroll6 y la pertinencia en el momento de realizarse,
sino porque su caracter multietapico es bastante similar al que se propone en este trabajo de grado.
La ICTJ asumid las cabeceras municipales como sus unidades primarias de muestreo —UPM-,
después definieron manzanas como su etapa secundaria, y finalmente seleccionaron hogares dentro

de cada manzana; de esta manera, lograron realizar una muestra trietapica.

Sobre las preguntas indagé sobre las percepciones de la poblacion frente a los mecanismos
de solucidn del conflicto, la efectividad de la justicia para solucionar el conflicto armado, lograr
la verdad y la reconciliacion nacional; la percepcion sobre el juzgar o perdonar actores armados
ilegales, las actitudes sobre el conocimiento de la verdad de lo ocurrido, el alcance de la reparacion
a las victimas del conflicto armado y la viabilidad de la reconciliacion. Finalmente, el documento

propone unas conclusiones que enmarcan el andlisis de los datos, lo cual es interesante en la
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medida en que diversas investigaciones de esta naturaleza, finalizan su aporte con la presentacion

neutral de sus resultados y no con el analisis del mismo.

Otra experiencia de este tipo fue realizada por la Fundacion Social, la Organizacion
Internacional para las Migraciones —OIM- y USAID, quienes publicaron la cartilla “Region y
reconciliacién: claves de politica publica desde lo local”; un texto que relaciona las oportunidades
para construir iniciativas promotoras de reconciliacion y convivencia pacifica, en distintas
comunidades del pais con altos indices de violencia. En términos generales, las organizaciones
relacionadas al inicio, decidieron preguntarse qué significa la reconciliacion en los departamentos
de Antioquia, Narifio, Tolima, Valle del Caucay en las regiones de Montes de Maria y Catatumbo;
con el fin de elaborar una propuesta de politica publica para la reconciliacion con los datos que

resulten de la investigacion en cada region.

Por su parte, el Centro de Memoria Historica en el 2012 publico la encuesta nacional “¢Qué
piensan los colombianos después de siete afios de Justiciay Paz?”, una investigacion realizada con
el apoyo de la Unidad de Victimas, Fundacion Social, la Universidad de los Andes y el
acompafiamiento técnico y financiero de OIM y USAID. Los resultados de dicha encuesta
quedaron publicados en un texto que busca evidenciar el impacto que dicha ley genero y la forma
en que es percibido su legado entre la sociedad colombiana; con el propdsito de construir una
evaluacion social a dicho marco normativo y proveer recomendaciones en la aplicacion de la

misma.

Metodoldgicamente, la investigacidon se enfoco en tres grupos poblacionales: poblacién
general (subdividida a su vez en Afectados por el conflicto armado interno y No Afectados),

Victimas Organizadas y Expertos. Esta propuesta es loable en el sentido de incluir también a la
29



poblacion no afectada por el conflicto armado, incluso cuando la investigacion tiene un marco
estrictamente orientado a los efectos de los grupos armados internos, pero con un alcance
evidentemente mucho méas amplio que al de la anterior investigacién. Es decir, que una propuesta
replicable a cualquier investigacion que tenga una tematica relacionada con el conflicto armado
interno colombiano, debera no solo relacionar a las victimas sino también a la poblacion general,

esto permitird una apropiacién mas general sobre las percepciones y la opinién publica.

Con respecto a las preguntas, la encuesta girdé en torno a la percepcién sobre el conflicto
armado y sus actores, la valoracion sobre los mecanismos y resultados de la Ley de Justicia y Paz,
los beneficios legales para exintegrantes de grupos armados ilegales, las representaciones del
Estado, la imagen de las victimas y sus derechos, y la reconciliacion. Sin embargo, esta encuesta

nacional presenta una importante falencia que justifica la necesidad de los estudios longitudinales:

Para finalizar, la Encuesta Nacional ¢Qué piensan los colombianos después de siete
afios de Justicia y Paz? no cuenta con una linea de base que permita medir los

cambios en las opiniones de la poblacion sobre los temas aqui abordados. Sin

embargo, tanto la Fundacion Social como la Universidad de los Andes han
efectuado encuestas sobre estas tematicas en diferentes momentos y poblaciones,
como se indico en la seccion de Antecedentes. (Centro de Memoria Histérica, 2012)

Subrayado propio.

Lo anterior justifica la pertinencia de los estudios longitudinales, dado que los cambios en las
percepciones son multiples. Esta es una de las falencias de la previa investigacion, que fueron

subsanadas en la referida en este documento, pues al estar relacionada con tematicas que pueden
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ser susceptibles a sucesos que acontecen en simultaneo a las mediciones; se hacen imperantes los

estudios longitudinales.

Otra encuesta mas reciente fue realizada por la Fundacion ldeas para la Paz y la Fundacion
para la Reconciliacion, en conjunto con la firma Cifras & Conceptos; quienes en el afio 2015
realizaron una investigacion centrada en las percepciones frente al perdén a 3848 personas en las

cinco ciudades principales del pais (Bogota, Medellin, Barranquilla, Cali y Bucaramanga).

Esta investigacion indago principalmente sobre la capacidad de perddn por parte de la
sociedad colombiana hacia los miembros de las FARC-EP que transiten hacia la vida civil, asi
mismo frente a otros actores como paramilitares y agentes del Estado. Finalmente analiza la cultura
del perddn a través de tres frases “el Estado debe promover una cultura de perdon”, “el perdén es
una decision personal” y “el perdon es una responsabilidad ciudadana”. Este trabajo aunque
comprende un significativo ndmero de encuestas correspondientes a una gran muestra
representativa, tenia por poblacion objetivo Unicamente a hombres y mujeres mayores de 18 afios

que han votado al menos una vez en los Ultimos 5 afios; es decir, una caracterizacion muy concreta

de la poblacion.

Por otro lado, pese a que la mayoria de las investigaciones sobre actitudes y percepciones
en la sociedad colombiana son llevadas a cabo por firmas encuestadoras u organizaciones no
gubernamentales; también existen experiencias realizadas por instituciones de educacién superior,
ejemplo de ello son las investigaciones de la Universidad de los Andes, la Universidad de la Sdbana

y la presente investigacion de la Universidad del Valle.
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En el caso de la Universidad de la Sabana, Juan David Cérdenas escribe el articulo
“Opinién pablica y proceso de paz: actitudes e imaginarios de los bogotanos frente al proceso de
paz de La Habana entre el gobierno colombiano y la guerrilla de las FARC”, un articulo producto
del Seminario de Investigacion en Comunicacion Publica de la Universidad de La Sabana, junto

al Observatorio de Medios de la Facultad.

En dicha investigacion se realizaron 778 encuestas distribuidas proporcionalmente al peso
de la poblacion de cada localidad, discriminadas por edad y género; y enfocadas en indagar por
actitudes frente al proceso, actitudes frente a los temas y debates del proceso, y actitudes frente al
papel de los medios de comunicacién en el proceso de negociacién. Este trabajo centrd un gran
esfuerzo en preguntar sobre las causas del conflicto, lo cual representa una importante innovacion

en la medida en que:

Primero, se reconoce que el conflicto armado si tiene un origen socioeconémico y
politico y no es simplemente el cimulo de acciones de grupos terroristas o de
delincuencia comun. Segundo, es un mensaje claro al sistema politico mostrando
una corresponsabilidad de los actores politicos institucionales y sus préacticas

corruptas como un motivante mas del conflicto. (Cardenas, 2013:50)

Ahora bien, la experiencia mas representativa y pertinente de investigacion sobre
percepcién de la sociedad en el marco de los Dialogos de La Habana, es la que realizd la
Universidad de los Andes a través del Observatorio de la Democracia y LAPOP. El Proyecto de
Opinién Pablica de América Latina (LAPOP por sus siglas en inglés) en el afio 2004 cre6 el
Barometro de las Américas como un conjunto de encuestas realizadas con cierta regularidad en

distintos paises del continente para entender los valores, actitudes y comportamientos
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democraticos de las Américas. De esta forma, durante el 2013, 2014 y 2015 indagaron sobre las
actitudes hacia el proceso de paz, la participacion politica de las FARC-EP, el posconflicto, la
desmovilizacion vy justicia transicional; lo que convierte a esta investigacion en un excelente
modelo para estudios con caracter longitudinal, dado que son muy pocas las referencias a

investigaciones que mantengan una periodicidad en sus muestreos.

Respecto a la bateria de preguntas indagaron sobre el apoyo al proceso de paz, posibilidad
de salida negociada al conflicto y la posibilidad de desmovilizacién de los insurgentes. Sobre la
participacion politica preguntaron sobre garantias, espacios de representacién politica y la
formacion de un partido politico. Con respecto al posconflicto incluyeron preguntas sobre el
perdon y la reconciliacion, la posibilidad de tener un excombatiente como vecino y diversas
relaciones interpersonales con los mismos. También se indag6 sobre las posibilidades politicas de
un desmovilizado que pretenda participar en la politica electoral; finalmente en relacion a la
justicia transicional se preguntaron por las actitudes de la sociedad frente a la posibilidad de los

excombatientes de no ser juzgados por la justicia ordinaria.

También existen investigaciones de este tipo que son enfocadas desde un segmento
especifico de la sociedad; tal es el caso de las “Encuestas empresariales de Paz” realizadas por la
Camara de Comercio de Bogota, quienes realizaron 1328 encuestas en el 2014 y en 1321 en el afio
2015, a empresarios de la capital del pais, con el objetivo de sugerir acciones que desde el gobierno
nacional y el sector privado puedan desarrollarse en un escenario de construccion de paz. Dicha
encuesta gira en torno a tres grandes modulos: negociaciones y construccion de paz, justicia
transicional y refrendacion de acuerdos. Aunque podria pensarse que la investigacion sobre un
sector minoritario en el pais no comporta una realidad generalizable para la sociedad, es
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significativa la importancia que el sector privado posee frente al eventual posconflicto, en razon
de la transicién a una vida civil que incluya participacion en el mundo laboral por parte de los
excombatientes; es decir, que la calidad de una investigacion no necesariamente se mide en la

generalidad de su muestra, sino en la pertinencia de la definicién en su objeto de estudio.

Finalmente, otra experiencia reciente de estudios de esta naturaleza fue llevada a cabo por
estudiantes de la Universidad del Valle en el afio 2016. Tras realizar una encuesta a 375
estudiantes, en la que se preguntaron por la concepcion de paz para los estudiantes, su nivel de
informacion sobre los didlogos de La Habana, la eventual participacion ante un plebiscito y los
medios de comunicacion por los cuales han recibido mayor informacion al respecto; lograron

conclusiones significativas para el futuro del mecanismo de refrendacion.

[...] la propuesta gubernamental es lograr una paz estable y duradera con la firma
del acuerdo final, pero mientras exista una discrepancia entre la idea de paz de los

ciudadanos frente a la que el gobierno dice conseguir tras la dejacion de armas, tal

divergencia llevaria rotundamente al fracaso del plebiscito como mecanismo de
implementacion de los acuerdos tras el proceso de dialogo. (Bolafios y Victoria,

2016:7) Subrayado propio.

Las conclusiones de esta investigacion se pudieron confirmar dos meses después de la
aplicacion de la encuesta. Ante el resultado negativo en el plebiscito muchas investigaciones
intentaron responder de forma explicativa a tal magnitud de ese hecho, pero muy pocas
investigaciones previeron dicho resultado mediante un estudio predictivo. Esta experiencia es

pertinente en la medida en que puede considerarse la calidad de una investigacion no solamente
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con la amplitud de su muestra, sino con la formacién de categorias conceptuales con un acervo

tedrico significativo.

En términos generales las investigaciones sobre el proceso de paz son numerosas, pero
aspectos como la definicion de su muestra o el cardcter longitudinal; pueden representar
diferencias sustanciales al momento de evaluar una investigacion. Adicionalmente, la construccion
de una bateria de preguntas que esta re-definiéndose sobre el transcurso de los acontecimientos,
permite la comprension no solamente de las actitudes y percepciones sobre un hecho; sino también
la variacion de las mismas. En sintesis, esta investigacion logra asumir los aprendizajes de
maltiples estudios en Colombia, a partir de la construccion de un instrumento de recoleccion de
informacion realizado sobre conceptos operacionalizables, con una metodologia multietapica y

longitudinal.
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MARCO CONCEPTUAL

Para comprender la actitud de la poblacion frente a la participacién politica de
excombatientes en el marco de los didlogos de La Habana, es necesario tener claridades sobre
distintos puntos de partida tedricos. En el apartado “aspectos metodoldgicos”, se logro la
definicion del concepto actitud, y las formas en que es posible medirla a través de escalas. Por lo
cual, en este capitulo es pertinente definir qué se entiende por “participacion politica”,
“excombatiente” y a qué se refiere el “marco de los Dialogos de La Habana”. Por lo tanto, un
primer momento pretendera dar cuenta del paradigma de paz que sugiere el proceso con las FARC-
EP y el gobierno del entonces presidente Juan Manuel Santos; para posteriormente precisar la
categoria excombatiente a la luz de algunos estandares internacionales para la superacion de
conflictos armados; y de esta manera cerrar con la definicion de la participacion politica que

llevaran a cabo quienes transiten de la vida insurgente a la civil y politica.

Segun Leguizamo (2002), los colombianos se debaten frecuentemente entre dos extremos
conceptuales acerca de qué es la paz. Para el autor, algunos compatriotas asumen que la paz es el
silencio de las fusiles, mientras que para otros la paz solo podré existir cuando se realicen las
reformas y cambios que logren construir un pais con mayor equidad y justicia social. En
consecuencia, quienes piensan como los primeros no aceptaran un proceso de paz que en lugar de
disminuir las consecuencias de la confrontacion los aumente, y los segundos no estaran conformes
con una negociacién que no ponga en consideracién los conflictos que se han comportado como

causas objetivas y subjetivas de los mismos.
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Ademas, tener claridades sobre la concepcion de paz es pertinente en la medida en que:

En Colombia no se ha entendido en qué consiste un proceso de paz o en qué consiste
una solucion politica negociada. De esta afirmacion se deduce la necesidad de
adelantar un proceso pedagogico que aporte elementos de analisis a la sociedad para
tomar una posicion mas sélida frente a cualquier proceso de paz. Mientras tanto, la
vision de la sociedad estara marcada por los hechos propios de la confrontacion,
que aunque repudiables, no son suficientes para decidir la pertinencia o no de

mantener la negociacion politica. (Leguizamo, 2002:7)

Ahora bien, el paradigma en el que se enmarcan los Dialogos de La Habana es el
denominado “transformacion de los conflictos”. Esta perspectiva asume la paz como una
construccion que incluye acciones que preceden y siguen a acuerdos formales, es una
aproximacion que encuentra sus principales autores en Johan Galtung y Jean Paul Lederach. En
términos generales, lo que se busca es que el proceso conflictual pueda ser beneficioso para todas
las partes involucradas, por lo que inicia asumiendo la “complejidad humana”; aquella
caracteristica que justifica la necesidad de romper con esquemas dualistas, formalistas y tener en

claro que el hombre es un ser que a pesar de su complejidad, tiene capacidad de paz.

La propuesta de Galtung (2003) es reemplazar la frase de los paradigmas clasicos: “si
quieres la paz, preparate para la guerra”, por una propuesta innovadora donde sea: “si quieres la
paz, preparate para la paz”. En sintesis es la busqueda de la paz con medios pacificos, lo cual
representa una antropologia renovada que pone su confianza en el hombre; un nuevo paradigma

que busca la paz por medios distintos a la violencia y a los acuerdos formales. Es un proyecto que
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es coherente entre fines y medios, y que ademas establece al hombre como punto de partida,

desdefiando ideologias, credos, partidos politicos o paises; sino Unicamente centrado al individuo.

Por otro lado, el aporte de Lederach (2007) es que ante un conflicto de la vida cotidiana
nuestra primera reaccion suele ser la de ver y describir al conflicto cual mapa topografico con sus
cimas (problemas para afrontar) y valles (incapacidad para negociar soluciones). Por ello la
transformacion de conflictos busca entender al episodio particular del conflicto no de manera
aislada, sino de forma integrada en un marco mas general. Es decir, que la transformacion de
conflictos debe ser capaz de ser sensible a los retos, necesidades y hechos de la vida real; de lo

contrario no sera nada mas que utopia.

Es pues el método para la transformacion de los conflictos, la fuerza misma del cambio
sistémico, es decir, que este paradigma implica cambios personales, estructurales y culturales que
pueden ser causales del conflicto; permitiendo asi un tratamiento de todos los niveles presentes en
el mismo, yendo mas a profundidad que la mera solucién a las manifestaciones violentas. Por lo
cual, la paz construida por este paradigma si seria positiva, debido a que podria lograr la ausencia

de laviolencia directa, estructural y cultural, entrelazada en un trabajo de prevencién (Farre, 2004).

De esta manera el paradigma de la transformacion de conflictos analiza el sistema
conflictual en toda su complejidad, y llama no sélo a la transformacion de la relacion entre las
partes en conflicto, sino también a la transformacion de las propias partes (Farre, 2004:233), de
tal forma que se concentre en trabajar por los cambios estructurales, agenciando ademas las
necesidades manifiestas por quienes estan involucrados en la situacion de conflicto. Bajo esta lupa,

es claro poder enmarcar el proceso de paz entre el Estado Colombiano y las FARC-EP como una
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apuesta que se propone a través de la transformacion de los conflictos; la construccion de paz, la

supresion de la cultura de la violencia y el transito a la vida civil y politica de excombatientes.

A continuacién se expone un paralelo de los elementos méas destacados de los nuevos

paradigmas de paz.

Tabla No. 5. Paralelo entre los nuevos paradigmas de paz.

Resolucidon de Conflictos Convencional Transformacion de Conflictos
La variable poder es silenciada, ignorada o El concepto del conflicto se vincula a las
presumiblemente superada. relaciones de poder.

El conflicto es un fendmeno universal, por lo que | El conflicto es contextualmente un fenémeno

también pueden ser universalmente aplicables especifico y, por lo tanto, requiere un

los mecanismos para tratarlo. La cultura es un tratamiento especifico. La cultura puede ser un
factor superable. factor determinante. (Critica interculturalista).
Es necesario tener en cuenta la historia del La historia no puede ser ignorada. Las victimas
conflicto, pero el énfasis debe situarse en el no quieren ni tienen porqué olvidar.

futuro, superando el pasado.

Existen diferentes niveles de analisis del Los niveles de analisis son una creacién

conflicto: interpersonal/grupal, intelectual. El conflicto, sobre todo el intratable,

intraestatal/interestatal o internacional. se desarrolla a varios niveles de forma
simultanea.

Debemaos concentrarnos en los aspectos positivos | Debemos reconocer también las diferencias
que las partes comparten y tienen en comun entre las partes y aceptar que pueden ser
ganar-ganar. irreconciliables.

El acuerdo no es tan importante como la
garantia de justicia en el proceso y en el
resultado de la construccion de paz.

Enfasis en lograr un acuerdo final lo més
proximo posible al ganar-ganar.

Es necesario transformar no sélo la relacion

Para poder resolver el conflicto, la relacion entre e . ) .
conflictiva, sino también las partes en conflicto.

las partes se debe transformar.

No siempre es necesaria o positiva la
intervencidn de un tercero. Paz “desde abajo”:
los ciudadanos y los movimientos sociales
espontaneos pueden jugar un papel decisivo.

Supervaloracién de la intervencién de un tercer
neutral. Paz “desde arriba”.
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Teoria e investigacion: holistica e inductivas,
Teorizacion e investigacion: lineal y deductiva, atencion a las raices de los conflictos, ilativas
sintomatica, prescriptiva (paz “desde arriba™), (paz “desde abajo”), constructivismo,
cientificismo y positivismo. positivismo.

Teoria de las necesidades (Burton): las
Basado en “intereses negociables”. necesidades no son negociables.

La espiritualidad y la reconciliacion son
La espiritualidad no es un factor reconocido. herramientas o &mbitos de transformacion de
conflictos. (Critica espiritualista.)

_ _ ) Importancia de los factores estructurales del
Concentracion en los aspectos sintométicos del conflicto. (Critica Estructuralista.)

conflicto.

Proyeccion temporal dilatada.

Proyeccion temporal corta.

Fuente: Farré, 2004: 234.

De esta forma, es posible considerar cual es la aproximacion al concepto de paz que esta
en marcha en el presente trabajo de grado. Sin embargo, hablar de paz supone indefectiblemente
hablar sobre el “conflicto” y aunque la conceptualizacion sobre ello puede ser excesiva, es
pertinente definir algunas salvedades sobre la perspectiva que aqui se esta asumiendo sobre el

mismo.

En el desarrollo de cada paradigma se ha mencionado de alguna forma al conflicto, al que
es posible entender como una situacion en donde hay posiciones contrarias frente a la misma
situacién, y de dicha relacion conflictiva podrian surgir elementos positivos que permitan una
transformacion de la sociedad, o de forma negativa al estar relacionado con la violencia, ya sea
directa, estructural y/o cultural (Galtung, 1998); el conflicto es entendido en esta investigacion
como una fuerza social que no debe ser rechazada, puesto que tiene potencial constructivo a la

vez que destructivo.
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El conflicto puede ser un elemento constructivo que ayude al avance de una
sociedad dada. Por lo tanto, el objetivo de la resolucién del conflicto no es que este
desaparezca, sino que se transforme en un elemento positivo. El conflicto es
probleméatico cuando va asociado al uso de la violencia, tanto directa como

estructural y cultural (Gago, 2016: 30).

Por otro lado, es pertinente realizar una observacion méas con respecto al sustento tedrico
sobre el que se escribe el presente documento; y esta relacionado con tres categorias que estan
inmersas en el instrumento de medicidn con el que se ejecutd la investigacion; estos conceptos
son: excombatientes, reintegracion politica y participacion politica. No con el &nimo de explicar
exhaustivamente sus caracteristicas tedricas, sino con el objetivo de hacer una precision sencilla

que involucra la perspectiva internacional a través de estandares como los propuestos por la ONU.

En este sentido, a razon de los distintos conflictos armados en el mundo y las diferentes
experiencias de solucién politica a dichos conflictos, la Organizacion de las Naciones Unidas-
ONU gener6 una serie de recomendaciones para que los paises que vivan en contextos similares
tengan en cuenta qué elementos son prioritarios para el fin del conflicto y para la elaboracion de
modelos de reintegracion. Para lo anterior, la ONU elabord ciertos conceptos que se toman en

cuenta para este texto, dado que permiten una mayor comprension del objetivo del mismo.

El primer concepto a desarrollar es el denominado “Excombatiente”, al cual nos
referiremos exhaustivamente en los siguientes capitulos, y al cual asumiremos especificamente
como “personas que anteriormente participaron en hostilidades. Pueden ser hombres, mujeres y
nifios que lucharon y acompafaron a los combatientes, ademas de soldados uniformados” (Peace

Operations Training Institute, 2008: 21).
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Cabe resaltar que para las personas excombatientes los programas que les ofrecen ciertos
beneficios en su proceso de reintegracion, también pueden incluir beneficios a su nicleo familiar;
lo cual permitiria que se reduzcan los riesgos de reincidencia por el acompafiamiento que se les
brinda. Estas personas inician con un proceso de remocion de armas de las manos, el retiro de los
combatientes de estructuras militares, y la asistencia a estos para reintegrarse social y

econdémicamente en la sociedad mediante formas de vida civiles (ONU, 2008:6).

Ahora bien, en conflictos més recientes se han afiadido a la definicién de excombatientes,
elementos que concentran atencion en beneficios diferenciales para quien esta por iniciar el
proceso, pero los criterios para dichos beneficios son definidos por las partes negociantes y
corresponden al contexto y desarrollo que haya tenido el conflicto (Peace Operations Training

Institute, 2008).

De esta manera, conforme el desarrollo del conflicto armado y la razon que lo origino, en
varias experiencias las personas excombatientes transitan a la vida civil, pero también politica; por
tal razon, el segundo concepto en relacion es Reintegracion, la cual se entendera como “el proceso
por el cual los excombatientes adquieren estatus de civiles y consiguen empleo y perciben ingresos
de manera sostenible. La reintegracion es esencialmente un proceso social y econdémico sin limite
de tiempo que se produce principalmente en las comunidades, en el ambito local” (Nota del

Secretario General a la Asamblea General, mayo de 2005 (A/C.5/59/31).

Por otro lado, el tercer concepto para resaltar es el de Reintegracion Politica, en este punto
existe un enfoque en la importancia de la ampliacion democrética para el fin del conflicto, debido
a que muchos de los conflictos surgen por una demanda de inclusién politica. De esta manera, la

Reintegracion Politica se asumira como el proceso en el que la persona excombatiente de forma
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individual o colectiva retoma en la vida civil el ejercicio de sus derechos politicos (Ugarriza, 2013).
Para lo cual, posterior a la firma de un acuerdo de paz, en las instituciones democraticas se ejecutan
reformas que tienen el objetivo de estimular y proteger la inclusion de excombatientes desde sus

distintas posturas politicas al sistema democratico.

Bajo este propdsito, es pertinente resaltar que la participacién en la democracia
complementa al ejercicio de la ciudadania, en la medida en que permiten a las personas valorar sus
derechos politicos ademas de hacer ain mas legitimos los procesos democraticos, influenciando
asi las decisiones politicas que afectardn la vida colectiva (Sanchez & Leyva, 2015),
adicionalmente en el ejercicio de ciudadania se pueden diferenciar distintos tipos de participacion;
pero la presente investigacion asumira la participacion politica de acuerdo a los especificado en la

siguiente tabla, de esta manera:

Tabla No. 6. Tipos de participacién sobre el ejercicio de la ciudadania.

Participacién | Es aquélla en la que los ciudadanos se involucran de manera directa en acciones
Ciudadana publicas, con una concepcidn amplia de lo politico y una visién del espacio pu-
hlico como espacio de ciudadanos.

Participacidn | Acciones con las que los ciudadanos tratan de influir en las decisiones que toman
politica los representantes piiblicos, e introducir nuevos temas en la agenda. Es una parti-
cipacién mediada por los mecanismos de la representacién politica.

Participacién | Puede ser individual o colectiva e incidir en dmbitos sociales o comunitarios.
social Presupone aumentar la motivacion, la capacidad y la posibilidad de que los indi-
viduos colectivamente e intervengan en los asuntos sociales. El interlocutor prin-
cipal no es el Estado sino otras instituciones sociales.

Participacidn | Representa un componente esencial de |a realizacion humana, en tanto que es un
comunitaria | medio para relacionarse con el resto de la sociedad, permite satisfacer inquietu-
des personales, como tamhién reivindicar necesidades. El interlocutor principal
de estas acciones no es el Estado y, en todo caso, lo que se espera de él es recibir
apoyo asistencial.

Fuente: Sanchez y Leyva, 2015: 74.
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1. CONTEXTUALIZACION DEL TERRITORIO Y CONFLICTO

Para entender las razones de la seleccion de los municipios Santiago de Cali y Santander
de Quilichao, se debe comprender primeramente el contexto del territorio, no solo en términos
demogréaficos o geograficos, sino también en referencia al conflicto armado y su desarrollo en

estos dos municipios.

Inicialmente, cabe resaltar que Santiago de Cali es la capital del departamento del Valle
del Cauca, esta ubicada al suroccidente de la geografia nacional; entre sus regiones montafiosas se
encuentran las cordilleras Central y Occidental, lo cual ha permitido que la ciudad se convierta en
un corredor comercial de gran importancia hacia el interior del pais (aunque su condicion de salida

al mar también le ha procurado una presencia considerable de narcotréfico).

Segun censo del DANE en 2018 Cali cuenta con una poblacién aproximada de 2.2 millones
habitantes. Se encuentra entre la Cordillera Occidental y el Rio Cauca al oriente. Su area urbana
se divide en 22 comunas, mientras el area rural esta sectorizada en 15 corregimientos. En términos
econodmicos, las principales actividades que promueven el crecimiento del municipio son el
comercio, la prestacion de servicios y el turismo. En cuanto a su composicidn étnica, la ciudad de
Santiago de Cali es de las mas diversas del pais, segun datos del 2014 de la Alcaldia de la ciudad,
el 73.3% de sus habitantes son mestizos y blancos, el 26.2% es poblacién afrocolombiana y el
0.5% son indigenas. A continuacion encontramos un mapa de la division administrativa de la

ciudad:

44



Grafica No.1. Mapa Division Administrativa de Santiago de Cali.

- i 5 -
i i ! i
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACCION Archivo: Divipoad.pe Frare: Ne. -
Unidad ch de |nifox ion para la Planificacion y Tecnicas Cuaniitativas
Escala: 1: 145000
e Disn poko adminsabvaencomings y ategimieos el uriepio Saiago e 1.1

Fuente: Alcaldia de Santiago de Cali. Ver http://www.cali.gov.co
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Por otro lado, Santander de Quilichao esta ubicado al norte del Departamento del Cauca,
es uno de los municipios més desarrollados econdmicamente de esta zona del departamento. Tiene
un amplio espacio montafioso y de planicie, esto le ha permitido desarrollar una economia que va
desde los cultivos en resguardos, hasta la industria de grandes empresas. Cuenta con una de las
poblaciones mas diversas culturalmente en el departamento; segun el informe final del proyecto
de investigacion del CIDSE (Centro de Investigaciones y Documentacion Socioecondmica)
Desigualdades étnico raciales, accion colectiva, etnicidad y resistencia en el Norte del Cauca y
Sur del Valle; del afio 2009, el municipio de Santander de Quilichao tiene un gran nimero de
poblacion afrodescendiente e indigena y en la cabecera urbana del municipio tiene una gran
poblacion mestiza - blanca. De acuerdo a las cifras mostradas, en la parte montafiosa y piedemonte,
entre los dos primeros son el 52,8% (19,4% indigenas y 33,4% negros) y los segundos el 47,2%.
Sin embargo, en la cabecera urbana la poblacién no étnica si es ampliamente mayoritaria (68,0%)

(CIDSE, 2009: 3).

El desarrollo econdémico del municipio es lo que mas resalta a la hora de observarlo, dado
que contiene no solo una economia campesina (producto de las comunidades indigenas y unas
cuantas parcelas negras?) sino que también produce una economia industrial, en esta materia su
desarrollo ha sido el mas amplio de todo el departamento. Debido a la Ley Paez, a diciembre de
2005 en el municipio se ubicaron 21 empresas en parques industriales, y 38 empresas fuera de los
parques, para un total de 59 empresas (CIENFI, 2005). A continuacion, se relaciona un mapa con

la ubicacién del municipio:

! Pese a que ello ha producido un incremento en el nimero de los cultivos ilicitos y el uso de este municipio como
corredor de mercancia igualmente ilegal.
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Grafica No.2. Mapa Ubicacion de Santander de Quilichao en el departamento del

Cauca.

Fuente: http://iencuentrodematematicas.blogspot.com

Ahora bien, con referencia al conflicto armado ambos municipios han sido impactados de
formas -en cierta manera- diferente; esto debido a su denominacion y composicion diferenciada
entre ambos. Cali, una ciudad capital con un amplio casco urbano y una modalidad de economia
comercial y de servicios; Santander de Quilichao, un municipio mas pequefio en densidad

poblacional, ampliamente rural con un impacto econdémico campesino e industrial. Estas
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diferencias sustanciales entre ambos municipios, producen de alguna forma un nivel diferente de
impacto, en el primero menos directo en cuanto a la relacion con los actores armados, y en el

segundo mucho mas directo, incluso respecto a la violencia ejercida en el municipio.

No sobra advertir que hasta entonces la mayor violencia en nuestra region provenia
de las actividades del narcotrafico y de la delincuencia comdn, junto con el
asentamiento de sus agentes en la regién y una progresiva expansion de su dominio
territorial y de su apropiacion de tierras, en particular en el sur del Valle del Cauca
en Jamundi y en el norte del Cauca en los municipios de Corinto, Santander de
Quilichao y otros situados en los limites de su parte plana del lado de la cordillera
central [...] Luego, la violencia se intensificara con la concurrencia de todos esos
factores mencionados, sobresaliendo la violencia homicida que va paralela a un
nuevo impulso de las actividades asociadas a diversas economias ilegales,
redobladas en donde ya tenian tradicion y expandidas geograficamente hacia la
zona montafosa del Pacifico. Nuevas rutas y nuevos corredores del comercio ilegal
ingresan como zonas de disputa entre los actores armados legales e ilegales.

(CIDSE, 2009: 213)

Lo anterior permite observar que la mayoria de actos violentos en su inicio no
correspondian al conflicto armado con las guerrillas, sino a otros agentes de violencia. Respecto a
Santiago de Cali, muchas de las acciones violentas que se han documentado no tuvieron su origen
directamente en el conflicto armado con las FARC-EP, sino en hechos relacionados con el
narcotrafico y la delicuencia comin. Sin embargo, con relacion al conflicto armado con la
insrugencia, se podrian relacionar dos hechos de gran contundencia e impacto social para la ciudad
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y el pais mismo. El primero de ellos, el secuestro de la iglesia La Maria el 30 de mayo de 1999,
perpetrado por parte del ELN, donde tomaron a 285 personas (entre ellas nifios y ancianos);
quienes se encontraban dentro de la iglesia en un servicio religioso. Este hecho produjo la
organizacion de diversas marchas en el territorio nacional, en contra de la violencia generada por
el conflicto armado en el pais (Clarin, 1999). El segundo hecho, y probablemente el de mayor
impacto politico, ocurre el 11 de abril de 2002, con el secuestro de los 12 diputados que se
encontraban en la Asamblea Departamental del VValle del Cauca en el centro de la ciudad, la muerte
del Intendente de Policia Carlos Cendales y el posterior asesinato de once de ellos en el afio 2007.
Este secuestro se impulsa como estrategia para presionar al gobierno a realizar un intercambio

humanitario entre secuestrados y prisioneros de las FARC-EP (El Tiempo, 2018).

Ahora bien, entre la afectacion directa de la guerrilla con el municipio de Cali, se encuentra
también la busqueda de combatientes que se escondian y refugiaban en la ciudad, como lo muestra

el Informe final del CIDSE:

A mediados de marzo, el Ejército realiza operativos de captura contra seis presuntos
guerrilleros de la Columna Jacobo Arenas de las Farc en Cali, Popayan y Santander
de Quilichao. Poco después, Tropas de la Tercera Brigada del Ejército dan de baja
un guerrillero de la Columna Movil Jacobo Arenas en inmediaciones de la vereda

El Turco de Santander de Quilichao. (CIDSE, 2009: 165)

Por otro lado, el impacto mas grande que ha tenido el conflicto armado sobre la ciudad de
Santiago de Cali es la llegada de desplazados a esta zona del departamento vallecaucano. En la
década de los 90°s se iniciaron los primeros asentamientos e invasiones en la parte oriente de la

ciudad, esto llevé al municipio a plantearse una solucién frente al creciente ndmero de
49



desplazados; fue entonces cuando nace la Ciudadela Desepaz. Este proyecto se dio bajo la
intervencion de la administracion municipal, el Gobierno Nacional y actores privados. El 2 de
septiembre de 1993 se reparten por parte de la administracion local y nacional, los formularios
para entregar los lotes y las casas de interés social a las personas ubicadas en la periferia de la

ciudad.

A comienzos del mes de marzo de 1994, empiezan a llegar los primeros habitantes
de la ciudadela: grupos de comerciantes y reubicados de sectores de alto riesgo de
la ciudad, donde se encontraban los focos méas grandes de poblacion desplazada,
que se instalan en la Urbanizacién Desepaz y que hace parte de los programas que
lleva a cabo Invicali. Los primeros reubicados fueron los habitantes de Cinta Larga
Petecuy. Las familias eran desalojadas de sus ranchos en Petecuy, todas sus cosas
se subian a las volquetas del Municipio incluyendo la madera y los techos de las
casas; al llegar a la Ciudadela eran depositadas sus pertenencias e inmediatamente
empezaron a armar sus cambuches para organizarse. (Centro de Adminsitracion

Local Integrada. Comuna 21, 2003: 7)

En adicion, el fenoméno del desplazamiento en la ciudad de Cali ha incrementado durante
los Gltimos afios, segun cifras del municipio el nimero de desplazados en Cali entre 1998 y 2011
sumo un total aproximado de 80.000 personas, lo cual lanzaria un promedio de 40 a 50 personas
desplazadas mensualmente (EI Pueblo, 2012); por otro lado, segun las cifras del Centro Nacional
de Memoria Historica (CNMH) al 31 de diciembre del 2014, Cali habia recibido 140.750 personas
aproximadamente en condicion de desplazamiento, y segun las cifras de 2016 de la alcaldia del
municipio, el nimero de personas desplazadas alcanzaban las 170.000.
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Segln la investigacion realizada por el CIDSE, en Santander de Quilichao los actores
armados en su mayoria son bandas criminales, grupos narcotraficantes y varios bloques
paramilitares; se ubico también el frente sexto de las FARC-EP y diversas milicias urbanas del
mismo grupo, como se puede ver en la siguiente tabla. Todos estos actores convergen en un
territorio donde las acciones violentas pasan desde los homicidios hasta las acciones bélicas entre

las Fuerzas Militares y las milicias guerrilleras (CIDSE, 2009).

Tabla. 7. Presencia de Actores ilegales, parte del Norte del Cauca y sus municipios limites

1998 - 2007.
Municipio | FARC ELN PARAMITITARES OTROS Violencia ¥
Modalidades
Puerte Tejada Grupos Emergentes (WD) Bandas Altas tasas de
delincuencia, homicidio
Grupos Baja accion bélica
narcotraficantes | indirecta
Santander de | Sexto Frente, Blogues Calima y Bandas Altas tasas de
Quilichao Milicias Urbanas Farallones delincuencia, homicidio
(desmovilizados). Grupos Alta accion bélica
Aguilas Negras y los narcotraficantes | indirectay
Victornnos Los Giiaros econdmica
Caloto Sexto Frente, Columna Blogues Calima y Tasas de homicidio
movil Farallones ntermedias
Jacobo Arenas (desmovilizados). Intermedia accion
bélica indirecta y
economica
Padilla Columna mévil Bandas Bajas tasas de
Jacobo Arenas delincuencia, homucidio
Grupos Baja accion belica
narcotraficantes | indirecta
Guachene Frente Sexto Grupos emergentes (ND) Bandas Alta tasa homicidio
delmcuencia 2006 - Ausencia de
accion belica
Villarmica Nueva Generacion Bandas Alta tasa hommcidio
delmeuencia 2006 - Ausencia de
Grupos narcos accion bélica

Fuente: Observatorio de Paz y violencia de la Universidad del Cauca, basado en base de datos del
Observatorio Regional de Paz Cauca y Narifio ORPAZ 2007-2008, Indepaz 2007, Defensoria delegada para la
Evaluacion del Riesgo de la Poblacion civil como consecuencia del conflicto armado, Sistema de Alertas Tempranas

—SAT: Informe del Riesgo 2004-2007, y procesado ademas por el proyecto Region Sur del Valle y Norte del Cauca.
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Por otro lado, Santander de Quilichao posee la tasa de acciones bélicas mas alta de toda la
zona norte del Cauca. Entre 2000 y 2006 se dieron 52 acciones bélicas, como se puede observar
en la siguiente tabla, dentro de estas acciones bélicas la poblacion civil quedé en el medio de los

enfrentamientos.

Tabla. 8. Las acciones bélicas en los municipios del Norte del cauca, 2000-2006

Municipio | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 |2006 | Total | %
Santan. Q 2000% | 353% T5% | 121% | 13.2% | 14.0% 52 | 163%
Puerto
Tejada 11.8% I0% | 24% | 10.0% 11 34%
Buenos
Aires 8.0% 1.9% | 3.0% 5 1.6%
Corinto 20.0% 50% | 12.0% | 11.3% | 15.1% 8. 4% 8.0% 36 | 113%
Miranda 12.0% 16.0% 10% | 3.0% | 48% 14 4 4%
Caloto 40% | 11.8% | 16.0% 1.5% | 12.0% | 6.0% 21 6.6%
Morales 1.2% 3.0% 5 1.6%
Caldono 280% | 23.3% B0% | 283% | 121% | 10.3% | 16.0% ol | 18.8%
Jambala 132% | 136% | 145% | 12.0% M| 107%
Taoribio 50% | 40% | 32.1% | 31.8% | 24.1% | 18.0% a0 | 21.6%
Padilla 1.5% 6.0% 4 1.2%
Suarez 8.0% 38% 1.5% 2 0% (1] 1.0%
Villarrica 5.0% 1.5% 2 0.6%
Guachené 0 0%
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100%
Total n=25 | n=17 | n=25 |n=53 |n=66 [n=83 |n=350 319 | n=319
subregional

Fuente: Boletines diarios del Das. Procesado: Observatorio del Programa Presidencial de DDHH y DIH,

Vicepresidencia de la Republica, y el proyecto Regidn sur del Valle y Norte del Cauca.

Con lo anterior se pueden evidenciar diversos enfrentamientos entre el ejército y los grupos
guerrilleros, que se han dado dentro del municipio. Para ejemplificar las cifras mostradas con
anterioridad, de igual forma resaltan las operaciones realizadas por parte de las Fuerzas Militares.
“En la segunda semana de octubre, militares de la Tercera Brigada llevan a cabo la operacion

“Fénix” en zona rural de Santander de Quilichao. En ésta dan de baja a dos presuntos
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guerrilleros del Frente 6 de las Farc” (CIDSE, 2009: 165). Entre los enfrentamientos mas

reconocidos se encuentra el realizado en marzo de 2007, donde se asesinaron cuatro guerrilleros.

El otro reten se presenta tres dias después, en el corregimiento Mandiva de
Santander de Quilichao, donde aproximadamente 30 guerrilleros del Frente 6 de las
Farc tenian listas 3 tractomulas para atravesar sobre la via. Igualmente, la Columna
Movil Jacobo Arenas intenta montar otro reten en zona 165 rural de Caloto, pero el

Ejército llega al sitio y da de baja a cuatro guerrilleros. (CIDSE, 2009: 164)

Finalmente, el recorrido de estos municipios respecto al conflicto armado ha dado una gran
diversidad de consecuencias y un impacto muy variado, todo esto conlleva a una gran diversidad
de opiniones, que dan como resultado un contexto muy amplio en cuanto al desarrollo del conflicto
en estos territorios. De ahi que este trabajo de grado se enmarque en una metodologia innovadora,
que asumio dos municipios que tienen un grado de afectacion por el conflicto armado muy diversa,
de esta forma no se concentr6 exclusivamente en un contexto de cabecera como podria
considerarse a Santiago de Cali; sino que a traves de la perspectiva que Santander de Quilichao le
proporciona a la investigacion, es posible conocer una gama méas amplia de actitudes frente a la

participacion politica de excombatientes en el marco del proceso de paz.

53



2. ACTITUDES: ENTRE VARIABLES SOCIODEMOCRAFICAS Y
ACONTECIMIENTOS DURANTE EL PROCESO

El presente capitulo pretende identificar los contenidos y la variacion de las actitudes de
poblacidn de los municipios de Santiago de Cali y Santander de Quilichao, frente a la participacion
politica de los excombatientes en relacién a variables sociodemograficas y a acontecimientos que
surgieron durante el proceso. Para ello, se permite relacionar cuatro mediciones que se realizaron
entre los meses de febrero y junio en los dos municipios; las graficas corresponderan a las variables

sociodemograficas: edad, estrato socioecondmico y maximo nivel de educacién alcanzada.

Ahora bien, cabe resaltar que la comprension de los datos no solamente estara sujeta a
variables sociodemogréficas, sino también a algunos acontecimientos politicamente relevantes que
ocurrieron en los dias inmediatamente anteriores o durante los cuales se llevaron a cabo las
mediciones; esto con el animo de encontrar una comprension mas amplia de las actitudes
identificadas. De ahi que antes de cada presentacion de un conjunto de gréficas, se relacione la
respectiva ficha técnica de cada medicidn, esto con el proposito de especificar fechas y datos

importantes para abordar el objetivo del capitulo.
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Tabla No.9. Algunos elementos de la ficha técnica de la medicién nimero 1.

Empresa que realizo la encuesta: Universidad del Valle a través de docentes del Instituto de
Psicologia, la Escuela de Trabajo Social y el programa de Estudios Politicos y Resolucién de

conflictos.

Fuente de financiacion: Universidad del Valle a través de la convocatoria interna de proyectos

de investigacién 2015, proyecto 5275.

Fecha de recoleccion de datos: 11 de febrero al 13 de febrero de 2016

UNIVERSO TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
Municipio Poblacion Hombre Mujer Otro Ns/Nr
Cali 2.345.179 327 323 1 2
Buenaventura 366.354 101 113 - 2
Cartago 137.567 125 125 - -
Palmira 314.544 177 173 - -
Tulud 207.056 125 124 1 -
Santander de Q. 91.137 95 103 - -
Total muestra 1917 950 961 2 4

Margen de error: Para el total de la investigacion y para el total de la muestra, la confiabilidad
fue del 95%. Para el total de la muestra el margen de error fue de mas 0 menos 2,2%. Para cada

uno de los municipios el margen de error fue de mas 0 menos 5%.

Fuente: Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Gréfica No. 3. Porcentaje para el cruce entre municipios y edad.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).
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Grafica No. 4. Porcentaje para el cruce entre municipios y estrato socioeconémico.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Aungue el instrumento se propuso abarcar grupos de edad desde los 18 afios hasta quienes
tengan mas de 65 afios, en esta medicion la mayoria de los datos en ambos municipios mantuvieron
una frecuencia mas alta para las edades entre los 26 y 50 afios. Por un lado esta tendencia representa
una mayor confiabilidad para las afirmaciones que se pregunten por la eventual posibilidad de
votar por un excombatiente que busque las elecciones a la alcaldia o el Congreso de la Republica;
dado que quienes se encuentran en este rango de edad es mas posible que hayan participado
previamente en algin comicio electoral. Con respecto al estrato socioeconémico, los dos
municipios poseen una diferencia sustancial, en la medida en que la gama de estratos de una ciudad
como Santiago de Cali es mas alta que la de Santander de Quilichao; no obstante, las apreciaciones
sobre esta variable dan luces de tendencias que estan relacionadas a la misma, sin discrepar de los
municipios. En sintesis, esta medicidn estara representada principalmente por personas entre los

26 y 50 afios, mayoritariamente de estratos 2,3 y 4.
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Grafica No. 5. Porcentaje para el cruce entre municipios y nivel educativo maximo
alcanzado.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Con respecto al nivel educativo maximo alcanzado, las tendencias en las frecuencias son
muy similares entre si, pese a las diferencias del contexto de ambos. Por su parte Santander de
Quilichao demostré mayor existencia de personas profesionales o con posgrados; al mismo tiempo
contiene mayor presencia de personas con ningun nivel de educacién alcanzado. Por otro lado, no
deja de ser una preocupacion que existan niveles relativamente cercanos entre quienes no tienen
ningun nivel de educacion alcanzado, frente a quienes han realizado un posgrado en estos dos
municipios. En términos generales, esta medicion esta condicionada por un nimero amplio de

bachilleres junto a un nimero mas reducido de profesionales y técnicos o tecnélogos.
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Grafica No. 6. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene

sobre el contenido de los acuerdos de La Habana.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Uno de los aspectos que evidenciaba una mayor preocupacion en medio de los Dialogos de
La Habana era el bajo conocimiento que la sociedad poseia sobre los contenidos de las
negociaciones, pese a que durante el mes de enero de 2016 la mesa publicé el comunicado conjunto
nimero 65 y el comunicado conjunto nimero 66. Estos documentos oficiales relacionaban
informacion importante para el proceso, tales como: la creacion de un mecanismo tripartito de
monitoreo y verificacion del cese al fuego, el apoyo de la ONU y la CELAC en la bdsqueda de
paz, la creacion de una estrategia de comunicacion, la pedagogia para la difusion de los contenidos
de los acuerdos alcanzados al momento, entre otros. De esta manera, es posible afirmar que la
difusion de los comunicados conjuntos previos al mes de febrero del 2016, no tuvieron una
pedagogia de difusion suficiente que permitiera informar de manera efectiva a la sociedad el
estado de los didlogos de La Habana; y ademas que el interés por parte de la ciudadania para

conocer el proceso era significativamente bajo.
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Grafica No. 7. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la afirmacion:
Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las proximas

elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Por otro lado, la primera medicién evidenciaba un claro desacuerdo frente a la posibilidad
de votar por un excombatiente que se postule a la alcaldia de cada municipio, lo cual contrasta con
el bajo nivel de conocimiento que la sociedad tenia frente al proceso, es decir, que pese al nivel de
alfabetizacion de las personas y su bajo conocimiento frente a las negociaciones, la resistencia
sobre el apoyo a la participacién politica de excombatientes era alta. En Cali cerca del 75% de la
muestra se resistia a votar por un excombatiente, mientras que en Santander alrededor del 67%.
Para febrero del 2016 el panorama sobre el punto dos de la agenda que relacionaba la participacion
politica, era determinante para el futuro de las FARC-EP como actor que transitaria de la
insurgencia a la competencia democratica electoral. No obstante, la resistencia frente a esta
eventualidad tiene un matiz que se debe resaltar, esto es, que en Santander el porcentaje de quienes
estaban totalmente en desacuerdo es un poco mayor a la mitad de quienes respondieron igual en
Cali; de ahi que el contexto y la forma en que ambos municipios vivieron el conflicto armado, sea

una variable que determinar la capacidad de reconciliacion nacional.
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Grafica No. 8. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la afirmacion:
Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la Republica en
las préximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016a).

Con respecto a la actitud frente a la eventual participacién politica de los excombatientes
en el ejercicio politico — electoral en el Congreso de la Republica, el panorama no era muy
favorable al proceso. Una tendencia que superaba el 60% de quienes habian sido encuestados en
Cali, y un 40% de quienes habian participado en Santander de Quilichao; afirmaban que estaban
completamente en desacuerdo frente a ello. Esta pregunta, no solamente permitia evaluar las
actitudes frente a la reconciliacion nacional, sino que también representaba una forma de
considerar la supervivencia del partido que los excombatientes conformarian como parte de los
compromisos adquiridos en el fin del conflicto. Esta primera muestra sobre la participacion
politica, representaba un llamado de atencion para el proceso de paz y el trabajo de pedagogia que
se presentaba como ineludible para la construccion de una cultura de paz, es decir, para asumir el
proceso con una mirada que superara el silencio de los fusiles. Ademas que fijaba claramente el

peligro que podria representar asumir un proceso de refrendacién para el acuerdo final.
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Tabla No.10. Algunos elementos de la ficha técnica de la medicion nimero 2.

Empresa que realizo la encuesta: Universidad del Valle a través de docentes del Instituto de
Psicologia, la Escuela de Trabajo Social y el programa de Estudios Politicos y Resolucion de
conflictos. Con la participacién de la Universidad Pontificia Bolivariana y Francisco de Paula

Santander.

Fuente de financiacion: Universidad del Valle a través de la convocatoria interna de proyectos

de investigacion 2015, proyecto 5275.

Fecha de recoleccion de datos: 7 de abril al 9 de abril del 2016.

UNIVERSO TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
Municipio Poblacion Hombre Mujer Otro Ns/Nr
Cali 2.345.179 375 382 - 1
Buenaventura 366.354 182 189 - 37
Cartago 137.567 122 157 - 22
Palmira 314.544 116 128 2 1
Tulua 207.056 172 175 3 -
Santander de Q. 91.137 135 157 - 8
Bucaramanga 557.913 291 304 2 3
Floridablanca 635.407 163 222 - 1
Girén 190.377 112 149 - -
Piedecuesta 164.248 99 165 - -
Clcuta 618.310 329 349 3 -
Villa Rosario 78.611 173 171 1 -
Patios 71.811 177 162 4 -
Total muestra 5.244 2446 2710 15 73

Margen de error: Para el total de la investigacion y para el total de la muestra, la confiabilidad
fue del 95%. Para el total de la muestra el margen de error fue de mas o menos 2,4%. Para cada

uno de los municipios el margen de error fue de mas o menos 5,5%.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de: Universidad del Valle, 2016b.

Grafica No. 9. Porcentaje para el cruce entre municipios y edad.
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Grafica No. 10. Porcentaje para el cruce entre municipios y estrato socioeconémico.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

Gréafica No. 11. Porcentaje para el cruce entre municipios y nivel educativo méaximo
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).
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Grafica No. 12. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene
sobre el contenido de los acuerdos de La Habana.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

En cuanto al conocimiento que se tenia sobre el contenido de los acuerdos de La Habana,
sigue predominando el desconocimiento; aunque los porcentajes de quienes tenian muy poco
conocimiento disminuyeron del 23% al 18% en Cali, asi como del 31% al 29% para Santander de
Quilichao en relacién con la medicion anterior. Estos resultados, contrastan con una medicion que
se hace en medio de un silencio por parte de la mesa de negociaciones con respecto a los
comunicados conjuntos, es decir, que pese a la falta de publicacion de comunicaciones oficiales
por parte de la mesa (tres meses entre el Comunicado Conjunto 66 y el Comunicado Conjunto 67),
la actitud frente al conocimiento de los contenidos aumento considerablemente; este incremento
puede estar atribuido a las iniciativas que distintos grupos sociales de izquierda tuvieron durante

el mes de abril para la pedagogia de los acuerdos, entre ellos Marcha Patriética y Juventud Rebelde.
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Gréfica No. 13. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las

proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

Sobre el porcentaje de quienes votarian por un excombatiente de las FARC-EP que se
postule a la alcaldia municipal en las proximas elecciones, las tendencias de resistencia siguen
liderando la intencion de los encuestados; sin embargo, en ambos municipios hay una leve
disminucion entre quienes estaban completamente en desacuerdo. En la medicién anterior el 60%
de los calefios estaba completamente en desacuerdo sobre esta afirmacion, mientras que ahora su
intencion se ubicaba en el 43%; con respecto a Santander de Quilichao esta afirmacion pasé del
38% al 27%. Aungue esta disminucion puede leerse como positiva para el proceso, es preocupante
que las cifras de quienes estaban de acuerdo seguian siendo muy bajas; dado que la competencia
electoral es el escenario que debe enfrentar el partido en los siguientes afios. Estos resultados son
la muestra de una sociedad que se resiste a la reconciliacion inmediata, puesto que han acumulado
durante medio siglo los sentimientos de dolor que deja una guerra, en la que las victimas de parte

de la sociedad civil son incontables.
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Grafica No. 14. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la

Republica en las proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

El panorama sobre la posibilidad de votar por un excombatiente que se postule al congreso
de la republica no dista del caso de las alcaldias. Un leve incremento en quienes estaban
completamente de acuerdo, pasé del 6% al 10% para Cali, y del 6% al 8% en Santander de
Quilichao. No obstante, entre quienes estaban completamente en desacuerdo y quienes estaban en
desacuerdo, sumaban cerca del 65% en Cali y 67% en Santander de Quilichao. Estas cifras
confirmaban una vez méas que la participacion politica de los excombatientes, como un paso
necesario para el transito hacia la vida civil y la proscripcion de las armas como un método de
lucha politica, era un verdadero reto para la construccion de un posconflicto que apenas encontraba
su comienzo. Sin contar con la polarizacidn que de cierta manera vivia el pais para aquel momento
frente a los diadlogos de La Habana; justo una semana previa a la presente medicion, el uribismo

convocaba a una marcha en contra del proceso de paz en Colombia (Telesur, 02 de abril de 2016).
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Grafica No. 15. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Los guerrilleros no deben ser condenados por ningun delito asociado al

conflicto armado colombiano.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

Durante esta medicion se incorporé una afirmacion que buscaba conocer la actitud de los
ciudadanos frente a la posibilidad de los excombatientes de no ser condenados por ningun delito
asociado al conflicto armado. La mayoria de los encuestados no estaban de acuerdo en dicha
afirmacion, por lo cual se evidenciaba un entendimiento de la paz como aplicacién de justicia

tradicional; muy propia del paradigma del derecho.

Esta tendencia representa un verdadero reto para la construccion de la paz en una sociedad
que ha estado por muchos afios en medio de un conflicto, dado que la aplicacion de un método de
justicia transicional implica la superacién de la justicia ordinaria, y no puede generar en la sociedad
un imaginario de “perdon y olvido”, sino que debe agenciarse como una forma alternativa de

superacion de los conflictos a gran escala; entendiéndola como una forma posible de justicia.

66



Grafica No. 16. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la

afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016b).

La comision del gobierno y de las FARC-EP habian determinado que la firma final del
acuerdo seria el 23 de marzo, pero la Mesa de La Habana no le pudo cumplir a los colombianos;
y fue imposible poder efectuar dicho evento. Este panorama de incertidumbre produjo uno de los
efectos mas negativos que vivié el proceso durante todo su desarrollo “polarizacion”; el presidente
Santos habia dado un paso en falso al haber determinado una fecha calendario para la firma del
acuerdo final, puesto que habian puntos de la agenda que ain no estaban resueltos a totalidad. Por
eso en esta gréafica es posible notar que en ambos casos la diferencia entre quienes estan a favor o
en contra no supera el 3% de la poblacion, y la explicacion para este tipo de fendmenos también
puede obedecer a lo que Lopez Maya (2010) catalogaria como paises con baja institucionalizacion
y crisis de representacion politica; ademas de una vision de amigo-enemigo que ha prevalecido en

la agencia del conflicto armado interno. Por ello, ademas de la coyuntura para entender la

polarizacidn, se debe asumir como un fendmeno que supera la lucha partidaria.
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Tabla No.11. Algunos elementos de la ficha técnica de la medicion nimero 3.

Empresa que realizé la encuesta: Universidad del Valle a través de docentes del Instituto de
Psicologia, la Escuela de Trabajo Social y el programa de Estudios Politicos y Resolucion de
conflictos. Con la participacion de la Universidad Pontificia Bolivariana y Francisco de Paula

Santander.

Fuente de financiacion: Universidad del Valle a través de la convocatoria interna de proyectos

de investigacién 2015, proyecto 5275.

Fecha de recoleccion de datos: 5 de mayo al 7 de mayo de 2016

UNIVERSO TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
Municipio Poblacion Hombre Mujer Otro Ns/Nr

Cali 2.345.179 355 350 - 18
Buenaventura 366.354 114 126 - -
Cartago 137.567 78 96 - 7
Palmira 314.544 121 137 - -
Tulud 207.056 170 179 1 -
Santander de Q. 91.137 143 153 1 1
Bucaramanga 557.913 283 317 - -
Floridablanca 635.407 172 204 1 8
Girén 190.377 140 121 1

Piedecuesta 164.248 135 126 - -
Clcuta 618.310 359 369 - 1
Villa Rosario 78.611 102 86 - -
Patios 71.811 181 180 - -
Total muestra 4.816 2.333 2.444 4 35

Margen de error: Para el total de la investigacion y para el total de la muestra, la confiabilidad
fue del 95%. Para el total de la muestra el margen de error fue de mas o menos 2,4%. Para cada
uno de los municipios el margen de error fue de mas o menos 5,5%.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

Gréfica No. 17. Porcentaje para el cruce entre municipios y edad.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).
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Grafica No. 18. Porcentaje para el cruce entre municipios y estrato socioeconémico.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

Gréfica No. 19. Porcentaje para el cruce entre municipios y nivel educativo maximo
alcanzado.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

La tercera medicion se realiza en el mes de mayo, un mes después de haber realizado el
segundo muestreo. En términos relacionados a la edad, los datos se dispersan un poco mas a la
anterior y predomina la participacion de quienes tienen entre 36 y 50 afios. Respecto al estrato
socioecondmico, se presencio un pico en Santander de Quilichao con los participantes del estrato
2, pero en Cali los encuestados pertenecen principalmente a los estratos 2,3 y 4. Finalmente, esta

medicidn resulta altamente conformada por bachilleres y técnicos o tecnélogos.
69



Grafica No. 20. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la

afirmacion: Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

La tercera medicion sorprende con una tendencia polarizada entre quienes consideraban

que tenian poco conocimiento, frente a quienes afirmaban tener conocimiento sobre el contenido

de los acuerdos de La Habana. Distinto a las anteriores mediciones, en ésta el municipio de

Santander de Quilichao pasa del 21% al 35% para quienes tienen conocimiento del contenido, con

esta tendencia el porcentaje se iguala al de Cali, y en ambas ciudades el 35% de los encuestados

poseen informacion sobre los acuerdos. Es importante reconocer que esta medicion se realiza

posterior a la presentacion de dos comunicados conjuntos por parte de la mesa, el Comunicado

Conjunto numero 67 que afirmaba un posible acuerdo en términos del cese al fuego y de

hostilidades bilateral y definitivo, proceso de dejacion de armas y garantias de seguridad; vy el

Comunicado Conjunto nimero 68 que confirmaba el inicio de la discusién del punto 6 de la agenda

(implementacion, verificacion, refrendacion).
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Grafica No. 21. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las

proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

La actitud de los encuestados sobre la posibilidad de votar por un excombatiente a la
alcaldia, seguia siendo principalmente en desacuerdo. Pese a que en Cali el porcentaje de quienes
estaban completamente en desacuerdo disminuy6 del 43% al 40%, y en Santander de Quilichao
del 27% al 14%; la sumatoria entre quienes estaban en desacuerdo o completamente en desacuerdo
alcazaba aproximadamente el 68% y 64% respectivamente. Aunque la tendencia de quienes
estaban a favor mantenia un progresivo crecimiento, los porcentajes seguirian siendo demasiado
bajos para la lucha electoral que asumiria el partido de las FARC-EP. Ademas, esta investigacion
se interesa por la resistencia que la ciudadania puede considerar frente al partido FARC, pero no
contempla eventuales discrepancias al interior de la organizacion, las cuales pueden representar
verdaderos obstaculos para la competencia democratica en términos electorales, es decir, que no
podemos afirmar que la actitud determinara totalmente el éxito electoral del partido politico.
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Grafica No. 22. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la

Republica en las proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

Al igual que en la gréfica anterior resultd significativo el incremento de quienes estaban en
desacuerdo en el municipio de Santander de Quilichao para las elecciones a la alcaldia; el
panorama para el congreso de la republica mantenia la misma actitud. Las posibilidades politicas
a largo plazo para el eventual partido de las FARC-EP eran cada vez méas remotas, y los jefes
negociadores eran conscientes de las garantias que debian negociar si querian emprender la carrera
electoral. No en vano Timochenko pidi6 apoyo incluso al Papa Francisco para el tramo final del
proceso de paz (Religion digital, 18 de abril del 2016), pues sabia que la sociedad era resistente a
la idea de ver exguerrilleros de las FARC-EP participando en la politica electoral; sin embargo, es
evidente que esta medicion se realiza en un momento algido para el proceso de paz, pues por
aquella fecha el Departamento de Estado de EE.UU. rendia un informe anual en el que aseguraba

que las FARC seguian secuestrando y en el narcotrafico (El Tiempo, 13 de abril de 2016).
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Gréfica No. 23. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la

afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016c).

En contraste con las anteriores gréficas, la actitud frente a la posibilidad de participacion
politica seguia en una suerte de polarizacién. Mientras que un porcentaje cercano a la mitad en
Santander de Quilichao estaban en desacuerdo con la afirmacion de votar por un excombatiente al
Congreso; entre quienes estaban de acuerdo y completamente de acuerdo frente a la afirmacion
de que los excombatientes puedan participar en politica, sumaban cerca del 47%. Esto significa
que un gran porcentaje en los municipios estaban de acuerdo en la participacion politica de las
FARC-EP, pero no votarian por ellos en medio de comicios electorales. Parte de esta idea esta
relacionada con diversos interrogantes que se vivian en medio de la negociacion, como por ejemplo
la posible fortuna oculta que poseian los guerrilleros y que la revista The Economist colocaba en
la palestra publica de esos dias (Caracol radio, 15 de abril de 2016), o incluso un inventario de
armas de los guerrilleros que resultaba poco convincente, al cual muchos ex miembros de las

Fuerzas Militares colocaban en tela de juicio (EI Colombiano, 18 de abril de 2016).
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Tabla No.12. Algunos elementos de la ficha técnica de la medicion namero 4.

Empresa que realizé la encuesta: Universidad del Valle a través de docentes del Instituto de
Psicologia, la Escuela de Trabajo Social y el programa de Estudios Politicos y Resolucién de

conflictos.

Fuente de financiacion: Universidad del Valle a través de la convocatoria interna de proyectos

de investigacion 2015, proyecto 5275.

Fecha de recoleccion de datos: 8 de junio al 18 de junio de 2016

UNIVERSO TAMANO Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA
Municipio Poblacion Hombre Mujer Otro Ns/Nr
Cali 2.345.179 364 361 1 16
Buenaventura 366.354 189 198 11 10
Cartago 137.567 151 154 - -
Palmira 314.544 176 180 - 2
Tulud 207.056 175 175 - -
Santander de Q. 91.137 139 160 - 1
Total muestra 2.463 1.194 1.228 12 29

Margen de error: Para el total de la investigacion y para el total de la muestra, la confiabilidad
fue del 95%. Para el total de la muestra el margen de error fue de mas o menos 2,4%. Para cada
uno de los municipios el margen de error fue de mas o menos 5,5%.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Gréfica No. 24. Porcentaje para el cruce entre municipios y edad.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).
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Grafica No. 25. Porcentaje para el cruce entre municipios y estrato socioeconémico.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Gréfica No. 26. Porcentaje para el cruce entre municipios y nivel educativo maximo

alcanzado.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Sociodemograficamente la Gltima medicion contd con participantes casi en cantidades
iguales para las edades menores a los 65 afios, por lo que podria afirmarse que dicha variable
estuvo controlada. Pero respecto al estrato socioeconémico (con datos ubicados principalmente en
el estrato 3 en Cali) y al maximo nivel de educacion alcanzado (con mucha participacién de
bachilleres y técnicos o tecndlogos), fueron variables que en ninguna mediciéon pudieron

controlarse, y que pudieron haber representado una medicion mas efectiva en las actitudes.
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Grafica No. 27. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Sinceramente, en un rango entre uno y cuatro, qué tanto conocimiento tiene

sobre el contenido de los acuerdos de La Habana.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Para la cuarta y Gltima medicion con presentacion de resultados pablicos, las tendencias en
cuanto al conocimiento que las personas tenian del contenido de los dialogos, no cambi6. Entre
los meses de febrero a junio siempre fue mayor el porcentaje de quienes decian tener poco
conocimiento frente a las negociaciones. Sin embargo, pese a la estrategia de difusion de los
acuerdos (que ya habia sido establecida) y a la presentacion de cinco comunicados conjuntos
previos a esta medicion; la actitud sobre el conocimiento era la misma. En dias anteriores a esta
medicion se dio a conocer el acuerdo para la salida de menores de 15 afios de los campamentos
guerrilleros, la seguridad juridica del acuerdo, las reuniones con distintas comunidades para
escuchar sus aportes, asi como la puesta en marcha de la sustitucion voluntaria de cultivos de uso
ilicito; y con toda la difusion de estos acontecimientos, la ciudadania sigui6 manteniendo una

sensacion de desconocimiento o un desinterés generalizado sobre el proceso.
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Grafica No. 28. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule a la Alcaldia en las

proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

En la dltima medicién el panorama electoral para el eventual partido de las FARC-EP no
era el mejor; la ciudadania en todo el primer semestre del 2016 mantuvo su resistencia frente a la
posibilidad de votar por un excombatiente que se postulara a la alcaldia. En febrero el 76% en Cali
agrupaba a quienes estaban en desacuerdo o completamente en desacuerdo para esta afirmacion,
mientras que en Santander de Quilichao sumaba cerca del 68%. El panorama cinco meses después
mostraba un porcentaje del 36% en Cali para quienes estaban de acuerdo o completamente de
acuerdo en esta afirmacion; muy similar a Santander de Quilichao donde este porcentaje no
superaba el 31%. Sin embargo, estos porcentajes generan cierta posibilidad para Cali, dado que en
las elecciones anteriores el alcalde fue electo con el 38% de la votacion; no obstante, en municipios
como Santander de Quilichao los alcaldes son electos con votaciones cercanas al 50% de la
votacion. Esto significa que los retos para las elecciones a la alcaldia pueden ser mas complejos
en municipios de categorias inferiores a las que comportan las grandes capitales.
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Grafica No. 29. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la
afirmacion: Votaria por un desmovilizado de las FARC que se postule al Congreso de la

Republica en las proximas elecciones.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Quienes ocuparian las curules que en el marco del posconflicto serian otorgadas a los
excombatientes, estarian en la tarea definitiva de luchar contra una cultura de la violencia que por
afios les ha catalogado como enemigos. A cinco meses de la primera medicion, méas del 60% de la
poblacion de Santander de Quilichao estaba en desacuerdo o completamente en desacuerdo sobre
la posibilidad de votar por un excombatiente que busque ser congresista. Los motivos para esta
tendencia estan de alguna forma vinculados al clima de polarizacion que fue protagonista durante
todo el proceso de paz, y al que actores como los partidos de oposicion contribuyeron (incluso
iniciando una recoleccién de firmas en contra del mismo). Ademas, de lo que hemos denominado
como la imposibilidad de pensar una “reconciliacion inmediata” que se traduzca en apoyo electoral
0 actitudes favorables; confirmando una vez méas que el posconflicto armado comienza con la

exploracion de una agencia alternativa a las armas, pero que es un proceso a largo plazo.
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Gréfica No. 30. Porcentaje para el cruce entre municipios y la respuesta a la

afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

La ultima medicion evidencié una continuidad en la polarizacion frente al proceso, pero a
pesar de ello la mayoria en ambas ciudades estaba a favor de la participacion de excombatientes;
en Cali y Santander el 53% agrupaban a quienes estaban de acuerdo o completamente de acuerdo.
Aunque es una mayoria muy reducida y cercana a la mitad de la muestra, es significativa si se
considera que fue un proceso que estuvo lleno de mitos que confundian la sociedad, segun El
Espectador (07 de junio del 2016) los principales fueron: 1. Las conversaciones de paz se han
realizado en secreto y a espaldas al pais; 2. EI gobierno no cumpliré con la refrendacion de los
acuerdos por voto popular; 3. miembros de las FARC-EP recibiran sueldo de $1°800.000 y pagaran
penas simbdlicas por sus crimenes; y 4. el proceso de paz llevara a un Estado castrochavista. Pese
a la desinformacion de las conversaciones y el desinterés generalizado en el grueso de la poblacion,
en la dltima medicion méas de la mitad de los encuestados de ambos municipios apoyan la
afirmacion de que excombatientes puedan participar en politica.
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3. RELACIONES ENTRE LAS ACTITUDES: CRUCES DE VARIABLES PARA EL
ENTENDIMIENTO DE LA OPINION PUBLICA

El capitulo anterior logré describir los contenidos de las actitudes de poblacion de los
municipios de Santiago de Cali y Santander de Quilichao, frente a la eventual participacion
politica de los excombatientes; relacionando variables sociodemogréaficas y acontecimientos
politicamente relevantes que surgieron durante el proceso, y que de alguna manera permitieron
una comprension mayor en las actitudes de la ciudadania de ambos municipios. Adicionalmente,
al haber desarrollado una investigacion con un muestreo multietapico fue posible determinar la

variacion en los contenidos de las actitudes a través del tiempo.

Sin embargo, con el animo de contrastar variables y encontrar relaciones en las actitudes
de ambos municipios frente a la eventual participacion politica de los excombatientes; este capitulo
se propone transitar de la estadistica descriptiva a la inferencial. Es decir, partir de la recoleccion,
presentacion y caracterizacion de un conjunto de datos; hacia la posibilidad de realizar inferencias
acerca de las caracteristicas de los individuos de la poblacion a partir de las caracteristicas de una
muestra de la misma (Sabadias, 1995). Para este proposito se relaciona una afirmacién bajo el
cruce de tres variables de tipo sociodemografico, es decir, que ya no nos preguntaremos por la
posibilidad de votar por un excombatiente que se postule a la alcaldia o el Congreso de la
Republica, sino que a través de cruzar variables como sexo, edad y maximo nivel educativo
alcanzado, se podran desarrollar inferencias de estos dos municipios. Finalmente, con el cruce
entre maximo nivel educativo alcanzado y la afirmacion en relacion, podremos concluir este
analisis. Cabe resaltar que los datos de las siguientes gréaficas, corresponden a la medicién numero

cuatro.
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Grafica No. 31. Frecuencias para el cruce entre la variable sexo y la respuesta a la
afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica; para

el municipio de Santiago de Cali.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

En el municipio de Santiago de Cali los hombres tienen una actitud menos resistente hacia
la afirmacion de ver excombatientes participando en politica. Cerca del 29% de los encuestados
agrupan a los hombres que estan de acuerdo o completamente de acuerdo con esta afirmacion;
diferente a las mujeres, quienes se agrupan en el 23% para esta misma categoria. Con respecto al
porcentaje de los hombres que estan en desacuerdo o completamente en desacuerdo, suman el
19,6% de la poblacién; mientras que las mujeres en desacuerdo o completamente en desacuerdo
suman cerca del 24% de toda la muestra. Con esta primera tendencia, es posible afirmar que para
el municipio de Santiago de Cali, los hombres estdn méas de acuerdo en que los excombatientes de
las FARC-EP participen en politica, mientras que las mujeres poseen el porcentaje mas alto de

quienes estan en desacuerdo ante esta situacion.
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Grafica No. 32. Frecuencias para el cruce entre la variable sexo y la respuesta a la
afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica; para

el municipio de Santander de Quilichao.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Aunque la contextualizacion de los municipios realizada en el primer capitulo de este
trabajo de grado evidencid la diferencia sustancial entre Santiago de Cali y Santander de Quilichao;
en este municipio la posibilidad de quienes estan méas de acuerdo en que los excombatientes
participen en politica es relativamente igual para hombres que mujeres. El 25,5% de hombres y el
26% de mujeres agrupan las categorias “de acuerdo” y “completamente de acuerdo”, es decir, que
para la medicion mas reciente de la presente investigacion, en Santander de Quilichao las
tendencias de favorabilidad son idénticas. No obstante, en el porcentaje de desacuerdo y
completamente desacuerdo, este municipio se comporta similar a Cali; pues las mujeres se agrupan
en un 24,3% por encima del 18% en los hombres. De manera que es una idea fuerte considerar que

son las mujeres quienes siguen teniendo el porcentaje mas alto de desacuerdo ante esta afirmacion.
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Grafica No. 33. Frecuencias para el cruce entre la variable edad y la respuesta a la
afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica; para
el municipio de Santiago de Cali.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Como vimos en el capitulo anterior, la variable “edad” estuvo controlada en la cuarta
medicion para quienes tuvieran entre 18 y 50 afios. Resulta llamativo que los jovenes entre 18 y
25 afos poseen el porcentaje mayor de quienes estdn completamente de acuerdo en que los
excombatientes participen en politica; en contraste con los encuestados que tienen mas de 36 afios,
quienes tienen el porcentaje mas alto de desacuerdo ante tal afirmacion. En este sentido, es posible
comprender los resultados del capitulo anterior con respecto a la eventual votacion por un
excombatiente que se postule a la alcaldia o congreso; en la medida en que quienes estan mas de
acuerdo en la posibilidad de que los excombatientes participen en politica, son los mismos que
tienen menos experiencia con la democracia en términos electorales, es decir, son los que han

participado en menos comicios.
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Grafica No. 34. Frecuencias para el cruce entre la variable edad y la respuesta a la
afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica; para

el municipio de Santander de Quilichao.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Para el municipio de Santander de Quilichao las tendencias mantienen una vision similar
sin importar la diferencia de edad, aunque el comportamiento de los jovenes entre 18 y 25 afios
mantiene cierta similitud con Cali. En la grafica se puede apreciar que entre mas edad tenia el
encuestado, el porcentaje de la categoria “de acuerdo” iba disminuyendo; por ejemplo para los
mas jovenes el porcentaje era cercano al 13%, mientras que era apenas del 7% para los mayores
de 50 afios. Este resultado no contraria a la categoria “desacuerdo”, puesto que los jovenes
menores a 25 afios se agrupaban con el 9%, mientras que los mayores a 36 afios presentaban el
11%. De esta manera, es posible afirmar que al igual que en Cali, los jévenes representan la menor

resistencia a la posibilidad de que excombatientes participen en politica.
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Grafica No. 35. Frecuencias para el cruce entre la variable nivel educativo maximo
alcanzado y la respuesta a la afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC

pueden participar en politica; para el municipio de Santiago de Cali.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Una de las variables que mantuvieron una tendencia mas marcada en Santiago de Cali fue
la de “nivel educativo maximo alcanzado”, porque los porcentajes de quienes estaban mas en
desacuerdo pertenecen a quienes tenian menos niveles de educacién. De esta manera, quienes
poseian solamente bachillerato representaban un 6,3% de la categoria “desacuerdo”, mientras que
quienes eran profesionales estaban cerca al 4%, ademas solamente en quienes tenian “primaria
alcanzada” la tendencia de desacuerdo fue superior a las demas. En contraste, en quienes eran
profesionales o tenian el nivel de posgrado, el nivel de la categoria “completamente de acuerdo”,
era superior a las demas. Es decir, que para quienes solo habian cursado primaria estaban
principalmente en desacuerdo, mientras que quienes tenian una carrera profesional estaban
principalmente de acuerdo. En sintesis, quienes tienen mayor nivel de educacion alcanzado, estan

mas dispuestos a ver a los excombatientes de las FARC-EP en la politica colombiana.
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Grafica No. 36. Frecuencias para el cruce entre la variable nivel educativo maximo
alcanzado y la respuesta a la afirmacion: Las personas desmovilizadas de las FARC

pueden participar en politica; para el municipio de Santander de Quilichao.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Para el municipio de Santander de Quilichao, la tendencia en apariencia es igual en cada
nivel de educacion maxima alcanzada; sin embargo existen algunos matices que no contrarian la
tendencia de Cali, y que representan generalizaciones frente a la afirmacion en relacion. Es
particular que en el nivel de posgrado no exista una respuesta diferente a “completamente de
acuerdo”. De igual manera, en los niveles técnico o tecnoldgico y profesional la frecuencia mas
alta esta en quienes estan de acuerdo con la participacion politica de excombatientes, diferente a
quienes solamente tenian bachillerato pues este fue el unico nivel donde fueron méas quienes
estaban en desacuerdo. De esta manera, es cierto que quienes tienen mayor nivel de educacion

alcanzado, estan mas de acuerdo con la participacion de las FARC-EP en los comicios electorales.
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Grafica No. 37. Frecuencias para el cruce entre el nivel de conocimiento sobre el

contenido de los acuerdos de La Habana; y la respuesta a la afirmacién: Las personas

desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica, para el municipio de Santiago
de Cali.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

El Gltimo cruce de variables no se realiz con una sociodemografica sino que a través del
cruce entre dos afirmaciones, fue posible contrastar la actitud frente a la participacion politica, con
respecto nivel de conocimiento que se tenia sobre el contenido de lo acordado. Para Santiago de
Cali, los porcentajes de quienes estaban mas en desacuerdo pertenecen a quienes tenian poco
conocimiento. Mientras que el porcentaje mas alto de los que estaban completamente de acuerdo,
pertenecia a quienes tenian conocimiento o0 mucho conocimiento. Esta gréfica afirma aquello que
cuando en el capitulo anterior nos referimos a los mitos durante el proceso como uno de los
acontecimientos que permearon la actitud de la ciudadania; puesto que es una realidad que entre
las personas estaban méas enteradas de lo que ocurria en la mesa de negociaciones de La Habana,

estaban mas de acuerdo en la idea de que los excombatientes pudiesen participar en politica.
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Grafica No. 38. Frecuencias para el cruce entre el nivel de conocimiento sobre el
contenido de los acuerdos de La Habana; y la respuesta a la afirmacién: Las personas
desmovilizadas de las FARC pueden participar en politica, para el municipio de Santander
de Quilichao.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Molina, N; Cadavid, J; Alvarez, A. (2016d).

Para el caso de Santander de Quilichao esta tendencia también se mantuvo. Aunque en la
mayoria de los casos la ciudadania esta a favor de la participacion politica de excombatientes, es
cierto que en los casos como el de quienes tienen muy poco conocimiento frente al proceso, el
porcentaje de desacuerdo fue superior a los demas. Asi mismo la diferencia entre quienes tienen
poco conocimiento y los que tienen conocimiento respecto al acuerdo es significativa; puesto que
en los primeros no existe la categoria “completamente de acuerdo” y por otro lado, el porcentaje
de “desacuerdo” se redujo sustancialmente. Con ello queda claro que a mayor conocimiento del
contenido de los acuerdos, mayor acuerdo en la participacién politica de excombatientes; y a

menor conocimiento mayor resistencia frente a la participacion.
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CONCLUSIONES

Podria considerarse que son numerosas las investigaciones que estan relacionadas con el
conflicto armado colombiano, puesto que a lo largo de medio siglo de enfrentamientos con las
FARC-EP la academia ha elaborado distintas propuestas para abordar este conflicto. Sin embargo,
es necesario enfocarse en el momento que actualmente Colombia esta viviendo, pues podria

estimarse como su primer escenario de transicion politica.

Ahora bien, aunque existen diferentes encuestas sobre el proceso de paz, es cierto que
aspectos como la definicion de su muestra o el caracter longitudinal; pueden representar
diferencias sustanciales al momento de evaluarlas. Si bien, son multiples las firmas encuestadoras
contratadas por medios de comunicacion que estudian la percepcion ciudadana frente al proceso
de paz en momentos especificos del mismo; es evidente que esto no permite la realizacion de un
seguimiento a los temas. Debido a ello la perspectiva longitudinal de este trabajo, logré no
solamente describir los contenidos, sino también evidenciar la variacion de la actitud a través del
tiempo. En sintesis, esta propuesta logro la re-definicidn constante de su bateria de preguntas, y a
partir de la construccion de un instrumento de recoleccion de datos realizado sobre conceptos

rigurosos, emple6 una metodologia multietapica y longitudinal.

Por otro lado, fue posible determinar que la concepcion de paz que Colombia esté
construyendo, esta enmarcada en el paradigma de la transformacion de los conflictos. Puesto que
este proceso analiza el sistema conflictual en toda su complejidad y busca no sélo la
transformacion de la relacion entre las partes en conflicto, sino la transformacion misma de ellas.

De esta manera, la mesa de negociaciones de La Habana propende por cambios estructurales
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agenciando las necesidades manifiestas por quienes estan involucrados en la situacion de conflicto,
buscando la supresion de la cultura de la violencia y el trénsito hacia la vida civil y politica de

excombatientes.

En relacion a variables sociodemogréficas, fue posible inferir que son los jovenes quienes
estarian mas dispuestos a votar por un excombatiente que se postule a la alcaldia o el Congreso
de la Republica. Esta tendencia genera dos posibles conclusiones, primero que son justamente
quienes estan mas de acuerdo en la posibilidad de que los excombatientes participen en politica
aquellos que tienen menos experiencia con la democracia en términos electorales; es decir, que a
pesar de que los jovenes consideran ampliamente votar por un excombatiente a la alcaldia o el
congreso, muchos de ellos aun no han participado en comicios electorales, y su desarraigo
politico? podria influir en tal actitud, es decir, que la baja informacion y la poca participacion les
genere menor resistencia. Sin embargo, el segundo andlisis podria considerar que en el desarrollo
de un posconflicto como ejercicio a décadas de construccion, es potencialmente favorable que las
nuevas generaciones sean las que tienen una visién innovadora; de ahi que en términos de un
posconflicto como proyecto a largo plazo, sean los jOvenes actores protagonicos de su

construccion.

Sobre la poblacion y el nivel maximo de educacion alcanzado, es indiscutible que quienes
estdn mas dispuestos a ver a los excombatientes de las FARC-EP en la politica colombiana, son
aquellos que tienen mas niveles de educacion. Para los casos de quienes afirmaban tener un nivel
de posgrado, era casi imperceptible la actitud de desacuerdo frente a la participacion politica; en

contraste, quienes estaban mas en desacuerdo con dicha posibilidad se agrupaban en aquellos que

2 Una definicién mas amplia del término puede encontrarse en Bonilla, (2004).
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poseian solamente primaria o bachillerato. Por lo tanto, es concluyente afirmar que el nivel de
aceptacion de los excombatientes participando en politica, es inverso al nivel maximo de

educacion alcanzado.

Ahora bien, a pesar de la difusion de diferentes documentos oficiales, la poblacién afirmaba
no tener conocimiento sobre los Dialogos de La Habana. Entre los meses de febrero a junio siempre
fue mayor el porcentaje de quienes decian tener poco conocimiento frente a las negociaciones; y
resulta particular que pese a la estrategia de difusion de los acuerdos, a la presentacion de cinco
comunicados conjuntos durante los meses de la medicion y a las iniciativas que sectores sociales

emprendieron; la actitud sobre el conocimiento era la misma.

Cada medicion entre los meses de febrero a junio confirmaba que quienes estaban mas
enterados de lo que ocurria en la mesa de negociaciones de La Habana, estaban mas de acuerdo en
la idea de que los excombatientes pudiesen participar en politica. De ahi que una de las
recomendaciones que esta investigacion arrojo, es que la forma mas urgente de blindar la
supervivencia del partido politico FARC, es la socializacion del acuerdo y los compromisos de las
partes. Ademas que valdria la pena que investigaciones posteriores se interesen nuevamente por
conocer el nivel de conocimiento que tienen los ciudadanos frente al proceso de paz, dado que a
pesar de la publicacion del acuerdo final hace un par de afios, las actitudes de resistencia han

permanecido y los comicios electorales dan cuenta de ello.

Cuando la investigacion se propuso medir la actitud sobre la posibilidad de votar por un
excombatiente que se postule a la alcaldia o el congreso de la replblica, no solamente buscaba
describir las actitudes frente a la reconciliacion nacional, sino que también se permitia considerar

la supervivencia del partido que los excombatientes conformarian como parte de los compromisos
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adquiridos en el fin del conflicto. Sin embargo, aunque la tendencia en favor de esta afirmacion
mantenia un progresivo crecimiento, los porcentajes son apenas minimos para enfrentar la lucha

electoral que asumiria el partido de las FARC-EP.

En cada medicidn de febrero a junio, era posible inferir que las posibilidades politicas a
largo plazo para el eventual partido de los excombatientes eran cada vez més remotas, dado que
existia un gran porcentaje en los municipios que estaban de acuerdo en la participacién politica de
los mismos, pero no votarian por ellos en medio de comicios electorales. Dos afios después de
haber realizado la recoleccién de datos, fue posible comprobar que la participacion politica de
excombatientes -en condiciones iguales a las de cualquier partido politico- es casi imposible para

la supervivencia del mismo. Asi lo muestra la siguiente tabla:

Tabla No. 13. Relacion de votos para el partido FARC en las elecciones al congreso 2018.

PARTIDO FUERZA ALTERNATIVA REVOLUCIONARIA
DEL COMUN - FARC
CAMARA DE
SENADO REPRESENTANTES
Votos Porcentaje Votos Porcentaje aprox.
aprox.
Santiago de
Cali 2.079 0,4% 3.050 0,5%
Santander de
Quilichao 213 0,7% . )

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Cuando el partido politico FARC alcanza menos del 1% en unas elecciones, es pertinente
reconocer que la participacion politica de los excombatientes (como un paso necesario para el
transito hacia la vida civil y la proscripcion de las armas como un método de lucha politica) es un
verdadero reto en la construccién de un posconflicto que apenas comienza. Es claro que las

garantias politicas que el partido FARC negocio, debieron contemplar procesos a un plazo mayor
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al pactado, pues la intencidn de voto para quienes enfilen las candidaturas al congreso no seria
suficiente para la supervivencia de cualquier partido politico. Con estas tendencias, es claro afirmar

que la construccién de paz comporta mucho mas que el silencio de los fusiles.

Por otro lado, es posible afirmar que a menudo las encuestas no contemplan los sucesos
que ocurren en los dias inmediatamente previos o incluso los dias en que se esta aplicando el
instrumento de recoleccion de datos; pero en este analisis se revisaron algunos sucesos como el
inicio de recoleccion de firmas que el partido Centro Democratico emprendid contra el proceso o
el 23 de marzo como aquel dia en que la Mesa de La Habana no le pudo cumplir a todos los
colombianos, entre otros; considerando que fueron condicionantes que de cierta manera afectaron
la actitud de la ciudadania en ese momento, aunque no se comporten como determinantes Unicos
de la misma. De ahi que la encuesta no se haya enfocado solamente en las variables
sociodemogréficas, sino que a través de la relacion de sucesos durante el proceso pudo obtener

una mayor comprension en las actitudes y logro re-definir su bateria de preguntas.

Adicionalmente, en una de las mediciones se incorporé una afirmacion que buscaba
conocer la actitud de los ciudadanos frente a la posibilidad de los excombatientes de no ser
condenados por ningun delito asociado al conflicto armado. La mayoria de los encuestados no
estaban de acuerdo en dicha afirmacion, por lo cual se evidenciaba un entendimiento de la paz
como aplicacion de justicia ordinaria (propio del paradigma del derecho). Esta tendencia
representa un verdadero reto para la construccion de la paz en una sociedad que ha estado por
muchos afios en medio de un conflicto, puesto que una incompatibilidad entre el paradigma de paz
que los ciudadanos asumen (derecho) frente al que el gobierno esté desarrollando (transformacion

de conflictos); no permitira la construccion de una paz estable y duradera.
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Ahora bien, aunque la re-definicién de la bateria de preguntas (como resultado de las
contingencias que afectaban el proceso) podria entenderse como una fortaleza en la investigacion,
también es pertinente reconocer que algunas de las afirmaciones que se contemplaron tenian
errores de fondo. Para cualquier excombatiente del presente proceso seria inadmisible que se le
Ilamara “desmovilizado” o “reinsertado”, razon por la cual en cada comunicado que resultaba de
las conversaciones, insistieron en denominarse “reincorporados”; y aunque podria resultar
complejo al momento de revisar el sustento tedrico y legal que pudiera de dicha categoria, la ONU
dio su parte de tranquilidad al equiparar esta nuevo concepto y respaldar a la mesa de
negociaciones. De manera que la academia como escenario interesado en propender por la
pedagogia de los acuerdos y no caer en la desinformacién generalizada, debe tener un juicio muy

alto al momento de emplear conceptos como tales.

Por otro lado, la investigacion se desarrollé bajo un supuesto de cohesion al interior de las
FARC-EP, y en cierta medida asumio que los excombatientes solamente tendrian que luchar con
la vision amigo-enemigo inmersa en la sociedad, y procurar restaurar su imagen para asi obtener
un mayor respaldo en los comicios electorales; pero el desarrollo del proceso evidencio un grupo
guerrillero que tiene grandes fracciones en su interior y que sus mayores obstaculos no estaban
solamente en la implementacion de los compromisos del gobierno, sino también en sus conflictos
internos. Finalmente, futuras investigaciones pueden hacer un uso mas efectivo de las escalas al
momento de construir sus items, cuando la presente encuesta cuestionaba el nivel de conocimiento
de los acuerdos, se propuse crear niveles como “muy poco conocimiento”, “poco conocimiento”,

“conocimiento” y “mucho conocimiento”; las cuales representan claramente un subjetividad en la

respuesta, de manera que se hace necesario definir algunos criterios para el uso de dichas escalas.
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CRONOGRAMA

Mes/Actividad

10

11

12

Monografia I

Formulacion del Anteproyecto

Preparacion teorica

Construccion de instrumentos

Piloto de instrumentos

Aplicacion de encuestas

Procesamiento de informacion
cuantitativa

Monografia Il

Formulacion del Proyecto

Aplicacion de entrevistas

Aplicacion de grupos focales

Procesamiento de informacion
cualitativa

Trabajo de Grado

Integracion de informacion
cuantitativa

Integracion de informacion
cualitativa

Desarrollo de informe final
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