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RESUMEN 

La presente monografía, expone el resultado de un estudio mixto (cualitativo y 

cuantitativo) referente al comportamiento laboral y modalidades de ingresos económicos 

con relación a la satisfacción de necesidades primarias y secundarias de la comunidad 

negra del consejo comunitario de Zacarías río Dagua, zona rural del Distrito de 

Buenaventura. 

En este estudio se encuentra una caracterización sobre las dinámicas y fuentes de 

trabajo que existen en la comunidad. También, como el contexto y los diferentes entornos 

sociales en los que se desenvuelve el ser humano se relacionan con tales dinámicas. 

Las realidades de la comunidad de Zacarías, seguramente no son ajenas a las de las 

comunidades vecinas, que no cuentan con fuentes de empleo formal o un trabajo bien 

remunerado, es por eso que desde esta monografía se expone esta situación desde la voz 

de los habitantes de la comunidad, permitiendo visibilizar las dinámicas que en esta se 

vivencian.  

ABSTRACT 

This monograph presents the result of a mixed study (qualitative and quantitative) 

referring to labor behavior and modalities of economic income in relation to the 

satisfaction of primary and secondary needs of the black community of the community 

council of Zacarías Río Dagua, rural area of Buenaventura District. 

PALABRAS CLAVES. 



Zacarías, Dinámicas Laborales, Trabajo, Comunidad negra, Ingresos económicos, 

Necesidades básicas, Calidad de vida. 
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CAPÍTULO I 

INTRODUCCIÓN 

Esta monografía logro identificar mediante un estudio de 3 capítulos, cuáles es el 

comportamiento laboral presentado en el Consejo Comunitario de Zacarías, río Dagua, 

ubicado en zona rural del distrito de Buenaventura. Lo planteado anteriormente responde 

a los siguientes objetivos: caracterizar los campos laborales que se ofrecen a la 

comunidad negra del consejo comunitario de Zacarías Río Dagua, zona rural del Distrito 

de Buenaventura, como estos se distribuyen en la población; al igual que describir el 

consejo comunitario cuantificar las modalidades de trabajo y formas de acceder a los 

ingresos económicos que usa esta comunidad y por último medir la calidad de vida. 

Esto da cuenta de una investigación descriptiva, para así tener presente la realidad de 

los hechos y obtener una mayor comprensión de la comunidad negra de Zacarías Río 

Dagua; sin olvidar su relación con el consejo comunitario; se utilizará una metodología 

cualitativa que permitirá una mejor visibilización de las problemáticas. La información 

para la presente investigación provino de fuentes de carácter secundario, tales como 

artículos de revistas especializadas y teorías fundadas por autores conocedores del tema. 

Las dinámicas laborales en las comunidades de Zacarías no responden a las 

necesidades de la población. En Zacarías, no hay fuentes de empleo formal o empleos 

que garanticen una vida digna para sus habitantes, esta es una de las razones por las 

cuales las personas deciden desplazarse o migrar a otras ciudades, incluso a otros países, 

con el fin de mejorar su condición de vida. En el peor de los casos se recurre a labores 

ilícitas, para poder subsistir. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La Organización Internacional del Trabajo y la Organización Mundial del Comercio 

nos mencionan que en el mundo, especialmente en países de Latinoamérica existe un alto 

nivel de campos laborales no formales en el mundo; en el estudio “La Globalización y el 

empleo en el Sector Informal en los países en Desarrollo”, se evidencia que estas 

organizaciones trabajan en conjunto, realizando estudios del comportamiento laboral de 

los diferentes países con la finalidad de mejorar cada día este sector y minimizar la 

desigualdad existente en ellos; así pues, se visualiza las relaciones entre el empleo 

formal, informal y la globalización, mostrando que muchos trabajadores no tienen un 

buen nivel de ingreso económico, no cuentan con seguridad y/o protección social lo cual 

impide que logren vivir dignamente. 

Según Asprilla, J. et al. (2019): “En América Latina, la informalidad empezó a ser la 

respuesta al proceso de urbanización y a la difícil situación que enfrentaba la producción 

nacional de varios países. Actualmente, en Latinoamérica hay aproximadamente 130 

millones de personas que tienen un empleo informal. Es decir, el 47,7% del total de su 

población.  

En el artículo 23 enfatiza que: Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre 

elección de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la 

protección contra el desempleo. Toda persona tiene derecho, sin discriminación alguna, a 

igual salario por trabajo igual. 
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También, en el Artículo 25 puntualiza que “El trabajo es un derecho y una obligación 

social y goza, en todas sus modalidades, de la especial protección del Estado. Toda 

persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas”. 

En referencia a lo anterior, resaltamos que Colombia es un Estado social de derecho de 

acuerdo al primer artículo de la constitución, esto implica que es un mandato 

constitucional asegurar el trabajo de las personas para que estás puedan tener una buena 

calidad de vida y así se logre garantizar el respeto y la dignidad de los ciudadanos 

colombianos. 

Según el DANE (2020): “Colombia en el año 2018 tenía un porcentaje de 72,3% de 

personas que se dedicaban a trabajar de manera informal”. Así pues, es muy común ver 

en las grandes y pequeñas ciudades de nuestro país ciudadanos que se dedican al trabajo 

informal, con el fin de satisfacer las necesidades básicas de sus hogares. 

En un ámbito local, de acuerdo con la proyección del DANE la población de 

Buenaventura en el 2019 es de 432.385 habitantes aproximadamente, donde el 91.84% se 

concentra en la zona urbana y el restante 8.16% en la rural. Para esta entidad el 48.6% de 

la población son hombres y el 51.4% mujeres. Es un territorio habitado por población 

Afrocolombiana (88,5%,) mestizos (10,6%) e indígenas (0,9%). 

Según el Plan Nacional de Desarrollo 2014 – 2018, el Distrito de Buenaventura hace 

parte de la región Pacífico; siendo el principal puerto colombiano en el océano pacífico, 

Buenaventura es la cuarta economía en materia de producción del departamento del Valle 

del Cauca con un PIB que asciende a 3.6 billones de pesos, siendo el 6.1% del PIB 

departamental. (Universidad del valle, 2019). Según el DANE (2020): “Buenaventura en 
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el año 2018 tenía un porcentaje de 88,6% de personas que se dedicaban a trabajar de 

manera informal” (Asprilla, 2019) 

Zacarías río Dagua, es una comunidad ubicada en la zona rural del Distrito de 

Buenaventura, Valle del Cauca; donde un 99% de personas que se encuestaron no 

cuentan con un empleo adecuado que sustente y garantice una buena calidad de vida, 

tanto a nivel personal como familiar. Algunos de los factores que influyen esta situación 

es que pocas personas son profesionales, según las encuestas aplicadas de 116 personas 

23 llegan hasta la primaria y 58 hasta secundaria, 5 no cuentan con estudios y tan solo 9 

personas tienes estudios técnicos o profesionales, a esto se le suma que  las instituciones 

no tienen una gran incidencia en el lugar, es decir, en Zacarías existe una escaza 

presencia del sector productivo y comercial, debido a la ubicación, acceso o la falta de 

voluntad del sector empresarial, en caso es que no existe y esta situación determina las 

dinámicas de trabajo de la comunidad, basándose en la informalidad. 

Esta situación afecta las dinámicas familiares de los habitantes de Zacarías, ya que, al 

no tener una forma de sustento segura, no solo los padres tienen obligaciones económicas 

en el hogar, si no también niños y jóvenes, estos sujetos deben priorizar una ocupación 

que les genere salario y dejar de lado otras actividades importantes para su superación 

como lo es la educación. En junio de 2020, la proporción de ocupados informales en las 

13 ciudades y áreas metropolitanas fue 45,3%. Para el total de las 23 ciudades y áreas 

metropolitanas fue 46,2%. Estas mismas proporciones en junio de 2019 fueron 46,1% y 

47,3%, respectivamente. (DANE,2020) 

Teniendo en cuenta lo que dice la resolución de la quinta conferencia nacional de 

estadísticos del trabajo pertenecientes a la OIT, definen de esta manera al sector informal: 
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“Un conjunto de unidades que producen bienes o servicios principalmente con la 

finalidad de crear empleos e ingresos para las personas interesadas. Estas unidades 

operan a pequeña escala y de manera específica, con poca o ninguna división entre el 

trabajo y el capital como factores de producción”. (OIT, 2003, pp 2)  

Así pues, con este concepto la OIT trata de visibilizar que el mayor problema en 

algunos países no desarrollados no es tanto el desempleo, sino que en estos hay 

trabajadores que reciben un salario precario o se dedican al trabajo informal en donde día 

a día ponen en riesgo su integridad sin ningún tipo de garantías, este factor es 

determinante ya que influye en la economía y la calidad de vida de los sujetos. (OIT, 

1996)  

De esta manera resaltamos que el comportamiento laboral en Zacarías no esta alejado 

de la realidad mencionada en el párrafo anterior, pues de acuerdo a los resultados de 

nuestra investigación las dinámicas de trabajo existentes en la zona son inciertas y 

vulneran algunos derechos humanos como es el derecho a una vida digna, Por este 

motivo es importante la visivilización de esta problemática ya que se requiere una 

intervención transformadora1 “que minimice la precariedad y malas condiciones de vida 

para los habitantes de esta comunidad. 

ANTECEDENTES 

A continuación, se referencian investigaciones relacionadas con dinámicas de trabajo, 

sector informal, calidad de vida desde un ámbito internacional, nacional y local, con esto, 

se pretende dar cuenta de cómo se ha venido trabajando el tema en diferentes sitios. 

                                                             
1 Proceso metodológico que implica un trabajo conjunto con el individuo, comunidad o grupo con el fin de que 
estos sean participes y queden empoderados en su cambio. (Analu,2014) 
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Un primer trabajo corresponde a OIT “Oficina Internacional del Trabajo” (2018), 

quien realizó la investigación “Mujeres y hombres en la economía informal”, este 

informe presenta un indicador estadístico mundial específico sobre el tema de empleados 

informales, dando cuenta de la situación en la que viven las personas que tienen pocas 

posibilidades de un empleo formal y con esa información impulsar a que se creen 

políticas de desarrollo sostenible para mejorar la economía en países de todo el mundo; 

así pues, objetivo central de esta investigación es “Proporcionar cálculos con el mejor 

nivel de comparabilidad entre países”. De esta manera, este estudio se lleva a cabo 

sistemáticamente mediante una metodología cuantitativa, donde se tuvieron en cuenta 

criterios los cuales fueron desglosados por diferentes categorías. Se usó como técnica de 

recolección de datos, la encuesta; ésta se implementó en 119 países, las cuales iban 

dirigidas a la ocupación principal de las personas encuestadas. 

Uno de los enfoques teóricos que se trae a colación en este trabajo es en desarrollo 

sostenible (en conceptos de la OIT y Hussmans), en él se sostiene que el sector de trabajo 

informal se ha venido presentando como un desafío para el desarrollo de la economía 

mundial, también se menciona que esta situación en crecimiento del trabajo informal ha 

sido un gran reto para los encargados de crear políticas públicas.  

Todo este proceso, trajo resultados importantes para el análisis económico de los 

países y poder mejorar su situación, entre ellos podemos destacar: Que, del total de la 

población ocupada mundial de 15 y más años, en dónde el 63% son del género masculino 

y se encuentran trabajando de manera informal.  Este trabajo nos permite crearnos una 

idea que nos servirá de hipótesis en nuestro trabajo sobre la calidad de vida que tienen las 

personas que se encuentran inmersas en el campo de lo informal. Además, también nos 
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permite informarnos sobre el panorama que hace que cada día haya un aumento de 

personas inmersas en trabajos informales, sobre todo en las zonas rurales. 

En segunda instancia tenemos el informe presentado por la revista CEPAL1 

“educación y mercado del trabajo en América Latina frente a la globalización” realizado 

por Beverley Carison (2002). Dicho trabajo busca dar cuenta desde un estudio 

bibliográfico mixto sobre los desafíos que enfrenta la educación en América Latina, y 

cómo este influye en el acceso al mercado del trabajo formal de manera más fácil. Es 

decir, pretende mostrar como un mayor logro educativo influye positivamente en el 

mercado del trabajo. De esta manera, muestran cómo la desigualdad y exclusión de 

algunos sectores especialmente para comunidades rurales hace muy difícil que estos 

logren acceder a una calidad educativa, en su mayoría, solo alcanzan a realizar los 

primeros años o graduarse como bachiller.  

Así pues, resaltando alguno de los resultados, se menciona que en países más 

“desarrollados” donde la informalidad es mínima como Japón, cerca del 80% y el 9% de 

las personas logran seguir hasta el ciclo superior de su educación, sin embargo, en países 

de América Latina con brechas grandes de desigualdad sólo un 50% de la población llega 

al ciclo superior y un tercio lo termina.  

Todo ello nos muestra que la educación es clave dentro del proceso de la informalidad, 

puesto que en muchas ocasiones las grandes empresas requieren personal capacitado para 

ocupar algún cargo. Teniendo en cuenta aquello, las personas de clase alta (mayor 

                                                             
1 La Secretaría de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL)  

Fuente: LATINA, C. E. P. A. A., & CARIBE, E. (2002). Cepal. “educación y mercado del trabajo en América 

Latina frente a la globalización” Beverley Carison. 
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ingreso económico) son las que mayormente logran culminar estudios superiores en 

países desiguales, teniendo de esta manera privilegio en ocupar cargos formales. 

Por otro lado el trabajo “Mercado de trabajo rural y organización laboral en el campo 

mexicano” realizado por Lara Flores y Sara María, hace un análisis de las condiciones 

laborales en las que viven los campesinos sin tierra, teniendo como resultado que la 

mayoría de personas que están ubicados en campos rurales tienen poco reconocimiento 

social de su trabajo de campo, dichos sujetos viven en un sector con una precariedad 

laboral fuerte, todo ello tiende a limitar el abastecimiento de bienes y servicios que van a 

garantizarles su calidad de vida, es decir que en su mayoría de personas que viven en 

sectores rurales a pesar de su gran importancia en el sector agrícola para su país, este no 

les da el reconocimiento ni las garantías necesarias para que puedan desarrollarse de 

forma adecuada. 

El trabajo mencionado anteriormente podemos constatar cómo el Estado le da poca 

importancia especialmente a las personas que viven en zonas rurales, pues a pesar de que 

muchas veces las labores agrícolas y demás que estos realizan, son de gran importancia 

para la economía del país, no se les da el reconocimiento que merecen y terminan 

desvalorizados en el campo informal.    

También tenemos el trabajo “Urbanización inclusiva y resiliente en asentamientos 

informales. Ejemplificación en Latinoamérica y Caribe” presentado por Rafael Córdoba y 

Alfonso Pérez en el año 2020, es una investigación realizada con el fin de buscar una 

salida la pobreza, para ello se hace una lectura crítica partiendo de una revisión 

bibliográfica a la realidad social de las zonas urbanas en cuanto al tema de la pobreza, 

llegando a la conclusión de que una gestión adecuada del proceso de urbanización puede 
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mitigar dicha situación; ya que el hecho de que no se organice bien las ciudades lleva a 

una exclusión urbana, lo cual termina remitiendo a la población que no es incluida a tener 

un difícil acceso al trabajo y a adentrarse en el campo de lo informal para poder 

sobrevivir en este nuevo mundo. No está demás resaltar que en su gran mayoría de los 

casos de exclusión que se mencionan en el texto son provenientes de zonas rurales. De 

esta manera, el texto presenta la hipótesis de que “una mayor inclusión social, económica 

y cultural en los asentamientos ayudará a que las colectividades absorban en condiciones 

más beneficiosas las posibles disrupciones1 futuras causadas por migraciones climáticas o 

por conflictos sociales o armados, aumentando la resiliencia propia de estos espacios” 

que de cierto modo lleva a ampliar los campos informales en las ciudades.  

En cuanto a algunas teorías que se usaron para dicho estudio, resaltamos “la de las tres 

necesidades universales (McClelland, 1951) y la pirámide de Maslow (1943), Aruj 

(2008), la cual identifica distintos factores internos y externos que, combinados, podrían 

abarcar una situación más compleja sobre la inmigración” dentro de estos factores se 

habla de “la dificultad de opciones para el acceso laboral, la incertidumbre económica 

que azota algunas regiones, la creciente inseguridad frente al aumento generalizado de la 

violencia o la falta de cobertura de las necesidades básicas”. De esta manera la teoría 

resalta que estos aspectos son un impedimento para la realización de proyectos de vida 

satisfactorios para algunas personas.  

Así pues, rescatamos que este estudio nos brinda un panorama diferente a los otros 

trabajos ya consultados, pues muestra a la migración como causante directa de la 

                                                             
1 Disrupción: Rotura o interrupción brusca. Fuente: RAE, R. A. E. (2023). Informe de la Real Academia Española 

sobre el uso del lenguaje inclusivo en la Constitución Española, elaborado a petición de la vicepresidenta del 

Gobierno.  
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informalidad, además de ello, también nos expone algunas ideas que se pueden tener en 

cuenta al momento de proponer soluciones a dicha problemática.  

Trayendo a colación ya estudios relacionados con nuestro país, tenemos el artículo de 

investigación “El trabajo decente: Un objeto a alcanzar para mejorar significativamente la 

calidad de vida en América Latina, Colombia y específicamente en la comuna San José 

en Manizales” Cutiva, Adriana (2014). Este nos referencia las altas tasas de desigualdad, 

pobreza y trabajo precario que existe en el mundo, haciendo énfasis en América Latina-

Colombia; así pues, en dicho trabajo se busca visibilizar propuestas que permitan superar 

dichas situaciones a través de la generación de trabajos decentes como puntos de partida 

para garantizar la calidad de vida a las personas.  

Dicha investigación cuenta con una metodología cualitativa, mediante la cual se logró 

analizar como principalmente en nuestro país, la apuesta a superar la pobreza se le ha 

dejado solo a políticas macroeconómicas propuestas por el Estado, las cuales aún no 

alcanzan a dar erradicación o al menos mitigar un poco este fenómeno. 

Por otro lado, nos encontramos con la monografía “La inclusión de los trabajadores 

informales mediante la protección en seguridad social subsidiada en la ciudad de Bogotá” 

de Araque, M, C. Ávila, C, O. Parra, S, N. (2017). Este trabajo, parte del interrogante 

¿De qué manera las políticas estatales efectivamente encaminadas a la reducción de las 

tasas de informalidad…?, desde la cual, se buscaba dar una visualización al sector 

informal de la ciudad de Bogotá, los objetivos principales de este trabajo son: “Describir 

el proceso histórico que ha tenido el trabajo informal y cuál es el ámbito de protección 

social de los trabajadores informales en la legislación laboral nacional, que garantice para 
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dicha población el derecho a un trabajo digno en el contexto de la libertad de trabajo 

dentro de unos parámetros establecidos por el Estado”. 

Entre las teorías mencionadas en este artículo se resalta la teoría de la desigualdad y la 

perspectiva de Amartya Sen; la cual hace énfasis en que se debe revisar de forma 

frecuente la eficacia de ciertas normas jurídicas, constitucionales y demás encargadas de 

garantizar derechos a la ciudadanía, con esta se pretende hacer un diagnóstico que de 

cierto modo va a permitir la extensión de estas en pro de la reducción de la desigualdad 

social. 

En el desarrollo de esta monografía, se presentaron aspectos tanto de investigaciones 

cualitativas, como cuantitativas lo cual deja como resultado una investigación con 

metodología mixta, con enfoque etnográfico, donde el trabajo de campo (entrevistas) de 

la mano con teorías, fueron las fuentes principales de recolección de datos; de ahí, se 

obtuvieron unos resultados de los cuales podemos destacar: que en la ciudad de Bogotá 

existe una gran cantidad personas que se ocupan en el sector informal, pretendiendo 

ejercer su derecho al trabajo, pero que por falta de educación y oportunidades no han 

podido incluirse al sistema de seguridad social para dejar de ser informal y volverse parte 

de los trabajadores formales. 

Por otro lado, de una encuesta hecha a 50 personas que se emplean de manera 

informal, en donde el 40% respondieron que, aunque este trabajo genera condiciones de 

vulnerabilidad e inestabilidad, obtienen un presupuesto similar al salario mínimo legal 

vigente en el país, el cual les permite satisfacer sus necesidades básicas. Todo ello nos 

permite comprender que las personas para poder “vivir bien” (tener una calidad de vida 

estable) necesitan ingresos económicos que les permitan satisfacer sus necesidades 
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básicas y ya que el Estado se queda corto al momento de dar cumplimiento a este tipo de 

derechos, les toca ingeniárselas para subsistir, todo ello recae en los sectores informales o 

el llamado rebusque, que al final termina siendo la única forma de generar ingresos que 

personas mayormente de bajos recursos logran alcanzar.  

Los dos últimos trabajos mencionados, nos aportan a nuestra investigación, la idea de 

que, para una mejor calidad de vida de las personas, mitigar la pobreza y desigualdad que 

se vive en nuestro país, es necesario que se pueda trabajar en políticas públicas que 

transformen la realidad de los trabajadores informales, es decir, que los campos laborales 

informales puedan tener el apoyo del Estado (puedan vincularse a beneficios como la 

seguridad social) así como los trabajos formales. Estas dos investigaciones también nos 

visibilizan la forma en la que el Estado ha venido trabajando en dichos campos, y cómo 

ese trabajo no ha sido eficaz gracias a la exclusión Estatal que tiene este con algunos 

sectores.  

Otro trabajo realizado en la plataforma del Banco de la República por Galvis aponte y 

Luis Armando “Informalidad Laboral en las Áreas Urbanas de Colombia” en el año 2013, 

muestra desde una metodología cuantitativa una caracterización de la informalidad en 

nuestro país; de esta manera, dentro del trabajo se hablan de las diferentes alternativas 

que se han llevado a cabo para medir y definir dicha situación, a las cuales se les hace 

una lectura crítica ya que de cierto modo se entiende que no están siendo aplicadas 

adecuadamente para tener un resultado satisfactorio. De todo ello, resulta en la definición 

asociada a medir la informalidad mediante la no afiliación a seguridad social, desde esta 

perspectiva se menciona que 6 de cada 10 empleados se ubican en el sector informal, 
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también resulta que personas inmersas en estos campos laborales en nuestro país, se 

caracterizan por tener un bajo nivel educativo y unos muy bajos niveles de ingresos.  

Toda esta investigación nos brinda aportes significativos sobre cómo vamos a entender 

la realidad laboral de las personas de la comunidad de Zacarias, pues la indagación 

llevada a cabo nos muestra como el sector informal es predominante en las diferentes 

zonas rurales como es el caso de nuestra población estudiada. 

También, tenemos el trabajo de José, Mario N y Mario Ramos quiénes realizaron 

“caracterización del mercado laboral rural en Colombia”. Este es un estudio cuantitativo 

que busca visualizar un análisis sobre la baja calidad de empleo y bajos ingresos en el 

país, del cual resulta que el problema central en colombiano no es el desempleo, sino que 

existe una baja productividad laboral que lleva a bajos ingresos y esto hace que muchas 

personas no logres acceder a ingresos suficientes que les permitan satisfacer sus 

necesidades básicas, así pues, de este trabajo se plantea que la calidad de empleo en 

Colombia es muy baja, y eso lleva a que muchas personas no logren acceder a campos 

laborales formales, si no que se encuentren inmersas en el mundo informal, siendo 

partícipes del “rebusque” para poder generar ingresos que les permitan sustentarse. 

Este trabajo nos permite comprender dentro de nuestra investigación que uno de los 

grandes problemas del país no es el desempleo, si no la falta de garantías para que las 

personas puedan tener en sus trabajos los ingresos necesarios para poder vivir de manera 

digna.  

En otro de los estudios realizados a nivel nacional por investigadores de la Facultad de 

Economía de la Universidad del Rosario “la informalidad laboral está en las calles, pero 

también en algunas empresas”, el cual trata de poder aprehender las diferentes facetas de 



14 
 

la informalidad en el país, para así avanzar en estrategias que permitan contrarrestar esta 

problemática y tiene como objetivo “focalizar acciones en los hogares totalmente 

informales para ir migrando a sus miembros hacia la formalidad”; es una investigación 

basada en una revisión bibliográfica en Colombia, donde se buscaba dar cuenta por 

medio de porcentajes los avances y los campos donde opera la informalidad; para llegar a 

ello se tuvieron como puntos de partida 1)que toda persona que se encuentre trabajando y 

no cotice salud ni pensión, entra a la modalidad de informal; 2)que las empresas que no 

tengan registro mercantil y contable y contratan personal sin los requisitos mínimos 

legales, son considerado trabajo informal. Todo ello arrojó como resultados que, en el 

año 2019 de acuerdo con cifras del DANE, “el 47% de los trabajadores colombianos 

(siendo el mayor número mujeres), eran informales” en dicho porcentaje se encontraban 

inmersas 23 ciudades y áreas metropolitanas del país. También resultó que no todos los 

porcentajes de informalidad son mayoritarios en todos los departamentos, pues mientras 

en unos es de un 70%, en otros es de un 40% o menos, lo cual implica que las soluciones 

sean diferentes para cada uno de los lugares. Dentro de las soluciones que se proponen en 

el estudio, es que el gobierno debe plantearse metas, por ejemplo, sacar a mínimo una 

persona de la informalidad por año.  

Este estudio nos aporta a nuestra investigación el amplio panorama de la informalidad, 

resaltando que esta es multidimensional, ya que no solo se da en las calles, sino que 

también se puede dar en mercados rurales, urbanos, laborales y empresariales, es decir, 

muchas veces las garantías en los trabajos formales tampoco se cumplen a cabalidad, lo 

cual hace de dicha labor, una precaria muy acercada a las informales.  
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Ya entrando un poco en el ámbito local, traemos a colación el trabajo “La incidencia 

socioeconómica del Bulevar en los vendedores ambulantes del centro de buenaventura” 

por Yepes, O, E. y Ortiz, C, M, A. (2016).  Este estudio demuestra que Buenaventura es 

un lugar donde abunda la precariedad, pues la economía activa y eficaz del Puerto, 

lastimosamente beneficia de manera ambigua a las personas que habitan el Distrito, 

generando así, un alto índice de pobreza y desempleo en el lugar, este motivo conlleva a 

una gran parte de los ciudadanos a ser partícipes del llamado “rebusque”, el cual radica 

en trabajar en diferentes actividades sin prestaciones legales, ni seguridad social en el 

trabajo, en ese orden de ideas, esta investigación presenta como objetivo central 

“Analizar la incidencia socioeconómica del Bulevar en los vendedores estacionarios y 

ambulantes que se encontraban ubicados en el mismo, que permita saber cómo se ha visto 

afectada su calidad de vida”, con el cual se pretende generar un conocimiento acerca de la 

realidad social de los habitantes del distrito. 

Esta investigación se presentó a 45 vendedores ambulantes del Distrito, tanto de 

género masculino como femenino; es un trabajo tipo mixto con enfoque exploratorio y 

descriptivo, donde se tuvieron como fuentes principales de recolección de datos 

entrevistas y revisión bibliográfica. Así pues, algunos resultados que dejó el análisis 

fueron, El mayor rango de edad de los vendedores ambulantes por el sector del Bulevar 

corresponde a edades de 32 a 44 años, de los cuales en su mayoría son mujeres cabezas 

de hogar las cuales pagan alquiler y tienen al menos a uno, dos o más personas a su 

cargo.  

Esta investigación nos brinda a la nuestra un acercamiento a la realidad de las 

personas inmersas en campos laborales informales, resaltando que los ingresos que dejan 
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estos son muy pocos y solo les alcanza para comer, todo ello hace que las personas 

trabajos informales tengan una calidad de vida muy precaria y opten por conseguir dos o 

más trabajos que les traerá como consecuencia un mayor desgaste físico y emocional.  

Entre los enfoques teóricos de esta investigación resaltamos el Enfoque Regulacionista 

que sostiene que la generación del sector informal surge como respuesta ante la 

ineficiencia y distorsiones introducidas por el estado; que incrementan de manera 

desmesurada los costos de transacción y legalización al punto que se hacen inalcanzables 

para los informales, los cuales optan entonces por el no respeto a la leyes y se constituyen 

en una forma alternativa de subsistencia mediante el ejercicio de su iniciativa economía a 

nivel personal. 

Por otro lado, Mauricio Payán, Eduardo Areiza, Luis David Rodríguez y George 

Garcés Rivas en representación de la Universidad Del Valle-sede Pacifico (2019), 

elaboraron el “Plan Local de Empleo de Buenaventura: Buenaventura, territorio con 

oportunidades para el trabajo decente”. En éste, se expresa que Buenaventura es un 

territorio con riquezas tanto étnicas, culturales, biodiversas entre otras cualidades que 

hacen de él, un lugar donde se pueden generar grandes oportunidades que contribuyan al 

mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes y demás personas aledañas que 

llegan al territorio en búsqueda de un mejor futuro; pero, que la realidad de este es 

totalmente diferente, ya que se logra evidenciar que este, es uno de los territorios con 

mayor índice de pobreza en el país. Así pues, en cuanto a la situación laboral, este trabajo  

presenta qué; “en la Encuesta Continua de Hogares (ECH) realizada en el año 2003 

(Convenio Alcaldía de Buenaventura y el DANE) se registró una tasa de desempleo de 

29%, subempleo de 35% y bajos niveles salariales para el 63% de los ocupados, 
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indicando que ganaban menos de un salario mínimo legal vigente, en la misma se 

establece que en el territorio el 80,6% de la población vive en situación de pobreza y el 

43,5% en condiciones de indigencia debido a sus limitados ingresos”. De esta manera, 

este proyecto tiene como objetivo principal “Formular y articular estrategias para 

promover un mercado laboral con mayores y mejores condiciones para crear trabajo 

decente en el Distrito de Buenaventura”. 

En referencia, podemos expresar que cada uno de los proyectos, artículos e 

investigaciones presentados en los apartados anteriores, fueron muy oportunos, ya que  se 

relacionan con nuestra investigación; cada uno, muestra claros resultados de que la 

situación actual de una gran parte de sujetos a nivel mundial, es paupérrima, pues viven 

en una situación alarmante en cuanto a su economía y calidad de vida (subsistencia), pero 

con deseos inmensos de trabajar, superarse y sacar adelante a sus familias; 

lastimosamente, la sociedad individualista y clientelista en la que vivimos, en su mayoría 

deja las pocas oportunidades que se dan a manos de las clases dominantes, lo que 

conlleva a las personas que no son cobijadas por estos privilegios, a buscar formas no 

legales de generar ingresos a sus hogares, siendo partícipes de bandas criminales, de 

emprendimientos o del fenómeno social a estudiar en esta investigación que es el trabajo 

informal y las formas como las personas acceden a él. 

Así pues, además de la realidad de los trabajadores informales, también nos aportan a 

nuestra investigación diferentes panoramas teóricos y conceptuales de la situación que se 

vive en cada uno de los lugares estudiados allí, en los cuales la situación contextual va 

muy ligada a la realidad del Distrito de Buenaventura y de Zacarías (lugar central de este 

estudio). 
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Tanto en el país como en el Distrito de Buenaventura, cada día la situación es más 

difícil y eso hace que aumente cada vez más y más la situación de pobreza y desempleo 

lo cual, deja en aumento la inseguridad y el trabajo informal, debido a que estas personas 

tienen que desplazarse o resguardarse en sus hogares y ejercer trabajos informales dentro 

de su sectores residenciales, ya que tienen necesidades y familiares a su cargo, ello los 

obliga a buscar una fuente generadora de ingresos, por este motivo, es importante hacer 

un estudio a este fenómeno, ya que de acuerdo a las investigaciones anteriores, en este se 

presentan unas condiciones laborales inestables, donde no se cuenta con seguridad social, 

entonces es necesario, investigar si se ha tenido avances en cuanto a la necesidad de 

intervención estatal que brinde garantías a los trabajadores informales en los últimos 

años. 

JUSTIFICACIÓN 

Se reconoce que el corregimiento de Zacarías río Dagua es una comunidad negra 

perteneciente al Valle del Cauca, ubicada en las zonas rurales del Distrito de 

Buenaventura; lugar en el cual se llevó a cabo este estudio debido a que se pretende 

caracterizar las dinámicas de los trabajos que se visualizan en este sector en específico, 

tomando en cuenta el consejo comunitario; de esta manera se conocen los campos 

laborales que se ofrecen a esta comunidad, como se distribuyen en la población, como 

logran acceder a ellos, y la calidad de vida de estas personas en cuanto a la satisfacción 

de necesidades básicas. 

Con esta monografía se pretende traer a la visibilidad la realidad social que vive el 

corregimiento de Zacarías con el fin de que entidades gubernamentales puedan tener un 

diagnóstico que les permita la implementación de políticas públicas de emprendimiento  
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rural para desarrollar estrategias, capacidades y programas dirigidas hacia la comunidad 

del territorio, restableciendo las capacidades de sostenibilidad y productividad que de 

cierto modo pasen a regular y garantizar las condiciones necesarias para empleos seguros 

en esta comunidad, debido a que nos encontramos en una zona rural. 

De igual forma, se considera que el abordaje de esta temática es muy importante para 

la disciplina de Trabajo Social, ya que este es uno de los diferentes fenómenos y 

problemáticas que se presentan continuamente en la sociedad y de una u otra forma 

impiden la dignificación de vida de los grupos poblacionales con menos poder e impacto 

en el Estado. Así pues, cabe resaltar que dentro de los principios de nuestra profesión esta 

ser garantes de bienestar social desde la defensa de los derechos humanos; derechos que 

este fenómeno vulnera de manera progresiva en nuestra población estudiada. 

Utilizando una estrategia metodológica, a partir de la experiencia, la voz de sus 

participantes y las teorías documentadas sobre el tema en sí; todo esto aporta para el 

trabajo con individuos, comunidades, familias y grupos, y así lograr su transformación de 

la realidad, lo cual también fortalece y representa un avance para la disciplina del Trabajo 

Social. 

La monografía se convierte en una herramienta y en una estrategia para demostrar con 

evidencias lógicas y razonables las realidades científicas de los sujetos, comprenderlas y 

aportar a su transformación teniendo en cuenta las teorías basadas en hechos reales. 

Las investigaciones cualitativas son importantes ya que son herramientas que brindan 

explicaciones sobre las causas específicas de las problemáticas que se vive en los 

diferentes lugares y/o comunidades del mundo, de tal forma que se pueda conocer como 

esta ha avanzado en los últimos años y a partir de esos diagnósticos, buscar estrategias 



20 
 

que permitan reducir o fortalecer según sea el caso; al igual que las cuantitativas que nos 

permiten tener datos y porcentajes precisos sobre el alcance del problema. Para el trabajo 

social utilizar las investigaciones mixtas puede resultar muy pertinente, debido a que nos 

ofrece una visión más detallada sobre el problema social investigado, de esta manera se 

puede abordar de mejor forma la ayuda interdisciplinaria que se requiere. 

Por otro lado, también se tuvo en cuenta que las comunidades negras de Colombia se 

encuentran mayormente acentuadas en la región pacífica y andina del país, en dichos 

lugares buscan desarrollarse, llevar a cabo actividades que les permita vivir 

cómodamente.  

Según ACNUR (2016) En la Región Pacífica habita la mayor proporción de población 

afrocolombiana del país, distribuida en los cuatro departamentos, al mismo tiempo que 

numerosas comunidades indígenas. La población se divide en tres grupos étnicos: 

afrodescendientes, equivalentes al 90 % de la población, agrupada en territorios 

colectivos y habitante de centros poblados; mestizos (6 %), e indígenas (4 %). (p. 18) 

Consiguiente a ello, se menciona que Colombia es un país con un nivel de desempleo 

y una calidad de vida muy precaria, especialmente para las personas que nacen en zonas 

del Pacífico, debido al alto índice de desempleo, violencia ejercida de manera directa e 

indirecta, etc.  

Así pues, ACNUR (2016) menciona que: 

Es importante tener la claridad que estas condiciones de vulnerabilidad estructural 

estaban presentes antes de la llegada y agudización del conflicto armado, la precariedad 

para el acceso a empleos dignos, los servicios de salud y educación, las dificultades para 



21 
 

el acceso a oportunidades laborales y de vivienda teniendo en cuenta Problemática 

humanitaria en la Región Pacífica Colombiana, la configuración social y étnica que las 

poblaciones han construido en el pacífico son problemáticas que se profundizan y 

agravan a partir de los impactos de la confrontación armada y del agravamiento de la 

desprotección social que conlleva el modelo de desarrollo extractivista impuesto 

históricamente en el Pacífico. (p. 86) 

Es así, que se encuentran grupos poblacionales con precarias condiciones de vida 

dentro del pacífico colombiano, ya que no tienen unas condiciones laborables estables 

que garanticen satisfacción de necesidades básicas y mínimas oportunidades de 

recreación o diversión; añadiendo que dicha población habita en zonas de alta 

conflictividad armada. De acuerdo a lo expresado anteriormente (ACNUR, 2016, P. 79) 

sostiene que esto deja principalmente dos opciones para las familias asentadas en el 

territorio del Pacífico; en la primera encontramos “aquellos que por reclutamiento 

forzado o por decisión deciden unirse a los grupos armados ilegales; y en la segunda a 

“aquellos solos o con su familia deciden desplazarse para salvaguardar su vida.” 

Por esta y otras razones que veremos más adelante nos enfocamos en dicho tema para 

la realización de esta monografía.  

PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

¿Cuáles es el comportamiento laboral de la comunidad negra del consejo comunitario 

de Zacarías río Dagua, zona rural del Distrito de Buenaventura? 
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OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

Caracterizar el comportamiento laboral de la comunidad negra del consejo 

comunitario de Zacarías río Dagua, zona rural del Distrito de Buenaventura. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

-Describir el consejo comunitario de Zacarías Río Dagua, zona rural del Distrito de 

Buenaventura. 

-Cuantificar las modalidades trabajos e ingresos económicos a las que accede la 

comunidad negra del consejo comunitario de Zacarías río Dagua, zona rural del Distrito 

de Buenaventura. 

-Medir la calidad de vida de la comunidad negra del consejo comunitario de Zacarías 

río Dagua, zona rural del Distrito de Buenaventura. 

MARCOS DE REFERENCIA 

MARCO CONTEXTUAL 

El Distrito Especial, Industrial, Portuario, Biodiverso y Ecoturístico de Buenaventura, 

es el principal puerto marítimo de Colombia, ubicado en el departamento del Valle del 

Cauca, es la tercera ciudad más poblada del departamento, la más grande en toda 

la región del Pacífico y la de mayor extensión del departamento del Valle del Cauca. 

Más del 90% de su territorio es zona rural, en la cual se encuentra el corregimiento 

número 8 donde está ubicada la vereda de Zacarías, Río Dagua, localizada sobre la 

carretera Simón Bolívar, vía al aeropuerto. (ver imagen 1) 

https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Departamentos_de_Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
https://es.wikipedia.org/wiki/Valle_del_Cauca
https://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_del_Pac%C3%ADfico_(Colombia)
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Imagen 1. Ubicación de Zacarías. 

 

Fuente: Google maps 

Está constituido como consejo comunitario desde el 1998 a partir de la ley 70 de 1993, 

con un promedio de 500 familias de las cuales la mayoría son lideradas por mujeres 

cabeza de hogar.  

De acuerdo con la investigación realizada, se expresa que el 99,9%   de sus habitantes 

son afrodescendientes de escasos recursos. Para lograr el sostenimiento de sus hogares 

los habitantes de esta comunidad tienden a vivir del rebusque (lo que se hagan en el día a 

día); pues en la zona existe un 1% de posibilidades de vivir en condiciones dignas con 

ingresos estables.  

Zacarías cuenta con extensos bosques, zonas verdes, riquezas naturales, 5 playas, 

fuentes hídricas, variedad de plantas medicinales como sauco, pringamoza, anamú, 

riñonera, hierba de chivo, moradilla, menta, rabo de zorro, santa maría de anís y 

venturosa y el paso del río Dagua. 

Localización. 

Imag 2. Mapa satélite de Zacarias.       Imag 3. Mapa satélite acercado de Zacarias. 
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                                                    Inicios de Zacarias, entrada a aeropuerto y calle larga.                                                                                             

  

Fuente de las Imágenes: Google maps 

MARCOS DE REFERENCIA TEÓRICO/CONCEPTUAL 

En el presente apartado, se van a desarrollar los referentes teóricos/conceptuales 

mediante los que se rigió nuestro proyecto de investigación, de esta manera resaltamos 

que si dentro de nuestros objetivos está, describir el índice de las dinámicas de trabajo de 

la comunidad negra del consejo comunitario de Zacarías río Dagua, zona rural del 

Distrito de Buenaventura, es necesario adentrarnos en temas de economía y comunidad 

tales como; dinámicas de trabajo (trabajo informal y formal) y campos laborales e 

ingresos económicos y calidad de vida; para así, después de haber ahondado en estos 

aspectos, contrastar el impacto de estos en la vida de las familias y personas negras 

pertenecientes al consejo comunitario de Zacarías Río Dagua. 

En ese orden de ideas, pasaremos a entender la economía como “una ciencia social 

que estudia la forma de administrar los recursos disponibles para satisfacer las 

necesidades humanas. Además, también estudia el comportamiento y las acciones de los 

seres humanos”. (Arias, 2015). Es decir, que la economía busca comprender la forma en 

la que las personas y la sociedad como tal adquieren y distribuyen sus ingresos para 

poder subsistir de forma cómoda (satisfacer sus necesidades básicas). 
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Dinámicas de trabajo  

Según Sáinz, J. P. P., & Salas, M. M. (2004) las dinámicas de trabajo o mercado 

laboral son campos donde se sanciona monetariamente la distribución de gran parte de 

los recursos de una sociedad, en ella se encuentran dos mecanismos las cuales causan una 

serie de problemáticas, según Tilly, 1999 (como se citó en Sáinz, J. P. P., & Salas, M. M. 

2004): la explotación y el acaparamiento de oportunidades. El primero es consustancial a 

la primera lógica de estructuración del mercado de trabajo: la salarización: Sabemos, 

desde las páginas más brillantes escritas por Marx (1975), cómo funciona este 

mecanismo en términos de abstracción de valor y alienación. Encontramos también que 

el mecanismo de acaparamiento de oportunidades es importante respecto a la segunda 

lógica estructurante del mercado de trabajo: el autoempleo. Las redes suelen ser 

fundamentales en actividades de emprender y en el control de nichos laborales. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede definir que en todo campo social laboral las 

dinámicas son trayectorias laborales, las cuales expresan la movilidad social de manera 

dinámica, esto es crucial para poder formar la identidad personal ya que las dinámicas 

laborales son ámbitos de suma importancia para formar dichas identidades, pero teniendo 

en cuenta que el fin de ello es determinar la economía capitalista que nos ha regido desde 

tiempos arcaicos. 

Por otro lado, las dinámicas laborales rurales en Colombia tienen composiciones 

parecidas a las de los sectores urbanos, en los cuales se tiene en cuenta la estructura del 

empleo y en los problemas que estos afrontan. Según Otero-Cortés, A. (2019) se 

identificaron tres hechos selectos en las zonas rurales que de forma prioritaria merecen su 

atención, los cuales son: 
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1. La participación laboral femenina es muy baja comparada con la de los hombres 

de las zonas rurales y la de las mujeres ubicadas en las cabeceras, y la tasa de desempleo 

femenina es más alta en las zonas rurales que en las cabeceras. 

2. Las tasas de informalidad laboral rural son significativamente más altas que las 

urbanas y la cobertura pensional rural es precaria (inferior al 15% para todo el periodo 

analizado). 

3. El trabajo infantil aún es una práctica común que, aunque ha disminuido en el 

tiempo, todavía una proporción significativa de niños y adolescentes trabajan de forma 

ilegal y, además, no asisten al colegio por estar trabajando. 

Ahora bien, teniendo en cuenta algunos datos estadísticos y un intervalo de fechas 

entre 2010 y 2019, según Otero-Cortés, A. (2019) nos menciona que para Colombia, la 

tasa de ocupación del sector rural fue en promedio, 55,5%, mientras que en el sector 

urbano esta fue de 58,4% durante el mismo periodo; la tendencia de la tasa de ocupación 

en el último año es decreciente, pero la caída ha sido más marcada en las zonas urbanas 

que en lo rural (0,5 p.p. y 0,3 p.p, respectivamente, comparando el primer trimestre de 

2018 con el del 2019. 

Por otra parte, enfocándonos un poco más en las dinámicas de trabajo que se ejercen 

en zonas rurales, según Mosquera R y Perea W 2003 “ Sin lugar a dudas la actividad 

económica que normalmente predomina en estas zonas es la extracción de material de río 

o de arrastre, esta actividad es realizada sin distinción de sexo y edad, aprovechando así 

un recurso natural del entorno, convirtiéndose en la principal fuente de sustento familiar”,  

lo cual evidenciamos que va de la mano con lo que dice Villamil Diana, 2013 “esta 

población puede obtener ingresos a través de la minería, la extracción de material de río y 
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de los cultivos establecidos, pero son estos últimos a los que hoy la comunidad rural les 

está apostando, ya que han podido darse cuenta que hacer productivas las tierras que 

poseen les brindaran ingresos extras y además servirá como abastecimiento alimentario 

de cada una de sus familias, que es compartida tanto por hombres como por mujeres”; 

cabe resaltar que nuestra autora a diferencia de los anteriormente mencionado se centra 

en la agricultura, mencionando que este campo laboral es el que predomina y puede 

llegar a brindar una mejor calidad de vida a dichas poblaciones rurales, solo si lo utilizan 

de manera correcta. 

Sin embargo, Según Jorge Bedoya, presidente de la Sociedad de Agricultores de 

Colombia (SAC), está de acuerdo con la agricultura es una dinámica laboral 

predominante en estos sectores, pero nos menciona que “no hay que centrarnos en este 

sino que hay otras medidas que tienen impacto en la ruralidad como lo es la construcción 

de vías terciarias, ya que esto permite que llegue el desarrollo, se genere empleo en la 

construcción de las mismas y que al conectar los campos con los centros de consumo se 

empiece a generar una dinámica positiva”. 

Así, las dinámicas de trabajo para Karl Marx y Max Weber se refutan teniendo en 

cuenta las clases sociales a las que pertenecen un determinado actor, es su posición ante 

los medios de producción, por el momento Karl Marx nos menciona que “Está claro que 

en todas las formas en las que el trabajador directo sigue siendo “poseedor” de los medios 

de producción necesarios para la producción de sus propios medios de subsistencia y sus 

condiciones de trabajo. Con arreglo a nuestro supuesto, en este caso el productor directo 

se encuentra en posesión de sus propios medios de producción, de las condiciones 

objetivas de trabajo necesarias para llevar a cabo su trabajo y para la producción de sus 
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medios de subsistencia”, aquí, se evidencia la jerarquía entre clases sociales, así de este 

modo se puede decir que mientras más abajo estés en esta pirámide de poder, peor se 

determinará tu dinámica de trabajo dentro de un espacio o campo laboral. También nos 

menciona que en la sociedad capitalista los trabajadores están alienados de su actividad 

productiva. 

Trabajo, Trabajo formal e informal: 

El trabajo visto desde la sociedad industrial, hace referencia a un trabajo que es 

realizado lejos de casa por medio del cual un empresario nos va a dar remuneración a 

cambio de nuestra productividad (mano de obra). En ese orden de ideas podemos decir 

que, desde este punto, las actuales sociedades están construidas para los sectores 

formales. 

Por otro lado, desde un enfoque psicológico (Arendt, 2005) citado por (Romero, M.P, 

2017) nos dice que el trabajo “es actividad de los seres humanos, el cual se distingue 

como una acción propia del ser humano, la que, a su vez, hace una distinción entre quién 

lo debe realizar y la forma en la cual lo debe hacer” 

En ese orden de ideas, de acuerdo con la OIT, el sector formal es destacado como el 

trabajo decente o el trabajo que es reconocido, protegido, seguro y formal. En ese orden 

de ideas, este garantiza una mayor estabilidad económica a las personas que se 

encuentran inmersos en este campo. 

De esta manera, se resalta que para el análisis de la presente investigación se van a 

tener en cuenta los enfoques de la sociedad industrial y la OIT, pues estos recogen la idea 

de cada punto de forma clara, resaltando que el trabajo es una actividad en la cual se 
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obtiene una remuneración por la mano de obra y el trabajo informal es un trabajo donde 

te brinden condiciones dignas para ejercerlo (está protegido por marcos legales y 

normativos). 

Por otro lado, partiendo de un concepto de Trabajo informal, para Eco finanzas, este 

hace énfasis a “ una parte de la economía de un país la cual se encuentra conformada por 

personas que trabajan por cuenta propia y pequeñas empresas que no están integradas 

plenamente en el marco institucional que regula las actividades económicas, de esta 

manera se resalta que en este campo del sector informal no se pagan por completo 

impuestos exigidos por el Estado; tampoco se implementan las mismas leyes de 

seguridad, sanitarias etc. que regulan en el sector privado”. Todo esto nos deja al 

descubierto que los trabajadores del sector informal no cuentan con una estabilidad, ya 

que al vivir a la expectativa de si en el día va a ir bien o mal puede afectar la calidad de 

vida tanto de estos como de sus familias y no solo económicamente sino, 

emocionalmente, todo ello recae en que los ingresos recibidos desde este ámbito pueden 

verse afectados de forma muy fácil, es decir, estos no son constantes. 

Con relación al concepto anterior, la OIT también entiende al empleo o sector 

informal como “todo trabajo remunerado'' (p.ej. tanto autoempleo como empleo 

asalariado) que no está registrado, regulado o protegido por marcos legales o normativos, 

así como también trabajo no remunerado llevado a cabo en una empresa generadora de 

ingreso” 

De este modo, la teoría estructuralista del sector informal de Lewis ve a este como 

“como el resultado de un escaso desarrollo del sector moderno de la economía, de tal 

manera que éste no alcanza a absorber toda la fuerza laboral disponible”. Es decir, que el 
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trabajo informal es visto como una consecuencia que ha dejado globalización al quedarse 

corta para lograr cobijar con sus políticas a la mayor parte de la sociedad, entonces esas 

personas que de una u otra manera se siente excluidos por el sistema, se reinventan 

encontrando así, nuevas maneras de subsistir. 

Así pues, nos enfocaremos en el concepto de la teoría estructuralista de Lewis para el 

desarrollo de esta investigación ya que tiene una idea más efectiva del tema, la cual hace 

énfasis a que es el mismo sistema quien ha obligado con su incapacidad de manera 

indirecta a las personas de los sectores más bajos a refugiarse en campos laborales no 

formales para poder obtener mínimamente unos ingresos que van a ser importantes para 

poder subsistir.  

Campos laborales. 

Viaedu 2018 nos menciona que el campo laboral “Es el sitio de trabajo u ocupación de 

una persona donde desarrolla sus actividades cotidianas”; siendo este una definición más 

concisa y general. 

Según la revista Entérese 27 May “el siglo XXI es considerado como una época de 

cambios, adaptaciones y transformaciones”, los campos laborales van cambiando a par 

con la sociedad, esto permite mayor variedad de trabajos para las personas. De esta 

manera, según MEN el campo laboral es la “especialidad o área específica de una 

profesión, así como empresas y organismos en los que se pueden desempeñar los 

graduados de una carrera”, este concepto puede quedar limitado a la hora de estudiar los 

campos laborales en Zacarías ya que partimos desde el hecho que este lugar es una Zona 

Rural, y de acuerdo con estudios explicados en los antecedentes, en estos espacios las 

personas que logran acceder y culminar la educación superior es muy mínima, pues en 
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dichos lugares no existen IES y las condiciones económicas y geográficas no le dan a 

todos para enviar a sus hijos a otros lugares a vivir durante la semana (pagar arriendo) 

para poder acceder a dichos estudios. 

Teniendo en cuenta la postura de MEN y de acuerdo a investigaciones, resaltamos que 

en la comunidad de Zacarias Rio Dagua los campos económicos se basan en el sector 

primario donde se “envuelven labores o actividades enfocadas en la extracción de 

recursos provenientes del medio natural” (Revista Gestión Digital, 2019), los campos 

laborales en la comunidad son la agricultura, la pesca, la caza, la minería, etc. Muchas de 

las personas que viven en esta vereda se desplazan a la zona urbana para poder trabajar ya 

que sostener una familia con alguno de los trabajos antes mencionados se torna casi 

imposible, debido a la falta de un sistema de comercio sostenible, por lo tanto, las 

familias que trabajan en el sector primario lo hacen solo para su sustento y las que no, 

buscan oportunidades laborales en otras zonas donde acceden a trabajos mal remunerados 

debido a su falta de formación profesional. 

Por otro lado, para Viaedu (2018) “Los campos laborales son el sitio de trabajo u 

ocupación de una persona donde desarrolla sus actividades cotidianas”, haciendo 

referencia a las actividades económicas diarias de las personas que viven en la 

comunidad, teniendo en cuenta que pocas cuentan con una formación profesional. 

La revolución industrial ha sido determinante en la ampliación de los campos 

laborales. Klaus Schwab, fundador y director del Foro Económico Mundial (WEF), 

afirma que estamos comenzando la Cuarta Revolución Industrial, “un evento que 

cambiará los medios de producción para siempre” al contrario Ruiz E, en “La 

precarización del campo laboral y sus efectos en la subjetividad de los jóvenes”, nos dice 
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que “se registra una progresiva desaparición de fuentes de empleo en los países pobres, 

así como la precariedad de las condiciones de muchos de los trabajos disponibles que no 

permiten el uso de la creatividad y son mal pagados”. 

En el informe “El futuro de los trabajos” 75 millones de fuente de empleo serán 

desplazados para el 2022 en 20 de las economías más importantes del mundo, pero, los 

avances tecnológicos y las nuevas formas de trabajar, crearían 133 millones de nuevos 

empleos, “impulsados por el crecimiento a gran escala de nuevos productos y servicios, 

que permitirán a las personas trabajar con máquinas y algoritmos para satisfacer las 

demandas de los cambios demográficos y económicos”. (Contanos, 2019). 

Ingreso económico y Calidad de vida 

En primera medida, referenciamos el Keynesianismo expuesto en la teoría general de 

la ocupación el interés y el dinero de Keynes, lo cual afirma que “el Estado, debe 

intervenir en la sociedad para lograr atender y mitigar las diferentes crisis que se 

presenten”(orden mundial, 2021), con esto podemos entender que el Estado es encargado 

de garantizar el equilibrio en los ingresos económico de todos los hogares, garantizando 

espacios donde todos los sujetos tengan las mismas oportunidades para acceder a trabajos 

y salarios dignos.  

Desde ámbitos económicos se resalta que: 

Según economía.unam.mx (s.f) “El ingreso económico es la cantidad de recursos 

monetarios, que se asigna a cada factor por su contribución al proceso productivo. El 

ingreso puede tomar la forma de salarios, renta, regalías, utilidades, honorarios, 

dependiendo el factor de producción que lo reciba: trabajo, capital, tierra, etc.”; con 
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relación al concepto anterior se puede resaltar que, para poder obtener un ingreso 

económico, el sujeto debe ocupar un tiempo determinado para dedicarse a uno o varios 

trabajos. 

Por otro lado, para Vera y Vera (2013) El nivel socioeconómico no es una 

característica física y fácilmente inflamable, sino que se basa en la integración de 

distintos rasgos de las personas o sus hogares, cuya definición varía según países y 

momentos históricos. Así lo muestran las muchas conceptualizaciones sobre “niveles 

socioeconómicos”. 

Cabe resaltar que se deben tener en cuenta las dimensiones y sus variables al momento 

de realizar un estudio en este ámbito, en los cuales según Vera y Vera (2013) nos 

menciona 5: 

1. Variable orientada a Instrucción del jefe de Familia. Definida por APEIM como el 

grado de instrucción del jefe de Familia, siendo redefinida como el nivel educativo o de 

estudios alcanzados por ambos padres o tutores. 

2. Variable que representa la Comodidades del hogar: tenencia de Bienes (aparatos 

electrónicos, electrodomésticos), servicios domésticos o comunicaciones (telefonía fija, 

celular) propiedad de la familia, que suponen un patrimonio, un estándar de vida y 

muestra de status económico. 

3. Definida por APEIM como el Características de la vivienda: conjunto de 

materiales con que la vivienda ha sido construida (techo, paredes y piso), reflejo de la 

situación social y económica. 
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4. Variable Acceso a salud en caso de hospitalización: representativa de la situación 

económica actual de la familia y, en forma complementaria, muestra de la actitud social 

en la misma. 

5. Variable incorporada en la nueva escala, Hacinamiento: representada por 2 

subescalas: el número de habitantes y el número de habitaciones del hogar disponibles 

para dormir, reflejando la situación social y económica. 

Este apartado comparte una similitud con algunas teorías vistas en el transcurso del 

trabajo abordado, propiciando un mejor orden al momento de realizar las encuestas a las 

familias seleccionadas. 

También Theodore Schultz, en la teoría del Capital humano nos expresa que “a mayor 

inversión del capital humano dentro de una sociedad, habrá mayor desarrollo 

económico”, de cierta manera, esta teoría se relaciona con la de Keynes, pues pone a la 

educación como solución principal para un mayor desarrollo de capital humano. Así 

pues, queremos resaltar que es el Estado quien debe ser garante de la educación de 

calidad para todos los sujetos, pues este es un derecho que va a llevar a los sujetos a 

desarrollar habilidades para su desarrollo económico y social. (Villalobos, G. Pedroza, R. 

2009) 

De esta manera, estamos en total acuerdo con los referenciados en que tanto los 

ingresos como los ingresos económicos van de la mano y representan esas entradas 

monetarias que tiene una persona. En el caso de nuestra investigación los ingresos 

económicos son los ingresos de dinero con los que cuentan las familias de Zacarías. 

También es importante resaltar que dependiendo de cómo se manejan/distribuyan estos 
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ingresos, la familia beneficiada en casa caso, lograra satisfacer sus necesidades básicas 

(vivir cómodamente con lo poco o mucho que consigue). 

Se entenderá el concepto de ingresos económicos como “la cantidad de recursos 

monetarios” que son una necesidad dentro de las familias; ingresos que de cierta manera 

deben ser garantizados por el Estado de acuerdo con el Keynesianismo y también 

mencionar, de acuerdo con la teoría del Capital Humano, que las diferentes habilidades 

profesionales de una persona influyen mucho al momento de obtener empleos dignos que 

generen ingresos suficientes para la satisfacción del hogar.   

Calidad de vida 

Inicialmente partiremos del concepto de la calidad de vida en la administración 

pública. Donde se entiende desde una forma institucional resaltando tres puntos de vista: 

Como aquella disponibilidad de recursos en el ámbito de las necesidades básicas 

(alimento, vivienda, sanidad, etc.) 

Como la capacidad administrativa estatal de patrocinar la prestación de servicios 

básicos públicos, especialmente a los menos favorecidos. 

Como la gestión social y programática de alternativas competentes a su desarrollo en 

términos de justicia y equidad. (Espinosa, O. 2004)  

Todo ello, se remonta a la idea de que la calidad de vida, es el resultado de esa 

búsqueda de un buen vivir que encamina el sujeto diariamente, en ese orden de ideas 

podemos decir que, la calidad de vida permite garantizar a las personas recursos que les 

van a permitir cubrir las necesidades de su hogar. 
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Desde esta idea se resalta que el Estado tiene esa corresponsabilidad para con el sujeto 

y que este pueda vivir y desarrollarse libremente en su entorno. Pero este es uno de los 

grandes límites que tienen las personas hoy en día para poder lograr una excelente calidad 

de vida, radica en que muchos de los gobiernos hoy en día no buscan un bienestar social 

y carecen de voluntad política para poder hacer que las políticas públicas que se crean 

con fines de desarrollo sostenible, sean igualitarias y eficientes para toda la población, 

especialmente las personas ubicadas en los lugares más vulnerables. De esta manera, se 

puede mencionar que la calidad de vida está siendo afectada desde un orden político, ya 

que los gobernantes están permeados de corrupción, clientelismo, etc. lo cual hace que el 

interés por el bienestar social y colectivo sea mínimo. 

Desde la literatura se resalta que calidad de vida es un concepto que aún sigue en 

construcción y está asociada a conceptos como “nivel de eficiencia, felicidad y/o 

bienestar” por tal motivo, lo define como “la satisfacción de un conjunto de necesidades 

de la población tanto materiales como inmateriales” (Perrer, J. Lamfre, L 2019). Es decir, 

que, desde este punto de vista, la calidad de vida es interpretada como el poder estar bien 

a gusto con las cosas que tenemos. 

De forma parecida, Keynes en su teoría “Teoría General de la Ocupación, el interés y 

el Dinero” nos hace énfasis en cómo el salario, aumenta la calidad de vida del sujeto, 

pues el empleo es un factor primordial para que una persona logre obtener ingresos que le 

permitan acceder a bienes y servicios que finalmente van a garantizar una vida 

medianamente cómoda para la persona y sus familias. En caso tal de una estar 

desempleada, no obtendrá salario, y de no obtener salario, las posibilidades de suplir sus 

carencias son mínimas. (Keynes, 2001). 
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De esta manera pretendemos dar cuenta de cómo esos ingresos económicos influyen 

en la calidad de vida de las personas negras vinculadas al consejo comunitario de 

Zacarías río Dagua, partiendo desde la idea Keynesiana de que el salario o los ingresos 

son recursos importantes para que las personas puedan adquirir los diferentes bienes y 

servicios que van a contribuir al bienestar de ellos y de sus familias, de acuerdo con las 

diferentes posturas entendemos la Calidad de vida como esa búsqueda laboral que 

encamina el sujeto, para adquirir ingresos económicos que le van a garantizar un buen 

vivir, entendiendo pues los ingresos, como una forma de mejorar diferentes campos de la 

vida de un sujeto o grupo. 

MARCO NORMATIVO 

En este apartado se estará hablando acerca de diferentes normas y leyes que amparan a 

las comunidades negras. 

Comunidad Negra y Consejo Comunitario 

Mediante una exploración teórica pudimos clasificar algunas concepciones referentes 

a las Comunidades Negras y a los Consejos Comunitarios. Cabe resaltar que estos dos 

están completamente entrelazados ya que es casi que indispensable que cada comunidad 

negra cuente con un consejo comunitario, esto para validar sus derechos como 

comunidad. Sin embargo, evidenciando la realidad territorial no todas las comunidades 

negras cuentan con un consejo comunitario (reconocimiento jurídico) que les avale sus 

necesidades básicas y/o accesibilidad a programas de atención como territorio negro.  

Art. 2- Ley 70 de 1993: Comunidad negra “Es el conjunto de familias de ascendencia 

afrocolombiana que poseen una cultura propia, comparten una historia y tienen sus 
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propias tradiciones y costumbres dentro de la relación campo-poblado, que revelan y 

conservan conciencia de identidad que las distinguen de otros grupos étnicos”. 

El Decreto 1745 de 2005 se menciona que los Consejos Comunitarios: “Son personas 

jurídicas que ejercen la máxima autoridad de administración interna dentro de las tierras 

de las comunidades negras, de acuerdo con los mandatos constitucionales y legales que lo 

rigen y los demás que le asigne el sistema de derecho propio de cada comunidad. El 

consejo comunitario está integrado por la Asamblea General y la Junta del Consejo 

Comunitario” (Art. 3- Decreto 1745 de 2005).  

Por otro lado, el artículo 10 de la Ley 70 del 93 “tiene por objeto reconocer a las 

comunidades negras que han venido ocupando tierras baldías en las zonas rurales 

ribereñas de los ríos de la Cuenca del Pacífico, de acuerdo con sus prácticas tradicionales 

de producción, el derecho a la propiedad colectiva, de conformidad con lo dispuesto en 

los artículos siguiente.” Cabe mencionar que se refiere a las comunidades formadas en las 

orillas del rio que son descendientes de los negros esclavizados y aquí es donde los 

consejos comunitarios se vuelven organismos que ayudan a garantizar los derechos de las 

comunidades negra 

Según la OIT1. (2009) En el artículo 23 menciona que:   

• Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre elección de su trabajo, a condiciones 

equitativas y satisfactorias de trabajo y a la protección contra el desempleo.  

                                                             
1 La Organización Internacional del Trabajo (OIT) Fuente: Levaggi, V. (2004). ¿Qué es el trabajo decente? 

Organización Internacional del Trabajo. 



39 
 

• Toda persona tiene derecho, sin discriminación alguna, a igual salario por trabajo 

igual.  

• Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneración equitativa y satisfactoria, 

que le asegure, así como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y 

que será completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de protección 

social.  

• Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus 

intereses. (p. 6) 

Debido a ello, se puede aludir que la OIT impulsa el trabajo decente, permitiendo que 

la comunidad en general de los distintos territorios (entre ellos la comunidad negra) 

tengan el derecho y la potestad de adquirir un trabajo productivo, que les genere un fácil 

acceso a la protección social (seguros de salud, pensiones, entre otros), un ingreso 

económico estable y digno, en el cual estos beneficios incluyan a todos los miembros de 

sus familias.  

Consiguiente a ello, el derecho al trabajo también se ha visto estipulado en la FAO1, el 

cual se encarga de elevar los niveles de nutrición, incrementar la productividad agrícola, 

mejorar las condiciones de vida de la población rural y contribuir al crecimiento de la 

economía mundial.  

                                                             
1 Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO) Fuente: LA FAO, U. C. E. 

(1990). Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura. 
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METODOLOGÍA 

En este apartado se desarrolló el diseño metodológico empleado en el proceso de 

nuestra investigación, estableciendo pues el enfoque, el tipo de investigación, el método 

la población y la muestra, como también técnicas de recolección de información que se 

usaron para poder nutrir los resultados de nuestro proyecto.  

Diseño metodológico  

El tipo de estudio o investigación que llevó a cabo fue de carácter mixto con 

orientación cuantitativa, evidenciándose en cada apartado del documento gracias a los 

soportes teóricos, entrevista, diario de campo, encuestas, gráficos, tablas entre otras 

categorías de análisis articulado e instrumentos relacionándolos entre sí con la 

interpretación de los hallazgos. 

De acuerdo con (Hernández, 2010) la metodología mixta tiene las siguientes 

definiciones fundamentales: 

1. Racionalización del diseño mixto.  

2. Decisiones sobre qué instrumentos emplearemos para recolectar los datos 

cuantitativos y cuales para los datos cualitativos.  

3. Las prioridades de los datos cuantitativos y cualitativos. 

4. Secuencia en la recolección y análisis de los datos cuantitativos y cualitativos.  

5. La forma como vamos a transformar, asociar y/o combinar diferentes tipos de 

datos, y métodos de análisis en cada proceso y etapa.  

6. Decisión sobre la manera de presentar los resultados inherentes a cada enfoque. 
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Consiguiente a ello, se deduce que el método mixto representa un conjunto de 

procesos sistemáticos y críticos de investigación, en donde se prioriza el análisis de datos 

cualitativos y cuantitativos trabajando entre sí, para obtener un panorama más amplio y 

mejor entendimiento de la problemática abordada. 

Utilizar esta metodología aborda una serie de ventajas que se deben tener en cuenta a 

hora de realizarla, entre ellas se aborda que el investigador puede responder 

simultáneamente preguntas explicativas y confirmativas, puede confirmar un efecto sobre 

una problemática a través de análisis de datos cuantitativos y después explorar los 

motivos detrás de dicha problemática utilizando encuestas, al igual que puede además 

utilizar metodologías cualitativas para generar una teoría. 

“La meta de la investigación mixta no es reemplazar a la investigación cuantitativa ni 

a la investigación cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagación 

combinándolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales”. (Hernández, R. 

2010, pp. 544) 

¿Por qué se escoge? 

Se escogió la metodología mixta, ya que se logró evidenciar que la problemática 

requería dicho nivel de profundidad teórica debido a la complejidad de la misma, 

enlazando lo cualitativo con lo cuantitativo para lograr una perspectiva más amplia y 

profunda del fenómeno escogido, obteniendo así un incremento en la confianza y 

genuinidad de lo que verdaderamente ocurre con la problemática estudiada dentro del 

territorio.   
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Sin embargo, utilizar la metodología mixta nos demanda como investigadoras debido 

a que debemos confrontar las tensiones entre distintas concepciones teóricas y de igual 

forma considerar la unión entre los conjuntos de datos procedentes de diferentes métodos.  

Esta metodología nos brinda cómo profesionales la oportunidad para desarrollar y 

reforzar nuevas destrezas/competencias complementarias en materia de investigación. 

Cuantitativa 

En primera instancia se utilizó un enfoque cuantitativo descriptivo, ya que se buscaba 

realizar un muestreo probabilístico para obtener datos puntuales sobre la población 

estudiada; esto nos permitió obtener de manera deliberada una muestra representativa 

para la ejecución de nuestra investigación. 

Para explicar a detalle los métodos utilizados en la investigación se presentarán unos 

ítems resaltando los recursos utilizados: 

Técnicas, estrategias e instrumentos. 

 Encuestas cara a cara. 

 Muestreo probabilístico. 

 Fuentes estadísticas. 

Por estos medios se logró reunir la información primaria que fue muy sustancial al 

momento de hacer el análisis de la presente investigación y estructurar el proyecto social 

producto del análisis y resultados encontrados en la investigación la comunidad negra de 

Zacarías. 

En el siguiente apartado se explicarán los mecanismos, estrategias e instrumentos 

metodológicos utilizados en la investigación sobre las dinámicas de trabajo en la 
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comunidad negra del consejo comunitario de Zacarías Río Dagua, pues se hizo uso de 

técnicas estadísticas para estudiar esta problemática. 

Teniendo en cuenta que en el consejo comunitario de Zacarías “existe 

aproximadamente una población de 380 viviendas” (Valencia, H. líder comunal. 

comunicación personal 2022), con la cual se realizó un muestreo con un margen de error 

de 5% y un nivel de confianza de 95% para dar como resultado una muestra total de 158 

hogares a encuestar. A continuación, se estará mostrando el proceso de muestreo llevado 

a cabo. 

𝑛 =
1.642  𝑥 380 𝑥 0,50 𝑥 0,50

0.052 𝑥 (380−1) + 1.642  𝑥 0,50 𝑥 0,50
 =

2.6896 𝑥 380 𝑥 0,50 𝑥 0,50

0.052  𝑥 379+ 2.6896 𝑥 0,50 𝑥 0,50
 =

255.5120

1.6199
  =157,7 

De esta manera resaltamos que la metodología tuvo como objetivo la investigación y 

explicación de la problemática a tratar, la base de datos se recolecto por medio de 

encuestas y exploración espacial. Las encuestas se realizaron a 158 viviendas 

pertenecientes al corregimiento y consejo comunitario de Zacarías rio Dagua en el año 

2022, (siendo este una retroalimentación formativa). 

Por otro lado, también es pertinente aclarar que la construcción de nuestro instrumento 

se llevó a cabo a partir del rescate y ajuste de una encuesta realizada para una 

investigación académica de las mismas estudiantes a principios del año 2021 y la revisión 

bibliográfica de instrumentos modelos que se estarán referenciando en la bibliografía de 

nuestro trabajo. 

Así pues, nuestro instrumento está estructurado por medio de los siguientes módulos 

(ver instrumento en anexo 1). 

 Módulo de datos personales 
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 Módulo de escolaridad 

 Módulo familiar 

 Módulo laboral 

 Módulo de ingresos económicos 

 Módulo ocupacional 

 Módulo de proyección laboral 

 Módulo de migración 

En ellos se realizan una serie preguntas cerradas que se realizaron a la muestra 

poblacional, en estas se visualiza las condiciones de vida, ocupación, la estabilidad 

laboral en los últimos 2 años, número de personas que conviven en una misma casa y 

cuántas de estas trabajan, ingresos mensuales del hogar, horas de trabajo diario; en cuanto 

a su proyección laboral se les pregunta cuánto les gustaría ganar en ingresos, si estarían 

dispuestos a trasladarse de lugar de residencia, si dejarían a su familia, si estarían 

dispuesto a tener jefe y cumplir con un horario, si terminarían sus estudios para conseguir 

un mejor empleo y de una manera más general qué opinión tienen del sistema y 

condiciones de trabajos de la zona. 

Instrumento 

Previo a la elección de las encuestas como instrumento de investigación, realizamos 

una revisión exhaustiva sobre el uso de esta por otros autores literarios. A partir de ello, 

se planificó la encuesta usada en este estudio, teniendo como principal factor el 

cumplimiento de los objetivos planteados en este proyecto. 
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Se utilizó como instrumento para la recolección de datos una encuesta dividida en 8 

módulos, dedicadas al adulto o los adultos encargados de los hogares en el corregimiento 

de Zacarías rio Dagua, en el cual se evidencian preguntas sobre sus datos familiares, 

laborales y ocupacionales con relación a la satisfacción de sus condiciones de vida. 

Relación de la totalidad de las encuestas 

 Número de encuestas aplicadas. 

 Número de encuestas diligenciadas completamente. 

 Número de viviendas desocupadas. (ver anexo 5) 

 Número de personas que no quisieron participar de la encuesta. 

 NOVEDADES: Número de encuestas diligenciadas con tachones (corregidas) 

MATRIZ 

Total, de 

encuestas 

a 

realizar. 

Número 

de 

encuestas 

aplicadas. 

Número de 

encuestas 

diligenciadas 

completamente. 

NOVEDADES: 

Número de 

encuetas 

diligenciadas con 

tachones 

Número de 

viviendas 

desocupadas. 

Número de 

personas que 

no quisieron 

participar de 

la encuesta. 

158 116 116 17 31 11 

100% 74% 74% 15% 19% 7% 

Nota: Cabe resaltar que para el análisis cuantitativo solo se tomaron 19 de los 43 

ítems desarrollados en el instrumento, pues consideramos que los escogidos son 

suficientes para dar solución a nuestros objetivos.  
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Cualitativa 

La investigación cualitativa es "una categoría de diseños de investigación que extraen 

descripciones a partir de observaciones que adoptan la forma de entrevistas, narraciones, 

notas de campo, grabaciones y transcripciones de audio, registros escritos de todo tipo, 

fotografías o películas y artefactos". (LeCompte, 1995, citado por Herrera, J. 2017) 

Para esta autora, las investigaciones cualitativas están dirigidas hacía el conocimiento 

a través de los acontecimientos del entorno, centrando su información en territorios 

naturales y no tanto por territorios construidos por el investigador; prefiriendo la calidad 

natural del sector.  

Sin embargo, Taylor y Bogdan consideran, en un sentido amplio, la investigación 

cualitativa como "aquella que produce datos descriptivos: las propias palabras de las 

personas, habladas o escritas, y la conducta observable". (Taylor y Bogdan, 1986: 20, 

citado por Herrera, J. 2017) 

La investigación cualitativa permite percibir la complejidad de una problemática a 

partir de la mirada de los actores sociales.  

Con todo lo anteriormente mencionado, puede puntualizarse que la investigación 

cualitativa es: 

1. Inductiva. 

2. Tiene una perspectiva holística (percibe a la persona como un todo).  

3. Existen efectos del investigador sobre las personas. 

4. Intenta comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas. 

5. El investigador aparta sus propias creencias. 
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6. Todas las perspectivas son valiosas. 

7. Se considera que es más de corte humanista. 

8. Se da un énfasis en la validez de la investigación empírico. 

9. Todos los escenarios y las personas son dignos de estudio. 

10. Señala los aspectos y discrepancias. 

11. Se orienta más a lo que es significativo, relevante y consciente para los 

participantes. 

12. Se utiliza en diferentes disciplinas, que van desde la Educación, la Sociología, la 

Antropología, la Psicología entre otras. 

13. Es adecuada para el análisis de fenómenos complejos. 

Al ser una investigación de carácter mixto, se hizo uso del método cualitativo a partir 

de un diseño etnográfico, con el propósito de conocer y analizar a profundidad aspectos 

del comportamiento laboral de nuestra zona estudiada. De esta manera, se realizó una 

entrevista semiestructurada1 con 12 preguntas guías (ver entrevista guía en anexo 2) a 12 

miembros de la comunidad de Zacarias entre los cuales se destacaron: Miembros del 

consejo comunitario, mayores, comerciantes y jóvenes; todo ello con el fin de contrastar 

la pluralidad de pensamientos en diferentes tiempos y desde diferentes espacios lo cual 

                                                             
1 La entrevista semiestructurada se define como una base para realizar preguntas, obteniendo de antemano qué tipo 

de información se requiere y referente a ello se establece un guion. No obstante, las cuestiones se realizan de forma 

abierta, lo que permite recoger mayor información, adquiriendo más matices que en la entrevista estructurada.  

En la entrevista semiestructurada es esencial que el entrevistador tenga una actitud abierta y flexible para poder ir 

saltando de pregunta según las respuestas que se vayan dando o, inclusive, incorporar alguna nueva cuestión a partir 

de las respuestas dadas por la persona entrevistada. (Folgueiras, P. 2016). Fuente: Folgueiras Bertomeu, P. (2016). 

La entrevista. 
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nos permitió entender la realidad en cuanto al diario vivir de la comunidad negra del 

consejo comunitario de Zacarías de manera más precisa y amplia. 

CAPÍTULO II. RESULTADOS 

En este capítulo se llevará a cabo la descripción y análisis de los resultados obtenidos 

en las encuestas, las entrevistas y las diferentes observaciones realizadas a las personas de 

la comunidad negra del consejo comunitario de Zacarias rio Dagua. Para el desarrollo de 

ello, este se dividirá en tres partes; en la primera se hará una breve descripción de lo que 

es Zacarias como consejo comunitario resaltando aspectos característicos de la 

comunidad en el siguiente orden: origen de Zacarías, que es, como se constituyó, sus 

principales actividades económicas y las diferentes instituciones y/o organizaciones que 

tienen presencia directa en la zona. 

En el segundo punto se representará la interpretación del comportamiento laboral 

mediante la descripción de los gráficos obtenidos en las encuestas; allí sobresaldrán 

algunos aspectos determinantes en este apartado como los tipos de trabajos que 

desarrollan en la comunidad, la percepción que tienen los pobladores de sus ocupaciones, 

el número de trabajos que realizan al día, el número de días y horas que deben trabajar y 

los ingresos que reciben por las labores realizadas.   

En la tercera parte estaremos presentando la interpretación de un análisis cualitativo 

del grado de bienestar y satisfacción de vida de las familias de la comunidad de Zacarias, 

río Dagua que se logró evidenciar en el desarrollo de la presente monografía; para ello 
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vamos a tener en cuenta dimensiones del índice de desarrollo humano (IDH)1 tales como: 

el acceso y la calidad de servicios públicos, ingresos de las familias, salud y educación de 

la zona.  

CONSEJO COMUNITARIO DE ZACARÍAS. RIO DAGUA 

Origen de Zacarías río Dagua 

Fue habitada aproximadamente hace unos 150 años por el señor Zacarías de allí el 

nombre de la vereda, este se dedicaba a la extracción de madera. Esta se encuentra 

ubicada en la zona ribereña del distrito especial de Buenaventura en el departamento del 

Valle del Cauca y está situada sobre la carretera simón bolívar vía al aeropuerto 

corregimiento número 8, empieza desde la comunidad de Bombay hasta los límites con 

Potedo (dentro de esta extensión se encuentra Bombay, La Balastera, Villas del Cocal, 

Variante la Virgen, Buenos Aires, calle Plutarco, Mondomo, y la carretera principal). 

Según Mosquera, R y Perea, W (2003) “Las comunidades asentadas en dicho territorio 

data desde hace más de cien (100) años y a pesar de haber llegado como emigrantes a 

colonizar estas tierras, con el transcurso del tiempo muchos de estos fueron legalizando 

sus parcelas donde construyeron sus casas de habitación y también la parte donde 

sembraron sus cultivos de pancoger”.  

De esta manera, (Hinestroza, R. comunicación personal, 2 de noviembre 2022) 

mencionó “los primeros habitantes de Zacarías por lo que conozco ingresaban en 

                                                             
1 “Es un indicador creado por el programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, cuya finalidad es determinar 
el nivel de desarrollo humano que tienen los países del mundo mediante la evaluación de la salud. educación e 
ingresos” (INMUJERES, s,f) 
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canoas a la zona, es decir por el río; no recuerdo de dónde era que provenían. Me han 

contado que en ese entonces ellos noma se dedicaban a la playa (extracción de material 

del rio), iban a su monte a recoger y sembrar productos (agricultura)” 

También (Gamboa, V. comunicación personal, 30 octubre 2022) expresó en la 

entrevista “yo soy allegada al lugar y no conozco mucho del origen, por lo que me conto 

doña Leodora me comentó (adulta mayor del territorio), fueron personas que llegaron 

del Rio Naya, que el primero en construir o asentarse aquí en el territorio pues fue el 

señor Zacarías, él se dedicaba a la extracción de material del río, a la agricultura y a la 

pesca y eso es lo que se, pues la verdad no hay registro fotográfico o algún escrito que 

nos confirme esto, entonces son los adultos los que le cuentan la historia a uno así a 

veces cuando se ponen a conversar” 

Teniendo en cuenta lo anterior, los habitantes asentados actualmente en este territorio 

mencionaron que la mayoría de los pobladores fueron procedentes del Río Naya1, ya que 

al observar la fertilidad de dichas tierras optaron por dedicarse principalmente a la 

agricultura como sustento cotidiano; gracias a la funcionalidad de ello con el pasar del 

tiempo fueron llegando cada vez más migrantes de distintas partes de Colombia. 

De esta manera, de acuerdo a los resultados de nuestra encuesta referenciamos que 

actualmente la comunidad de Zacarías está conformada por un 87% de población nativa 

de Buenaventura, de los cuales un 47% son nacidos y criados en Zacarías (han vivido 

durante toda su vida en la zona); en el 13% restante se ubican personas provenientes de 

                                                             
1 “Naya es un río costero ubicado entre los departamentos de Valle del Cauca y Cauca. Fluye a lo largo de 120 
kilómetros entre los municipios de Buenaventura, López de Micay y Buenos Aires, está poblado por comunidades 
indígenas y afrodescendientes, y termina su recorrido en el océano Pacífico” (ríos de Colombia, 2020) 
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otros corregimientos y/o municipios cercanos como, Zabaletas, Timbiquí, Naya, 

Ladrilleros y de diferentes ciudades como Armenia, Cartago, Cali y Tumaco. 

Según Mosquera, R y Perea, W (2003, p.19) “Algunos colonos de la zona de Zacarías, 

legalizaron ante la ENTIDAD NACIONAL COMPETENTE la titulación de los predios 

que desde muchos años atrás pacíficamente han venido ocupando; otros hasta hoy solo 

legalmente son propietarios de las mejoras que han construido y los sembrados que a 

menor escala cultivan”. 

Qué es Zacarías, río Dagua 

Zacarías, rio Dagua es un territorio de nuevos comienzos, lucha y fortaleza en donde 

muchos de sus pobladores lo consideran hogar; el 99% de sus habitantes son 

afrodescendientes de familias extensas1 o monoparentales2, de acuerdo con las encuestas 

realizadas por las investigadoras, una vivienda en Zacarías está habitada mayormente por 

3 (lo cual toma un 29%) y 4 personas (un 27%) en donde sobresalen madres conviviendo 

solo con su hijo o hijos, hermanos y sobrino/os o adultos mayores (abuelos) con hijos y 

nietos.   

Una de las prácticas que sirven para el sostenimiento de estas familias son la pesca en 

donde se destacan: la pesca del bocón, el lambe arena, mojarra, sábalo, boba, el muchilla; 

este se sustrae por medio de cantangas elaboradas artesanalmente en la zona y finalmente 

el guaisapo; el cuál habita dentro de las peñas, estas tienen unas cavidades por las cuales 

los sacan utilizando una vara con clavos en la punta.  

                                                             
1 “Familia no nuclear, con parentesco sanguíneo que conviven en un hogar (puede incluir abuelos, nietos, tíos, 
sobrinos, hermanos, etc.)” Lara, V (2015) 
2 “Familia formada por uno solo de los padres (la mayoría de las veces la madre) y sus hijos” Lara, V (2015) 
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Por otro lado, también está la agricultura de pancojer y frutos; es decir, los miembros 

de la comunidad se dirigen a los terrenos en donde tienen siembras, para extraerlas y así 

poder comercializarlas en la zona o en su caso consumirlas dentro de su familia. 

De acuerdo con (Sinisterra, E. Comunicación personal, 2 de noviembre 2022) quién 

mencionó, “Zacarías es un lugar muy hermoso para habitar, lo malo que tiene son las 

pocas fuentes de subsistencia económica para nosotros los habitantes, pues aquí, él que 

no va a su monte, no va a su río o realiza cualquier otra actividad de manera 

independiente, no come, se alimenta, ni se viste, ni tiene plata para nada”. Con ello 

expresando que las fuentes de empleo propias del lugar están desvalorizadas y por ello 

impiden brindar un sustento económico estable a las familias de la comunidad.  

Así pues, cabe resaltar que en la zona también se destacan otras actividades como la 

minería artesanal, tala de árboles, la extracción de material del río como balastro, arenon, 

arena y gravilla, la caza de armadillo, zorra, guatin, wagua, iguana y tatabro, el turismo y, 

por último, las prácticas ancestrales, en ella se destaca la medicina tradicional, herbolaria, 

curaciones de mal de ojo, espanto y sobijos, el trabajo de las parteras y los curanderos, 

entre otras actividades que generan bienestar en cuanto a algún tipo de malestar.  

 De esta manera resaltamos que, de acuerdo a las encuestas realizadas en Zacarias, en 

el  99% de viviendas los ingresos que permiten la supervivencia en los hogares de esta 

localidad provienen un 45% de la minería y un 22% de la agricultura; así pues, son estas 

actividades económicas propias del territorio las que suministran necesidades básicas 

como la alimentación de muchos de las personas en dicha zona; puesto que por ejemplo, 

en ocasiones cuando no se logra vender los productos y conseguir dinero para comprar 

otros alimentos de la agricultura nacional tales como arroz, papa, aceite, carnes; etc., 
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estas provisiones que cultivan o sacan del monte y río, son su única salida para suplir el 

hambre que asecha a sus familias. 

Por otro lado, Zacarías cuenta con una Institución Educativa llamada Atanasio 

Girardot que tiene 7 sedes con una aproximación de 700 estudiantes solo en la principal, 

un acueducto comunitario, un puesto de salud, 4 iglesias de diferentes congregaciones 

como la Adventista 7 día, Templo de Belén, Mita en Aron y la Capilla Católica Divino 

Rostro, un Puente al cual solo le han hecho mantenimiento una vez desde que lo hicieron, 

un cementerio, 5 restaurantes, 4 discotecas, 5 Balnearios, un Centro Administrativo 

comunitario y un aeropuerto que conecta vía aérea a buenaventura con otros lugares. 

Por otro lado, es importante mencionar que Zacarías es una zona ribereña de 

Buenaventura, que al igual que el distrito y la mayoría de lugares ubicados en el Pacífico 

colombiano sufren ese abandono estatal que hace que las comunidades asentadas en ellos 

tengan condiciones de vida precaria, así este corregimiento tiene muchas falencias en 

cuanto a los servicios públicos que se prestan en él, por ejemplo, de acuerdo a los relatos 

de la comunidad presentados en la entrevista los servicios de energía y agua llegan 

demasiado caros para la poca calidad que tienen y el centro de salud funciona muy poco; 

citando en palabras de la comunidad “ese centro de salud vive más cerrado que abierto” 

(Herrera, M. comunicación personal, 3 de noviembre 2022); además consideran que el 

servicio de transporte debería funcionar un poco más allá de las 8pm.  

En referencia a lo anterior (Rivas, Y. comunicación personal, 3 de noviembre 2022) 

nos dice “El puesto médico no está funcionando actualmente, el agua a veces no llega; 

ahí lo mejor es el colegio, porque la energía se la llevan sin avisar cuando quieren”.  
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Así pues, en esta comunidad se presentan gran variedad de problemas sociales como la 

pobreza económica y mental, las drogas que en los últimos años ha tenido presencia en 

los niños, adolescentes y jóvenes; la falta de empleos sostenible, lo cual causa que las 

familias no cuenten con el dinero suficiente para brindar a sus miembros una 

alimentación, vivienda, vestimenta, salud y educación adecuada.  La falta de espacios 

deportivos, recreativos y culturales permite que los niños y los jóvenes tengan mucho 

tiempo libre después de salir del colegio; lo cual da pie para que tomen decisiones y 

caminos equivocados. 

Cómo está constituido Zacarías, río Dagua 

Según Paredes, A (2008) “El corregimiento de Zacarías, rio Dagua durante la primera 

década del siglo XXI estuvo constituida por 190 familias, su territorio colectivo está 

ubicado en la cuenca hidrográfica del río Dagua, su principal vía principal de acceso es la 

carretera “Simón Bolívar” que comunica a Buenaventura con Cali y que es conocida por 

la comunidad como “la carretera vieja”. De acuerdo con el INCODER1 el territorio 

colectivo de la comunidad negra de Zacarías, río Dagua tiene una extensión de mil 

cuatrocientos dieciocho hectáreas, con siete mil quinientos diecisiete metros cuadrados 

(1.418 HAS, 7.517 M2)”. De acuerdo con lo investigado, traemos a colación información 

que nos dio el líder comunal del consejo comunitario de Zacarías dónde referencia que, 

“años más adelante la comunidad siguió en crecimiento pasando a tener 200 viviendas, 

300 viviendas y es así como en la actualidad este territorio cuenta con 380 viviendas que 

                                                             
1 Titulo colectivo del consejo. 
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están registradas en el titulo colectivo del consejo comunitario de Zacarías”. (Valencia 

H, Líder comunal. comunicación personal, 2 de noviembre 2022).   

Así pues, se expresa que la vereda de Zacarías rio Dagua ubicada en el Distrito 

Especial de Buenaventura, está conformada mayormente por personas afro-

descendientes. Hay 1300 personas, que conforman aproximadamente 750 familias, de 

estrato socioeconómico 1, de las cuales el 65% está precedido por madres cabeza de 

hogar. La comunidad está organizada como Consejo Comunitario desde 1998, bajo la 

Ley 70 de 1993 y cómo tal constituye la máxima autoridad de la comunidad. (Valencia 

H, Líder comunal. comunicación personal, 2 de noviembre 2022).   

También es importante mencionar, que Zacarías cuenta con extensos bosques, zonas 

verdes, riquezas naturales en donde sobresalen 5 playas; fuentes hidráulicas, variedades 

de plantas medicinales (como la menta, sauco, moradilla, pringamoza, anamú, hierva de 

chivo, santa maría de anís. etc.) y el paso del rio Dagua. 

Principales actividades económicas en Zacarías, río Dagua 

Los factores geográficos han hecho que el desarrollo económico de Zacarías, se base 

principalmente en (oficios varios y trabajo independiente) como la pesca, la agricultura, 

extracción de material del río, tala de árboles y el turismo; en este último sobresalen los 

platos típicos y las bebidas artesanales, a las cuales cada productor le asigna un 

imaginario ribereño que se representa en las creencias culturales; todo esto forma un 

sentido de pertenencia por la cultura ancestral en dicho territorio. A su vez, el turismo 

construido en esta zona, fomenta la inclinación de los bonaverenses por el consumo 

artesanal que se produce en el territorio. 
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De esta manera se expresa que Zacarías cuenta con un mercado laboral que, de ser 

atendido y regulado eficazmente por los entes encargados, podría ser excelentes fuentes 

de empleo y desarrollo económico sostenible en la comunidad. 

De acuerdo con los relatos de los habitantes, el Turismo fue durante mucho tiempo un 

“trabajo” (ocupación) predominante en Zacarías, es decir que era el turismo el que 

mantenía activo el factor económico en la zona; donde sobresalen las bebidas artesanales 

elaboradas en su mayoría, a base de viche y hierbas medicinales las cuales manifiestan la 

cultura y además es una de las fuentes generadora de ingresos en algunas familias de la 

zona. Así pues, algunos productores como Zuleima Carvajal, Luciano, Flor Margarita 

Hurtado, Audilio Caicedo y Crucely Sinisterra; expresaron en entrevistas que estas 

bebidas penetraban el interés de muchos bonaverenses, ya que cuentan con una 

significación y/o imaginario sobrenatural que ellos le asignan a sus productos, esta era 

una ocupación que los hacía sentir muy orgullosos ya que además de vender y generar 

ingresos podían ayudar a la sociedad a solucionar problemas, transformado en “medicina 

tradicional” que tiene gran importancia en la historia cultural del pacífico colombiano. 

Hoy en día, el turismo es una situación que de una u otra manera causa desaliento en 

los habitantes de Zacarías, ya que a raíz de la pandemia COVID 19 y de los diferentes 

hechos de violencia registrados en la zona, dicha ocupación fue perdiendo impacto de tal 

manera que hoy por hoy a muchos productores de bebidas artesanales y demás personas 

que vendían productos extraídos de la tierra o del río en los días donde frecuentaban los 

turistas se han visto obligados a consumir sus productos y buscar otra actividad que le 

genere ingresos para el sustento de su familia o salir de la zona a vender sus productos ya 

sea en el Reten o en el Centro del Distrito de Buenaventura.  
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Así pues, en las entrevistas los habitantes expresaron que “la situación económica de 

Zacarías esta grabe, aquí no hay sueldo fijo, uno no tiene beneficios y cada rato cuando 

llueve uno se queda sin trabajo, pues el río se crece y no se puede trabajar en la playa, ni 

tampoco ir al monte a sacar su cualquier fruta. Antes era bueno porque estaba el 

turismo, y aunque había mucho desorden en cuanto al orden público por la cantidad de 

motos y carros que recorrían las vías, a uno le iba bien; pero ahora con la violencia ya 

no viene nadie, los que nos dedicábamos por ejemplo al turismo nos tocó buscar otra 

cosa que hacer porque nos quedamos sin trabajo” (Arrechea, J. comunicación personal, 

2 de noviembre 2022). 

De esta manera, de acuerdo con las encuestas realizadas, se estima que en la actualidad 

aproximadamente el 68% de personas que habitan Zacarías han optado por realizar 

principalmente actividades como la minería y la agricultura, ello les permite generar 

ingresos y además conseguir productos de consumo humano que ayuden a mitigar la 

alimentación de las familias. Cabe resaltar que las formas de empleo existentes en 

Zacarías, no tienen distinción de género, ya que tanto hombres como mujeres “van al 

monte, van al rio, preparan bebidas típicas, tienen puestos de ventas de dichos productos” 

etc. Para la comunidad de Zacarías, la práctica de estas actividades, se lleva a cabo con la 

finalidad de poder tener un sustento y ello implica que tanto hombres como mujeres e 

incluso los hijos aun menores de edad, busquen y se sientan responsables de entrar capital 

económico a sus hogares.  

Por otro lado, también es importante resaltar que una actividad económica mencionada 

por la mayoría de entrevistados y observada en la zona en la cual es la venta de rifas, de 
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ella se comentó que en los últimos meses se ha establecido como un trabajo en donde se 

genera empleo para muchas mujeres de Zacarías.  

Instituciones y/o empresas asentadas en Zacarías, río Dagua 

La presencia de instituciones y empresas en Zacarías es muy poca, pues los habitantes 

resaltan que “no existe en el territorio una fuente de empleo digno, que les genere 

estabilidad y seguridad económica y laboral”; de esta manera las personas profesionales 

que quieren sobresalir y tener mínimamente ingresos de manera estable para sus hogares, 

les toca abandonar el territorio para buscar mejores oportunidades o emprender (crear 

pequeños negocios en sus casas). 

Dentro de las instituciones que brindan empleos medianamente dignos a los habitantes 

de Zacarías, sobresalen La Institución Educativa Atanasio Girardot y el Hospital (centro 

de salud), en donde a pesar en estos contextos las persona pueden tener un empleo 

seguro, por medio del cual mes a mes reciben un salario que les ayuda a satisfacer las 

necesidades de su hogar. 

En ese orden de ideas y de acuerdo con lo arrojado en la investigación se estima que 

en Zacarías un 98% de la totalidad de los trabajos son informales, pues los habitantes de 

dicho lugar, trabajan bajo sus propios emprendimientos o el “rebusque” ya que las 

instituciones gubernamentales y/o empresas tienen escasa presencia en dicho lugar. 

Cabe resaltar que, es común en nuestro país que en las zonas rurales las ocupaciones o 

empleos sean casi en su totalidad informales, y es por ello que no refutamos el hecho de 

que en Zacarías predomine este tipo de trabajo; si no que con la investigación queremos 

adentrarnos al tema de como en las zonas rurales se presentan frecuentemente deterioro 
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de las ofertas laborales propias del lugar; es decir que en Zacarías las diferentes 

actividades económicas que permiten generar algún tipo de ingreso a los habitantes han 

venido en decadencia y ello hace que la calidad de vida de estos mismos sujetos sea 

precaria, por ejemplo; traemos a colación una etnografía realizada en la misma zona y por 

las mismas investigadoras a finales del año 2019 dónde se pretendía analizar a 

profundidad el diario vivir de las personas de Zacarías y los significados que ellos le 

daban a sus rutinas; en esta se tuvo como resultado que el turismo con aproximadamente 

un 65% ocupaba el lugar #1 en el quehacer laboral de los habitantes, pero también se 

encontró que este significaba para los habitantes un infierno ya que a pesar de sostener la 

economía de los hogares, generaba intranquilidad por los grandes desordenes que se 

ocasionaban ante la falta de control estatal (policial) los fines de semana que es donde 

había mayor cantidad de turistas; en relación a lo anterior, en nuestra presente 

investigación podemos observar como el turismo paso de ser la actividad económica #1 a 

ser muy poca ofertada y frecuentada por los habitantes pasando a tener un 7% de 

preferencia entre estos.  

En referencia a lo anterior; se puede argumentar que, históricamente las zonas rurales 

a raíz de las diferentes transformaciones urbanas sufren desajustes en su tejido social; 

pues, vivimos en una sociedad donde las comunidades se definen por las necesidades de 

las ciudades a las que están sujetas, de tal modo que lo rural termina siendo un 

instrumento en el desarrollo de lo urbano el cual va a servir para la explotación de 

recursos naturales que generen beneficios al modelo neoliberal (capitalismo). En otras 

palabras se expresa que, en los diferentes espacios de discusión hacia el desarrollo se 

emplean modelos de modernización y desarrollo urbano en donde se ignora la realidad 
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rural y al momento de ser aplicados en los diferentes territorios locales terminan siendo 

una fractura en las relaciones sociales de estas comunidades; de esta manera, la 

concepciones de modernización global se han convertido en un lugar de subordinación de 

lo rural, en donde poco a poco se han ido desarraigando las actividades de producción 

económica propias de la zona y fracturando la identidad como sujetos urbanos en los 

individuos de estas comunidades, lo cual se puede decir, que es una forma de 

desarticulación de lo rural, pues impide que este se entienda desde la dimensión del lugar 

para así, poder proyectar el desarrollo y la vida de los individuos que lo cohabitan acorde 

a la realidad y las practicas económicas de su comunidad. Pereira, A. Ramirez, M. X. 

(2020). 

Así pues, también cabe aclarar que los dos últimos párrafos anteriormente 

mencionados, hacen referencia a que la solución en Zacarías no es que existan o se 

formalicen los trabajos, si no que el Estado pueda tomar acciones que permitan que las 

prácticas tradicionales basadas en la producción económica o labores propias de la zona 

como el turismo, la agricultura y demás sean seguras y garanticen estabilidad para una 

economía de los miembros de la comunidad.  

CARACTERIZACIÓN LABORAL Y DE INGRESOS  

Distribución del genero 

El género es una variable importante a la hora de analizar las dinámicas laborales, 

entendiendo que en muchos de los hogares las madres son cabezas de hogar. Además, 

generalmente en la población hay más mujeres que hombres.  
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El número mayor corresponde al género femenino de las cuales 75 son mujeres, es 

decir el 65% y 41 son hombres, o sea el 35%. Las mujeres representan la mayor parte de 

la comunidad y son las más dispuestas a colaborar en este tipo de investigaciones. (ver 

gráfica 1). 

Gráfica  1.  

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Situación laboral 

La situación laboral nos da razón del estado del encuestado en relación con el trabajo, 

o sea, si está trabajando de manera formal o informal, si está desempleado, si es 

independiente, etc. Consiguiente a ello, se puede visualizar en la categoría de dinámicas 

de trabajo cómo es indispensable tener un empleo para obtener un salario con el cual 

pueda sustentar a otros y a sí mismo.  
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La mayoría de las personas encuestadas trabaja, esto corresponde al 77%, o sea 89 

personas encuestadas y la minoría no trabaja, esta cantidad suma el 23% con una cantidad 

de 27 personas encuestadas. (ver gráfica 2). 

Gráfica 1.  

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Lugar de residencia 

El lugar de residencia de los encuestados es la vivienda donde reside, teniendo en 

cuenta que esta puede ser propia, familiar, arrendada, entre otras y esto juega un papel 

importante a la hora de analizar su entorno laboral. 

El tipo de vivienda es indispensable para saber la calidad de vida del encuestado, en 

esta categoría podemos encontrar dentro de las variables que nos menciona Vera y Vera 

(2013) las características de la vivienda cómo el material del techo, piso, paredes; al igual 

que las comodidades del hogar como los electrodomésticos, energía, agua potable, 
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alcantarillado, telefonía fija, celular, Telecable etc. Debido a que todo ello muestra un 

reflejo de la situación social y económica.   

Se evidencia que el 59% (68 personas encuestadas) tienen una vivienda propia, el 22% 

(25 personas encuestadas) viven de otra forma, normalmente se evidenció que en casas de 

familiares; y el 20% (23 personas encuestadas) viven en casas arrendadas. (ver gráfica 3). 

Gráfica 2.  

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

I. Módulo de escolaridad: 

Formación académica 

La formación académica es el conjunto de conocimientos y habilidades adquiridas. En 

la comunidad de Zacarías es muy frecuente y especialmente en mujeres encontrar que 
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cuentan con diferentes cursos del SENA, uno muy importante es el de “Emprendimiento” 

o de “Manipulación de Alimentos”. 

En esta grafica se puede evidenciar que una gran parte de las personas que viven en 

Zacarías no aceden a la educación superior y esto sucede porque muchas veces deben 

contribuir a los gastos del hogar y esto no les deja tiempo para el estudio, también se 

suma a esto el hecho de que se deben trasladar a la zona urbana y en ocasiones por 

dinero o transporte esto se dificulta. (ver grafica 4). 

Gráfica 3.  

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

II. Módulo laboral: 

Actividad laboral 



65 
 

La actividad laboral nos da cuenta de la ocupación y los trabajos realizados por los 

encuestados, en Zacarías se desempeñan una gran variedad de actividades económicas 

que requieren de las habilidades y recursos de los trabajadores, ya que la mayoría son 

independientes. En esta grafica se puede observar una caracterización de las actividades 

económicas que se realizan en la comunidad de Zacarías. 

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, en la categoría de dinámicas de 

trabajo dentro del marco teórico se puede evidenciar cómo diversos autores cómo 

Mosquera R y Perea W (2003), Villamil Diana, (2013), Jorge Bedoya (s,f) entre otros nos 

mencionan que los trabajos más frecuentados zonas rurales son la agricultura, minería y 

la extracción de material de río; teniendo los porcentajes de la encuesta realizada en 

Zacarías, río Dagua podemos justificar que esto es la realidad, dichas ocupaciones aún se 

siguen manteniendo dentro del territorio a pesar de las dificultades al momento de 

ejercerlas. 

La ocupación más frecuente en Zacarías, río Dagua según la información anterior es la 

minería con un 32% (37 personas encuestadas), siguiéndole agricultura con un 24% (28 

personas encuestadas), otro con 20% (23 personas encuestadas), oficios varios con 9% 

(11 personas encuestadas), cargo público con 6% (7 personas encuestadas), ama de casa 

con 4% (5 personas encuestadas), vendedor ambulante con 3% (3 personas encuestadas) 

y por último con 0,9% (1 persona encuestada) pescador y personas encuestadas que no 

aplican en esta pregunta. (ver grafica 5). 

Gráfica 4.  
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Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Núcleo familiar 

Conocer el número de personas que conviven en una misma vivienda es relevante para 

la investigación puesto que nos da cuenta sobre los ingresos y gastos que demandan en 

ella para poder subsistir dignamente, pues a mayor personal, menos rinde el dinero y 

significa más gastos diarios. 

 En esta muestra el 25% (29 personas encuestadas) mencionaron que viven con 3 

personas, seguida del 23% (27 personas encuestadas) viven con 4 personas, el 18% (21 

personas encuestadas) viven con 2 personas, el 14% (16 personas encuestadas) viven con 

5 personas, el 9% (10 personas encuestadas) viven con 6 o más personas, el 6% (7 

personas encuestadas) viven con 1 persona y por último el 5% (6 personas encuestadas) 

no aplicaron para responder esta pregunta.  
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Las familias en Zacarías son extensas o monoparentales, se componen no solo de 

papá, mamá e hijos sino también de otros miembros de la familia o incluso de solo un 

progenitor, hermanos y sus hijos, es por esta razón que encontramos personas que tienen 

familias de 3 a 7 integrantes. En todo el apartado teórico, sobre todo en la categoría de 

calidad de vida se evidencia la importancia de saber con cuántas personas vive el 

encuestado, debido a que esto conduce a un reconocimiento de las personas que el 

encuestado tiene a cargo y cuántas de estas aportan un ingreso económico al hogar, 

comprobando y analizando así su calidad de vida; tal cómo se observa en la tabla y 

gráfica número 6 el promedio de personas viviendo en una sola vivienda u hogar es entre 

3 y 4 personas. (ver grafican 6). 

Gráfica 5.  

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Distribución del trabajo en el hogar 
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Con esta grafica se calculó las personas que trabajan en la vivienda además del 

encuestado.  

En las familias de Zacarías se puede visualizar un empate con el 40% (46 personas 

encuestadas) entre las personas que viven con 1 persona que trabaja además de el/ella y 

con las personas que no aplicaron para responder a esta pregunta, consiguiente a ello el 

15% (18 personas encuestadas) comentaron que viven con 2 personas que trabajan, el 3% 

(4 personas encuestadas) viven con 3, un 0,9% (1 persona encuestada) viven con 4 y 5 

personas encuestadas y por último ninguna de las personas encuestadas viven con 6 o 

más personas que trabajen. 

Teniendo en cuenta lo mencionado en la tabla y gráfica 6 es relevante reconocer 

cuántas personas vive en un hogar condiciona la calidad de vida de estas dentro de un 

territorio rural, y aun mayor al saber cuántas de estas personas tienen un empleo, dejando 

en evidencia que tanto ingreso económico hay en determinado hogar; y por lo visto en la 

tabla y grafica 7 se puede decir que, dentro del territorio de Zacarías, río Dagua por hogar 

trabajan entre 1 a 2 personas además del encuestado. Ello deja en evidencia el hecho de 

que para que un hogar tenga mínimas condiciones de vida, varios miembros del hogar 

deben asumir responsabilidades que impliquen sustento. (ver grafica 7). 

Gráfica 6.  
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Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

III. Módulo de ingresos económicos: 

Ingreso mensual  

El presente punto consistió en el conocimiento del ingreso que las familias obtienen en 

su hogar de manera mensual, ya sea por alguna labor realizada, por subsidios o 

colaboraciones familiares.  

De los encuestados el 57% (66 personas) respondieron que su ingreso mensual está 

por debajo del salario mínimo vigente, esto implica que hay 66 familias que no cuentan 

con unas mínimas condiciones de vida, el 29% (34 personas encuestadas) cuentan con el 

salario mínimo vigente y el 14% (16 personas) obtienen más del salario mínimo vigente.  

Evidentemente en la categoría de calidad de vida se evidencia la importancia que tiene 

el salario dentro del bienestar de las familias, cómo nos lo menciona Keynesiana (s.f) 

siendo este un factor determinante para la calidad de vida, disminución en las carencias 



70 
 

económicas, y posibilitando el buen vivir de todos los involucrados; al ya saberse sobre 

los empleos realizados en el territorio y las personas que contribuyen dinero al hogar no 

es de extrañarse que el ingreso mensual de las familias de Zacarías, río Dagua 

exactamente un 57% sea menos del salario mínimo vigente. (ver grafica 8). 

Gráfica 7. 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Satisfacción salarial 

Esta grafica tuvo la oportunidad de dar a conocer la percepción que tienen los mismos 

encuestados sobre sus ingresos dentro de su comunidad y principalmente en su hogar. 
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El 71% (83 personas encuestadas) no se sienten satisfechos con su salario, debido a la 

poca remuneración que dichos trabajos les generan; consiguiente a ello el 28% (33 

personas encuestadas) si se sienten satisfechos con su salario. 

Sorprendentemente se podría decir que está pregunta está subestimada, ya que al 

saberse la cantidad de ingreso económicos presentes en las familias automáticamente 

pensamos en una respuesta negativa sobre el nivel de satisfacción de las personas sobre 

dicho ingreso; pero de acuerdo con la información obtenida y plasmada en la tabla y 

gráfico 24 se evidenció que el 28% de estas si están conformes y/o satisfechos con su 

salario generado; pudiendo ser este un resultado que refleja la escases mental de 

superación y conformismo de dicha población. (ver grafica 9). 

Gráfica 8 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 
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Satisfacción de necesidades básicas  

Este punto es determinante ya que permite visualizar la realidad de las familias de 

Zacarías que con menos del mínimo les toca arreglárselas para subsistir durante 

temporadas largas. 

Para el 65% (76 personas encuestadas) su ingreso mensual no les alcanza a satisfacer 

las necesidades básicas del hogar, pero para el 34% (40 personas encuestadas) si les 

alcanza.  

Cómo está estipulado dentro del marco teórico en todos las categorías de análisis, las 

necesidades básicas son algo que deben estar presentes en cualquier tipo de familia, sea 

rural o urbana, en este caso las familias del territorio de Zacarías tienen la intención de 

trabajar para satisfacer sus necesidades básicas siendo esto la razón principal por la que 

se busca un trabajo que sea bien remunerado (y en muchos casos el salario ni siquiera les 

alcanza), cómo podemos ver en la tabla y gráfico 25. (ver grafica 19) 

Gráfica 9 
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Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Perspectivas de trabajo. 

La comunidad de Zacarías, río Dagua realizan distintas actividades económicas para 

subsistir dentro de lo que ganan diariamente, debido a ello se ejerció la pregunta ¿cuáles 

son los trabajos más frecuentados por las personas de Zacarías? Desde la perspectiva de 

los encuestados, abarcando de manera escalonada en una gráfica de barras y tabla de 

frecuencia. 

En primer lugar, tenemos con un 39% (45 personas encuestadas) mencionan que en 

Zacarías para ellos el trabajo más frecuentado es la minería, esto es algo sumamente 

esperado, debido a que es un trabajo que se ha visualizado en estos sectores por un largo 

periodo de tiempo, pero que por las circunstancias climáticas (época de lluvia) no han 

podido retomar dichas labores para así poder obtener de manera limpia y eficaz sus 

sustentos económicos; consiguiente a ello el segundo trabajo que predomina en dicho 

corregimiento es la agricultura, con un porcentaje de 19% (22 personas encuestadas), el 

10% (12 personas encuestadas) está en oficios varios, el 9% (10 personas encuestadas) 

mencionan que hay otros trabajos, el 5% (6 personas encuestadas) lo comparten los 

vendedores ambulantes, cazador y turismo, el 4% (5 personas encuestadas) en empleado 

público, el 3% (3 personas encuestadas) en prestador de servicios domésticos y por 

último el 0,9% (1 persona encuestada) menciona que los carpinteros.  

Al igual que cómo se mencionó en la tabla y gráfica 16, y cómo se puede evidenciar 

dentro del marco teórico específicamente en las categorías de trabajos informales y 

campos laborales los trabajos más frecuentados dentro de los territorios rurales son los 
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que ya están establecidos dentro de la tabla y gráfico 11, sin embargo los autores 

Mosquera R y Perea W (2003), Villamil Diana, (2013), Jorge Bedoya (s.f) tenían razón al 

mencionar que los trabajos  más frecuentados son la minería, agricultura y oficios varios. 

(ver grafica 11).  

Gráfica 10 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Numero de Trabajos por día 

Este punto y el siguiente nos traen a colación el número de trabajos y las horas que 

tienen que laborar algunas personas de la comunidad de Zacarías para obtener ingresos 

que medianamente les alcancen para alimentarse.  

 Podemos observar de manera clara y detallada que un 58% (67 personas encuestadas) 

en Zacarías se ocupa con 1 trabajo al día, llegando a la conclusión de que esto puede ser 

causado debido al tiempo que deben dedicarle a un solo trabajo para poder obtener una 
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mayor remuneración, consiguiente a ello el 22% (25 personas encuestadas) realizan 2 

trabajos al día, el 12% (14 personas encuestadas) no aplican para responder esta pregunta 

y el 9% (10 personas encuestadas) tienen 3 o más trabajos al día. 

En el apartado de ingreso económico y calidad de vida dentro del marco teórico se 

puede evidenciar cómo las personas que habitan en zonas rurales tienen la necesidad de 

ocupar su tiempo en uno o varios trabajos, para poder obtener un ingreso económico que 

les permita vivir cómodamente y suplir sus necesidades básicas y las de sus familias, 

teniendo cómo fin trabajos dentro de su mismo territorio, ya que por falta de formación 

profesional se les dificulta migrar a otro espacio laboral. (ver grafica 12) 

Gráfica 11 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Jornada horaria de trabajo 

La jornada de trabajo son las horas que una persona labora, por lo general las 

empresas o negocios tienen un horario establecido, pero para las personas que trabajan de 
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manera informal esto puede ser muy vareado, debido a que no regulan las horas de 

trabajo y cuando tienen varias actividades laborales trabajan más de 8 horas al día. 

Al visualizar la tabla y la gráfica podemos concluir que el 43% (50 personas 

encuestadas) trabajan más de 8 horas; siendo esto debido a los horarios de trabajo que les 

estipulan o simplemente por la necesidad de obtener más ganancias para poder 

sustentarse un poco mejor; por otro lado, trabajar de esta manera ya se ha normalizado 

entre a población; el 25% (29 personas encuestadas) trabajan entre 6 y 8 horas, el 20% 

(23 personas encuestadas) trabajan entre 3 y 5 horas, el 11% (13 personas encuestadas) 

no aplican esta pregunta y el 0,9% (1 persona encuestada) trabaja menos de 2 horas.  

Esto va de mano con lo dicho anteriormente en la tabla y grafico 30, ya que, a mayor 

número de trabajos realizados o trabajos sin sueldo fijo, mayor será el número de horas 

diarias laboradas, y todo para obtener un ingreso económico estable. (ver grafica 13) 

Gráfica 12 
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Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Días laborados 

Esta investigación dio a conocer que las personas en Zacarias tienen jefe que las 

supervise y obligue a cumplir con horario de trabajo. Es decir, ellos son sus propios jefes; 

sin embargo, no se pueden dar el lujo de quedarse en sus casan el tiempo que deseen 

porque eso implica la posibilidad de pasar un día sin alimentarse. 

Según la tabla y el grafico el 30% (35 personas encuestadas) trabajan todos los días (7 

días), sin excepción, esto ya depende del tipo de trabajo que tenga la persona, pero, por lo 

general este tipo de situación acontece mayormente cuándo el sujeto trabaja de manera 

independiente, para de esta forma obtener más ganancias u ocupar su tiempo en algo 

productivo; el 19% (22 personas encuestadas) trabajan de lunes a sábados (6 días), el 

18% (21 personas encuestadas) trabajan de lunes a viernes (5 días), el 17% (20 personas 

encuestadas) trabajan entre 3 y 4 días, el 12% (14 personas encuestadas) no aplican para 

responder esta pregunta y por último solo el 3% (4 personas encuestadas) trabajan 

únicamente los fines de semana (2 días).  

En ese orden de ideas, es importante expresar que al las personas no poseer un trabajo 

formal con un salario estable y no cumplir con un horario fijo, se ven obligados a trabajar 

entre 6 a 7 días por semana, para así poder obtener un ingreso económico estable, pero 

teniendo en cuenta lo que está estipulado dentro del marco teórico, específicamente en la 

categoría de calidad de vida, a estas personas no contar con estabilidad laboral y 

financiera afecta la calidad de vida, no solo económicamente sino emocionalmente. (ver 

grafica 14). 
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Gráfica 13 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Clasificación labores diarias 

Teniendo en cuenta la gráfica de barras y la tabla de frecuencia se logra evidenciar que 

la comunidad de Zacarías, río Dagua ejercen diversos trabajos durante el día; esta opción 

se ejecuta debido al poco ingreso económico que un solo trabajo informal les podía 

remunerar para el sostenimiento de sus familias y obtener sus necesidades básicas.  

Los trabajos que la comunidad de Zacarías, río Dagua más frecuentan durante su labor 

diaria se encuentran encasillados en los trabajos de oficios varios, con 24 encuestados 

ejerciéndola (con un 14%), siguiéndole la minería con 22 encuestados (13%), agricultura 

con 15 encuestados (9%), ama de casa y los encuestados que no aplicaron a esta pregunta 

fueron 14 (8%), moto ratón y rifera obtuvieron 10 encuestados (6%), empleado público 

con 9 encuestados (5%), vendedor ambulante y carpintero con 8 encuestados (5%), 
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cazador con 7 encuestados (4%), prestador de servicios domésticos con 6 encuestados 

(4%), pescador y estilista con 5 encuestados (3%), turismo con 4 encuestados (2%), 

emprendedor y otros con 3 encuestados (2%). (ver grafica 15) 

Gráfica 14 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Expectativa laboral 

Los ingresos son las fuentes de sustento, es decir una de los principales factores que 

garantiza que una persona viva cómodamente bien hoy por hoy en nuestra sociedad. Esta 

grafica nos demuestra la expectativa laboral de la mayoría de los encuestados, a quienes 

les gustaría ganar más del salario mínimo vigente ya que esto les permitiría mejorar su 

calidad de vida y la de sus familias.  

De esta manera, la mayor parte de las familias encuestadas en Zacarías con un total de 

74% (86 personas encuestadas) manifiesta querer ganarse más del salario mínimo vigente 
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en un trabajo, mientras que un 26% (30 personas encuestadas) dicen que se sentirían a 

gusto con poder obtener así sea el salario mínimo vigente en un empleo y de forma 

esperada un 0% (ninguna persona encuestada) manifestó querer ganarse menos del 

mínimo vigente en Colombia. (ver gráfica 16) 

Gráfica 15 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Ingresos adicionales 

Esta pregunta se realizó con el fin de dejar constatado si hay más personas aportando 

algún ingreso económico dentro del hogar (fuera del encuestado), para así mirar la 

trazabilidad de la calidad de vida que estos poseen teniendo en cuenta la influencia de 

dichos ingresos ya que para Keynes dentro del marco teórico nos menciona que este es un 

factor primordial para garantizar una vida medianamente cómoda. 

Se pensaría que, por las distintas personas que conviven con los encuestados ya sea 

familiares, hijos mayores, parejas o amigos se vería reflejado otra fuente de ingreso por 
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parte de estos, pero según el resultado de esta encuesta el 57% (66 personas encuestadas) 

no recibe ingresos de fuentes exteriores al trabajo de las personas que conviven su hogar, 

mientras que el 43% (50 personas encuestadas) si los reciben. (ver gráfica 17) 

Gráfica 16 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

Tipo de ingresos adicionales 

En el marco de conocer el sustento de las personas de Zacarías, es relevante tener en 

cuenta los ingresos que tienen adicionales a las labores realizadas y como lo obtienen.  

El 58% (67 personas encuestadas) no recibe algún tipo de ingreso económico, 

mientras que el 31% (36 personas encuestadas) reciben un o varios subsidios del 

gobierno, el 11% (13 personas encuestadas) reciben ingreso por parte de algún familiar y 

un 0% (ninguna persona encuestada) recibe pensión o algún otro ingreso.  
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Teniendo presente que el trabajo no es la única fuente de ingresos económicos, se 

realizó dicha pregunta con el fin de saber que alternativa de salario tienen las familias del 

territorio cuándo estas no trabajan o si tienen un ingreso extra al salario laboral. (ver 

gráfica 28) 

Gráfica 17 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

 Distribución de ingresos adicionales 

El 84% (98 personas encuestadas) no tienen a alguna persona que les envíe dinero de 

otro país o ciudad, mientras que el 16% si los tienen.  

Consiguiente a lo mencionado en la tabla y gráfica 42 esta pregunta también esta 

formulada con el fin de conocer el porcentaje de la población que cuenta con esta fuente 

de ingreso, debido a lo que menciona Keynes en el marco teórico, nos dice que en su 
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teoría “Teoría General de la Ocupación, el interés y el Dinero” cómo el salario es el 

principal recurso para aumentar la calidad de vida de las personas. 

Figura 18 

 

Fuente: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 

NIVEL DE VIDA 

Servicios públicos 

Zacarías cuenta con servicios públicos como energía, pozo séptico, centro de salud, 

transporte, educación, acueducto comunitario, internet, alumbrado público, Centro 

Administrativo Comunitario, aeropuerto y señal satelital.  

En referencia a lo anterior, muchos miembros de la comunidad expresar que dichos 

servicios son prestados de manera precaria, donde en su mayoría carecen del 

mantenimiento requerido para ser de calidad y así, la comunidad se sienta satisfecha; por 

ejemplo, en las entrevistas se mencionó mucho el hecho de que los recibos de energía 
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tienden a llegar elevados; es decir que para los pocos materiales de consumo eléctrico que 

se tienen en una vivienda, el recibo llega a precios excedidos Por ejemplo, muchos 

miembros nos expresaron situaciones parecidas a que “el servicio de energía falla de 

manera frecuente, en ocasiones hay daños en postes, lo cual es solucionado casi que de 

inmediato, pero ello hace que el recibo llegue el doble y hasta el triple de lo que se 

consume normalmente en un hogar, pues acá la gente no es que tenga muchas cosas en 

la casa como para obtener un consumo de $100mil aproximadamente” (Sinisterra, D. 

comunicación personal, 30 de octubre 2022) 

Algo parecido sucede con el servicio de acueducto, del cual se mencionó mucho que, 

aunque este esté suspendido por un mes completo, el recibo llega a los hogares con 

consumo como si su funcionamiento no hubiese tenido ningún alto como sucede en el 

hogar de doña Enna. 

Además, del servicio de transporte se resalta que es cancelado a horas muy tempranas, 

lo cual implica incomunicación de la zona ribereña con el Distrito de Buenaventura así, 

en caso de enfermedad grabe de algún habitante, toca esperar al amanecer para poder 

trasladarlo a un centro de salud que tenga la competencia de atender el grado de 

afectación que el paciente presenta.  

Bienestar y salud 

De acuerdo con lo observado en las entrevistas y en la zona en Zacarías históricamente 

los servicios de salud y bienestar social han estado ausentes en la comunidad, las 

personas no cuentan con programas que garanticen estos derechos de casi ninguna índole, 

por lo tanto, están sujetos a los saberes ancestrales para garantizar esto.  
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La comunidad actualmente cuenta con la infraestructura física de un centro de salud 

que por mal estado y falta de personal no está en funcionamiento, dejando a la comunidad 

en riesgo a causa de alguna emergencia médica. Aquí juegan dos actores, la salud y el 

transporte público, al presentarse una emergencia grave en horas de la noche ninguno de 

estos dos servicios está disponible, lo que causa incertidumbre y temor en la comunidad. 

Pues en ocasiones se presentan situaciones que requieren obligatoriamente intervención 

médica científica en horas donde no hay comunicación con centros de salud que puedan 

atender la emergencia. En referencia a lo anterior, no está demás mencionar que medicina 

tradicional es muy importante dentro de las comunidades y Zacarías no es la excepción 

ya que, durante nuestro recorrido, observación y dialogo con los habitantes recatamos 

que, debido a las condiciones ancestrales, geográficas y biodiversas del lugar, es por 

medio de esta que la comunidad logra mitigar la mayoría de los malestares; ello lo hacen 

generalmente mediante tomas y pringues con hiervas medicinales cultivadas en el lugar.   

Educación 

La comunidad de Zacarías, rio Dagua cuenta con una Institución Educativa llamada 

Atanasio Girardot que brinda una educación de básica primaria, secundaria y media 

técnica, tiene un enfoque etno-educativo ayudando a rescatar la ancestralidad y raíces del 

territorio; ellas pues son las encargadas de contribuir en el desarrollo psicomotor de niñas 

y niños y la adquisición de habilidades en adolescentes y jóvenes para enfrentar la vida 

diaria en los diferentes espacios sociales. De esta manera, cabe mencionar que la 

educación brindada en dicha comunidad solo es alcanzada hasta el grado 11; ello implica 

que muchos jóvenes interesados en acceder a educación superior tengan que desplazarse 

a otros lugares como el distrito de Buenaventura para adquirir este derecho. Cabe resaltar 
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que, aunque Zacarías este muy cerca del casco urbano, la influencia educativa que tiene 

la ciudad en lo rural es mínimamente de un 2% aproximadamente; el contexto crea a los 

jóvenes con conciencia de rebuscarse para sobrevivir y ven la educación como algo que 

sirve poco o nada para lograr ello.  Además, los pocos ingresos que reciben los hogares 

en esta zona no alcanzar para suministrar todos los gastos académicos que implica el 

desplazarse de Zacarías a Cali. 

En referencia a lo anterior de acuerdo con los resultados de las encuestas, en Zacarías 

solo un 2% de los estudiantes graduados como bachiller logran continuar estudios 

técnicos o profesionales, pues la falta de recursos económicos en las diferentes familias 

limita el sostenimiento en otros lugares donde puedan tener acceso a dicha educación.  

Así lo expresaron varios de los habitantes mencionando que “hay niños que no 

estudian porque no tienen los recursos económicos en sus hogares, acá hay familias que 

ni siquiera tienen para comer ni solventar las necesidades de sus viviendas” (Restrepo, 

C. comunicación personal, 3 de noviembre 2022).  

Finalmente, en necesario resaltar que la realidad educativa que viven los habitantes de 

Zacarías es precaria y de una u otra manera estos creen que influye en su condición de 

vida; así pues, en un 50% son bachilleres, esto no se fundamenta en la poca trazabilidad 

para que estos puedan ingresar a la educación superior, cómo se nos menciona en la 

categoría de campos laborales en estos territorios son muy pocas las posibilidades de 

ingresar a Instituciones Educativas Superiores, debido a ello, a la situación económica y 

geográfica las personas que logran acceder y culminar en dichos espacios de formación 

es mínima; todo esto es sustancial ya que se pone a la educación cómo solución principal 

para un mayor desarrollo del capital humano. 
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CAPITULO III. LA VIDA EN ZACARÍAS: PACIENCIA Y RESISTENCIA 

PARA SOBREVIVIR EN EL TERRITORIO 

En este apartado se estará realizando un breve análisis encaminado a lo que significa 

vivir en Zacarías, resaltando aspectos laborales en términos de buenas condiciones de 

vida que fundamenten y argumenten los resultados presentados en el capitulo anterior.  

En primera instancia, mencionaremos que en Zacarías no existe el trabajo formal o 

trabajos bien remunerados que garanticen la satisfacción adecuada de necesidades básicas 

en la comunidad, motivo por el cual son pocos (solo el 3%) los habitantes que conocen 

sobre este término. Dentro de los trabajos que más se evidencian en la comunidad son: La 

agricultura (oficios varios, la agricultura, la minería, y la extracción de material del rio). 

Por otro lado, mencionaremos que las familias de la comunidad de Zacarías, río Dagua 

son extensas y monoparentales, es decir, están compuestas por varios núcleos familiares, 

dentro de una casa generalmente se encuentran varias familias (mujer, marido, suegra/o e 

hijos, hermanos y cuñados, abuela con sus nietos, o madres con más 1º más de 2 de sus 

hijos; etc.). Estás conviven en un mismo espacio, muchas veces reducido. 

Debido a que en la zona no hay buenas o estables fuentes de empleo las personas 

tienen que estar en el “rebusque” como dicen los habitantes, esto para ellos significa que 

“deben trabajar en lo que aparezca”. 

Así pues, este “rebusque” estima que aproximadamente más del 95% de la población 

de Zacarías se dedican a laborar en trabajos propios de la zona en donde se destacan las 

siguientes actividades: cosechar productos silvestres, sacar oro, extraer material del río, 

venta de frutos, de rifas, de ropa de revista, dulces, etc. En otras palabras, podemos 
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expresar que los habitantes de la comunidad negra de Zacarías se dedican a realizar 

actividades independientes que generen ingresos para satisfacer las necesidades de sus 

hogares. 

Es decir, cada persona es su propio jefe, pero si quiere ganar un sustento en el día, que 

al menos alcance para cubrir las necesidades de ese día, debe someterse a largos horarios 

en la actividad que se dedique. 

Lo anteriormente expresado, afirma la hipótesis principal de que, en Zacarías, se 

maneja el trabajo informal desorganizado y que por ende se necesita intervención de los 

entes gubernamentales encargados para velar por que los practicas económicas propias 

del lugar sean dignificadas y reguladas de tal manera que garanticen ingresos que 

permitan a los habitantes de Zacarías vivir dignamente accediendo a alimentación, salario 

digno, seguridad, goce de su cultura, educación de calidad. etc; ello significa que el 

Estado debe proteger y hacer cumplir los derechos económicos y humanos de estas 

poblaciones que durante años han sido olvidadas y vulneradas. 

Pues, en Zacarías de acuerdo a los diferentes testimonios y lo observado durante el 

recorrido, nos dimos cuenta que sus habitantes, exactamente el 77% consideran no contar 

con un sueldo estable, ni permanente, motivo por el cual deben acomodarse y tratar de 

subsistir con menos de 60mil al día. Esto hace que su estilo de vida sea precario y no 

puedan gozar de comodidades como las personas que tienen trabajos estables y bien 

remunerados. 

En referencia a lo anterior, también es importante mencionar que la situación de 

Zacarías es un tema de violencia estructural en donde existe una amplia vulneración de 

derechos (entran en juego derechos como el de la salud, el de la vida digna, el de la 
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educación, etc.) pues de una u otra manera la incapacidad del Estado para poder tomar 

acciones que dignifiquen la vida en dicho lugar, han llevado condiciones de 

desprotección, exclusión y marginación de esta población, impidiendo así que estos 

(iniciando por los adultos mayores y terminando por los NNA) puedan ejercer el goce 

pleno de sus derechos en las diferentes fases de su ciclo vital; pues desde muy temprana 

edad deben adquirir responsabilidades que impliquen generar algún tipo de sustento ya 

sea económico o alimentario para poder subsistir. De esta manera, también cabe decir que 

la falta de oportunidades que impregna a la comunidad de Zacarías quebranta el tejido 

social ya que desintegra familias.   

“Para el que vive en condiciones infrahumanas la violencia estructural es un 

problema de vida o muerte. Para el que solo puede comer una comida al día, el mundo 

en el que vivimos no resulta compatible con el derecho a una vida digna” (Cabrera, J. D. 

2018). 

Cabe resaltar, que los hogares de la comunidad de Zacarías, solo cuenta con el sueldo 

de la madre pues un 66% de las encuestadas fueron de género femenino desde los 17 

hasta los 78 años de edad, y todas confirmaron realizar alguna actividad que les generara 

ingresos. Lo anteriormente expresado quiere decir que, se evidencia un fuerte aumento de 

la fuerza femenina en el mercado laboral en la comunidad de Zacarías, esto se da porque, 

algunos de los padres evaden su responsabilidad, o simplemente trabajan cuando se les 

llama. Todo ello, también implica, que muchos niños y jóvenes dejen de estudiar para 

trabajar y poder ayudar al sustento de la casa en sus hogares, esto hace que la deserción 

escolar en dicho lugar sea muy alta y que aumenten los índices de consumo de sustancias 
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psicoactivas, pues estos jóvenes, recurren a ellas para liberarse (distraerse) por un 

momento de las responsabilidades a las que la situación los ha limitado. 

De este modo, el trabajo informal en las dinámicas familiares de Zacarías, también 

implica la separación de padres de sus hijos, pues aproximadamente en un 15% de los 

hogares encuestados evidenció que había menores de edad viviendo con los abuelos o 

padrinos, estos eran dejados en esos hogares con la intención de que puedan tener una 

mejor calidad de vida a la de sus padres (así ellos, los padres podían trabajar en otros 

lugares y enviarles dinero sin descuidar a los infantes). 

De acuerdo con la OIT, el trabajo informal es definido como “Una forma urbana de 

hacer las cosas, cuya marca distintiva incluye: pocas barreras a la entrada para el 

empresario, en términos de habilidades y capital requerido; empresas de propiedad 

familiar; operación en pequeña escala; producción de trabajo intensiva con tecnología 

adaptada, y un mercado no regulado y competitivo”  

Por el contrario, para la comunidad de Zacarías la informalidad es esa única 

posibilidad de poder sustentar a sus familias y hogares. De forma parecida la define 

(Alberto, J. 2018), pues, corrobora que este tipo de trabajo es “el escape para los 

individuos menos educados de la sociedad”, y no esta demás mencionar que en Zacarías 

existen solo un 7% cuentan con carrera profesional y un 21% con carrera técnica, en su 

mayoría, exactamente un 58% solo culminaron el bachillerato. Por tal motivo el Estado 

debería tomar acciones que permitan que las ocupaciones catalogadas como no formales 

pudiesen ser dignificadas para brindar mejores condiciones de vida a las personas 

inmersas en este mundo.  
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Con lo anteriormente expresado no queremos decir que el Estado sea asistencialista y 

siga creando políticas que de una u otra manera mitiguen la situación de caridad de las 

poblaciones vulnerables como lo es la comunidad de Zacarías para así seguir 

reproduciendo ese modelo de sociedad empobrecida que los de elite necesitan; si no que 

logre realizar en zonas como estas, una intervención reformista que logre además de 

generar espacios que faciliten la satisfacción de necesidades primarias y secundarias, una 

verdadera transformación y empoderamiento en aras de dignificar y crear de los sujetos 

intervenidos personas con capacidades y habilidades necesarias para velar por su 

seguridad y bienestar.  

Para finalizar este análisis, también es importante resaltar que de manera general, 

nuestra sociedad ve la educación (especialmente la educación superior) como una de las 

principales oportunidades para que un sujeto logre tener una vida digna, pero como se 

observa en la realidad de la comunidad de Zacarías, no es posible que todos los 

individuos logren acceder a dicha educación (educación universitaria); ello nos deja 

adentra en el cuestionamiento de si, ¿el problema es que no todos puedan acceder a 

educación superior? o ¿el verdadero problema radica en que no existan posibilidades 

alternas de tener una vida digna sin educación superior? En repuesta a ello, queremos 

expresar que no es necesario que todos los sujetos deban realizar un técnico, tecnólogo, 

pregrado o postgrado, etc. para poder tener una vida estable y cómoda, pues en la 

sociedad existen profesionales que diseñan y deben existir personas que ejecuten lo que 

estos diseñan, ahí se pueden ubicar los individuos que por cuestiones personales, 

comunitarias o geográficas no tuvieron la oportunidad de ingresar a una IES. En ese 

orden de ideas lo que se debe implementar son más oportunidades laborares que incluyan 
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a todos los sujetos en condiciones de laborar a recibir un sueldo que permita una vida 

digna sin importar su nivel académico. 

HALLAZGOS.  

En Zacarías, además de la falta de empleos sostenible que causa que las familias no 

cuenten con el dinero suficiente para brindar a sus miembros una alimentación, vivienda, 

vestimenta, salud y educación adecuada, se presentan gran variedad de problemas 

sociales como la pobreza, falta de oferta institucional, el alto consumo de sustancias 

psicoactivas (de acuerdo a lo observado y escuchado en la investigación, en los últimos 

años un alto grado de presencia en los jóvenes), la falta de espacios deportivos, 

recreativos y culturales que de planificar una buena estrategia de uso, podría ser un 

entorno protector para los niños y jóvenes que tengan mucho tiempo libre después de 

salir del colegio y así, se evitaría que tomen decisiones y caminos equivocados. 

En Zacarías existe un mal aprovechamiento de los recursos naturales que ha impedido 

un desarrollo sostenible que hubiese podido ser generador de grandes ingresos no solo 

para la comunidad, sino para el Distrito de Buenaventura; pues, durante toda la 

investigación se evidencio mucho el problema de la mala organización del turismo que lo 

llevo al declive, situación que además de eso dejo un sinsabor para la población porque 

cuando tuvo su mayor auge les permitía obtener grandes ganancias que equilibraban su 

estilo de vida a uno con buenas comodidades comparación del estilo de vida que llevan 

hoy en día.  
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CONCLUSIONES 

Zacarias es un corregimiento del distrito de Buenaventura en donde convive una 

comunidad conformada mayormente por familias rurales las cuales dependen de realizar 

diferentes labores dentro del territorio para poder ganarse la vida y subsistir en él, cabe 

resaltar que las oportunidades de empleo en esta zona son muy precarias, mal 

remuneradas, peligrosas e inestables; debido a ello, las familias de esta comunidad viven 

atrapados en un círculo de hambre y pobreza.  

Las fuentes que proveen ingresos a los habitantes de la comunidad de Zacarías son 

generalmente ocupaciones informales propias del territorio tales como: La pesca, la 

agricultura, la minería, labores domésticas, emprendimientos de bebidas con productos y 

hiervas artesanales y ancestrales, venta de rifas, el turismo, entre otras. 

En Zacarías, no hay fuentes de empleo formal o empleos que garanticen una vida 

mínimamente cómoda, de este modo, la falta de empleo o mejor dicho la falta de recursos 

económicos provoca que las jóvenes busquen irse de sus casas para no ser una carga o 

poder ayudar a sus padres. la única solución que encuentran es juntarse con hombres 

mayores y que muchas veces tienen mujer, esto con el afán de conseguir dinero. Otra 

estrategia es quedar en embarazo para poder tener pareja y así irse de sus casas con el 

mismo fin anterior. 

En ese orden de ideas, resaltamos que la calidad de vida de los habitantes de Zacarías 

de acuerdo a los índices de medición (educación, salud, recreación y empleo) es muy 

baja; en calificación en escala de 100% estaría por debajo del 30%, pues de acuerdo a los 

resultados del presente estudio todos estos aspectos se encuentran en muy mal estado, y 

de no realizarse una intervención que logre regular y velar por los derechos de esta 
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comunidad, Zacarías seguirá en declive constante de sus campos laborales y la calidad de 

vida de esta población.  

En otras palabras se puede decir que, de acuerdo a los objetivos de esta monografía y 

los resultados obtenidos, se evidencia la carente falta de oportunidades laborales 

eficientes dentro del territorio de Zacarías, rio Dagua, pudiendo observar el alto índice de 

personas que laboran de manera informal obteniendo muy pocos ingresos para 

sustentarse a sí mismo y a sus familias, provocando esto una deficiente calidad de vida al 

no obtener los entradas económicas mínimas para desarrollar el “buen vivir”; todo esto 

lleva a la comunidad de Zacarías a desplazarse (más entre los jóvenes y adultos 

tempranos) para obtener un trabajo que cubra sus necesidades básicas, al igual que las 

complementarias, mientras que los adultos mayores prefieren quedarse dentro de su 

territorio y desarrollar actividades económicas dentro de su sabiduría y experiencia 

adquirida a lo largo de sus años, enfrascándose en las labores informales (pesca, 

agricultura, oficios varios, minería, entre otras) para poder sobrevivir ya que es lo único 

que conocen.1 

De esta manera, cabe resaltar que el desplazamiento a causa de la pobreza también es 

un factor relevante en Zacarías, ya que muchos padres de familia se trasladan a trabajar 

en otros países o ciudades dejando a sus hijos a cargo de los abuelos, tíos o casos muy 

escasos padrinos, esto provoca que las familias aumenten en número, además, dicha 

situación produce más pobreza ya que se necesitan más recursos dentro de un hogar y 

durante el recorrido se mencionó que algunos padres cuando no les iba como esperaban 

                                                             
1 Salir del territorio implicaría aprender a realizar actividades que no están dentro de sus experiencias laborales lo 
cual creen se les hará difícil adaptarse, además estos sujetos, tienen un fuerte apego que se evidenció hacía su 
actual Tierra. 
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en el lugar donde fueron a buscar mejores oportunidades, no enviaban dinero por meses y 

ello implicaba mayor esfuerzo para los sujetos que quedaban en la zona a cargo de sus 

parientes.  

Finalmente resaltamos que la falta de intervención institucional (Estatal), es uno de los 

principales factores que han limitado a las familias de Zacarías a refugiarse en la 

informalidad y tener condiciones de vida precaria, pues de acuerdo con (Ordoñez, A. 

Ochoa, D. 2004) “la informalidad existe por la incompetencia del Estado para generar las 

suficientes fuentes de empleo que garanticen el sustento de toda la población” y por 

ejemplo, el turismo fue muy mencionado por parte de los habitantes ya que, para 

aproximadamente el año 2019 era la fuente principal de empleo del lugar, y aunque no 

estaba bien estructurado, pues requería de presencia de instituciones como la Policía, la 

alcaldía, transito, la secretaria de turismo entre otras entidades para funcionar de manera 

organizada, brindaba un sustento más seguro. Finalmente, resaltamos y le argumentamos 

al principio de la teoría keynesiana, que sí, se le debe dar mayor poder a las instituciones 

para que garanticen empleos seguros y mejor calidad de vida a las comunidades 

vulnerables, pero también se recomienda que ese poder sea vigilado y regulado por todos 

para así evitar se desvié del objetivo principal. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Instrumento cuantitativo 

 

Fecha de diligenciamiento: _________________________ 

 

 

 I. DATOS  PERSONALES II. MODULO DE ESCOLARIDAD

1. Nombre ____________________________________ 9. Nivel eductivo a. primaria b. secundaria c. Técnico

2. Edad ______________ d. Tecnologo e.Profesional

3. Ciudad de origen ____________________________ 10. ¿Hay algún familiar con un titulo tecnico, tecnologico o profesional?

4. Género Masculino Femenino Otro Si No

¿Cual? _____________________ 11. Si su repuesta es SI, ¿Qué parentesco tiene con usted?

5. Estrato 1 2 3 a. Madre b. Padre c. Hermano 

6. Trabaja actualmente Si No d. Sobrino/a e. Primo f. Tio/a 

7. Si su repuesta es si, ¿Cuánto tiempo se demoro en conseguir trabajo? g. Otro ¿Cual? ___________________

a. Menos de 6 meses b. 1 año
c. Más de 2 

años 12. Si su repuesta 10 fue SI, ¿Cuántos de los miembros de su familia son profesionales

8. ¿Su vivienda es? a. 1 b. 2 c. 3 o más

a. Propia b. Arrendada

c. Otro ¿Cuál? ___________ 15. ¿Tiene Hijos? Si No

III. MODULO FAMILIAR Nota: Si  su repuesta es SI continue, de lo contrario pase

13. Estado civil. a. Soltero b. Casado d. Unión libre al siguiente modulo. 

d. Viudo e. Divorciado 16. ¿Cuántos hijos tiene? a. 1 b.2

14. ¿Con quién vive? (Nota: puede marcar varias opciones) c. 3 d. 4 e. 5

a.Esposo (pareja)

b. 

Hijo/a(os/as) c. Nietos/as g. 6 o más

d. Suegro/a (os) e. Papá f. Mamá 17. ¿Cuantos de sus hijos son menores de edad?

g. Tío/a (as) h. Sobrino/a i. Otro a. 1 b. 2 c. 3

¿Cuál? ____________ d. Otro ¿Cuántos? __________

ENCUESTADORAS 

Wendy Liseth Moreno 

Zully Obregón  

Mayra Alejandra Chalarca 

 
Formulario nro. De 

Somos estudiantes universitarias y estamos 
realizando una investigación académica 
para nuestro proyecto de grado, dicha 
investigación pretende caracterizas las 

dinámicas de trabajo de las familias 
pertenecientes al consejo comunitario de 
Zacarías río Dagua y como estas influyen en 

la vida cotidiana de dichos sujetos.  
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Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

 

 

 

IV. MODULO LABORAL  V. MODULO DE INGREDOS ECONOMICOS

18. ¿Actualmente que ocupación desempeña? a. Pescador 25. ¿Aproximadamente cuál es el ingreso mensual de su hogar?

b. Ama de casa c. Oficios varios d. Agricultor a. Menos del salario mínimo vigente -($1.000.000)

e. Vendedor 

ambulante f. Cargo público g. Otro. b. El salario mínimo vigente ($1.000.000)

¿Cuál? ____________ c. Más del salario mínimo vigente +($1.000.000)

19. ¿Se siente satisfecho con el trabajo que tiene? a. Si 26. ¿Se siente satisfecho con su salario? a. Si b. No

b. No 27. ¿Los ingresos mensuales de su hogar, alcanzan a satisfacer las necesidades 

20. ¿Ha tenido usted un trabajo estable los ultimos 2 años? a. Si básicas de su familia? a. Si b. No

b. No VI. MODULO OCUPACIONAL

Nota: Si su repuesta es SI continue, de lo contrerio pase a la preg #22. 28. Para usted, ¿Qué tipo de trabajos predominan en Zacarías?

21. ¿Cuántos trabajos ha tenido usted en los ultimos dos años? a. 1 a. Formal b. Informal

b. 2 c. 3 d. 4 o más 29. ¿Ha trabajado usted o algun miembro de su hogar de manera formal en los 

22. ¿Cuántas personas viven en su casa? a. 1 b. 2 últimos 2 años? a. Si b.No

c. 3 d. 4 e. 5 30. ¿Cuáles son los trabajos más frecuentados por las personas de Zacarías?

f. 6 o más Nota: Marque de 1 a 5 su grado de frecuencis; siendo 1 menos más frecuente

23. A parte de usted, ¿Cuántas de las personas que viven en su casa trabajan? y 5 menos frecuente. a. Vendedor ambulante   _____

a. 1 b. 2 c. 3 b. Carpintero ___

d. 4 e. 5 f. 6 o más c. Prestador de servicios domesticos ___ d. Cazador ____

24. ¿Cuál es el parentezco de las personas que trabajan en su casa? e. Empleado público ___ f. Agricultor ___  i. Oficios Varios____

a. Papá b. Mamá c. Pareja g. Turismo ___ h. Minero ___  j. Otro ¿Cuál?____________

d. Hermano/a e. Otro ¿Cuál?___________ 31. Actualmente, ¿Cuántos trabajos realiza al día?

33. ¿Cuántos días a la semana trabaja? a.  De lunes a Viernes (5 días) a. 1 b. 2 c. 3 o más

d. Fines de semana (2 días) 32. ¿Cuántas horas diarias trabaja?

b. Todos los dias (7) c. Entre 3 y 4 dias e. De lunes a Sábados (6 días) a. Menos de 2 hrs b. Entre 3 y5 hrsc.Entre 6y 8 horas

d. Más de 8 hras

VII MODULO DE PROYECCION LABORAL VIII MODULO DE MIGRACIÓN

34. ¿Cree usted que gana lo que merece en su trabajo? a. Si 41. Se  trasladaría de lugar de residencia para obtener un trabajo formal

b. No a. Si b. No

35. ¿Cuánto le gustaria ganar en un trabajo? 42. ¿Ha vivido y trabajado en otro lugar?

a. Menos del salario mínimo vigente -($1.000.000) a. Si ¿Dónde?__________________ b. No

b. El salario mínimo vigente ($1.000.000) 43. ¿Recibe usted ingreso de fuentes exteriores al trabajo de las personas que 

c. Más del salario mínimo vigente +($1.000.000) conviven en su hogar? a. Si b. No

36. Si trabaja de manera informal, ¿renunciría a su trabajo actual para obtener uno 44. Si su repuesta anterior fue si, ¿Qué tipo de ingreso recibe?

formal? a. Si b. No a. Familiar b. Subsidio de gob c. Pensión

37. Se siente comodo en su entorno laboral actual? d. Otro ¿Cuál?__________ ____________

a. Si b. No 45. ¿Tiene personas que le envien dinero desde otro pais o ciudad?

38.¿ Dejaria a su familia para conseguir un mejor empleo? a. Si ¿De dónde?_________________________

a. Si b. No b. No

39. ¿Estaría dispuesto/a a recibir órdenes (tener jefe) y cumplir con un horario 46. Si su repuesta anterior fue SI, ¿Qué parentesco tiene con usted esa persona?

continuo en un trabajo? a. Si b. No a.Papá b. Mamá c. Hermano/a d. Pareja

40. Estaría dispuesto a culminar sus estudios para obtener un buen trabajo. e. Otro ¿Cuál?_______________________

a. Si b. No 47. ¿Cree que su condicion economica mejoraría si viviera en otro país o ciuedad?

a. Si b. No

48. ¿Ha tenido la oportunidad de migrar a trabajar en otro pais o ciudad? 49. Si su repuesta anterior fue SI, ¿Qué le impidio irse? a. Dejar a su Familia 

a. Si b. No c. Otro ¿Cuál? _________________________ b. Falta de recursos
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Anexo 2. Instrumento cualitativo. 

 ENTREVISTA GUÍA. 

Entrevistadoras: Zully Obregón, Mayra Alejandra Chalarca y Wendy Liseth Moreno. 

Objetivo: Indagar sobre la comunidad de Zacarías y la opinión de sus miembros 

frente a la situación de empleabilidad en la zona. 

Historia de la Comunidad de Zacarías 

Pregunta 1. ¿Qué sabe usted sobre el origen de la vereda de Zacarías, rio Dagua? 

Pregunta 2. ¿Qué actividades económicas realizaban los primeros habitantes de 

Zacarías, rio Dagua?  

Familia 

Pregunta 3. ¿Cómo está conformada su familia? 

Pregunta 4. ¿Cuáles son las actividades económicas que más realizan las familias en 

Zacarías, rio Dagua? 

Actividades económicas 

Pregunta 5. ¿Cuáles son los empleos considerados dignos en Zacarías? 

Pregunta 6. ¿Considera que existe la necesidad de generar más fuentes de empleos en 

Zacarías, rio Dagua? 

Pregunta 7. ¿Cómo cree usted que afecta la falta de empleos a las familias en 

Zacarías? 
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Pregunta 8. ¿En qué trabajos labora su familia? 

Educación. 

Pregunta 9. ¿Piensa que la educación es un factor importante para emplearse? 

Pregunta 10. ¿Cuál es su opinión sobre la educación que se brinda en Zacarías? 

Calidad de vida. 

Pregunta 11. ¿Cómo describe usted los servicios públicos que se brindan en Zacarías? 

Pregunta 12. ¿Cuáles considera usted que son las ventajas y desventajas que genera la 

situación laboral en las familias de Zacarías? 

Fuente: Elaboración propia.  

Anexo 3. Registro fotográfico, trabajo de campo.  
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Fuente: Elaboración Propia 

Anexo 4: Registro de algunas casas desocupadas y abandonadas de la zona. 
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Fuente: Elaboración Propia 

Anexo 5: Registro de algunos inconvenientes que impidieron el desarrollo continuo de 

las encuestas algunos dias. 

   

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 6. Tablas 

Tabla 1 

 

Tabla 2 

 

Tabla 2 

 

Tabla 3 
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Tabla 4 

 

Tabla 5 

 

Tabla 6 

 

Tabla 7 
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Tabla 8 

 

Tabla 9 

 

Tabla 11 
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Tabla 10 

 

Tabla 11 

 

Tabla 12 
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Tabla 13 

 

Tabla 14 
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Tabla 15 

 

Tabla 16 
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Tabla 17 

 

Fuente tablas: elaboración propia a partir del procesamiento de las encuestas en el 

programa de SPSS realizadas en el corregimiento de Zacarías, río Dagua. 
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