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GLOSARIO

• Indexados: Se refiere a la acción de registrar ordenadamente información

para elaborar su índice. En informática, tiene como propósito ejecutar la

elaboración de un índice que contenga de forma ordenada la información,

esto con la finalidad de obtener resultados de forma sustancialmente más

rápida y relevante al momento de realizar una búsqueda. Es por ello que la

indexación es un elemento fundamental de elementos como los motores de

búsqueda y las bases de datos.1

• Morfología: El término morfología estudia la estructura interna  de las

palabras para delimitar, definir y clasificar sus unidades, las clases de

palabras a las que da lugar (morfología flexiva) y la formación de nuevas

palabras (morfología léxica)2.

• Sintaxis: Es una palabra griega que significa: con (sin) orden (taxis).

Por eso la sintaxis nos enseña a ordenar las palabras en cada oración

según su función gramatical3.

Materiales utilizados en el sector

• Vaqueta: Material construido a partir del cuero de la vaca. Este tipo de

material es el más utilizado en el sector manufacturero de guantes nacional.

• Nitrilo: En esencia este material es de tipo orgánico, en el sector a nivel

internacional se utiliza para la manufactura de guantes resistentes al uso de

aceites, solventes y altas temperaturas.

1 Internet: www.es.org/wiki/Indexar
2 Internet: www.es.org/wiki/Morfolog%C3%ADa_ling%C3%BC%C3%ADstica
3 Internet: www.es.org/wiki/Sintaxis

http://es.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1tica
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b%C3%BAsqueda
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://www.es.org/wiki/Indexar
http://www.es.org/wiki/Morfolog%C3%ADa_ling%C3%BC%C3%ADstica
http://www.es.org/wiki/Sintaxis
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• Nylon: Es un polímero artificial o fibra manufacturada que provee gran

resistencia a la abrasión y al calor.

• Kevlar: Tipo de polímero o fibra manufacturada que provee resistencia a

impactos y cortes, utilizada principalmente en la fabricación de cables y

ropa resistente.
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RESUMEN

En el diagnóstico inicial realizado a las empresas del sector manufacturero de

guantes industriales de Palmira, se concluyó que la investigación en estas

empresas es escasa en cuanto a las tendencias internacionales para el desarrollo

de productos, lo que tiene como resultado que los productos nacionales no sean

competitivos frente a productos importados.

Con el presente trabajo se pretende desarrollar una metodología de vigilancia

tecnológica basada en la obtención, investigación e interpretación de la

información contenida en las bases de datos de artículos científicos-técnicos sobre

los materiales utilizados en la realización de guantes en todo el mundo, lo cual se

alcanza implementando métodos de análisis de correspondencia y con ayuda del

software R, logrando representar las principales relaciones y tendencias de

desarrollo, así como también identificar las principales temáticas de investigación y

países que investigan en el campo de los materiales para realizar los guantes

industriales y con la información obtenida da como resultado un mapa tecnológico

para el sector manufacturero de guantes con el propósito de que este sector se

vuelva más competitivo y tenga más herramientas para enfrentar la globalización.

A través de la investigación realizada se puede concluir que el sector de guantes

industriales internacionalmente ha desarrollado diversas líneas de investigación,

principalmente en cuanto a la utilización de materiales, lo que permite la

diversificación de productos.

Palabras Claves: Mapa tecnológico, Ventaja competitiva, Investigación,

Tendencias, Guantes industriales, Materiales.
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ABSTRACT: In surveys companies manufacturing industrial gloves of Palmira, it

was concluded that research on these companies is low, about international trends

in the development of products which has the result that domestic products are not

competitive with imported products.

The purpose of this study is to develop a monitoring methodology based

technology procurement, research and interpretation of the information contained

in the databases of scientific and technical articles about materials used in the

making of gloves worldwide, which is achieved by implementing methods and

correspondence analysis using R software, make relationships and represent the

main development trends, as well as identify key research topics and countries

doing research in the field of materials for industrial gloves with information

obtained resulting in a technology roadmap for manufacturing of gloves so that this

sector becomes more competitive and have more tools to deal with globalization.

Through research we can conclude that the industry has developed several lines of

research, mainly in terms of the use of materials, allowing product diversification.

Keywords: Map technological, competitive advantage, research, trends, industrial

gloves, materials.
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INTRODUCCIÓN

Los mapas tecnológicos son representaciones gráficas de la situación tecnológica

de un sector o área en particular, esta representación permite identificar cuáles

son las líneas de investigación que se están siguiendo, es decir, en cuales

tecnologías se está investigando y patentando más.

Resulta necesario vigilar el entorno como y recurrir a nuevas herramientas para la

generación de desarrollo e innovación tecnológica en donde está se convierte en

un factor clave en la competitividad.

En el presente proyecto se pretende implementar una metodología de análisis de

vigilancia tecnológica, la cual es una herramienta que permite obtener información

acerca de las líneas de investigación que se están siguiendo con respecto a un

tema en particular, esta vigilancia tiene como objetivo principal minimizar el riesgo

en la toma de decisiones. La realización del mapa tecnológico para el sector de

guantes industriales de Palmira, se hace a partir del análisis de la información

contenida en las bases de datos de artículos científicos-técnicos, mediante el

análisis de correspondencia y con ayuda del Software R, los cuales permiten

identificar las principales relaciones y tendencias de desarrollo de acuerdo a

países investigadores y temáticas de investigación orientadas a la búsqueda de

materiales para la realización de los guantes industriales, logrando de esta manera

aportar conocimiento útil a los procesos productivos en este sector.

Con este trabajo de grado se busca mostrar de forma práctica la importancia del

uso de herramientas que hacen parte de los procesos de la gestión tecnológica y

que proporcionan información importante para el desarrollo de los mapas

tecnológicos teniendo en cuenta la vigilancia e innovación tecnológica utilizada

dentro de las actividades de investigación para este proyecto. La primera parte del
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trabajo muestra el planteamiento del problema y la estructuración de la

metodología a utilizar, mientras que en la segunda parte se propone un caso de

estudio y se muestran los resultados.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad las empresas del sector manufacturero de guantes de Palmira se

esfuerzan por aprovechar de la mejor manera todos y cada uno de los recursos

que utilizan durante sus actividades. Debido a que esta actividad económica es de

gran reconocimiento en la ciudad, es de gran importancia que los empresarios

tengan conocimiento acerca de desarrollos en cuanto a los productos y materiales

a nivel internacional.

Las empresas manufactureras de guantes aportan grandes beneficios al municipio

de Palmira en cuanto a generación de empleo y a la economía en general, por

ejemplo SURAMERICANA DE GUANTES genera alrededor de 100 empleos

directos, además que brinda algunos beneficios a nivel contractual para sus

empleados. Sin embargo no se tiene en cuenta que la innovación es el primer

paso para generar una ventaja competitiva frente a organizaciones en otras

ciudades o países, por ejemplo se conoce que el 100% de las empresas

manufactureras de guantes utilizan los mismos tipos de material y que ninguna se

preocupa por investigar que otros materiales o proveedores le mostrarían

beneficios4. Este sector no realiza importaciones de ningún tipo por lo cual no está

atento a las tendencias internacionales en cuanto a usos de materiales.

El desconocimiento en cuanto a las tendencias internacionales tiene como

consecuencia la paulatina pérdida de participación en el mercado, principalmente

en un mundo tan competitivo y globalizado como el actual, donde las

transacciones comerciales internacionales se hacen cada día más frecuentes. Un

indicador para esto último son los acuerdos comerciales internacionales entre

Colombia y otros países, en los últimos años Colombia ha suscrito varios tratados

de libre comercio en el marco de la CAN, Colombia, Ecuador, Venezuela con

Mercosur, con Chile y con los países del Triángulo del Norte (El Salvador,

4 Encuesta realizada a empresas del sector que se encuentra en la parte de anexos. Entre estos materiales se
encuentran varios tipos de vaqueta, cuero y tela de jean
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Guatemala y Honduras), y Estados Unidos. Actualmente viene negociando la firma

de Acuerdos de Libre Comercio con Canadá y la Unión Europea, los cuales se

encuentran suscritos pero no vigentes, finalmente esto contribuirá a traer inversión

extranjera necesaria para un mayor desarrollo industrial5.

En la actualidad con el desarrollo de los procesos competitivos, la vigilancia

tecnológica y la realización de mapas tecnológicos aportan información acerca de

las tendencias en varios aspectos tanto del producto y su realización y con base

en esto se busca desarrollar esquemas de vigilancia tecnológica implementados

mediante técnicas de análisis de correspondencias que permiten identificar cierto

tipos de comportamientos y tendencias de interés dentro del sector de guantes

industriales de Palmira.

1.1 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA

De acuerdo con lo anterior la pregunta que refleja el problema puede enunciarse

de la siguiente manera:

¿Qué acciones se deben llevar a cabo para plantear herramientas que
permitan mejorar el desempeño de las empresas del sector manufacturero
de guantes comparado con las empresas internacionales, en cuanto a los
cambios tecnológicos y los materiales utilizados?

5 Internet: www.usergioarboleda.edu.co/tlc/tratados-libre-comercio-colombia.htm

http://Internet: www.usergioarboleda.edu.co/tlc/tratados-libre-comercio-colombia.htm
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2. JUSTIFICACIÓN

La globalización y las nuevas tecnologías aceleran el ritmo de los cambios e

imponen nuevos condicionantes, así como el rápido avance de la ciencia y la

tecnología marcan una gran diferencia entre los países desarrollados y

subdesarrollados. Se vive en una época donde la sociedad está en constantes

transformaciones, en donde las oportunidades son ilimitadas y el conocimiento

empieza hacer parte muy importante en el proceso, ya que las actividades de las

empresas ya no se deben de centrar en la producción y distribución de sus

productos sino las que producen y distribuyen información y conocimiento.

En esta nueva sociedad del conocimiento, el papel crucial de las empresas es la

investigación, la que conlleva a la innovación, la cual adquiere mayor importancia

y el país o las empresas que no innoven pronto serán alcanzados y superadas por

sus competidores, de esta manera el problema que surge es que el conocimiento

está disponible y se puede obtener por diferentes fuentes y se debe de definir la

forma para optimizar dicha investigación y cómo manejar de una manera más

eficiente la gran cantidad de información que aparece cada día y encontrar la

manera de presentar los resultados de una manera comprensible.

Este proyecto se realiza básicamente a causa del desconocimiento de las

empresas del sector manufacturero de guantes industriales de Palmira en cuanto

a las herramientas actuales utilizadas en la búsqueda de información tecnológica

en el desarrollo de innovaciones tecnológicas, materiales, procesos y productos

utilizados, los cuales podrían contribuir a mejorar su producción y notablemente su

rentabilidad si estas empresas invirtieran en investigación y desarrollo.

A través de las diferentes herramientas actuales empleadas en la búsqueda de la

información como son las bases de datos bibliográficas Science Direct, Scirus,

Ebsco y Web of Knowledge y la utilización del Software R se dará a conocer los
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resultados y cuyo análisis es considerado de gran importancia dentro de las

estrategias de innovación tecnológica para las diferentes empresas del sector de

guantes de Palmira.

Finalmente, con el presente trabajo de grado se busca ser apoyo fundamental en

la realización del proyecto primordialmente en cuanto al análisis de la información

obtenida mediante la bases de datos científicos-técnicos relacionada con la

investigación y utilización de los materiales de guantes industriales en otros países

investigadores; en la mayoría de los casos la innovación y el desarrollo

representan una alta inversión en la adquisición de tecnología, debido al

desconocimiento del entorno el cual causa que no se realicen las actividades

adecuadas para el manejo de la información, elemento necesario para obtener

resultados positivos al momento de llevar a cabo una investigación.

2.1. JUSTIFICACIÓN TEÓRICA

Para poder competir y mantenerse las organizaciones deben estar atentas a

nuevos instrumentos que permitan la detección de nuevas amenazas y

oportunidades en el mercado, teniendo en cuenta los cambios tecnológicos y que

han generado el desarrollo de nuevos productos, materiales y procesos. La

vigilancia tecnológica y el mapa tecnológico proponen obtener información acerca

del estado actual de un sector cuantificado; la  investigación y desarrollo acerca

de un tema en uno o varios sectores.

La validación teórica del tema está basada en la metodología de realización del

mapa tecnológico a través del software R que se ha mencionado y la investigación

realizada en bases de datos de artículos y patentes.
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La generación de nuevo conocimiento se da primero a través de la investigación

en bases de datos de artículos y patentes que permiten reconocer cuales son las

líneas de investigación a nivel mundial y que tecnologías emergentes pueden ser

utilizadas dentro del sector.

2.2. JUSTIFICACIÓN METODOLOGÍCA

La metodología para la construcción de un mapa tecnológico en el sector

manufacturero de guantes lleva los siguientes pasos:

• Inicialmente buscar las bases de datos de artículos y patentes (científicos-

técnicos).

• Diseñar y realizar la búsqueda, escoger adecuadamente las palabras clave,

buscar autores, artículos y patentes.

• Realizar análisis de concurrencia Co-Word entre determinados campos, con

ayuda de software.

• Análisis de los resultados, se deben establecer categorías por ejemplo

número de patentes que involucren guantes por país o tendencias por

sector y utilización del software para realizar el mapa tecnológico.

• El mapa tecnológico establece, por ejemplo, qué países están haciendo

qué, con respecto al sector manufacturero de guantes. Esto ayuda a

determinar la situación del país comparativamente con otro.

• El siguiente paso es establecer los escenarios futuros, basados en la

información proporcionada por el mapa tecnológico. Para disminuir la

incertidumbre, tal vez sea necesario establecer reuniones con expertos

para tener una visión más acertada acerca del futuro del sector.
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2.3. JUSTIFICACIÓN PRÁCTICA

Ya se ha hecho referencia a la problemática que enfrenta el sector industrial en el

departamento y a nivel nacional debido a la desaceleración del crecimiento

económico y la nueva apertura al mercado que está pasando en estos momentos

y las pocas herramientas que tiene tanto el sector como el país para atender el

crecimiento en demanda que tendría que tener en cuenta este sector productivo.

La globalización exige procesos más automatizados y rápidos así como productos

innovadores. (Pere Escorsa y Ramon Maspons “De la Vigilancia Tecnológica a la

Inteligencia Competitiva)”

La realización de un mapa tecnológico en el sector manufacturero de guantes va a

permitir que se conozca la situación actual del sector y poder realizar una

comparación con otros países que también cuenten con un sector productivo de

guantes. Esta identificación de la situación actual deja saber cuáles son las

tecnologías que el sector utiliza y cuáles son los productos que mas desarrolla a

través de investigaciones. La situación de la ciudad y el país se puede comparar

con otros países y de esta manera tratar de obtener una ventaja comparativa con

respecto a otras economías.

El beneficio más importante está representado por el direccionamiento que se le

puede dar al sector a través del diseño del mapa tecnológico. Conocer las

tendencias y tecnologías conlleva a enfrentar mejor la globalización. (Pere

Escorsa y Ramon Maspons “De la Vigilancia Tecnológica a la Inteligencia

Competitiva)”.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Brindar una herramienta de estudio que permita conocer cuáles son las tendencias

de desarrollo e innovación tecnológica en el sector a partir de artículos científicos-

técnicos, estableciendo parámetros que permitan la toma de decisiones con menor

riesgo.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

• Realizar un diagnóstico para conocer cuáles son las áreas en cuanto a

tecnología que más le interesa desarrollar al sector, para el aumento de su

competitividad.

• Identificar cuáles son las bases de datos y herramientas utilizadas en la

elaboración de mapas tecnológicos, con el fin de capturar información sobre

los avances de ciencia y tecnología aplicables al sector.

• Realizar vigilancia tecnológica para conocer las tendencias internacionales

en los temas de interés para las empresas del sector de la manufactura de

guantes industriales.

• Desarrollar un mapa tecnológico que permita determinar cuáles son las

líneas de investigación del sector manufacturero de guantes.
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4. ESTADO DEL ARTE

Los mapas tecnológicos son herramientas que permiten representar gráficamente

cuales son las tecnologías en que se ha estado investigando, patentado y escrito

más. Los mapas tecnológicos también dan a conocer cuáles son las tecnologías

emergentes que se están expandiendo rápidamente con respecto a periodos

anteriores.

La elaboración de los mapas tecnológicos es posible gracias al gran acceso a

información que se tiene en estos tiempos. Previo a la realización del mapa

tecnológico se realiza una vigilancia tecnológica que es la captación sistemática

de una información útil en un campo determinado con el objeto de direccionar un

trabajo de investigación. La fuente de información para realizar un mapa

tecnológico se divide en dos: información proporcionada por una base datos (las

más conocidas son: Science Direct, Chemical Abstracts, Medline, Compendex,

Inspec, entre otros) e información proporcionada por patentes registradas (Weld

patent index, EPAT, CIBEPAT, entre otros). Por otra parte la cienciometría y la

bibliometría han aportado bases teóricas para el tratamiento de la información. La

cienciometría puede definirse como “el conjunto de estudios que tratan de

cuantificar el proceso de la comunicación escrita y la naturaleza y evolución de las

disciplinas científicas mediante el recuento y el análisis de diversas características

de dicha comunicación” (Amat 1994. Mapas tecnológicos estrategia empresarial y

oportunidades de mercado).

Como se  mencionó antes para la elaboración de un mapa tecnológico es

necesario la realización de una vigilancia tecnológica, la información para realizar

esta vigilancia se obtiene a través de bases de datos de artículos y patentes. La

vigilancia tecnológica dice cuáles son las tecnologías más recientes en el campo

que se desea investigar, sin embargo esta sola vigilancia no es suficiente para
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realizar el mapa tecnológico hace falta el uso de concurrencia de palabras o

conceptos (Co-Word), esto proporciona información acerca de la aparición

conjunta de varias palabras en un mismo artículo si esta concurrencia es elevada

significa que las palabras tienen una alta relación. Esta proximidad puede

cuantificarse y dibujarse obteniendo así los mapas tecnológicos (Pere Escorsa

2001. De la vigilancia tecnológica a la inteligencia competitiva). Algunos de los

ejemplos más notorios se dan entre productos y empresas para saber que

empresas están desarrollando más ciertos productos, grupo de patentes para

saber en qué áreas está patentando una empresa, palabras clave-países, entre

otros. Es de resaltar que para encontrar estas relaciones es necesario el uso de

diversos software. PROINTEC (2008) es un software que permite el tratamiento

inteligente de datos sobre patentes. El sistema se diseñó para facilitar la gestión

integral de las patentes, desde su descarga a texto completo de forma

automatizada hasta su representación y presentación en forma de mapas

tecnológicos para su análisis y toma de decisiones.

Entre los pioneros en la utilización de estas herramientas se encuentran Van Raan

(“Advanced bibliometric methods to assess research performance and scientific

development, 1993), Callon, Courtian y Penan (La Scientométrie. Que sais-je,

1993), Dou (universidad de Marsella) y Dousset (Universite Paul Savatier, Tolosa).

Anthony Van Raan aportó grandes avances a la bibliometría debido a que

estableció y organizó información para que pudiera ser utilizada por la bibliometría,

la metodología utilizada por él y varios autores consistía en, primero recolectar

todos los datos relevantes para después revisarlos y asegurarse de no incurrir en

información duplicada o falsa, por último de la lista editada se tomaban sólo los

artículos que fueran de interés para los usuarios. (Escorsa, 2000 De la vigilancia

tecnologica a la inteligencia competitiva)

En Colombia varios sectores han adoptado la metodología de realización para

mapas tecnológicos por ejemplo el sector textil (Vigilancia Tecnológica y

Prospectiva. Investigación realizada por CIDETEXCO en el año 2009) que además
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de mostrar las tendencias en cada uno de los eslabones de las cadenas

productivas planteaba escenarios creíbles y una serie de estrategias para

alcanzarlos con la técnica de prospectiva estratégica. La producción de bioetanol

en Colombia (Implementación de los métodos factoriales para la vigilancia

tecnológica en el sector de Biocombustibles líquidos 2008) incluye el uso del

análisis de correspondencia simple y múltiple para la obtención de co-relaciones

que permitan la elaboración de un mapa de trayectorias tecnológicas hacia 2020

en este caso se indica cual debe ser el desarrollo de diversas tecnologías en

varios periodos de tiempo.

A nivel internacional son muchos los estudios que se han realizado sobre el tema,

uno de los más conocidos y referenciados es el proyecto de aplicación de

vigilancia tecnológica al subsector de textiles para usos médicos en el periodo de

1992-1998 (Álvarez Cristina 1997) cuyo resultado buscaba cuantificar y mostrar la

cantidad de patentes referentes al tema, dejando concluir cuales eran los países y

compañías más interesados en la investigación en temas relacionados.
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEÒRICO

Teniendo en cuenta los objetivos planteados con los cuales se busca implementar

una metodología de análisis de vigilancia tecnológica para describir y representar

las relaciones de desarrollo e innovación tecnológica a partir de artículos

científicos-técnicos en materiales utilizados en los guantes industriales, a

continuación se presentan métodos factoriales tipo correspondencias,

considerados para cumplir con tales objetivos.

5.1.1 ANÁLISIS DE CORRESPONDENCIAS SIMPLE (ACS)

El Análisis Factorial de Correspondencias, llamado simplemente Análisis de

Correspondencias Simples, fue propuesto en 1962 por el físico-matemático

francés Jean-Paul Benzécri y ha sido extendido por sus estudiantes, como Lebart

y Greenacre, con el fin de estudiar la relación entre dos variables cualitativas, esto

es, analizando la tabla de contingencia asociada a ellas. Este método da como

resultado mapas de percepción en los que la proximidad entre las categorías

refleja su nivel de asociación. La finalidad del análisis de correspondencias simple

es determinar la posición de una serie de individuos (objetos) en una serie de

atributos, características, escalas de valoración, entre otras, y éstas a través de un

espacio vectorial de dos, tres o más dimensiones.

La información de partida es una matriz K de datos no negativos de orden n x p (n

Filas y p Columnas), la cual se denomina tabla de contingencia (TC) que

representa las frecuencias absolutas observadas de dos variables cualitativas de k

individuos. En la TC el elemento kij es igual al número de individuos con la



30

característica i, j simultáneamente, ki. Es la marginal por fila y kj la marginal por

columna, definidas

Como y respectivamente.

Para el ACS la tabla de contingencia se obtiene mediante la clasificación de una

población o muestra según las coocurrencias entre las modalidades columna-fila

(o fila-columna) asumidas por las dos variables nominales, las cuales juegan roles

simétricos y se tratan de forma análoga para el análisis (LEBART, 1995). Se trata

entonces, de encontrar la mejor representación simultánea de dos conjuntos (filas-

columnas) donde se exprese la estructura de relación, semejanza o diferencia,

atracciones o repulsiones, proximidad o lejanía entre los individuos y los atributos

(LEBART, 1995; PEÑA, 2002).

5.1.2 Perfiles-fila y perfiles-columna: Para el ACS se considera que dos filas

(modalidades de una misma variable cualitativa) son parecidas si se asocian de

forma similar sobre el conjunto de columnas. Esta comparación sólo es posible si

se elimina el efecto de “Popularidad” que pueda tener una modalidad, por lo que

se usa una medida que relativice la importancia de cada fila, es por esta razón que

se introducen los llamados perfiles-fila de la tabla de contingencia.

El i-ésimo perfil-fila de la tabla de contingencia se construye al dividir cada entrada

kij de la fila i entre ki·. Por lo tanto, se podría decir que cada perfil-fila es como la

distribución de los porcentajes de la fila entre todas las columnas. De manera

similar, se definen los perfiles-columna, así el j-ésimo perfil columna de la tabla es

definido al dividir cada entrada kij de la columna j entre k·j.

5.1.3 Interpretación de un ACS: La interpretación de un análisis de

correspondencias simple tiene que ver con la selección de ejes factoriales de

puntos significativos y su representación, lo cual permite observar las
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proximidades y oposiciones entre perfiles. A continuación se mencionan los

índices utilizados usualmente en la etapa de análisis e interpretación del ACS.

- Contribución Absoluta (Caα): Es un indicador que expresa la parte de la

inercia6 que una modalidad aporta a la formación del eje α o a la inercia explicada

por éste, ya que, cada eje explica una parte de la inercia de la nube de perfiles,

que es justamente la inercia de la nube proyectada sobre este eje. Cuanto mayor

es Caα más contribuye la modalidad a la construcción del eje α–ésimo, para esto

se requiere que las coordenadas factoriales sean grandes, es decir, lejanas del

origen.

- Contribución Relativa (Cos2α): Se puede usar como un índice para evaluar la

calidad de la representación de las modalidades en los ejes y planos principales,

es decir, si una modalidad está bien representada en el subespacio vectorial.

También puede ser usado para dar significado a un eje con el cual se relacionan

ciertas modalidades. Cuanto más grande sea Cos2α (próximos a 1) mejor

representada se encuentra la modalidad en el eje α–ésimo, es decir, gráficamente

las coordenadas factoriales deben estar cercanas al eje.

5.1.4 Prueba de independencia X2: Para que el análisis de correspondencias

simple cobre importancia es necesario que entre las variables exista una relación

de dependencia estadística, para lo cual se ha usado con cuidado la prueba de

independencia chi-cuadrado, cuyo resultado de interés es aquel en el cual se

rechaza la independencia entre las variables, sin embargo, la conclusión opuesta

no impide que existan relaciones de dependencia entre las variables que se

pueden identificar o representar a través de un ACS.

6 * La inercia es una medida de dispersión total de la nube de puntos respecto a su centro de

gravedad.
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Además, excepto por el número de individuos, en un método factorial la suma de

los valores propios es igual a la inercia general e igual a chi-cuadrado, que mide la

relación entre dos variables cualitativas, en un ACS este valor tiene poco interés

puesto que es un índice global y apenas permite prejuzgar el interés de los

factores.

Al no ser esta una suma constante, el porcentaje de inercia extraído por un factor

no se deduce del valor propio y del número de columnas. Los valores propios y los

porcentajes de inercia son informaciones independientes cuya consulta resulta útil

para juzgar numéricamente el interés de un factor (ESCOFIER, 1992).

5.1.5 Ventajas del ACS: El ACS es usado con frecuencia por las siguientes

razones:

• La simetría que juegan las filas y las columnas de la tabla permite su

representación simultánea.

• Al trabajar sobre los perfiles y no sobre los datos brutos, el análisis de

correspondencias evita el efecto de talla que a veces se encuentra en el

ACP.

• La propiedad de equivalencia distribucional, la cual consiste en que si, para

una TC hay dos perfiles-columna (o dos perfiles-fila) que son iguales,

entonces al sumar las columnas en una sola, las distancias entre perfiles-

fila o entre perfiles-columna quedan inalteradas, es decir, hace que los

resultados sean poco sensibles a cambios de codificación.

El análisis de correspondencias simples no sólo es aplicable a tablas de

contingencia, con frecuencia se aplica a una enorme cantidad de tipos de tablas

de datos, entre las que se pueden citar: tablas de valoración, tablas de rangos,

tablas de frecuencias, tablas de 0 y 1, tablas de flujos, tablas tipo suma y tablas de

medidas llevadas a cabo con la misma unidad de medida. Los requisitos que

deben cumplir dichas tablas son:
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1. Los datos que contiene deben ser todos positivos.

2. Homogeneidad: las magnitudes en la tabla deben ser del mismo orden.

3. Las filas y las columnas deben ser susceptibles de ser sumadas.

5.1.6 Tablas de Contingencia

Las tablas de contingencia se emplean para registrar y analizar la relación entre

dos o más variables, habitualmente de naturaleza cualitativa. Lo que se pretende

con estas tablas de contingencia es comparar dos o más grupos con respecto a

una variable categórica y así analizar los resultados y las diferentes variables y

concluir cual es el resultado y así poder realizar el mapa tecnológico.

5.2 VIGILANCIA TECNOLÓGICA

La vigilancia tecnológica es una herramienta utilizada para el desarrollo de una

prospectiva eficiente y un adecuado ejercicio de toma de decisiones. Se denomina

como un  proceso sistemático en el que se capta, analiza, y difunde información

de diversa índole, mediante métodos legales, con el ánimo de identificar y

anticipar oportunidades o riesgos para mejorar la formulación y ejecución de la

estrategia de las organizaciones. (Sánchez, 2006).

La vigilancia tecnológica es, en general, una actividad permanente para capturar y

analizar información que resulte útil para el desarrollo de la organización que la

práctica.

Debe alertar sobre toda innovación científica o técnica susceptible de crear

oportunidades o amenazas. (Escorsa, y otros, 2004). Este ciclo de vigilancia

tecnológica, se compone de cuatro fases: planeación, búsqueda y captación,

análisis y organización, inteligencia y comunicación. (Sánchez, y otros, 2007).
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A través de los años la vigilancia tecnológica que realizan las organizaciones ha

sido realizada de una manera esporádica y empírica. Los cambios tecnológicos

actuales se vienen dando en una forma más veloz, en parte gracias a factores

como la globalización y el desarrollo de la comunicación. Por lo tanto es de vital

importancia que las  organizaciones deben formalizar sus actividades de vigilancia

tecnológica para garantizar su supervivencia en el mercado.

La vigilancia tecnológica y la inteligencia competitiva tienen dentro de sus

objetivos evitar que se destinen recursos humanos y económicos a actividades de

desarrollo, procesos y productos cuyo periodo de obsolescencia es muy corto, en

otras palabras busca evitar que se invierta en tecnologías en periodo de

decadencia u obsoletas.

Colombia, con el apoyo de Colciencias, ha impulsado el componente de Vigilancia

Tecnológica e Inteligencia Competitiva en el Programa nacional de Prospectiva

Tecnológica e Industrial (BUCHOT, Teniere. Informe Técnico “Formulación y

Ejecución del Programa Nacional de Prospectiva para la Ciencia y la Tecnología”,

UNESCO, Paris 1986), donde se pretende:

a. Desarrollar las capacidades nacionales en Vigilancia Tecnológica e Inteligencia

Competitiva mediante la compra de herramientas informáticas sofisticadas y la

realización de jornadas de sensibilización en diferentes ciudades del país.

b. Adelantar ejercicios demostrativos y concretos de Vigilancia Tecnológica e

Inteligencia Competitiva.

c. Facilitar la estrategia de implantación de unidades de Vigilancia Tecnológica e

Inteligencia Competitiva en centros de excelencia, en organizaciones, clústeres,

sectores, regiones o universidades interesados en la materia. (Sánchez, 2006).

La vigilancia tecnológica permite conocer cuáles son las tecnologías en las que

más se ha estado investigando y patentando durante un periodo de tiempo. La

vigilancia tecnológica hace parte de un sistema de vigilancia que incluye otros
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tipos tales como la vigilancia competitiva, la vigilancia comercial y la vigilancia del

entorno. Cada uno de estos sistemas vigila a los competidores, clientes y

proveedores y al entorno respectivamente. Se puede apreciar que todos estos

tipos de vigilancia están relacionados y la línea que los separa es extremadamente

delgada, es decir, que al realizar una vigilancia tecnológica se puede estar

realizando implícitamente una vigilancia competitiva porque es posible conocer las

tecnologías que está utilizando el competidor (Pere Escorsa 2000).

La vigilancia tecnológica es permanente, pero de alguna manera es el preámbulo

a la realización de los mapas tecnológicos.

El sector manufacturero de guantes tiene muchas áreas en las que se puede

realizar vigilancia tecnológica para conocer cuál es la dinámica de las tecnologías

y las tecnologías emergentes de esta manera se pueden focalizar los esfuerzos en

una sola línea de investigación que resulte eficiente.
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Figura 1. Ciclo de la Vigilancia Tecnológica

Fuente: Revista de Ingeniería e Investigación, Volumen 25, No 2. Universidad
Nacional de Colombia, 2005. Vargas y Castellanos

En la Figura 1 se observa que el proceso de vigilancia se enfatiza en la necesidad

de recopilar la información previa relevante y conformar un equipo

interdisciplinario, en el cual se encuentran expertos que conozcan las tecnologías

del área de investigación a la cual se está haciendo la actividad de vigilancia.

Además, se debe prestar especial atención a la preparación de la búsqueda, la

definición de la morfología y la sintaxis a usar en ella, que es crucial para

encontrar datos utilizables y disminuir el ruido de registros que no sean útiles.
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5.3 BASES DE DATOS

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y

almacenados sistemáticamente para su posterior uso. Actualmente y debido al

desarrollo tecnológico la mayoría de las bases de datos están en formato digital

que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de almacenar datos. Las

bases de datos se muestran como un conjunto de textos, cifras, imágenes o la

combinación de todos ellos registrados de tal manera que puedan ser leídos por

computador y organizados según un programa que permita su localización y

recuperación. Constituyen una de las principales fuentes de información para las

actividades de vigilancia. Existen desde hace años, pero hasta hace relativamente

poco tiempo el acceso a las mismas era demasiado complicado y caro.

Actualmente su uso se ha simplificado con la llegada de las autopistas de la

información y de internet se está extendiendo con rapidez. (Escorsa, y otros,

2004).

En los últimos años la vigilancia tecnológica y la realización de mapas

tecnológicos ha recibido un gran impulso gracias a la facilidad en el acceso a la

información, esto último se ha visto reflejado en situaciones como la proliferación

de bases de datos, expansión de redes de comunicación e internet, desarrollos en

campos como la bibliometría y la cienciometría, entre otros. Como ya se ha hecho

referencia antes, las bases de datos más utilizadas en la realización de mapas

tecnológicos son las bases de datos de artículos y las bases de datos de patentes.

Entre las primeras se puede citar a Science Citation Index (SCI, Ciencias

Exactas), Chemical Abstracts (Química), Medline (Medicina), Compendex

(Ingeniería), Inspec (Electricidad y Electrónica), Biosis (ciencias de la Vida),

CINDOC/CSIC (Publicaciones españolas sobre Ciencia y Tecnología, medicina,

Ciencias Sociales y humanas), ABIInform (gestión empresarial), Social Science

Citation Index (SSCI, Ciencias Sociales), entre otras.
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Las bases de datos utilizadas para realizar la investigación del proyecto fueron:

Science Direct, Scirus, Ebsco y Web of Knowledge.

Las organizaciones que elaboran bases de datos se denominan “productores de
bases de datos”, algunas de las más importantes ya se han mencionado

anteriormente. El acceso a las bases de datos es posible a las “distribuidoras de
bases de datos” que permiten el acceso a estas utilizando un mismo lenguaje de

interrogación.

La tabla 1 muestra un modelo de ficha o registro correspondiente a un artículo

técnico. En él se puede apreciar información sobre varios campos: La

organización distribuidora DIALOG, titulo, el país de origen, el idioma, el año de

publicación, códigos de clasificación, resumen del artículo, descriptores o palabras

claves que describen el contenido del artículo y que figuran en un diccionario

interno conocido como tesaurus7 que es útil para encontrar la mejor forma de

interrogar las bases de datos, por ultimo también proporciona información acerca

de las palabras claves o free terms8, propuestas por el autor que pueden o no

aparecer en el tesaurus.

7 Se refiere al listado de palabras o términos empleados para representar conceptos. Tesaurus es una
especie  de diccionario donde figuran palabras clave y estandarizadas para interrogar las bases de datos de
forma adecuada.
8 Free Terms: Son identificadores o palabras claves determinadas por el autor y que pueden estar o no
relacionadas en el tesaurus.
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Tabla 1. Modelo de ficha de la base de datos Compendex Plus, del
distribuidor DIALOG

Fuente: Libro De la vigilancia tecnológica a la inteligencia competitiva.
Escorsa, Rodriguez y Maspons, 2000

Algunas bases de datos de artículos técnicos, como la Science Citation Index,

incluyen las citas mencionadas en la bibliografía de cada  artículo. Por lo general,

las bases de datos sobre patentes incluyen tanto las citas que hace el inventor en

la memoria de solicitud de la patente, como las que añade el experto encargado

de verificar la novedad de la invención (artículos o patentes anteriores).

Cuadro 5. Modelo de ficha de la base de datos Compendex Plus, del distribuidor
DIALOG:

DIALOG NO: 03917915 El Mothly No: EIP94081363930
Title: Correlation of structure and electric properties of high temperature superconducting
wire with its fabrication conditions.
Corporate source: Inst Metallurgii im. A.A. Bajkova RAN, Moscow, Russia
Source: Fizika i Khimiya Obrabothi Materialov N 2 Mar-Apr 1994. p 138-142.
Publication year: 1994
CODEN: FKOMAT ISSN: 0015-3214
Language: Russian
Document Type: JA; (Journal Article) Treatment code: X; (Experimental); A;
(Applications)
Abstract: Dependence of high temperature superconducting wire structure and properties
on the conditions of thermal and pressure treatment has been studied. The influence of
temperature and time of annealing and of cooling rate on critical temperature and current
density of superconductor has been found.
Descriptors: Superconductivity; Superconducting materials; Wire; Structure
(composition); Heat treatment; Annealing; Cooling; Superconducting transition
temperature.
Deformation Identifiers: High temperature superconducting wire; Pressure treatment;
Time of annealing; Cooling rate; Current density; Superconducting wire microstructure.
El Classification Codes:

• (Semiconducting Materials)
• (Electronic & Thermionic Materials)
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En esta época se puede acceder a gran parte de la información por internet. En

internet se encuentra concentrada una gran cantidad de información: noticias,

catálogos de información, presentación de las actividades de las empresas,

estudios de mercado, entre otros. Actualmente es más común acceder a las

bases de datos, como por ejemplo la de USPTO (Base de datos de patentes)

desde su sitio en internet. Aunque esto resulta beneficioso en algunos aspectos, la

saturación de información puede llevar a que no se sepa como clasificarla de tal

manera de tomar solo lo que se necesita  (Revelli 2000, y Escorsa y Maspons

2001).

Para llevar a cabo esta clasificación de información se han creado los buscadores

o motores de búsqueda que tienen por objeto detectar información sobre un tema

determinado existente en internet, utilizando palabras clave especificas, sin

embargo los resultados de búsqueda difieren de un buscador a otro porque cada

uno posee su propio sistema de indexación. Algunos de los buscadores más

conocidos son: Google, HotBot y AltaVista.

Existen otro tipo de motores de búsqueda llamados buscadores avanzados, estos

permiten continuar una búsqueda en el tiempo interrogando nuevamente las webs

seleccionadas a intervalos regulares con objeto de detectar los cambios que

hubieran tenido lugar. Existen dos tipos de buscadores avanzados, los pull (se tira

de la información buscada) o búsqueda mediante palabras clave y los push (la

información es empujada hasta el usuario) que son, por ejemplo, los canales de

televisión que ofrecen sus contenidos al público. Tanto las búsquedas pull como

las push informan sobre modificaciones a las páginas web mediante correo

electrónico. Sin embargo algunos de estos agentes trabajan off-line, es decir

mediante la instalación de un software en el ordenador que permite el

funcionamiento del buscador sin necesidad de conectarse a internet.
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Por último están los metabuscadores que permiten utilizar simultáneamente varias

herramientas y eliminar duplicidades, entre los metabuscadores más eficientes se

encuentran: MetaCrawler, ProFusion, Copernic y WebSeeker, entre otras.

5.4 BIBLIOMETRÍA Y CIENCIOMETRÍA

La realización de los mapas tecnológicos involucra la bibliometría y la

cienciometría, estos términos se utilizan a menudo indistintamente aunque sus

diferencias son claras. La bibliometría se centra sobre el recuento de artículos y

publicaciones, así como todo lo relacionado con los centros de documentación en

cuanto a clasificaciones por temas, autor, títulos, entre otros. La cienciometría

cuantifica la actividad técnica y científica (Callon Michel, Cienciometria y otros

1993) partiendo desde el supuesto el progreso científico y técnico queda

registrado en los artículos y publicaciones que la cienciometría analiza para

detectar su evolución.

La fabricación de los indicadores bibliométricos surge de la posibilidad de

considerar la ciencia como un sistema de producción de información, esta

información está representada principalmente por publicaciones. Desde este punto

de vista la ciencia puede verse como una empresa de insumos y resultados, poder

medir estas entradas y salidas es la base de estos indicadores científicos. Aunque

no existe un consenso de cómo medir y evaluar la producción científica y

académica, los indicadores bibliométricos ofrecen la oportunidad de cuantificar la

producción, diseminación y uso de la información publicada.

La relación que existe entre la bibliometría y la cienciometría es que la

cienciometría analiza los indicadores proporcionados por la bibliometría (autores

de artículos, autores citados, palabras clave, títulos, resúmenes, etc. Sancho

(1990) establece que el recuento de estos indicadores determina:
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a) Tecnologías estratégicas

b) Empresas más importantes

c) Relaciones entre investigación y tecnología

d) Dinámica tecnológica

e) Identificación de las competencias esenciales de un competidor

f) Identificación de oportunidades

g) Alianza estratégica

Por la relación estrecha que se establece entre la bibliometría y la cienciometría,

es común que en la actualidad se utilice el término informetría para referirse a

ambos conceptos. Jean Tague9 menciona que el término “informetría” comenzó a

hacerse común entre los científicos de la información de Europa occidental y

América del norte desde hace un tiempo relativamente breve. La informetría por si

misma abarca los aspectos cuantitativos de la información, independientemente

de la forma en que aparezca registrada y cómo se genere; también considera la

información difundida por canales diferentes a las publicaciones, como por

ejemplo la que se genera a través de la comunicación informal o hablada. Debido

a que no solo se tiene en cuenta la actividad de índole intelectual la informetría

puede utilizar e incorporar diversos medios de la medición de la información que

están por fuera de la cienciometría y la bibliometría.

Sin embargo para la realización de los mapas tecnológicos no solo es necesario el

análisis ofrecido por la cienciometría y la bibliometría sino que se requiere un

nuevo concepto: el análisis de la coocurrencia de palabras (Co-Word).

9 Extraído de Internet: www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol2_3_94/aci05394.htm 02 de enero de 2006. El autor
también menciona que el termino informetría se le atribuye al alemán Otto Nacke quien lo propuso por
primera vez en 1979.

http://www.bvs.sld.cu/revistas/aci/vol2_3_94/aci05394.htm
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5.5 CO-WORD

Co-Word o correlación de palabras estudia las veces que dos o más palabras

aparecen juntas en un indicador bibliometríco. Cuando la búsqueda en las bases

de datos se realiza con software especializado es posible realizar la búsqueda con

una ecuación de búsqueda. Las ecuaciones de búsqueda serán propuestas por

los empresarios del sector por medio de un cuestionario (ANEXO A) de acuerdo a

los temas que más le pueden interesar a las organizaciones. Por ejemplo una

ecuación de búsqueda puede ser guantes + material. Esta búsqueda arrojará

artículos que incluyan estas dos palabras juntas y por lo consiguiente cuales las

tendencias en materiales para la manufactura de guantes.

Se pueden establecer varios tipos de relaciones, por ejemplo, entre empresas y

tecnologías (que permite establecer que empresas están desarrollando que

tecnologías) o empresas y países (permite determinar qué países están realizando

patentes en determinada área).

5.6 SOFTWARE

Existen varios tipos de software que permiten sistematizar y acelerar las

búsquedas realizadas mediante el análisis y el filtro de los resultados obtenidos. El

tipo de software utilizado debe ser, la mayoría de las veces, diferente según la

actividad que se quiera realizar, por ejemplo Web Seeker es bueno para buscar y

no lo es tanto para analizar la información mientras que Matheo Patent (buscador

de patentes) realiza ambas actividades de manera eficiente (León, valoración

selección y pertinencia de herramientas de software y Otros 2006), también

existen software de tipo estadísticos que organizan la información recopilada para

que ésta se posteriormente analizada. Por ejemplo:
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 Software R Libre: Es un software estadístico que incluye herramientas de

análisis de datos y generación de gráficas. Es un software libre y es

realmente un lenguaje y conjunto de módulos estadísticos que, mediante

cualquiera de los interfaces de que dispone, permite realizar análisis de

datos y representación de los mismos.

 Matheo Patent: Es una herramienta fundamental para los profesionales de

la innovación, responsables de la propiedad industrial, ingenieros de

patentes, estrategia y vigilancia tecnológica, directores de I+D, consultores

y responsables de la valorización de la investigación, es un software

especializado en las áreas de la Gestión de la Información, la Vigilancia

Tecnológica y la Inteligencia Competitiva.

Web Seeker: Es un programa que te permite saber la posición exacta del

sitio web en los buscadores más populares. Este software ayuda en el

análisis de los resultados en los buscadores, este programa es

independiente, esto significa que no requiere instalación y que agiliza la

búsqueda en las bases de datos.

De acuerdo a las definiciones dadas el software que se va a utilizar para

desarrollar este proyecto es el Software R ya que es un software libre y con sus

herramientas ayudará a realizar los mapas tecnológicos que contribuirán al

desarrollo del sector de guantes industriales de Palmira.

5.7 MAPA TECNOLÓGICO

El mapa tecnológico es una herramienta que permite representar gráficamente

cúales son las tecnologías en las que se ha estado investigando, escribiendo y
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patentando más. En los últimos años la elaboración de estos mapas se ha

facilitado debido a la accesibilidad que se tiene a la información especialmente la

contenida en las bases de datos.

El desarrollo de los mapas tecnológicos permite obtener bases para tomar

decisiones con menor riesgo además de que permite evaluar anticipadamente el

impacto que pueden causar ciertos cambios. En general la metodología para

realizar el mapa tecnológico tiene en cuenta la recolección y organización de la

información para identificar patrones de comportamiento de las variables

estudiadas, el reconocimiento de estos patrones se puede realizar a través de la

utilización de varias herramientas, por ejemplo software estadísticos o indicadores

bibliometrícos.

La realización de un mapa tecnológico en el sector de los guantes le va a permitir

a éste conocer cuáles son las líneas de investigación que están siguiendo grupos

líderes para mejorar este producto, algunas de las áreas en las que el sector está

más interesado en desarrollar son: que materiales se están desarrollando y cuáles

son los desarrollos que se están realizando en cuanto a seguridad.

Algunos otros sectores han desarrollado vigilancia tecnológica para conocer

cuáles son las tendencias en diversos campos, por ejemplo la el sector textil

muestra avances en la obtención de textiles inteligentes y antimicrobianos con

aplicaciones en el sector salud (Tendencias Tecnológicas Ciclo de Vida del

Producto – Industria Fibra Textil Confección, CIDETEXCO 2011).

Los mapas tecnológicos no solo proporcionan información sino la oportunidad de

analizarla e interpretarla, para tener mayores oportunidades en un mercado cada

vez más competitivo.
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6. DISEÑO METODOLÓGICO

6.1 METODOLOGÍA PARA LA ELABORACIÓN DE LOS MAPAS
TECNOLÓGICOS

Con frecuencia el análisis de un área tecnológica requiere el tratamiento de la

información contenida en varios registros, existen buscadores que permiten

elaborar listas o matrices entre elementos de uno o varios campos. Estos

programas permiten dar respuesta a preguntas como, por ejemplo, ¿Cuáles son

los autores principales en un área?, ¿Cuáles son las empresas o particulares que

publican más?, ¿Cuáles son los países principales que trabajan en  una

tecnología?, etc.

La metodología utilizada para la elaboración de los mapas tecnológicos se resume

en los siguientes pasos:

6.1.1 Determinación de la estrategia de búsqueda conjuntamente con un
experto en la materia

Para iniciar la búsqueda se debe contar con un experto en el área que se va a

investigar, esto con el objetivo de establecer los criterios y límites de la búsqueda

que permita que el proceso se realice de forma eficiente realizando

investigaciones en temas relevantes para el área de estudio.

6.1.2 Selección de las bases de datos que cubren mejor el área de estudios

La base de datos utilizada debe contener la información requerida para la

investigación, generalmente se trabaja con bases de datos que brindan

información acerca de patentes y artículos. En general las bases de datos se
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catalogan por área de estudio, por ejemplo; Medicina, Ingeniería, Leyes, Ciencias

Sociales, entre otros. La selección de las bases de datos utilizada es decisión del

investigador.

6.1.3 Descarga de información mediante ecuaciones de búsqueda

Una vez escogidas las bases de datos, se procede a realizar la descarga de la

información. Existen herramientas informáticas para realizar este proceso tales

como los buscadores, sin embargo, una vez establecidas las variables la descarga

de la información se puede realizar de manera manual.

Durante este proceso es necesario construir ecuaciones de búsqueda, que

permita encontrar y clasificar la información requerida de forma eficiente.

6.1.4 Construcción del descriptor de la base de datos propia

La base de datos propia se construye según la descripción de las variables, esto

permite identificar y caracterizar, entre otras cosas, el idioma, el país y el año de

publicación.

6.1.5 Depuración de la información

La depuración de la información se realiza mediante el establecimiento de límites

de búsqueda.



48

6.1.6 Obtención de los mapas tecnológicos (Análisis de Correspondencias)

El mapa tecnológico se obtiene mediante una correlación entre dos variables,

existen herramientas estadísticas que permiten obtener estas correlaciones tales

como el análisis de correspondencias.

Una vez obtenido el mapa es conveniente realizar un análisis adecuado de los

resultados con el fin de realizar la validación de estos.

6.1.7 Validación de los resultados  con la ayuda de un experto en la materia

Los resultados deben ser comunicados al experto en la materia con el objetivo de

determinar cuáles pueden ser las acciones a tomar en el área para enfrentar las

tendencias mostradas por el mapa tecnológico.
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7 METODOLOGÎA

7.1 CASO DE APLICACIÓN (SECTOR DE GUANTES INDUSTRIALES EN
PALMIRA)

Para llevar a cabo la investigación de una forma adecuada se realizó un

diagnóstico inicial a través de las encuestas realizadas a 6 empresas del sector

con el objetivo de identificar cuál es la situación actual en cuanto al uso de

tecnología por parte del sector, además de cuáles son los intereses en cuanto a

Investigación y Desarrollo de los empresarios. Posteriormente se realiza una breve

investigación de la situación a nivel internacional, identificando empresas,

productos y usos, esto último  con el objetivo de encontrar diferencias y similitudes

entre empresas nacionales e internacionales además de elaborar adecuadamente

las ecuaciones de búsqueda utilizadas a lo largo del desarrollo del proyecto.

Finalmente, se elabora un archivo con las bases de datos buscadas y organizando

la información obtenida, de manera que esta se pueda analizar e interpretar

adecuadamente haciendo uso de herramientas como son el Software R.

7.1.1 Determinación de la estrategia de búsqueda

7.1.1.2 Sector en Palmira

Según la Cámara de Comercio de Palmira, se encuentran registradas hasta el

momento seis empresas dedicadas a la manufactura de guantes cuyos clientes

son, principalmente, empresas de los sectores azucareros y de metalmecánica.
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Se realizó una encuesta10 (ANEXO A) para determinar cuáles eran los intereses

de las empresas en cuanto al estado actual y futuro del sector internacional. Este

ejercicio también sirvió para determinar el estado actual del sector manufacturero

de guantes en cuanto a la inversión en tecnología. El cuestionario se realizó para

obtener información acerca de: La materia prima utilizada, la maquinaria utilizada y

el interés en inversión en ciencia y tecnología, así como en tendencias a nivel

internacional. Los resultados  se encuentran a continuación:

Figura 2. Materia prima utilizada por el sector

La figura 2 muestra que la materia prima más utilizada por el sector es vaqueta

amarilla (100% de las empresas), vaqueta natural (100% de las empresas),

carnaza (100% de las empresas) y  tela de jean (83% de las empresas). Esto es

útil al momento de investigar cuales son las tendencias en estos materiales o en

su defecto comparar los materiales utilizados por el sector en otros países con los

materiales utilizados por el sector internacional.

10 El cuestionario se realizó a los empresarios de Palmira, los nombres de las empresas y sus respectivos
representantes legales se encuentran en los anexos.
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Figura 3. Tipo de Inversión en Tecnología

La figura 3 muestra que las empresas del sector registran como inversión en

tecnología la compra de equipos de computación y máquinas. Mientras que no

registran investigaciones en tendencias lo cual corrobora lo planteado al inicio, el

desinterés en cuanto a la inversión en I+D.
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Figura 4. Razones para realizar inversión en tecnología

La figura 4 muestra cuales fueron las razones expresadas por las empresas del

sector para realizar inversión en tecnología, la mayoría (66% de todas las

empresas) expresó que esperaban mejorar su competitividad.

Figura 5. Intereses de las organizaciones
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La figura 5 evidencia que a las organizaciones les interesa conocer cuáles son los

procesos de producción y de tratamiento a la materia prima, y conocer cuáles son

los avances en cuanto a materiales efectuados hasta el momento.

7.1.1.3 Sector en el mundo

Internacionalmente el sector se encuentra más desarrollado en cuanto a la

variedad de productos que ofrece y los materiales que utiliza.  Existen cerca de 18

empresas reconocidas a nivel internacional que tienen como actividad la

manufactura de guantes. Se muestra información relacionada con los materiales y

usos planteados por las empresas internacionales para empezar a plantear un

escenario futuro para las empresas colombianas.

Tabla 2. Empresas, materiales y usos internacionales

Empresa Avances/Productos Materiales Usos

ANSELL

Grip thecnology,
Guantes anticortes,

Guantes
antiestáticos.

Nitrilo,
Poliuretano,

algodón

Microelectrónica,
Metalmecánica,

industria
química,

construcción,
siderurgia y
soldadura.

BEST
MANUFACTURING

EUROPE NV

Recubrimiento de
esponja de nitrilo

Nitrilo,
Nylon

Manipulación de
líquidos y aceites

DELTA PLUS High-tech Venitex,
Guantes

Poliamida y
nitrilo

Industria
automotriz,

aeronáutica y
mecánica de
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ergonómicos precisión.

ESPUNA

Guantes anticalor,
Guantes anticortes
hidrófobos,Guantes

de manipulacion

Lana,
Velcro,

Kevlar, Flor
de bobino

Contra riesgos
mecánicos,

Trabajos en frio,
manipulación de

líquidos,
manipulación de
piezas cortantes

IMPACTO
PROTECTIVE

GLOVES

Ergo air, Guantes
ergonómicos y anti

vibratorios

Nitrilo y
cuero

Trabajos donde
se presenten
vibraciones,

trabajos donde
se presenten

elementos corto
punzantes.

JWC

Guantes
ergonómicos que

permiten la
transpiración y

evitan la irritación

Espuma,
nitrilo,

algodón,
nylon

Contra riesgo
mecánico,
industria

alimentaria,
Trabajos con

elementos corto
punzantes

MAFEPE Guantes con tejido
de punto sin

costuras, Guantes
ergonómicos

Poliéster,
nitrilo

Micromecánica y
montajes
eléctricos
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MAPA

Guantes anticortés,
Guantes de

protección mecánica
y química

Nitrilo,
PVC,

neopreno,
buitilo

Industria del
vidrio, Cerámica,
Industria metal

mecánica, Aseo

POLYCO

Guantes anticortes y
ergonómicos

Fibra de
vidrio,
Kevlar,
latex

Manipulación de
líquidos y
químicos,
riesgos

mecánicos

PROCOVES

Guantes
ergonómicos que

permiten la
transpiración

Kevlar,
Galga

Usos contra el
corte y la
abrasión

QS GLOVE
COMPANY

Tecnología de
recubrimiento

hibrida con bolsas
de aire

Nitrilo,
Gelfom,

PVC, Galga

Manipulación de
aceites, Contra

riesgos
mecánicos

SHOWA

Guantes
ergonómicos que

permiten la
transpiración

Poliuretano,
nylon

Manipulación de
piezas

pequeñas,
manipulación de
piezas pesadas

TEIJIN TWARON Guantes anticortes y
anticalor

Fibra
sintética

Riesgos
mecánicos

Guantes anticortes, Kevlar, Riesgos
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DUPONT

Guantes para
trabajos técnicos

repetitivos

nitrilo ,nylon mecánicos como
cortes y

quemaduras.

EWM Guantes de
soldadura

Nitrilo Soldadura y
siderurgia

HOBART Guantes de
soldadura

Cuero y
Kevlar

Soldadura y
siderurgia

HAWKWYES

Guantes de algodón,
Guantes de

soldadura, Guantes
de cuero

Algodón,
cuero,
nitrilo

Manipulación de
químicos,

soldadura y
siderurgia

SKYLOTEC Guantes de algodón,
Guantes de
protección

Kevlar y
PVC

Riesgos
mecánicos

Fuente: Realización propia a través de la revisión de diversos catálogos y
publicaciones de ferias internacionales.

La tabla 2 muestra cuales son las tendencias actuales en cuanto a productos,

materiales y usos para los guantes. Aunque existen muchos aspectos en los

cuales el sector nacional e internacional son similares, por ejemplo algunos usos

en la industria metalmecánica y de soldadura, también existen muchos aspectos

en los cuales el sector internacional difiere del nacional, por ejemplo los materiales

que utiliza y las líneas de productos que maneja.
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Esta primera parte del análisis deja ver cuáles son las diferencias y similitudes

entre los sectores nacional e internacional y constituye la información de entrada

para la elaboración de las ecuaciones de búsqueda.

7.1.1 Selección de las bases de datos

La captura inicial de información se hizo a través de las bases de datos ofrecidas

por la plataforma virtual de la Biblioteca de la Universidad del Valle. Se obtuvieron

todos los datos iníciales accediendo a la base de datos estructurada de artículos

llamada Isi Web of Science, la cual es una base de datos bibliográfica disponible,

contiene información sobre investigación multidisciplinaria de alta calidad

publicada en revistas líderes mundiales en las ciencias, ciencias sociales, artes y

humanidades. Se seleccionaron estas bases debido a su alto contenido en

publicaciones de interés industrial.

Está compuesta por tres bases de datos separadas que pueden utilizarse

individual o conjuntamente, estas son:

• SCIRUS: Es la herramienta de investigación científica más completa en la

web. Con más de 460 millones de artículos científicos indexados en el

último recuento, que permite a los investigadores a la búsqueda de

contenido de la revista no sólo páginas web sino también de los científicos,

material didáctico, elementos de tiraje de servidor, las patentes y el

repositorio institucional y la información de sitio web. Algunos resultados

pueden estar en PubMed o en cualquier revista de Elsevier, requiriendo

suscripción para su acceso.

• SCIENCE DIRECT: Es el mayor compendio de artículos científicos, ofrece a

los suscriptores acceso en línea al contenido de más de 1080 publicaciones

de investigación científica en un sofisticado entorno de información. Es

http://es.wikipedia.org/wiki/PubMed
http://es.wikipedia.org/wiki/Elsevier
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operado por la editorial Elsevier y contiene cerca de 10 millones de artículos

de más de 2.500 revistas.

• WEB OF KNOWLEDGE: Es la plataforma integrada basada en la Web que

ofrece a todos los profesionales de la investigación científica y académica la

forma más sencilla de adquirir y administrar información sobre

investigaciones en un único y práctico punto de acceso.}

Se utilizaron estas bases de datos las cuales contienen información acerca de

artículos de estudio y publicaciones de revistas a su vez también ofrecen

información tal como el título, el resumen, el autor, la fecha de publicación, el país

y la revista o periódico donde se publicó inicialmente el artículo.

También se utilizó la base de datos EBSCO que es un sistema de referencia en

Internet con características únicas de búsqueda y recuperación de información,

con la posibilidad de enlazarse a documentos de texto completo en línea. Es una

base de datos multidisciplinaria diseñada específicamente para instituciones

académicas, en total contiene más de 8700 títulos de revistas, de esas son más

de 4700 revistas accesible a texto completo, en el resto se puede acceder el

resumen de los artículos.

7.1.2 Recopilación de información mediante ecuaciones de búsqueda

Las ecuaciones de búsqueda se construyeron teniendo en cuenta los intereses del

sector nacional y al diagnóstico inicial del sector a nivel internacional. El registro

inicial es realizado mediante un método simple de introducción de la ecuación de

búsqueda en el motor de cada una de las bases de datos, solo se toman los

artículos y publicaciones posteriores al año 2000 hasta el año 2011, se escoge

este horizonte de tiempo con el objetivo de acotar la información recolectada y que

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&ei=biuhUIDQHJHE9gTB04CYCg&hl=es&prev=/search%3Fq%3Dsciencedirect%2Bwikipedia%26hl%3Des%26noj%3D1%26site%3Dwebhp%26prmd%3Dimvns&rurl=translate.google.com.co&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Elsevier&usg=ALkJrhhom-ww7XlIGJBVLiVSIAJCyk186w
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esta sea lo mas actualizada posible. Los resultados de la búsqueda se muestran

más adelante, las ecuaciones de búsqueda utilizadas se muestran a continuación:

Tabla 3. Ecuaciones de Búsqueda

ECUACIONES DE BÚSQUEDA
Industrial + Gloves
Industrial Gloves + Ergonomics

Industrial Gloves + Materials

Industrial Gloves + Nylon

Industrial Gloves + Microelectronics

Industrial Gloves + Leather
Industrial Gloves + Ocupational
Healthcare

Industrial Gloves + Uses

Industrial Gloves + Leaders

Industrial Gloves + Nitrile

Industrial Gloves + Kevlar

Industrial + Gloves + Oil Handling
Industrial + Gloves + Handling of
Liquids

Tabla 4. Traducción cuadro de Ecuaciones de Búsqueda

ECUACIONES DE BÚSQUEDA

Guantes + Industriales

Guantes Industriales + Ergonomía

Guantes Industriales + Materiales

Guantes Industriales + Nylon
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Guantes Industriales + Microelectronis
Guantes Industriales + Leather
(Bolso)
Guantes Industriales + Salud
Ocupacional

Guantes Industriales + Usos

Guantes Industriales + Lideres

Guantes Industriales + Nitrilo

Guantes Industriales + Kevlar
Industriales + Guantes + Manipulación
de Hidrocarburos
Industriales + Guantes + Manejo de
Liquidos

7.1.3 Construcción de base de datos mediante la descripción de variables

Teniendo en cuenta las bases de datos en las cuales se realizó la investigación,

se deben de apreciar las diferentes variables que se utilizaron para volver la

investigación más concreta y específica, de las cuales son de interés para realizar

el análisis:

• TITULO (TI): Se maneja como una variable que permite identificar o

referenciar más fácilmente el tema de investigación, ya que de esta manera

se puede designar, de modo distintivo e individualizador el texto buscado

como son los materiales utilizados en los guantes industriales.

• PAÍS (PI): Es una variable de tipo nominal y el interés es obtener el país

donde se hizo el estudio o avance tecnológico, del cual se puede extraer el

país donde se realizaron las investigaciones.

• AÑO (PY): Es una variable nominal la cual indica el año en que se

publicaron cada una de estas investigaciones.
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• PALABRA CLAVE (PC): Con las palabras claves se pudo encontrar las

palabras o los términos más representativos de cada uno de los artículos

encontrados en las bases de datos y así poder agilizar más la búsqueda.

La información obtenida se clasifica según la descripción de las variables, los

artículos estudiados son clasificados y organizados en libros de Excel (ANEXO C).
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8 RESULTADOS

8.1 DEPURACIÓN DE LA INFORMACIÓN

Los resultados iniciales son depurados teniendo en cuenta factores como el

intervalo de publicación, el hecho que algunos artículos se repiten y que en

ocasiones aparecen publicaciones que no son relevantes para el estudio ya sea

porque se refieren a otro tema en particular o porque carecen de palabras claves.

La tablas 5 y 6 muestra las ecuaciones de búsqueda, los resultados iníciales y

depurados.

Tabla 5. Resultados iníciales por base de datos y ecuación

ECUACIONES DE BÚSQUEDA
RESULTADOS INICIALES  BASES DE DATOS

TotalSCIENCE
DIRECT SCIRUS EBSCO

WEB OF
KNOWLEDGE

Industrial + Gloves 70 1228 315 1 1614

Industrial Gloves + Ergonomics 12 691 633 0 1336

Industrial Gloves + Materials 137 323 915 3 1378

Industrial Gloves + Nylon 4 400 753 0 1157
Industrial Gloves + Microelectronis 50 321 110 8 489

Industrial Gloves + Leather 18 569 350 2 939
Industrial Gloves + Ocupational
Healthcare 1 12 957 4 974
Industrial Gloves + Uses 142 518 916 3 1579
Industrial Gloves + Leaders 201 244 907 3 1355
Industrial Gloves + Nitrile 32 178 275 2 487
Industrial Gloves + Kevlar 42 571 215 4 832
Industrial + Gloves + Oil Handling 4 928 935 2 1869
Industrial + Gloves + Handling of
Liquids 2 538 873 1 1414

TOTAL 15423
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Tabla 6. Datos depurados por base de datos y ecuación

ECUACIONES DE BÚSQUEDA
RESULTADOS DEPURADOS BASES DE DATOS

Total
SCIENCE
DIRECT

SCIRUS EBSCO WEB OF
KNOWLEDGE

Industrial + Gloves 15 70 151 1 237

Industrial Gloves + Ergonomics 3 85 96 0 184

Industrial Gloves + Materials 29 65 80 1 175

Industrial Gloves + Nylon 0 58 120 0 178

Industrial Gloves + Microelectronis 12 46 15 0 73

Industrial Gloves + Leather 4 84 39 0 127
Industrial Gloves + Ocupational
Healthcare 0 0 93 1 94
Industrial Gloves + Uses 4 12 112 1 129

Industrial Gloves + Leaders 8 18 50 0 76

Industrial Gloves + Nitrile 16 21 30 3 70

Industrial Gloves + Kevlar 15 16 26 0 57

Industrial + Gloves + Oil Handling 2 13 37 0 52
Industrial + Gloves + Handling of
Liquids 0 16 24 1 41

TOTAL 1493

Cabe anotar que es necesario depurar el número total de registros 15.423, ya que

es posible que muchos se repitan debido a que se obtuvieron con dos o más

ecuaciones de búsqueda; con base en esto la depuración inicial proporciona un

total de registros sin repeticiones de 1.493. Esta depuración se realiza teniendo en

cuenta factores tales como las editoriales y revistas manejadas por cada base, por

ejemplo al revisar Science Direct y Scirus se encuentra que la mayoría de los

artículos encontrados se repiten, esto se debe a que ambas extraen la información
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de PubMed o Elsevier. Tambien se tiene en cuenta que los artículos no sean

anteriores al año 2000 y que contengan palabras clave, además  deben ser

relevantes para el estudio.

Posterior a la obtención y depuración de información se procede a su clasificación

y organización, inicialmente se clasifican los artículos de acuerdo al año de

publicación con el objetivo de obtener un patrón de comportamiento para la

tendencia del tema de estudio. La tabla 7 muestra la cantidad de artículos

publicados por año.

Tabla 7. Artículos por Año

AÑO FRECUENCIA ARTÍCULOS

2000 52

2001 85

2002 76

2003 106

2004 138

2005 102

2006 130

2007 125

2008 120

2009 125

2010 161

2011 236

TOTAL 1456
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En esta tabla se observa que en el año 2000, 2001 y 2002 presentan un número

de frecuencia de artículos inferior con respecto a lo de los otros años mostrando

que en el año 2011 se  investigo más, para el resultado final (1456) se suprime el

año 2012.

Figura 6. Gráfica artículos por año

Esta clasificación permite concluir que la investigación en los temas que se

relacionan con la manufactura de guantes tiende a aumentarse, a excepción con

el año 2012, esto se debe a que la recolección de información en las bases de

datos se terminó en el mes de junio, por lo cual es seguro que muchos artículos o

estudios no han sido publicados aún, debido a esto último se suprime el año 2012.
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Aunque resulta importante el hecho de que la investigación en el tema ha

aumentado a través del tiempo, también se debe encontrar la causa del aumento

en la investigación, debido a esto además de la primera clasificación por año, los

artículos también son clasificados según el país de origen de la investigación, de

esta manera también se agrega otra variable al estudio y para la realización de los

mapas tecnológicos.

Una vez se obtienen los artículos por año se clasifica la información por país. La

tabla 8 muestra cuales han sido los países que han realizado investigaciones

relacionadas con el tema de estudio, sin tener en cuenta el año 2012.

Tabla 8. Artículos por País

PAÍS ABREVIATURA FRECUENCIA
ARTÍCULOS

ESTADOS UNIDOS USA 665

INGLATERRA ENG 131

CHINA CHI 109

CANADA CAN 79

AUSTRALIA AUS 65

ALEMANIA GER 60

ITALIA ITA 37

HOLANDA NET 37

SINGAPUR SIN 36

INDIA IND 33

ESPAÑA SPA 33

FRANCIA FRA 32
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JAPÓN JAP 32

BRASIL BRA 30

MALASIA MAL 28

PORTUGAL POR 28

DINAMARCA DEN 21

TOTAL 1456

Como se observa en la tabla 8 el país líder en la investigación de materiales de los

guantes industriales es Estados Unidos, lo que quiere decir que a diferencia de los

otros países este país invierte en investigación y desarrollo contribuyendo al

crecimiento de este sector industrial en el país. Cabe anotar que para realizar los

análisis pertinentes y presentar los resultados es necesario indicar las abreviaturas

que se utilizan para cada una de las categorías y/o variables de estudio.

Figura 7. Gráfica artículos por país
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Clasificar la información de esta manera ayuda a diferenciar cuales son los países

líderes en la investigación, sin embargo también resulta importante estudiar cómo

se ha comportado esta investigación a través de los años. La tabla 9 muestra cual

ha sido la tendencia para cada país a través del tiempo.

Tabla 9. Artículos por país y año

PAÍS/AÑO 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL

USA 23 27 19 30 40 45 72 72 65 75 85 112
665

ENG 7 7 5 9 10 10 15 10 9 12 12 25
131

CHI 3 9 5 9 7 12 15 5 5 10 14 15
109

CAN 5 7 5 4 9 10 10 5 8 3 3 10
79

AUS 4 5 6 4 6 3 1 5 7 2 12 10
65

GER 6 4 8 5 9 1 2 1 4 1 8 11
60

ITA 8 6 3 8 3 1 1 1 2 3 1
37

NET 1 4 6 5 1 1 7 5 1 3 3
37

SIN 1 7 6 2 4 1 4 1 1 3 6
36

IND 5 4 4 4 1 2 4 3 2 4
33

FRA 6 1 4 5 1 2 3 1 1 4 5
33

JAP 3 7 6 1 1 5 1 2 2 4
32

BRA 2 5 2 4 3 1 1 1 2 3 3 5
32

SPA 4 6 2 1 1 3 2 1 10
30

MAL 12 2 2 1 1 2 3 5
28

POR 2 4 3 3 1 2 1 2 3 2 5
28

DEN 1 4 3 1 2 1 1 2 1 5
21

TOTAL 52 85 76 106 138 102 130 125 120 125 161 236
1456
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De esto se puede concluir que uno de los factores que han promovido la tendencia

al aumento de los artículos es el hecho de que algunos países como Brasil,

España y Portugal se han sumado a la investigación de temas relacionados con la

manufactura de guantes para el aumento de su competitividad.

A través de los años el país líder en investigación ha sido Estados Unidos, cuyo

comportamiento muestra que la investigación en temas relacionados con la

manufactura de guantes ha venido aumentando en los últimos años.

Países tales como Brasil y Canadá muestran un comportamiento estable a través

del tiempo, es decir, la investigación realizada en el tema no presenta mayores

variaciones de un año a otro.

Por otra parte países como Malasia e Italia muestran una tendencia a disminuir de

un año a otro. Estos comportamientos se visualizan en la Tabla 9.

Figura 8. Artículos por país líder y año
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En la figura 8 se observa que Estados Unidos es el país que más investiga en

materiales para los guantes industriales en todos los años, también se tiene que

en el 2007 es el año de mayor producción en todos los países con excepción de

Alemania e Inglaterra cuyo mayor número de artículos fue en el 2006. Además, la

tendencia general del número de artículos publicados con el paso de los años es

de crecimiento, a pesar de los altibajos de investigación en los materiales en cada

uno de los países.

8.2 OBTENCIÓN DE LOS MAPAS TECNOLÓGICOS MEDIANTE EL ANÁLISIS
DE CORRESPONDENCIAS

Los resultados se obtienen con ayuda del software libre R, sistema de cómputo

estadístico y gráfico que corre programas guardados en tipo script. Se utiliza este

software con el objetivo de generar los mapas tecnológicos e interpretar la

información recolectada de una manera más eficiente.

El software permite utilizar un Análisis de Correspondencias Simple (ACS) el cual

permite describir las relaciones entre variables categóricas dispuestas en una

tabla de contingencia.

Ya que se quieren conocer las tendencias en investigación en cuanto a materiales

y países se trabaja con tablas de contingencia que involucran estas variables

como se muestra a continuación.

El software permite escoger la cantidad de ejes en los que se quiere validar la

información, para este estudio se trabaja con tres ejes lo que permite 6

combinaciones, estas variaciones en los ejes se realizan según el comportamiento

de la información.
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8.2.1 Lectura de datos

Las instrucciones para importar los datos desde un archivo de hoja electrónica se

encuentran en los anexos (ANEXO E). La tabla 10 muestra la tabla de

contingencia que involucra los países y las palabras clave. En el anexo F se

observan las tablas de contingencia para cada año (2000-2011).

Para construir esta tabla de contingencia se tienen en cuenta dos variables, el país

y las palabras clave más relevantes, es decir cuya frecuencia de aparición en

artículos es mayor a 75.

Tabla 10. Tabla de Contingencia País-Palabra clave

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 329 71 71 49 36 25 13 13 19 14 18 15 17 13 9 11 9 732
Hand 198 82 45 41 29 26 11 19 19 10 13 11 13 11 14 14 8 564
Ergonomics 105 34 54 10 18 16 12 16 9 7 15 11 19 10 7 13 8 364
Strength 73 50 38 22 19 21 12 14 7 10 11 9 11 5 6 7 7 322
Cutresistance 72 48 27 24 23 11 9 10 8 3 12 9 10 10 6 5 3 290
Permeation 67 26 49 17 18 23 7 5 9 9 11 7 7 7 6 10 5 283
Vinyl 67 32 30 18 18 7 3 3 4 7 17 12 9 7 4 5 7 250
Nylon 57 33 20 25 18 13 9 2 4 5 8 5 7 5 4 2 3 220
Nitrile 76 30 21 18 13 10 12 9 8 6 5 3 1 3 2 4 3 224
Rubber 67 26 23 21 12 7 7 4 4 5 5 5 5 4 6 8 4 213
Thickness 50 35 23 19 13 12 10 7 8 7 8 6 6 2 3 1 2 212
Dermalabsorption 48 21 20 22 13 6 8 10 8 6 6 6 8 4 4 6 5 201
Triggeringforce 48 24 24 11 16 12 11 10 6 8 8 3 4 2 3 2 2 194
Stiffness 35 23 31 22 7 7 13 7 3 5 5 3 8 2 0 3 1 175
Elastomer 41 33 16 13 10 10 8 3 4 4 2 0 4 0 2 6 1 157
Tactile sensitivity 34 17 15 6 8 7 5 7 4 7 6 3 3 6 4 5 1 138
Leather 47 21 9 5 5 6 3 1 1 1 3 2 1 1 2 4 1 113
Grip force 23 14 12 8 3 5 5 6 5 3 3 2 2 2 1 5 2 101
Grasp force 22 16 16 8 5 4 5 3 1 1 2 2 1 3 3 5 3 100
Muscle 32 16 17 8 1 5 2 4 2 0 1 1 1 1 2 2 2 97
Allergyprotection 24 20 9 4 3 6 3 3 4 2 3 2 1 1 1 1 1 88
Value Chain 16 11 11 8 6 4 3 4 3 1 1 1 1 0 1 1 3 75
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La tabla de contingencia muestra la relación entre las palabras clave y los países,

permitiendo identificar cuáles son los temas de interés de cada país. Con el

objetivo de realizar una interpretación adecuada del mapa tecnológico la tabla 11

muestra la traducción y la abreviatura de la palabra clave.

Tabla 11. Palabras Claves, Abreviatura y Traducción

PALABRA CLAVE ABREVIATURA TRADUCCIÓN

Glove Glo Guante

Hand Hand Manos

Ergonomics Ergo Ergonómico

Strength Stren Fuerza

Cutresistance Cut Resistencia al corte

Permeation Perm Permeable

Vinyl Vinyl Vinyl

Nylon Nylon Nylon

Nitrile Nit Nitrilo

Rubber Rub Caucho

Thickness Thick Espesor

Dermalabsorption Der Absorción dérmica

Triggeringforce Trig Activación de fuerza
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Stiffness Sti Rigidez

Elastomer Ela Elastómero

Tactile sensitivity Tact Sensibilidad táctil

Leather Leat Cuero

Grip force GriF Fuerza de apretar

Grasp force GraF Fuerza de oprimir

Muscle Mus Musculo

Allergyprotection AllergyP Protección alérgica

Value Chain ValueC Cadena de valor

Con esta tabla se pretende que el espectador pueda tener conocimiento de la

traducción y abreviatura de todas las palabras claves que se utilizaron en este

proyecto para obtener los resultados y poderlos analizarla mejor cuando se realice

el mapa tecnológico.

8.2.2 Análisis de Correspondencias Simple (ACS)

Las instrucciones para el análisis de correspondencias y la información

proporcionada por este análisis se encuentran en el ANEXO D. Al establecer la

calidad de representación de las filas y columnas se pueden determinar los

cambios a realizar en el plano cartesiano, con el objetivo de interpretar el

comportamiento de las variables.
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8.2.3 Gráfica del Análisis de Correspondencia Simple (ACS)

Las instrucciones para generar los gráficos se encuentran en el ANEXO D y F.

Como resultado inicial se obtiene la gráfica en la figura 9, con el objetivo de

interpretar los mapas obtenidos también se grafican las Co-relaciones a partir de

la información contenida en las tablas 10 y 11.

Las tablas 26 y 27 (Ver ANEXO G) muestran las coordenadas de ubicación para

las variables país y las palabras clave, en estos casos el componente 1 y axis 1 se

refieren al eje X mientras que el componente 2 y axis 2 se refieren al eje Y.
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Figura 9. Mapa Tecnológico 1, País - Palabra Clave
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Después de graficar el mapa tecnológico se va a mostrar un glosario de las

palabras que no se entienden debido a que el Software muestra algunas palabras

una encima de otra.

CUADRANTE 1CUADRANTE 2

CUADRANTE 3 CUADRANTE 4
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 CUADRANTE 2
Debajo del país GER (Alemania) se encuentran las palabras GLOVE y

TRIGGERIN FORCE.

 CUADRANTE 3
Debajo del país NET (Holanda) en la línea del cuadrante 3 se encuentran

las palabras STIFNES Y GRAP FORCE y arriba del país JAP (Japón) están

las palabras ERGONOMICS y VINYL.

El comportamiento de las variables es analizado por cuadrantes, concluyendo lo

siguiente:

 CUADRANTE 1

La cercanía entre las variables del cuadrante indica que la tendencia en

investigación en los temas relacionados con los materiales nitrilo y cuero,

además de los temas relacionados con los músculos y la funcionalidad del

trabajo manual es similar, es decir que los países investigan en estos temas

en proporciones similares como se puede observar en la figura 10. Los

datos para realizar esta grafica fueron extraídos de la tabla 10.
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Figura 10. Tendencias CUADRANTE 1

De esto se concluye que la tendencia en investigación acerca de estos temas está

liderada por Estados Unidos, Inglaterra y China, seguidos por el resto de países.

 CUADRANTE 2
La tendencia en investigación para cada uno de los temas es similar para

Inglaterra y Canadá, al igual que en  el cuadrante anterior esto se puede

demostrar extrayendo los datos de la tabla 10, como se muestra en la figura

11.

De esto se concluye que ambos países investigan de forma similar en lo

relacionado con la absorción dérmica y la rigidez, dando por sentado que

Inglaterra es muy superior a Canadá en cuanto a la investigación en

general.



78

Figura 11. Tendencias Inglaterra y Canadá - CUADRANTE 2

De este cuadrante también se puede analizar el comportamiento de las variables

Elastomer, Allergy Protection y Value Chain cuya cercanía indica un

comportamiento similar como muestra la Figura 12.
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Figura 12. Tendencias Elastomer, Allergy Protection y Value Chain -
CUADRANTE 2

También se puede concluir que Canadá, Estados Unidos e Inglaterra son líderes

en cuanto a la investigación de estos temas lo cual se ve reflejado en el mapa al

visualizar la variable Allergy Protection cerca a la variable Canadá.

 CUADRANTE 3

En este cuadrante se hace evidente el interés de Japón en temas relacionados

con el material Vynil y las prácticas ergonómicas, la tabla 10 muestra que este

país público varios artículos relacionados con este tema.

La cercanía de las variables Permeation y Tactile muestra la similitud en el

comportamiento de estas, como se muestra en la figura 13.
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Figura 13. Tendencias Permeation y Tactile CUADRANTE 3

La cercanía de estas variables con países tales como China y Portugal se debe a

que estos países están interesados en lo relacionado con estos temas, en especial

Portugal que publicó gran cantidad de artículos acerca de los temas relacionados

con la Permeabilidad debido a su sector de guantes industriales.

Por último este cuadrante muestra la similitud entre dos grupos de países; Brasil y

Francia además de España, Malasia y Dinamarca, como se muestra a

continuación en la figuras 14 y 15.
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Figura 14. Tendencia Brasil y Francia - CUADRANTE 3

Figura 15. Tendencias España, Malasia y Dinamarca - CUADRANTE 3
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El software R permite realizar modificaciones en el plano cartesiano, con el

objetivo de interpretar de forma más adecuada los resultados proporcionados por

los mapas. Estas modificaciones tienen como base la Calidad de representación

de las filas y columnas mostradas en las tablas 24 y 25 ubicadas en el ANEXO G.

8.2.4 Modificación de coordenadas e interpretación de mapas tecnológicos

La modificación se debe realizar en el script para las líneas que establecen los

parámetros de gráficas, estas instrucciones se encuentran en el ANEXO F.

Modificando las coordenadas se obtienen varios mapas que permiten evaluar el

comportamiento de todas las variables sin caer en errores de interpretación. La

figura 16 muestra el mapa para interpretar las variables cuyo valor absoluto de

calidad de representación mayor se encuentra en el componente o axis 1 (Ver

tablas 24 y 25).
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Figura 16. Mapa 2, País - Palabra Clave
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Después de graficar el mapa tecnológico se va a mostrar un glosario de las

palabras que no se entienden debido a que el Software muestra algunas palabras

una encima de la otra.

 CUADRANTE 3

Arriba del país IND (India) se encuentran las palabras GRASP FORCE,

GRIP FORCE  y TRIGGERING FORCE.

CUADRANTE 1CUADRANTE 2

CUADRANTE 3 CUADRANTE 4
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Al lado del país CHI (China) están las palabras PERMEATION y TACTILE

SENSITIVITY.

El comportamiento de las variables es analizado por cuadrantes, concluyendo lo

siguiente:

CUADRANTE 1 y CUADRANTE 2

La cercanía entre las variables USA y Glove muestra que  Estados unidos es el

país que muestra más interés en lo relacionado con los guantes, en general.

Debido a que estas dos variables se encuentran separadas de las demás se

concluye que el comportamiento de estas es distinto al resto, esto último se

observa en las figuras 7 y 8 en donde se muestra que Guantes es el tema de

investigación más relevante (14% del total)  y el País líder es Estados Unidos

(30% del total).

CUADRANTE 3

En este cuadrante se puede analizar el comportamiento del grupo de variables

compuesto por China, India, Dermal Absortion, Tactile y Strenght. En las figuras

17 y 18 se muestran las tendencias en investigación para este grupo de variables

y finalmente se concluye que los temas relacionados con la absorción dérmica y la

tactibilidad son de interés para China mientras que India se interesa por temas

relacionados con la fuerza proporcionada por los materiales
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Figura 17.  Tendencias China e India - CUADRANTE 3

La cercanía de estas variables con países tales como China e India se debe a que

estos países están interesados en lo relacionado con temas como la tactibilidad y

la permeabilidad, en especial China que público gran cantidad de artículos acerca

de los temas relacionados con la Tactibilidad, debido al sector de guantes

industriales.
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Figura 18. Tendencias Strenghtn Dermal Absortion y Tactile - CUADRANTE 3

CUADRANTE 4

El cuadrante 4 muestra la relación entre Alemania y los temas relacionados con el

espesor y la activación de fuerza de los guantes ya que investiga en estos temas,

en igual proporción como muestra la tabla 10.
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Figura 19. Mapa 3, País - Palabra Clave
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Después de graficar el mapa tecnológico se va a mostrar un glosario de las

palabras que no se entienden debido a que el Software muestra algunas palabras

una encima de la otra.

CUADRANTE 1CUADRANTE 2

CUADRANTE 3 CUADRANTE 4



88

 CUADRANTE 2

Arriba del país JAP (Japón) se encuentran las palabras NYLON y VINYL.

En este mapa las variables que se deben analizar son aquellas cuyo valor

absoluto de calidad de representación mayor se encuentra en el componente o

axis 3 (Ver tablas 24 y 25).

Analizando los grupos de variables se puede concluir que:

 CUADRANTE 2

Australia está interesada en temas relacionados con la resistencia de materiales

ya que ha publicado gran cantidad de artículos relacionados con este tema,

mientras que Holanda se interesa en temas relacionados con la fuerza de agarre.

.

8.2.4 Validación de resultados con ayuda de un experto en la materia

Los mapas tecnológicos muestran que los materiales utilizados en el sector

internacional difieren de los materiales utilizados en el sector a nivel nacional, por

lo cual esto se puede aprovechar como una oportunidad para desarrollar nuevas

líneas de productos que permitan incrementar la competitividad de las empresas

nacionales del sector.

Una vez obtenidos los resultados éstos fueron comunicados a los gerentes de las

compañías a las cuales se les realizó la encuesta inicial. Las observaciones

generales fueron:

• El sector a nivel internacional busca desarrollar diversidad de productos a

través de la investigación de nuevos materiales, mientras que a nivel
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nacional las materias primas utilizadas y los productos ofrecidos no han

mostrado un gran cambio a través de los años. Esta investigación coloca un

punto de partida para el desarrollo de nuevos productos que sean mas

competitivos en el sector internacional.

• Aunque para las compañías nacionales es importante conocer las

tendencias a nivel internacional reconocen que los usos  y aspectos tales

como la ergonomía, la permeabilidad y la facilidad para realizar trabajos

manuales también son factores que deben ser tenidos en cuenta en el

desarrollo de productos.

• Las empresas líderes del sector reconocen que es importante investigar las

tendencias del mercado a nivel internacional para aumentar la

competitividad frente a otros países. Esto último deja ver que es

conveniente apoyar grupos de investigación que desarrollen herramientas y

metodologías para el estudio y análisis de las tendencias internacionales

para finalmente obtener resultados y conclusiones que contribuyan con el

aumento de la competitividad de los sectores económicos del país.
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CONCLUSIONES

 Según la encuesta realizada y los datos arrojados por el diagnóstico inicial

el interés del sector a nivel nacional se centra en conocer los materiales y

procesos de obtención de materia prima utilizados a nivel internacional.

 El diagnóstico inicial, también muestra que las empresas del sector no

realizan grandes inversiones en lo relacionado con la Investigación y

Desarrollo, por lo cual la competitividad del sector se ve afectada al

incursionar en el mercado internacional.

 A través de los años la tendencia en investigación del tema ha sido

creciente, esto se debe a dos cosas: Primero: Los países líderes

aumentaron la investigación durante este lapso de tiempo. Segundo: Otros

países desarrollaron interés en el tema aumentando la producción de

artículos durante este lapso de tiempo. Esto es un indicador de que cada

vez es más importante para los países aumentar la competitividad de sus

sectores económicos mediante la Investigación y el Desarrollo.

 Las herramientas utilizadas para realizar esta investigación fueron 3: Las

bases de datos Scirus, Science direct, Web of knowlodge y EBSCO que

brindaron la información necesaria para realizar este tipo de mapa

tecnológico. El Análisis de Correspondencia Simple, es una metodología

que permite conocer cuáles son las relaciones entre las variables

estudiadas, en este caso los países y los materiales. Por último el software

libre R permite graficar la correlación obtenida a través del análisis de

correspondencias obteniendo los mapas tecnológicos.

 Los materiales más relevantes utilizados a nivel internacional son: el Nylon,

Nitrilo, los Elastómeros, el Caucho y el Cuero. También se encontró que en
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general se desarrollan materiales que mejoren aspectos y funcionalidades

del guante tales como la resistencia a los cortes, la ergonomía, la

permeabilidad, la protección general de la piel, el aumento en la fuerza de

agarre, entre otros.

 El mapa tecnológico deja ver que existen varias tendencias en cuanto a la

investigación en el tema: internacionalmente es igual de importante

desarrollar materiales y usos, ya que estos están ligados. Estados unidos,

Inglaterra, Canadá y China son países líderes en la investigación de todos

los temas relacionados con el sector.

 Las empresas del sector pueden tomar como punto de partida este trabajo

de investigación para realizar trabajos de desarrollo de  sus productos

basándose en las tendencias internacionales. Por otra parte la metodología

planteada puede ser utilizada para realizar investigaciones en otros

sectores u otros temas de interés.
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RECOMENDACIONES

Es pertinente después de terminar el análisis de la información orientada a la

investigación de los materiales utilizados en todos los países para la fabricación de

guantes industriales, la cual se obtuvo de la base estructurada de los artículos

científicos-técnicos de las bases de datos Science Direct, Scirus, Ebsco y Web of

Knowledge, plantear las siguientes recomendaciones:

 En el análisis del diseño de un mapa tecnológico para los materiales

utilizados en el sector de guantes industriales, sería de interés prescindir de

la categoría USA (Abreviatura) de la variable país, puesto que Estados

Unidos es potencia en el desarrollo de investigaciones y tecnologías

orientadas a la utilización de materiales en el sector de guantes industriales,

no permitiendo en algunos casos apreciar claramente los avances de los

demás países en las diferentes temáticas de investigación.

 Debido al sesgo que puede existir en las bases estructuradas de artículos

científicos-técnicos se recomienda para un mayor cubrimiento de los

materiales utilizados en otros países en cualquier campo de investigación

obtener la información de diferentes bases de este tipo, así como también,

de documentos de literatura gris, que pueden tener información más

actualizada en comparación con la de los artículos de revistas indexadas,

que demoran alrededor de un año en ser publicados a partir de la fecha de

presentación.

 Finalmente, como el interés del estudio es identificar las relaciones de

desarrollo e innovación en la producción de guantes industriales, es decir,

realizar un esquema de vigilancia tecnológica donde sería prudente llevar a

cabo de nuevo el análisis pero teniendo en cuenta los artículos publicados

en un intervalo de tiempo como máximo de cinco años.
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9. ANEXOS

Anexo A. CUESTIONARIO

1. ¿En su empresa cuales son las materias primas que se utilizan para la
manufactura de guantes?

2. ¿Cuáles son las maquinas que se utilizan en la manufactura de guantes y
cuantas tiene aproximadamente?

3. ¿Su empresa ha realizado inversión en tecnología? (compra de máquinas,
investigaciones acerca de tecnología utilizada en el sector, investigación
acerca de tendencias y avances tecnológicos)

a) Si ¿Cuáles?

b) No

Por que

4. ¿A la organización le ha parecido que ha sido una buena inversión en
cuanto a mejora en las utilidades, más competitividad, mejor servicio al
cliente, entre otros?

a) Si

b) No

Por que

5. ¿Cuáles son las razones que la organización ha tenido para pensar y
realizar inversión en tecnología?

6. ¿En su organización están atentos a los cambios y desarrollos de la
competencia?

a) Si

b) No
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7. ¿Su organización realiza exportaciones y/o importaciones?

a) Si

b) No

8. ¿Qué es lo más recurrente que su organización importa?

9. ¿Qué es lo más recurrente que su organización exporta?

10.¿En su organización suelen estar atentos a los cambios tecnológicos que
se presentan para incluirlos en el proceso productivo? (nuevas máquinas,
nuevos materiales, nuevos procesos, entre otros)

a) Si estamos atentos y los incluimos

b) Si estamos atentos pero no los incluimos

C) No estamos atentos

11.En su organización, vigilar los cambios tecnológicos ha representado
cambios:

a) Positivos

b) Negativos

¿Cuáles? y ¿por qué?

12.¿Qué tanto conoce su organización acerca del estado del sector en el
ámbito internacional? (En cuanto a evolución, desarrollo tecnológico,
competitividad, entre otros)

a) Mucho

b) No mucho

c) Muy poco
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13.¿Estaría interesada la organización en conocer los desarrollos que se llevan
a cabo en la actualidad para mejorar la eficiencia de un producto tan
importante como los guantes? (en cuanto a materiales, ergonomía,
desarrollos que favorecen un aumento en la seguridad, entre otros).

a) Si

b) No

14.Si la organización pudiera conocer cuáles son las tendencias en
investigación y patentes en la actualidad, ¿sobre qué aspectos o temas
relacionados con la manufactura de guantes le gustaría indagar más y por
qué? (por ejemplo los materiales utilizados).

15. L
a empresa estaría interesada en conocer los resultados del mapa
tecnológico y observar si este le puede servir como herramienta competitiva
ante las demás empresas del sector de guantes.
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Anexo B. DATOS DE CONTACTO DE LAS EMPRESAS

GUANTES MCB
CRA 32 No. 63-06   Tel. 2753517

MUNDIAL DE GUANTES GUERRERO
Representante: Félix Eduardo melo guerrero
Tel. 2749261 domingo 2
Cra 29 No. 67-62

SURAMERICANA DE GUANTES LTDA
Representante: Gilberto mora
CR. 28 No. 73-51 tel. 2749205     MANDARLE EL CORREO

GUANTES VALLE
Repre. Jose Arnoldo mora
Pregunte por camilo delgado q es el hijo q maneja la empresa
Tel; 2744315 Dir: Diagonal 65 No. 31-204 NO CONTESTARON

COLGUANTES
Representante. No tiene
Tel. 2747881  NO SIRVE
Calle 66 No. 28-227

GUANTES OCCIDENTAL
Repre. Ricardo cordoba vanegas
Tel 2752585      NO CONTESTARON
Dir. CL 68 No. 30A -54/56
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Anexo C. CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR LAS BASES DE DATOS –
ECUACIONES DE BUSQUEDA

 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL + GLOVES
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + ERGONOMICS
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + MATERIALS
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + NYLON
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + MICROELECTRONICS
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + LEATHER
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + OCUPATIONAL HEALTHCARE
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 Ecuación de búsqueda INDUSTRIAL GLOVES + USES



125



126

Anexo D. CÓDIGOS PARA GRAFICAR EN EL SOFTWARE R

 Lectura de datos

library(ade4)

library(FactoClass)

library(FactoMineR)

library(stats)

----------------------------------------------------------------------------------------------------

#Lectura de datos

datos=read.table("clipboard",header=TRUE, row.names=1)

datos

fix(datos)
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 Análisis de Correspondencias

Para poder graficar los mapas tecnológicos utilizando el Software R se necesita

empezar identificando una serie de códigos que son proporcionados por el

programa, denominado Librerías o Library y así se van estableciendo los

diferentes códigos para realizar el análisis de correspondencias y lo mismo para

graficar en este software.

#Análisis de Correspondencias

ac <- dudi.coa(datos,scannf=F,nf=3) #nf indica

acI <- inertia.dudi(ac,row.inertia=T,col.inertia=T)

acI$row.rel/100 #Calidad de representación de las filas

acI$col.rel/100 #Calidad de representación de las columnas

acI$col.abs/100 #Contribuciones de las columnas

acI$row.abs/100 #Contribuciones de las filas

acI$col.cum/100 #Calidad de representación acumuladad de las

columnas

acI$row.cum/100 #Calidad de representación acumuladad de las

filas

ac$co #Coordenadas de las columnas

ac$li #Coordenadas de las filas
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Anexo E. INSTRUCCIONES PARA EL SOFTWARE R

 Ventana principal del Software R
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 Comandos de ejecución en SCRIPT



130

 Calidad de representación de las filas
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 Calidad de representación de las columnas
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Anexo F. Tablas de Contingencia por año desde el 2000 al 2011 mostrando la
relación País – Palabra Clave

Tabla 12. Tabla de Contingencia año 2000

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 9 3 2 3 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 21
Hand 14 2 2 3 4 5 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 34
Ergonomics 4 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 0 12
Strength 3 1 2 3 0 4 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 15
Cut resistance 9 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Permeation 8 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 16
Vinyl 8 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 14
Nylon 7 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 12
Nitrile 10 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16
rubber 12 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Thickness 6 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 10
Dermal
absorption 7 4 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 17
Triggering
force 3 1 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 10
Stiffness 4 1 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 11
Elastomer 4 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 9
Tactile
sensitivity 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Leather 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Grip force 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Grasp force 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Muscle 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Allergy
protection 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Value Chain 3 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
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Tabla 13. Tabla de Contingencia año 2001

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 6 3 5 4 2 2 1 1 1 0 2 0 2 0 0 2 0 31
Hand 7 1 1 2 3 4 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 23
Ergonomics 5 2 1 1 1 2 1 1 0 0 0 0 2 0 0 2 1 19
Strength 7 1 2 2 0 3 2 2 0 0 1 0 1 0 0 1 0 22
Cut resistance 8 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 12
Permeation 3 2 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 12
Vinyl 10 3 4 2 2 3 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 27
Nylon 7 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 12
Nitrile 8 3 0 1 0 1 3 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 18
rubber 7 0 2 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 17
Thickness 5 0 0 1 1 0 2 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 12
Dermal
absorption 4 2 3 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 12
Triggering
force 1 4 2 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 12
Stiffness 3 0 5 2 0 1 3 0 1 0 0 0 3 0 0 0 0 18
Elastomer 5 0 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 10
Tactile
sensitivity 4 3 3 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13
Leather 5 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Grip force 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Grasp force 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Muscle 3 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Allergy
protection 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Value Chain 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
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Tabla 14. Tabla de Contingencia año 2002

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 8 1 4 3 4 2 4 1 2 3 1 2 1 0 0 0 0 36
Hand 6 6 3 3 1 4 2 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 31
Ergonomics 2 1 5 1 1 2 1 3 2 0 3 3 2 0 0 0 0 26
Strength 8 3 4 2 3 3 2 2 0 0 1 0 1 0 0 0 0 29
Cut resistance 7 2 3 2 1 1 2 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 21
Permeation 3 2 4 1 3 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Vinyl 4 1 2 2 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 12
Nylon 3 1 1 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Nitrile 5 2 0 2 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
rubber 4 2 1 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
Thickness 1 2 1 1 1 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 9
Dermal absorption 5 1 3 1 1 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 13
Triggering force 1 3 2 0 3 1 2 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 15
Stiffness 4 2 5 2 0 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Elastomer 6 4 2 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 16
Tactile sensitivity 2 1 3 2 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 12
Leather 6 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Grip force 3 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Grasp force 3 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Muscle 4 2 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Allergy protection 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Value Chain 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
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Tabla 15. Tabla de Contingencia año 2003

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 7 1 3 2 4 3 2 1 2 1 1 2 1 2 0 0 2 34
Hand 4 4 2 4 3 1 0 2 3 1 1 1 1 0 0 1 1 29
Ergonomics 4 3 7 0 0 3 1 2 2 1 2 0 2 1 0 2 2 32
Strength 4 0 3 0 1 3 3 1 1 2 1 0 1 0 0 0 1 21
Cut resistance 2 6 0 1 2 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 14
Permeation 2 1 5 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Vinyl 5 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 10
Nylon 4 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Nitrile 6 1 1 0 1 1 2 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 15
rubber 1 4 0 2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Thickness 0 3 2 1 0 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 11
Dermal
absorption 7 0 2 3 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 16
Triggering
force 2 5 0 0 3 2 2 2 1 2 1 1 1 0 0 0 0 22
Stiffness 9 2 4 3 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 22
Elastomer 4 6 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Tactile
sensitivity 5 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Leather 5 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 9
Grip force 3 3 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Grasp force 4 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Muscle 0 3 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Allergy
protection 2 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Value Chain 1 1 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
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Tabla 16. Tabla de Contingencia año 2004

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 10 9 5 4 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 43
Hand 9 7 5 4 2 2 2 2 2 1 0 0 0 0 4 0 0 40
Ergonomics 2 2 8 1 1 1 2 1 1 2 2 3 3 1 2 2 1 35
Strength 5 1 2 2 0 2 2 0 2 1 2 1 1 1 1 1 1 25
Cut resistance 2 6 0 1 2 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 14
Permeation 3 2 6 1 0 2 0 0 0 0 0 2 1 2 2 1 1 23
Vinyl 7 2 3 2 3 0 0 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0 21
Nylon 5 1 0 1 1 3 2 0 0 0 0 0 0 1 1 1 2 18
Nitrile 5 2 0 1 1 1 0 2 2 0 0 1 0 0 0 0 0 15
rubber 4 1 1 2 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 2 1 16
Thickness 2 0 1 2 2 0 1 2 0 2 2 1 0 0 0 0 0 15
Dermal absorption 4 1 1 2 0 2 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 14
Triggering force 0 0 2 2 3 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Stiffness 4 3 1 2 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 16
Elastomer 2 3 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 5 0 15
Tactile sensitivity 4 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 9
Leather 6 2 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 12
Grip force 1 0 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0 7
Grasp force 1 0 2 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 0 8
Muscle 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 6
Allergy protection 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Value Chain 2 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6
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Tabla 17. Tabla de Contingencia año 2005

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 20 9 10 11 3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 67
Hand 10 8 4 4 2 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 31
Ergonomics 4 3 9 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Strength 6 4 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 30
Cut resistance 5 7 4 4 2 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 27
Permeation 8 4 8 4 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 28
Vinyl 6 2 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 15
Nylon 5 1 1 1 1 4 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 18
Nitrile 6 3 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
rubber 6 3 3 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Thickness 4 3 3 2 2 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 16
Dermal
absorption 8 3 3 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18
Triggering force 2 1 2 2 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 14
Stiffness 3 3 6 3 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 21
Elastomer 2 7 3 2 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 19
Tactile sensitivity 5 3 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13
Leather 5 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Grip force 3 2 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 11
Grasp force 3 2 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Muscle 3 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Allergy protection 2 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Value Chain 3 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
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Tabla 18. Tabla de Contingencia año 2006

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 25 9 9 11 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 72
Hand 15 10 9 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 56
Ergonomics 9 3 10 1 1 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 1 1 31
Strength 7 5 4 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Cut resistance 7 8 6 6 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30
Permeation 5 3 3 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Vinyl 6 5 4 2 2 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 25
Nylon 6 3 2 5 2 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 23
Nitrile 7 2 0 4 1 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 19
rubber 7 2 2 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Thickness 5 4 4 4 2 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 21
Dermal absorption 5 3 3 3 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 2 2 21
Triggering force 4 3 4 2 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 16
Stiffness 2 2 5 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Elastomer 5 6 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16
Tactile sensitivity 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Leather 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Grip force 2 3 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Grasp force 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Muscle 4 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Allergy protection 4 3 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Value Chain 0 0 2 3 2 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10
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Tabla 19. Tabla de Contingencia año 2007

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 50 5 3 2 3 0 0 4 2 0 1 2 0 0 0 0 0 72
Hand 20 11 4 2 2 1 1 5 2 1 2 3 1 1 1 0 1 58
Ergonomics 10 6 3 0 0 0 1 6 0 0 3 1 1 1 1 1 1 35
Strength 9 10 3 2 1 0 0 0 0 1 2 4 1 0 0 0 0 33
Cut resistance 5 2 2 3 2 1 1 2 0 0 0 1 1 1 1 0 0 22
Permeation 9 5 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 2 27
Vinyl 11 4 3 1 1 0 1 1 1 1 1 4 0 0 0 0 0 29
Nylon 8 5 2 2 2 2 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 25
Nitrile 2 4 5 2 1 1 1 2 1 1 1 0 0 1 1 0 0 23
rubber 3 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 21
Thickness 10 3 2 1 0 0 0 0 2 1 2 1 2 0 0 0 1 25
Dermal
absorption 0 0 0 2 4 0 0 5 2 1 2 1 1 1 1 1 1 22
Triggering force 7 1 3 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 19
Stiffness 2 3 2 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 12
Elastomer 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 11
Tactile sensitivity 3 2 0 0 0 0 0 2 1 2 2 0 0 0 0 0 0 12
Leather 2 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 8
Grip force 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 9
Grasp force 2 3 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 12
Muscle 5 0 0 0 0 1 1 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 11
Allergy protection 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 0 0 0 0 0 13
Value Chain 4 2 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 11
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Tabla 20. Tabla de Contingencia año 2008

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 29 8 4 5 6 3 0 0 0 0 1 1 2 3 0 2 0 64
Hand 35 5 2 6 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 59
Ergonomics 15 2 3 0 5 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 32
Strength 5 0 0 0 3 3 0 4 1 3 1 1 2 2 1 2 1 29
Cut resistance 0 8 4 2 2 1 1 2 0 0 0 0 0 2 1 1 0 24
Permeation 17 3 0 0 3 3 0 0 1 2 1 1 0 0 0 0 0 31
Vinyl 5 8 2 3 5 0 0 0 1 2 1 1 2 2 0 0 0 32
Nylon 3 4 5 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 29
Nitrile 13 2 1 1 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 2 0 24
rubber 7 5 3 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 19
Thickness 10 5 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 22
Dermal
absorption 6 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 19
Triggering force 9 2 3 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16
Stiffness 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 2 0 15
Elastomer 2 2 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Tactile sensitivity 0 0 1 0 0 1 1 1 0 2 1 0 0 2 1 1 0 11
Leather 1 2 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 7
Grip force 2 0 0 0 0 0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Grasp force 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 9
Muscle 5 3 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 12
Allergy
protection 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 11
Value Chain 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 6
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Tabla 21. Tabla de Contingencia año 2009

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 50 10 9 0 0 0 2 0 1 3 1 2 3 2 2 0 1 86
Hand 35 6 9 3 2 1 2 1 1 2 1 2 3 2 2 3 2 77
Ergonomics 24 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 43
Strength 5 11 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 27
Cut resistance 10 4 6 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 2 0 0 0 31
Permeation 0 0 10 3 2 1 1 1 1 1 1 1 3 2 2 3 2 34
Vinyl 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
Nylon 3 5 7 1 2 0 0 0 0 0 1 1 2 2 1 0 0 25
Nitrile 11 3 5 1 1 1 2 1 1 3 1 0 0 0 0 0 1 31
rubber 9 1 4 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 2 3 2 35
Thickness 1 12 6 1 2 1 2 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 29
Dermal
absorption 0 1 0 2 0 0 2 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 10
Triggering force 2 3 1 1 1 1 1 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 15
Stiffness 1 5 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 9
Elastomer 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 14
Tactile sensitivity 1 0 0 1 2 1 0 0 1 2 1 1 1 1 1 1 0 14
Leather 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 11
Grip force 2 0 0 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 9
Grasp force 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 9
Muscle 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 9
Allergy
protection 2 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Value Chain 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 8
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Tabla 22. Tabla de Contingencia año 2010

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 45 3 12 2 6 2 1 1 3 2 3 2 3 1 2 2 1 91
Hand 20 10 4 1 9 3 1 3 2 1 4 1 2 1 3 2 1 68
Ergonomics 6 5 5 0 0 0 2 0 2 2 1 1 1 1 1 1 1 29
Strength 14 9 2 1 4 1 1 3 1 1 1 1 1 1 3 1 1 46
Cut resistance 4 2 1 2 6 5 1 2 2 1 3 2 3 1 2 2 1 40
Permeation 6 1 9 2 2 3 2 1 1 1 4 1 1 1 1 1 0 37
Vinyl 2 4 6 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 20
Nylon 1 1 1 1 7 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 17
Nitrile 0 0 4 0 3 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 15
rubber 5 2 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 21
Thickness 3 1 2 2 0 3 1 0 0 0 0 1 1 1 2 1 1 19
Dermal
absorption 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 14
Triggering force 2 1 3 1 0 0 1 2 1 2 3 1 0 0 1 1 1 20
Stiffness 1 0 0 1 1 1 2 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 8
Elastomer 6 1 1 2 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Tactile sensitivity 1 0 0 0 2 3 1 2 2 1 0 0 1 2 2 1 1 19
Leather 2 2 3 1 2 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 13
Grip force 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10
Grasp force 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10
Muscle 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 7
Allergy
protection 0 2 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5
Value Chain 1 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 7
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Tabla 23. Tabla de Contingencia año 2011

USA ENG CHI CAN AUS GER ITA NET SIN IND FRA JAP BRA SPA MAL POR DEN Total
Glove 70 10 5 2 3 6 0 2 5 2 4 1 1 1 1 1 1 115
Hand 23 12 0 0 0 4 1 1 3 1 1 1 1 5 2 2 1 58
Ergonomics 20 6 2 3 5 2 0 0 0 0 0 2 3 4 1 1 0 49
Strength 0 5 4 5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 24
Cut resistance 13 2 1 1 1 1 1 2 5 1 2 4 5 3 1 1 1 45
Permeation 3 2 1 1 1 1 0 2 4 3 4 1 1 1 0 0 0 25
Vinyl 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 4 1 1 1 1 2 3 26
Nylon 5 12 0 0 0 0 0 0 0 2 3 1 0 0 0 0 0 23
Nitrile 3 2 3 4 2 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 21
rubber 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 16
Thickness 3 2 1 2 1 5 0 2 4 3 0 0 0 0 0 0 0 23
Dermal
absorption 1 4 2 3 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 25
Triggering force 15 0 0 0 3 2 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 23
Stiffness 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 12
Elastomer 2 1 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 10
Tactile sensitivity 0 0 0 0 2 1 1 2 0 0 1 1 1 1 0 0 0 10
Leather 2 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 11
Grip force 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 12
Grasp force 0 3 0 0 2 1 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 12
Muscle 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 1 5
Allergy
protection 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 9
Value Chain 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2
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Anexo G. Coordenadas y calidad de representación de las filas y columnas
para graficar los mapas tecnológicos

Tabla 24. Calidad de representación de las filas

CALIDAD DE REPRESENTACION DE LAS FILAS
Axis1 Axis2 Axis3 con.tra

Glove 92.03 -0.52 -0.07 17.45
Hand 53.61 5.55 0.02 4.25
Ergo -3.06 -62.46 -17.8 7.53
Stre -65.8 0.02 0 2.87
Cutresi -9.06 -0.7 46.38 3.75
Perme -16.7 -22.75 -9.7 6.22
Vinyl -0.83 -47.39 34.35 6.77
Nylon -5.41 7.93 60.78 3.53
Nitrile 5.55 49.25 -4.11 2.81
rubber 6.55 -0.01 0.52 1.78
Thickness -32.27 23.25 14.78 2.86
Dermalab -23 -1.39 1.91 3.28
Trigger -30.36 3.9 -1.2 3.74
Stiffness -38.97 7.19 -0.98 7.64
Elastomer -4.6 57.95 -1.04 4.59
Tactilese -13.51 -12.9 -3.32 3.45
Leather 46.81 8.31 -0.49 3.74
Gripfor -26.62 2.52 -28.04 2.49
Graspfo -17.39 0 -9.67 3.05
Muscle 3.36 9.3 -28.15 3.12
Allergypro -1.18 25.88 -0.18 2.42
ValueC -21.11 16.32 -1.49 2.63
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Tabla 25. Calidad de representación de las columnas

CALIDAD DE REPRESENTACION DE LAS COLUMNAS
Comp1 Comp2 Comp3 con.tra

USA 97.85 0.01 -0.74 20.99
ENG -6.47 44.74 6.27 8.15
CHI -29.61 -10.74 -24.71 7.7
CAN -5.73 25.91 18.71 7.33
AUS -11.22 -0.88 43.65 3.69
GER -19.43 4.78 -6.77 4.27
ITA -46.14 24.14 -2.76 6.83
NET -26.23 0.55 -17.76 6.41
SIN -0.76 5.07 -3.66 2.74
IND -23.25 -0.82 -0.01 3.82
FRA -13.23 -45.03 21.4 4.62
JAP -3.09 -56.15 25.05 3.38
BRA -13.04 -31.32 3.17 5.06
SPA -0.45 -53.26 3.8 4.12
MAL -0.02 -10.55 0.05 2.42
POR -2.91 -8.48 -29.01 5.4
DEN -4.82 -20.89 -0.46 3.06
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 Gráficas

Tabla 26. Coordenadas de las columnas

COORDENADAS DE LAS COLUMNAS
Comp1 Comp2 Comp3

USA 0.2550125 0.0028315 -0.022138
ENG -0.061172 0.1609093 0.0602153
CHI -0.137946 -0.083091 -0.126031
CAN -0.07326 0.1558621 0.1324336
AUS -0.082583 -0.023116 0.1628645
GER -0.128563 0.0637565 -0.07588
ITA -0.298949 0.2162606 -0.073147
NET -0.225717 0.0326835 -0.185718
SIN -0.026861 0.0693147 -0.058912
IND -0.18869 -0.035501 -0.003475
FRA -0.134889 -0.248831 0.1715288
JAP -0.065534 -0.279294 0.1865567
BRA -0.151692 -0.235063 0.0747413
SPA -0.030109 -0.327792 0.0876099
MAL -0.004775 -0.11726 0.0083274
POR -0.079684 -0.135972 -0.251493
DEN -0.093905 -0.195501 -0.029126

#Graficas

s.label(ac$li,clab=0.8, yax=2, xax=1, boxes=F)

s.label(ac$co,clab=0.6,yax=2, xax=1)

s.label(ac$li,clab=1, yax=2, xax=1, boxes=F, ylim=c(-0.5,0.5))

s.label(ac$co,add.p=T,clab=0.6,yax=2, xax=1, ylim=c(-0.5,0.5))
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Tabla 27. Coordenadas de las filas

COORDENADAS DE LAS FILAS
Axis1 Axis2 Axis3

Glove 0.32607 -0.0246 -0.0093
Hand 0.13992 0.04502 0.0027
Ergo -0.0554 -0.2503 -0.1336
Stre -0.1686 0.00257 0.0002
Cutresi -0.0754 -0.0209 0.17058
Perme -0.1334 -0.1557 -0.1017
Vinyl -0.033 -0.2495 0.21241
Nylon -0.0649 0.07856 0.21752
Nitrile 0.05808 0.17309 -0.05
rubber 0.0515 -0.0019 0.01453
Thickness -0.1452 0.12329 0.0983
Dermalab -0.135 -0.0331 0.03887
Trigger -0.1683 0.06036 -0.0335
Stiffness -0.2872 0.12334 -0.0455
Elastomer -0.0807 0.28659 -0.0385
Tactilese -0.1279 -0.125 -0.0634
Leather 0.27401 0.11544 -0.0282
Gripfor -0.1785 0.05488 -0.1832
Graspfo -0.1604 0.00109 -0.1196
Muscle 0.07239 0.12047 -0.2095
Allergypro -0.0396 0.18585 -0.0155
ValueC -0.1895 0.16665 -0.0503
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 Modificación de parámetros

#Graficas

s.label(ac$li,clab=0.8, yax=3, xax=1, boxes=F)

s.label(ac$co,clab=0.6,yax=3, xax=1)

s.label(ac$li,clab=1, yax=2, xax=1, boxes=F, ylim=c(-0.5,0.5))

s.label(ac$co,add.p=T,clab=0.6,yax=2, xax=1, ylim=c(-0.5,0.5))
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