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RESUMEN

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo general: comprender la resignificacion
del duelo sin cuerpo, los vinculos y los rituales realizados por dos madres y un hijo de la
ciudad de Cali que han perdido a un familiar en Espafia. Se realiz6 un estudio de tipo
cualitativo con alcance exploratorio y descriptivo, en el que se empled un muestreo bola de
nieve a dos madres y un hijo. Como conclusiones de este estudio se encontré que las
familias transnacionales mantienen constante comunicacién con sus familiares en Espafia
manteniendo la relacion a través de los medios tecnoldgicos (las TIC), que se constituyeron
en una herramienta primordial para alimentar el vinculo conservando la unién familiar. Con
relacién al duelo se identifico que cada persona vive su dolor de forma particular y el haber
tenido una relacion céalida con la persona en vida es crucial para superar el proceso de
duelo. Se observo en los entrevistados que la falta del cuerpo acentud la negacién e
incredulidad frente a la pérdida, afectando procesos emocionales bésicos para la
elaboracion del duelo. La falta de prueba de realidad, los privé de poder exteriorizar su
dolor y despedirse de su ser amado, situacion que generd incertidumbre con relacion a la

pérdida.

Palabras clave: Familia Trasnhacional, Vinculo madre e hijo/a, Duelo, Rituales, Creencia

religiosa.
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INTRODUCCION

A lo largo de la historia de la humanidad, los fendmenos migratorios se han presentado por
las situaciones, sociales, politicas y econdmicas, a traves de diferentes formas como el
nomadismo, el peregrinaje, el éxodo y los desplazamientos forzosos. Segun Diez (2009),
estos procesos se caracterizaban por la bdsqueda de seguridad, refugio y supervivencia con
el fin de suministrar los recursos necesarios para cubrir las carencias basicas de los seres
humanos. Este fendmeno, entre otros, ha posibilitado el surgimiento de un tipo de familia
muy particular: la familia transnacional, aquella cuyos integrantes viven separados por
fronteras geogréficas y aun asi mantienen un vinculo fortalecido por la comunicacion
frecuente y el sentimiento colectivo de bienestar y unidad (Puyana, Micolta y Palacio,
2013).

El presente documento corresponde a un ejercicio investigativo que se delimitd
temporalmente en dos décadas; 1990-2000 y el 2000-2010, las cuales comprenden el
periodo de mayor crecimiento del fendmeno de las familias transnacionales. Diez (2006)
identifica dos periodos de la migracion de colombianos a Espafia: el primero, entre 1995 y
1999, cuando éste crece gradualmente; y, el segundo, entre 2000 y 2010, cuando el tamafio

de la poblacién migrante a Espafia crece rapidamente, duplicandose afio tras afio.

Geogréaficamente, esta investigacion se ubico en la ciudad de Cali (Valle del Cauca). La
tercera ciudad méas poblada en Colombia (con casi 2.000.000 de habitantes) y la tercera
ciudad con el mayor porcentaje de colombianos con destino a Espafia, 23,14% (DANE,
2005); aunque, segun el Observatorio Colombiano (2008), esta cifra se incrementa hasta un
38,5%. Cabe mencionar que el fendmeno de la migracion en esta ciudad, se ha dado en
oleadas, siendo los destinos mas escogidos en su orden: Estados Unidos, Espafia y
Venezuela (DANE, 2005).



En el fendmeno migratorio colombo-espafiol se distinguen factores macro (decisiones de
Estado) y factores micro (decisiones de las familias). Entre los principales factores macro
determinantes de la inmigracion a Espafia se pueden mencionar: la configuracion de Espafia
en un pais de migrantes que se relaciona con una serie de cambios y transformaciones que
han tenido lugar en las Gltimas décadas, las transformaciones politicas de los sesenta en ese
pais, un notable desarrollo econémico en el marco de la incorporacion a la Unién Europea
en la década de los ochenta (hecho que se dio en un corto periodo comparado con sus
vecinos, creando nuevas necesidades y demandas paralelas e impulsando la generacion de
empleo, sobre todo en la industria de la construccion con el llamado “boom” inmobiliario y
consecuentemente de servicios), las transformaciones demograficas como el
envejecimiento de la poblacion, la mayor incorporacion de las mujeres al mercado laboral y
el aumento del nivel educativo de la poblacion Espafiola en la edad de trabajar
(Observatorio Colombiano, 2008).

Otro factor fue la suscripcion de acuerdos dentro del marco de fraternidad y cooperacion
bilaterales entre Espafia y Colombia, como la ley 1112 de 2006, que permite contratar a
nacionales colombianos quienes posteriormente pueden laborar sin problema directamente
en Espafa, protegiendo derechos labores y de seguridad social (Diario Oficial del
Congreso de la Republica de Colombia, 2006).

También, Madrid se convirti6 en la ciudad de mayor atraccion para inmigrantes
concentrando un significativo nimero de extranjeros. EI nimero de colombianos en Madrid
crecid 18 veces en la década de 1990 al 2000, convirtiéndose en uno de los mayores grupos

poblacionales de extranjeros en el pais ibérico.

A lo anterior, se suma la situacion de la contraparte colombiana que, en aquel entonces
vivia la crisis del eje cafetero (crisis caracterizada por el desempleo y la pobreza) lo que
foment6 la migracion de algunos habitantes de Pereira, Dosquebradas y La Virginia.
Precisamente, otro elemento determinante fue la agudizacion del conflicto armado

particularmente en esta region cafetera, sumado a la crisis economica nacional. Para el eje



Cafetero y Medellin, la presencia de una crisis de liderazgo y moral, incrementd las tasas de
desempleo, pero también la inseguridad y la violencia; razones para precipitar la decision
de las familias a migrar. Ligado a esto, los consecuentes cambios en la estructura familiar
agravados por la violencia intrafamiliar constituyeron uno de los factores micro de la

migracion (Observatorio Colombiano, 2008).

Como factores micro, se puede mencionar que la presencia de colombianos en un pais
extranjero atrae a mas colombianos a migrar a ese destino, sobre todo por el fendmeno de la

“reunificacion/reagrupcion de la familia”.

Segun la Organizacién Internacional de Migracion (OIM), el 24.1% de los migrantes del
pais proceden del Valle del Cauca y segun el Banco de la Republica, citado por Cautin
(2010), para el 2009, el 30,9% de las remesas son de calefios o vallecaucanos. Se podria
decir que los vallecaucanos y concretamente los calefios presentan razones similares a las
de sus compatriotas migrantes: la busqueda de mejores condiciones econémicas y laborales.
Valencia (2012) afirma que “existe una dependencia de las remesas en los hogares del area
metropolitana de Cali y Yumbo”, es decir, no so6lo por falta de empleo en Cali, sino por las
mejores remuneraciones al empleo en otros paises. Precisamente, todo lo ya mencionado
genero un crecimiento acelerado en el nimero de familias transnacionales de colombianos

con integrantes en otros paises, fundamentalmente EE.UU y Espafia.

Con base en lo anterior, la familia transnacional como cualquier otra familia vivencia
procesos que los vinculan y afectan, entre ellos la muerte, hecho natural que atafie a todos

los seres vivos y del cual la poblacion migrante no es ajena.

El ser humano a lo largo de la vida aprende y desaprende en la cotidianidad, dependiendo
de su ciclo vital vive y experimenta la forma de prepararse para la muerte, sin embargo,
generalmente para las personas la muerte es un tema del cual no se quieren hablar.
Fonnegra (1999). La vida es una cadena de pérdidas desde la cuna hasta el lecho de muerte;

de hecho, todas las pérdidas en la vida son la preparacion para la dltima gran pérdida, la de
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la vida misma. Al nacer, se pierde el confort del utero materno; luego, con el
desprendimiento gradual con la madre (el destete), se pierde la infancia; se extravian
juguetes en la adolescencia y en la juventud; con la pubertad, se pierde el cuerpo al
transformarse; afloran pérdidas emocionales en las primeras relaciones amorosas; en la
adultez y vejez, se pierden empleos, familiares, amigos y, finalmente, la salud. En la vida
nada es lineal, las pérdidas no se dan de esta forma necesariamente. Toda pérdida

desencadena un duelo y nadie esta ajeno a esta experiencia.

En este trabajo, el tipo de pérdida que despertd el interés de la autora fue la pérdida por
muerte de un ser querido. En este tipo de pérdidas es fundamental la presencia del cuerpo
como prueba de realidad que ayude a afrontar el duelo y asi poder hacer el proceso de
“despedida” que se complejiza atin mas con la distancia que imponen las fronteras
geogréficas cuando el ser querido se encuentra en otro pais; ésta situacion familiar
adicional, la transnacionalidad, dificulta el acceso al cuerpo para darle sepultura bajo sus
creencias religiosas, perdiendo el acompafiamiento social que facilita el proceso de duelo y

recuperacion de los dolientes.

Este interés investigativo se acrecentd méas cuando al realizar un rastreo de produccion
cientifica sobre el duelo por muerte en la transnacionalidad, no se encontré ningln
antecedente, aunque la migracion y la transnacionalidad por si solas, si han sido
ampliamente estudiadas por diferentes autores. A raiz de esto, se fortalecio la intencion de
realizar una investigacion que posibilitara explorar el tema, principalmente lo concerniente
a la resignificacion del duelo cuando no se tiene el cuerpo, con el fin de aportar
conocimiento y enriquecer la intervencion profesional con estas familias. Para tal fin, se
propuso la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo resignificaron el duelo sin cuerpo,
los vinculos y los rituales realizados por dos madres y un hijo de Cali que han perdido a un
familiar en Espafia en el 2011? Para dar respuesta a éste interrogante se construyd como
objetivo general: comprender la resignificacion del duelo sin cuerpo, los vinculos y los

rituales realizados por dos madres y un hijo de Cali que han perdido a un familiar en
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Espafa en el 2011; al cual se le formularon los siguientes objetivos especificos para que

viabilizaran el desarrollo de este ejercicio investigativo:

1. Identificar el vinculo entre dos madres y un hijo con el familiar fallecido en
Espania.

2. Describir el duelo sin cuerpo y su resignificacion en dos madres y un hijo en Cali.

3. Identificar los rituales que las dos madres y el hijo realizaron al no tener el cuerpo
de las fallecidas, incluyendo como categoria emergente la religion catdlica y su

relacion con dichos rituales.

En la labor de dar cuenta de los hallazgos, la investigacion se presenta en seis capitulos. El
primer capitulo titulado: Antecedentes de la familia transnacional y duelo, contiene un
breve recorrido histérico sobre los estudios realizados referente al tema investigado; el
segundo capitulo, Marco conceptual, Familia Transnacional, Vinculos, Duelo y Rituales,
presenta los conceptos fundamentales que guiaron esta investigacion; el tercer capitulo,
Reflexion metodoldgica, viviendo la investigacion, abarca el proceso reflexivo a nivel
personal y técnico del estudio, la presentacion de los casos y los genogramas; el cuarto
capitulo, Relatos de Vida, sin un cuerpo al cual despedir, contiene las historia de las
pérdidas narradas por dos madres y un hijo; el quinto capitulo, Vinculo entre madre e
hijo/a, un lazo inextinguible, analiza la construccion del vinculo entre éstos, los diagramas
vinculares, el espectro vincular y la importancia de las TIC! para mantener las relaciones en
la distancia; el sexto capitulo, El Duelo, una pérdida que me partio el alma, analiza como
dos madres y un hijo vivieron el duelo sin cuerpo y su resignificaciéon, los tipos de muerte,

los rituales funerarios, las creencias religiosas y su relacion con los rituales.

Se hace el cierre del informe con las conclusiones que arrojo la investigacion con relacion a
los objetivos y, por ultimo, se presentan las recomendaciones a la problematica investigada

desde una mirada profesional del Trabajo Social; dado que ésta es una de las profesiones

1 Las TIC es una sigla que significa “Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién”. Estas se han
convertido en el instrumento operacional de la sociedad de la informacion que actualmente conformamos
(Castell, 2002).
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que se ha dedicado a profundizar en las probleméticas de la familia, esta investigacion
puede ser complemento de trabajos anteriores o punto de partida a nuevos trabajos de

investigacion para profundizar en el tema.

Finalmente y teniendo en cuenta a las personas que participaron de la investigacion y como
compromiso ético en la relacion investigadora-investigados, se entregara personalmente
una copia del informe final a cada uno de los participantes, a fin de agradecer y retribuir su
colaboracion dentro del proceso investigativo, en tanto su Unico interés fue dar a conocer

sus historias de pérdida y duelo sin cuerpo de su ser querido.
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1. ANTECEDENTES SOBRE LA FAMILIA TRANSNACIONAL Y EL DUELO

En la busqueda de produccion intelectual internacional, nacional y local rastreada en
bibliotecas y bases de datos, se encontraron estudios relacionados mayoritariamente con la
familia transnacional, la migracion y sus causas, los vinculos, la pérdida por separacion y
las remesas como recursos para mantener unidas a las familias. De igual modo, se
encontraron diversos estudios sobre el duelo. Sin embargo, en lo referido al duelo por
muerte sin cuerpo en familias trasnacionales no fue posible hallar antecedentes en lengua
castellana y durante el periodo de busqueda comprendido entre el 2013 y el 2015; de ahi, el
interés por sentar un precedente tanto en el tema, como en la produccion intelectual desde

Trabajo Social.

A continuacién, se da cuenta de los estudios encontrados en orden cronoldgico ascendente
y a nivel internacional, nacional y local; exponiendo primero aquellas investigaciones

relacionadas con las familias transnacionales y, luego, los estudios referidos al duelo.

Ahora bien, durante el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2015, se realizd la
busqueda de investigaciones previas sobre familias transnacionales en bibliotecas y bases
de datos. En esta revision bibliogréafica, se encontraron investigaciones que hacen
referencia a los vinculos, las relaciones y las que dan cuenta de la existencia de tres

perspectivas para abordar el tema:

1. La perspectiva transnacional. Da una mirada a los procesos migratorios més alla de
las fronteras nacionales y ofrece la posibilidad de comprender el fenémeno de la
migracidn cuestionando la interpretacion que se ha hecho desde otras perspectivas
que son generales a la hora de interpretar esta realidad.

2. La perspectiva de género. Aborda los procesos sociales desde la diferencia entre

hombres y mujeres culturalmente hablando. Permite una compresion amplia sobre



el aumento de la migracion de las mujeres y el nuevo rol que asumen, dandole un
valor a las funciones que desempefian

3. La perspectiva economico-politica. Consiste en una mirada de los procesos sociales
basados en la satisfaccion de las necesidades econdmicas de los migrantes dentro de
los contextos politicos de los nuevos territorios. Analiza la transnacionalidad
atribuyendo las migraciones a un interés meramente econémico o por las leyes y

tratados entre paises.

Cabe aclarar que en esta investigacion no se trabajo estas perspectivas, ya que el estudio se
centré en el duelo por muerte de uno de los integrantes en el extranjero y la resignificacion

sin cuerpo.

Dentro de las publicaciones internacionales de caracter cientifico relacionadas con las

familias transnacionales, se encontraron cuatro estudios:

La primera publicacion corresponde al articulo espariol de Parrella (2007), producto de la
investigacion: Los vinculos afectivos y de cuidado en las familias transnacionales. Este
estudio se centrd en analizar las relaciones afectivas y de gestion del cuidado en las familias
migrantes de ecuatorianos y peruanos en Espafa, teniendo en cuenta los elementos de
continuidad y cambio en las relaciones entre los conyuges y padres e hijos como
consecuencia de los procesos migratorios. Deja claro que el vinculo afectivo-emocional es
facilitado por las TIC y que éstas mantienen la transnacionalidad en la familia;
transnacionalidad que puede originarse “desde arriba” (corporaciones o el Estado) o “desde
abajo” (cuando es de origen popular). La autora afirma que en la transnacionalidad de
origen popular existen dos tipos de vinculos: a) materiales e inmateriales y b) vinculos
afectivo-emocionales, estos ultimos son los que cumplen una funcién fundamental de
supervivencia en la familia transnacional. Ademaés, plantea que en la familia transnacional
recaen consecuencias de género y generacionales en las dimensiones de afecto-emocion y

en las tareas de cuidado y proteccion. Finalmente, uno de sus hallazgos es que los procesos
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migratorios redefinen, no anulan ni disuelven las relaciones familiares en la

transnacionalidad.

La segunda, corresponde a una publicacion de Sgrensen (2007), La familia transnacional
de latinoamericanos/as en Europa. En ella, hizo un andlisis del aumento de la migracion
femenina generada por la globalizacion, las relaciones de poder establecidas y mantenidas
entre los miembros de familias transnacionales y los cambios de vida de los mismos. Se
interes6 por las discusiones politicas, culturales, de género y procesos transnacionales
relacionados con poblacion colombiana y dominicana por el predominio de mujeres

migrantes en estos dos grupos en Europa.

Otro articulo a mencionar, es el que corresponde a la tesis doctoral espafiola titulada
Colombianos en Espafa: trayectorias y estrategias migratorias. En él, Diez (2009) planted
que la mayoria de migrantes colombianos provienen de zonas urbanas como Bogotd, Cali,
Pereira, Barranquilla y Medellin, en estas ciudades el éxodo se da por la violencia,
desplazamiento forzado, el narcotrafico y las pocas posibilidades laborales. Los
colombianos tienden a migrar principalmente por: motivaciones laborales, la reagrupacion
familiar, la mejora de la situacién econémica y las nuevas posibilidades. Como hallazgos se
encontrd que es mayor el nimero de mujeres inmigrantes que el de varones, debido al auge
que ha tenido la mujer en el desarrollo de todas las actividades de la sociedad. La eleccién
de ir a la provincia de Sevilla es porque alli tienen familiares, amigos que los apoyan con

tramites y dinero para viajar, situacion que genera mayores posibilidades a quien migra.

Y finalmente, Gonzélez y Restrepo (2010), en su articulo Practicas de Continuidad de los
Vinculos Parentales en las familias Transnacionales Colombianas en Espafia, centraron su
esfuerzo en analizar como se mantiene la continuidad de los vinculos parentales después de
la migracion. Los autores afirman que las familias conservan el vinculo afectivo
primordialmente por la comunicacion que mantienen constantemente por medio de las
diferentes herramientas tecnoldgicas que permiten sostener nuevas formas de relaciones

sociales, facilitando entonces a las familias transnacionales mantener y gestionar la
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conservacion de los lazos afectivos. Las TIC -constituidas por las llamadas telefdnicas, las
videoconferencias, los correos electronicos, las redes sociales en Internet, entre otras- son
los medios por los cuales se pueden intercambiar todo tipo de emociones, expresiones de
afecto, autoridad y cuidado que giran en torno a un interés comun y circunstancias
compartidas entre padres e hijos. Las remesas y envios también fortalecen el vinculo
porque de esa forma se garantiza la seguridad econémica de las familias; ademas, cuando
es la madre quien migra adicionalmente, se requiere de un cuidador que quede a cargo de
los hijos, por lo que representa la reorganizacion de las dindmicas familiares, se modifican
los roles y los hijos pasan al cuidado de los abuelos u otros miembros de la familia; en este

sentido, es prioritario para los migrantes mantener las relaciones familiares y sociales.

A nivel nacional y referente al tema de familias transnacionales se encontré en Bogota la
investigacion: Entre aqui y alld. Las familias colombianas transnacionales, de las
trabajadoras sociales Puyana, Motoa y la historiadora Viviel (2009). Ellas aportaron una
investigacion que enriquece la comprension del fendmeno migratorio en Colombia a la luz
de las transformaciones ocurridas a lo largo de la historia como producto de la
globalizacion. En su publicacion muestran como se han generado cambios en la sociedad,
se analiza sobre la migracion de un familiar a Espafia, los vinculos afectivos y como estas
familias se mantienen unidas a través de la distancia; describen las expectativas de los
miembros de la familia con relacion a la partida del migrante: mejorar la calidad de vida,
aumentar los ingresos econémicos, entre otros. También, abordaron la dindmica de las
relaciones de pareja y las variaciones que presentan, al punto que unas se fortalecen y otras
se fragmentan. Plantean cuatro formas de expresar los vinculos. El primero, a través de las
representaciones sociales del deber ser del grupo familiar y del migrante las cuales
consisten en el significado que cada quien ha interiorizado sobre la vida social. El segundo
tipo de vinculo, esta representado por los sentimientos y expresiones afectivas. Este vinculo
es el eje central de las formas familiares transnacionales dado que permiten vivificar la
relacién a pesar de la distancia. Paralelo a estos sentimientos positivos se presentan
sentimientos opuestos por la separacién, tanto en el que se queda como en el que se va:

tristeza, soledad, incertidumbre, miedo, depresion y la frustracion que regularmente lleva a
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la rabia. El tercer vinculo es el comunicativo, este vinculo se sustenta en una fluida y
recurrente comunicacion entre el migrante y su familia a través de la utilizacion de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC). Y, finalmente, mencionan
el cuarto vinculo que es el econdmico, representado por las remesas monetarias 0 en
especie. Es considerado, el vinculo més frecuente y que logra mantener lazos de
dependencia y apoyo logrando recrear relaciones de poder y proteccion ain en la distancia

al interior de las familias transnacionales.

De igual forma, fue posible encontrar el aporte de Puyana, Micolta y Palacios (2013),
titulado Familias Colombianas y migracién internacional: entre la distancia y la
proximidad. Inicialmente, analizan la migracion desde el fendmeno de la globalizacion
donde se incrementa la migracién desde los paises mas pobres a los que tienen una mejor
estabilidad economica y estudian la dindmica demogréafica de la migracion, siendo
principalmente USA y Espafa los lugares mas demandados por los colombianos para
migrar. lgualmente, analizan los procesos migratorios de padres y madres, las relaciones
entre éstos y sus hijos, como se mantienen unidos a pesar de las fronteras y como a partir
del fendmeno de migracién cambia la dinamica familiar. El estudio se realiz6 en las

ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena, Pereira y Manizales.

A nivel local, en Santiago de Cali, se encontraron los trabajos de dos docentes Trabajadoras
Sociales de la Escuela de Trabajo Social en la Universidad del Valle. Por un lado, Micolta,
quien ha sido una de las autoras que méas ha profundizado en el tema de la familia
transnacional, y que en el afio 2005, en su texto Teorias y conceptos asociados al estudio
de las migraciones internacionales, presenta aproximaciones conceptuales sobre la
migracién. Entendiendo la migracion como desplazamientos o cambios de residencia de
una persona para mejorar y/o satisfacer algunas necesidades economicas; y retomando a

Tizon para dar cuenta de las fases por las que pasan los migrantes:

- Fase I: De preparacion. Empieza mucho antes de la partida, cuando la persona se

replantea los pros y los contras con relacion a la migracion.
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- Fase dos: Acto migratorio. Es el desplazamiento en si desde el pais de origen hasta
el lugar de llegada, en este momento se reconsidera el tiempo que se estara fuera del
pais.

- Fase tres: El asentamiento. Este hace referencia desde el momento de llegada del
migrante hasta su vivir actual donde se va adaptando la persona a los nuevos
cambios y puede perder algunas costumbres o valores.

- Fase cuatro: Las integraciones. El proceso final por el cual la persona se incorpora y

acepta la cultura y comienza a sentir ese nuevo lugar como parte de si.

Finalmente, la autora explica el fendmeno de la migracién a luz de la globalizacion
aludiendo que la l6gica de ésta es economica. Presenta fundamentalmente dos rasgos: por
un lado, esta abriendo paso a una nueva forma de relacion capital / trabajo; y por el otro,
esta ahondando la dualizacion interna de los mercados de trabajo que, tanto en su estructura
salarial como en sus condiciones laborales, se polariza cada vez més, asi la globalizacion
genera desigualdades y desequilibrios traducidos en relaciones asimétricas y jerarquicas

entre las culturas y los pueblos.

El otro trabajo investigativo hallado a nivel local es el Micolta y Escobar (2009). Ambas
realizaron la investigacion: Familias de Cali con padres y/o madres inmigrantes en
Espafa. Estudiaron el perfil socioecondmico de los hogares migrantes antes y después de la
migracion, mostraron cdmo la principal motivacion y anhelo que mueven a las personas a
migrar es mejorar la situacion econémica de su familia. Asi mismo, dan cuenta de la
importancia de las remesas enviadas por los migrantes a su pais de origen y cémo estas se
constituyeron en un factor primordial, pues con ella se suplen los gastos de alimentacion,
vivienda, servicios, trasportes y consumos; todo con el objetivo de mejorar los ingresos
para lograr una estabilidad econdémica y poder invertir en bienes raices como una forma de

mejorar las condiciones de vida a largo plazo.

Otro aporte a nivel local fue de un estudio de pregrado para optar al titulo profesional de

Sociologia en la Universidad del Valle, Facultad de Ciencias Sociales y Economicas.
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Ramirez (2010), en su tesis: Préacticas de comunicacion en hogares calefios receptores de
remesas con experiencia migratoria en Espafia, plantea que sin la existencia de practicas
comunicativas que permitan la constante interaccion entre el migrante y sus familiares, no
se podria concebir la idea de un hogar transnacional que mantuviera su caracter de unidad
familiar por medio de vinculos afectivos y econdémicos. Y refuerza lo planteado por los
otros estudios ya mencionados, los envios de remesas no son actos aislados e
independientes de las relaciones familiares y afectivas, sino que hacen parte de las
estrategias del sostenimiento del hogar tanto material como emocional, superando los
obstaculos que conlleva la separacion fisica entre esposos, madres e hijos, hermanos, entre

otros.

Ahora bien, fue pertinente mencionar especificamente algunos antecedentes del duelo dado
que esta investigacion se relaciona con la pérdida por muerte de un familiar en el
extranjero, su posterior duelo y resignificacion. En términos generales, se encuentran sobre
el duelo estudios como los de Freud (1976), quien desde el psicoanalisis definid el duelo
como la reaccion ante una pérdida de una persona o ser amado; Kubler Ross (1974), quien
propone las etapas habituales del proceso de duelo; Bowlby (1990), expresa el duelo como
el conjunto de los procesos psicoldgicos conscientes e inconscientes desencadenados por
una pérdida; y Goldbeter (2003), quien considera que el duelo es un proceso doloroso
donde su intensidad estd relacionada con las formas dramaticas de la muerte de un ser
querido y la funcion del luto, al cual consiste en expresar la tristeza y el dolor que siente el

doliente por la partida o desaparicion fisica de un familiar o amigo.

A nivel local, se encontr6 a Ospina, docente de la Universidad del Valle de la Escuela de
Trabajo Social, quien con sus investigaciones contribuy6 a la formacion de los trabajadores
sociales aportando elementos relevantes con relacion al proceso de duelo por enfermedad y
muerte. En su libro El Paciente terminal, la familia, el proceso de duelo y la accion
profesional (2003), la autora aporta herramientas para intervenir en procesos de duelo que
viven las familias con pacientes terminales, también plantea las fases del duelo y como la

familia enfrenta el proceso de una pérdida, ya sea por muerte natural o por enfermedad
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terminal. En su mas reciente libro publicado en el 2014 y titulado Cuando muere un ser
amado, la trabajadora social profundiza sobre la comprension de las pérdidas por muerte en
la condicion de viudez y en la infancia, enfatiza sobre la importancia de analizar el duelo en
los nifios, en tanto se precipita un proceso de duelo mas lento y complejo de superar. De
igual manera, menciona la importancia de los ritos y costumbres finebres que los dolientes
realizan como practicas que les ayudan a superar el dolor por la pérdida de su ser querido.
Y, en cuanto a la intervencion, propone los grupos de apoyo como alternativa de

intervencion terapéutica.

Otro aporte local es el realizado por Charry (2004), docente de la Universidad del Valle de
la Escuela de Trabajo Social, quien publicé un articulo producto de su experiencia
profesional titulado, Proceso de aceptacion de la pérdida y rituales en un grupo familiar,
en el cual expone como los miembros de una familia experimentan la pérdida por muerte de
una hija adolescente con diagnéstico de céancer. En él, describe como el mantener las
cenizas de la hija muerta en la casa altera la elaboracion del proceso de duelo. Desde la
experiencia de intervencion profesional la trabajadora social narra la elaboracion de
rituales terapéuticos con dicha familia para facilitar el proceso de desprendimiento-duelo de
la hija muerta. Entre estos rituales describe dos técnicas y pasos para realizar los rituales de

despedida y “bienvenida” ejecutados con la familia.

Respecto a investigaciones que aludan al duelo sin cuerpo, se encontraron especificamente
aquellos relacionados con la desaparicion forzada. Entre ellos, estan: Bravo, Duran y
Trujano (2014), Duelo de los familiares por personas desaparecidas en México; Zorio,
Sandra (2013), El dolor por un muerto-vivo una lectura freudiana del duelo en la
desaparicion forzada; Diaz, Victoria (2010), Del dolor al duelo: limites al anhelo frente a
la desaparicion. Estas investigaciones abordan la desaparicion forzada y los efectos de
incertidumbre caracteristicos de estos duelos que se generan en los sobrevivientes, debido
al no tener el cuerpo de quien desaparece. Concluyen que el no tener el cuerpo para
constatar la muerte de su ser querido no facilita su proceso de duelo y la posterior

aceptacion de la muerte. En este sentido, para el caso de esta investigacion, se encuentra
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una similitud con relacién a la falta del cuerpo que tuvieron que vivir los familiares en

Colombia al no poder repatriar el cuerpo de Espafia por razones econémicas y legales.

En la revision bibliogréfica, también se encontré un articulo argentino producto de una
investigacion sobre el duelo por migracion de Falicov (2000), Migracién, pérdida ambigua
y rituales, donde se analiza las pérdidas a las que se enfrenta un migrante. La autora retoma
los postulados de Boss (1999), con relacion a la pérdida ambigua, donde sefiala que se
puede dar una pérdida confusa e incompleta cuando un migrante deja su hogar y sus
familiares, generando en éste una pena o un duelo que se hace complejo, porque la persona
esta pensando continuamente en el reencuentro con la familia y el anhelo de regresar a su
pais. Agrega que los envios de remesas y la comunicacién constante con sus familiares por
correo y llamadas telefonicas son rituales de conexion. En el migrante no solo se presenta
una pérdida fisica de sus seres queridos, sino también de sus costumbres y lugares,
provocando un desarraigo a nivel fisico, social y cultural por lo que la cotidianidad, el

espacio y la cultura se reconfiguran en el momento de migrar.

Por ultimo, se referencia un articulo espafiol producto de una investigacién denominada El
duelo migratorio. En este texto, Gonzalez (2005) aborda la pérdida que sufren las personas
que por algin motivo abandonan su pais y migran para buscar un mejor futuro, a esto se
suma la pérdida significativa de los vinculos con la tierra y su cultura que desencadenan
procesos de duelo, que se complejizan al pasar el tiempo y al tener que asimilar lo nuevo y
la reubicacion de lo que se ha dejado; lo cual, supone un proceso de reorganizaciéon y un
gran esfuerzo de adaptacion a los cambios. En este sentido, se podria decir que se trata de
un proceso de separacion en el tiempo y el espacio en el que el migrante se enfrenta a una

pérdida psicoldgica y social.
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2. MARCO CONCEPTUAL

La globalizacion por si misma representa una serie de cambios radicales en varias esferas
de la vida humana y en las formas de relacionarse. Tanto ella como la implementacion del
modelo neoliberal, han generado el aumento del fenébmeno de las migraciones, afectando
asi las condiciones de vida e ingresos de los migrantes, sus vinculos familiares y sobre todo

la relacion madre-hijo/a.

Al respecto, Puyana, Micolta y Palacios (2013) mencionan que “la globalizacién ha
marcado la vida cotidiana y su mirada implica llegar a un nivel microsocial: a las
interacciones entre las personas, los grupos familiares y las comunidades, al tiempo que se
conectan y traspasan las fronteras nacionales” (p. 16). En ese nivel microsocial, es posible
hallar el aporte de Bech y Bech (2012), quienes abordan los cambios en las familias y el

amor a distancia? trayendo un nuevo concepto de familias: la familia global.

Por amor a distancia y familias globales entendemos en primer lugar parejas o
familias separadas que comparten la vida trascendiendo las fronteras entre naciones
y continentes, pero que proceden de la misma cultura (lengua, pasaporte y religion),
familias multilocales (...), por amor a distancia y familias globales entendemos en
segundo lugar parejas o familias que viven en el mismo lugar pero cuyos miembros
proceden de diferentes paises o continentes y cuyo concepto del amor y la familia
estan condicionados por la cultura de la que proceden (p. 32).

Es asi como las familias globales se enfrentan no s6lo a cambios en su interior, sino que
también a esas nuevas relaciones en la distancia (relaciones conyugales y parentofiliares) y
amores mediados por las tecnologias, que hacen pensar que se estd cerca de los seres
queridos. Justamente en estas circunstancias, las relaciones entre madres e hijos se

convierten cada vez con mas frecuencia en un vinculo que cruza fronteras.

2 Sobre el amor a distancia, los autores precisan que “el amor a distancia es una forma mas elevada de
romanticismo que se libera con mayor radicalidad de los limites culturales y sociales que se le imponen: la
procedencia étnica y la cercania geografica (...) Amor a distancia, también significa emprender un viaje,
donde la persona amada esta a kilémetros de distancia y a la vez se lleva consigo en el pensamiento” (Beck &
Beck 2012: p. 67).



Lo anterior, ahonda en la necesidad de reconocer y visibilizar este nuevo tipo de familia
transnacional, la cual, aunque se ha presentado desde hace siglos a raiz de las migraciones,

es hoy cuando mas toma relevancia y se masifica a raiz de la globalizacion.

Como concepto central en la presente investigacion, la familia transnacional se entendera
como aquellas “familias cuyos integrantes viven separados, pero todavia se mantienen
juntos porque han creado un sentimiento colectivo de bienestar y unidad a través de los
limites nacionales” (Bryceson & Vuorela, 2002; cita y traduccion de Puyana, Micolta y
Palacio, 2013: 19).

La nueva condicion de las familias de migrantes ocurre cuando se sostienen lazos afectivos
y emocionales aunque se encuentren en distintos paises, una situacion que se detona a partir
del traspaso de fronteras de alguno de los miembros de la familia. En la actualidad y bajo
estas condiciones de transnacionalidad, impera contar con elementos o herramientas para el
mantenimiento del vinculo dentro de las relaciones sociales y familiares en la distancia. En
ese sentido y gracias a la modernidad, las TIC® se constituyen en un medio y una
oportunidad para se mantengan los vinculos entre personas que estan separadas por la
distancia o entre las familias transnacionales que necesitan mantener lazos comunicativos y
afectivos entre sus integrantes, a través del envio de mensajes orales y escritos que
refuerzan el afecto y apoyo (Ramirez, 2010). Por eso, para mantenerse “unida”, la familia

separada por fronteras geogréficas se apoya en las nuevas tecnologias, o que le permite

8 Las TIC que usan las familias transnacionales son: la telefonia fija, partiendo del hecho que muchas de las
familias transnacionales son fruto de condiciones econémicas precarias, la TIC més usada ha sido la simple
conexion telefonica fija a un modem que les permita acceder al internet; la banda ancha, un servicio
adicional a la telefonia fija con un costo significativo que permite mejor acceso al internet y conexion
permanente sin afecta la telefonia local; el correo electrénico, con el servicio de internet propio o pagado por
minutos las familias transnacionales han mantenido una correspondencia virtual frecuente; la telefonia movil
o celular, gracias a la facilidad de despliegue de las redes en este sistema, la telefonia mévil ha crecido
exponencialmente permitiendo comunicacion rapida y relativamente econdémica al interior de las familias
transnacionales; y los

PCs, Tablets y Smartphones, entre las Gltimas tecnologias que encontramos esta la posibilidad de conexion
en tiempo real con video llamadas que permiten sobrellevar la carencia afectiva de un ser querido en el
extranjero creando un vinculo virtual afectivo sustituto.
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sobrevivir en la distancia y el tiempo gracias a la existencia de una union y una interaccion
intersubjetiva, las cuales se refuerzan por estos medios, ya que a pesar de las grandes
distancias el uso de las TIC permite que las familias sigan existiendo en un espacio social y
simbolico (Castell, 2002).

Asi mismo, Pichon Riviére (1999) expone la importancia de los vinculos en las relaciones

humanas y el papel que juega la cultura en el establecimiento de los mismos.

Para Pichdn Riviére (1999), el vinculo es una relacién que se construye entre dos personas
y el contexto cultural. La presencia de un vinculo afectivo lleva a las personas involucradas
a buscar un contacto asiduo (relacion externa), una comunicacion real o virtual cuando la
distancia los separa, este contacto buscar tener como resultado un bienestar personal
(relacion interna). De esta manera, se puede decir que el vinculo tiene dos espacios
psicoldgicos: uno interno, constituido por todos los significados que se le atribuyen al
objeto* como ideas, pensamientos, fantasias o suefios; y otro externo, que son las
conductas, que en palabras de éste autor son: “la expresion del vinculo en términos de lo
que se ve” (p. 23). Los procesos de comunicacion y el aprendizaje que surja dentro de dicha

relacion definira la calidad de los vinculos.

Riviére (1999) también plantea que el vinculo méas importante es el que nace de la relacion
con la madre por ser el primero que se establece y por su condicion de supervivencia
debido al grado de prematuracion del bebé humano. Como lo afirma Bowlby (1979), la
funcion principal del sistema de apego es asegurar la supervivencia de la especie humana al

satisfacer necesidades fisiologicas y de seguridades fisicas y emocionales.

El inicio de la familia transnacional genera unas pérdidas tanto en el que migra como en el
que se queda, los duelos que de alli derivan pueden ser por separacion, cambios en la

representacion familiar, cambios en la forma de expresar sentimientos y afectos, pérdida de

4 Se entiende por objeto, “aquello en que se invierte la carga afectiva, es decir, el amor u odio o ambos
elementos, 0 sea una persona, un ideal, un animal o cualquier cosa inanimada” (Ospina, 2014: 201).
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la lengua natal, de las costumbres y rituales, de la tierra misma (Puyana, Motoa y Viviel,
2009; y Falicov, 2001). En este estudio, el interés se centré en el proceso de duelo por

muerte sin cuerpo que Vvivio la familia que se quedd en el pais de origen.

En el tema del duelo, se reconoce como pionero a Sigmund Freud (1917), quien lo definid
como “la reaccion a la pérdida de un ser amado o de una abstraccién equivalente: la patria,
la libertad, el ideal, etc.” (p. 2). Junto con Freud, son varios los autores que han trabajado el
tema del duelo en muy variadas condiciones contextuales. Para esta investigacion, se
abordd el duelo desde los referentes tedricos del constructivismo® y el construccionismo
social®. Estos enfoques van en contra de la idea “modernista” de que existe un mundo real
que se puede conocer con certeza objetiva y esto se aplica sobre todo en el tema del duelo y
su resignificacion, en la medida en que cada individuo vive una experiencia diferente, Gnica
y particular en la pérdida de sus seres queridos y en la forma como resignifican su duelo.
De ahi, la importancia de retomar a Neimeyer (2002).

Neimeyer (2002), ha trabajado el duelo desde la postura constructivista profundizando en el
sentimiento y la construccion de los significados desde lo vivencial y desde el
construccionismo social, ya que las manifestaciones y significados también estan
enmarcados en un tipo de sociedad y los discursos aprendidos culturalmente. Si bien es
cierto que el dolor de la pérdida es particular a cada individuo, su expresion es aprendida

socialmente a través de ritos legados culturalmente.

5 Seglin Sanchez (2005), el constructivismo hace énfasis en el individuo donde sus percepciones y los
constructos se forman al interior de éste en la medida que enfrenta a su entorno. Concibe el conocimiento
como el resultado de un observador que opera sobre sus observaciones constituidas auto-referencialmente y
asume que las emociones tienen un papel fundamental, son también otras formas de construccion de
significado; lo que indica que todo el proceso de conocimiento resultante es inherente a la vida y que la
realidad no existe afuera, sino que es una construccion de cada ser humano.

® En palabras de Neimeyer (2002), el construccionismo social enfatiza en el poder de la interaccién social en
la generacion de los significados. El individuo construye sus propios significados a partir de las experiencias
vividas y la interaccion con los otros y el entorno que los rodea. EI conocimiento es un proceso de interaccion
entre el sujeto y el medio; pero el medio entendido como algo social y cultural, interaccién entre el sujeto y el
medio, no solamente fisico. Desde este enfoque, los seres humanos son constructores de significados que
refuerzan, organizan y anticipan su relacién con el mundo construyéndolo en funcion de sus caracteristicas
culturales, familiares y de personalidad.
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El duelo por muerte es un proceso que inicia el doliente inmediatamente sufre la pérdida.
Puede tener muchos significados dependiendo de la experiencia de cada persona, hace
referencia a sentimientos de soledad, abandono, fracaso, disminucion y destruccion.
También, su expresion se relaciona con los significados mas personales y dificiles de
expresar asociados con pérdidas pasadas. En los casos de pérdida profunda e irremediable
de seres queridos, los afectados comparten ciertas reacciones, sentimientos y procesos de

construccion de significados Neimeyer (2002).

Al respecto, Neimeyer (2002), reconoce tres fases en el duelo que pueden experimentar los

familiares tras una pérdida:

1. La evitacion. En esta fase, la realidad de la pérdida puede ser imposible de
asimilar y las personas se pueden sentir conmocionadas, aturdidas, presas del
panico o confusas en un primer momento, lo que puede dificultar o evitar la
plena conciencia de una realidad que resulta demasiado dolorosa para asumirla
cuando las circunstancias que rodean la muerte son ambiguas, por ejemplo:
cuando el cuerpo no esta presente se conserva la esperanza de que su ser querido

haya sobrevivido contra cualquier pronéstico.

Fisicamente, un individuo que se encuentra en la fase de evitacién
puede tener sensaciones de aturdimiento o «irrealidad», oir las voces
de los demas como si estuvieran muy lejos y sentirse distanciado o
separado de su entorno mas cercano. A nivel conductual, puede
parecer desorganizado y distraido, incapaz de llevar a cabo las
actividades mas rutinarias de la vida” (Neimeyer, 2002: 29).

2. La asimilacion. En esta segunda fase después de sentir angustia y tension por
quedar desprotegidos y conmocionado, y de haber externalizado la ira y la
evitacion, se empieza a experimentar la soledad y tristeza con toda su
intensidad, aprendiendo las duras lecciones de la ausencia del ser querido en

todos los contextos de la vida cotidiana.
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Esta etapa suele ir acompafiada frecuentemente de sintomas
depresivos, que incluyen la tristeza invasiva, los periodos de llanto
impredecible, los trastornos persistentes del suefio y del apetito, la
pérdida de motivacién, la incapacidad para concentrarse o disfrutar
con el trabajo o la diversion y la desesperanza respecto al futuro.
Tampoco son raras la ansiedad y las sensaciones de irrealidad, que
pueden llegar a manifestarse en forma de experiencias
«alucinatorias» de la presencia del ser querido (Ibid., 32).

Ademas, el estrés propio de esta etapa termina afectando también la salud fisica
a través de trastornos digestivos, nerviosismo, embotamiento, nauseas y dolores
prolongados, entre otros.

3. La acomodacion. En esta Ultima fase se da una aceptacion resignada de la
realidad de la muerte sin que desaparezca necesariamente la afioranza y la
tristeza por la pérdida, la cual se puede prolongar aun por meses 0 afios. Se
empieza a recuperar sustancialmente la salud fisica y emocional de la persona al
punto que la concentracion y funcionamiento en general mejoran, se va
recuperando un mayor nivel de autocontrol emocional y los habitos de
alimentacion y descanso vuelven a la normalidad. Finalmente, en esta fase de

acomodacion la persona desea continuar con su vida a pesar de la pérdida.

Ademaés de lo anteriormente mencionado, cuando la pérdida afecta el vinculo madre-hijo/a
existen ciertas particularidades que son necesarias de ampliar. Como lo menciona Fonnegra
(1999), socialmente la muerte de la madre puede ser un hecho esperado porgue no va en
contra de las leyes de la naturaleza, este suceso es fuerte y doloroso en la medida en que el
vinculo es constitutivo, es decir, el ser humano es el resultado de la interaccion que sostuvo
con la madre desde el nacimiento, incluso antes; por lo tanto, su muerte es la pérdida de
conexion con el pasado, y puede desembocar en sentimientos de soledad al sentir que ya
para nadie sera hijo. Sin los padres, sobre todo la madre, y de acuerdo a lo que representa
en la sociedad, ya no estara nunca mas el “refugio” del hogar de origen. En contraste, la
muerte de un hijo puede ser una contradiccion ante la ley natural de la vida, segun la cual

los jovenes deben enterrar a los viejos. Esta genera un infinito dolor, expresiones como
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“esto no tiene nombre” o “se me parti6 el alma” son tipicas de esta experiencia. Claro esta
que hay sutiles diferencias en la experiencia de pérdida dependiendo de la relacion, ciclo
vital, tipo de muerte, si es hijo Unico, si es bebé, un joven, un recién casado o un maduro de
50 afios, si fue accidente, muerte subita o por enfermedad crénica o un cruel asesinato, de si
se estd solo o se tiene pareja para enfrentar el dolor; en cualquier caso cada experiencia es
Unica, personal y particular, demoledora en sus efectos, imposible de creer aunque se esté
viviendo (Ibid.).

A lo anterior se suma lo frecuente que es el hecho que los padres proyecten en los hijos sus
anhelos, aquello que quisieron ser y no pudieron, un yo proyectado en el futuro, su
supervivencia en el tiempo, la prolongacion de sus vidas, la huella que quieren dejar en este
mundo; por lo que la pérdida de un hijo mata una parte del ser en el presente y en el futuro,
de alli su dolor. Fonnegra (1999), agrega que: “Padres ¢ hijos estan unidos por un amor
incondicional que no se da en ninguna otra relacién y que constituye un motivo, el motivo
para vivir de la gran mayoria de los padres. El vinculo entre una madre y un hijo, para bien

o para mal es inextinguible” (p. 240).

Para la superacion de las mencionadas fases del duelo y sobre todo en una pérdida como la
dada en el vinculo madre-hijo/a, el cuerpo del fallecido juega un papel preponderante. El
aceptar y superar en gran medida la pérdida de un ser querido tendra que ver con la
evidencia de la pérdida (el cuerpo es la prueba de realidad, segun Freud). Tener el cadaver
permite la constatacién de la muerte y la realizacion de ritos funerarios necesarios para
elaborar el duelo. En caso de no poder tener o ver el cuerpo de la persona fallecida se
genera una pérdida ambigua, sus dolientes entraran en desesperacion, lo que hace que este
tipo de pérdida sea estresante. Al respecto, Boss (2001), concibe que la ambiguedad en el
duelo se presenta cuando se experimenta una pérdida incierta y no hay claridad de lo que ha
pasado con la persona generando incertidumbre: “Muchas personas necesitan la experiencia
concreta de ver el cuerpo de un ser querido que ha fallecido, porque eso hace que la pérdida

sea real” (p. 35).
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Con relacion al duelo, Boss (2001), agrega que existen dos tipos de pérdida ambigua:

1. La familia percibe a la persona ausente fisicamente, pero psicoldgicamente esta
presente, ya que no se tiene la certeza de si la persona esta viva o muerta. Por
ejemplo, familias con una persona fallecida en la guerra o los desaparecidos cuyos
CUerpos nunca se encuentran, 0 como en este caso, familias transnacionales sin el
cuerpo del fallecido.

2. La persona esta fisicamente presente pero ausente psicologicamente. Como es el
caso de las familias con un miembro que sufre la enfermedad de Alzheimer, o
cuando en una familia, el padre o la madre esta emocionalmente aislado por

excesivo estrées en el trabajo.

La pérdida que se trabajd en esta investigacion segun la clasificacion de Boss es de tipo 1,
por la imposibilidad de tener el cuerpo del familiar fallecido, dificultandose asi el duelo al
no tener la prueba de realidad y replanteandose un nuevo escenario donde se desarrollara el

proceso de duelo y sus rituales.

El duelo como una experiencia, algunas veces traumatica, implica la necesidad de una
resignificacion, que no es otra cosa que la necesidad de reescribir sus historias personales,
transformar habitos, reaprender la vida y del si mismo, enfrentar decisiones, alterar su
escala de valores y prioridades, sentir emociones como la negacion, la depresion, la
ansiedad, la culpa, la hostilidad y la amenaza que, en Ultimas son necesarias para la
adaptacion a la pérdida. Neimeyer (2002) sefiala que el proceso fundamental de la
experiencia del duelo es el intento de reconstruir el mundo de significados, es decir, cada
persona vive un proceso particular y unico; la respuesta, secuencia y duracion de las
reacciones varian en el duelo de una persona a otra. Para esta investigacion la
resignificacion sera entendida como aquellos cambios que se dieron a causa de la pérdida
de un ser querido y que perpetian o modifican la narrativa de vida de los dolientes, en

particular cuando no se posee el cuerpo del fallecido.
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Como parte de la resignificacion, los rituales funerarios cumplen una funcién importante
para el afrontamiento del duelo al ser practicas que se realizan en las diversas culturas para
sobrellevar las pérdidas. Los rituales siempre han estado presentes en la vida de los seres
humanos en ambitos como la religion, la politica, la economia, la ciencia, el deporte, la
familia y la escuela. Gracias a los rituales, el ser humano ordena e interpreta las relaciones
humanas y puede relacionarse y establecer vinculos en sociedad. En ese sentido, los rituales
conectan la historia con el presente y el futuro, hacen posible la continuidad y la

transformacion, asi como las experiencias de transito y transcendencia (Torres, 2006).

Segun Imbert Black (2006), “los rituales son actos simbdlicos coevolutivos que incluyen no
solo los aspectos ceremoniales de la presentacion real del ritual, sino también su proceso de

preparacion. Pueden o no incluir palabras” (p. 30).

Con relacion a lo expuesto, existe un sinnimero de tipos de rituales, pero para este estudio
el interés se centr6 en los rituales finebres que estan clasificados dentro de los llamados
rituales de paso. Segun Harris (1996), citado por Torres (2006), define los rituales de paso

como aquellos que:

[...] acompanan a los cambios en la posicion estructural o estatus que son de interés
publico general. Los principales acontecimientos para la celebracién de los ritos de
paso son la reproduccién, la llegada a la madurez, el matrimonio y la muerte (p.
107).

Es decir, los rituales de paso son ceremonias comunitarias que se practican en todas las
culturas para entender los momentos de cambio en la posicion social de sus miembros, ya
gue marcan la transicion de un estado a otro en la vida. Entre los rituales de muerte o
funerarios en la cultura occidental se encuentran las practicas velatorias, entierros,

cremaciones, construccion de monumentos, entre otros (Ospina, 2014).

De acuerdo a lo anterior, Neimeyer (2002), expone que los rituales funerarios benefician a

los vivos debido a que ayudan a aceptar la realidad de la muerte, refuerzan la sensacion de
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tristeza y se denota la pérdida, permiten reducir la sensacion de irrealidad frente a lo
sucedido, calman los sentimientos de confusion y favorecen la posibilidad de hablar del
muerto y de recordarlo. Un funeral puede facilitar el proceso de recuperacion tras la pérdida
de un ser querido y ayuda a disminuir la probabilidad de un duelo complicado. La
importancia de los rituales funerarios de cara al proceso de recuperacion del duelo, puede
verse en la triste situacién que se origina en los casos de los desaparecidos y la necesidad

de realizar rituales funerarios simbélicos a un duelo no iniciado.

Igualmente, Charry (2004), argumenta la importancia de realizar rituales terapéuticos para
confirmar la pérdida y afirmar la necesidad de despedirse del miembro fallecido, aceptando
la realidad de la pérdida y de esta manera permitiendo que fluya la resolucion del duelo en
un futuro. Para algunas sociedades el funeral es la ceremonia social mas importante,

teniendo en cuenta la cantidad de personas que acomparian el ritual.
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3. REFLEXION METODOLOGICA: VIVIENDO LA INVESTIGACION

Al inicio de una investigacion se despiertan muchos miedos. Uno de ellos fue no poder dar
el resultado que se espera de una estudiante de Ultimos semestres, proxima a graduarse
como trabajadora social. A continuacion, se mencionan algunos de los elementos que,

desde la experiencia personal, se constituyeron en una fuente permanente de confrontacion.

Por un lado, en el inicio y durante el desarrollo de la investigacion los referentes tedricos

representaron un elemento fundamental para:

[...] orientar el proceso de investigacion, concretamente el planeamiento del
problema y la elaboracion de las hipotesis [...] es la puerta de acceso para el
conocimiento objetivo de la realidad concreta, ya que permite ubicar los problemas
de objeto de estudio en su extrema dimension al sefialar los elementos tedricos mas
sobresalientes para comprender su situacion actual” (Rojas, 2007: 161).

Por otro lado, al iniciar el trabajo de campo, el gran reto fue interconectar la practica y la
teoria dandole sentido a la problemética. Al estar cara a cara con las personas y escuchar
sus didlogos, se identificaron las categorias de analisis, las cuales se entendieron como
unidades tematicas de caracter tedrico que orientan los procesos concretos de investigacion
(Rojas, 2007).

La conexion entre la tedrica y la practica otorga al trabajador social el sentido de investigar.
Conexion necesaria también para descubrir nuevos elementos de interés para la sociedad y
para que otros continden enriqueciendo el conocimiento. EXiste en esta conexion una
relacion reciproca donde la préactica es la raiz y fuente de la teoria, y donde la teoria se sirve
de la préctica para ser més eficaz (Martinez, 2007).

En el mismo sentido, estar en campo Y realizar las entrevistas fue una oportunidad de ver y

reconocer al otro no como un mero informante, sino como una persona que contribuy6
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permanentemente a comprender la problematica. Para esta investigacion, se utiliz6 el
enfoque constructivista que permitié centrarse en la persona, en sus experiencias y sus
significados. A través del discurso de los entrevistados, se dio a conocer la experiencia de
la pérdida cuando no se tiene el cuerpo; fue asi como disponer de los elementos empiricos
frutos de las entrevistas y los elementos tedricos permitieron comprender el problema de
investigacion y replantear las hipétesis (Rojas, 2007).

En esa relacion, cabe sefialar que tanto el investigador como el investigado no se pueden
librar de su subjetividad. Tanto el uno como el otro son aportantes al resultado, de alli que
en cada entrevista se debe estar atento, escuchando y comprendiendo lo que expresan los
entrevistados; implica una escucha activa que exige disponibilidad, interés por la persona,
comprension del mensaje, espiritu critico y prudencia, constituyéndose en lo que se

denomina el “arte de escuchar” (Estanqueiro, 2006).

Después de cada entrevista hay que expresar ese acompafiamiento, no como un mero
formalismo, sino como una forma de ganar confianza para un nuevo encuentro. Este es uno
de los puntos claves cuando se trabaja desde el enfoque constructivista que permite la
comprension, entendida como la captacion del sentido de lo que el otro o los otros quieren
decir a través de sus palabras, sus silencios, sus acciones y sus inmovilidades, lo que facilita
entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso de

produccidén y apropiacion de la realidad social (Sandoval, 2002).

Esta investigacion se centr6 en el método cualitativo, su principal caracteristica fue el
interés por captar la realidad a través del discurso de las personas entrevistadas, en tanto
buscé explorar y comprender los procesos vividos de los mismos; ademas, de profundizar

acerca de sus experiencias, visiones y significados (Bonilla & Rodriguez, 1997).
Fue un estudio de tipo exploratorio porque permitié captar una perspectiva general del

problema del duelo por muerte en la transnacionalidad, siendo qué este tema ha sido poco

estudiado. Se considera que la investigacion puede enriquecer a otros que deseen trabajar
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sobre el mismo tema. Asi mimo, fue descriptiva’, puesto que posibilito detallar cdmo cada
entrevistado ha establecido sus vinculos con el familiar fallecido, quién, donde y cuando
fallecio, como los sobrevivientes vivieron su duelo sin cuerpo tras la pérdida y, por altimo,

como han enfrentado la situacion para superarla.

En la bdsqueda de la muestra poblacional que sirviera para la investigacion, se pretendia
encontrar familias trasnacionales en Cali con miembros en Espafia que hubiesen perdido un
familiar por muerte en ese pais entre los afios 2011 y 2014. Esta muestra se seleccioné a
través del método de muestreo “bola de nieve”® que consiste en la referencia que hace un
individuo sobre otro que vive dicha situacion. Lo anterior resultd complejo porque se
encontraron familias que habian perdido a un familiar muchos afios atras y en otros paises o

que sus dolientes no residian en la ciudad de Cali.

Finalmente y luego de una larga busqueda, se logré encontrar a tres familias que aceptaron
hacer parte de la investigacion y que cumplian los parametros escogidos. Estas familias
estaban constituidas por dos madres: Doris Santos Mufioz y Rosa Gil Montes, que
perdieron a sus hijas Inés y Mia en Espafia, respectivamente; y el tercer caso fue el de un
hijo: Tulio Coldn Arias, quien habia perdido a su madre Maria en dicho pais®. Para este
ultimo caso, es pertinente sefialar que el sefior Tulio después de dos afios y medio recibid
las cenizas de su madre; sin embargo, dado que durante un tiempo considerable vivié el
duelo sin el cuerpo de su madre, se tomo la decision de incluirlo como parte de la muestra

porque enriquecio el analisis de la investigacion.

" En términos de Hernandez (1991), este tipo de investigacion busca especificar las caracteristicas importantes
de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno, es decir, busca saber quién, donde, cuando,
cémo y porqué del sujeto de estudio, evaluando diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno
a investigar.

8 Seglin Sandoval (1996), el muestreo de “bola de nieve” es una estrategia Util especialmente cuando el
fendmeno de interés estd oscurecido, oculto o encubierto desde el punto de vista de un observador externo. La
idea basica de este muestreo es la de obtener informacion suficiente a partir de un caso conocido del
fendmeno y a través de este tener la capacidad de focalizar otros casos.

® Los nombres utilizados han sido cambiados por respeto a la privacidad.
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En este estudio de corte cualitativo, se utilizd el relato de vidal® para recoger los
acontecimientos y valoraciones de los fendbmenos vividos por los entrevistados durante su
proceso de duelo sin cuerpo y superacion del mismo. El proposito de esta estrategia
investigativa fue mostrar a través del testimonio del entrevistado cémo fueron sus vinculos
con el fallecido, cdémo fue y se vivio la muerte, como se enfrentd el duelo y se resignifico

la pérdida.

El relato de vida fue escogido porque se construye a partir de la narrativa de su
protagonista, permitiendo conocer un evento particular. Para lograr este proposito, se utilizd
la entrevista semi-estructurada®' como técnica que permite interactuar cara a cara con un
guion previo, que no es una “camisa de fuerza”, dando posibilidad a nuevas preguntas,
aproximarse, explorar y, sobre todo, describir el fendmeno, conociendo en detalle lo que
pensaron, sintieron y como resignificaron el duelo sin cuerpo las dos madres que perdieron

a sus hijas y el hijo que perdié a su madre en Espafia.

Inicialmente, se realizd un “acercamiento previo” con las dos madres y el hijo (Doris
Santos Mufioz, Rosa Gil Montes y Tulio Colén Arias), con quienes se dialogé de manera
informal y se indagaron aspectos preliminares sobre el trabajo que permitieron guiar las
posteriores entrevistas. Las entrevistas por su parte tenian el objetivo de captar aspectos
particulares que los entrevistados vivenciaron sobre el objeto de estudio y que eran

relevantes para la investigacion.

En este orden de ideas, la primera entrevista se centrd en: el hecho de la pérdida de un
familiar en el extranjero, los vinculos establecidos con el fallecido, el momento de la
pérdida, proceso de duelo y los rituales realizados al no tener el cuerpo. La duracion de este

primer encuentro tuvo una duracion de 45 minutos a una hora.

10 De acuerdo con Carvajal (2010), el relato de vida es una estrategia investigativa dirigida a obtener
narrativas vitales a partir de la narracion del propio sujeto.

11 Esta técnica permite obtener amplia informacién sobre un tema especifico, el entrevistador dispone de un
guion de preguntas flexibles (Hernandez, 1991).
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La segunda entrevista se centrd en: la Historia familiar, los vinculos entre sus integrantes,
vivencias personales del entrevistado y profundizacion en las categorias de andlisis. El
segundo encuentro tuvo una duracién de una hora a 75 minutos aproximadamente. En
ambas entrevistas, se utilizé una grabadora para captar y guardar a manera de archivo los
didlogos y expresiones realizadas por los entrevistados; luego, estos audios se
transcribieron fielmente constituyendo en parte del dossier final que soporta la
investigacion. También, se realizaron algunos dialogos telefonicos y contacto por internet
para despejar algunas inquietudes. Al terminar de construir los relatos de vida se le entregd
el documento a cada uno de los entrevistados para que lo revisaran y dieran sus puntos de
vista frente al mismo. Estos manifestaron sentirse satisfechos con la elaboracion final y no
realizaron cambios ni objeciones. Todo el trabajo de campo anteriormente citado, incluido
el proceso de blsqueda de la muestra, fue realizado durante 4 meses comprendidos entre
enero y abril de 2015.

En cuanto al andlisis de datos, las categorias de analisis fueron las “unidades tematicas de
caracter tedrico o empirico” que permitieron “agrupar o fraccionar la informacion
obtenida” contribuyendo a la “organizacion de los datos cualitativos para la interpretacion,
analisis y construccion de sentido” (Rodriguez, 2005: 3). Estas se categorizaron en dos
tipos: categorias previas y categorias emergentes. Las categorias previas fueron “de caracter
tedrico o deductivo al inicio del estudio” (Carvajal, 2010: 48), es decir fueron unidades
temaéticas con las que se desarroll6 la investigacion. Por su parte, las categorias emergentes
fueron mas inductivas y se construyeron una vez obtenidos los datos, pues es justo ahi
cuando el investigador retoma los hallazgos y capta nuevas categorias o tematicas que no

habian sido abordadas de manera previa, pero que surgen en el proceso investigativo.

A continuacion se presentan las categorias de analisis empleadas en la elaboracion del

trabajo investigativo de acuerdo a los objetivos especificos y su tipo (previas y emergentes).
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Tabla 1: Presentacion de categorias de analisis

Objetivo especifico Categoria de analisis Tipo
1. Describir los vinculos entre dos madres | Vinculo Madre-hija Categoria
y un hijo con el familiar fallecido en _ - Previa
Espafia. Vinculo hijo-madre
2. Describir el duelo sin cuerpo y su | Duelo sin cuerpo Categoria
resignificacion en dos madres y un hijo previa
de Cali
3. ldentificar los rituales que dos madres | Rituales sin cuerpo Categoria
y un hijo realizaron al no tener el cuerpo. Previa
4. ldentificar la relacién de la religion | Religiény relacion con Categoria
con los rituales. rituales Emergente

La muestra correspondio a dos madres y un hijo que conformaban familias transnacionales

con dos hijas y una madre fallecidas en Espafa en el afio 2011 y que vivieron su duelo por

muerte sin cuerpo del fallecido. VVéase Tabla 2.

Tabla 2: Caracterizacion de los entrevistados

Familia Entrevistada Fallecido Parentesco Fecha de Fecha de
fallecimiento entrevistas
Santos Doris Inés Madre-hija 20/Nov./2011 4/2/2015
Mufoz 20/3/2015
Gil Montes | Rosa Mia Madre-hija 29/Sep./2011 13/2/2015
22/3/2015
Col6n Arias | Tulio Maria Hijo-madre 06/May./2011 10/2/2015
21/3/2015

A continuacion, se presentan los tres casos y sus respectivos genogramas:
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3.1. CASO GIL MONTES

La sefiora Rosa de 52 afios de edad, oriunda de La Cumbre - Valle y radicada en Cali, a sus
16 afios conocié a Carlos Abella de 26 afios, procedente de la Union - Valle, éstos
convivieron en unién libre por siete afios, de cuyo hogar quedaron tres hijas: Lisa, de 32
afios; Cindy, de 29 afios y Mia, de 23 afios, quien murié en el 2011 hace cuatro afios en
Espafia. La sefiora Rosa se separd del padre de sus hijas, puesto que éste empez06 a ser
indiferente y a tener relaciones extraconyugales. Después de dos afios de separada formé un
nuevo hogar con el sefior Jaime Rengifo, quien asumio el rol de padre de sus hijas y con
quien actualmente llevan 24 afios de convivir juntos. El sefior Carlos también formé otro
hogar, con el paso del tiempo se desentendié econémica y afectivamente de sus hijas; la
hija mayor siempre tuvo contacto con su padre, las otras dos hijas fueron muy distantes.
Mientras Mia era “rebelde” y no aceptaba que éste las hubiese abandonado, Lisa tenia

buena relacién con ambos padres.

Mia, la menor, a sus 14 afos, se embaraz6 de su primer hijo e hizo vida conyugal con su
pareja, Robert; dentro del hogar nacieron dos hijos mas. Poco después la inexperiencia, la
pobreza y el maltrato, la llevaron a separarse y decidir viajar a Espafia, en el afio 2009,
donde ya estaba radicada su hermana Cindy. Viajo con la expectativa de una mejor vida y
dejo sus hijos en Colombia a cargo de su madre. Luego de dos afios de vivir en Espafia, una
tarde se encontraba en un establecimiento publico cuando llegaron dos hombres y le
dispararon en tres ocasiones, muriendo en esas circunstancias. Tanto lo econémico y la
parte legal hicieron que la familia tomara la decisién de enterrar el cuerpo de Mia en
Espafia, lo que llevo a su madre Rosa y a sus tres hijos a tener que vivir el duelo sin cuerpo
en Colombia. En la actualidad, los tres hijos de Mia continGan al cuidado de su abuela

materna en la ciudad de Cali.
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Figura 1: Genograma de la Familia Gil Montes
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3.2. CASO SANTOS MUNOZ

La sefiora Doris, de 55 afios, nacida en Cali - Valle, se conocid con el sefior Luis
Caicedo, de 23 afios de edad, oriundo de la misma ciudad, a sus 15 afios.
Comenzaron una relacion amorosa Yy, posteriormente, tuvieron tres hijas: Leidy, de
39 afios; Inés, quien murio a sus 33 afios; y Laura, de 31 afios. Durante los 10 afios
de la relacion con Luis, en varias ocasiones hubo inestabilidad econémica porque él
era un hombre de pocos afanes. Doris busco apoyo en su madre y se fue a vivir con
ella en varias ocasiones, por tal motivo se separaron definitivamente; a partir de ese

momento, Doris asumid la responsabilidad de sus hijas.

Después de 6 afios de separada, Doris conoci6 a Rigo, un hombre de Cali, de 25
afios, con quien convive en union marital; de hecho, hace ya 20 afios Y,
actualmente, estan planeando casarse por la iglesia. Al tiempo, Inés, su segunda
hija, viajo a Espafia a sus 17 afios y tuvo un hijo de una relacion fortuita; en una

segunda relacién con el sefior Danny, se casé y tuvo otro hijo.

Estando en Espafia, Inés empezd a padecer de una Ulcera gastrica que desencadeno
en cancer de estomago. Después de intensas quimioterapias y largos tratamientos,
Inés falleci6 en el 2011 dejando a sus dos hijos con su esposo en Espafia.

Doris, por su parte, no pudo ver ni enterrar a su hija en Colombia, puesto que
Danny, el esposo de su hija, dispuso cremarla y mantener sus restos en Espafia; por
tal situacion, la sefiora Doris ha tenido que vivir un duelo sin cuerpo. Sumado a lo
anterior, no tiene ningun contacto con sus nietos, situacion que la mantiene afectada
emocionalmente. En ese caso, Rigo se ha convertido en su apoyado durante este

proceso de pérdida.
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Figura 2: Genograma de la Familia Santos Mufioz
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3.3. CASO COLON ARIAS

El sefior Tulio Colon, de 42 afios, es hijo de la sefiora Maria y el sefior Martin. Es el ultimo
de cuatro hermanos: Alba, de 50 afios; Carmen, de 48 afios; y Sandra, de 46 afios. Cuando
Tulio tenia 4 afios, su padre viajo a Venezuela en busca de mejorar la estabilidad

econdmica de la familia dejando en Colombia a su mujer y sus cuatro hijos.

Pasados cuatro afios de no comunicarse con frecuencia ni mandar dinero, Maria decide
viajar a Venezuela llevando consigo a sus dos hijas mayores. Al encontrarse con su esposo
se enterd que éste habia conformado un nuevo hogar y debido a esta situacion dejo a sus
dos hijas con él; posteriormente, regresa a Colombia donde la esperaban sus dos hijos
menores. Desde ese momento ella y sus hijos empiezan a viajar por algunas ciudades del
pais en busca de trabajo. Después del regresd de su madre, Tulio se entera que el hombre
que lo habia criado no era su padre. Afios después, su madre lo lleva a la ciudad de Bogoté

a conocer su padre biologico; segun Tulio el encuentro fue corto y poco expresivo

Luego, se fueron a vivir a Venezuela con la hermana mayor donde Tulio terminé su
bachillerato. Tiempo después, regresaron a Colombia; se radicé con su madre en Cali y
vivieron juntos varios afios. Su esperanza era estudiar, pero se le presentaron algunas
dificultades y tuvo que ponerse a trabajar. Posteriormente, conocié a Lisa y tres afos
después se casaron, de esta union nacié Jair, quien hoy tiene 14 afios. Al casarse, Tulio dejo
a su madre con quien habia vivido toda su vida, situacion que fue dificil para ambos y por
ello su madre toma la decision de irse a vivir a Espafia, donde para entonces se encontraban

radicadas sus hijas mayores. Después de 8 afios de matrimonio, Tulio se separo.

La madre de Tulio vivio 6 afios en Espafia y cada afo viajaba a Colombia a visitar a su hijo.
En el 2011, Maria murio de un derrame cerebral. Por tramites legales, a Tulio le fue
imposible viajar para dar el Gltimo adiés a su madre; sus hermanas mayores decidieron

cremar el cuerpo en Espafia, hecho que aln lo afecta. A la postre, Tulio conforma un nuevo
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hogar con Lina y, en la actualidad, tienen una hija de 6 meses; sin embargo, no ha superado
la pérdida de su madre que ha dejado un profundo vacio en su vida.
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Figura 3: Genograma de la Familia Colon Arias
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4. RELATOS DE VIDA: SIN UN CUERPO AL CUAL DESPEDIR

El presente capitulo contiene los tres relatos de vida de los participantes de la investigacion

que se construyeron a partir de la transcripcion de las entrevistas que se realizaron.

4.1. DORIS SANTOS MUNOZ: “SU INDIFERENCIA ME LLENO DE TRISTEZA”

Mi papa y mi mama se casaron por la iglesia. Eso fue en el afio 1954, mas o menos. Mi
papé trabajé mucho tiempo en la policia, €l es jubilado de la policia; mi mama es modista.
En la casa, somos cinco hermanos; yo soy la tercera. En ese tiempo, nosotros vivimos en

una familia muy unida.

La nifiez de nosotros fue muy bonita. Por el trabajo de mi pap4, lo trasladaban de una
parte a otra; conocimos muchos pueblos, estuvimos en Manizales y después nos fuimos
para Popayan, recuerdo mucho esta ciudad. Llegué de 13 afios y alli pasé mi adolescencia
y continué con el bachillerato; fue entonces cuando ya mis papés llevaban como 15 afios

de casados y se separaron. El formé otro hogar, para mi mama fue muy duro.

Cuando cumpli los 15 afios, conoci a Luis. El era algo mayor, tenia 23 afios y me enamoré
de él. A los pocos meses, quedé embarazada de mi primera hija, Leidy. Yo tomé el
embarazo con alegria; sin embargo, desde ese momento fueron muchas las
responsabilidades que tuve que asumir. Mis estudios ya se quedaron asi. Entonces,
empieza una responsabilidad a trabajar y trabajar para la manutencion de ella; a mi hija

la tenia que dejar en un lado y en otro para que me la cuidaran.

Ya nos fuimos a vivir con el padre de mi hija y llevAbamos como un afio, cuando me di
cuenta que a pesar de que él era una persona mayor que yo, era muy irresponsable; por
eso, me tocaba responder a mi por mi hija que era la que me habia metido a tenerla. El de
vez en cuando conseguia algun trabajo, pero no era suficiente para cubrir las necesidades
gue teniamos con la nifia. Pero, uno también es irresponsable, porque sabiendo cémo era

él, cuando tenia 18 afios, quedé embarazada otra vez de mi hija Inés y nos fuimos a vivir a



Cali. Me toco que enfrentar la situacion, pero no fue un embarazo deseado. jQué pecadito!
Pero, con otra barriga me tocé muy duro. Trabajaba durante todo el dia y uno asi se siente
mal. Yo tenia ocho meses y me internaron en la clinica porque ya estaba que abortaba;

practicamente, ella nacio de ocho meses.

Después de eso, la relacion con el papa de ellas fue distante muy floja. En varias
ocasiones, yo lo deje y me fui para donde mi mama; ella me ayudaba con el cuidado de las
nifias, pero nosotros volviamos y nos dejabamos y asi nos la pasdbamos con la tercer hija,
Laura. Tenia 26 afios, ya estaba mé&s madura, pues ya cogi mi responsabilidad desde un
principio. Segui trabajando para poderle dar a ellas las cosas que necesitaban, pero las
cosas con él no cambiaban; €l se quedaba en casa cuidandolas a ellas, pero practicamente
cuando queria se iba y no ayudaba con dinero para ellas. Me tocaba a mi de padre y
madre. Me tocaba alimentacion, pagar colegio, arriendo, servicios; me tocaba todo a mi
sola. Yo trabajaba duro en hoteles como recepcionista con jornadas de trabajo 24 horas.
Salia y compraba jeans'? y blusas y a los mismos compafieros les vendia esa mercancia;

entonces, eso me ayudaba, con eso tenia que pagar arriendo, tenia una cosa y la otra.

Por mi trabajo, mis hijas pasaban el mayor tiempo a cargo de cuidadoras. Asi, llegaron a
la adolescencia: mi hija la mayor cuando estaba estudiando qued6 embarazada y se fue de
la casa, me quedé con las otras. Inés, ella siempre fue una nifia rebelde y dificil; desde bien
pequefiita tenia un temperamento fuerte, ella era pelioncita con las amiguitas y
compafieras del colegio, entonces también fue asi conmigo, con diferencias. Si uno le decia
“Vamonos por esta parte”, ella siempre queria irse por otra. Era exigente, queria todo de

marca, queria estudiar en un buen colegio; en cambio, las otras dos no fueron asi.

Ya hacia 6 afios que me habia separado del padre de mis hijas, tenia 35 afios cuando
conoci a Rigo. El era de Cali, tenia en ese entonces 25 afios. Nos hicimos amigos y, luego,
nos fuimos a vivir juntos con mis dos hijas. A los meses, yo le hice los quince a Inés, una
fiesta grande y ella estuvo muy contenta; pero, de alli, ya no queria estudiar, no queria

nada. Consiguidé un novio y esa relacion fue de muchos celos, de inseguridad. A ella le

12 pantalones hecho con tela vaquera o tejana y por lo regular de color azul.
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molestaba mucho que él la comparara conmigo, duraron de novios casi dos afios y se

dejaron porque él consiguié a otra muchacha y para ella eso fue muy duro.

Ya con 17 afios, ella se fue para Espafa, en el afio 1997. Una cufiada mia estaba en
Espafia y ella la invitd para ir de paseo, pero resulta que ella se quedé alla. Al llegar, se
puso a trabajar. En los dos primeros afios, Inés estaba tomando mucho; tal vez, por
despecho por el novio que queria tanto; entonces, no comia y se enfermo de gastritis. Ya
después quedd embarazada, yo me preocupaba por ella y el bebé, pero no se le podia decir
nada porque empezaba a gritar por teléfono. Muchas veces me tocaba coger y tirarle el
teléfono, de todas maneras ella siempre fue fuerte conmigo. Yo mantenia muy intranquila,

pensando en ellos.

Cuando naci6 el nifio que lo llamé Luis, igual que al novio que tuvo en Colombia. El era el
amor de su vida. Con el nacimiento de Luis, se le complicaron las cosas para trabajar; no
tenia donde dejarlo, el padre del nifio no la ayudaba, ella tampoco hablaba de él. Ella
dejaba el nifio donde una amiga y le decia “Vengo mariiana”, pero resulta que no venia
(sic) en dos meses; lo dejaba en otra parte y no volvia por el nifio. Entonces, se lo iban a
quitar. La amiga la habia amenazado con entregarlo al Bienestar Familiar alla en Espafa,
entonces yo le dije: “No, ;cOmo se le ocurre? Antes de que eso ocurra, que se lo quiten,
mandemelo”. Y, en el 2002, ella me lo mando para Colombia. El nifio tenia 2 aros y

medio.

El nifio lleg6é y se encarifid facil a nosotros. Después, a los dos afitos, yo lo meti a
estudiar. El era muy inteligente, él vivia muy feliz aqui con nosotros; pero, en 2007, Inés
volvio a Colombia con otro hijo de dos meses y vino a llevarse a Luis, yo le dije: “Bueno,
lléveselo. Al fin, usted es la mama”. EI nifio no queria irse, pero yo le dije: “No, papi. ES
que usted tiene que irse con su mama, porque tienen que formar una familia con su otro
hermanito y lo van a poner a estudiar alla y es un bienestar para usted” Entonces, el nifio

se fue en contra de su voluntad.

Inés, al padre de su Gltimo hijo lo conoci6 alla en Espafia y se enamor6 de este sefior. El le

Ilevaba el doble de la edad de ella, pero entonces ella fue la que insistio. El sefior tiene dos
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hijas mayores que no estaban de acuerdo con la relacion, pero ella insistio e insistid. Se

embarazd y, luego, se casaron.

Cuando Luis llegé a Espafia, el esposo de ella le dio el apellido. Al poco tiempo, me di
cuenta que ella le estaba dando muy mala vida a Luis, porque de todas maneras tenia el
mismo caracter de ella. Entonces, como que chocaban mucho. Ella queria que €l le hiciera
de todo, que lo del bebé se lo hiciera. Yo le decia a ella: *;Por qué das tan malos tratos al

nifio? ;jPor qué lo castigas tanto?” De alli, empezd el sufrimiento de Luis.

Mi hija estuvo como 7 afios con tratamientos para la gastritis, pero luego le descubrieron
Ulcera estomacal. Esa gastritis se le convirtio en una Ulcera y, luego, le salié un tumor en
el estdbmago. Le dijeron (sic) que la iban a operar. Antes de la cirugia, yo hablaba mucho
con ella y cuando ella me dijo que tenia cancer, a mi me dio muy duro; hasta el punto que
yo dije cuando sea la cirugia de ella yo me voy, porque tengo que estar (sic) como es el

deber que tiene uno como madre.

Entonces, me fui para la embajada. Yo les dije que a mi hija la iban a meter a cirugia. Me
ayudaron. Me pidieron unos papeles de ella que estaba en la clinica, los presenté y me
ayudaron en ese sentido con una visa schengen. Me fui para Espafia y cuando llegué de
Madrid a Villa Garcia, Galicia, hay como 8 horas. Un sobrino vivia en Bilbao, €l desde
alla se fue hasta Madrid, me llevé en carro hasta Villa Garcia y no me cobré un peso,

porque sabian en la situacion que yo iba; me fui sin un peso, sin nada.

Cuando llegué, no tuve buen recibimiento. Al llegar all&, nadie me recogi6. Yo me fui para
el hospital y me estuve alli 15 dias yendo a visitarla a ella, porque de ahi me fui para la
casa de una amiga de ella misma que me brind6 el hospedaje. Luego, llegd mi hermano y
me dijo: “Usted no tiene que (SiC) estar sufriendo por acd y estar mendigando”, porque mi

“«

hija tampoco se preocupaba, ni siquiera me decia “;Usted a qué hora se va a ir para la
casa?” o no me preguntaba: “;Usted almorzo?” “;Usted desayuno o comio?”. Ella por
mi no se preocupaba por nada, entonces yo vi tanto desinterés de parte de ella y del
esposo. El sefior fue demasiado apatico conmigo; entonces, ella también le seguia como la

corriente a él. Parece que me hizo mal atmosfera (sic) con él, como que le decia cosas para

49



no quedar bien yo. La verdad no supe qué le pasaba conmigo. Entonces, no valia la pena
guedarme. Yo queriendo ayudarla, pero solo estaba recibiendo malos tratos; pues, uno
tiene que tener autoestima y quererse uno mismo, por muy enferma que estuviera no era
para que me tratara asi. Yo fui a la cirugia para estar al lado de ella, pero ella no me
necesitaba; porque me lo dio a entender. Entonces, no vi la razon para quedarme. Ella
siempre fue muy indiferente, no le interes6 mi ayuda, no queria mi compaiiia; la apatia de
ella me llend de tristeza. jYo fui siempre una mujer muy entregada a ellas!, pero bueno no
lo tomé tan a pecho como para echarme a morir. En cambio, con el papéa de ella fue muy
diferente: él estaba en el Ecuador, € Inés y su esposo, Danny, le mandaron para el pasaje y
lo recogieron en el aeropuerto. Al papa, que nunca se metio en el papel de pap&; solamente
fue papa de palabras: “amor... amor... amor”, con él si se portaron bien. Entonces, uno se
pone a pensar y dice “;Qué le falté?”, dice uno: “Si, le falté amor. De pronto, le falto un
poquito mas de amor de parte mia”; pero, yo solo trabajaba para darle todo a ellas, ese

fue mi error.

Después de que le hicieron la cirugia donde le cortaron la tercera parte del estomago, le
hicieron quimioterapia y radioterapia. Se le cayo6 el pelo y se puso demacrada. En el
tiempo que estuve alli, mi hermano fue quien me ayud6 con unos pesitos y, entonces, tome
la decision de irme para donde él. Le conté que me faltaban todavia 15 dias para que se me
cumpliera lo del pasaje porque si me voy (sic) antes me cobran una penalidad. Yo me fui,
pero, la verdad, me senti mal; porque vi que mi esfuerzo no habia sido como reciproco,

valorado.

Al llegar a Colombia, le conté a mi hija la mayor que habia sido muy duro visitar a su
hermana, porque espera uno en un momento tan dificil encontrarse gente mas humana,

pero solo habia recibido desplantes; también me desahogué con mi esposo.

De la operacién (sic) dur6 dos afios. Hablabamos con frecuencia. Faltando unos 6 meses
antes de morir ella me dijo: “;Ay, mama! jCuanto quisiera que estuvieras acda conmigo!”,
entonces yo le dije: “Cuando me tuvo, no me aprecio. Ahorita, ;jqué voy a estar haciendo

alla? Sabiendo esa clase de marido que tiene usted”. Igual, cuando la llamaba, yo le decia

50



“Que la virgen la proteja. Orele mucho al Sefior. Pidale perdon al Sefior. Pidale mucha

misericordia”. Yo iba a misa y pedia por ella.

En octubre del 2011, mi hija tuvo una recaida. Ya estaba empezando a quedar como
dormida, ella oia y apenas medio movia las manos; entonces, cuando yo llamaba me la
pasaban. Yo le decia: “Que la virgen la proteja”. Como siempre, todos los domingos iba a
la iglesia y ese dia 20 de noviembre del 2011, fui a las 8 de la mafiana, y no llamé a mi hija
en la mafiana. Pensé en llamar después de salir de misa. Cuando estaba en la misa yo
presentia algo, me acerqué al padre y le dije que por favor me echara la bendicion, que yo
recibia la bendicion por mi hija, que yo sentia que ella en ese momentico lo necesitaba; él
me mir6 con cara de asombro. Al salir de la misa, mi hija la mayor me llamo6 y me dijo:

“Mami, ella ya fallecio”, yo le dije: “Ah, bueno. Gracias a Dios descanso” y descansé

porque el sufrimiento de ella era el sufrimiento mio.

Una noticia asi es horrible porque eso es una tortura para uno como madre. Cuando un
hijo esta enfermo y tan lejos, pasa uno dia y noche pensando en el procedimiento, en que
uno no lo puede ayudar en ese momento; asi como cuando nacen ellos que lo necesitan
tanto a uno para darles aunque sea un bocadito de comida, porgue ellos son como unos
pajaritos que uno les da comida. Entonces, también en la muerte uno quiere estar alli, para
poderlos alimentar aunque sea de ese amor, ayudarlos para que ese sufrimiento no sea
solamente de ellos sino compartido. Uno siente mucha angustia al no poder estar alla en

€se momento.

El dia de su muerte, me fui para donde mi mama y me estuve alla. Eso fue una especie de
acompafiamiento. Yo fui donde mi mama porque quise como acoplarme a ella, sentir el
apoyo; entonces, alla fueron Illegando mis sobrinos, mi otro hermano. Alla fue llegando la
familia y nos pusimos a conversar, a dialogar y tomar café, como un duelo en familia, ahi.
Pero no era tomar trago, ni reirnos, fue algo muy serio. Mientras alld estaban velandola,
yo también estaba aca en un proceso de duelo, pero sin nadie, sin la persona, sin el
cadaver. A mi no me parecio que el esposo de ella tomara la decision de dejarla alla, me
senti mal porque cuando uno es creyente, como dice el evangelio, en polvo eres y polvo te

convertiras; entonces, dejarla alla, eso fue una mala decisién. No me gusta que en este
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momento, él tenga las cenizas en Espafia, en una mesita de noche junto a su cama como un
trofeo, porque ella deberia estar en un cementerio. Las cenizas reposando en un osario,
fuera de la casa, en un campo santo, es donde deben estar los restos de un ser humano, no

en una mesa de noche.

Ella siempre esté presente en mi. En Navidad y el 31, uno siempre piensa en todos los hijos
y, entonces, el cumpleafios de ella o la fecha de cuando ella murid. Por eso voy a misa;
pago misas en nombre de ella. Yo voy mucho a la iglesia con mi esposo, nosotros oramos
mucho por su alma, porque una vez me sofié con un manto negro paseando por ahi;
entonces, de pronto, como que estd en pena. Cuando uno ha cometido errores con los
nifios, yo creo que es algo que Dios mira mucho, por eso yo oro por ella y pido

misericordia.

La muerte de un hijo es muy duro (sic) para cualquier madre, asi sea un vicioso. Es lo mas
duro que uno puede tener en la vida. A veces hay dolores que uno no los expresa, pero uno
con el silencio o no querer hablar con la gente, uno mismo empieza a recordar cuando era
nifia, cuando estaba en el jardin y cuando empiezan todas esas cosas y empieza uno a
preguntarse ¢Qué pas6?; aunque yo no pude estar en ese momento, sé que fue mucha
gente, muchos conocidos del sefior Manolo. Eso fue en una sala de velacién, estuvo bien
acompafada. Piensa uno como madre que les dio la vida, lo mas correcto es uno poder
enterrar sus hijos, porque cuando estd muerto un hijo es decisién de la madre qué hacer
con los restos de su hijo y donde van a estar; decir uno “Aqui estan”. No es una decision
del marido porque es una persona que conocid ya viejo, pero este sefior se apoder6 en
cuerpo y alma de ella. Yo hubiera querido traerla y que reposaran en un osario sus

cenizas.
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4.2. ROSA GIL MONTES: “POR MOMENTOS GUARDO LA ESPERANZA DE
VER A MI HIJA”

Mis padres se casaron por la iglesia catolica cuando eran muy jovenes. Fuimos una
familia muy numerosa; somos 10 hermanos, yo soy la octava hija. Crecimos en el campo,
en zona rural, en la vereda La Maria, municipio de Dagua — Valle. Como crecimos en el
campo siempre era muy sano, nos ensefiaban a hacer oficio, jugdbamos en las noches entre
los hermanos, pero méas que todo mi mama nos ensefid era hacer oficio. Nos madrugaba
(sic) a las cuatro de la mafiana a prender la candela, hacer el café, moler el maiz para las
arepas; ya después a estudiar. Entrabamos a las ocho y saliamos a las doce y volviamos a

la una y saliamos a las tres.

Cuando tenia 14 afios, me volé de la casa. Me fui a vivir donde mis abuelos maternos. Ya
no segui estudiando y, entonces, me vine para Cali. Me coloqué a trabajar. Es que uno se
aburria de tanto oficio y esas cosas del campo. Mis papas me trataban bien. No daban

mucho amor, no eran tan carifiosos; seguro porque éramos bastantes.

Conoci la ciudad y ya no queria volver a la casa de mis padres, me puse a trabajar en
casas de familia. Recién cumpliditos los 16 afios conoci a Carlos, él tenia como unos 26
afos, era el chofer y comenz6 a molestarme y entonces nos hicimos novios. Nos fuimos
conociendo mas, ya después nos fuimos a vivir juntos en unién libre. A los meses de estar
juntos, quedé embarazada y tuvimos la primera nifia, Lisa. El se puso muy contento porque
nacié la nifia, para donde queria ir la llevaba y ella era todo el papa. El trabajaba y yo me

quedaba en la casa.

Luego, a los dos afios, quedé en embarazo de nuevo, de Cindy. No estaba muy contenta,
pues yo era tan joven; entonces, no planifiqué. Pero, al tiempo, también me descuidé y
quedé en embarazo de la tercera, de Mia. El que no queria mas hijos, que apenas dos.
¢ Qué se podia hacer? Habia que tenerla y asi ya él las queria, pero era mas apegado de

la primera.

53



Para el embarazo de Mia, me puse contenta porque pensé que era un nifio; yo queria un
nifio, pero fue una nifia. Y, bueno, me puse contenta porque qué podia hacer ya. Las nifias
fueron creciendo, nosotros vivimos 7 afos; al papa de ellas siempre le gustaba como tomar
traguito y ya como que se le presentd otra mujer. El se enamord y entonces yo me di
cuenta, le llamé la atencion, pero él no queria que le dijera nada hasta que yo decidi

separarme.

El no se preocupaba por pasarme nada para ellas, yo lo amenazaba que lo iba a demandar
y él decia que lo demandara. Las nifias lo extrafiaban mucho. El las visitaba de vez en
cuando y asi fueron creciendo sin él. Asi pasoé el tiempo y me fui a trabajar en un almaceén
y alli conoci a mi segunda pareja, le conté que yo tenia tres nifias y él trabajaba por alla
en un almacén de electrodomésticos, con el tiempo de habernos conocido él me dijo que
nos fuéramos a vivir juntos y que €l me iba ayudar con las nifias, que las nifias tenian que

estudiar, que habia que sacarlas adelante. Asi fue, yo ya no tenia nada que perder.

Ya cuando las nifias estaban mas grandecitas, les decia que fueran a visitar a su papa pero
las dos Ultimas decian que para que iban alla. Mia, la Gltima, era rebelde. Le sacé casi
todo al pap4, el fisico y el malgenio; a ella fue a quien més le afectd que su padre se fuera
de la casa. En la adolescencia, se puso muy rebelde y entonces no queria estudiar, queria
trabajar. Mi marido siempre las queria, las trataba bien, las aconsejaba y él decia que si
ella no quiere estudiar que no la obligar; en cambio, la mayor se inscribié al SENA™ a
estudiar contabilidad y trabajaba en eso, ella fue siempre estudiosa. En el SENA, ella
conocio a Jorge, de 24 afios, tuvieron un noviazgo de un afio y medio; luego, se fueron a
vivir juntos y tuvieron dos nifios. Después de 10 afios de convivencia, se separaron. Ella

luego consiguio otra pareja.

13 SENA, es el Servicio Nacional de Aprendizaje, es un establecimiento puablico del orden nacional con
personeria juridica, patrimonio propio e independiente y autonomia administrativa. Adscrito al Ministerio del
Trabajo de Colombia, ofrece formacion gratuita a los colombianos que se benefician con programas técnicos,
tecnolégico, que se enfocan al desarrollo econdmico, tecnoldgico y social del pais.
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Mi segunda hija, Cindy, terminé los estudios y a los 19 afios se fue para Espafia por
invitacion de una tia paterna. All4, ella tuvo al nifio Jhon, él tiene 3 afios. Ella no vive con
el papa del nifio, pero él estd pendiente de todo lo de su hijo. Ella trabaja en lo que le

salga.

Bueno, cuando Mia estaba méas grandecita consiguié un novio. Ya después me di cuenta
que estaba en embarazo. Ella ni me lo dijo, ella estaba muy joven, pues apenas tenia
catorce afos cuando salié en embarazo. Comenzo un dia que le dolia la cabeza, que tenia
mareo, como toda mamé uno se preocupa por los hijos y le pregunte que si ya habia
enfermado y ella dijo que si y entonces yo le dije: “;No serd que estas en embarazo? y ella
me dijo: jAy! Esas cosas de mi mama” Y, preciso. Me di cuenta cuando ya tenia tres meses
de embarazo y ya qué se podia hacer. Cuando el papa de Mia se entero, se disgusto
bastante, pero él también tenia culpa porque si él fuera vivido (sic) con nosotras, a lo
mejor que esas cosa no hubieran pasado. Ella se quedd conmigo en la casa y paso el
embarazo alli, tuvo al nifio y el papa no lo reconocid. Ella ya siguié conmigo, yo le

ayudaba con el bebé.

Pasado el tiempo, ella se conocid con otro muchacho llamado Robert que es el papé de los
otros dos nifios. Entonces, él la acept6 y se fueron a vivir a Jamundi. EI muchacho hasta le
dio el apellido al primer nifio. Con el tiempo qued6 en embarazo del segundo nifio y como
no se cuidaban ni nada después apareci6 en embarazo del tercero. Yo la regafié porgque no

se cuidaba y le dije: “;Vas a tener mas hijos?”. Entonces, fue cuando se 0pero.

Ellos alcanzaron a vivir juntos 6 afios. Robert al principio se portaba muy bien, pero la
relacion se termind porque pasado el tiempo él empezé a portarse mal. Trabajaba pero no
se le veia la plata. El a veces queria ser como patan con ella, entonces ella se fue
aburriendo. Ella le decia que se iban a tener que separar porque ya no aguantaba mas esa
situacion de que él siempre estaba diciendo mentiras, que no tenia plata; y, por eso, mas

que todo se termind la relacion de ellos por la mentira y el trato de él.
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Al separarse yo le dije a ella que se viniera a vivir conmigo, ella dijo que si y lo dejé. El
iba a la casa a buscarla y le decia que volvieran, ella le decia que lo mejor era dejar las
cosas asi. A raiz de su separacion, Mia hablo con la hermana Cindy que estaba en Esparia,
le dijo que queria irse para alla, Cindy le contd que podia conseguir trabajo en los
cultivos, que la contrataban facil. Asi se dieron las cosas. Mia me dijo: “Mamad, lo que
pasa es que yo pienso en un futuro para mis hijos por eso yo quiero irme a trabajar a
Espaiia”, por lo que ella arregld todo y viajé a Espafia en el afio 2009. Me dejo los tres

nifios. Su expectativa era mejorar la vida de la familia.

Al llegar a Espafia, Mia se fue a vivir con su hermana Cindy y a los dias se emple6 en un
hotel como camarera. Ella me llamaba por ahi cada quince dias para enterarse como
estaban los nifos, ella siempre nos ayudaba bastante con los gastos de los nifios. Alla
consiguié un novio y ya se fue a vivir con él. Yo no sabia mucho de él, pero €l era una
persona que andaba en negocios raros; me entere por mi otra hija, yo hablaba conellay le

daba consejos, ella alcanzo a vivir alla 2 afios.

De pronto, un dia, Mia me llam6 y me dijo que pensaba viajar otra vez para Colombia
porque ella extrafiaba mucho a los nifios y a mi, que ella ya tenia una platica ahorradita y
que pensaba venir y comprarse su casa, para estar mejor y estar todos reunidos otra vez.
Yo me puse muy contenta por los nifios que necesitan a su mama, yo me quedé esperando,
dos semanas desde que hablamos. j¢Como olvidar esa noche del 28 de septiembre cuando

Cindy Ilamo6 a mi hermana y le dijo que mataron a Mia?!

Mi hermana me llamo, yo estaba durmiendo, ella me dijo: “jAy, Rosa! Tengo que decirte
algo. Cémo le parece que llamaron y me dijeron que mataron a Mia”, yo le dije: “;No!
iYo no puedo creer eso! Es un chiste, es mentiras (sic)”. Yo me puse a gritar, me puse
como loca, yo eso no lo podia creer, ¢como iban a matar a mi hija si ella no era una
persona mala? Eso para mi fue horrible, yo no lo creia hasta no hablar con una persona
gue me cerciorara bien. Entonces, traté de comunicarme con mi hija Cindy para que me

aclarara las cosas, ella no contestaba el teléfono, me toco llamarlo a €l (esposo de la hija

56



que murid,) a ver si él sabia algo, a ver qué fue lo que sucedié. El me dijo: “Mire, suegra.
Yo no sé. Resulta que yo sali de la casa como a las cuatro y cuando de repente lleg6 alli un
gay y él me ha dicho a mi. “;Mira! ;Si sabes que han matado una chica? No se sabe qué
fue lo que pasd. Ella estaba en una tienda hablando por teléfono cuando han llegado alli

en una moto y le han pegado tres tiros”.

Yo no soy la misma desde la muerte de ella, las cosas no son igual. Yo mantengo como
deprimida, pensando por qué, por qué sucedid eso, por qué tenian que ser las cosas asi y
siempre le pido a Dios: “Sernor, ayudame para olvidarme de todo eso, de eso que le paso a
mi hija tan horrible”. Uno nunca piensa recibir una notica de esas, lo mas complicado era
como les ibamos a contar a los nifios, ¢qué les iba a decir una cosa tan horrible? Yo les

“«“

decia: “No, mis amores. Su mamd se puso enfermita y se fue para el cielo porque el papito
Dios se la llevo”, pues a uno siempre se le da duro tener que decirle a unos nifios “Es que

a su mama la mataron .

No hay claridad en la muerte de ella. Cuando sucedio todo, el dia de su muerte, dicen que
Ilegé una muchacha que dijo que era amiga y se le habia llevado el bolso de Mia; eso es
algo que nadie sabe quién era esa muchacha, lo cierto es que el pasaporte y el dinero que
Mia cargaba en el bolso se perdieron. Ella no murié de los tres tiros: uno fue en el pecho,
otro en un brazo y otro por acé en una pierna. Lo que paso fue que la ambulancia se
demord en ir a recogerla, en la autopsia decia que ella habia muerto era de una
pericardica, que ninguna bala habia perforado ningun 6rgano. Seguramente, la mataron a

ella por el dinero.

A mi me da impresion que Cindy, mi otra hija sabe mucho mas, sino que ella no quiere
decir, le dara miedo o quién sabe, porque cuando Cindy viene a Colombia yo quiero
hablar sobre la muerte de Mia, que me cuente como sucedieron las cosas y yo veo que ella
nunca me pone tema de esas cosas; entonces, a veces me da la impresion que ella es
sabedora de la muerte de la hermana. Antes de irse para Espafa, ellas, Cindy y Mia, se la

Ilevaban muy bien y se querian mucho, lo mas extrafio que se me hace es que después de la
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muerte de la hermana, Cindy siempre esta sofiando con la hermana, siempre la ve; ella no
puede dormir, ella tiene que tomar pastas para dormir. Por eso, yo siempre he dicho que
ella tiene que ver con la muerte de la hermana, sino que ella no quiere decir y queda la
duda si fue ella quien se llevo el bolso en vez de una amiga. Lo que a mi no me cabe en la
cabeza es por qué aparecié el pasaporte en sus manos, mas dolor me da pensar que mi hija
esté involucrada en la muerte de su hermana, que tanto se querian. Todo lo que yo sé de la
muerte de mi hija es lo que Cindy dice, porque no hay otra persona que me diga, hay que

creerle a ella.

Luego, Cindy me dijo: “Vea, mama. Hay que pagar un poco de dinero para llevar a Mia a
Colombia y hay que hacer un papeleo y un poco de vueltas, lo mejor seria enterrarla
acd”. Soy muy catdlica, por eso yo hubiera querido tener a mi hija y enterrarla como todo
ser se merece; hubiéramos tenido el cuerpo, seria todo mas distinto. No es igual sin el
cuerpo, al tener el cuerpo uno lo vela toda la noche, reza a la persona y se amanece con la

familia; se le habia (sic) hecho su entierro como manda Dios.

Uno se queda con esa cosa: ¢serd mentiras o sera verdad? A pesar de que han pasado
cuatro afios de la muerte de mi hija, yo la recuerdo mucho. Asi ella no esté presente,
siempre la tenemos en nuestros corazones, en nuestra mente. También, cuando cumple de
muerta le mando hacer una misa. Aunque ha pasado el tiempo todavia me siento mal,
porque yo no me doy por convencida de lo que sucedid; yo sé que la muerte es algo que
uno no puede evitar y es algo que tiene que ser asi, de que tiene que suceder porque es
parte de la vida, es algo que uno no se puede esconder (sic), uno tiene que nacer y morir,
es algo que acepto porque es una realidad; pero, en el caso de mi hija que era tan joveny
sin saber la verdad, si era ella o qué, eso me mantiene preocupada. Yo no entiendo la
muerte de ella, a mi me afecto mucho, ha sido muy duro perder a una hija; ademas, no
poder volver a verla. Cuando muere un familiar, uno lo ve, lo acompafa; pero, en este
caso, donde mi hija estaba tan lejos, ¢qué puede hacer la familia? Queda uno con un vacio
porque cuando se le muere un ser querido por lo menos queda uno satisfecho cuando uno

tiene el cuerpo, lo ve alli, como quedo o de que murid, lo llevan al cementerio y la gente lo
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acomparia; pero, al no tener el cuerpo, uno dice: ¢serd verdad que murié o es una
mentira? Yo nunca pude ver el cuerpo de mi hija, lloré mucho por eso; si yo lo hubiera
tenido, su cuerpo, hubiera sido diferente, se le habia hecho (sic) velacion hasta el
amanecer con toda la familia, yo habria podido llorar sobre su tumba y de esa forma me
sentiria satisfecha. Pero, no. Le queda a uno la inquietud de saber la verdad y siempre se
estd preguntando ¢Eso paso asi? ¢Coémo paso? ;Como seria? Siempre estoy intranquila,
cuando voy por ahi me siento a pensar, a recordar: ¢Sera verdad? ¢Qué pasaria? ¢Por
qué fue? Después de la muerte de mi hija, yo le mandé a hacer las misas del mes y cada
ano las sigo haciendo como forma de tenerla presente en nuestras vidas. Yo rezo y le pido
al Sefior por el alma de mi hija, que le perdone si ella cometio errores; en las noches le
prendo una velita blanca y la pongo en oracion. Algunas veces, los nifios me acompafan a
rezar. Eso si, el dia de su cumpleafios no falta ninguno, eso es sagrado para los nifios y mi

esposo; ese dia hacemos una comida, asi ella no esté presente en la mesa.

4.3. TULIO COLON ARIAS: “MI MADRE LO ERA TODO”

Mi vida empez6 en un barrio de Yumbo, La Estancia. Recuerdo que viviamos en una casa
cdmoda; viviamos bien, no teniamos falencias econdmicas. Maria, mi madre, era ama de
casa y Martin, mi padre, trabajaba con radios y televisores, reparaba equipos de sonido,
con eso se ganaba la vida. El era el que respondia por el hogar; me imagino que para él

era duro responder por cuatro hijos.

Tendria yo como tres o cuatro afios y en aquel entonces tomé la decision de irse para
Venezuela a probar suerte como le llamo6 en su momento, para ver si de pronto mejoraba
un poco la situacion economica porque se sentia ahogado. Mi maméa se quedd con sus
cuatro hijos, incluyéndome; yo soy el Gltimo y dnico hombre. El objetivo de él era ir
trabajar y, de pronto, empezar a mandar dinero para aca; pero, a la larga, eso como que

no se dio: él se fue...serd que se sintio muy libre y le gusto el cambio.
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Mi mama se quedd en una situacion muy complicada. Le tocd vender la casa y alli ya
empezd la familia como a desestabilizarse. Con el dinero que le quedd de la venta de la
casa, sobrevivimos durante un tiempo; a la final (sic), nos fuimos a vivir donde mi abuela
materna, en Tulud, y estuvimos viviendo alli varios afos. Pero, mi mama estaba llegando a
una situacion econdémica muy cadtica, se empeoro la cosa cuando la abuela se cay6 de un
caballo, se golpeo la cabeza, le dio un derrame cerebral y se muri6. La situacion se puso
mas complicada para mi mama porque ella contaba mucho con el apoyo de mi abuela, fue
alli cuando mi mama después de ciertos afios se dio cuenta que mi padre se habia ido y no
iba a volver. Entonces, nos llevé a donde una tia; nosotros nos quedamos en una finca en

La Buitrera con la Unica hermana que mi mama tiene.

Mi mama llevé a mis hermanas mayores para Venezuela. Se metié indocumentada. Llego a
un sitio en el Estado Apure, donde el sefior se le aparecid de repente y resulta que para él
fue muy impactante ver alla a mi mamé con sus dos hijas. Resulta que este sefior ya tenia
otra esposa y otros hijos; entonces, pues, complicado porque mis hermanas estaban alli y

no podian devolverse con ella. Les toco quedarse con él.

No sé como fue la situacion entre mi mama y él, supongo que dieron por terminada su
relacion. Mi mama dur6 en Venezuela un mes, cuando regres6 pasados unos meses, yo me
di cuenta que Martin no era mi padre, yo tenia como unos ocho afios. Entonces, mi mama

ubicé a mi padre biolégico.

Una vez fuimos a Bogotd, recuerdo con mi hermana Sandra, y estuvimos quinde dias en
plan de paseo. El sefior estuvo alli un tiempo con nosotros, pero no hizo nada significativo,
como que se apersonara con la responsabilidad que tenia conmigo como padre. El tipo
nunca me reconocié como hijo, pero tampoco me nego; igual, tampoco me ayudo.

Entonces, no sirvio de nada. Simplemente, fue alli como una figura que llegd y paso.

Con el tiempo ella conoci6 a un sefior, a Carlos, él fue su pareja durante un tiempo. Lo

recuerdo como una persona que en su momento la ayudd mucho a ella y, por ende, a
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nosotros. Después, nos fuimos para Cdcuta con él. Estuvieron trabajando un tiempo. Yo

alcancé a estudiar alla en Cucuta.

Mi adolescencia, de los 10 a los 13 afios, fue marcada por los viajes, desplazandome de un
lugar a otro. Mi mama consiguié un empleo en una finca cerca de Villavicencio. Siempre
éramos los tres. En esa finca, yo como que me permeé un poco de la cultura llanera, de
como funciona un hato; fue una experiencia como soberbia, recia, pero agradable. Luego,
mi mama y yo terminamos viviendo con mi hermana Alba, la mayor, en Venezuela, en

aquel entonces estaba casada y tenia un hijo; vivimos muchos afios con ellos.

Con mi padre, el que aparece en el registro civil, no hubo relacion, pues él no asumié la
responsabilidad como padre, habia cierto distanciamiento de mi parte. No me interesa

saber como le esta yendo en la vida.

Estuve hasta los 18 afios en Venezuela. Luego, nos regresamos para Colombia. Llegué con
el objetivo de estudiar aqui en Cali, en la Universidad del Valle. Tenia problemas para
ingresar a la universidad porque no tenia libreta militar y a mi mama le aterraba la idea
que yo me fuera a presentar a un batallén porque me podian llevar a prestar servicio, pero
sin la libreta militar no podia ingresar a la universidad. Entonces, me fui a averiguar en la
Universidad del Valle a ver qué requisitos pedian para poder ingresar a estudiar, en aquel
entonces queria estudiar Comunicacién Social. El dia que fui a averiguar, me encontré con
un amigo casualmente que trabajaba en la Universidad y entonces él me dijo que si queria
ingresar a trabajar alli con ellos en una fotocopiadora alli mismo. Yo dije: “Ah, bueno”.

No le vi ningtin problema.
En aquel entonces, yo estaba con mi mama y mi hermana. Vivimos durante mucho tiempo

los tres juntos y, entonces, como que no le veia problema entrar a trabajar alla. Me quedé

trabajando y a la larga nunca entré a estudiar.
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Llevaba un tiempo trabajando cuando conoci a Lisa. Ella estaba en segundo semestre de
Trabajo Social; duramos tres afios de novios. Yo continde viviendo con mi madre por
mucho tiempo; a mi mama le gustaba mucho dormir conmigo, hasta algo asi como a los 27
0 28 afios que me casé. Para ella, era muy importante tenerme cerca. La relacion con ella
fue tan estrecha, le gustaba mucho consentirme, yo era como su hijo adorado, por asi
decirlo, porque era de pronto el menor, el Unico hombre. Ella era muy sobreprotectora
conmigo, no le gustaba que yo hiciera muchas cosas, no concebia que yo hiciera algo

donde yo tuviera el minimo riesgo, mi mama fue una persona muy incondicional conmigo.

Mis dos hermanas las mayores, Alba y Carmen vivian en Venezuela y luego se devolvieron
para Colombia con sus esposos. Alba tuvo muchos problemas con su pareja, después de
quince afios de estar juntos y tener cuatro hijos se separaron. El tipo se devolvié para
Venezuela y ella se quedd aqui con sus hijos, se repitio la historia de mi mama. Luego,

Alba se fue para Espafia.

Entre tanto, Carmen también tuvo 4 nifias: dos de su primera relacion en Venezuela vy las
otras dos, con Julian con quien convive hace varios afios en Espafia. Sandra, la ultima
hermana, también se separd del esposo que tuvo aqui en Colombia y tuvo dos hijos; ella

también se fue para Espafa. All4, ella tiene una relacion de muchos afios con un sefior.

En general, la relacion con mis hermanas es buena, pero pues ya por la distancia también
ha sido un poco dificil el contacto. Por lo menos, mis dos hermanas mayores hace por hay
unos dieciocho afios que yo no las veo. Nos hablamos por WhatsApp, a veces nos llamamos
con mi hermana la menor, con la cual si hay mas contacto a pesar de que ella también
Ileva muchos afios en Espafia. Ella ha venido en mas ocasiones a verme, hablamos mas.
Hemos tenido una relacion muy cercana; de pronto, porque ella y yo nos criamos desde
chiquitos. Pasamos por muchas situaciones juntos, ha habido mayor hermandad; ella ha

sido un apoyo muy grande en todos los aspectos.

62



Por lo que ellas estaban all4, mi mama busc6 compafiia y refugio alla, cuando yo me case.
Mi mamé nunca quiso a mi novia, no se la llevaban bien. Para ella fue muy duro, cuando
vio que yo me casé en el 2001 e hice mi vida aparte. Me independicé. Entonces, ella sintio
un poquito de soledad, diria yo; igual yo no la deje sola, yo siempre estaba pendiente de
ella. Entonces, ella empez6 a buscar la manera de viajar para Espafa, a vivir con mis

hermanas.

Después de mi matrimonio, mi madre viajo. Ella vivié en Espafia con una y con otra, pero
al final vivié con mi hermana mayor, le ayudaba con los quehaceres del hogar. Pasaron
unos cinco afios cuando volvid y siguid viniendo con intervalos de un afio a visitarme hasta

el afio 2010, que fue la ultima vez que ella vino.

Con la madre de mi hijo fueron ocho afios que vivimos después de casados. Esa relacién se
dafi6. A simple vista por una infidelidad de mi parte, pero en realidad fue por una
saturacion que habia de mi parte hacia ella; ella, por su forma de ser tenia, un genio muy
dificil y ese genio se le complicd, se le agudizo en los ultimos dos o tres afios que estuvimos
juntos. Se volvid una persona muy dificil de soportar para mi, no era una persona que
asumiera las cosas con calma o buscar una solucion, sino que era explosiva, un poco
brusca en ese aspecto; entonces, pues chocd mucho con lo que yo estaba esperando como
pareja. Lleg6 el momento en que yo me aburri, esa relacion que llegd después fue el

detonante para acabar la relacion, ya después de eso nos separamos.

Cuando mi mama estuvo en Espafia nosotros habldbamos en promedio una vez por semana
como minimo. A mi me gustaba mucho hablar con ella, sus palabras siempre eran de
“papi”; utilizaba términos carifiosos, buscaba una manera muy sutil de abordarme,
independientemente de lo que me fuera a decir, siempre buscaba la manera mas apropiada
de decirme las cosas. La comunicacion con ella fue muy buena a pesar de que ella era una

mujer de genio fuerte.
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La ultima vez que yo hable con ella fue cuando estaba ya muy enferma. Entonces, tuvimos
una conversacion muy corta, pero como con sabor a despedida. Ella sentia que estaba muy
mal, que no iba a pasar de alli; ella, de hecho, estaba anhelando que yo viajara. Al otro
dia que nosotros conversamos, entro en coma y no volvio a responder. Tuvo un accidente
cerebrovascular; seguramente, relacionado con su adiccion al cigarrillo, eso le alterd la
presion arterial y tuvo un desbalance en su cuerpo. Eso le afect6 su cerebro y murié en
mayo del 2011.

Yo me enteré de su muerte por medio de mi hermana mayor. Ella fue la Gnica que tuvo
como el valor de llamarme y decirme, las otras hermanas mias no fueron capaces; ellas
sabian lo que significaba mi mama para mi. No recuerdo ni siquiera como me lo dijo,
independientemente de la manera como me lo haya dicho, igual el golpe fue muy duro. En
el momento de darme cuenta de que ella muri6, yo entré en una crisis. Nunca me habia
visto en una crisis como esa, descompuesto totalmente. Una tristeza que yo no la puedo
describir con palabras, fue una cosa muy dura, una impotencia, porgue aungue yo sabia

que estaba enferma, yo guardaba la esperanza que se recuperara.

Yo creo que nadie estd preparado para la muerte de su madre. Ademas, porque mi mama
cuando murid, ella no estaba muy anciana. Ella estaba en una edad en que todavia uno
estd muy lucido y puede hacer muchas cosas, entonces ¢cémo puede uno perder a su
madre, asi de un momento a otro? Fue muy fuerte, fue muy duro. Por un momento, pensé
que era un mal suefio, que eso no me estaba pasando, que simplemente podia ser una
especie de broma pesada. De pronto, al pensar asi, sentia la esperanza que en cuestién de
minutos me volvieran a llamar y me dijeran: “Eran mentiras. No es asi. Fue algo que se

nos ocurrio decirte y ya’. Pero, realmente no fue asi, era la verdad, habia fallecido.
Estuve solo en el apartamento, de hecho no queria ver a nadie. Lo que yo hice fue hacer

oraciones, pues, conversar de cierto modo como con ella, con un imaginario que yo tenia

de ella en ese momento, hablandole de las cosas que yo quise haber hecho con ella y que
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no se hicieron y de las cosas que se hicieron. Yo estaba muy mal, muy deprimido, estaba en
shock.

Al frente de donde yo vivia, en aquel entonces en Cafaverales, hay una iglesia y alli
hicieron una misa en honor al dia de las madres; entonces, empezaron a colocar musica de
madres, me estaba afectando. Igual, yo sentia que como que estaba celebrando el dia de la
madre de manera indirecta, sin tener a mi madre en fisico, pero sabiendo que la voy a
tener en mi mente siempre. Cuando se acabo la misa, yo sali del apartamento, fui a dar
una vuelta, eran como las once y media, casi las doce, a esa hora empiezan a salir las
familias con sus madres a almorzar; entonces, yo veia a las sefioras ancianas, a las
sefioras de edad, asi viejitas, yo daba lo que fuera por tener a mi mamé aunque fuera en
ese estado, para poder celebrar con ella, pero no era asi. Fue muy duro asimilar esa

realidad.

No se pensé en la posibilidad de traerla para aca inmediatamente, porque era mas
complicado que se desplazaran todas mis hermanas a Colombia desde Espafia para hacer
la ceremonia del entierro aca. Entonces, era mucho mas practico, menos costoso y menos
engorroso por los tramites legales y todo eso. Se hizo todo el proceso de la ceremonia de

velacién alla.

El cuerpo es algo fisico, tangible, importante; entonces, el cuerpo servia para trasmitir
eso, exteriorizarlo, sacarlo a la luz lo que se siente. El que no existiera un cuerpo para
enterrar en su momento fue muy duro. Hay ocasiones en que yo me siento por alli tranquilo
y hago una oracion y le hablo a ella. En las fechas importantes para mi, el dia de la madre
y los fines de afio, a mi siempre me da la depre por ella, porque cada vez que van pasando
mas afios, como que la veo cada dia méas lejos y como que eso es el proceso que va

haciendo un callo.
Ha pasado alrededor de cuatro afios después de la muerte de ella y ain la pienso mucho.

Ahora, mantengo muy ocupado y yo creo que e€so me mantiene un poco alejado de esa

realidad. No la dejo de extrafiar, obviamente, y la extrafio mucho cuando siento que las
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cosas no me van bien en mi aspecto emocional. A veces, extrafio de pronto ese estado
anterior en el que yo vivia con ella. Mi mama era, ha sido, la figura mas importante que yo
he tenido en mi historia de vida; ahora, tengo a mis hijos y a mi pareja, ellos son
importantes, pero no sé, siento que mi madre obviamente fue todo, mucho més que incluso

mis propios hijos.

Yo creo que si yo de pronto en su momento no hubiese conformado ese hogar, en ese
momento mi mama no habria tomado la decision de irse y mis hermanas no se habrian
quedado tanto tiempo en Espafia. De pronto, se habian vuelto y se habia vuelto a agrupar
la familia un poquito mas, minimo aqui en Cali. La muerte obviamente es el final del ciclo
de la vida, pero cuando uno habla de la muerte a titulo personal, uno se ve afectado;
entonces, uno siente que ese proceso natural es duro de asumir. La pérdida de un familiar,
de un ser querido, es muy duro. Para mi, la pérdida de ella fue como cuando a un pajarito
lo dejan en un nido y se le pierde su madre; entonces, yo me senti desprotegido a pesar de
que yo ya estaba adulto. Yo siempre la vi a ella como una figura de apoyo, de respaldo, a
pesar de que yo no dependia en absoluto de ella; la relacion, el vinculo que estableci con
ella no fue igual al que estableci con ninguna persona. Entonces, yo siento que después que
mi mama fallecid, yo le perdi sentido a esa necesidad de estar con alguien; mi vida
cambio, mas en el aspecto emocional, su muerte me hizo perderle incluso sentido a las

relaciones afectivas, a las relaciones de pareja.

El no poder tener el cuerpo de mi madre contribuyé a que yo me demorara mas para
asumir la pérdida, aunque si tuve la oportunidad de verla el dia de su velorio porque mis
hermanas se conectaron un rato por Messenger, pero igual yo no lo aceptaba, no asumia
gue era mi madre esa persona que estaba alli metida. Le resté poca credibilidad a esa
imagen que estaba viendo. Si hubiese tenido su cuerpo, de pronto habria querido tener una
conversacion con ella, a pesar de que ella no me escuchara, queria darle las gracias por
haber sido tan especial como madre, haber hecho tantas cosas por mi. Mi madre fue una
persona intachable en ese sentido, le hubiese agradecido por ser tan buena madre aun en

ocasiones en que yo me siento por alli tranquilo y hago una oracion y le hablo a ella, me
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imagino que esté escuchandome. A veces, uno, sencillamente por el tiempo, no se dedica a
recordar; pero, por momentos, es bonito recordar todo ese episodio tanto de mi historia
familiar como ya al final cuando ella deja de formar parte de esa historia.

Normalmente, no hablo de mi madre pero si hay dias en los que me levanto pensando
mucho en ella. Aln me pasa que, a veces, me despierto por la noche y pienso en ella. De
pronto, quisiera volver a verla por cualquier medio; no le temo a esos asuntos, solo creo
en lo tangible, en lo que se puede tocar, pero no tendria ningun problema de hacer uso de
un método espiritista, si es que eso es verdad que existe, porque siento que yo no me he

podido despedir bien de ella.

67



5. VINCULO MADRE E HIJO/A, UN LAZO INEXTINGUIBLE

En este capitulo, se har4 el analisis del vinculo construido entre madre e hijo/a, a la luz del
primer objetivo el cual fue: Describir los vinculos entre dos madres y un hijo con el familiar
fallecido en Espafia. Para el caso de esta investigacion, sera entre dos madres y un hijo que

perdieron a sus dos hijas y su madre, respectivamente.

Hablar de los origenes del vinculo implica retomar los postulados de Bowlby (1979), quien
plantea que el fundamento del vinculo guarda relacion con el “apego” y surge en 1a relacion
primaria entre el nifio/a y la madre. La importancia de este vinculo materno radica en que
es determinante para la construccion y desarrollo de la personalidad, y la construcciéon de
sentimientos de seguridad y confianza que son bdésicos para crecer o madurar
emocionalmente, lo que permite entablar y mantener relaciones futuras y afrontar las

pérdidas.

Segun Bowlby (1979), el vinculo materno tiene unas caracteristicas especificas que lo
diferencian de otros vinculos como: a) es perdurable; b) produce seguridad, sosiego,
agrado, placer; c¢) su pérdida 0 amenaza de pérdida evoca una intensa ansiedad; y d) este
vinculo en particular es la base para la construccion de futuros vinculos. Ademaés, se
describe el “vinculo afectivo” en términos de una relacion entre dos personas que genera
una experiencia mutua y los mantiene unidos independientemente de la distancia fisica que

los separe; es un lazo que une a dos personas en el espacio y el tiempo.

Pichon - Riviére (1999) agrega que la relacion “primaria” entre madre e hijo es vital para la
supervivencia del neonato. El vinculo que puede surgir de esta relacion, se mantiene a lo
largo de toda la vida y es determinante porque si este vinculo es cercano (célido, fuerte,
armonioso), la persona puede tener una mejor calidad de vida; por el contrario, si el vinculo

que se establece es en extremo fusionado, distante o conflictivo se desmejora la calidad de



la misma. Este mismo autor afirma que el vinculo es una union entre dos personas en un
contexto socio-cultural, lo que llamo estructura triangular, con manifestaciones internas
(carga emocional) y externas (contacto fisico y comunicacion asidua); dependiendo de éstas
manifestaciones y de sus aprendizajes, la calidad de dicho vinculo puede ser cercano,
“consciente y racionalmente administrado” o distante y conflictivo. Teniendo en cuenta lo
anterior, esta investigacion comprendio el vinculo materno como un lazo afectivo que se
construyd entre madre e hijo a partir de las relaciones establecidas, la calidad de las

mismas, las comunicaciones y los aprendizajes dentro de dicha relacion.

Ahora bien, Garro (2012), propone que en la construccion de este vinculo son
fundamentales los aspectos culturales y el momento del ciclo vital del ser humano, los
cuales conservan ciertas caracteristicas que se describen en tres momentos basicos del
desarrollo de la persona: En el primer momento, el nifio/a necesita de la madre para la
supervivencia, se puede decir que hay un apego vital, en tanto que necesita
permanentemente los cuidados de la madre (0 un adulto a cargo) alimentacién, afecto;
incorpora valores basicos a su formacion y adquiere las primeras habilidades relacionales.
En un segundo momento, en la adolescencia se acenttan los desprendimientos, el desarrollo
de las autonomias, se distancian de los gustos y preferencia de los progenitores. Y,
finalmente, en un tercer momento, el joven adulto establece una relacion de igualdad con la
madre, momento en el cual se consolida la autonomia, se construye la propia familia y se da
la independencia econdémica. Es en este Gltimo momento en el que se enmarca la presente
investigacion: dos madres que perdieron cada una a sus hijas adultas y un hijo adulto que

perdié a su madre.

Se iniciara el analisis con los casos de las madres que perdieron a sus hijas v,
posteriormente, se abordara el hijo que perdié a su madre. Respecto al caso de la sefiora
Doris Santos Mufioz, quien perdié a su hija por enfermedad (cancer), se muestra su
diagrama vincular que permite la ubicacion grafica de los vinculos entre los integrantes de

la familia, basado en la informacion que ella aport6 durante las entrevistas.
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5.1. FAMILIA CAICEDO SANTOS

Figura 4: Diagrama Vincular'
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@ FALLECIDA Vinculacién Conflictiva .
DIRECCION DE FLUJO > <  —

14 Seglin Sanchez (2011), el diagrama vincular es una herramienta fundamental para ordenar e interpretar la
informacién correspondiente a un sistema familiar; incluye al menos tres generaciones y permite comprender
el trazado de las relaciones e intensidad de las relaciones (vinculacién) entre los miembros de una familia. Las
caracteristicas de la relacion estan basadas sobre la informacion que los familiares suministran y se
representan en tres tipos de lineas para simbolizar los diferentes tipos de relaciones entre los miembros. De
ahi su utilidad en el diagnostico para identificar y priorizar los problemas dentro de la familia.
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De acuerdo a la percepcidn de Doris, se observa en el diagrama que el vinculo con su hija
Inés, fallecida a los 33 afios, fue distante y conflictivo. Desde el inicio de su embarazo

Doris manifesto:

“[...] no fue un embarazo deseado jQué pecadito! Pero yo no queria quedar en
embarazo porque es que yo estaba con mi hija la mayor, la tenia que dejar en un
lado en otro para que me la cuidaran y ya salir con otra barriga. Me toc6 muy duro.
Me toco trabajar estando embarazada, es tanto asi que cuando yo tenia ocho meses
a mi me internaron en la clinica porque ya estaba que abortaba; salié practicamente
de ocho meses. Al poco tiempo de salir del embarazo, segui trabajando para poder
darle a ellas las cosas que necesitaban” (Entrevista N° 2. Doris).

Como se observa en el anterior verbatim, en este caso la relacién primaria inicié con un
sentimiento de rechazo hacia el embarazo afectando el vinculo que de esta relacion surgié y
sus posteriores manifestaciones de afecto, cuidado y comunicacion en general. La relacion
se vio agravada por su posterior ausencia debido a su trabajo, esto en su conjunto dio como

resultado que se genera conflicto en este lazo afectivo:

“ella siempre fue una nifia rebelde. Fue dificil. Desde bien pequefiita tenia un
temperamento fuerte, que por eso ella me hacia comprar zapatos caros y de todo;
pues, tenia su diferencia conmigo, me llevaba siempre la contraria (...) ella le
molestaba mucho cuando el papa o las hermanas la comparaban conmigo, ellos
decian que teniamos el mismo color de piel y los ojos claros. A ella no le gustaba
para nada esos comentarios, decia que éramos diferentes” (Entrevista N° 1. Doris).

Segun Dolto (citada por Garcia, 2007), el deseo y la aceptacion del embarazo por parte de
la madre es importante para el posterior desarrollo de la comunicacion y relacion madre-
hijo, esto basado en la propuesta de la autora sobre la existencia temprana de la funcion
simbolica® en el feto y la comunicacion con la madre, a pesar de la ausencia de un lenguaje
verbal. En el caso de Doris, es probable que su hija hubiese percibido desde su estado fetal
el rechazo de su madre y que expresara su inconformidad posteriormente, a través de

conductas de rebeldia y de sentimientos de rabia hacia Doris. Lo anterior, se agudizé por la

15 La funcion simbdlica es la capacidad de simbolizar las cosas y otorgar sentido a las experiencias atn en
ausencia del lenguaje (Garcia, 2007).
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falta de apoyo del padre que obligd a la madre a estar fisicamente ausente para brindar el

sustento econémico necesario:

“El padre de ellas era una persona muy irresponsable. Durante el tiempo que
estuvimos juntos, varias veces nos separamos; él me dejaba sola. Nunca me ayudd
con dinero para ellas. Para mi fue duro saber que él no se preocupaba por la
educacion y cuidado de las nifias; uno necesita de su marido para sacar adelante sus
hijos, pero él fue un nombre despreocupado” (Entrevista N° 2. Doris).

Estas condiciones que la sefiora Doris tuvo que enfrentar a nivel emocional, las necesidades
economicas y la falta de una pareja que la apoyara, pudo afectar el lazo afectivo ahondando
los sentimientos de rabia de Inés hacia su madre. La falta de la madre en los primeros afios
de vida de Inés, no posibilitdé que se diera la segunda caracteristica del vinculo mencionada
por Bowlby (1979), la cual consiste en producir seguridad, sosiego, agrado y placer entre
madre e hija, lo que posiblemente afect6 su posterior relacion.

“[...] ella en el colegio fue pelioncita con las amiguitas, por todo queria pelear;
entonces, también fue conmigo asi. Empez6 con diferencias, si uno le decia
“Vamonos por esta parte”, ella siempre queria irse por el otro lado. Me llevaba la
contraria, nada le gustaba a ella” (Entrevista N° 1. Doris).

También, Bowlby (1979) menciona que cuando hay una separacion o desprendimiento de
la madre a temprana edad se vera reflejado en conductas ansiosas, sensacion de soledad o
abandono en la adultez. Por lo tanto, es probable que la falta de afecto y compafiia por parte
de Doris agudizara en la adolescencia el comportamiento rebelde de Inés que la convirtio
en una joven conflictiva, exigente y demandante; lo que distancid la relacion con su madre,
la veia como una rival, nada de ésta le gustaba. Raz6n por la que siendo ain menor de edad,
se aparto definitivamente de ella viajando a Espafia:

“[...] ella de nifa fue muy grosera conmigo, se portaba muy mal. Yo le llamaba la
atencion y no me hacia caso; a veces queria que yo jugara con ella, pero yo no
podia. Estaba cansada por los turnos y eso hacia que ella se pusiera de malgenio,
yo no le ponia atencion y creia que eso se le iba a pasar; pero, mas grandecita en la
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adolescencia, se portd peor. Asi fue todo el tiempo, hasta que se fue para Espafia.
Las dos no nos podiamos entender” (Entrevista N° 2. Doris).

Con los aportes de Garro (2012), se reafirma la posible afectacion que pudo vivir Inés en la
primera infancia en la incorporacion de valores béasicos necesarios para las primeras
habilidades relacionales que afectaron sus relaciones convivenciales en el colegio y su

primera relacion amorosa. Doris menciona:

“Ella fue de pocas amigas, era pelioncita, tuvo muchas dificultades en el colegio y cada rato
me llamaban (...) la relacion con su primer novio fue de mucha inseguridad y celos,
entonces yo creo que ella estaba muy insegura, no permitia que mirara a otra persona
porque iniciaba una pelea” (Entrevista N° 1. Doris).

Como plantea Pichdn - Riviéere (1999), la comunicacion y los aprendizajes que se dan en la
relacién son determinantes para la calidad de un vinculo. Se puede inferir que Inés, en su
inmadurez emocional, con miedos Yy al sentirse expuesta a una pérdida real o imaginada, su
reaccion era de agresividad. Doris haciendo una mirada retrospectiva de su vida reconoce

que:

“[...] si, le faltd6 amor. De pronto, le falté un poquito mas de amor de parte mia,
pero es que yo no podia estar con ella porque la mentalidad mia solo era trabajar y
trabajar para poderles dar a ellas todo. Yo fui padre y madre para ella [...] yo no
podia siempre estar con ella y cuando estaba en la casa, estaba descansando porque
tenia horarios de 24 horas. Ella queria jugar conmigo, que saliéramos y como no
podia se molestaba por eso” (Entrevista N° 2. Doris).

No solamente se comunica con palabras, sino también con el compartir y los contactos
fisicos en espacios y tiempos de calidad (lo que Pichon llamé vinculo consciente y
racionalmente administrado). Doris no fue muy consciente de las consecuencias de las
privaciones a las que expuso a su hija, de las contradicciones en la que incurri6 (“trabajar
para darle todo™) y los deficientes aprendizajes dentro del lazo afectivo; en otras palabras,
los aprendizajes de Inés fueron de abandono y soledad por parte de madre. Sin embargo, el
vinculo materno, no es perfecto y nunca cumple con la totalidad de las necesidades

esperadas por un hijo/a.

73



A proposito del espacio donde se presentan los vinculos, Pichon Riviére (1999) dice que el
vinculo se da en dos espacios: el externo y el interno. El espacio externo esta constituido
por las expresiones visibles y el interno constituido por lo emocional. Doris describe el
vinculo con su hija manifestando que en el espacio interno habia valoraciones negativas
como rechazo vy rivalidad por parte de su hija; en el espacio externo refiere que su hija

creaba historias difamatorias en su contra deformando su imagen ante los demas.

“[...] incluso cuando la visité en Espafia, durante su estado de enfermedad terminal
se comporté muy indiferente conmigo. Ella mentia muchas veces para quedar bien
y hacerme quedar mal a mi frente a algunos amigos. Ella le decia al esposo que me
mandaba dinero y eso no fue asi; en ocasiones, decia que yo la trataba mal por
teléfono y empezaba a gritar como loca. El esposo no me queria porque ella misma
le habia dicho que yo no la queria” (Entrevista N° 1. Doris).

Segun Doris, hasta pocos meses antes de la muerte, Inés continué manifestando en el

espacio interno del vinculo sentimientos de rechazo y dolor emocional en su contra:

“[...] ella siempre fue como indiferente. Yo no entendi nunca las rabias de ella. Habia unos
dias en los que ella cogia y decia: ‘Ay, mami. La quiero mucho’, y como otros dias que
cogia a gritarme. Ella cuando estaba sola era un amor, pero con su esposo 0 amigos
escuchandonos inventaba que yo la atacaba verbalmente criticando su forma de vida [...]
para mi fue muy duro que ella fuera tan apatica conmigo cuando yo llegué a Espafia. En
varias ocasiones, invent6 escenas dramaticas, lloraba y gritaba diciendo que yo la estaba
hiriendo con mi actitud: eso pues me lleno de tristeza” (Entrevista N° 1. Doris).

La conducta de Inés, de amor y odio hacia su madre se podria atribuir a que ésta no pudo
superar/elaborar la posible carencia afectiva vivida en su infancia, impidiendo en la adultez
la aceptacion de su madre y la construccién de una relacion mas fluida entre ellas. Esta
ambivalencia se presentaba ante la presencia de terceros (sobre todo con su esposo),
evidenciando la necesidad de Inés de “castigar” a su madre socialmente y mantener una

imagen de si misma de victima, que le asegurara la proteccion de su pareja.
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5.2. FAMILIA ABELLA GIL

Figura 5: Diagrama vincular de Familia Abella Gil
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Con base en la informacion suministrada por la sefiora Rosa en las entrevistas, se realizo el
diagrama vincular. En este, se observa que el vinculo madre-hija fue cercano, fruto de una

relacion de afecto. Mia murid a los 23 afios de edad por homicidio. Rosa menciona que:

“[...] yo quedé embarazada de la tercera y habia que tenerla. Cuando nacid, me
puse feliz. Desde nifa, ella fue mas apegada a mi y carifiosa conmigo” (Entrevista
N° 2. Rosa).

En este caso, la relacion primaria inicia con un sentimiento de aceptacion hacia el
embarazo, beneficiando el vinculo que de esta relacion surgié con sus posteriores
manifestaciones de afecto, cuidado y comunicacion, generandose aprendizajes de sosiego,
proteccion y satisfaccion en este lazo afectivo. También, la conformacion de una familia
reconstruida por parte de Rosa, permitié mayor presencia de la madre en los primeros afios

de su hija que facilitaron un vinculo célido:

“[...] al separarme del papa de ellas, yo fui la que estuve alli ensefiandole y
educandola [...] mi segunda pareja, le conté que yo tenia tres nifias. EI me dijo que
nos fuéramos a vivir juntos y que él me iba ayudar con las nifias; él era como el
papd, las consentia mucho. Yo trabajaba por ratos cuando ellas estaban en el
colegio, pues ella estaba pequefiita y uno les hace falta. Ella de nifia era
hiperactiva, habia que tenerle paciencia poniéndole atencion y dandole amor”
(Entrevista N° 2. Rosa).

Retomando a Bowlby (1979), que hace referencia a la importancia de la presencia y
cuidados de la madre en los primeros afios de vida, la compafiia y cuidados de Rosa fueron
determinante para el desarrollo de la personalidad de Mia generando la construccion de
sentimientos de seguridad y confianza, lo que le permiti6 un grado de madurez emocional

para mantener el vinculo de calidad con su madre.

“[...] la relacion con mi hija siempre fue muy bonita, pues mi hija siempre fue
atenta, con buenas palabras hacia mi. Me escuchaba y me atendia. Cuando me
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llamaba me decia: ‘Mami, te extrafio mucho’, y yo le decia lo mismo” (Entrevista
N° 1. Rosa)

La construccion del vinculo calido entre Rosa y su hija Mia durante sus vidas posibilité que
se dieran las caracteristicas que menciona Bowlby (1999). Primero, que el vinculo
perdurara en el tiempo y la distancia; segundo, que se produjera seguridad, sosiego, agrado
y placer para Mia y para su madre; y, tercero, finalmente, este vinculo calido construido
entre Mia y su madre se constituyd en la base para la construccion de otros vinculos como

los establecidos con sus hijos y pareja:

“Ella fue muy buena amiga, era muy noble. Le pedian un favor y siempre decia que si. Con
el marido no le fue muy bien porque él no era responsable y le toco dejarlo. Para ella eso
fue muy duro, pues ellos llevaban varios afios” (Entrevista N° 2. Rosa).

De acuerdo a los planteamientos de Garro (2012), se evidencio como la presencia de la
madre en la infancia con sus cuidados y afecto posibilitd en Mia la incorporacién de valores
basicos necesarios para las primeras habilidades relacionales, lo que facilité mantener
interacciones de satisfaccion con su grupo social cercano. Ademas, como plantea Pichon -
Riviére (1999), la comunicacion y los aprendizajes que se dan en la relacion son
determinantes para la calidad de un vinculo consciente, lo que llevo a Mia a ser una mujer

segura que le permitié desarrollarse en su entorno social.

“[...] mi esposo y yo siempre le dimos carifio a ella y ella con sus hermanas tenia una
relacion buena [...] nosotras hablabamos con frecuencia, ella era muy pendiente de mi y de
los nifios. Era carifiosa y buena amiga aungue tenia pocas, con sus hermanas siempre fueron

unidas y se querian mucho” (Entrevista N° 2. Rosa).

Pichon - Riviéere (1999) refiere que el vinculo se expresa en un espacio externo e interno.
Para el caso de la sefiora Rosa y Mia, se evidencio que el primero estuvo lleno de contactos
fisicos y expresiones visibles de carifio; en el segundo, se formaron sentimientos agradables
de la una hacia la otra; lo anterior unido a un vinculo “consciente y racionalmente

administrado”, como lo llamo6 éste autor, facilitd en Mia aprendizajes y habilidades
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comunicativas que permitieron mantener en la distancia el vinculo madre - hija con una

constante comunicacion.

5.3. FAMILIA COLON ARIAS

Figura 6: Diagrama vincular de la Familia Colén Arias
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Este caso y a diferencia de los dos anteriores, se hace referencia a la pérdida que tuvo un
hijo de su madre; por lo tanto, se abordara la relacion y el vinculo con la madre desde la

vision de Tulio, como hijo de 42 afios.

La sefiora Maria, madre de Tulio, falleci6 a los 67 afios de edad por enfermedad
degenerativa que produjo un accidente cerebro vascular. La reconstruccion historica de este

vinculo primario inicia con los recuerdos del sefior Tulio:

“[...] mis primeros recuerdos eran de cuando més o menos yo tenia cuatro o cinco
afios. Recuerdo que viviamos en una casa comoda en Yumbo, no teniamos como
falencias econémicas. Mi mama era ama de casa y nos cuidaba; y mi papé era el
que respondia por el hogar, son muy buenos recuerdos” (Entrevista N° 2. Tulio).

Por lo que menciona el sefior Tulio, los inicios de esta relacion se dieron en un contexto y
bajo unas condiciones favorables que generaron un vinculo unido o estrecho, pero los
hechos que siguieron en su historia cambiaron las condiciones familiares. El sefior Martin,

padre de Tulio viajo:

“[...] €l tomd la decision de irse para Venezuela a probar suerte para ver si de
pronto mejoraba la situacion econdmica. La idea era empezar a mandar dinero,
pero eso no se dio. Mi mama se quedd con sus cuatro hijos en una situacion
econdmica muy complicada. Después le toco vender la casa y alli ya empezd la
familia como a desestabilizarse [...] nos fuimos a vivir a donde mi abuela materna
en Tulua y estuvimos viviendo alli un tiempo” (Entrevista N° 2. Tulio).

Frente a esta nueva situacion que enfrentaba la familia, cuatro afios después la sefiora

Maria, madre de Tulio, toma la decision de ir a buscar a su esposo a Venezuela:

“[...] pero la situacion econémica se puso cadtica y mi mama decidi6 llevarse a
mis hermanas mayores para Venezuela, para donde su padre, para que €l le ayudara
con ellas y ella quedarse solo con sus dos hijos mas pequefios; entre ellos, yo que
soy el menor” (Entrevista N° 2. Tulio).
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En esta nueva etapa entre Tulio y su madre, el vinculo empieza a estrecharse aun mas.

“[...] desde pequefio, la relacidon con ella fue tan estrecha. Si, a ella le gustaba
mucho consentirme. Yo era como su hijo adorado. De pronto, ella fue muy
sobreprotectora por momentos; practicamente, nosotros dormimos juntos toda la
vida. A mi mama le gustaba mucho dormir conmigo, yo dormi con ella hasta
adulto” (Entrevista N° 1. Tulio).

Ante el distanciamiento de la relacion y posterior pérdida de la relacion de pareja, la sefiora
Maria probablemente buscoé compensar su carencia afectiva estrechando su vinculo con su
hijo Tulio, sin ser consciente de las posibles consecuencias que este tipo de vinculo podria
traer para las futuras relaciones. Aqui, el apego mencionado por Bowlby (1979), va mas
alld de una relacion madre-hijo, la proteccion materna necesaria para la supervivencia
llevada a estos extremos se convierte en sobreproteccion, generando el efecto contrario al
esperado: dependencia e inseguridades en el hijo. Sus efectos adversos, se ven reflejados en

la adultez, cuando se dificulta dejar su hogar de origen para formar el propio:

“[...] el amor de ella por mi era muy desbordado. De pronto, no sé si ella hizo un
desfogue de ese sentimiento que no pudo hacer en el pasado, lo hizo conmigo. Para
ella fue muy duro cuando ella vio que yo me casé e hice mi vida aparte. Alli es
donde ella empieza a buscar la manera de irse para Espafia” (Entrevista N° 1.

Tulio).

Como lo menciona Bowlby (1979), el vinculo materno es determinante para la construccion
y desarrollo de la personalidad, la adquisicion de sentimientos de seguridad y confianza
basicos para crecer y madurar emocionalmente, lo que permite mantener relaciones y
afrontar las pérdidas. En el caso de Tulio, se podria decir que la relaciéon con su madre
borded limites no aceptados socialmente o casi “tabi1” (que Tulio durmiera con la madre en
la misma cama hasta muy avanzada su adultez, que sintiera temor y culpa al tener que dejar
a su madre para casarse, cuando esto es lo socialmente esperado). Estos eventos pudieron
afectar el desarrollo de su personalidad y su “maduracion” emocional. Bowlby (1979),

Pichon — Riviére (1999) y Garro (2012) sostienen que la relacion primaria es vital para la

80



supervivencia por la prematuracion del bebé humano, pero en el caso de Tulio el cuidado

materno se extendido mucho maés all4 de lo necesario para la supervivencia:

“[...] ella fue una persona muy incondicional; incluso, cuando yo estaba adulto,
ella buscaba la manera de estar pendiente de mi, de ver qué necesitaba, en qué me
podia apoyar y como de pronto rodedndome en todos los aspectos, poniéndose de
mi parte” (Entrevista N° 1. Tulio).

La consecuente sobreproteccion por parte de la madre pudo haber dificultado la adquisicion

de autonomia emocional necesaria en Tulio para construir nuevos vinculos.

“[...] cuando yo me casé, mi mama se puso mal. Si yo de pronto en su momento no
hubiese conformado ese hogar, en ese momento mi mama no habria tomado la
decisién de irse para Espafa (...) me senti un poco mal porque yo sabia que para
ella era duro dejarme. Yo, por un momento, pensé en llevarmela a vivir conmigo”
(Entrevista N° 1. Tulio).

La consecuencia logica en Tulio por intentar desprenderse de su madre y conformar su
propio hogar fue la culpa que lo lleva a cuestionarse constantemente, afectandole en gran
medida su salud emocional. Como lo menciona Viorst (1990), la culpa es creerse
“omnipotente”, es decir, pensar que se tiene el dominio sobre la vida de otros; de alguna
manera, Tulio cree que precipito el viaje de su madre o que, tal vez, hubiera podido evitarlo
si no se hubiese apartado de ella, privandose de las satisfacciones que pueden darle otras

relaciones.

Por su parte, la sefiora Maria, de acuerdo a lo expresado por su hijo, cuando él se caso, su
reaccion fue irse de viaje a Espafia para “refugiarse” en sus otras tres hijas que se habian
radicado en ese pais. En términos de Pichdn - Riviére (1999), la administracion de este
vinculo entre Maria y Tulio no fue racional. Los recursos que se disponen para el
fortalecimiento de vinculos, se dedicaron casi exclusivamente a esta relacion primaria
generando un vinculo muy unido o fusionado que no permitia la presencia de otros; los

aprendizajes adquiridos llevaron a la dependencia mutua a niveles fisico y emocional.
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Probablemente, hechos como ser el Gnico hijo varon, la ausencia de la pareja en la madre y
la falta de la figura paterna en Tulio, los llevaran finalmente a “refugiarse” uno en el otro.

El sefior Tulio menciona que:

“[...] siempre la figura de ella fue como de apoyo de respaldo. La relacion que
estableci con mi mama no fue igual a la que estableci con ninguna persona. Mi
mama fue una persona muy incondicional. Ella buscaba la manera de estar
pendiente de mi siempre. A mi me gustaba mucho hablar con ella porque sus
palabras siempre eran de ‘papi’ o ‘mijo’; entonces, ella siempre utilizaba un
término asi como carifioso” (Entrevista N°1. Tulio).

De acuerdo con Bowlby (1979), se mantuvieron de manera excesiva y hasta la adultez
caracteristicas del vinculo que son propias de la infancia: que sea perdurable en el tiempo,

que produzca seguridad, sosiego, agrado y placer para ambos.

“[...] mi mama era, ha sido la figura mas importante que yo he tenido en mi
historia de vida. Ahora, tengo a mis hijos y a mi pareja, pero siento que mi madre,
obviamente, fue todo; incluso, mucho mas que mis propios hijos” (Entrevista N° 2.
Tulio).

Por lo tanto, en el vinculo entre Tulio y su madre se mantuvieron abundantes valoraciones
de afecto, expresiones verbales de carifio y contacto fisico; a tal punto, que a lo largo de su

vida se le dificulté encontrar una pareja que lo “llenara” emocionalmente.

Basados en lo que menciona Garro (2012), es en la adolescencia cuando los hijos se
desprenden, desarrollan autonomia y se da el distanciamiento con los padres, pero en la
adolescencia de Tulio este proceso se ve entorpecido por la actitud sobreprotectora que la
madre venia teniendo desde su infancia; por ende, en la adultez no se establecié una
relacién de igualdad entre adultos con la madre. El efecto de tal situacién fue dificultar la

autonomia emocional que permitiera proyectar el vinculo hacia otras relaciones necesarias.

“nosotros hablabamos con frecuencia y mi mama viajaba cada afio a visitarme se
quedaba un mes acompafidndome, yo aprovechaba cualquier tiempo para
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compartir con ella, recuerdo el dltimo afio que vino fuimos a un restaurante al
kilometro dieciocho y estuvimos en una cabafia” (Entrevista N° 2. Tulio).

Como lo menciona Bowlby (1979), estos vinculos se mantuvieron en un espacio relativo a
pesar del desprendimiento fisico con la madre por su partida a Espafia, el vinculo entre la

sefiora Maria y su hijo Tulio se mantuvo adn en la distancia.

A raiz de la diferenciacion entre los vinculos analizados en esta investigacion, se puede
afirmar que se encontraron tres niveles de vinculacion diferentes. ElI primer nivel de
vinculacién en el caso 1 (Doris-Inés), se identifico como una vinculacion conflictiva; el
segundo nivel de vinculacion, en el caso 2 (Rosa-Mia), fue de vinculacién cercana; y en
tercer nivel, en el caso 3 (Tulio-Maria), de vinculacion fusionada. Este hallazgo posibilita
ubicar estos vinculos dentro de una franja espectral que iria desde lo mas conflictivo hasta

lo mas fusionado. Esta representacion grafica se podria llamar “espectro vincular”2®.

n——
A /L A

Vinculo conflictiva Vinculo cercana Vinculo fusionado

Grafico 7: Espectro vincular

Gréaficamente, se representan aqui los tres niveles de relacion vincular encontradas en la

investigacion. En amarillo, lo que considera una relacion célida; en rojo y azul, los

16 Zona de observacion construida por la investigadora para identificar una serie de vinculos ordenados
gradualmente, usando el espectro luminico como simil para representar la variedad de tipos de vinculos entre
las personas que participaron de la investigacion y sus seres queridos muertos. La figura geométrica escogida
hace alusidn a la estructura triangular del vinculo propuesto por Pichdn - Riviére (1999), que se refiere a las
dos personas vinculadas y el contexto cultural.
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extremos opuestos: en rojo un vinculo conflictivo més cercano a sentimientos de rechazo,
odio, dolor, y en el otro extremo, en azul claro, una relacion apegada o de dependencia,

mas cercana a sentimiento de amor extremo y admiracion absoluta.

Un tema crucial a mencionar en este capitulo sobre el vinculo madre hijo/a es sin duda el de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), dado que son los instrumentos
con los cuales se mantuvo activa la caracteristica esencial en las relaciones: la
comunicacion. Estas fueron las que mantuvieron unidas a través de la distancia y el tiempo
a estas familias transnacionales, objeto de este estudio. En el primer caso, la sefiora Doris
Santos Mufioz mantenia un contacto constante por medio telefénico, a pesar del vinculo

conflictivo con su hija Inés:

“[...] ella me llamaba al fijo y hablaba una hora o dos horas conmigo. Me
preguntaba de todo y me contaba todas sus cosas. Yo hablaba mucho con ella pues
llamaba con frecuencia” (Entrevista N° 1. Doris).

En el caso de la sefiora Rosa Gil Montes, también se evidencid que mantenian

comunicacion frecuente via telefonica.

“[...] ella me llamaba por teléfono, por ahi cada quince dias o cada veinte dias.
Llamaba por ahi unas dos veces, para enterarse como estaban los nifios y todo”
(Entrevista N° 1. Rosa).

En el caso del sefior Tulio Col6n Arias, mantenia también una comunicacion frecuente con

su madre via telefonica.

“[...] nosotros hablabamos por teléfono, en promedio una vez por semana como
minimo. Casi siempre, me llamaba. En aquel entonces, basicamente, nos
comunicabamos por teléfono” (Entrevista N° 1. Tulio).

Como refieren los entrevistados, la TIC que usaron para mantener el vinculo fue el
teléfono. Se infiere que no utilizaron otras mas modernas como Skype, correos electronicos

0 Messenger, probablemente por la diferencia generacional entre madres e hijos. Ramirez

84



(2010) y Solé y Parrella (2006) afirman que las TIC juegan un papel importante para los
migrantes y sus familias, las cuales se apropian de esas tecnologias en su vida cotidiana y
empiezan a crear espacios alternativos de comunicacion que permiten mantener un vinculo
virtual. También, el contacto frecuente solivia la ausencia de los seres queridos,
permitiendo que los migrantes puedan intervenir en las decisiones y vida cotidiana de sus
familias; de esta forma, pueden estar “presentes” en los momentos especiales como fiestas

familiares y celebraciones sociales.

En sintesis, en este capitulo, se evidencia que los vinculos entre madre e hijo/a se
mantuvieron a lo largo de la vida a pesar de la distancia, el tiempo y la calidad del mismo.
En los tres casos, estas familias transnacionales mantuvieron “vivo” el vinculo con su
familiar en otro pais gracias a medios tecnoldgicos, indistintamente si los vinculos fueron

estrechos, cercanos o conflictivos.

Como preambulo al siguiente capitulo, se puede decir que el “vinculo primario” que los
unia por ser relaciones madre-hijos se mantuvo también en el tiempo hasta la adultez de los
hijos cuando estos se separaron por muerte. De las pérdidas se aprende y son incluso
necesarias para crecer y lograr independencia emocional, la muerte como la mayor de las
pérdidas que hace parte integral de la vida, deja en los sobrevivientes las mayores
ensefianzas y transformaciones. Dependera de las caracteristicas del vinculo, como los

sobrevivientes  experimenten el duelo que sobreviene tras la  muerte.
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6. EL DUELO: “UNA PERDIDA QUE ME PARTIO EL ALMA”

En el presente capitulo, se desarrollara el andlisis del duelo sin cuerpo y su resignificacion
en dos madres y un hijo de la ciudad de Cali, asi como los rituales que realizaron al no
poder tener el cuerpo del fallecido, de acuerdo a su condicion de familia transnacional. Se
incluye como categoria emergente las creencias religiosas catolicas y su relacion con dichos

rituales.

El duelo ha sido abordado desde diferentes enfoques y por innumerables autores. Para esta
investigacion se retoma a Neimeyer (2002), quien desde su postura constructivista enfatiza
que el duelo es la reaccién elaborada de la pérdida real o simbolica de un ser querido, la
cual implica o pone en marcha la transformacion y reconstruccion de significados del
sujeto; es decir, la aceptacion y adaptacién a las nuevas circunstancias de una vida sin el ser

querido.

Un hecho que altera el proceso de duelo es la falta del cuerpo. Como lo menciona Boss
(2001), la “pérdida ambigua” se presenta cuando falta el cuerpo y es dificil constatar la
muerte; esta circunstancia tiende a prolongar la pérdida desgastando emocional vy
fisicamente a los dolientes debido a que éstos mantienen una esperanza irracional de que el

familiar no esté muerto, desviandolos de las decisiones necesarias para aceptar la pérdida.

Segun Fonnegra (1999), el tipo de vinculo (madre-hijo) y calidad del mismo (distante,
calido o estrecho) son elementos que influyen en la elaboracion del duelo. Asimismo, la
forma en que la persona muere afecta dicho proceso. Dentro de los tipos de muerte
catalogados, se tomaron dos que corresponden a los tres casos investigados en el presente
estudio, estos fueron: muerte natural por enfermedad y muerte violenta por homicidio. En

este sentido, Carvajal (2014) y Ospina (1998), los definen de la siguiente manera:



1. Muerte Natural: causada por agentes internos propios de los procesos bioldgicos de
los seres humanos como infecciones, enfermedades y el envejecimiento, que pueden
ser cronicos o agudos. Este tipo de muerte puede extenuar fisica, emocional y
econdémicamente a la familia, pero permite prepararse para su partida ya que se da
un duelo anticipatorio.

2. Muerte Violenta: Este tipo de muerte corresponde méas a agentes externos. Es
debido a homicidio, suicidio o accidente. Para esta investigacion corresponde
centrarse en la muerte por homicidio, la cual intensifica la rabia, la sensaciéon de
injusticia y los deseos de venganza. Los dolientes sienten culpa por no haber podido
evitar este final, aumenta la rabia hacia un responsable Ultimo y directo de la

muerte.

Ahora bien, la creencia religiosa fue una categoria emergente relacionada con los rituales.
Se encontr6 durante el analisis de la informacién que existe una correlacion entre la religion
a la cual manifestaron pertenecer los entrevistados y sus posteriores practicas de rituales
funerarios sin cuerpo. Dos de los casos son fieles catolicos practicantes y un tercer caso
manifiesta creer en un ser supremo, pero no pertenecer a la creencia catdlica, ni ser
practicante. De alli que se presenta a continuacion elementos conceptuales sobre esta

creencia religiosa.

Para los catdlicos, después de la muerte, el cuerpo se lleva a una funeraria para su
preparacion que basicamente consiste en embalsamar, vestir y maquillar para presentarlo en
un ataud ante familiares, amigos y comunidad en una sala de velacion, iglesia, funeraria o
la casa familiar; e inicia el velatorio que permite a la comunidad expresar las condolencias
con abrazos y palabras de consuelo a los dolientes quienes se visten regularmente de negro
para evidenciar su luto, expresan su dolor llorando y con muestras de congoja (Ospina,
2014). De este tipo de velatorio, hacen parte los arreglos florales con tarjetas que contienen

mensajes cortos y se rezan rosarios.
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Luego del velatorio, se traslada el atatd en una carroza fanebre al cementerio o crematorio.
Antes del entierro, el sacerdote procede a una Misa de Difunto que es la parte mas
importante del servicio funebre junto con el entierro; incluye la recepcién del cuerpo, la
Liturgia de la Palabra, la Liturgia de la Eucaristia y Rito de Encomendacion. Acto seguido,
se procede al entierro del ataud que contiene el cuerpo del fallecido el cual se Ilama Rito de

Sepultura.

En el séptimo dia del fallecimiento, se lleva a cabo la misa de difuntos, asi como también al
mes; a fin de rezar por el descanso eterno del fallecido. Aquellos que no pudieron asistir al
funeral tendran la oportunidad de dar sus condolencias a la familia doliente en la misa del
séptimo dia. Es una costumbre catolica mandar a realizar una misa cada aniversario del

fallecimiento donde sélo asisten los familiares y amigos cercanos del fallecido®’.

El periodo de luto para los catolicos es basicamente una muestra de dolor y pena causada
por la muerte de un ser querido y se manifiesta con el uso de ropa negra, asi como
determinados objetos de adornos y conductas como: evitar las reuniones sociales, las fiestas
0 las actividades placenteras durante las primeras semanas del fallecimiento. El luto es
apoyado por amigos y familiares que asisten al funeral para expresar sus condolencias

permaneciendo alli para brindar el tltimo adios.

Luego de la ceremonia, se realiza una reunién con el objetivo de honrar la memoria del
difunto y acompadiar a la familia. La duracién del luto se ha acortado por la modernidad a
un periodo de un afio o menos (Ospina, 2014).

Los rituales funerarios siempre han estado presentes a lo largo de la historia de la
humanidad, siendo préacticas que realizan los dolientes tras una pérdida de un ser querido
para sobrellevar y mitigar el duelo. Ademas, ayudan a aceptar la realidad de la muerte,
refuerzan la sensacion de tristeza y se denota la pérdida, permiten reducir la sensacion de

irrealidad frente a lo sucedido, favorecen la posibilidad de hablar del muerto y de

7 Folleto de la Didcesis de San Petersburg (2003). Funerales Catolicos. Florida
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recordarlo. Estos rituales funerarios estan intimamente relacionados con la creencia
religiosa y es determinante en el tipo, variedad y cantidad de rituales realizados (Torres,
2006).

A continuacidn, se analizaran caso a caso los elementos mencionados a nivel tedrico como
son: pérdida o inicio del duelo, sus fases, la falta del cuerpo, tipo y calidad del vinculo, tipo
de muerte, religion del doliente y los rituales que realizaron sin cuerpo; factores todos que
influyen en el duelo. Este andlisis se iniciara con los casos de las madres que perdieron a

sus hijas y finalmente se abordara el del hijo que perdi6 a su madre.

Respecto al caso de la sefiora Doris Santos Mufioz, ella empieza a vivir el duelo cuando se

entera de la enfermedad terminal de su hija.

“[...] mi hija estuvo enferma 9 afios. No le sirvio la quimioterapia ni la radioterapia. Las
cirugias aceleraron su enfermedad. Cuando me enteré que tenia cancer senti un dolor que
no lo puedo explicar con palabras, no me cabia en la cabeza que en cualquier momento ella
iba a morir. Senti mucha angustia al ver como sufria por el dolor del cancer, fue muy triste
ver cdmo se fue acabando lentamente. Yo no podia hacer nada por ella, ni acompafarla”
(Entrevista N° 1. Doris).

Al enterarse Doris del cancer que su hija padecia, afloraron emociones de dolor, angustia y
pena; sintié impotencia y frustracion, sintomas de la fase de evitacion en el duelo sin
presentarse aun la muerte, configurandose un duelo anticipado®® (Neimeyer, 2002). Al

momento de enterarse de la muerte de Inés, Doris expreso:

“[...] mi hija mayor me Ilamo y me dijo: ‘Mami, ella ya fallecio’. Entonces, yo le
dije: ‘Gracias a Dios descans®’ y descansé yo también, porque la enfermedad del
cancer es muy dolorosa. Uno sufre mucho al saber que un hijo esta pasando por eso
[...] cuando ella murid, yo lo tomé como si en ese momento nos fuéramos
desprendido las dos. Uno como madre tiene una conexién con los hijos, asi como
cuando un dia ellos se desprendieron del ombligo de uno” (Entrevista N° 1. Doris).

18 Seglin Ospina (2003), el duelo anticipatorio, hace referencia a ese duelo que de forma parcial o total da
inicio desde antes de la pérdida y prepara a los dolientes para el momento real de la muerte.
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El hecho que Doris hubiese sabido dos afios antes de la enfermedad cronica mortal de su
hija permitio ir enfrentando y asumiendo el momento final de la muerte. Este proceso de
“duelo anticipado” facilité la aceptacion de la pérdida evitando un duelo complicado y
resignificandola como un descanso para ambas. Significo un segundo desprendimiento, lo
representd simbolicamente como un nuevo nacimiento. Es probable que la forma en que
Doris asumi0 esta pérdida fuera un recurso que le permiti6 mantenerse en equilibrio
emocionalmente y adaptarse a las nuevas circunstancias de una vida sin su hija. En los dias
que siguieron a la pérdida, Doris no manifestd tener sintomas tipicos como depresion,

soledad y angustia ni vivio la externalizacion de la ira.

Segun lo expresado en las entrevistas, aparentemente presenta una aceptacion resignada de
la pérdida desde el primer momento de la muerte de su hija Inés, confirmandose lo
expuesto por Neimeyer (2002), donde sefiala que a pesar de identificarse unas fases en el
proceso de duelo, no necesariamente todas las personas las experimentan de manera lineal;
incluso, algunas fases pueden no vivirse, porque cada persona vive y significa la pérdida de

una forma particular y Unica.

Cabe recordar que Doris vivid lo que Boss (2001) llama una “pérdida ambigua”, estado
emocional que se siente cuando no existe una constatacion, un certificado de defuncion, un
cuerpo que enterrar; por lo que se experimentan una pérdida incierta. En tal medida, la
incertidumbre de la pérdida es algo agotador emocional y fisicamente para los
sobrevivientes; esta circunstancia adicional altera el proceso del duelo. Doris no pudo tener
el cuerpo de su hija Inés porque estaba en Cali y su hija fallecié en Espafia. Con relacién a

la falta del cuerpo Doris mencion6 que:

“A mi me hubiera gustado traerla a Colombia, tener el cuerpo de ella y que
estuviera en un cementerio, pero su esposo decidié cremarla y dejarla alla. Mi
anhelo es poder tener sus cenizas para que reposen en un osario, porque las cenizas
le pertenecen a uno como madre y uno poder saber donde esta su hija y punto”
(Entrevista N° 2. Doris).
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La falta de la prueba de realidad (el cuerpo) generé en Doris un vacio, le impidi6 decidir
qué hacer con el cuerpo de su hija (enterrarla) pudiendo visitar su tumba, o ya que fue
cremada tenerla en un osario como consuelo al no haber podido acompafiarla en su etapa
final y al momento de su muerte. Cabe sefialar, que la falta del cuerpo no gener6 en Doris
las caracteristicas de un “duelo ambiguo” como son: no aceptar la pérdida, mantener

esperanza de vida, extensién o complicacion del duelo (Boss, 2001).

Como ya se habia mencionado, segin Fonnegra (1999), dependiendo de quién muere asi
sera la experiencia y proceso de duelo. El autor agrega que la muerte de un hijo va en
contra de la ley natural de la vida, porque lo esperado es que los hijos entierren a los padres
y no al contrario. Esta pérdida ha sido clasificada como una de las mas profundas y dificiles
de resolver, debido a las fuertes reacciones emocionales que dicho suceso despierta: un

intenso dolor. Para el caso de Doris que perdio a su hija:

“[...] yo siempre guardé la esperanza que la medicina o la ciencia le iban a curar la
gastritis a mi hija, pero las cosas no fueron asi; se le agudiz6 hasta volverse un
cancer. Esa enfermedad acab6 con la vida de mi hija, aun siendo muy joven. Pienso
que eso no era justo” (Entrevista N° 1. Doris).

Tanto el tipo como la calidad del vinculo!® que se tenian con el fallecido son factores
determinantes sobre el proceso de duelo. Para Doris, la muerte de su hija se configurd en
una situacion “muy dura e injusta”, por ser su hija ain muy joven y dejar dos nifios
huérfanos que necesitaban de su cuidado. Sobre la calidad del vinculo entre madre e hija,

Doris manifesté que:

“[...] ella era de un temperamento fuerte y por eso nosotras no nos entendiamos.
Ella siempre discutia conmigo y yo trataba de entenderla, pero era dificil. Yo crei
que las cosas iban a cambiar cuando empez6 su recaida con su enfermedad del
cancer, pero no; con facilidad se enojaba o se alteraba por nada. Por eso, no me
quedé en Espafia acompafiandola. Ella me dio a entender que no me necesitaba”
(Entrevista N° 1. Doris).

19 En esta investigacion se trabajo un tipo de vinculo, el de madre-hijo y se encontraron tres niveles de calidad
del vinculo en los entrevistados, los cuales se clasificaron como: conflictivo, cercano y fusionado.
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Como se describio en el capitulo anterior sobre el vinculo, la relacién entre Doris e Inés fue
conflictiva y les causo dafio durante toda su vida. La llegada del cancer agudizo la situacién
aln mas, se presentaron mas desplantes y desprecio por parte de Inés; las agresiones y el
dolor causado llego6 a niveles insoportables para Doris, inclusive no pudo acompafarla en
sus ultimos dias, sintiéndose rechazada por la actitud de su hija. Con este antecedente de la
calidad del vinculo y el largo proceso de deterioro de la enfermedad, es probable que Doris
ante la muerte de su hija no evidenciara un intenso dolor sino un descanso o una liberacién

a pesar de que el tipo de vinculo era entre madre e hija (Fonnegra, 1999).

Otro factor a analizar y que incide en el duelo es el tipo de muerte. La sefiora Doris afirma

que la muerte de su hija es causada por:

“[...] ella tenia gastritis y, luego, una Ulcera y le salié un tumor. Cuando a ella la
operaron, la doctora le dijo que ya tenia comprometido otros érganos como el
higado y el péncreas, que podia durar un mes u ocho dias o un afio. Le hicieron
quimioterapia, radioterapia y continud decayendo dos afios mas hasta que el cancer
la mat6” (Entrevista N° 1. Doris).

En este sentido, este tipo de muerte fue por causas naturales. Al inicio, era una enfermedad
cronica que desencadené en una enfermedad terminal como es el cancer. Segun Carvajal
(2014), es mas facil de aceptar la pérdida en tanto es un proceso que se da por un factor
natural del ser humano; adicionalmente. Como lo menciona Ospina (2003), la enfermedad
terminal permite que la familia pueda compartir con el enfermo en esa larga espera donde
se van preparando lentamente para su partida, por lo que al momento de la muerte es
probable que los dolientes reciban el hecho con aceptacién. Todos estos elementos han
influenciado en el proceso de elaboracion del duelo en la sefiora Doris y para la

resignificacion de su vida tras la pérdida de su hija.

ay que mencionar la categoria emergente ‘“creencia religiosa” a la cual Doris afirma
H | t te “ 1 ” al 1D fi

pertenecer:
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“[...] yo soy catolica. Siempre he asistido los domingos a la iglesia, yo pido por las
almas de los seres que se han ido y eso me da tranquilidad” (Entrevista N° 1.
Doris).

Sus palabras y su conducta descritas denotan su fe catdlica que se traduce en alivio para
enfrentar su vida y sus pérdidas, pero cuando se disponia a realizar sus ritos flnebres
tradicionales tuvo que enfrentarse a una singularidad: la falta de un cuerpo. Doris

manifiesta que no pudo tener el cuerpo de su hija debido a:

“[...] el esposo de mi hija tomo la decision de cremarla y dejarla en Espafia. Sus
cenizas las puso en la mesa de noche como un trofeo. Nunca me pidié opinion para
nada” (Entrevista N° 2. Doris).

El esposo de Inés tomo la decision unilateral y autbnoma de cremar sus restos en Espafia y
conservar sus cenizas en su hogar, lo que privé a Doris y a su familia en Colombia de tener
un cuerpo para realizar sus rituales tradicionales. A pesar de la ausencia del cuerpo, Doris

siendo fiel a sus creencias religiosas realizé los siguientes rituales:

“[...] mi esposo y yo, nos fuimos para donde mi mama y alla llegé mi cufiada, mis
sobrinos. Estuvimos como en un velorio. Hablabamos de mi hija y recordabamos
algunas cosas como su fiesta de quince afios y su forma de ser. Le mandé a hacer
una misa” (Entrevista N° 2. Doris).

En el caso de Doris, se observan dos rituales: hacer una reunion familiar y mandar a hacer
misas. El primero, como especie de velorio; y, el segundo, como una forma de
conmemoracion a su hija. Segun Imbert Black (2016), los rituales son précticas simbdlicas
que ayudan a los sobrevivientes a enfrentar y sobrellevar la pérdida; en la experiencia de
Doris, la realizacion de esos dos rituales permitieron un reconocimiento publico hacia el
fallecido y un apoyo a la familia en este proceso de duelo. Todos estos ritos sin cuerpo
persiguen beneficiar a los sobrevivientes porque denotan su perdida y reducen la irrealidad

de lo sucedido posibilitando del hablar del muerto y de recordarlo (Neimeyer, 2002).

Después de varios afios, Doris manifiesta que aun continta realizando algunos rituales:
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“[...] cada afio le mando a hacer una misa a nombre de mi hija, pido por ella, que el
Sefior le perdone sus pecados y cuando cumple afios de muerta, voy a la iglesia con
mi esposo y algunos familiares” (Entrevista N° 2. Doris).

Con frecuencia, Doris asiste a la iglesia y realiza oraciones pidiendo por el alma de su hija
para que pueda descansar en paz, es decir, estos rituales no solo pretenden beneficiar al
vivo sino también al muerto (Neimeyer, 2002). Cabe agregar que la falta del cuerpo no
posibilitd que se dieran paso a otros rituales como despedirse y llorar sobre el féretro como
una forma de desahogo para los dolientes, lo que afecta el inicio del largo proceso de
despedida del fallecido; asi mismo, no hay el reconocimiento social que facilita a los
sobrevivientes cambiar su estatus social con relacion a la persona fallecida, esto es
necesario para que los dolientes reconozcan ese cambio “la muerte” para que puedan
acceder a una nueva posicion en la sociedad. No realizar el funeral dificulta la aceptacion
de la pérdida y posteriormente la elaboracién del duelo. Todos estos rituales son

importantes para que los dolientes puedan ir superando el duelo (Ospina, 2014).

Los rituales que Doris realizd, le ayudaron a desvanecer la incredulidad de la pérdida, le
permitieron hacer manifestacion publica del dolor. Las misas dieron la oportunidad para

que otros miembros de la comunidad se enteraran y apoyaran.

A continuacion, se analizara el segundo caso de esta investigacion concerniente a la sefiora

Rosa Gil Montes quien inicia su proceso de duelo al enterarse de la muerte de su hija:

“Mi hermana me dijo: ‘Rosa, tengo que darte una noticia. ;Como le parece que
llamaron y me dijeron que mataron a Mia?’, yo le dije: ‘;Como asi? Es un chiste.
Eso es mentiras’ y me puse a gritar como loca, pues no lo podia creer. ;Cémo iban
a matar a mi hija? Si ella no era una mala persona. Eso para mi fue horrible, me
senti muy mal, no sabia qué hacer en ese momento” (Entrevista N° 1. Rosa).

Segun el verbatim, la primera reaccion de la sefiora Rosa al enterarse de la fatal e

inesperada noticia fue de negacién profunda, consecuencia légica para un hecho frente al
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cual ninguna madre esta preparada; en ese momento fue imposible de aceptar la pérdida de
su joven hija. Como expone Neimeyer (2002), en su primera fase de evitacion donde es
imposible de asimilar la perdida, Rosa experimentd las caracteristicas sintomaticas como
estar conmocionada, aturdida, presa del panico y confundida; entré en un llanto prolongado

ante la realidad de la pérdida. Pasado un tiempo, Rosa describe su estado emocional:

“Después de eso yo no soy la misma, mantengo como deprimida, para mi ha sido
muy duro, ya no le dan ganas a uno de salir ni de pasear, yo la recuerdo mucho,
uno nunca piensa recibir una notica de esas, me da tristeza eso” (Entrevista N° 1.
Rosa).

Meses después de la pérdida de su hija, Rosa manifestd sentir tristeza y una soledad
agobiante hasta el punto de no querer salir ni hablar con otras personas de lo ocurrido.
Frecuentemente, recuerda a su hija, se ahoga en llanto y desesperacion por comprender lo
que pasé; aln no acepta que esté muerta. En tal circunstancia, parece que no ha superado
totalmente la fase de asimilacion y ha entrado parcialmente en la acomodacion. Es normal
que los dolientes no experimenten una de las fases o que se devuelvan (Neimeyer, 2002).
También, el proceso de duelo de Rosa se vio afectado por la falta del cuerpo de su hija

quien muere en Espafia y no fue repatriada. Frente a esta situacion, Rosa expreso que:

“[...] yo hubiera querido tener el cuerpo de mi hija para enterrarla como todo ser se
merece. Por eso, vivo muy triste, porque mi hija se fue y nunca mas la volveré a
ver. Cuando a uno se le muere un ser querido, por lo menos queda satisfecho
cuando tiene el cuerpo, lo ve alli como quedé o de que muri6; al no tenerlo, ¢uno
qué dice? ;Serd verdad que muri6? Si hubiera tenido el cuerpo las cosas habian
(sic) sido diferente” (Entrevista N° 2. Rosa).

El dolor por la muerte de su hija no tuvo el alivio que representa el poder ver al ser querido
por Gltima vez asi sea muerto, experiencia necesaria para constatar la cruda realidad de la
pérdida y abrir paso o dar inicio a la aceptacion. La sefiora Rosa ha presentado un dolor
prolongado, la negacién ha sido evidente al punto que ain después de cuatro afios de la
muerte mantiene la ilusién de que su hija esté viva, se aferra a una esperanza irracional. La

falta del cuerpo, no permiti6 darle “cristiana sepultura” conforme a su creencia religiosa y
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no dejar duda sobre la muerte. Esta situacion configuré un tipo de “pérdida ambigua”
porque aunque se supo que pasé con el ser querido (murid), falté constatarlo con el cuerpo
(Boss, 2002).

Igualmente, son factores determinantes del duelo, el tipo y calidad del vinculo que se tenia
con la persona fallecida. En este caso, el tipo de vinculo analizado es el de madre-hija:

“[...] la muerte de mi hija ha sido muy horrible. Uno no imagina perder a un hijo
tan joven, ella estaba empezando su vida, s6lo tenia 23 afiitos. No entiendo por qué
esas cosas pasan. Fue un dolor muy grande. Yo la recuerdo todos los dias y me da
tristeza pensar en lo que pasé” (Entrevista N° 2. Rosa).

Por lo que manifiesta Rosa, es evidente su sufrimiento y el intenso dolor, tiene sentimientos
de injusticia y frustracion por la pérdida de su hija. La muerte de un hijo va en contra de la
ley natural, para una madre es inconcebible perder lo que representa éste (su huella, su
continuidad, su legado, la esperanza puesta), esta pérdida es casi su propia muerte, por eso
se clasifica como una de las méas profundas y dificiles (Fonnegra, 1999). Por otra parte, la
calidad del vinculo entre Rosa y su hija Inés se identifico6 como un vinculo cercano, como

la madre lo manifesto:

“[...] la relacion con mi hija siempre fue muy bonita. Ella estaba pendiente de mi.
Era facil hablar con ella y, cuando se fue para Espafia, siempre me estaba llamando
y me contaba sus cosas. Haciamos planes para su regreso a Colombia. Me decia
que me extrafiaba y a mi me pasaba lo mismo” (Entrevista N° 1. Rosa).

A pesar de la distancia y la adultez de Mia, se conservo y aliment6 un vinculo cercano con
asidua comunicacion, expresiones de afectos mutuos, comprension, escucha y planes a
futuro, existia la expectativa de un mafiana juntas. La calidad de este vinculo no dejo entre
ellas ciclos sin cerrar o “deudas pendientes” a nivel emocional, lo que se ha convertido en
un punto a favor que coadyuva en el proceso de duelo. El proceso de duelo también se ve
afectado dependiendo del tipo de muerte, Rosa describe como muri6 su hija:
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“[...] mi hija estaba en una tienda hablando por el teléfono, cuando llegaron unos
hombres en una moto y le pegaron tres tiros. La asesinaron y aun no sé por qué. Yo
mantengo pensando por qué sucedio eso, por qué tenian que ser las cosas asi [...]”
(Entrevista N° 1. Rosa).

Rosa expresa frustracion de una vida truncada repentinamente, manifiesta sentir “un dolor
profundo” que no puede superar y las condiciones de la pérdida le despiertan muchos
interrogantes alrededor del homicidio de su hija; mantiene en una negacion, crecen los
sentimientos de incomprension, injusticia y rabia. La pérdida se vuelve inaceptable. Estos
sentimientos que Rosa expresd son caracteristicos de muerte por homicidio que afectan el
proceso de duelo, en tanto experimentan inseguridad por posibles retaliaciones, sienten
estrés, depresion y angustia que requieren de ayuda de un profesional experto en el tema

para enfrentar la realidad® (Carvajal, 2014).

Pasado un tiempo de la muerte de su hija Rosa manifiesta:

“[...] hasta ahora, yo no sé qué fue lo que pasé en realidad. No hay claridad sobre
la muerte de mi hija. Yo me pongo a pensar, por qué, por qué sucedié eso, por qué
tenian que ser las cosas asi. Tal vez, si mi hija no se hubiera ido por alla, pensando
en un mejor futuro... mire como terminaron las cosas [...] siempre le pido a Dios
gue me ayude a olvidar eso tan horrible que le pasé a mi hija. Uno nunca piensa
recibir una noticia de esas” (Entrevista N° 2. Rosa).

En la medida que un doliente pueda disponer de la mayor cantidad de informacién frente a
los hechos que rodean una perdida, se facilita la comprension. Entender la relaciéon causa-
efecto y, finalmente, la I6gica de los acontecimientos de una muerte violenta a manos de
unos sicarios y que ultiman a una mujer no involucrada en actos delincuenciales. En ese
sentido, Rosa se hace interrogantes para intentar construir una verdad sobre lo sucedido,
buscar respuestas que le que le alivien su dolor, una causa que explique lo sucedido; la

frustracion e impotencia de no poder cambiar el pasado, la lleva a sentir culpa y mantener

20 Se revisaron otros estudios con relacion al duelo por homicidio para complementar el analisis los cuales
son: Acinas, P. (2012) Duelo en situaciones especiales: Suicidio, desaparecidos, muerte traumatica. En
Revista Digital de Medicina Psicosomatica y Psicoterapia. Volumen 2, nimero (1), Pp. 1- 22; y Carvajal,
Deni (2014). Duelo por Homicidio. Asociacién Mexicana de Educacion Continua y a Distancia, A.C.

97



creando y recreando “posibles imposibles”(“Tal vez, si mi hija no se hubiese ido para
Espafia”, “Si, tal vez, no hubiese estado alli en ese momento”, “Si hubiese tomado otras

decisiones, estaria viva), mantiene una lucha infructuosa intentando cambiar el pasado.

La pérdida por homicidio puede generar una culpa excesiva en sus dolientes denominada
“culpabilidad omnipotente” y basada en la ilusion de dominio que cree tener una persona
de poseer absoluto poder sobre el bienestar de sus seres queridos; de modo que si sufren,
fracasan, enferman o mueren, piensan que la culpa es suya, que tal vez hubieran podido
impedir el suceso (Viorst, 1990). Con la culpa, se experimenta una sensacion de vacio
constante que se entiende como un mecanismo de supervivencia. Se evidencié que Rosa
presenta todos éstos sintomas que le aumentan la angustia y la necesidad de entender lo
sucedido, encontrar las razones o las causas ultimas y un culpable que alivien el dolor a
través de la justicia, que deje en limpio el nombre de su hija. Con ello, Rosa sentiria que ha
hecho “algo” para no dejar impune el crimen y que el alma de Mia “pueda descansar en

2

paz”.

La sefiora Rosa expresa con relacién a sus creencias religiosas que:

“Mis padres eran muy catdlicos y desde nifia me inculcaron el respeto hacia Dios y
la Iglesia Catolica” (Entrevista N° 2. Rosa).

Su creencia religiosa responde a la continuidad de la tradicién familiar frente a la iglesia
catdlica a la que pertenecian sus padres. Rosa cuenta que no pudo tener el cuerpo de su hija
porque:

“Mi hija, la mayor, que estaba en Espafia, me dijo que lo mejor era enterrar a mi otra
hija alld por la vueltas y los papeleos. Todo eso era costoso. Con mucho dolor me
toco aceptar” (Entrevista N° 2. Rosa).

La hermana en Espafia y la madre en Colombia tomaron la decision concertada por

cuestiones econémicas de inhumar la fallecida en Espafia, dura decision para la sefiora Rosa
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que era consciente que se privaba de ver el cuerpo y despedirse de su hija. Se puede inferir
que el factor econdmico y los tramites fueron elementos determinantes que impidieron la

repatriacion del cuerpo. Sin embargo, Rosa expresé haber realizado algunos rituales:

“[...] en la primer noche estuvimos en la casa con mi esposo y los tres hijos de mi
hija fallecida. Rezamos elevando plegarias por ella como forma de despedirla.
Cada uno de sus hijos encendi6 una vela blanca y oramos por el alma de su madre,
colocamos una foto de ella para verla. Fue muy triste y la lloramos mucho. Al dia
siguiente de su muerte, le mandé a hacer una misa. Yo, todas las noches, le prendo
una vela y rezo por ella” (Entrevista N° 2. Rosa).

Rosa y su familia mas cercana realizaron unos rituales privados acordes a la tradicion
catélica que les permitié manifestar su dolor e iniciar el adiés. Rezar y elevar plegarias,
colocar una foto, prender velas blancas, mandar a hacer misas; todos estos actos responden
a ritos simbolicos que compensan la falta de rituales funerarios por la ausencia del cuerpo y
buscan mantener los vinculos familiares con la memoria del fallecido reconociendo la
continuidad de su recuerdo en sus vidas, vincula el pasado con el presente y constituye
recuerdos para el futuro preservando la existencia familiar en el tiempo incluido el fallecido
(Ospina, 2014).

Como lo menciona Charry (2004), estos rituales cumplen una funcion terapéutica porque
parecen compensar la falta del cuerpo; particularmente, usando una foto a la cual dirigieron
sus expresiones afectivas. Este acto simbdlico cumplio aparentemente una funcién que les
permitio despedirse de su ser querido y aceptar la realidad de la muerte. Afios después,

Rosa manifiesta que:

“Cada vez que puedo voy a misa y lo primero que hago es pedir por mi hija. Cada
afio de su muerte sagradamente se le hace una misa y voy con mi esposo y los

nifios de ella. En su cumpleafos, hacemos una comida recordandola” (Entrevista
N° 2. Rosa).

Rosa aprovecha los aniversarios de fallecimiento y cumpleafios de su hija para realizar

oficios religiosos, elevando plegarias en las que ruega por el bienestar futuro de su hija en
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“el mas alla”, lo que denota claramente las creencias de Rosa en una vida después de la
muerte; ademas, le brinda la oportunidad para manifestar su dolor. Las misas que manda a
hacer permiten que otros miembros de la comunidad la acompafien y le ayuden a

sobrellevar la pérdida (Neimeyer, 2002).

Para finalizar, se abord6 el analisis del duelo en el tercer y Gltimo caso de esta
investigacion, correspondiente al sefior Tulio Colon Arias, quien perdié a su madre, la
sefiora Maria. Cabe destacar que el vinculo que Tulio mantuvo con su madre fue clasificado
como “estrecho o fusionado”, es decir, una relacion unida en extremo. Cuando Tulio se une
en matrimonio a su esposa y conforma su propio hogar, vive una pérdida por separarse de
su madre que lo lleva a experimentar un “duelo”; atin sin reponerse de éste, se agrava por la
partida de su madre a Espana y, finalmente, su muerte que se constituy6 en un “golpe final”
para esta relacién que fue un cimulo de pequefios duelos que antecedieron el final. Tulio

cuenta como se enterd de la muerte de su madre.

“[...] mi hermana, la mayor, me llamé y me dijo que mi mama acaba de morir. Yo
entré en una crisis, entré en shock. Estaba descompuesto totalmente. Una tristeza
gue yo no la puedo describir con palabras, fue una cosa muy dura, una impotencia;
independientemente, de la manera como me lo hayan dicho, igual el golpe fue muy
duro (...) pensé que era un mal suefio, que eso no me estaba pasando, que podia ser
una especie de broma pesada. Guardé la esperanza que en cuestion de minutos, me
volvieran a llamar y me dijeran que era mentiras” (Entrevista N° 1. Tulio).

Segun el verbatim, Tulio al enterarse de la muerte de su madre entr6 en una fase de
negacion profunda, manifestando sentir tristeza y abatimiento, hasta fantase6 de que fuera
un suefio. Fue evidente la consternacién y el dolor, le era imposible aceptar la realidad de la
pérdida, se sentia conmocionado, todo era confuso, a nivel fisico presentd sensaciones de
aturdimiento. Todas estas reacciones y sintomas tienden a presentarse en la primera fase del
duelo, cuando el doliente se entera de la pérdida de un ser amado y se conoce Como
“evitacion”, (Neimeyer, 2002). Los duelos pueden verse afectados y las pérdidas ser mas
significativas dependiendo del momento en que suceden. Para el caso del sefior Tulio, la

muerte de su madre coincidié con una fecha conmemorativa:
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“[...] al otro dia que mi mama fallecio, aqui en Colombia se celebraba el dia de las
madres. Entonces, fue doblemente duro. Habia pasado la noche solo, en un estado
de depresion y desgastado de tanto llorar. Al levantarme, me encontré con
canciones alusivas a las madres, yo sentia que estaba celebrando el dia de la madre
de manera indirecta, sin tener a mi madre en fisico pero sabiendo que la voy a tener
en mi mente siempre. Sali del apartamento y empecé a ver a las familias con sus
madres: sefioras ancianas encorvaditas (...) yo daba lo que fuera por tener a mi
mam4, aunque fuera en ese estado para poder celebrar con ella. Fue muy duro
asimilar esa realidad.” (Entrevista N° 1. Tulio).

Mientras Tulio experimentaba los sintomas de la primera fase con su profundo e intimo
dolor, el “mundo” a su alrededor celebraba el dia de las madres, contraste paraddjico que le
llevd a significar aun mas esta pérdida magnificando su dolor. Este momento social
confronta con la realidad que parece precipitarlo rapidamente a la siguiente fase de
asimilacién, externalizando fuertemente soledad y tristeza; la sensacion de irrealidad
necesaria como proteccion psiquica parece desvanecerse frente a la celebracion social y
sentir de “golpe” el vacio de la realidad. Es probable que esto haya afectado posteriormente

el desarrollo del duelo. Tulio manifesto sentir:

“[...] han pasado alrededor de cuatro afios después de la muerte de ella. Yo
mantengo muy ocupado y creo que eso me mantiene un poco alejado de esa
realidad. No la dejo de extrafiar y la extrafio mucho cuando siento que las cosas no
me van bien en mi aspecto emocional” (Entrevista N°2. Tulio)

Después de varios afios de la pérdida, sigue en un proceso de aprendizaje de duras
experiencias sin el ser amado. No se ha dado la aceptacion resignada de la muerte de su
madre, sigue fantaseando proyectos y afiorando lo que dejé de vivir con ella, lo que deja
entrever que las condiciones particulares hasta ahora descritas y que rodearon esta pérdida,

han prolongado y complejizado su proceso de duelo (Neimeyer, 2002).

Para Tulio la pérdida de su madre significo:

101



“[...] para mi la pérdida de ella fue como cuando un pajarito lo dejan en un nido y
se le pierde su madre. Senti que ella se fue. Me senti desprotegido a pesar de que
ya estaba adulto [...] incluso, la muerte de mi madre me hizo perderle sentido a las
relaciones afectivas, a la relaciones de pareja. No soy el tipico hombre que quiere
formar un hogar” (Entrevista N° 1. Tulio).

Se puede interpretar de sus palabras que fue tal la magnitud de la pérdida y su significacion
que “arrancd” de tajo todo sentido de hogar en sus relaciones, a pesar de su adultez siente la
inmensa desproteccion de nifio abandonado; en este contexto ninguna pareja podra
reconstruir la sensacion de seguridad del hogar que le brindé su madre. Aunque no
evidencia problemas de salud fisicamente en este proceso, si se sospecha de una delicada
afectacion de la salud emocional y psicosocial afectando la posibilidad de enfrentar su vida

con alegria y valorando las relaciones.

El proceso de duelo de Tulio también se vio privado de la necesaria presencia del cuerpo de
su madre quien muere en Espafia y no fue repatriada, su dolor no tuvo el alivio que hubiese
podido tener al ver a su ser querido por Ultima vez y poderse despedir con alguna muestra
de carifio frente al cadaver, experiencia que seguramente hubiese facilitado procesos de
aceptacion. Con relacion a la falta del cuerpo de su madre, Tulio expreso:

“[...] es importante el cuerpo. Sirve para trasmitir y exteriorizar, sacar a la luz el
dolor, sirve para cerrar ese ciclo y no dejarlo inconcluso; entonces, el que no
existiera un cuerpo para enterrar en su momento, obviamente, para mi fue muy
duro. Ademas, mi mama siempre quiso que el dia que falleciera la enterrara aqui en
Colombia” (Entrevista N° 1. Tulio).

La falta de cuerpo prolong6 su duelo al punto que la recuerda constantemente y no le ha
facilitado exteriorizar el dolor y cerrar este ciclo. Es el tipo de pérdida que a pesar de la
certeza de la muerte, dificulta su aceptacidn por no poder ver y tocar el cuerpo, constatar en
su totalidad la pérdida. Sin cuerpo no hay sobre quién llorar, agradecer, despedir, expresar
todo tipo de sentimientos que brotan en un momento como este; tener los restos mortales
del ser querido permite la posibilidad de cumplir su Ultima voluntad y no quedar en deuda,

gue en este caso es no haberla podido enterrar en Colombia.
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Otro elemento que afecta el proceso de duelo es el tipo y calidad del vinculo. Como ya se
ha definido en esta investigacion sélo se trabajo un tipo de vinculo, el de madre-hijo/a. Al

respecto, Tulio menciona que:

“[...] yo creo que nadie esta preparado para la muerte de su madre. A veces extrafio
de pronto ese estado anterior en el que yo vivia con ella, siento que he perdido algo
que para mi es irremplazable [...] siento que no soy tan importante para nadie
como lo era para mi madre” (Entrevista N° 2. Tulio).

Aunque en este caso quien murio fue la madre, Tulio no asumi¢ la pérdida como un hecho
naturalmente esperado (que mueran los padres primero y no los hijos), sino que al contrario
tuvo conciencia de que nadie estd preparado para la muerte de esta y que es un ser
irremplazable. La muerte de esta figura parental, lo enfrentd con sentimientos de angustia,
soledad y vacio (Fonnegra, 1999). Otro factor asociado al tipo vinculo es la calidad del

mismo. Tulio expresa que la relacion con su madre fue:

“[...] la relacion con mi mama fue muy estrecha. Dormiamos juntos hasta mis 28
afios cuando me casé. Ella siempre estaba pendiente de mi, un apoyo incondicional
en todos los aspectos. Yo era como su hijo adorado [...] ella ha sido la figura mas
importante que yo he tenido en mi historia de vida. Siento que mi madre fue todo,
mucho mas que incluso mis propios hijos” (Entrevista N° 1.Tulio).

El vinculo que mantuvo Tulio con su madre fue “estrecho o fusionado”, esto
probablemente le pudo dificultar la construccion de otros vinculos significativos que le
devolvieran su valia. Aunque ya han pasado varios afios desde la muerte de su madre, Tulio
mantiene un sentimiento de orfandad que provoca un vacio que nada ni nadie lo puede
llenar. El vinculo se mantiene ain después de su rompimiento por muerte fisica; sin
embargo, en el espacio interno (emocional), este vinculo simbolico causa agobio y
desasosiego, perturbando su presente y dejando en incertidumbre su futuro. Se infiere que
el duelo se ve afectado en la medida que perpetud sus fases y parecen no tener fin
(Fonnegra, 1999).
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Un elemento determinante que influye en el proceso de duelo es el tipo de muerte. El sefior

Tulio narra las condiciones en que su madre murio:

“[...] mi mama muridé ain joven, de un accidente cerebro vascular. Se quedo6 sin
oxigeno en el cerebro, entr6 en coma y, luego, falleci6” (Entrevista N° 1. Tulio).

Con esta descripcion, se puede afirmar que la muerte fue por causas naturales, es decir,
dada por procesos degenerativos del cuerpo por condiciones internas y externas de la
persona. (Carvajal, 2014; y Ospina, 1998). A pesar de ser muerte natural, para Tulio fue
devastador por lo repentino del hecho, la imposibilidad de acompanarla por la distancia que
los separaba, la calidad del vinculo mantenido en el tiempo y la distancia; y, finalmente, lo
relativamente “joven” que era su madre. Todos estos elementos tan particulares de este
caso, han terminado por arrojar el estado actual del sefior Tulio a nivel emocional,

psicoldgico y relacional.

Con relacion a las creencias religiosas, el sefior Tulio reconoce que:

“[...] creo en un ser supremo, pero N0 me inclino por ninguna religion. Mas, si, de
pronto, le tengo mucho respecto a Dios, a mi manera” (Entrevista N°1. Tulio).

Tulio expresa no hacer parte de un grupo religioso ni ser practicante, a pesar de ello se
evidencié en las entrevistas que fue bautizado, confirmado y casado por la iglesia catdlica.
Su aceptacion de la existencia de un ser superior al cual respeta deja entrever: por una
parte, un distanciamiento de la tradicién catolica y, por otra, que mantiene una concepcion

espiritual que seguramente le prodiga algun alivio a su existencia.

Tulio no pudo tener el cuerpo de su madre porque:

“[...] mis tres hermanas que vivian en Espafia tomaron la decision de cremarla allg;
y, luego, me lo comunicaron a mi, porque era mas complicado que se desplazaran
todas para acd. Era mas practico, menos costoso y menos engorroso por los
tramites legales” (Entrevista N°1. Tulio).
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Las hermanas en Espafia tomaron la decision de cremarla alla y Tulio resignadamente le
tocd aceptar. Decidieron por cuestiones practicas realizar el proceso de cremacion y
conservar sus cenizas, privando a su hermano Tulio de poder tener el cuerpo para realizar

algun tipo de ritual. Aunque no fuese practicante de creencia religiosa, dijo que:

“[...] yo lo que hice fue oraciones. Conversar de cierto modo con ella, con un
imaginario que yo tenia de ella en ese momento. Hablandole, pues de las cosas que
yo quise haber hecho con ellay que no se hicieron; y de las cosas que se hicieron y
que me dejaron tranquilo [...] no tendria ningin problema de hacer uso de un
método espiritista, porque yo siento que no me pude despedir bien de ella”
(Entrevista N° 1. Tulio).

Con base en los planteamientos de Pacheco (2003), en casi todas las culturas existe la
creencia de la supervivencia de un espiritu o alma tras la muerte fisica del cuerpo®. El ser
humano no puede aceptar que existe un fin e imagina este ente etéreo inmortal, que no solo
alivia la angustia del fin sino que le permite fantasear con el reencuentro con seres queridos
en el mas alla. Las palabras de Tulio, mas motivadas por el deseo que por la razon, denotan
esta concepcidn y una postura que mantiene la esperanza de volver a contactar a su madre
por cualquier medio; acto desesperado que lo intenta alejar de la cruda realidad de la

pérdida definitiva. Con el paso de los afios, Tulio afirma que:

“[...] en las fechas especiales como la navidad, cumpleafios y aniversario de su
muerte, la recuerdo. Y, en ocasiones, por alli tranquilo, le hago una oracién y le
hablo a ella. Conservo ain una foto de ella en el celular que contemplo con
frecuencia” (Entrevista N°2. Tulio).

ZIHoy en dia pese a evolucion del pensamiento cientifico se cree en la continuidad de la existencia de otra
dimension, un pensamiento magico sobre la existencia del alma. Freud citado por Pacheco (2003), pensaba
que “ante el cadaver nacieron no solo la teoria del alma, la creencia en la inmortalidad y una poderosa raiz
del sentimiento de culpabilidad de los hombres, sino también los primeros mandamientos éticos”. Por ello los
dolientes realizan rituales funerarios y visitan la tumba del fallecido para mantener vivo el recuerdo, porque
creen en la existencia de otro mundo donde van las almas. (Pacheco, 2003). También se indago otros estudios
como: Kardec, A. (1996). Libro de médiums y El libro de los espiritus recopilado por este mismo autor.
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Segn Neimeyer (2002) y Ospina (2014), a lo largo de la vida, se acumulan recuerdos
asociados con fechas especiales en el calendario (como la navidad, afio nuevo y
cumpleaiios de seres queridos). Estas mismas fechas, se convierten en motivos de
remembranza de los que se han ido: son momentos en que las emociones regresan
intensamente y se reactivan las conductas ritualistas. Con el tiempo, los rituales siguen
manteniendo sus funciones de agradecimientos con aquellos que ya partieron honrando su
memoria, permiten pedir por el muerto para que le sean perdonados sus pecados, refuerzan
las emociones, fortalecen la cohesion social en torno al muerto, refuerzan la conciencia de
la pérdida del ser querido, brindan oportunidades de manifestar nuevamente emociones que
favorecen el duelo, permiten a la comunidad recordar a los que se han ido y facilitan

expresar su gratitud al muerto pidiendo por su bienestar en “el mas alla”.

Para finalizar, se puede concluir que los entrevistados han vivido su duelo de maneras muy
diferentes dependiendo de sus recursos personales. Entre las diferencias que se encontraron

estan:

a) Diversas razones por las cuales los cuerpos no fueron repatriados. En el primer
caso, porque su esposo tenia la potestad de decidir qué hacer con el cuerpo; en el
segundo y tercer caso, por las condiciones econémicas y los tramites legales.

b) EI destino del cuerpo. En el primer y tercer caso, se decidié cremar; y en el segundo
caso, fue la inhumacién.

¢) La calidad del vinculo fue diferente en los tres casos. En el primero, “distante”; en

el segundo, “calido™; y, en el tercero, “estrecho o fusionado”.

Pero, a pesar de las diferencias, se observaron algunas similitudes en los tres casos:
ceremonias Y rituales realizados que partieron de las creencias religiosas catolicas. La falta
del cuerpo afectd notablemente el tipo y cantidad de rituales fanebres, lo que no favorecié a
los dolientes en su proceso de elaboracion y superacion del duelo dificultado su
resignificacion. Es asi como el duelo en estas condiciones es mas complicado, se podria

inferir que los dolientes en estos casos estdn mas expuestos a un mayor riesgo de sufrir un
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dolor prolongado sin alivio aparente. En los rituales sin cuerpo no hay cuerpo que preparar,
no hay cuerpo para un ataid, no hay cuerpo sobre el cual llorar, no llegan ramos de flores
con mensajes de apoyo, no hay motivo para que la comunidad se retina y sin la comunidad

no hay compartir que ayude a significar esta experiencia.

La presencia de un cuerpo permite a los dolientes verificar la perdida, abrir paso a su nueva
realidad, decidir qué hacer con el ser querido; es decir, inhumar o cremar, realizar la
despedida con velorios, rezos y, finalmente, el aglutinamiento de la comunidad en torno al
cuerpo y los dolientes que ungen como compafiia y expresa condolencias. Todos estos
rituales funerarios sirven para reforzar las creencias religiosas como elemento comdn del
grupo (Yoffe, 2014; Neimeyer, 2002; y Ospina, 2014).

En sintesis, de este capitulo se puede decir que la falta del cuerpo puede llegar a alterar el
“natural” proceso de duelo porque priva a los dolientes de la prueba de realidad, necesaria
para dar el paso inicial hacia la aceptacion de la muerte. Sin embargo, resignificar la
pérdida dependerd de los recursos individuales de cada doliente, de su relacién con el
fallecido, el apoyo familiar y social y su historial de pérdidas. Con relacion a los rituales,
éstos también se ven sensiblemente afectados en la medida en que no se dispone de un
cuerpo, dificultando el proceso de aceptacion y superacion de la pérdida. Finalmente, se
analizo la importancia de la fe catélica donde los sobrevivientes se apoyan en esta para

mitigar el dolor readaptando rituales.
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CONCLUSIONES

Terminado el informe de investigacion, se pueden extraer algunos elementos a manera de
conclusiones, en el tema del duelo por muerte en las familias transnacionales a la luz de los

objetivos trazados:

Basados en el primer objetivo: Identificar el vinculo entre dos madres y un hijo con el
familiar fallecido en Espafia, se pudo observar que los entrevistados en Colombia
mantenian constante comunicacién con su familiar en Espafia, conservando “viva y
alimentada” la relacioén, condicion que sostuvo el vinculo y que se mantuvieran como
familias que cruzan fronteras sin importar la distancia geogréafica y el tiempo de separacion.
Los tres casos presentaron diferencias en la calidad del vinculo por las particularidades en
sus historias de vida, de tal manera que en la primera familia el vinculo fue distante; en la
segunda, calido; y en la tercera, fusionado. A pesar de estas diferencias, lo que si se pudo
constatar es que la relacion y el vinculo se mantuvieron. Hay que se sefialar que tras la
muerte, aunque se pierde el vinculo fisico u observable, éste puede sobrevivir en un espacio

simbdlico de los dolientes y es particularmente evidente en la relacién madre-hijo.

Un factor determinante en la construccion de una relacion y la consecuente calidad del
vinculo es la comunicacién y lo que se aprende en ella. Es por ello que la modernidad vy el
desarrollo de medios de comunicacién han jugado un papel fundamental al interior de las
familias transnacionales en el mantenimiento de sus vinculos. En los tres casos, se encontro
que el medio tecnoldgico (las TIC) que utilizaron para mantener ese vinculo fue el
telefénico, por su facilidad de acceso y manejo -sobre todo para las madres, dada su
generacion-; este medio permitié acortar distancias de manera virtual logrando mantener la
sensacion de unidad familiar. Otras TIC como el correo electronico, el WhatsApp, el
Messenger y, en general, las asociadas a “teléfonos inteligentes” no fueron mencionadas

por los entrevistados.
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Con relacion al segundo objetivo que fue: Describir el duelo sin cuerpo y su resignificacion
en dos madres y un hijo en Cali, se entendid el duelo como un proceso emocional de
readaptacion tras una pérdida el cual se manifiesta de diversas formas en cada una de las
personas. No se vive el duelo linealmente cumpliendo fases. Esta experiencia de vida
depende de innumerables condiciones internas y externas del doliente: internas, como la
edad, la personalidad, el caracter, la filosofia, las creencias religiosas y la historia de vida; y
externas, como quién muere (la madre o el hijo), el tipo de muerte (natural, violenta,
repentina o después de una penosa enfermedad) y, concretamente, lo que compete a este

objetivo, si se tiene el cuerpo o no.

Se observo en los entrevistados que la falta de cuerpo acentu6 la fase de negacién o
incredulidad frente a la pérdida y afios después siguen diciéndose a si mismos que “no lo
pueden creer”, afectando procesos emocionales basicos para la elaboracion del duelo en los
dolientes. La falta de prueba de realidad, los privo de poder exteriorizar su dolor ante un
féretro, despedirse y recibir el apoyo social que brinda la comunidad al reunirse alrededor
del cadaver. Afectd el proceso de despedida del ser querido y generd incertidumbre con
relacion a la pérdida. En esta investigacion, existia la certeza de la muerte pero no se
disponia del cuerpo, lo que rompe con tradiciones culturales muy arraigadas que facilitan
afrontar estos momentos, los sentimientos negativos se agudizan y se mantienen por mas
tiempo; los dolientes mantienen la sensacion que le faltdé hacer “algo” con su familiar

fallecido.

La resignificacion es dar un nuevo significado a la realidad después de una pérdida y esta
determinada por las experiencias de pérdidas pasadas, la cultura y las caracteristicas de
cada persona; por tanto, la resignificacion es unica y particular en cada individuo. En
general, la muerte de seres queridos lleva a los dolientes a desaprender vinculos fisicos y a
reaprender vinculos simbdlicos para poder continuar con sus vidas. Tras la pérdida, la
elaboracion normal del duelo conduce a la reconstruccion (resignificacion) del mundo
interno, enriquecido ahora por esta dura experiencia. En el primer caso, la pérdida fue

revalorada como un desprendimiento o renacer que produjo las sensaciones de libertad y
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alivio, dadas la calidad de la relacion y la dura enfermedad que desencadené la muerte de
su hija. En el segundo caso, la pérdida fue valorada como algo injusto, doloroso y con el
paso del tiempo ha aprendido a vivir con la ausencia de su hija manteniéndola en recuerdos.
En el tercer caso, la resignificacion fue mas compleja, se consideré una pérdida
irremplazable y devastadora que cre6 un vacio que nada ni nadie podré llenar; bajo esta
resignificacion de su nueva realidad le acompafia a diario la angustia de la soledad y
abandono, es un sentimiento devastador de orfandad que intenta olvidar con sus
ocupaciones laborales. Sin importar como se resignifique, favorable o desfavorablemente,

es un paso que las personas necesitan dar para continuar con sus vidas.

Como dato particular que afectd el proceso de duelo y su resignificacion, esta el hecho de
que la muerte de un ser querido se dé en un fecha especial del calendario, como ocurrié en
el tercer caso donde el fallecimiento de la madre coincidio con la vispera de la celebracion
del Dia de las Madres, hecho tragico que incidié como factor externo a que este duelo se
vea afectado y la pérdida sea magnificada. La muerte de un ser querido puede ser mas
dificil de afrontar y superar si coincide con fechas especiales de celebraciones como dias de

cumpleanos, navidad o afio nuevo, entre otras.

Con relacion al tercer objetivo que fue: Identificar los rituales que dos madres y un hijo
realizaron al no tener el cuerpo, se puede decir que los rituales son practicas simbdlicas
cuya funcién es ayudar a los dolientes a aceptar y superar la pérdida. La falta del cuerpo
restringe las opciones de realizar rituales familiares y sociales como la preparacion del
cuerpo, la velacion, los rezos y el entierro o cremacion. Dichos rituales son culturalmente
legados y religiosamente mantenidos, las pocas manifestaciones que se pueden realizar sin
cuerpo son practicamente subjetivas o particulares en cada individuo dependiendo de su
creatividad. Esta “pobreza” de rituales limita la posibilidad de exteriorizar el dolor y es
probable que aumenten las dolencias fisicas y emocionales que desencadenan los duelos.
Como el cuerpo es el que facilita que la comunidad acomparie y exprese a los dolientes

condolencias y expresiones fisicas de apoyo; sin éste se priva a los sobrevivientes de esta
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valiosa expresion de la comunidad, del cambio de estatus social que implica y la

resignificacion de la nueva vida sin el ser querido.

Con relacion a la creencia religiosa, se puede afirmar que la pertenencia y practica a un
culto es determinante en la calidad, cantidad y variedad de ritos flnebres por parte de los
dolientes; en esa medida sirven a los propdésitos de los mismos. En esta investigacion, se
identificé que la creencia religiosa a la que pertenecen los dolientes fue la catdlica y los
ritos estuvieron enmarcados dentro de dicha creencia; como los dolientes carecian de

cuerpo, los ritos se vieron sensiblemente afectados.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones estan en concordancia con las conclusiones a las que se ha
llegado luego de la realizacion del informe final y desde el punto de vista del Trabajo
Social, brindadas respetuosamente pensando en quienes participaron del estudio y sobre
todo expuestas con agradecimiento a ellos. Teniendo en cuenta la importancia del quehacer
del trabajador social en la problematica de las familias transnacionales, se plantean toda una
serie de retos que surgen para visibilizar una realidad cada vez frecuente por el creciente

namero de migrantes en un mundo cada vez mas globalizado.

En este orden de ideas y ubicandose en el plano de la intervencion con familias
transnacionales que han perdido a uno de sus miembros y no han podido repatriar su
cuerpo, se propone un programa desde el gobierno y con el liderazgo en las facultades de
Trabajo Social que implique -en asocio con el sistema de Salud, la Cancilleria, el Estado en
general- un censo de todas las familias transnacionales en Colombia y con recursos
publicos-privados brindarles apoyo y asistencia psicosocial preventiva; no solo en los casos
de duelo por muertes, también en las diferentes problematicas que se puedan presentar por
la partida de uno de sus miembros y condiciones en las que se encuentre el migrante. El
apoyo psicosocial debe incluir el estimular la comunicacion asidua y de calidad al interior
de la familia transnacional, a pesar de las distancias a través del uso de las diferentes
herramientas tecnoldgicas (TIC) que permiten e inciden en mantener los vinculos

familiares.

Paralelo a este programa, es necesario que se piense un mecanismo de alerta al sistema de
salud publica en caso de fallecimiento de connacionales en el exterior, para que se active
una red de apoyo psicosocial que trabaje interdisciplinarmente con los dolientes en

Colombia.



[...] la creacion de politicas publicas debe partir de un analisis histérico y holistico
gue tenga como eje principal de reflexion y generacion de ideas el establecimiento
por parte del gobierno de principios éticos inflexibles y que contemplen al migrante
como un ser humano integral, con derecho a gozar con plenitud de los derechos
humanos, politicos y sociales (Khoudour, Ardila, Mezher & Medina, 1996: 18).

El objeto de dicha intervencion debe apuntar a facilitar los procesos de duelo en los
familiares a pesar de no disponer del cuerpo a través de profesionales entrenados en el
campo del duelo ambiguo, duelo sin cuerpo y/o duelo complicado. Ademas se identifico el
factor economico y los tramites legales como causas que impiden o dificultan la
repatriacion de los connacionales fallecidos, por tal razén se propone que organizaciones
sociales, ONG,S y entes gubernamentales implicados como la cancilleria y el alto gobierno
trabajen mancomunadamente en la creacién de un fondo econdémico y asesoria legal
eficiente y eficaz que permitan repatriar connacionales en caso de fallecimiento en el
exterior cuando sus familias en Colombia asi lo requieran a la mayor brevedad. Esto en el

marco de la promocién y prevencién de la salud publica.

Cuando se piensa en la generacion de politicas publicas desde los diferentes
estados nacionales para atender el problema de la migracion se encuentra, en
primer lugar, con que es imposible que las politicas publicas de estados
independientes resulten exitosas, pues debe haber una correlacion entre unas
politicas globales de migracion y las politicas estatales de migracion (Khoudour,
Ardila, Mezher & Medina, 1996: 15).

Ante la falta de cuerpo, se recomienda a los dolientes el uso de actos simbolicos (fotos,
cartas, velas, oraciones) que intenten suplir su ausencia como formula terapéutica. Dada la
importancia de los ritos, se recomienda recurrir a la creatividad para realizar la mayor
cantidad de ellos (eventos, homenajes, reuniones, conmemoraciones) que faciliten las

expresiones de dolor, reconocer al fallecido y el cambio de estatus.

[...] entre las funciones de los rituales estan: crear expectativas de cambio, alterar
los estados de conciencia, coordinar el pasado, el presente y el futuro de la familia,
evocar emociones intensas y establecer nuevos simbolos que unan en una misma
experiencia fenémenos diversos (Charry, 2004: 9).
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Basados en la categoria emergente, se debe mencionar que es innegable el componente
religioso del ser humano, lo que hace recomendable ejercitar una creencia religiosa,
practicar una filosofia o fortalecer la dimension espiritual como proteccién contra las

adversidades de la vida.

Es asi como el profesional en Trabajo Social puede contribuir al desarrollo de estas
propuestas ya descritas: dar a conocer y brindar elementos basicos del duelo migratorio a
las familias transnacionales con las que se trabaja; fomentar el fortalecimiento de las redes
sociales formales e informales que sirvan de apoyo a estas familias; propender por la
creacion de espacios de escucha y actuar como facilitador de grupos de apoyo, son muchas
de las actuaciones que se pueden desarrollar en el marco de la atencion a familias
transnacionales. Estas propuestas aungue parezcan utopicas sefialan un norte hacia dénde

dirigirnos como una sociedad moderna.
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ANEXOS

ANEXO 1: GUIA DE ENTREVISTA

1. Caracterizacion sociodemograéfica

Nombre:

Edad:

Parentesco:

Ocupacion:

Estrato socio-econémico:
Creencias religiosas:

2. Sobre el viaje

¢ Quién viajo?

¢ Cual era su nombre?

¢Qué edad tenia?

¢Cual era el parentesco?

¢En qué fecha del viajo?

¢ Cual fue el Pais?

¢Motivos por el que viajo?

¢ Cual fue la fecha del Gltimo contacto?
¢Hubo viajes de visita al pais de origen?

3. Historia familiar

¢ Como estaba conformada su familia?

¢Como se conocieron sus padres?

¢Cdémo era la relacion de sus padres

¢Como era la relacién con su madre/hijo desde sus inicios.

¢ Cuantos hermanos son?

¢ Cuales son los primeros recuerdos que usted tiene de su nifiez?
¢ Qué recuerda de su adolescencia?

4. Sobre la muerte

¢ Cuando muri6 su madre?/hija?

¢De qué muri¢?

¢Que sabe de las condiciones que rodearon la muerte de su madre/hija?
¢Usted qué piensa de la muerte?



5. Categoria: Vinculo madre e hijo

¢Como era la relacion con su madre/hija?

¢ Describalo, cémo era?

¢Qué medios utilizaban para comunicarse?

¢Como describiria usted las emociones que sentia cuando se comunicaba con su
madre/hija?

¢Con que frecuencia se comunicaban?

6. Categoria: Duelo y Resignificacion

¢ Como se enterd usted de la muerte de su madre / hija?

¢ Cual fue su reaccién en el momento?

¢ Qué pensod en ese momento?

¢ COmo se sintid en ese momento?

¢ Cémo se siente ahora?

¢Qué significaba en su vida la persona que perdig?

¢ Como describe el proceso que recorrid a partir de ese momento?

¢ Cudles fueron los cambios emocionales y fisicos a partir de ese momento en usted?
¢Cambid tu vida a raiz de la pérdida de tu madre / hija? Si la respuesta es afirmativa:
¢como le afecto?

¢Qué piensa de la falta del cuerpo de su madre/hija?

¢ Cree usted que hay alguna diferencia entre tener o no tener fisicamente el cuerpo de su
madre/hija?

7. Categoria: Rituales

¢Como tomaron la decision de qué hacer con los restos de su madre/hija?
¢Cémo participo de los ritos funerarios en la distancia?

¢ Qué tipo de ceremonia realizé usted?

¢Realiz6 algin ritual al no tener el cuerpo?

¢Qué hacen en las fechas importantes?

¢ Como conmemoran el aniversario de la muerte?

¢ Qué celebraciones realiza en memoria del fallecido?

¢ Qué le hubiera gustado hacer con el cuerpo de su madre/hija?
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