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RESUMEN

El rio Meléndez es un recurso natural importante para la comunidad calefia, al
constituirse como uno de los principales bienes hidricos de la misma, el cual, en las
Ultimas décadas ha presentado cambios significativos en sus condiciones
ambientales y en las del entorno en el que este se ubica. Es por ello que se considerd
pertinente conocer y valorar las percepciones y representaciones sociales que la
comunidad tiene del rio Meléndez.

Cabe anotar que, con la finalidad de conocer y valorar las apreciaciones y
experiencias cercanas de la poblacion, se definio que los actores de referencia de la
presente investigacion fueran residentes de la Comuna 18 del municipio de Santiago
de Cali, y que hicieran parte de las acciones o procesos que se desarrollan para la
conservacion del rio Meléndez o que tuvieran algun tipo de liderazgo social en el
sector.

En cuanto a los resultados obtenidos, se lograron conocer diversas percepciones y
representaciones sociales de la comunidad, las cuales son mediadas por las historias
de vida de los actores de referencia, por sus antecedentes culturales y por supuesto,
por la interaccion que ellos han tenido con el rio, logrado evidenciar cambios y
permanencias.

Uno de los grandes hallazgos de la investigacion, es la preocupacion generalizada
por los miembros de la comunidad respecto a las condiciones ambientales que
actualmente presenta el rio Meléndez, y destacan que este se encuentra en un riesgo
inminente a causa de la contaminacion, la cual, de acuerdo a lo manifestado por ellos,
se ha generado debido al proceso de expansion urbana en las areas protegidas
aledafas al rio Meléndez; asi como también, a diversas practicas humanas.

Otro gran hallazgo evidenciado en el proceso de investigacion, es el sentido de
pertenencia de los pobladores, los cuales, impulsados por la preocupacion por las
condiciones actuales del rio, participan, se articulan y proponen actividades y
estrategias que tienen como objetivo la recuperaciéon y cuidado del rio Meléndez. Es
importante mencionar, que el andlisis de la informacion aportada por la poblacion se
realizo, teniendo en cuenta los enfoques tedricos de Geografia de la Percepcion vy el
de la Psicologia Social; considerando que estos permiten hacer un analisis amplio de
la realidad, reconociendo la importancia de lo subjetivo.

Palabras clave: Rio Meléndez, percepciones, representaciones sociales, geografia

de la percepcion, psicologia social, relacion, contaminacion, expansion urbana,
acciones individuales y acciones colectivas.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo de investigacion se habla del rio Meléndez desde la percepcién
y las representaciones sociales de la poblacién que se ubica en el sector aledafio a
él, dandole un papel central a los saberes, imaginarios y conocimientos de quienes
conviven con el rio, lo cual aporta a la comprension de las practicas, dinamicas y
acciones que la poblacion desarrolla en torno a éste.

Se establecié como objeto de estudio el rio Meléndez, en el sector comprendido
entre las Palmas y el casco urbano que comprende la comuna 18,teniendo en cuenta
gue es una de las principales fuentes hidricas del municipio de Santiago de Cali y
gue tiene un valor historico para la ciudad por su aporte a la cultura como un espacio
tradicional para la poblacion calefia.De acuerdo con lo anterior, en el presente
documento se definieron tres categorias de analisis, en los cuales se contemplan
aspectos fundamentales para la comprension y abordaje del tema de investigacion,
los cuales se presentan a continuacion.

En la primera categoria se realizo la caracterizacion de los actores de referencia que
hicieron parte del proceso de investigacion, y en ella, se contemplaron aspectos que
pudieran dar cuenta de los antecedentes culturales de la poblacion, de los motivos
por los cuales actualmente se ubican en el sector aledafio al rio Meléndez y de cuanto
tiempo llevan ubicandose en ese tramo. Esto se considerd pertinente, debido a que,
tanto la percepcion individual como las representaciones sociales, contemplan la
historia de vida de los sujetos, asi como también su cultura, y demas aspectos que
se mencionaran en el desarrollo del analisis.

Seguido a esto, se realizo el andlisis de la informacién aportada por la poblacion
entrevistada a la luz del enfoque tedrico geografia de la percepcion, con el objetivo
de conocer la percepcion que tienen los pobladores respecto al rio Meléndez. Es
importante destacar que la informacién aportada, responde a preguntas que indagan
sobre como perciben al rio con sus sentidos, es decir, qué olores identifican en él,
gué especies de flora y fauna han evidenciado, qué cambios han notado en el rio en
cuanto a sus condiciones hidricas y a las condiciones del entorno en el cual se ubica,
como por ejemplo en cuanto a la seguridad en la zona.

En la segunda categoria, se realiza el andlisis de la relacién que la poblacién
entrevistada tiene con el rio Meléndez, entendiéndola como la proximidad entre la
comunidad y el rio, es decir, la frecuencia con la que lo visitan y a los usos que hacen
de él. En dicho analisis también se puede evidenciar que la relacion que tiene la
poblacién con el rio coincide con su percepcion.
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Por otra parte, se aborda el tema de las representaciones sociales, iniciando con la
definicion del enfoque tedrico de psicologia social, en el cual se ubica la teoria de las
representaciones sociales y éstas también se definen conceptualmente con el
objetivo de comprender la informacion obtenida a la luz de esta teoria.

Posteriormente se hace el andlisis de la informacién aportada por los actores de
referencia, dando cuenta de aspectos como lo son, el valor que la poblacion le da al
rio Meléndez y los significados que han construido, los cuales a su vez influyen tanto
en la percepcion individual, como en las relaciones que la comunidad ha forjado con
el rio, y que dan lugar a la construccion de representaciones sociales, que se
convierten en las orientadoras de las acciones y practicas que la poblacion realiza en
torno al rio.

Finalmente, en la tercera categoria se exponen las diferentes acciones que los
entrevistados han desarrollado y propuesto en funcion de la recuperacion y
conservacion del rio Meléndez, y de como estas son motivadas por aspectos como
la percepcion individual y las representaciones sociales de los miembros del sector
aledafio al rio. En el desarrollo del capitulo se habla de la importancia de mantener
el rio limpio tanto para la comunidad como para la situacién ambiental del municipio
de Santiago de Cali (teniendo en cuenta que éste es un recurso hidrico de la ciudad),
también se menciona la pertinencia de desarrollar actividades en funcion del cuidado
del rio y se expone, de acuerdo con la informacion obtenida, si la poblacién realiza o
no este tipo actividades, haciendo una distincion entre aquellas de caracter individual
y de caracter comunitario.

Por dltimo, se presentan las propuestas e iniciativas gestadas por la poblacion
entrevistada y se mencionan los proyectos y programas (tanto institucionales como
comunitarios) de los cuales conocen o0 a los que se vinculan en la actualidad,
evidenciando el conocimiento y participacion que tiene la poblacion en las diferentes
iniciativas.

12



CAPITULO I: CONSIDERACIONES GENERALES.
1.1.Planteamiento del problema

A pesar de que el rio Meléndez se constituye como uno de los principales recursos
hidricos del municipio de Santiago de Cali, y que, en la actualidad se han desarrollado
estudios desde el campo cientifico que se enfocan en realizar un diagnostico de sus
condiciones hidricas; se identifican pocas investigaciones relacionadas con el rio
Meléndez que se centren en las representaciones sociales y en la percepcion de la
poblacion, es decir, en los componentes sociales y comunitarios. Lo anterior
evidencia que estos componentes no son tenidos en cuenta, en relacion con su
aporte a la sociedad, no solo para el conocimiento del rio como un recurso natural
para el beneficio de la ciudadania, sino también para comprension de las
necesidades que este presenta en la actualidad.

Cabe anotar que, conocer un lugar desde la perspectiva de la poblacién, en este caso
el rio Meléndez, permite comprender su valor, significado, sus dinamicas y practicas.
Tal como lo plantea Cruz, “las representaciones sociales siempre van dirigidas hacia
algo, son una vertebracion de significados y teorias del sentido comudn con relacién a
una situacién, un hecho, un personaje, un lugar, un concepto, entre otros.'” Y, a su
vez, desde la teoria de la percepcién social, se concibe que:

La percepcion social se define como los efectos de factores sociales y culturales
sobre la forma en que se estructura nuestra cognicion del entorno psiquico y social.
La percepcion no depende Unicamente de los estimulos presentes y de las
capacidades de los érganos sensoriales. Ella depende igualmente de las experiencias
pasadas del individuo y de su comportamiento actual que esta mediado por valores,
necesidades, recuerdos, humor (espiritu), de circunstancias sociales y aspiraciones.?

Por otra parte, desconocer la percepcion de la poblacion y sus representaciones
sociales, también limita a las instituciones ambientales y gubernamentales que
desarrollan programas y proyectos que involucran al rio Meléndez, evidenciando una
concepcioén del rio como algo que debe ser intervenido Gnicamente por personas
expertas, dejando de lado los avances e iniciativas desarrolladas por la comunidad,
lo cual limita la posibilidad de establecer un punto de partida para el abordaje de las
problematicas que pueda presentar o para la prevencion de estas. Es importante
destacar que histéricamente se ha evidenciado que la comunidad propone y
desarrolla acciones que contribuyen al bienestar de los recursos naturales, y estas

1 CRUZ SOUZA, Fatima. Género, psicologia y desarrollo rural: La construccion de nuevas realidades
- Las representaciones sociales de las mujeres en el medio rural. Madrid: Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién, 2006. P.39.

2 ROMO MARTI, Marcela. Pastores del Sur Andino. Percepcién y representacion del ambiente. En:
Revista Estudios Atacamefios [pagina web]. San Pedro de Atacama, Chile: Instituto de
Investigaciones Arqueologicas y Museo, Universidad Catolica del Norte, 1998, vol. 16, p. 210.
[consultado: 30 de septiembre de 2022]. DOI: https://doi.org/10.22199/S07181043.1998.0016.00008
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acciones son impulsadas por la percepcidon y las representaciones sociales que
tienen de ellos, como utiles y de beneficio para la sociedad; esto guarda coherencia
con los planteamientos de Bueno, en los cuales define que:

Las Representaciones Sociales son maneras de interpretar la realidad cotidiana, a
través de la actividad mental llevada a cabo por los individuos y los grupos, con la
finalidad de tomar posicibn con respecto a situaciones, hechos, objetos y
comunicaciones que les conciernen. Asimismo, son formas de conocimiento
socialmente elaborado y compartido, es a la vez el proceso de una actividad y la
apropiacion de la realidad, teniendo una visidn practica y concurrente a la
construccion de una realidad comdn en un conjunto social.®

En este orden de ideas, no considerar la perspectiva de la poblacién, sus
representaciones sociales, pensamientos, saberes, imaginarios e iniciativas en
funcion del rio Meléndez, ocasiona que se desconozca el trabajo que esta ha
desarrollado, el cual en muchos de los casos se realiza de forma sistematica y
organizada tales como las juntas comunales y las juntas administradoras locales, los
comités ambientales, las mezas comunitarias de trabajo, entre otras; y que podrian
articularse con las iniciativas institucionales existentes y ser de mayor beneficio e
impacto para el rio Meléndez. Es decir, se limita la posibilidad de realizar un trabajo
gue permita la articulacion entre las iniciativas institucionales y las comunitarias ya
existentes.

Del mismo modo, no reconocer el aspecto comunitario y social, también limita la
posibilidad de que se generen nuevas iniciativas en funcion del rio, que dejen

capacidades instaladas en la poblacién, lo cual contribuiria a la continuidad de estas
sin depender del aporte institucional, el cual, en muchos casos suele ser limitado.

1.2.Pregunta de investigacién
¢,Cudles son las percepciones y representaciones sociales que tienen del rio

Meléndez los residentes aledafios al tramo que recorre la comuna 18 en el area
urbana de Cali?

1.3.0bjetivos

1.3.1. Objetivo general

De acuerdo con la finalidad del presente trabajo, se plantearon los siguientes
objetivos:

3 BUENO ABAD, José Ramon. Concepto de representaciones sociales y exclusién. En: Revista
Acciones e Investigaciones Sociales [pagina web]. Valencia, Espafia: 2000, vol.11, p. 30. [consultado:
30 de septiembre de 2022]. DOI: https://doi.org/10.26754/0js_ais/ais.200011182
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Objetivo general: Valorar las percepciones y las representaciones sociales en
relacion con el rio Meléndez de los residentes aledafios al tramo que recorre la
comuna 18 en el area urbana de Cali.

1.3.2. Objetivos especificos

< Conocer la percepcion, la relacion y las representaciones sociales de la
poblacion, con el rio Meléndez mediante el analisis del valor, significados e
imaginarios de la comunidad; asi como también de la cercania y los usos que
estos hacen de él.

o,

< ldentificar las acciones e iniciativas comunitarias generadas por la poblacion
entrevistada que se ubica en la zona aledafia al rio Meléndez.

< Evidenciar la relacion entre los esfuerzos organizativos de la comunidad para
la proteccion del rio Meléndez y los esfuerzos institucionales de la
administracién municipal con sus entidades ambientales.

1.4. Justificacion

El rio Meléndez es una de las fuentes hidricas mas importantes que posee el
municipio de Santiago de Cali, el cual abastece del servicio de agua a gran parte de
su poblacion, principalmente a la que se ubica en las comunas 18 y 20 que hacen
parte en las zonas sur y de ladera, las cuales cuentan con mas de trescientos mil
habitantes.

Conocer al rio Meléndez desde la perspectiva y las representaciones sociales de la
poblacion, contribuye a que se cambie el pensamiento de que el rio es un objeto que
debe ser estudiado Unicamente desde lo empirico analitico, y sin desmeritar la
importancia de este enfoque, se debe reconocer el conocimiento consuetudinario
como componente social y comunitario, el cual permite pensarlo como un sujeto que
convive con ellos, que tiene vida y que es dinamico y cambiante como la realidad
misma,; en este orden de ideas, conocer al rio desde las representaciones sociales y
percepcion de la poblacion, también permite comprenderlo de una forma mas
cercana, al contemplar los aspectos sociales, culturales, e individuales de la
poblacién. Esta idea la expresa Romo de la siguiente manera:

La percepciéon del medio ambiente no esta regida por lo que es “verdadero”, sino por
lo que se cree que es verdadero; son estas creencias las que modelan el
comportamiento. A lo largo de su desarrollo, el individuo adquiere una percepcion de
su entorno deformada y filtrada por la cultura que lo envuelve. Cada persona aprende
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a percibir en un proceso que comienza en la primera infancia y prosigue a lo largo de
toda la vida.*

Ademas, los procesos biofisicos del cerebro apenas son emuladores de la realidad
externa del sujeto que percibe. Por otra parte, conocer la percepcion de la poblacion
en relacion con el rio Meléndez permite establecer un punto de partida para el
desarrollo de estrategias e iniciativas comunitarias que contribuyan a su proteccion,
asi como también, que desde las instituciones ambientales locales y regionales, se
puedan plantear politicas publicas y programas en los que se reconozca el trabajo
comunitario que se esté realizado en funcién del cuidado del mismo y las propuestas
gue se han generado con esta finalidad.

Explorar las representaciones sociales y las percepciones que tiene la poblacion en
torno al rio Meléndez, también permite conocer qué aspectos desconoce la
comunidad en relaciéon con su estado y cuidado, dando pautas que permitan generar
nuevas acciones de educacion y sensibilizacion centradas en fortalecer estos
aspectos. Conocer la perspectiva de la poblacién aledafia al rio Meléndez (su
experiencia, sus acciones comunitarias, iniciativas y propuestas), aporta a la
planificacion y gestion urbana puede considerarse como un punto de partida para el
disefio de proyectos y planes enfocados a la educacién ambiental y concientizacién
de la poblacion respecto a la importancia de conservar los recursos naturales,
especificamente el recurso hidrico.

Lo anterior guarda coherencia con lo planteado en uno de los objetivos del programa
de Geografia de la Universidad del Valle, que busca “promover y apoyar todo tipo de
acciones educativas encaminadas a fortalecer la sensibilizacién ciudadana por los
entornos habitados, a través de la compresion de los estrechos vinculos que existen
entre los modelos de desarrollo, las formas espaciales y el bienestar de las
comunidades.®”

1.5. Antecedentes

Se consider6 relevante para este documento hacer la busqueda de investigaciones
y estudios desarrollados relacionados con el tema de investigacion. De acuerdo con
la revision de las diferentes investigaciones relacionadas con la concientizacion y
educacion para la preservacion de los recursos naturales, se identifican las
siguientes:

4 ROMO MARTI, Marcela. Pastores del Sur Andino. Percepcién y representacion del ambiente. En:
Revista Estudios Atacamefios [pagina web]. San Pedro de Atacama, Chile: Instituto de
Investigaciones Arqueologicas y Museo, Universidad Catodlica del Norte, 1998, vol. 16, p. 210.
[consultado: 30 de septiembre de 2022]. DOI: https://doi.org/10.22199/S07181043.1998.0016.00008
5 Universidad del Valle. Departamento de Geografia. Objetivos Especificos. [Citado 08 jul., 2022].
Disponible en: http://geografia.univalle.edu.co/objetivos.
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En una investigacion realizada por el Colegio de la Frontera del Sur®, en México, se
analizé la percepcion de la poblacion sobre la calidad del agua de los rios, de los
arroyos y de microcuencas del rio Fogotipo en Chiapas, para lo cual se tuvieron en
cuenta las perspectivas de los diferentes grupos sociales que hacian uso del agua.
En este estudio encontraron que las percepciones son heterogéneas, lo cual permitio
conocer en un mismo grupo diferentes aspectos de una problematica; facilitando su
comprension de forma integral.

Segun Moreno; luego de las reuniones con enfoque ambiental desarrolladas en
Estocolmo en 1972 y Rio de Janeiro en 1992, en México se han realizado diferentes
estudios donde se ha tenido en cuenta la percepcién como un instrumento de suma
importancia lo cual ha contribuido en la creacion de politicas ambientales enfocadas
en conservar las areas protegidas’

Teniendo en cuenta lo anterior, la percepcion y las representaciones sociales
permiten contemplar y visibilizar las diferentes causas asociadas a una problematica
de una forma amplia y detallada, partiendo del punto de vista de los actores
involucrados, lo cual contribuye a la posibilidad de ubicar soluciones que contemplen
los aspectos sociales y ambientales.

En la Universidad Nacional de la Plata, Argentina, se realiz6 un estudio acerca de las
percepciones de los vecinos en cuanto a los problemas sociales y ambientales
generados en la Gran Plata Argentina; para ello se dividié en tres fases importantes:
estudio, intervencién y transformacion. Esto fue realizado a través de la creacion de
agendas de gestion integral del territorio y las mesas de trabajo permanentes en las
cuales se abordan problematicas sociales y ambientales significativas para los
habitantes de las areas de estudio basado en el concepto de Milton Santos (1996),
quien define el territorioc’ como “una forma de materializacion concreta en tiempo-
espacio el cual deriva de formas de representacion material y simbdlica, de practicas
de ocupacion, apropiacion y ejercicio de poder. Las cuales se veran reflejadas a su
vez, en la transformacioén del entorno™.

Por otra parte, la Universidad Sergio Arboleda de Bogoté realizé un estudio liderado
por las investigadoras; Angela Maria Plata y Dany Ibarra Vega, donde se indagd por
“La percepcion del estado ambiental en la cuenca baja del rio Manzanares” ubicada
en el departamento del Magdalena; teniendo un total 50 estudiantes del grado décimo
de un colegio ubicado en la zona de estudio y algunos estudiantes universitarios para

6 BAENZ, Maria Cristina. “Percepciones ambientales de la Calidad del agua superficial en la
microcuenca del rio Fégotipo, Chiapas”

7 MORENO, Yara Fernandez; ¢ Por qué estudiar las percepciones ambientales? Una revision de la
literatura mexicana con énfasis en Areas Naturales Protegidas. Espiral: Estudios sobre Estado y
Sociedad , Vol.14, N°. 43, 2008, pags. 179-202.

8 Canevari, T., Banzato, G, & Cirio, G. (2019). Percepciones de vecinos sobre problemas sociales y
ambientales en el Gran La Plata, Argentina. Hacia una agenda de Gestion Integral del Territorio.
Territorios (40), 53-82. Doi: http://dx.doi.org/10.12804/revistas.urosario.edu.co/territorios/a.6372 Pag
56
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lo cual empleo la investigacion cualitativa a través de encuestas, talleres
participativos, recorrido ambiental y territorial, cuadernillo, y cartografia social; en este
estudio se logro concluir qué:

“Existe una relacion directa entre la cultura ambiental y la conservacion de los
recursos naturales, partiendo de este planteamiento, se resalta la importancia de la
educacion ambiental y la concientizacion de la poblacion como factores
indispensables para prevenir y afrontar problematicas ambientales”.® Seguln lo
planteado por Verd, Joseph “la percepcion ambiental que tenemos cada uno de
nosotros es el resultado de un conjunto de procesos sensitivos, cognitivos y
actitudinales a través de los cuales conocemos el entorno” .

En ese orden de ideas, la percepcion es importante para la toma de decisiones y la
para la creacion de politicas que propendan a la conservacién de los recursos
naturales. En el trabajo de grado la “percepcién del paisaje, el agua y los ecosistemas
en la cuenca del rio Dagua Valle del Cauca, Colombia (2017)". Se emplearon,
técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa con el fin de encontrar unidades de
impacto ambiental y de conocer la precepcién de la poblacién frente a estos. 1!

Por otro lado, la historia juega un papel fundamental a la hora de interpretar la
percepcion ambiental, un ejemplo de ello es el trabajo de grado “Percepciones y
Practicas Socioculturales en torno a los Rios Cali, Cauca y Pance, Santiago de Cali
1960-1990". Realizado por estudiantes de la Facultad de Humanidades de la
Universidad del Valle'2.

En esta investigacion se evidencio la transformacién que han tenido algunos rios de
la ciudad de Cali, partiendo de la relacion de sus pobladores con el entorno, que han
sido determinadas por el tiempo histérico, por la realidad cultural y el nivel
socioecondmico, los cuales son aspectos que permiten reconocer y significar los rios
de maneras diferentes. Se logra evidenciar que esta investigacion permitio establecer
la postura donde se reconoce la importancia de los rios como seres vivos y agentes
activos de la relacion entre las ciudades y sus pobladores.

9 Plata Angela Maria, Vega Dany Ibarra. Percepcion local del estado ambiental en la cuenca baja del
rio Manzanares. Juno, 2016. http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1909-
24742016000100015

10 VERD, Josep. "Recursos para la CTMA: La Matriz de Leopold, un Instrumento para analizar noticias
de prensa de temética Ambiental”. [en linea]. (2000). [consultado 13-02-2017]. Disponible en
http://www.raco.cat/index.php/ECT/article/view/88684/132833 p. 239.

11 Universidad del Valle (2016a). Informe avance final marco teérico y metodolégico actividad 1.
Proyecto de Investigacion Estrategias para la Recuperacion y Manejo Integrado del Recurso Hidrico
en las Cuencas del Cauca y Dagua, en el Valle del Cauca. En proceso editorial

(1) (PDF) Percepcion del paisaje, agua y ecosistemas en la cuenca del rio Dagua, Valle del Cauca,
Colombia. [consultado el 15 de octubre de 2021] DOI: 10.19053/01233769.5402

12 ROJAS, Ana Maria Juana. "Percepciones y practicas Socioculturales entorno a los rios; Cali, Cauca
y Pance, Santiago de Cali 1960-1990 “. Universidad del Valle. Febrero .2019
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Por otra parte, se identifico6 un antecedente que resalta la importancia de las
representaciones en la comprension de la realidad, este corresponde al trabajo de
investigacion publicado por el programa editorial de la Universidad del Valle, Pensar,
Sentir y Vivir los Espacios. Esta investigacion corresponde a la disciplina de la
geografia y en ella se hace una propuesta de educacién ciudadana para la
construccion territorial.

La propuesta geogréfica de pensar, sentir y vivir los espacios, en una opcién
educativa de formacion ciudadana, mediante el reconocimiento del lugar como la
unidad territorial basica para la educacion politica de los ciudadanos; por ello, el
objetivo central de la investigacion se encaminé a sustentar tedrica y empiricamente
una propuesta integral de educacion ciudadana, que se fundamente en la practica
social de la geografia como disciplina cientifica y en el lugar como la unidad basica
de construccion territorial.*®

Esta investigacion reconoce la importancia de las representaciones sociales como un
elemento primordial para conocer y comprender los imaginarios, saberes y
conocimientos previos de la poblacién (en este caso, de los estudiantes) en relacion
con un objeto, situacion o lugar; para asi desarrollar propuestas educativas que
contribuyan a la apropiacion de nuevos conocimientos con un sentido critico, lo cual
aporta a la generacion de acciones que contribuyan a la transformacion de la realidad.

De los alumnos se interroga en torno a qué saben y qué aprenden; sus
representaciones sociales y los problemas usuales de aprendizaje. Benenjam, desde
un enfoque constructivista, valora la importancia del contexto en el aprendizaje, invita
a explorar las ideas previas del alumno como punto de partida en la ensefianza de
las ciencias sociales, y propone estrategias didacticas para provocar en los
estudiantes la asimilacién critica de nuevos conocimientos y la reestructuracion, en
consecuencia, de las interpretaciones sociales que traen a las aulas.

Por otra parte, en relacion con las representaciones sociales, también se encontro la
investigacion Pastores del Sur Andino, Percepcion y representacion del ambiente
realizada en la Universidad de Chile, la cual tuvo como propdsito conocer la
percepcion y las representaciones que tienen los pastores que se ubican en la
localidad de Ollagtie, en relacion con el medio ambiente. En esta investigacion se
reconoce la importancia, tanto de la percepcion de los actores de referencia, asi como
también, sus representaciones sociales y en ella se obtuvieron resultados que
permitieron concluir que los pastores tienen un conocimiento detallado del medio en
el cual se ubican, asi como también, evidenci6 el respeto que estos tienen hacia los
recursos naturales, reconociéndolos como propios e iguales a ellos.

13 ESPINOSA, Rodolfo; RUBIO, Julio y URIBE, Hernando. Pensar, Sentir y Vivir los Espacios: Una
propuesta de Educacion Geogréfica, formacidn ciudadana y apropiacion del Lugar. Santiago de Cali:
Programa Editorial de La Universidad del Valle. 2013. Colombia P.11.

14 |bid. P.19.
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En cuanto a los resultados, cabe destacar el conocimiento pormenorizado y
exhaustivo de los componentes de su medio que poseen estos pastores andinos.
Conocimiento que va unido a una percepcion que puede ser calificada como
“ecolégica”, ya que todos los elementos de su medio son respetados porque “estan
vivos” (montanas, rios, plantas, animales), y en una permanente y natural interaccion,
integrando al hombre como uno mas de ellos?®.

Lo anterior confirma el postulado de que, al contemplar las representaciones sociales
y la percepcion de la poblacién, se obtiene informacion mas detallada de los
pensamientos, saberes e imaginarios de la comunidad, lo cual, empleando las
metodologias de investigacion pertinentes, contribuyen al logro de un analisis
enriquecedor y una mayor comprension del tema de investigacion.

15 ROMO MARTI, Marcela. Pastores del Sur Andino. Percepcion y representacion del ambiente. En:
Revista Estudios Atacamefios [pagina web]. San Pedro de Atacama, Chile: Instituto de
Investigaciones Arqueoldgicas y Museo, Universidad Catodlica del Norte, 1998, vol. 16, p. 209.
[consultado: 30 de septiembre de 2022]. DOI: https://doi.org/10.22199/S07181043.1998.0016.00008
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CAPITULO II: CARACTERIZACION DEL RiO MELENDEZ.

Para realizar la caracterizacion del area de estudio (Ver mapa 1) se consideraron
algunos aspectos del rio Meléndez, ya que esta servird como contexto. Se abordaran
sus aspectos fisico ambiental, caracteristicas demograficas y geomorfoldgicas, la
flora y fauna, la calidad hidrica del mismo y el componente socioeconomico. Es
importante destacar que dentro de la caracterizacion se describen algunos aspectos
de la Cuenca hidrogréfica de tercer orden denominada Lili-Meléndez-Cafaveralejo,
teniendo en cuenta que, el rio Meléndez hace parte de ella.
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Mapa.1. Ubicacion de la poblacion entrevistada
Fuente: Elaboracién propia empleado el recurso Mapacarta con case en
https://mapcarta.com/es/N598436307216

2.1. Aspectos Fisico-Ambientales del Rio Meléndez

Uno de los aspectos importantes de la Cuenca hidrografica de tercer orden
denominada Lili-Meléndez-Cafaveralejo, que se mencionan en el POMCA, 2019.,
da a conocer que la cuenca tiene una extension de 19.087,81 hectéreas, desde el
cauce del rio Cauca a 950 m.s.n.m., hasta los 3.100 m.s.n.m, en lo que se denomina

16 MAPACARTA. Ubicacion Santiago de Cali. [En linea]. [Consultado: 20 de septiembre de 2002].
Disponible en: https://mapcarta.com/es/N5984363072

17 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA (CVC). Elaboracién del Plan
de Ordenacion y Manejo de la Cuenca Hidrogréafica de los Rios Lili, Meléndez y Cafiaveralejo,
Localizada en el Departamento del Valle del Cauca (POMCA). Resumen Ejecutivo. 2019.
p.69.[Consultado 13 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cvc.gov.co/sites/default/files/Planes y Programas/Planes de Ordenacion y Manejo d
e_Cuencas Hidrografica/Lili-Melendez-Canaveralejo%20-
%20POMCA%20en%20Formulacion/Productos%20Aprobados-

2/Informe Ejecutivo Prospectiva y Zonificaci%C3%B3n_Ambiental.pdf
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Parque Nacional Natural Farallones de Cali en la Cordillera Occidental. En su
totalidad, la cuenca se circunscribe al Municipio de Santiago de Cali y este se
distribuye de la siguiente manera: el 51,17% (9766,78 has.) corresponde a territorio
urbano de la ciudad de Santiago de Cali y el 48,83% (9321,03 has.) restante es
territorio rural del municipio. A continuacion, se presenta el mapa de la Reserva
Municipal de Uso Sostenible del Rio Meléndez, dentro de la cual se encuentra el area
de estudio.

Mapa No 2. “Reserva Municipal de Uso Sostenible Rio Meléndez”
Fuente: Alcaldia, Santiago de Cali, DAGMA 201818

De acuerdo con lo expuesto por en el documento Balance Oferta Demanda de Agua
en la Cuenca del rio Meléndez CVC, 2017 se mencionan algunos aspectos generales
respecto a la ubicacion de la cuenca hidrogréfica del rio Meléndez, mencionando que
éste posee un area de 4.991 hectareas. Limita al norte con las cuencas de los rios
Pichindé y Cafaveralejo, al sur con las cuencas de los rios Pance y Lili, al oriente
con el casco urbano del municipio de Santiago de Cali y la cuenca del rio
Carfaveralejo, y al occidente con las cuencas de los rios Pance y Pichindé*® ,tal como
se muestra en el siguiente mapa “Delimitacién de la cuenca hidrografica de los rios
Lili, Meléndez y Canaveralejo”

18 Reserva Municipal de Uso Sostenible del Rio Meléndez. Santiago de Cali: Alcaldia de Santiago de
Cali — Dagma, 2018. [Consultado 12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/dagma/documentos/a f rio_melendez.pdf

19 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA (CVC). Balance oferta -
Demanda de agua en la cuenca del rio Meléndez. CVC. [En linea]. Santiago de Cali. 2017. P.1.
[Consultado 13 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cvc.gov.co/sites/default/files/2018-09/Balance_Melendez 1.pdf
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Mapa No 3. “Delimitacién Cuenca Hidrografica de los rios Lili, Meléndez y Cariaveralejo”
Fuente: Consorcio ECOING, 2018.2°

El rio Meléndez nace en la Cordillera Occidental en el sector La Corea a 2.800
m.s.n.m., y entrega sus aguas al canal interceptor Sur, en el casco urbano de la
ciudad de Cali, que finalmente desemboca en la margen izquierda del rio Cauca. El
rio Meléndez pertenece a la cuenca de tercer orden denominada por el IDEAM o
Subzona hidrografica Lili — Meléndez, Cafiaveralejo. El uso de las aguas de este rio
se encuentra reglamentado por la Resolucion DG 594 del 2 de diciembre de 2004.22

% Caracteristicas Geomorfolégicas:

La zona alta de la cuenca correspondiente a los Farallones de Cali, se caracteriza
por su morfologia abrupta casi inaccesible, relieve dentado en la linea de crestay en
general el terreno es muy escarpado, con pendientes mayores al 75%, la zona media
presenta relieve fuertemente quebrado con pendientes entre el 15% y el 50%. La
zona de piedemonte presenta topografia ondulada, con formas suaves, redondeadas

20 Elaboracidn del plan de ordenacién y manejo de la cuenca hidrografica de los rios Lili, Meléndez y
Cafaveralejo, localizadas en el departamento del Valle del Cauca en jurisdiccién de la Corporacién
Auténoma Regional del Valle del Cauca (CVC), Consorcio Ecoing-Contrato CVC N°0260, febrero
2018. pag.12.

21 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL VALLE DEL CAUCA (CVC). Balance oferta -
Demanda de agua en la cuenca del rio Meléndez. CVC. [En linea]. Santiago de Cali. 2017. P.1.
[Consultado 13 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cvc.gov.co/sites/default/files/2018-09/Balance_Melendez 1.pdf
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y so6lo ocasionalmente pendientes fuertes. El mapa 2 muestra las caracteristicas
geomorfologicas de la cuenca de los rios Cafiaveralejo, Meléndez y Lili.
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Mapa No 4. Caracteristicas Geomorfolégicas de la cuenca de los rios Cafaveralejo, Meléndez y Lili.
Fuente: Carvajal, 2011.22

+«+ Condiciones del clima de la cuenca hidrografica:

En lo que respecta al recorrido del rio Meléndez, este presenta una variabilidad de
tipos de pisos térmicos, que van desde un bosque humedo en el nacimiento del rio,
a un bosque seco tropical en las zonas media y baja, de acuerdo con caracteristicas
térmicas de cada zona.

+» Condiciones ambientales del rio:

El rio Meléndez constituye uno de los principales recursos hidricos que abastece al
municipio de Santiago de Cali, y a pesar de que en la actualidad cuenta con
condiciones de calidad de agua aptas para la realizacion de varias actividades
productivas y recreativas, en algunas zonas ha presentado un deterioro progresivo
en sus condiciones generales. Esto se evidencia en los diferentes estudios realizados
por las entidades ambientales que operan en la ciudad, tales como el DAGMA, la
CVC Yy en los articulos publicados en los diferentes medios de comunicacion.

Las escasas lluvias, la deforestacion en la parte alta de la cuenca y el uso que se le
da al agua, son algunos de los factores que, segun los expertos, influyen en el poco

22 Elaboracion del plan de ordenacion y manejo de la cuenca hidrogréfica de los rios Lili, Meléndez y
Cafiaveralejo, localizadas en el departamento del Valle del Cauca en jurisdicciéon de la Corporacion
Autonoma Regional del Valle del Cauca (CVC), Consorcio Ecoing-Contrato CVC N°0260, febrero
2018. pag.101.
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caudal que tiene el rio Meléndez por estos dias y que se ha traducido en el
desabastecimiento de agua potable para las comunas 18 y 20. A esto se suma el
deterioro del rio a su paso por la ciudad, lo que no sélo afecta el caudal sino la calidad
del agua, pues sufre contaminacion por el vertimiento de liquidos residuales y la
existencia de invasiones en la franja de proteccion del afluente, que se evidenciaron
en un recorrido realizado por El Pais a lo largo del rio Meléndez?.

Es importante destacar que varias de las causas de la progresiva contaminacion del
rio Meléndez estan asociadas a la expansion urbana, pues algunas practicas de la
poblacién que cada vez se ubica mas cerca al rio, han acelerado el proceso de
contaminacion. Estas préacticas estdn asociadas las conexiones ilegales de
acueducto y alcantarillado para proveerse del recurso vital de agua, asi como también
al uso del rio para otros fines (descarga de aguas residuales domésticas, desecho
de basuras, de materia organica, lavado de vehiculos, entre otros).

Teniendo en cuenta el proceso de expansion urbana, en algunos puntos del sector
de ladera del municipio de Santiago de Cali se han ubicado viviendas, principalmente
asentamientos irregulares en zonas que no cuentan con instalacién de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado, debido a las condiciones del sector. Esto ha
llevado a que la poblacion, con el propdsito de proveerse de este recurso en sus
hogares, construya sistemas de alcantarillado ilegales e irregulares que no tienen las
condiciones de calidad pertinentes, y debido a la falta de mantenimiento de sus
tuberias, se generan fugas de desechos que terminan en los caudales del rio
Meléndez.

Como lo dice Castrillon?4, la presencia de asentamientos humanos irregulares en la
ladera, los cuales incrementan dia a dia, genera aportes de caudales mayores que
llegan rapidamente a la cuenca baja, ocasionando un deslave en el area que
contribuye a la progresiva erosion de los terrenos, a la sedimentacion en el rio y al
incremento de la contaminacion.

Otra de las situaciones relacionadas con la expansion urbana, que afecta las
condiciones de calidad y cantidad del caudal del rio Meléndez, es la apropiacion del
agua de particulares para sectores de la poblacién, generada por la progresiva
construccioén de viviendas, principalmente de proyectos de conjuntos y unidades de
apartamentos residenciales en las zonas aledafias al rio Meléndez, los cuales
emplean sus aguas, para abastarse de ese recurso; lo anterior, realizado con
permisos otorgados por la Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca CVC,
de los que no se tiene regulacion, ni se modera su uso de acuerdo con las
condiciones climaticas y del caudal del rio. Es decir, cuando hay temporada seca, se

23 El Pais. Santiago de Cali. 20, septiembre, 2012. [Consultado: 13 de octubre de 2022]. Disponible
en: https://www.elpais.com.co/cali/rio-melendez-enfermo-por-las-aguas-residuales-de-la-ladera-y-el-
sur-de.html

24 CASTRILLON, Yully. Estrategias para el Control de Inundaciones en la Zona Urbana de la cuenca
del Rio Meléndez. Cali. 2014. P.3.
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continlan extrayendo sus aguas sin moderacién; esta situacion ha sido evidenciada
y denunciada por los lideres comunitarios y ambientalistas pertenecientes al sector,
los cuales plantean que, de continuar estas practicas, sera evidente el agotamiento
del rio, que desencadenaria la inevitable desaparicién del mismo.2®

% Floray fauna del Rio Meléndez.

El rio Meléndez y su zona aledafia cuenta con abundante vegetacion mixta, la cual,
de acuerdo a lo expuesto por un estudio realizado por la Alcaldia de Santiago de Cali
en cooperacion con el DAGMA, es definida asi.

La vegetacién mixta indefinida es la mas abundante, ocupa el 36% del area y se
compone de arboles plantados, como, por ejemplo, arboles frutales. Los herbazales
o hierbas, son los segundos mas abundantes, ocupan el 25 % del poligono estudiado.
El bosque secundario regenerado, ocupa el 22% y se caracteriza por tener una
vegetacion de arboles, que han crecido en tierras antes afectadas por la intervencion
humana. Los arbustos ocupan el 7%, la grama (pasto) el 4% y los arboles dispersos
el 2%; los helechos y la guadua, ocupan juntos el 2%; los humedales y el suelo sin
vegetacion, ocupan el 2%. Se encontr6 una especie de orquidea en grado de
amenaza: Galeandra beyrichii?®.

Como se evidencia en el enunciado anterior, existen diferentes especies de
vegetacion en la zona que comprende el rio Meléndez, entre las cuales se encuentran
arboles, herbazales, arbustos, grama, helechos y la guadua.

Segun estudios realizados por la organizacion Wildiife Consevation Society WCS la
subcuenta del rio Meléndez cuenta con una riqueza en su fauna; “en las partes media
y baja se han registrado 234 especies de aves, mas de 60 especies de mamiferos
incluyendo murciélagos y 11 especies de peces”.?’

Tal como se muestra en el siguiente cuadro, existe abundante vegetacion aledana al
rio Meléndez principalmente de arboles frutales con el mayor porcentaje, sin
embargo, es preocupante que en uno de los porcentajes mas bajos se encuentre la

25 AS| FUE CALI. Habitantes de la Comuna 18 y 20 de Cali, piden parar proyectos de construccion
[video]. Youtube. Santiago de Cali. (23 de septiembre de 2012). 4:53 minutos. [Consultado: 04 de
octubre de 2022]. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=Qo7jA5Ilj10

26 Reserva Municipal de Uso Sostenible del Rio Meléndez. Santiago de Cali: Alcaldia de Santiago de
Cali - Dagma, 2018. [Consultado 12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/dagma/documentos/a_f rio_melendez.pdf

27 GUTIERREZ Y VELEZ, Wildlife Conservation Society. Abejas de la subcuenca del rio Meléndez
Valle del Cauca, Colombia. Febrero 1 del 2022. Pag.9
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guadua, teniendo en cuenta que la guadua que esta especie es de suma importancia
pues protege al suelo de ser erosionado y son denominas los pulmones de los rios.

Vegetacion Porcentaje
Vegetacidn mixta 36%
Herbazales 25%
Bosque secundario 22%
Los arbustos 7%
La grama 4%
arboles dispersos 2%
Helechos y guadua 2%
humedales y suelo sin
vegetacion 2%
Total 100%

Cuadro No 1 Clasificacion la vegetacion en el rio Meléndez
Fuente: Elaboracion propia, con datos obtenidos del documento Reserva Municipal de Uso
Sostenible del rio Meléndez?®

El rio Meléndez posee diversidad de fauna contando con la presencia de animales
de diferentes especies tales como aves, mamiferos, anfibios, peces y reptiles. Los
cuales se relacionan en el Cuadro 2.

ESPECIE CANTIDAD
Aves 234 especies
Mamiferos voladores 34 especies
Mamiferos no voladores 31 especies
Anfibios 4 especies
Peces 11 especies
Reptiles 5 especies.

Cuadro No. 2 Fauna del rio Meléndez
Fuente: Elaboracion propia con base en el documento Reserva Municipal de Uso Sostenible del Rio
Meléndez.?°

28 Reserva Municipal de Uso Sostenible del Rio Meléndez. Santiago de Cali: Alcaldia de Santiago de
Cali - Dagma, 2018. [Consultado 12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/dagma/documentos/a f rio_melendez.pdf

29 |bid.
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2.2. Caracterizacion socioeconémica:

En relacion al componente socioecondmico, es necesario establecer que la ubicacion
del rio Meléndez en su recorrido urbano comprende principalmente la comuna 18 del
municipio de Santiago de Cali, que hace parte del suroccidente de la ciudad, la cual
se caracteriza por conformar gran parte del sector de ladera. Es importante destacar
gue a su paso el rio Meléndez “cuenta con 655 hectareas, en las que abarca la
cuenca media baja del rio Meléndez y se encuentra gran parte de la comuna 18 y el
corregimiento La Buitrera. Hacen parte, el bosque del Cantdén Militar Pichincha, el
Club Campestre, colegios como Fe y alegria La Pedregosa, Colegio San Gabiriel, la
Parcelacion Cantaclaro, entre otros™° .

A continuacién, se mencionan aspectos fundamentales que permiten hacer una
caracterizacion de los aspectos sociales, organizativos y econémicos de la comuna
18 de Santiago de Cali:

+» Caracteristicas del sector.

A partir de la formacién de asentamientos irregulares, en el afio 1930 se originé el
poblamiento de la Comuna 18 con personas provenientes de diferentes regiones del
pais. Esta comuna en la actualidad se constituye por diecinueve barrios y seis
urbanizaciones, los cuales de acuerdo a la distribucion socioecondmica del municipio
corresponden a los estratos uno, dos y tres, distribuyéndose de la siguiente forma:

Los barrios Jordan zona baja y Alto Napoles corresponden al estrato uno, los barrios
Bajo Lourdes, Alto Népoles, Prados del Sur, Mario Correa Rengifo, Sector Jordan,
Alto Napoles, el Jordan, N4poles, son estrato dos; y los barrios Medio-Bajo Buenos
Aires, Barrio Caldas, Los Chorros, Meléndez, Los Farallones, Francisco Eladio
Ramirez, Horizontes, Colinas del Sur, Alférez Real, se constituyen como barrios
estrato tres. El cuadro dos muestra los barrios y urbanizaciones que hacen parte de
la Comuna 18. En el cuadro numero 3 se presentan los barrios que hacen parte de
la Comuna 18.

30 Reserva Municipal de Uso Sostenible del Rio Meléndez. Santiago de Cali: Alcaldia de Santiago de
Cali - Dagma, 2018. [Consultado 12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.cali.gov.co/aplicaciones/dagma/documentos/a f rio_melendez.pdf

28


https://www.cali.gov.co/aplicaciones/dagma/documentos/a_f_rio_melendez.pdf

BARRIO ESTRATO BARRIO ESTRATO

Buenos Aires El Jordan

Caldas Alto Los Chorros

Los Chorros parte baja Polvorines y Bajo Polvorines
Meléndez Alto Meléndez

Los Farallones Alto y bajo Jordan

Francisco Ramirez Alto Napoles

Prados del Sur Urb. Santa Elena
Horizontes Camilo Torres
Mario Correa Rengifo Pampas del Mirador
Lourdes Sector Mandarinos
Colinas del Sur Sector Alto Jorddn
Alférez Real Cuartel de Napoles
Napoles

Cuadro No. 3 Barrios que Conforman la Comuna 18.
Fuente: Consejo Ambiental de Cali. Barrios y sectores de la Comuna 18 3!

La comuna 18 cuenta con caminos pavimentados que comunican con varias vias
principales de la ciudad, también cuenta con canchas deportivas, zonas verdes,
parques, juegos infantiles y unidades recreativas. Por otra parte, las viviendas y
locaciones que se ubican en esta comuna tienen acceso a servicios publicos basicos,
como lo son energia eléctrica, acueducto, alcantarillado publico, aseo, gas natural,
acceso a telefonias, entre otros.

Esta comuna se caracteriza por ser residencial y en ella se han consolidado zonas
comerciales que van creciendo de forma progresiva, en donde se han establecido
negocios ambulantes y microempresas para la comercializacion de todo tipo de
alimentos, ropa, accesorios, elementos tecnoldgicos, entre otros bienes. Asimismo,
también hay presencia de peluguerias, discotecas, droguerias, veterinarias y demas
establecimientos.

Es importante mencionar que existen actividades econdmicas y productivas que se
desarrollan en la comuna empleando los recursos ecosistémicos que ofrece el rio
Meléndez, tales como, agricultura, ganaderia, pesca y la explotacion artesanal de
carbdn en los nacimientos del rio.

% Oferta institucional

En lo que respecta a la oferta institucional, el sector que comprende la Comuna 18
cuenta con las siguientes instituciones prestadoras de salud de caracter publico:
Centro de Salud Meléndez, Centro de Salud Napoles, puesto de salud Lourdes,
Puesto de Salud Alto Napoles, Puesto de Salud Polvorines, Hospital Mario Correa

31 Concejo Ambiental de Cali. Barrios y sectores de la Comuna 18 [Documento digital].
Agenda Ambiental de la Comuna 18. Santiago de Cali: DAGMA. 2011. P 318. [Consultado
12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://consejoambiental.files.wordpress.com/2009/10/comuna-181.pdf
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Rengifo, Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E. y, Hospital Psiquiatrico
Departamental Universitario del Valle. A continuacion, se detalla en qué barrio se
ubican las instituciones en mencion:

ESTABLECIMIENTOS BARRIO

Centro de Salud Meléndez Meléndez
Puesto de Salud Napoles Francisco Heladio Ramirez
Puesto de Salud Lourdes Lourdes

Puesto de Salud Alto Napoles Alto Napoles

Puesto de Salud Polvorines Sector Jordan
Hospital Mario Correa Rengifo Mario Correa Rengifo
Hospital Psiquiatrico San Isidro Alférez Real

Cuadro No. 4 Instituciones prestadoras de salud de la Comuna 18.
Fuente: Consejo Ambiental de Cali. Instituciones prestadoras de salud de la Comuna 18 32 Verifique
si es Consejo o Concejo

Por otra parte, la Comuna 18 también cuenta con la presencia de instituciones
educativas de caracter publico y privado, donde se brinda formacién en los diferentes
niveles (educacion basica primaria y media secundaria) asi como también con
instituciones de educacion superior como los son la Fundacion Universitaria Catélica
Lumen Gentium — UNICATOLICA y la Universidad del Valle.

En la oferta institucional de la Comuna 18 también se destacan instituciones sociales
y estatales como lo son estaciones de policia, CAIS, operadores del Sistema Nacional
de Bienestar Familiar SNBF, la Comisaria de Familia, el C.A.L.I. 18, la Fundacién
Club Campestre, la Biblioteca Publica Centro Cultural Comuna 18, entre otras.

En lo que respecta a los actores sociales que se ubican en la comuna 18, se identifica
la Junta Administradora Local JAL18 y las Juntas de Accién Comunal (JAC), en las
cuales se cuenta con la participacion de diferentes lideres comunitarios que hacen
parte de los barrios que la conforman. Ademas, existe el comité ambiental y la
asociacion ambiental.

% Componente social y poblacional

La poblacion que se ubica en la Comuna 18 es diversa respecto a la proveniencia,
pertenencia étnica y cultural de sus habitantes, lo cual esta relacionado con el

32 Concejo Ambiental de Cali. Instituciones prestadoras de salud de la Comuna 18
[Documento digital]. Agenda Ambiental de la Comuna 18. Santiago de Cali: DAGMA. 2011.
P 319. [Consultado 12 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://consejoambiental.files.wordpress.com/2009/10/comuna-181.pdf
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proceso de poblamiento de esta comuna. Dicho proceso inicié con la presencia de
asentamientos irregulares de familias provenientes de diferentes departamentos del
pais, tales como, Narifio, Cauca y Chocd, entre otros.

Es importante destacar que, respecto a los factores de vulnerabilidad en el sector se
presentan problemaéticas relacionadas con la seguridad en la zona, debido a que hay
presencia de grupos armados ilegales, delincuencia comun, microtréafico (expendio y
consumo de sustancias psicoactivas), entre otras problematicas.

Por otra parte, existen factores positivos o denominados de generatividad, asociados
a la conformacién de grupos comunitarios en funcion de la conservacion de los
recursos naturales del sector, tales como el Comité Ambiental, APRO Meléndez, la
Mesa de Gobernanza del Corredor Ambiental del Rio Meléndez, la Reserva Municipal
de Uso Sostenible del Rio Meléndez REMUS, asi como también, existen otras
iniciativas comunitarias orientadas al componente cultural, deportivo y artistico
enfocadas al bienestar de los miembros de la comunidad principalmente para la
prevencion de probleméaticas que impactan a los nifios, nifias y adolescentes.

31



CAPITULO lIl: MARCO DE REFERENCIA TEORICO CONCEPTUAL.

En el presente trabajo de investigacion se definieron dos enfoques tedricos (la
psicologia social y la geografia del comportamiento y de la percepcion) para el
analisis de la informacién, teniendo en cuenta que guardan coherencia con el
paradigma cualitativo, y que son pertinentes para comprender el tema de
investigacion establecido. La geografia del comportamiento y de la percepcion, tiene
como punto de partida la interpretacion que los seres humanos hacen de su propia
realidad basados en su experiencia y percepcion, lo que permite realizar un andlisis
mas amplio y acertado del tema de investigacion definido.

Tal como lo plantea Morales, “La geografia de la percepcion y el comportamiento
desde sus inicios hace méas de cinco décadas propone sumar a lo anterior una nueva
vision que recogeria la experiencia personal de sus ciudadanos a través de sus
sensaciones, emociones y preferencias. Ello nos conduciria a una vision “interior” de
esta misma realidad que se encaminaria mas hacia el espacio vivido y subjetivo”3,

Este paradigma nacié en el afio 1960 en respuesta a la revolucidon cuantitativa,
permitiendo la articulacion interdisciplinar entre la geografia y otras disciplinas tales
como la psicologia, la sociologia, la economia, la antropologia, entre otras; pues
desde su nacimiento, la geografia ha sido una disciplina cuantitativa al ubicarse
dentro de las ciencias naturales.

La geografia de la percepcion supone una aportacion y ofrece tantas posibilidades
que algunos no dudan en parangonarla con la ya citada “revolucién cuantitativa” al
ser un nuevo enfoque que rompe los limites convencionales de la disciplina y abre
paso a lo interdisciplinario, pero en realidad, esta linea de investigacion forma parte
de una tendencia mas amplia llamada “revoluciéon conductista” ... Lo que llevé a la
geografia a entrar en contacto con la psicologia®

Este paradigma permite comprender la interaccidén entre el hombre y el medio en el
cual se ubica, ya que en él se plantea, que el ser humano con su experiencia de vida
logra apropiarse del espacio en el que vive; tal como lo plantea Alvarez “El hombre
al percibir el medio a través de los sentidos ha de interpretar diferentes componentes
gue aparecen en el campo de su percepciéon. Dado que toda persona tiende a
organizar los objetos percibidos en categorias que existen o que le resultan
aceptables, en cada persona, la estructura de los objetos percibidos difiere de
individuo a individuo™®®

33 MORALES, Francisco. La geografia de la percepciéon: Una metodologia véalida aplicada al caso de
una ciudad de tipo medio - pequefio. el ejemplo de yecla (Murcia). Murcia: Universidad de Murcia,
2012. P. 138.

3 ALVAREZ, José. Consideraciones sobre la geografia de la percepcion. Madrid: Universidad
Complutense, 1979. P.6.

35 |bid. P.6.
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Este paradigma contribuye a no generalizar la realidad, pues permite interpretar
desde lo especifico, aceptando que la realidad es dinamica y multiple. Por ello es
importante retomarlo pues busca comprender los significados que las personas le
dan a un fendmeno; en este caso al rio Meléndez y a los cambios que ha vivido a
causa de la contaminacion.

En conclusion, este paradigma es apropiado para el presente trabajo de investigacion
pues en €l se considera la importancia de la perspectiva individual para la
comprension de la realidad, debido a que plantea que existe una escala propia y
Unica en cada ser humano de acuerdo su subjetividad. Es decir, que desde este
paradigma es posible analizar la importancia de la percepcién y relacion que tiene el
ser humano con su entorno y como estas condicionan las acciones y comportamiento
gue puedan tener con el mismo, influyendo de forma significativa en los cambios que
pueda presentar el medio en el cual se ubican; para en este caso en especifico,
permite comprender como las acciones y practicas de la poblacién han generado
cambios en el rio Meléndez.

La geografia de la percepcion abre interesantes lineas de investigacién que aportan
utilidad al conocimiento de la ciudad y presentan la valoracion del ciudadano del
medio en el que ejerce su actividad cotidiana. Se pueden llevar a cabo propuestas de
trabajo encaminadas a potenciar la vision del paisaje urbano y su patrimonio; por todo
ello el estudio del espacio geografico tiene como elemento clave al ser humano y su
relacibn con el medio que le rodea (Gutiérrez, 1996) de ahi la influencia del
comportamiento del mismo en relacion al como perciben su entorno ante un mundo
que evoluciona de forma vertiginosa.3®

Otro de los enfoques tedricos establecidos para el andlisis de la informacién, proviene
de la psicologia social y permite la comprension del ser humano a partir de su vinculo
e interaccién con otros sujetos y con el medio en el que se ubica. Desde este enfoque
tedrico se analizan las representaciones sociales teniendo en cuenta que ‘la
psicologia social tiene como objeto central de estudio al hombre y su medio, ya que
no hay nada en él que pueda verse, leerse, estudiarse, entenderse, sin pensarlo
como un sujeto situado, esto es, en un lugar, en un espacio, en un tiempo, en
condiciones determinadas, en situaciones concretas”s’

En la presente investigacion, se retoma la psicologia social, debido a que contribuye
al analisis de los cambios en la relacion entre la poblacion y el rio Meléndez, teniendo
en cuenta que esta plantea que el hombre esta en constante cambio en la medida en
gue la realidad de modifica.

36 MORALES, Francisco. La geografia de la percepciéon: Una metodologia vélida aplicada al caso de
una ciudad de tipo medio - pequefio. el ejemplo de yecla (Murcia). Murcia: Universidad de Murcia,
2012. P. 149.

3" RODRIGUEZ, Cecilia, SEYDELL, Pablo y OSIMANI, Javier. Psicologia Social — Polimodal: ¢ que: es
la psicologia social? Mendoza, Argentina: Editorial de la Universidad Nacional de Cuyo, 2005. P 19.
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La psicologia social va a decir que el hombre se modifica constantemente, porque no
hay nada estatico en €l. Aunque los andlisis que se puedan hacer sobre el desarrollo
del hombre tengan un caracter lineal, en realidad, en la vida humana todo tiene un
desarrollo de permanente ida y vuelta, avance y retroceso. Por esto, la psicologia
social va a estudiar la complejidad de los vinculos y de las relaciones con el medio,
concibiéndolos de manera dinamica y no estéatica.®

Este enfoque tedrico reconoce a las representaciones sociales teniendo en cuenta
gue estas hacen parte de las relaciones humanas, facilitando la comunicacion y la
elaboracién del comportamiento entre los sujetos y grupos sociales. Ademas,
reconocen la interaccion como un proceso articulador entre lo psicolégico y lo social.
“Un presupuesto sobre el que se fundamenta la psicologia social es que la interaccion
social es un proceso articulador entre los niveles psicologicos y sociolégicos. Por
medio de la interaccion social se generan y modifican realidades, tanto a nivel
personal como social.”*®

Una vez definidas las bases teoricas para el andlisis de la informacion, se
establecieron unas bases conceptuales consideradas como pertinentes para la
comprension del tema de investigacion, las cuales son: percepcion, relacion,
representaciones sociales, acciones individuales y acciones comunitarias.

% Percepcion:

Se considera importante definir conceptualmente la percepcion, dado que, esta
ocupa un papel fundamental en la presente investigacion, al ser la percepcién de la
poblacidn, el eje principal para comprender la problematica definida. De acuerdo con
lo anterior, la percepcion sera comprendida como la interpretacion que los sujetos
hacen de la realidad a través de sus sentidos, en donde la historia y la experiencia
de vida tienen gran influencia. Tal como lo establecen Calixto y Herrera:

Las percepciones no se encuentran aisladas, intervienen diversas caracteristicas, con
las cuales el sujeto se encuentra conviviendo en su cotidianidad, y percibe a través
de los sentidos, lo que otros no alcanzan a percibir, por lo que es comun ver y
escuchar lo que de forma emocional queremos o para lo que estamos preparados,
dado que la percepcibn no puede deslindarse de la personalidad, asi el
perceptor interpreta, dependiendo de las circunstancias que vive y experimenta

La percepcion permite analizar los fendmenos por parte de los sujetos, en este caso,
es importante para comprender la probleméatica de contaminacién que presenta el rio
Meléndez desde el punto de vista de la poblacion que se ubica en los sectores

38 |bid. P.20.

39 CRESPO, Eduardo. Introduccién a la Psicologia Social: El objeto de estudio como punto de vista y
no como territorio. Madrid, Espafia: Editorial de Universitas S.A, 1995. P 19.

40 CALIXTO, Raul y HERRERA, Lucila. Estudio sobre las percepciones y la educacién ambiental.
Toluca: Tiempo de Educar, 2019. P 229.
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aledafios a este, pues, tal como lo plantean Calixto y Herrera " A través de las
percepciones se forma un marco de referencia organizado que se va construyendo
de manera constante, por medio de las experiencias de vida*'" lo cual quiere decir,
que la informacion obtenida a través del proceso de investigacion estard permeada
por la experiencia de vida de los pobladores del sector.

Por otra parte, la percepcion permite comprender la relacion de la poblacién con su
entorno, pues es a partir de esta, que los sujetos definen qué acciones asumen frente
al mismo, ya sean acciones que generen un impacto negativo o positivo al medio en
el que se encuentran; lo cual guarda coherencia con el planteamiento de que, de
acuerdo con el sentido de pertenencia que tenga la poblacion, asi mismo, decidiran
si realizan acciones para proteger un lugar o por lo contrario, para generar un impacto
negativo en él, ya sea de forma consciente o inconsciente.

Es entonces, que la percepciébn ambiental es un proceso complejo y activo que
involucra componentes cognoscitivos, afectivos, interpretativos y evaluativos, que
operan de manera simultanea en un mismo tiempo y espacio. La percepcion
ambiental no se encuentra sesgada a las caracteristicas fisicas del ambiente, toda
vez que incluye la experiencia y la participacion dentro del sistema que involucra al
ser humano y al ambiente. La percepciéon ambiental es la afinidad, eleccion vy
organizacion de las modificaciones ambientales, orientada a la toma de decisiones
gue hacen posible una accion inteligente o dirigida a un fin y que se expresa por ella*?

< Relacion:

Por otra parte, también se consideré pertinente definir conceptualmente el término de
relacion, teniendo en cuenta que éste hara parte importante del analisis para el
cumplimiento de los objetivos de investigacion. La relacion sera comprendida como
aquella interaccion entre los sujetos y el medio en el que se encuentran, y esta
mediada por la percepcién y las representaciones sociales que estos tienen del
mismo.

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, se define
la interaccién como la "accidén que se ejerce reciprocamente entre dos o mas objetos,
personas, agentes, fuerzas, funciones, etc.”, teniendo en cuenta lo anterior se
comprendera la relaciéon, como aquella interaccidén entre los habitantes del sector y
el rio Meléndez, la cual esta determinada por la percepcién y las representaciones
sociales que estos tienen en relacion con el rio. Siendo asi, las interacciones seran
comprendidas desde varios aspectos, como lo son, el significado, el valor que la
poblacién le da al rio, el acercamiento que tienen a él y sus usos.

41 |bid. P 229.

42 CALIXTO, Raul y HERRERA, Lucila. Estudio sobre las percepciones y la educacion ambiental.
Toluca: Tiempo de Educar, 2019. P 234-235.

43 Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola RAE. Definicién de Interaccién. [ Citado 11
jul., 2022]. Disponible en: https://dle.rae.es/interacci%C3%B3n?m=form
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% Representaciones sociales:

El analisis de las representaciones sociales es fundamental, debido a que permite
comprender el problema de investigacion desde un enfoque amplio e integral,
mediante la comprension de la realidad como una construccion colectiva que se gesta
en la relacién de los actores con un objeto. Conocer las representaciones sociales
gue tiene la poblacion aledafa al rio también permitird comprender la relaciéon que
tienen con él, asi como la naturaleza de sus acciones y de las practicas en relacion
con el mismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el presente trabajo de investigacion las
representaciones sociales seran comprendidas como un conjunto de pensamientos,
valores, significados y simbologias construidas de forma colectiva en la interaccion
de los sujetos con su entorno, donde la dimension subjetiva y la social ocupan un
papel fundamental. Tal como lo retoma Cruz:

Para Moscovici (1969) Las representaciones sociales son sistemas cognitivos que
tienen una logica y un lenguaje propio, y que no son simples “opiniones sobre” o
“imagenes de” o “actitudes hacia” , sino “teorias” sui generis destinadas a descubrir
la realidad y su ordenacion... sistemas de valores, ideas y comportamientos con la
doble funcion de establecer un orden que dé a los individuos la posibilidad de
orientarse y dominar su medio social y material, de la comunicacién del grupo,
proporcionandole un cdédigo para sus intercambios y para nombrar y clasificar de
manera univoca los distintos aspectos de su mundo. (Garcia Ramirez, 1990, P. 17)%

Las representaciones sociales, presentan caracteristicas particulares que facilitaran
el analisis de la informacion, una de ellas es que las éstas se enfocan en un objeto
especifico. También contemplan lo figurativo como algo fundamental, y es ahi cuando
lo simbdlico adquiere un sentido y significado. En palabras de Cruz:

La representacion social “tiene aspectos figurativos, donde el conocimiento al ser
aprehendido, es transformado en imagen, pero también en aspectos simbdlicos
donde adquiere un sentido y un significado para uno mismo y para la
colectividad...permite la simplificacién del objeto, haciéndolo mas accesible a la
comunidad”®

Otra caracteristica de las representaciones sociales, es su caracter social, al ser
construidas y compartidas por los miembros de la comunidad respecto a un objeto,
lo cual resulta conveniente para la comprensién de las dinamicas, practicas y
acciones de la poblacion, teniendo como punto de partida la perspectiva, el
significado y el valor que la comunidad le da al mismo. Es decir, las representaciones

44 CRUZ SOUZA, Fatima. Género, psicologia y desarrollo rural: La construccion de nuevas realidades
- Las representaciones sociales de las mujeres en el medio rural. Madrid: Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién, 2006. P.35.

45 |bid. P.37.
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sociales permiten comprender sus acciones en relacion con el rio Meléndez, a partir
del valor y significado que estos le dan, siendo las representaciones sociales “objetos
cognitivos que generan una herramienta de comprension y apropiacion de la realidad
material y social”#6

Por otra parte, las representaciones sociales cumplen con varias funciones basicas,
y entre ellas se encuentra, la funcion orientadora de las conductas, teniendo en
cuenta que, la toma de decisiones de una persona o comunidad, depende
directamente de la forma en como representan un objeto o situacién, tal como lo
menciona Cruz:

Los sujetos actlan en una situacion en funciéon de como representan a priori sus
elementos. Los didlogos que se establecen estan mediatizados por las
representaciones socialmente construidas por los sujetos y los grupos de
pertenencia. Las acciones y toma de decisiones, tanto sobre el mundo objetivo como
en las situaciones de interaccion social, se basan en pautas de comprensiéon de la
realidad, el conocimiento del sentido comiun en el que se encuentran las
representaciones sociales que social, histérica y culturalmente van siendo
consensuadas o asumidas por los miembros de diferentes grupos sociales.*’

De esta forma, las representaciones sociales, como se ha mencionado en lineas
anteriores, permitiran comprender la relacion de la poblacion con el rio Meléndez y
las practicas que desarrollan en torno a él, sin desconocer aspectos fundamentales
como lo individual, lo social, lo cultural e histérico; dando peso tanto a lo objetivo
como a lo subjetivo de la realidad.

®,

% Acciones individuales y colectivas:

Se considerd oportuno definir los conceptos de accién individual y colectiva, pues
estos también juegan un rol fundamental para el cumplimiento de los objetivos del
presente trabajo de investigacion, el cual busca conocer desde la perspectiva de la
poblacién aquella percepcion, relacidon y acciones (propuestas y desarrolladas) de la
comunidad frente a la situacion de contaminacién que presenta el rio Meléndez, las
cuales pueden ser de caracter individual o colectivo.

En este orden de ideas, se entenderd como accién colectiva a “aquellas actividades
gue requieren del esfuerzo coordinado de dos o mas individuos. Dicha coordinacion
puede ser espontanea, a partir de la interaccion entre distintos actores, o puede
requerir de la intervencién de una institucion centralizada o de un gobierno, que
suministre el bien colectivo*®”

46 |bid. P.38.

47 |bid.P.42.

48 MILLER, Luis. Accién Colectiva y Modelos de Racionalidad. En: Estudios Fronterizos: septiembre,
2004, vol. 5, nro. 9, p.108.
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Este concepto guarda relacion con el de acciones comunitarias, el cual se refiere a
aquellas actividades encaminadas a “lograr unos objetivos sean predeterminados o
construidos para producir unos cambios en dicha comunidad, que se orientaran, asi
mismo, en una direccién también predeterminada o construida a lo largo de todo el
proceso*”

En conclusién, se entenderan las acciones colectivas o comunitarias, como aquellas
actividades gestadas y desarrolladas por la poblacion para el logro de un objetivo
comun, tal como lo plantean Ramirez y Berdegué "como una estrategia instrumental
orientada al logro de objetivos particulares que corresponden a bienes publicos®®"
Guardando coherencia con lo anterior, para este caso, se comprenderdn como
aquellas acciones o propuestas desarrolladas por la comunidad aledafia al rio
Meléndez, enfocadas a la mitigacion de los dafios generados por el problema de
contaminacion en el rio Meléndez, asociado a la expansion urbana en este sector.

49 LLENA, Asun y UCAR, Xavier. Accion comunitaria: miradas y dialogos interdisciplinares. Barcelona:
2006. P.7.

50 RAMIREZ, Eduardo y BERDEGUE, Julio. Accién Colectiva y Mejoras en las Condiciones de Vida
de Poblaciones Rurales. Santiago de Chile: Fondo Mink'a de Chorlavi, 2003. p. 1.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

Para dar cumplimiento a los objetivos propuestos, se definieron unas pautas
fundamentales y se disefid un instrumento de investigacion acorde al enfoque
cualitativo y a los paradigmas teoricos y conceptuales establecidos en el marco de
referencia tedrico conceptual, los cuales se detallan a continuacion:

R/

% Categorias de analisis

De acuerdo con el tema y con el objetivo general de la investigacion, se definieron
siete categorias de analisis relacionadas con el tema seleccionado, que permitieran
su comprension desde un enfoque integral y basado en la “voz” de la poblacién que
hizo parte del proceso, las cuales son:

Antigliedad en el sector

Descripcidn y definicion del rio Meléndez

Significado y valor del rio Meléndez

Sentido de pertenencia en relacién con el rio Meléndez

Usos del recurso hidrico del rio Meléndez

Percepcion del problema de contaminacion del recurso hidrico del rio
Meléndez (origen y efectos de la contaminacion del rio Meléndez)
Acciones en funcion del cuidado del rio Meléndez.

O 0O O O O O

O

®,

% Disefo del instrumento de investigacion.

Una vez establecidas las categorias de analisis, se seleccioné como instrumento de
investigacion la entrevista semiestructurada, teniendo en cuenta que esta permite un
dialogo orientado en relacion con el tema seleccionado, pero le da libertad al
entrevistado para expresarse de forma abierta respecto al mismo. Tal como lo plantea
Lazaro Gutiérrez, “la entrevista cualitativa genera una oportunidad para comprender
los puntos de vista de los participantes en la investigacion acerca de sus mundos tal
y como son descritos en sus propias palabras®!”

Se consider6 pertinente emplear la entrevista semiestructurada como instrumento de
investigacion, teniendo en cuenta que es el mas pertinente para conocer y
comprender las representaciones sociales y la percepcion de la poblacidn, pues es a

51 LAZARO GUTIERREZ, Raquel. Técnicas de Investigacién Cualitativa en los Ambitos Sanitario y
Sociosanitario: Entrevistas estructuradas, semi — estructuradas y libres. Andlisis de contenido [en
linea]. Espafia: Ediciones de la Universidad de Castilla — La Mancha. 2021. P.68. [Consultado 12 de
octubre de 2022]. Disponible en:
https://ruidera.uclm.es/xmlui/bitstream/handle/10578/28529/04%20TECNICAS-INVESTIGACION-
WEB-4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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través del discurso que se develan los imaginarios, saberes y significados de la
comunidad en relacién con el tema seleccionado®2.

% Definicion del perfil de la poblacion a entrevistar.

Con lafinalidad de obtener informacion que contribuyera a un analisis mas amplio del
tema de investigacion, se definieron unos criterios para la seleccién de los actores de
referencia que hicieron parte del trabajo de investigacion, los cuales son: ser mayores
de edad, que sus domicilios se encuentren ubicados en la zona aledafa al rio
Meléndez, que consideren tener cercania o conocimiento acerca del rio y sus
condiciones actuales, y que de preferencia fueran lideres comunitarios o participaran
en espacios relacionados.

Se considerd que los criterios establecidos contribuyen a un analisis mas amplio del
tema de investigacion, pues es una poblacion que ya tiene un previo conocimiento
de la importancia del rio Meléndez como recurso hidrico de la ciudad y que también
conocen las iniciativas que se estan desarrollando en funcién de la conservacion del
mismo. De igual modo, al estar ubicados en la zona aledafa al rio Meléndez, tienen
un contacto directo y constante con el rio, lo que permite un conocimiento mas preciso
de las condiciones actuales del rio y los cambios que este ha tenido con el pasar del
tiempo®3,

++ Recoleccioén de la informacioén

Posteriormente se hizo el proceso de recoleccion de la informacion, mediante la
implementacion de la entrevista semiestructurada de forma individual a nueve
personas, las cuales a pesar de ser seleccionadas de acuerdo a los criterios definidos
en el punto anterior, también se eligieron mediante referencias “bola de nieve”, es
decir, se seleccionaron varios actores que cumplieran con los criterios establecidos,
los cuales recomendaron a otras personas del sector, que ellos consideraron aptas
para brindar la informacion solicitada en los items de la entrevista, logrando un
proceso enriquecedor al establecer comunicacion y obtener informacion del tema de
investigacion con aquellas personas que son consideradas como lideres o
conocedores, por los mismos miembros de la comunidad.

Es importante destacar, que adicional a las entrevistas, también se complemento la
informacion aportada con documentos, revistas, articulos y videos recomendados por
los actores de referencia, los cuales contribuyen a precisar algunos aspectos
mencionados en las entrevistas.

52 VVer anexo No. 1 Entrevista semiestructurada.
53 Ver anexo No. 2 Caracteristicas de los actores de referencia.
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% Categorizacion de la informacion obtenida

Una vez obtenida la informacion aportada por la poblacion entrevistada, se disefid
una matriz en donde se organizaron las preguntas de la entrevista semiestructurada
de acuerdo con las categorias definidas en los primeros momentos de la
investigacion. En esa matriz se registré la sintesis de las respuestas aportadas por
los actores de referencia, lo cual facilito la triangulacion de la informacion para efectos
del andlisis (Ver anexo No 3). >

Para determinar la percepcion y la relacién de la poblacion con el rio Meléndez, se
analizaron las respuestas dadas por la poblacion respecto a las preguntas
relacionadas con las definiciones y descripciones que dan de él. Por otra parte,
también se tuvieron en cuenta los usos que estos hacen del rio Meléndez (si lo visitan,
si consumen agua de él, y si acuden a él con fines recreativos). Esto, teniendo en
cuenta que la relacion y la percepcion estan relacionadas.

Para establecer las representaciones sociales de la poblacion entrevistada en
relacion con el rio Meléndez, se analizaron las respuestas relacionadas con el
significado y valor que ellos le dan al rio Meléndez, teniendo en cuenta que las
representaciones sociales se relacionan directamente con el afecto que la poblaciéon
le da a un objeto en particular. Asimismo, para la identificacion de las acciones e
iniciativas comunitarias en funcion del cuidado del rio Meléndez, se contemplaron las
respuestas aportadas por los actores de referencia frente a la importancia que para
ellos tiene el proteger al rio; también se retomaron las respuestas aportadas por la
poblacion en relacion a las iniciativas que ellos conocen, en las que participan y
aquellas que proponen.

®,

«» Andlisis de la informacion.

El analisis se hizo mediante la triangulacion de la informacion obtenida, empleando
la matriz indicada en el paso anterior, identificando regularidades, singularidades y
particularidades. Posteriormente se realizo el proceso de escritura del analisis, para
el cual se tuvieron como bases fundamentales los enfoques tedricos y conceptuales
definidos, permitiendo visualizar la informacién aportada por los actores de referencia
a la luz de la teoria y propiciando la conversacion entre los autores citados y los
saberes, imaginarios, percepcion y simbologia de la poblacion entrevistada, logrando
de esta forma producir un nuevo conocimiento asociado al tema de analisis, y dando
cumplimiento al objetivo de investigacion planteado.

54 Ver anexo No. 3 Modelo de matriz para la categorizacion de la informacion obtenida.
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CAPITULO V: ANALISIS DE LA INFORMACION

5.1 Caracterizacion y percepcion de la poblacion entrevistada aledafia al rio
Meléndez

Con este capitulo se hace una introduccion al trabajo de investigacion, pues en él se
caracterizan a los actores que hicieron parte del mismo, teniendo en cuenta tres
aspectos que se consideraron pertinentes. El primero de ellos es la identificacion de
sus lugares de procedencia, para, de este modo, conocer sus antecedentes
culturales considerando que son una variable que influye en el comportamiento de
las personas y en la percepcidon que estas tienen de un objeto en especifico, para
este caso frente al rio Meléndez.

En coherencia con los modelos perceptivos de la realidad urbana “no existiria una
realidad urbana obijetiva, sino unas imagenes parciales, mediatizadas por diversos
condicionamientos de indole social, cultural y personal. En este proceso cognitivo,
intervendrian desde los propios sentidos hasta otros factores mas generales, de
caracter bioldgico, cultural o social (sexo, estatus socioecondmico, tiempo de
residencia en la ciudad, etc).>"

También se contemplé como un aspecto fundamental conocer el motivo por el cual
los actores se ubican actualmente en el sector, para analizar las situaciones que los
impulsé a dejar su lugar de origen, es decir, qué los motivo a salir de esas zonas y
ubicarse en el sector aledafio al rio Meléndez. Teniendo en cuenta que este aspecto
puede influir en la percepcion y representaciones sociales que los actores tienen
respecto al lugar en el cual se ubican actualmente.

También se consider6 importante establecer desde hace cuanto tiempo las personas
entrevistadas se ubican en el sector, es decir, su antigiiedad en él, considerando que
este aspecto también influye en la experiencia en el lugar, ya sea de manera positiva
0 negativa, pues al tener mayor antigiiedad en el sector puede ser mas fuerte su
sentido de pertenencia o arraigo al mismo.

Para efectos del analisis se categorizo a la poblacién en tres sectores: alto, medio y
bajo. Donde el sector bajo corresponde a la ubicacién de aquellas personas
entrevistadas que pertenecen al barrio Meléndez; el sector medio corresponde a los
entrevistados que se ubican en los conjuntos de la Urbanizacion Santa Elena; y la
poblacién del sector alto corresponde a aquella que habita en el sector de La
Choclona y Las Palmas Il. Se categoriz6 a la poblacion de esta manera teniendo en

5 SANTOS, José, Los modelos perceptivos de la realidad: Las nuevas corrientes geogréficas y
didacticas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Geografia (el caso de la Geografia Urbana).
En: Revista Espacio Tiempo y Forma EN CURSIVA: enero, 1999, Serie VI. p. 117.
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cuenta que los pobladores se han organizado y sectorizado de esta forma,
reconociendo como sector bajo el espacio perteneciente al casco urbano; como
sector medio aquel en el cual se ubican las urbanizaciones y donde inicia el tramo de
la zona rural, y el sector alto, corresponde a la zona rural, este sector se caracteriza
por contar con viviendas de desarrollo incompleto.

5.1.1. Caracterizacion de la poblacion entrevistada aledafia al rio Meléndez

5.1.1.1. Lugar de procedencia

En este orden de ideas, se iniciara presentando la informacién obtenida respecto al
lugar de procedencia de los actores de referencia, en la cual se encontré que, seis
de las personas entrevistadas son provenientes de la region del Valle del Cauca,
especificamente de los municipios de Santiago de Cali, Tulud y Zarzal; también se
evidencio6 poblacién proveniente del departamento de Narifio; de esta regidn proviene
una de las personas entrevistadas, puntualmente del municipio de Barbacoas,
Narifio. Por otra parte, en la poblacion entrevistada se encuentran dos personas
provenientes de otras regiones del pais, tales como, los departamentos de Huila y
Bucaramanga.

Esta diversidad en los entrevistados se explica por la forma en que Santiago de Cali
se consolida como metrépoli regional del suroccidente colombiano; la concentracion
de funciones estatales, servicios publicos y privados y mercado laboral hizo de esta
ciudad un polo de atraccion de poblacién y actividades econémicas. En el caso de la
poblacion, Cali se ha convertido en una ciudad receptora de desplazamientos y
migraciones que se dan por diversos motivos, desde los desplazamientos forzados
propios de la dindmica politica del pais, hasta las migraciones campo ciudad
generada por la busqueda de oportunidades laborales y econdmicas, lo cual también
tiene un trasfondo politico. Esto ha convertido a la ciudad en un foco multicultural
pero también en un punto de concentracion de poblacién marginada y en situacion
de pobreza.

5.1.1.2. Motivo de llegada al sector

Para el reconocimiento de los actores, también se contemplé la importancia de
conocer y analizar el motivo por el cual la poblacion entrevistada se ubica en el sector
aledafo al rio Meléndez; frente a este aspecto se encontré que aproximadamente la
mitad de los entrevistados (cuatro de ellos) llegaron al sector a través de la compra
de vivienda, motivados por las caracteristicas del sector, pues, a pesar de estar
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situado dentro de la ciudad, cuenta con un ambiente rural, al tener la presencia del
rio Meléndez y una diversidad de especies de flora y fauna tales como, arboles
ornamentales, arboles guaduales, arboles frutales, aves y animales silvestres.

Por otra parte, de acuerdo con la informacion obtenida mediante las entrevistas, se
conocio que dos de las personas entrevistadas, se ubicaron en el sector a causa del
desplazamiento forzado, producto del conflicto armado interno que se ha presentado
en el pais desde hace méas de cincuenta afios, es importante mencionar que
Colombia es uno de los paises con mas casos de desplazamiento forzado interno a
nivel mundial. Tal como lo revela el Informe de Tendencias Globales de
Desplazamiento Forzado de la Agencia de La ONU para los Refugiados ACNUR,
"Entre las mayores situaciones de PDI a nivel mundial, Colombia siguié reportando
el nUmero mas alto de personas desplazadas internas, con 8,3 millones a finales de
2020, segun las estadisticas del Gobierno™®

Una de las personas entrevistadas refirid6 haber llegado al sector por motivo de
reubicacion, debido a que la vivienda en la que residia en el sector de Siloé ubicado
en la zona de ladera de Santiago de Cali, colapsé producto de un evento natural
(deslizamiento). Es importante mencionar que, en diferentes areas de la zona de
ladera ciudad de Cali, se presenta un alto riesgo geoldgico y por tal razén se prohibe
construir viviendas en dichos espacios, pues es constante el riesgo de que se
presenten inundaciones, deslizamientos, y demas situaciones que ponen en riesgo
la vida humana.

Estos factores de riesgo aumentan durante las temporadas de lluvia, siendo una
situacion gue se presenta en la ciudad de Cali desde hace muchos afios, pues en
dichos sectores hay presencia de asentamientos irregulares, en los cuales habita
generalmente poblacibn con alta vulnerabilidad econémica o victimas de
desplazamiento forzado, provenientes de otros municipios y departamentos del pais.

“Segun un informe del Departamento de Planeacion Municipal, las zonas de ladera
donde hay riesgo no mitigable por movimientos en masa se concentran,
principalmente, en la Comuna 18. No obstante, la amenaza de deslizamientos y
derrumbes es notoria en las comunas 1, 18 y 207%".

56 ACNUR Agencia de la ONU para los Refugiados. Las cifras de desplazamiento forzado en el mundo
alcanzan un nuevo méaximo y confirman una década de incrementos. [en linea]. Ginebra, Suiza;
[consultado: 10 de octubre de 2022]. Disponible en:
https://www.acnur.org/noticias/press/2022/6/62aa42164/acnur-las-cifras-de-desplazamiento-forzado-
en-el-mundo-alcanzan-un
nuevo.html#:~:text=%7C%20T%C3%BCrkiye%20(T%C3%BCrk%C3%A7e)-
LACNUR%3A%20Las%20cifras%20de%20desplazamiento%20forzado%20en%20el%20mundo%20
alcanzan,favor%20de%20las%20personas%20refugiadas.

STEL TIEMPO [en linea]. Santiago de Cali. Abril 20 de 2017. [Consultado: Julio 13 de 2022]. Disponible
en. https://www.elpais.com.co/cali/piden-mayor-control-a-construcciones-en-la-ladera-por-riesgo-de-
derrumbes.html
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Por otra parte, entre la poblacion se identifica a una persona que refiere haberse
ubicado en el sector de forma irregular, es decir, en la modalidad de asentamiento
irregular o informal, los cuales, de acuerdo con el Ministerio de Vivienda de Colombia,
se definen como:

Aquellos que presentan condiciones de desarrollo incompleto e inadecuado, en los
que se ubica poblacién en situacién de pobreza y vulnerabilidad, expuesta a los
fendmenos de la informalidad al margen de las oportunidades y del acceso efectivo a
los bienes y servicios publicos, como la educacion, la salud, la vivienda, el trabajo, el
ambiente sano, la seguridad humana, la informacion y la participacién, generando
condiciones de exclusion social y baja calidad de vida de la poblacién®®”

Esta es una situacion que se presenta en varias zonas de la ciudad, como el oriente
de Cali, el sector de ladera, entre otros. Es importante mencionar que, de acuerdo
con lo manifestado por la persona entrevistada, a pesar de que la vivienda cuenta
con los servicios publicos como lo son acueducto y alumbrado publico, estos han sido
conectados de forma ilegal por la poblacién del sector, pues, esta zona no cumple
con las condiciones establecidas por el municipio para la adecuacion de estos
servicios; es por esta razén que tampoco cuentan con servicio de alcantarillado y
recoleccion de basuras.

Por altimo, una de las personas entrevistadas manifestd haber llegado al sector por
motivos laborales, pues contaba con formacion como Técnico en Ecologia y Medio
Ambiente, es egresado de la Universidad del Valle y hasta la fecha se desempefia
laboralmente como guardabosques, cumpliendo con funciones de trabajo basadas
en la proteccion ambiental, especificamente en el cuidado del rio Meléndez.

5.1.1.3. Antigiiedad en el sector

En relacion con la antigledad en el sector, se logré conocer que todos los
entrevistados llevan un tiempo mayor de cinco afios viviendo en esta zona,
clasificAndose de la siguiente forma:

Cuatro personas llevan menos de diez afios habitando en él

Dos personas llevan aproximadamente veinte afios de antigiiedad en él
Dos personas tienen aproximadamente treinta afios viviendo en él

Una persona lleva aproximadamente cuarenta afios habitando el sector.

S8MINISTERIO DE VIVIENDA DE COLOMBIA y FONDO PARA LA REDUCCION Y RECUPERACION
DE DESASTRES. Guia Metodolégica para el Inventario de Asentamientos en Zonas de Alto Riesgo.
Bogota. Banco Mundial. 2014. p.14. Primera Edicion.
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Teniendo en cuenta el analisis realizado, se logra establecer que la poblacion que
hace parte del trabajo de investigacion es diversa en cuanto sus lugares de
procedencia, asi como también que son variadas las causas por las cuales llegaron
al sector aledafio al rio Meléndez, sin embargo, se encontraron aspectos comunes
entre ellos, como lo son, que tienen permanencia en el area, que no se perciben en
ellos expectativas de abandonar el sector; que todos provienen de zonas urbanas y
gue a pesar de que el sector aledafo al rio Meléndez es amplio demogréaficamente,
la totalidad de la poblacion entrevistada habita en la comuna 18 y sus viviendas se
encuentran ubicadas en zonas caracterizadas por tener un ambiente rural, donde hay
presencia abundante de diferentes especies fauna y flora.

5.1.2. Percepciones de la poblacién entrevistada

Con el fin de dar cumplimiento a una parte del objetivo general de la presente
investigacion, se abordara el tema de la percepcién como un factor importante que
permite develar el punto de vista de la poblacion en relacién con el rio Meléndez, asi
como también a los cambios que este ha tenido a causa de la expansion urbana. Es
importante destacar que la percepcion:

“Es un proceso habitual y automético, es uno de los procesos psicoldgicos esenciales
por medio del cual se adapta al medio fisico; también las percepciones proporcionan
al sujeto las bases para conocer la tierra, su entorno inmediato y realizar sus
actividades. Una de las principales funciones de la percepcion ambiental es dirigir y
regular las diversas actividades que constituyen la vida diaria del individuo”>®

Teniendo en cuenta lo anterior, se analizard la percepcion de la poblacién
contemplando las respuestas al siguiente tipo de inquietudes: como describen al rio
Meléndez, en qué condiciones lo conocieron y qué cambios perciben en él en
comparacién con sus condiciones actuales. Para el analisis de la percepcion también
se tuvieron en cuenta aspectos ya mencionados, relacionados con las caracteristicas
de los actores que habitan en el sector, tales como su lugar de procedencia, motivo
por el cual llegaron al sector y el tiempo que llevan residiendo en el mismo
(antigledad en el sector).

5.1.2.1. Percepciones del rio Meléndez

Conocer como las personas describen un lugar, en este caso el rio Meléndez, da
cuenta de que la percepcion que tienen de €l, esta condicionada por sus experiencias,
su cultura, su relacién con el rio, sus conocimientos sobre este lugar, entre otros
aspectos. Por ello se considerd apropiado hacer un analisis respecto a como la
poblacién entrevistada describe al rio Meléndez.

59 CALIXTO, Raul y HERRERA, Lucila. Estudio sobre las percepciones y la educacién ambiental.
Toluca: Tiempo de Educar, 2019. P 233.
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De acuerdo con Vide, un “rio es un medio con un flujo bifasico de agua y sedimento
(procede del cauce o de la cuenca)” ®° Por otro lado, cabe destacar que “todos los
seres vivos que viven junto al rio son también parte del rio. Por lo tanto, el rio es un
ser vivo complejo y con personalidad propia®! Lo cual da al rio ciertas
particularidades que lo hacen diferente.

Mediante el ejercicio de investigacion realizado, la poblacién aledafia al rio Meléndez
lo describe de diferentes formas, principalmente sefialando sus aspectos positivos,
haciendo énfasis en que este es importante para la preservacion de la vida. Para
conocer la percepcion de la poblacion frente al rio Meléndez, se le solicité a los
entrevistados que describieran al rio con una frase, y por medio de esta consigna se
logré conocer el concepto que estos tienen del rio de forma libre y en sus propias
palabras.

La mayor parte de la poblacién describe al rio asociado su importancia para la vida,
y otras personas lo describen como la vida misma

“Yo creo que el rio es vida” (Entrevista 8).

En este punto también se logré conocer que entre las personas entrevistadas, las
gue tienen mayor antigiiedad en el sector, (principalmente los ubicados en el sector
bajo, aledafo al rio Meléndez), en las descripciones que hacen del rio evidencian
mayor sentido de pertenencia y aprecio; mientras que las personas que tienen menor
antiglledad en el sector, a pesar de mencionar aspectos positivos, denotan menos
conocimientos acerca del rio, sus condiciones y las especies de flora y fauna que en
€l se encuentran. Llama la atencion, que una de las personas entrevistadas (la cual
se ubica en el sector medio), lo describe mencionando adjetivos negativos

“El rio esta muriendo”. (Entrevista 7).

De acuerdo con lo anterior, se evidencia que la poblacién entrevistada aledafia al rio
Meléndez esta haciendo un llamado de alerta, pues reconocen los cambios negativos
gue este ha tenido con el pasar del tiempo y se encuentran preocupados por su
preservacion. Es importante destacar que, este llamado lo hicieron la mayoria de
entrevistados en los diferentes momentos del proceso de investigacion.

60 Martin Vide, Juan P: Introduccion: Los rios. En: Ingenieria de rios. 1 ed. Barcelona Espafia:
Alfaomega Grupo Editor, 2003. P. 22.

61 EITB RADIO. El rio tiene su propia personalidad variable. EITB. Pais Vasco. (12 de febrero de 2015).
2:15 minutos. [consultado 12 de septiembre de 2022]. Disponible en:
https://www.eitb.eus/es/eltiempo/ura/videos/detalle/2966210/video-el-rio-tiene-su-propia-
personalidad-variable--ura/
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5.1.2.2. Percepciones frente a los cambios del rio Meléndez y del sector
donde se ubica

El rio Meléndez ha tenido diferentes cambios con el pasar del tiempo y estos son el
reflejo de la relacion que tiene la poblacion con él, los cuales se describen a
continuacion:

Se logro establecer que las personas que se ubican en el sector alto del rio Meléndez
(los cuales tienen como aspecto en comun un rango menor de diez afios antigiiedad
en el sector ) manifiestan que perciben cambios que han impactado de forma negativa
al rio, y refieren que la calidad y la cantidad del agua han disminuido; lo cual segun
ellos, se debe a las construcciones realizadas a sus alrededores y a la construccion
de diferentes acueductos en la zona, tales como: el acueducto de la Reforma, el
acueducto de Los Mangos, acueducto de La Sirena, acueducto de Cabuyo y el
acueducto Acuabuitrera.

La poblacién manifiesta que anteriormente el rio era considerado como una zona de
esparcimiento, al igual que como hoy lo es el rio Pance, la economia de esta zona se
caracterizaba por ser wuna atraccion turistica, donde existian diferentes
establecimientos como bailaderos, moteles, ventas ambulantes de comida tipica
vallecaucana, entre otros, sin embargo, con el pasar el tiempo todo esto fue
cambiando.

La poblacion ubicada en el sector medio coincide con lo planteado por la poblacion
del sector alto, al manifestar que el rio ha presentado un deterioro en cuanto a sus
condiciones, y que, pese a que llevan alrededor de cinco afios en el sector, para ellos
es notorio el deterioro del rio, lo cual describen como algo negativo y asociado a
diversas causas.

Del mismo modo las personas que se ubican en el sector alto, también mencionan
como una situacion preocupante la contaminacion de sus aguas, ademas sefialan
gue el cauce del rio ha disminuido notablemente y que en la actualidad este presenta
unas condiciones lamentables. Por otra parte, los habitantes del sector bajo, al
momento de describir los cambios que ha tenido el rio lograron realizar un contraste
entre las condiciones que este tenia cuando lo conocieron y sus condiciones
actuales, evidenciando un mayor conocimiento del rio y de cémo las diferentes
practicas y usos gue se le han dado lo han afectado de manera negativa.

Es importante destacar que los entrevistados pertenecientes a este sector
argumentan que los cambios fueron mas evidentes a partir de los procesos de
urbanizacién de la zona de ladera de la comuna 18. Cabe anotar que los pobladores
de este sector lograron hacer un analisis mas amplio de los cambios que ha tenido el
rio, lo cual puede deberse a que tienen mayor antigiedad en el sector (mas de diez
afos ubicandose en él).
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Los entrevistados describen que las aguas del rio eran “cristalinas”, es decir, que
perceptualmente lo asociaban a una adecuada calidad y cantidad de agua al tener
un mayor numero de nacimientos en su cuenca, convirtiéndolo en un atractivo
turistico en el cual podian realizar diferentes actividades recreativas y de integracion
social y familiar, tales como: bafar, pescar, consumir platos tipicos de la region, entre
otras.

“Caminabamos desde la parte baja del rio Meléndez e ibamos hasta arriba, y
encontrabamos unos charcos increibles”. (Entrevista 1).

“Yo caminaba las lomas del sector y veia muchos nacimientos del rio, habia
muchos nacimientos de agua jpor Dios”! (Entrevista 3).

Sin embargo, en la actualidad debido al problema de contaminacién que este
presenta, tanto la calidad de sus aguas como su caudal han cambiado por diferentes
causas como lo son la ocupacion no regulada de las zonas de proteccion del rio
Meléndez, la construcciéon de plantas de tratamiento de aguas residuales, los
vertimientos de residuos de todo tipo, entre otras. Esto guarda coherencia con lo
manifestado por algunas de las personas entrevistadas, las cuales refieren que:

“Los poquitos animales que quedan, en algun tiempo van a desaparecer
porque el rio esta en un detrimento, degeneramiento, tanto del propio rio como
como todas sus margenes y toda la fauna, pues que se mantiene alrededor.
Deprime bastante pensar en lo que sera del rio en unos cuantos afios, en muy
poco tiempo”. (Entrevista 1).

Figura 1. Asentamientos urbanos ilegales precarios en Altos de Santa Elena, rio Meléndez otra
victima.

Fuente: TU BARCO. De las invasiones en Altos de Santa Elena, rio Meléndez otra victima [imagen].
Santiago de Cali: 2020. [consultado el 12 de noviembre de 2022]. Disponible en:
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Pese a lo anterior, uno de los entrevistados manifest6 que ha notado una
considerable mejoria en las condiciones del rio desde la situacion de pandemia vivida
en el afio 2020, a causa del virus del Covid-19, pues, a partir de este periodo algunos
pobladores notaron que el rio aumentd su caudal y que las condiciones del entorno
eran mas favorables al ver en €l mayor vegetacion y presencia de animales.

“Esa pandemia salvd y recuperd. Lo que hizo Dios con esa pandemia fue
maravilloso, no la hizo Dios, pero la permitié porque se recuperaron los rios...
se recuperaron los parques, las aves, todo”. (Entrevista 2).

Esta informacion guarda coherencia con lo planteado por la CVC y reportado por el
diario El Pais en abril de 2020:

Desde que comenzd el toque de queda y después la cuarentena nacional,
empezamos a ver cambios significativos. La CVC, por ejemplo, cuenta con once
estaciones que miden la calidad del aire. Segun las mediciones, desde el toque de
queda que arranco el 20 de marzo, mejor6 la calidad del aire hasta en 84,7 % en el
area urbana de Palmira. Lo mismo paso6 en estaciones con registros histéricos de
contaminacioén altos, como Acopi — Yumbo, y en el area urbana de Candelaria. Alli
hubo una disminucién de la contaminacién del aire del 17.8%. Es decir que esta
demostrado que, si los ciudadanos nos detenemos en nuestras actividades diarias, le
damos un respiro a nuestros recursos naturales. En la calidad del agua igualmente
hemos recibido reportes muy positivos. Desde Pance han enviado videos donde se
ve el agua muchisimo mas clara y se ve una recuperacion ostensible de nuestro
recurso hidrico. Lo mismo sucede con otros rios®?

Mientras que varias de las personas entrevistadas argumentaron que durante la
pandemia se agudizé el problema de contaminacion en el rio Meléndez, debido a que
incrementaron los asentamientos irregulares, creando un mayor numero de
vertimientos de aguas servidas que daban directamente al rio.

“Con la pandemia eso aumento, porque mucha gente se vino aca, entonces
mucha gente empez6 a ir mucho mas al rio, porque mantenian en la casa
entonces iban mas al rio causando que se contaminara mas, porque llevaban
basura, llevaban a sus mascotas, también lavaban motos y carros, entonces
eso fue en aumento”. (Entrevista 6).

“En Altos de Santa Elena, en unas torres que estaban sin terminar de construir,
utilizaron esa situacion, para ellos invadir y fuera de eso hubo mas caza,

62 El Pais. Santiago de Cali, abril 12 de 2020. [Consultado: 12 de julio de 2022]. Disponible en:
https://www.elpais.com.co/medio-ambiente/se-ha-reducido-contaminacion-de-rios-y-el-aire-durante-
cuarentena-en-cali-cvc.html.
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cazaron animales como por ejemplo los guatines, las zarigieyas, y las iguanas
para comerlas” (Entrevista 4).

Retomando el andlisis de las condiciones hidricas del rio Meléndez, este presenta un
deterioro en la cantidad y calidad de sus aguas, generado por diversas causas,
algunas de ellas asociadas a la expansion urbana, tal como lo menciona la Red de
Desarrollo Sostenible (2012):

Las escasas lluvias, la deforestacion, en la parte alta de la cuenca y el uso que se le
da al agua, son algunos de los factores que, segun expertos influyen en el poco caudal
que tiene el rio Meléndez por estos dias y que se ha traducido al desabastecimiento
de agua potable para las Comunas 18 y 20. A esto se suma el deterioro del rio a su
paso por la ciudad, lo que no solo afecta el caudal, sino la calidad del agua, pues
sufre contaminacién por el vertimiento de liquidos residuales y la existencia de
invasiones en la franja de proteccién del afluente.53

De acuerdo con la informacion obtenida en el proceso de investigacion, se logré
conocer que la poblacién aledafia al rio Meléndez reconoce varias de las situaciones
gue afectan sus condiciones hidricas; por ejemplo, el problema de contaminacion se
ha generado debido a diferentes practicas, como lo son, la disposicion de basuras al
rio, también por la presencia de vertimientos de aguas residuales domésticas no
tratadas debido a la falta de un sistema de alcantarillado, la tala de arboles en funcion
de urbanizar las zonas que hacen parte del area protegida local, la mineria, la caza
de animales nativos presentes en el sector, la creacion de pozos sépticos realizados
sin tener en cuenta las normas establecidas, la descarga directa de materia fecal
proveniente de las marraneras que se encuentran en la zona, la falta de conciencia
al usar los rios como lavaderos de carros y motos y también los desvios que le han
realizado al rio para alimentar lagos artificiales privados.

Cabe anotar que estas situaciones no son nuevas, pues a raiz del proceso de
expansion urbana, se han visto afectados los recursos naturales y el rio Meléndez no
es la excepcion. Sin embargo, resulta interesante que, al momento de indagar con la
poblacion, esta sefiala diferentes causas del problema de contaminacion.

63 RED DE DESARROLLO SOSTENIBLE. Rio Meléndez, Enfermo Por Las Aguas Residuales de La
Ladera y El Sur de Cali. [sitio web]. Bogota D.C; [ Consultado: 12 de julio de 2022] Disponible en:
https://www.rds.org.co/es/novedades/rio-melendez-enfermo-por-las-aguas-residuales-de-la-ladera-y-
el-sur-de-
cali#t:~:text=Las%20escasas%20lluvias%2C%20la%20deforestaci%C3%B3n,las%20comunas%2018
%20y%2020.
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5.1.2.2.1. Floray fauna

En lo que respecta a la flora y fauna de la zona en la que se ubica el rio Meléndez,
se debe mencionar que, de acuerdo con estudios realizados por el Departamento
Administrativo de Gestion del Medio Ambiente (DAGMA) y la Corporacién Autbnoma
Regional del Valle del Cauca (CVC), la fauna y flora del sector aledafio al rio
Meléndez es abundante y se constituye como un habitat propicio para la presencia
de diferentes especies vegetales, de animales silvestres, peces y diversidad de aves.

Frente a este aspecto, varias de las personas entrevistadas mencionaron que en el
sector han observado animales de diferentes especies. De las especies vegetales los
entrevistados reportaron quince; de las especies animales treinta y cinco, donde el
mas mencionado fue el guatin, seguido de la ardilla, la zarigiieya, el armadillo, la
chuchay la zorra; en cuanto a los peces, mencionaron la presencia de sabaletas y el
pez barbudo; en el caso de las aves, la mas reconocida fue la guacharaca y en cuanto
a las especies vegetales, las mas mencionadas fueron los guaduales y los arboles
de mango. En el Cuadro 5 se relacionan las especies mas mencionadas por los
actores de referencia, clasificadas por las zonas en las cuales estos se ubican y se
clasifican segun su especie.

Fauna .
NG Numero
umero
Zona . . . Flora de
Animales mamiferos Aves Peces Insectos Rectiles de -
i especies
especies
Guatin, ardillas,
guacharacas, serpientes, Colibries, bichofue,
Alta chuchas, zarigleyas, carpintero, canarios, Sabaletas 17 Pasto, yarumo 2
lagartijas, monos titis, osos, azulejos, barraguero
pumas
) Guatin, chucha o zorra, Arboles de mango,
Media . ) Guacharacas 6 3
ardillas, armadillo, guaguas guaduas,almendros.
Ceibas, carboneros, guaduales, arbol
Guacharaca, dguilas, Boquiancha, Iguanas de mango,guanabanas, guayabas
Guatin, ardillas , zarigiieyas, aguilones, el pajaro Mariposas | Caracol Africano
) - i ) o barguer ) rosadas, guayaba blanca, guayaba
Baja murciélagos, la marteja, carpintera, colibries, ) monarcas Ranas Cocli 27 . L 14
. . . ,nicuro,sabale ) ) amarilla, coco, chiminango, los
zorros, armadillos. péjaro quetzal, condor de ta.barbud Chicharras Serpientes
a,barbudo 5
los andes, guacharaca cazadores €banos, los robles, guaduales,
plantas ornamentales,

Cuatro No 5. Clasificaciones la vegetacion en el rio Meléndez
Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de las entrevistas®4

Todo esto da muestra de la gran riqueza animal y vegetal con la que cuenta el rio
Meléndez y su zona aledafa, la cual es reconocida por la poblacion entrevistada
como un espacio privilegiado, al contar con abundancia de flora y fauna. De acuerdo
con la informacién obtenida se evidencié la relacion entre la antigledad de la
poblacidén y su conocimiento frente a la diversidad de especies de flora y fauna que
existe en el sector del rio Meléndez y su zona aledafia, logrando establecer que, las

64 Informacién obtenida en el proceso de investigacion mediante las entrevistas realizadas.
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personas que tienen mas antigledad en el sector reconocen mayor cantidad de
especies (como se observa el cuadro anterior), en comparacion con las que tienen
menos tiempo habitando el sector; esto también puede deberse a que varias de las
personas que tienen mayor tiempo habitando el sector; se han desempefiado en
empleos asociados con la proteccion del rio.

Es importante destacar, que los pobladores del sector aledafio al rio Meléndez
reconocen que tanto la flora como la fauna han ido decreciendo con el pasar del
tiempo, debido a que el problema de contaminacién que presenta el rio, también
afecta a su entorno, incluyendo a las especies que ahi se encuentran. También se
logré conocer, que algunas especies silvestres han cambiado su ubicacion en la
zona, por ejemplo, uno de los entrevistados mencioné que, debido a las
construcciones realizadas en el sector alto de Meléndez, los guatines se han
reubicado en el sector bajo de la zona, en busca de un lugar apropiado y seguro. Y
menciona que esto también ocurre con otras especies.

Aqui en la zona de influencia en donde yo estoy, tenemos la presencia de guatines,
estos no se mantenian por aca, antes de las construcciones que se estan haciendo
en la zona de ladera, principalmente en Altos de Santa Elena y todas las edificaciones
que han hecho en la parte de arriba, eso anteriormente era reserva natural, la
destruccién de esa reserva natural, ha sido una de las catastrofes ambientales que
se han producido en la ciudad, tanto con la venia de las administraciones municipales
y de la “garosidad” de las constructoras que han optado por urbanizar todo, todas
esas zonas que constituian un tesoro ambiental para la ciudad.(Entrevista 1).

Entonces muchos de esos animalitos que antes permanecian alla (en Altos de Santa
Elena) migraron a la parte baja de Meléndez, donde pueden tener vegetacion, es por
esto que tenemos permanente la visita de animales en esta zona y nosotros
ayudamos en determinado momento a sostenerlos. Hay algunas personas que les
proveemos también alimento, les conseguimos vegetales, entonces los guatines, se
mantienen por aqui, las ardillas también se mantienen, al igual que las iguanas.
(Entrevista 1).

Figura 2. Rio Melé
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Fuente: BAUTISTA DIAZ, Juan. El rio Meléndez empieza su recorrido acompafiado de
mariposas y termina rodeado de gallinazos [imagen]. El Tiempo. Santiago de Cali: 2014.
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5.1.2.2.2. Olores generados en el rio Meléndez

Por otra parte, se consider6 como un aspecto fundamental abordar el tema de los
olores que se generan en el rio, para analizar los cambios que este ha presentado,
es por ello que se indag6 con las personas entrevistadas sobre este aspecto, donde
todas afirman que han percibido malos olores provenientes de él, los cuales
describen como desagradables o como un olor similar al que se puede percibir en los
canales de aguas residuales; principalmente, cada vez que el nivel del caudal del rio
baja.

También expresan que perciben malos olores en ciertas zonas de forma permanente,
especificamente en aquellas donde se ubican asentamientos humanos ilegales
precarios, los cuales son definidos por el Ministerio de Vivienda de Colombia como
“‘espacios conformados por una vivienda o mas, que presentan condiciones
urbanisticas de desarrollo incompleto, en diferentes estados de consolidacién, cuyas
construcciones se encuentran ubicadas en predios publicos y/o privados sin contar
con la aprobacion del propietario y sin ningun tipo de legalidad, ni planificacion
urbanistica”®y en ellos se presentan descargas de aguas residuales que van
directamente al caudal rio.

5.1.2.2.3. Seguridad en el sector aledafio al rio Meléndez

De igual forma, se consideré importante contemplar el tema de la seguridad en el
sector para el abordaje de los cambios que percibe la poblacién respecto al rio
Meléndez, pues se estima que, para realizar el andlisis de un elemento, se deben
tener en cuenta las condiciones del contexto, al ser un factor determinante para
comprender las dinamicas que se presentan en un lugar.

Frente a lo anterior, se logré conocer que la percepcién que tiene la poblacion en
cuanto a la seguridad en el sector, es negativa, ya que para ellos es considerado
como inseguro, debido a que el rio y sus zonas aledafias no cuentan con personal
de seguridad o vigilancia, ni con presencia de las autoridades de forma permanente,
dando lugar a que en él se realicen actividades delictivas o asociadas a ello.

Se evidenci6 que la poblacion entrevistada coincide con la idea, de que es necesario
contar con la vigilancia y el acompafiamiento constante, ya sea de una institucion de

% MINISTERIO DE VIVIENDA DE COLOMBIA. ¢ Cémo se define un asentamiento humano ilegal? [En
linea]. Bogota D.C; [Consultado: 12 de julio de 2022] Disponible  en:
https://www.minvivienda.gov.co/node/46722

54


https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-14380935
https://www.minvivienda.gov.co/node/46722

vigilancia o en el mejor de los casos, de las autoridades competentes, para que pueda
mejorar la situacion de seguridad en el sector, de hecho, algunos de los entrevistados
atribuyen la responsabilidad de vigilar este espacio directamente a la Policia
Nacional.

De acuerdo con la informacion obtenida, algunos terrenos del sector fueron
ocupados, con el de fin expender y consumir sustancias psicoactivas, incidiendo en
el aumento de los indices de violencia e inseguridad en el lugar; sin embargo,
teniendo en cuenta, lo manifestado por una de las personas entrevistadas, la
situacion de seguridad en el sector aledafio al rio Meléndez ha mejorado en
comparacion con los periodos anteriores, pues entre el afio 2019 e inicios del afo
2020 hubo intervencion por parte de las autoridades, logrando cambios positivos en
ese aspecto. Considerando lo anterior, a través de esta categoria de analisis, se logro
conocer la importancia de contemplar las caracteristicas de la poblacién que hace
parte del sector, pues estas influyen en la percepcion que se tiene de un fenébmeno,
situacion, o lugar, en este caso del rio Meléndez, sus cambios y sus condiciones
actuales.

Es importante destacar, que la diversidad de poblacion que participé en el presente
trabajo de investigacion, ha contribuido a enriquecer los hallazgos evidenciados en
él, logrando establecer que existe una relacion entre la antigiedad en el sector, el
lugar de procedencia, el motivo de llegada al mismo, y la percepcion que los
habitantes tienen del rio Meléndez. Se puede concluir que la totalidad de los actores
de referencia tienen una percepcion positiva del rio Meléndez, reconociendo su
importancia como un recurso vital para los seres humanos, y evidenciando un
conocimiento sobre las condiciones actuales del rio, sus probleméticas y las causas
de estas. Es importante destacar que todos estos aspectos influyen en la relacién
gue la poblacion tiene con el rio, los cuales se describen en la siguiente categoria de
andlisis.

5.2. Relacién y representaciones sociales de la poblacion entrevistada aledafia
al rio Meléndez

Teniendo en cuenta que en la anterior categoria de analisis se reconocieron a los
actores de referencia ( su lugar de procedencia, motivo de llegada al sector y
antigiiedad en él) y se logré conocer la percepcidon que estos tienen del rio Meléndez
y de sus condiciones actuales; en la presente categoria de analisis se busca conocer
la relacion existente entre los miembros del sector aledafio al rio Meléndez con él;
contemplando aspectos que dan cuenta de ella, a partir de preguntas como, qué
significado tiene para ellos el rio, si consideran que el rio aporta algo a sus vidas o
no, si lo visitan y con qué frecuencia, si toman agua o se bafian en él, y si consideran
gue, al mejorar las condiciones del rio, ellos se sentirian beneficiados y de qué forma.
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En esta categoria de andlisis también se abordaron las representaciones sociales
como un aspecto fundamental para la comprensién de la relacion que tiene la
poblacién con el rio Meléndez, pues estas dan cuenta de los significados y
simbologias construidas por la comunidad en la interaccion con el rio. Es importante
destacar que las representaciones sociales ofrecen una idea de la construccion
colectiva de la realidad, donde el sujeto y su entorno participan activamente en la
construccion y apropiacion de conocimientos en torno a él; y en donde la percepcion
y experiencia individual de los miembros de la comunidad juegan un papel
fundamental; asi como también otros aspectos tales como la cultura e historia de vida
de los miembros de la comunidad.

Tal como lo menciona el autor Cruz Souza, “las representaciones sociales tienen la
propiedad de facilitar la aprehension e interpretacion de la realidad porque permiten
su reduccién a categorias simples y operativas. De hecho, representar, es, en primer
lugar, clasificar, relacionar un contenido a una etiqueta o un codigo, lo que facilita
procesar las informaciones, analizar las situaciones y tomar decisiones”6®

Partiendo de lo anterior, en la presente categoria se presentan todas aquellas
representaciones sociales de la poblacién entrevistada, relacionadas con el rio
Meléndez y con sus condiciones actuales, las cuales lograron ser identificadas en el
proceso de analisis de la informacion.

5.2.1. Importanciay significado del rio

Mediante el ejercicio de investigacion realizado, se logré establecer que la totalidad
de actores de referencia reconocen la importancia del rio, y lo significan como una
fuente de vida. También plantean que el rio Meléndez tiene un gran valor, pues es
un recurso hidrico para toda la ciudad de Cali, el cual también aporta al municipio
COmO recurso ecosistémico y paisajistico, teniendo en cuenta que, gracias a su
presencia, el sector puede contar con zonas verdes amplias en las cuales habitan
diversas especies de flora y fauna, siendo beneficioso para la poblacion.

Algunos de los actores de referencia también resaltaron su importancia, como un
espacio para el esparcimiento y la recreacion de la poblacion en general, mientras
gue otros manifestaron que para ellos el rio es importante porque en ese sector se
encuentran ubicadas sus viviendas y el rio ha hecho parte de sus historias de vida
tanto a nivel personal como familiar; pues, a lo largo de sus vidas han visitado el rio
con frecuencia, acompafiados de los miembros de sus ndcleos familiares y de

66 CRUZ SOUZA, Fatima. Género, psicologia y desarrollo rural: La construccion de nuevas realidades
- Las representaciones sociales de las mujeres en el medio rural. Madrid: Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién, 2006. P. 44.
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personas allegadas; lo cual hace que tengan recuerdos positivos relacionados con el
rio Meléndez.

Lo anterior permite evidenciar que a pesar del problema de contaminacion que
actualmente presenta el rio Meléndez, la poblacién refiere que encuentran un espacio
acogedor, que brinda una sensacion de paz y tranquilidad para quien lo visite,
aportando de forma positiva a la salud mental de las personas. Por otra parte, uno de
los entrevistados resaltod que, para definir la importancia del rio y su significado, debe
reconocerse que el rio Meléndez es un patrimonio ecoldgico de la ciudad de Cali y
por lo tanto debe ser de interés de toda la poblacion el cuidarlo y preservarlo, pues
es un lugar natural que aporta multiples beneficios a la comunidad.

De acuerdo con lo anterior, se logra evidenciar, que tanto el significado como la
importancia que los pobladores le dan al rio Meléndez, guardan coherencia con la
percepcion que estos tienen frente al rio. También se evidencia que el valor e
importancia que le dan no es Unicamente en cuanto al aspecto ambiental, sino que
también le dan un valor cultural, histérico y emocional.

5.2.2. Relacién de la poblacion entrevistada con el rio Meléndez

La relacion del ser humano con su entorno siempre ha existido, siendo mas los
aportes que brinda la naturaleza al ser humano, que aquellos aportes que puede
brindar el hombre a la naturaleza, y de esto dan cuenta los actores al mencionar cémo
el rio Meléndez ha aportado a sus vidas y actualmente lo hace de diferentes formas;
principalmente contribuyendo a la calidad de vida.

Los habitantes del sector manifiestan que para ellos el rio Meléndez aporta a sus
vidas, calidad de vida y esperanza, pues de él se pueden proveer de agua en casos
extremos en los cuales no cuenten con este recurso vital y mas teniendo en cuenta
el fendmeno de calentamiento global que actualmente se vive en el planeta, donde
se empieza a ver sequia en diferentes areas. Ademas, aducen que en épocas de
calor es cuando mas evidencian cémo el rio aporta a sus vidas, en comparacién con
otras zonas de la ciudad; en este sector pueden sentir la brisa y una sensacién de
frescura en el aire producida por él y la vegetacién que lo rodea.

Por otra parte, tal como se mencioné anteriormente, varios de los actores de
referencia manifiestan que para ellos el rio Meléndez aporta a sus vidas a nivel
emocional, pues les evoca recuerdos positivos de sus historias de vida; ademas, que
al visitar al rio Meléndez tienen sensaciones positivas al escuchar el sonido del rio,
de las hojas de los arboles y de los animales, especialmente de las aves. Asimismo,
algunos miembros de la poblacion refieren que el rio ha aportado a sus vidas,
aprendizajes, que los han inspirado a participar y a desarrollar actividades que
contribuyan a su cuidado y preservacion; asi como también han conocido tanto el rio,
gue han aprendido desde lo empirico a identificar sus diferentes estados.
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“He aprendido a leer los estados del rio cuando hay sequia, cuando esta
bonito, crecido y es impresionante... es esa relacion con la naturaleza porque
yo siempre he tenido una relacion muy cercana, siempre me ha gustado la
naturaleza.” (Entrevista 2).

5.2.2.1 Consumo del agua del rio Meléndez por parte de la poblacién
entrevistada

Para conocer la relacién que existe entre la poblacion ubicada en el sector y el rio
Meléndez, también se indago si realizan o no actividades en él, tales como visitarlo,
hacer recorridos, ingerir sus aguas o bafarse de forma recreativa; pues estas
actividades dan cuenta de la cercania y relacidén que tiene la poblacién con el rio. En
este punto se logré conocer que la mayoria de la poblacion que hizo parte de la
investigacion no consumiria agua proveniente del rio Meléndez, y refieren que no lo
realizan, ni lo realizarian debido a la situacion de contaminacién que este presenta,
de la cual, como mencionan en lineas anteriores, los pobladores son conscientes.

Algunas de las personas entrevistadas también refieren que, debido a la problematica
ya mencionada, consumirian Unicamente agua de los nacimientos del rio, es decir;
de la zona alta, otros manifiestan que, aun siendo proveniente de los nacimientos del
rio, Unicamente la consumirian estando hervida.

“Siempre y cuando se la tome uno hervida de resto no”. (Entrevista 8).

“Solamente tomamos agua, en la zona donde nace el rio, ahi verdaderamente
no esta contaminada, cuando vamos a la quebrada el Alemén, o la chorrera el
Aleman o cuando vamos a la chorrera la Reina, tomamos agua, porque
sabemos que no esta contaminada, lo mismo en las tres H, pero ya hacia abajo
se va contaminado el rio” (Entrevista 4)

Es decir, que la poblacion aledafia al rio Meléndez considera que las condiciones
actuales de calidad del agua no son aptas para el consumo humano, porque serian
perjudiciales para la salud. Situacién que no se presentaba antes, pues, de acuerdo
con la informacion obtenida, anteriormente la poblacion consumia agua del rio,
especificamente en algunas zonas del sector en las cuales no se contaba con servicio
de acueducto y se proveian del agua del rio para su consumo.

5.2.2.2. Uso del rio Meléndez con fines recreativos.

En este orden de idas, también se indago si la poblaciéon acude o acudiria al rio
Meléndez, para bafiar en él, lograndose evidenciar diferentes posturas. Por una
parte, varios de los pobladores mencionaron que hasta hace aproximadamente
treinta afios si se bafiaban en el rio de forma recreativa, en medio de los paseos
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familiares e integraciones con amigos, tal y como se realiza actualmente en otros rios
de la ciudad como lo son el rio Pance y el rio Dapa. Sin embargo, manifiestan que
actualmente no lo realizarian, debido a que temen que a causa de la contaminacion
gue este presenta, puedan tener implicaciones negativas para la salud.

Aproximadamente en el 1998 o en el 1999, fueron los Ultimos paseos de olla, yo he
bafiado en las quebradas que quedan arriba, aca no porque ya esta contaminado,
después de que construyeron las viviendas de desarrollo incompleto, al pie de Canta
Claro ahi ya comenz6 a tener contaminacion el rio Meléndez, Palmas Il ya es
contaminacion, todo ese sector y la Choclona también es contaminacion, entonces ya
ahi esta contaminado, pero yo he visto que todavia bafian, los domingos que uno va
y hace recorridos, para visualizar parte de la flora. (Entrevista 4)

“Hace muchos afnos, hace treinta afos atras nos bafabamos en el rio, haciamos
paseos familiares, ahora no se puede, no se debe”. (Entrevista 1)

Uno de los pobladores manifestd que actualmente no se bafaria en el rio Meléndez
por el respeto que le tiene, y ademas porque considera que esta practica seria
contraproducente para el proceso de recuperacion que requiere el rio, teniendo en
cuenta que sus condiciones son criticas. Sin embargo, esto no impide que frecuente
el rio, pues lo suele visitar de forma recreativa para realizar caminatas y recurridos
por el sendero, junto a sus amigos 0 personas cercanas.

Otras de las personas entrevistadas manifestaron que Unicamente se bafarian en el
rio en las zonas altas, en las cuales se encuentran sus afluentes o nacimientos, pues
esto, les da la certeza de que el agua es apta y segura para su uso. Este
planteamiento se relaciona con el mencionado en lineas anteriores, donde algunos
miembros de la poblacion refirieron que Unicamente consumirian agua del rio si esta
proviene de sus nacimientos; dejando en evidencia que existe un nivel de
conocimiento sobre la situacion actual del rio, pues ubican en él, las partes que se
encuentran mayormente perjudicadas por la contaminacioén, lo cual podria contribuir
a que las acciones que realice la poblacion para su recuperacion y preservacion,
estén focalizadas en las zonas mas criticas del rio Meléndez.

Hubo una persona que refirié que visita el rio Meléndez con frecuencia junto a sus
nietos, y en dichas visitas realizan recorridos en la zona, le llevan alimentos a los
guatines y se meten al rio, actividad que les resulta relajante, recreativa y los conecta
con él.

Si, en estos dias llevAabamos comida para los guatines, yo tengo cuatro nietos y fui
con ellos y con el sefior que les pasa la comida a los guatines, a mis nietos los lleve
preparados para que nadaran, no con vestidos de bafio pero si con ropita deportiva y
ellos empezaron a nadar, habia un charquito delicioso y empezaron a nadar, yo les
decia “no vayan a tomar agua” pero los deje nadar y mi nietecito me decia “esto es lo
mas maravilloso o que me ha pasado en la vida”, era la primera vez que nadaban en
un rio, ahi estuvieron y estaban emocionados” (Entrevista 2)
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Lo anterior reafirma la idea, de que la percepcion que se tiene de un lugar, influye de
forma directa en la relacién que se tenga con este, para este caso, se evidencia como
la relacion que la poblacion tiene con el rio Meléndez ha ido cambiando a medida que
su problema de contaminacion incrementa; evidenciandose, con el pasar del tiempo,
mayor distancia entre la poblacion y el rio. Sin embargo, no se debe desconocer que
actualmente la comunidad reconoce al rio como un recurso fundamental, el cual se
debe recuperar, proteger y preservar.

Es importante destacar que practicas como acudir al rio para compartir y disfrutar de
su caudal, no es la causa principal de su problema de contaminacion, pues esta se
debe a la expansion urbana, asi como también a préacticas relacionadas con la falta
de sentido pertenencia de las personas que aun lo visitan; tal como lo plantea
el director de la Regional del Suroccidente de la CVC.” El rio Meléndez es muy
importante para nuestra ciudad, por todos los servicios ecosistémicos que nos ofrece.
Sin embargo, por la falta de cultura para su cuidado y proteccién, a diario se ve
impactado por una gran cantidad de residuos que dejan los turistas®’

5.2.3. Representaciones sociales de la comunidad

Con el abordaje de las representaciones sociales se busca conocer cuales son las
definiciones, significados e imaginarios construidos por la comunidad en relacién con
el rio Meléndez, teniendo en cuenta aspectos individuales como lo son sus raices
culturales, experiencias y vivencias con el mismo, asi como también aspectos
sociales y comunitarios que inciden en el tema de investigacion. Esto, considerando
gue la teoria de las representaciones sociales, “presenta la gran ventaja de situarse
en un punto que conjuga por igual la toma en consideracion de las dimensiones
cognitivas y de las dimensiones sociales de la construccion de la realidad”®

Como se menciona en el marco de referencia tedrico conceptual, para hacer el
analisis de las representaciones sociales, se retoma el enfoque de la psicologia
social, al permitir la comprensiéon de las relaciones humanas interpersonales,
intergrupales e intragrupales y de los sujetos con su entorno. En ellas se comprenden
las representaciones sociales como un instrumento integrador de la realidad.

Una parte importante de la psicologia social es el estudio de los vinculos que tiene el
ser humano con otros seres humanos, con el medio que lo rodea, o sea, con el

67 CVC. Se firmé el pacto ambiental "Unidos por el rio Meléndez"[sitio web]. Santiago de Cali;
[Consultado: 12 de julio de 2022] Disponible en: https://www.cvc.gov.co/2020280 .

68 CRUZ SOUZA, Fatima. Género, psicologia y desarrollo rural: La construccion de nuevas realidades
- Las representaciones sociales de las mujeres en el medio rural. Madrid: Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién, 2006. P. 34.
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mundo. El ser humano es parte de un todo y el objeto de estudio de la psicologia
social son las relaciones vinculares.%°

Para conocer las representaciones sociales que se mencionan a continuacién, se
definieron algunas preguntas en el instrumento de investigacion empleado (entrevista
semiestructurada), que dieron cuenta de aspectos como, el valor que la poblacion le
da al rio, el significado que tiene el rio para ellos, cobmo describen el rio, qué
experiencias han tenido en €l y qué mitos, anécdotas y leyendas conocen en torno al
rio, entre otros.

Con la informacion obtenida, se logro identificar que en la comunidad existen
diferentes representaciones sociales relacionadas con el rio Meléndez, las cuales
giran en torno a su valor e importancia como una fuente de vida, a su aporte ambiental
como recurso hidrico de la ciudad, asi como también a su aporte cultural, como un
espacio tradicional de la cultura calefia. Igualmente, se identificaron representaciones
sociales asociadas a las condiciones actuales del rio Meléndez, teniendo en cuenta
el problema de contaminacién que afronta en la actualidad. A continuacion, se
mencionan y se analizan las representaciones sociales identificadas:

« El rio Meléndez como fuente de vida

Entre las representaciones sociales identificadas se encuentra el reconocimiento del
rio Meléndez como un espacio caracterizado por ser fuente de vida, es decir, como
un bien natural comun, portador de agua, la cual es un recurso vital para la
sobrevivencia humana y de otras especies que habitan en el ecosistema.

“El rio Meléndez es fuente de vida y de contemplacién.” (Entrevista 5)

“El rio es una fuente de vida para nosotros, es algo primordial para nuestra
vida diaria”. (Entrevista 6)

“El rio es muy maravilloso es una fuente de vida”. (Entrevista 7)

Esta representacion social permite conocer el significado y valor que la poblacién
entrevistada le da al rio, al manifestar que este es un recurso primordial que aporta
en sus vidas, al cual pueden recurrir en caso de que se presente alguna situacion
gue afecte el abastecimiento de agua en la ciudad o especificamente en el sector de
Meléndez.

“Le doy al rio un valor de vida, porque el rio muchas veces cuando aqui se nos
va el agua, ¢para donde pegamos? para el rio, a traer el agua de alla, la
hervimos y la tomamos”. (Entrevista 3)

69 RODRIGUEZ, Cecilia, SEYDELL, Pablo y OSIMANI, Javier. Psicologia Social — Polimodal: ¢ que: es
la psicologia social? Mendoza, Argentina: Editorial de la Universidad Nacional de Cuyo, 2005. P 19
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“‘Es una fuente de vida, en tiempos de guerra nos va a servir cuando haya
razonamiento de agua, una ola invernal o una ola de calor...al estar el rio
limpio todo el mundo echa para alla”. (Entrevista 7)

Esta se considera una representacion social, teniendo en cuenta que el objeto, es
decir, el rio Meléndez, es definido por la poblacién entrevistada de forma figurativa al
ser calificado como “una fuente de vida”, lo cual guarda coherencia con una de las
caracteristicas principales de las representaciones sociales, en donde se define que
estas tienen un caracter figurativo y simbdlico.

El contenido de una representacion social posee una dimension figurativa, estando
asociado a imagenes; una dimensioén simbdlica, donde adquiere significado y donde
el lenguaje tiene un papel fundamental por las propias caracteristicas del proceso de
socializacién del conocimiento y una dimensién afectiva, que estard asociada a la
valoracion positiva 0 negativa con relacion al objeto social™

% El rio Meléndez como un espacio de interaccién social y familiar

Otra de las representaciones sociales evidenciadas gira en torno a la concepcién del
rio Meléndez como un espacio que mas alla de brindar un recurso hidrico a la
poblacion, también se caracteriza por ser un espacio de interaccién social y familiar;
lo cual hace parte de la tradicidon nacional, donde los pobladores acuden al rio en
funcion de su recreacion y esparcimiento, realizando una practica conocida como
‘paseo de olla” en la cual interactian, escuchan musica, bailan y cocinan
(generalmente sancocho).

“‘Ademas de ser algo que contiene un liquido que es vital para que nosotros
sobrevivamos, también constituye un atrayente paisajistico para toda la zona
de influencia... tiene representacion familiar, porque yo acostumbraba a
pasear con mis padres, mis hermanos, hacer paseos en el rio y éramos
continuos visitantes cuando podiamos hacerlo y podiamos disfrutar del rio
como un factor de recreacion, entonces todas esas cosas me unen al rio”.
(Entrevista 1)

La poblacion entrevistada manifiesta que esta practica se ha llevado a cabo
histéricamente, y en el rio Meléndez; el cual contaba con mejores condiciones a nivel
general, por lo tanto, era visitado de forma frecuente por ellos y sus allegados
(familiares y amigos). Esto ha permitido que el rio se consolidara como un espacio
importante para sus historias de vida, pues en él tienen valiosos recuerdos, que han
posibilitado que se genere un vinculo cercano y afectivo entre la poblacion y el rio
Meléndez. Del mismo modo el rio Meléndez también se constituyé como un espacio
significativo para la cultura calefia, al igual que el rio Pance, el cual actualmente se
caracteriza por ser el mas reconocido por los calefios para realizar esta practica.

70 1bid.P.39.
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“Habian varios sitios que eran balnearios en donde la comunidad venia de
disfrute los fines de semana y bafiaban, también habian sitos donde comer,
era una zona turistica de Santiago de Cali, que ahora lo ha tomado el rio
Pance, pero antes era el rio Meléndez la zona de disfrute de Santiago de
Cali... el rio Meléndez tenia diferentes puntos de balnearios, tales como el
charco de las Delicias, también tenia bailaderos, como lo son el bailadero el
Aguacate, Ritmos del Sur, Casa Blanca y todos esos eran sitios que estaban
pegados al rio (Entrevista 4).

Figura No. 3. Paseo familiar.

Fuente: ARCHIVO FOTOGRAFIC ORIA HISTORICA. Paseo familiar, familia Velazco Gomez
y familia Zapata de paseo en el rio Meléndez [imagen]. Santiago de Cali: 1994. [consultado el 13 de
noviembre de 2022]. Disponible en:
https://www.archivofotograficoymemoriahistorica.org/component/content/article/135-memoria-de-
ladera/medio-ambiente/318-paseo-familiar-en-el-rio-melendez?ltemid=589

En este punto también puede evidenciarse que las representaciones sociales
construidas por la poblacién en su interaccion con el rio, tienen una base histérica,
social y cultural, pues estos aspectos inciden en como la poblacién concibe al rio
Meléndez “diversos autores apuntan a los sistemas ideologicos y culturales, a la
experiencia y a las representaciones sociales previas de los sujetos, a los afectos y
a las condiciones sociales, econdmicas e histdricas, ademas de los hechos actuales,
como bases de los contenidos de las representaciones sociales que son construidas
por los grupos™*

Es importante mencionar, que esta practica cultural (paseos de olla), se realizaba en
el rio Meléndez cuando contaba con mejores condiciones ambientales, lo que hacia
gue fuera visitado con mayor frecuencia (aproximadamente hasta finales de los afios
1990), en comparacion con la actualidad, evidenciandose que el vinculo existente

"1 1bid.P.39.
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entre la poblacion calefia y el rio Meléndez se ha trasformado, y a pesar de que aun
existe cercania de la poblacion con el rio, las actividades que actualmente se realizan
en él, son principalmente en funcién de su recuperacion y cuidado.

“‘Hace treinta afios nos bafidbamos en el rio, haciamos paseos familiares,
ahora no se puede no se debe, mejor dicho”. (Entrevista 1).

“Yo creo que eso fue entre los afios 1998 y el 1999, que fueron los dltimos
paseos de olla... aca no, porque ya esta contaminado” (Entrevista 4).

“Si he bafado en el rio, pero en la actualidad no bafaria por la contaminacion
(Entrevista 7).”

« El rio Meléndez estd muriendo a causa de la contaminacion

Existe la vision generalizada por parte de la poblacion entrevistada de que el rio
Meléndez es un espacio que se ha deteriorado con el pasar del tiempo, a causa del
problema de contaminacién que presenta, lo cual se evidencia en sus condiciones
ambientales y en la disminucién de la flora y la fauna que hace parte de la ronda del
rio donde se ubica; también refieren que se ha visto afectada la seguridad en el sector
y otros aspectos.

“Muchos cambios ha tenido el rio, y sobre todo en las ultimas dos décadas, yo
alcancé a conocer el rio con aguas cristalinas, incluso con mi papa. A mi me
gustaba mucho la pesca y con mi papa frecuentabamos y “trajinabamos” por
el rio, pescabamos en él y eso era un paseo supremamente agradable,
subiamos por el rio desde la parte baja e ibamos hasta arriba, hasta la parte
de la ladera y encontrabamos unos charcos jincreibles!” (Entrevista 1).

“Mi papa compro la casa en donde estoy viviendo actualmente hace mas de
sesenta 0 sesenta y cinco afios, entonces mi papa venia a mirar la casa e
ibamos a bafiarnos en el rio Meléndez, en ese entonces era un rio hermoso,
grande, que uno podia bafar, inclusive podia hasta pescar porque tenia varias
especies de peces, uno hasta podia comer también, alimentarse de ellos y es
algo histdrico y triste que ahora el rio esta abandonado y han abusado de él.”
(Entrevista 3).

Esta concepcion es generalizada, pues fue mencionada por todas las personas que
hicieron parte del proceso de investigacién, las cuales refieren con preocupacién que
el rio Meléndez se encuentra en un proceso de deterioro progresivo, del cual han sido
testigos, y que puede terminar en su futura desaparicion.

“El rio esta muriendo... el rio esta pidiendo auxilio” (Entrevista 7).
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Fuente: GARCIA MELO, Luiyith. EI Meléndez, otro rio que muere antes de llegar a Cali [imagen]. El
Pais. Santiago de Cali: 2014. [consultado el 14 de noviembre de 2022]. Disponible en:
https://www.elpais.com.co/cali/el-melendez-otro-rio-que-muere-antes-de-llegar-a.html

Por otra parte, se identifico que toda la poblacién que hizo parte de la investigacion,
asocia las causas del deterioro del rio con el proceso de expansion urbana hacia las
partes altas del mismo, asi como también a las practicas contaminantes que realizan
algunos de las personas que lo visitan. En esta representacion social se evidencian
algunos estereotipos definidos por la poblacion tales como: que el rio es insalubre,
gue es inseguro visitarlo, que el rio estd muriendo, que es un rio abandonado por el
Estado y que es un espacio que ya no es agradable frecuentar debido a los olores
gue en él se generan, a la presencia de basuras y a la falta de vigilancia por parte de
las autoridades competentes.

“Yo no me atreveria, ni tampoco dejaria que un familiar de los mios se fuera a
meter para alla, por las condiciones de contaminacion” (Entrevista 7).

Lo anterior guarda coherencia con la teoria de las representaciones sociales en la
cual se menciona que “una de las formas mas frecuentes de las representaciones
sociales son los estereotipos grupales, que son definidos, como una imagen mental,
en general muy simplificada, de alguna categoria de personas, institucion o
acontecimiento que es compartida por un gran namero de personas en sus
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caracteristicas esenciales”’?. Sin embargo, puede ser un conocimiento producido a
partir de experiencias previas.

Como se mencioné en lineas anteriores, la preocupacion de la poblacion por las
condiciones actuales del rio ha generado que esta asuma acciones en funciéon de su
recuperacion y cuidado, lo cual guarda coherencia con una de las principales
caracteristicas de las representaciones sociales que las concibe como orientadoras
de la accion, es decir, que en vista de que existe la representacion social de que el
rio se ha ido deteriorando, se han visto impulsados a organizarse e integrase en
espacios comunitarios y a asumir acciones individuales en funcion del cuidado del rio
Meléndez, tal como lo menciona Cruz, “las representaciones sociales marcan pautas
de relaciones y de decisiones que se traducen en comportamientos, que participan
en las relaciones intra e intergrupales”’s.

La toma de decisiones esta directamente relacionada con la representacion
construida por las personas y los grupos sobre un objeto o situacion social, en
conclusién, esta representacion social no solo da cuenta del conocimiento que tiene
la poblacion sobre las condiciones del rio Meléndez, sino también de como esta
impulsa a la poblacion a protegerlo, cambiando el vinculo existente con él.
“‘Representar es, en primer lugar, clasificar, relacionar un contenido a una etiqueta o
un cédigo, lo que facilita procesar las informaciones, analizar las situaciones y tomar
decisiones”’4

“‘Hay que cuidar al rio porque asi evitamos malos olores y reducimos los
zancudos.” (Entrevista 8).

‘Hay que cuidar al rio porque vienen nuevas generaciones... Se podria
disfrutar del rio en familia sin tener el riesgo de enfermarse... Se irian los malos
olores, seria el agua cristalina, se podria consumir el agua, hacer uso del rio
sin enfermarse” (Entrevista 6).

“Se podria hacer uso recreativo del agua, también mejoraria su riqueza
etoldgica, también mejoraria la parte paisajistica” (Entrevista 5)

o

» El rio Meléndez como propiedad, beneficio y responsabilidad de todos y
todas

Se identific6 que en la poblacién existe la representacion social de que el rio
Meléndez es un recurso natural de caracter publico y por lo tanto le pertenece a la
comunidad del sector de Meléndez y a la ciudad de Cali en general, dando cuenta
del sentido de pertenencia que tiene la poblacion entrevistada hacia él, al reconocerlo

2 |bid. P.45.
73 |bid.P.38.
74 |bid.P.44.
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como propio. Esta también es una de las causas por la cual la poblacion manifiesta
gue tiene el sentir de cuidarlo y recuperarlo, para mitigar el problema de
contaminacion que este actualmente enfrenta.

“Es un recurso hidrico que beneficia a toda la ciudad” (entrevista1)

La poblacion también reconoce al rio Meléndez como un recurso invaluable que los
beneficia como comunidad, asi como también beneficia al ecosistema en el que se
ubica y a las especies que en él habitan. En resumidas cuentas, reconocer el rio
como suyo, los lleva a pensar que es su responsabilidad recuperarlo y mantenerlo en
condiciones adecuadas, sin desconocer que esta labor también debe ser asumida
por las entidades gubernamentales competentes, al ser un recurso publico del
municipio y de la nacion.

Esta representacion social también permite comprender porqué gran parte de la
poblacion entrevistada, aporta desde sus recursos, tiempo y posibilidades en el
cuidado del rio. Es importante mencionar que esto se debe a la percepcién individual
de los habitantes y al componente cultural, que influye en esta, pues de acuerdo con
la informacién obtenida en el proceso de investigacion; todos los entrevistados
refieren tener respeto por la naturaleza y valoran en gran medida el hecho de habitar
en un sector aledafio a un rio.

ejar morir el rio Meléndez.

3

Figura No. 5. El reto de no d

i

Fuente: CALI BUENAS TI‘('ZAé‘.'E;I‘reto e no ejarmorlreirl eenez,érbolsembrado[imagen].
Santiago de Cali: sin fecha. [consultado el 14 de noviembre de 2022]. Disponible en:
https://calibuenasnoticias.com/2017/11/28/el-reto-de-no-dejar-morir-el-rio-melendez/

Lo anterior guarda coherencia con el planteamiento de que las representaciones
sociales hacen parte de un pensamiento cultural que no necesariamente es
institucionalizado, sino que tiene como base la percepcién individual de los sujetos,
su historia de vida y su cultura. “las representaciones sociales constituyen una forma
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de pensamiento natural, no institucionalizado, que tienen sus raices en el sentido
comun”’®,

5.3. Acciones de la poblacion para la proteccidn del rio Meléndez

Teniendo en cuenta que existe una conciencia por parte de la poblacion respecto a
la situacion de contaminacion por la cual en la actualidad atraviesa el rio Meléndez,
se indagd sobre qué tan importante es para ellos que se resuelva esta situacion y si
consideran o no, que esto los beneficiaria de alguna forma. Es importante destacar
que, desde el enfoque de la psicologia social también se reconoce al sujeto como un
agente de cambio y de transformacion de su realidad, tal como lo plantea Salcedo
“La psicologia social aparece, entonces, como la disciplina que produce
conocimientos y tecnologias mediante las cuales el ser humano se conoce a si mismo
para reinterpretarse como ser social y agente de transformacion.’®”

Al indagar sobre este aspecto todos los participantes coincidieron en que se verian
beneficiados en caso de que el rio logre recuperar la calidad y la cantidad de sus
aguas, pues esto representa para ellos recuperar un espacio agradable, de
integracion, recreacion, esparcimiento y conexion con la naturaleza. Por otra parte,
también refirieron que podrian respirar un ambiente mas sano, pues actualmente una
de las situaciones que mas molestia causa entre la poblacién aledafa al rio, son los
malos olores que provienen de él.

“Siempre que baja el nivel del rio, se empiezan a percibir olores de
alcantarillado” (Entrevista 1).

“Directamente no me afecta, pero indirectamente si me afecta porque el rio
crea una atmosfera de humedad y el viento la trae consigo, vienen las
enfermedades, las bacterias y las infecciones.” (Entrevista 7).

En este punto, la poblacién también refiere que no se veria unicamente beneficiada
al residir en el sector aledafio al rio, sino también toda la poblacién de ciudad de Cali,
pues se recuperaria parte del recurso hidrico y de igual modo la flora y la fauna de la
ciudad. La poblacion también refiere que el municipio de Santiago de Cali recuperaria
un espacio para el esparcimiento y recreacion de sus habitantes como hace varias
décadas lo fue.

Se indag6 con los actores de referencia respecto a las acciones que estos han
asumido en funcion de la preservacion del rio Meléndez, partiendo del postulado de

75 |bid.P.38.

76 SALCEDO, Elizabeth La Psicologia Social: Fundamentos del orden y cambios sociales. En; Revista
Psicogente [pagina web]. Barranquilla, Colombia: diciembre, 2006, vol.9.P.69. Seriel6.[consultado: 26
de septiembre de 2022]. Disponible en https://www.redalyc.org/pdf/4975/497552138006.pdf
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gue todos ellos tienen un nivel de conocimiento en cuanto a los cambios que ha
presentado el rio a causa del problema de contaminacion generado por la expansion
urbana en las zonas aledafias a él, de manera formal (proyectos de constructoras de
la ciudad de Cali que buscan el crecimiento urbano hacia esa zona) e informal
(asentamientos urbanos ilegales precarios).

En este orden de ideas, en esta categoria se analizara la perspectiva de la poblacion
frente a la importancia de mantener el rio Meléndez en condiciones de calidad
apropiadas; reconociendo si estos proponen o participan en actividades comunitarias
en funcion de su preservacion; si tienen conocimiento o se han articulado con las
instituciones ambientales y proyectos que realizan acciones que tienen como objetivo
mitigar el problema de contaminacion que afecta al rio Meléndez.

Es importante destacar, que aquellas acciones evidenciadas en el proceso de
investigacion, guardan una estrecha relacion con las representaciones sociales que
la comunidad aledafia al rio Meléndez ha construido en relacién con é€l, asi como
también con las percepciones individuales que resultan indispensables para la
creacion de representaciones sociales. Es decir, que “el sujeto no entra en la
situacion de interaccion de manera espontanea y neutral, sino que las
representaciones sociales permiten comprender la situacién, anticipar los
acontecimientos, preparar la interaccion y dar sentido al propio comportamiento
(Jodelet 1989)""7

De acuerdo con la informacion obtenida, todas las personas entrevistadas
reconocieron el problema de contaminacion que actualmente afecta al rio Meléndez.
También dieron cuenta de su relacién con el rio y de las representaciones sociales
gue la comunidad tiene en torno a él, en las cuales reconocen la importancia de que
el rio cuente con adecuadas condiciones hidricas, refiriendo que esto es significativo
debido a que los rios son una fuente de oxigeno para el territorio, en este caso, para
la ciudad de Cali

“Sin agua y sin oxigeno no vivimos y los pulmones de la ciudad son los arboles
y mas todo lo que esta alrededor de un rio, la biodiversidad.” (Entrevista 4).

La poblacién también manifiesta que esto es importante debido a que vienen nuevas
generaciones, la cuales deben contar con recursos naturales que contribuyan a su
bienestar integral, tal como lo plante6 una de las personas entrevistadas:

“Un mejor futuro para mis hijas, eso es lo que me motiva, que el dia de mafiana
mis hijas respiren un aire puro, que, si yo falto, ellas tengan un sentir por el

7T CRUZ SOUZA, Fatima. Género, psicologia y desarrollo rural: La construccion de nuevas realidades
- Las representaciones sociales de las mujeres en el medio rural. Madrid: Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacién, 2006. P.42..
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medio ambiente, que no dafien la naturaleza, que no se dafie el medio donde
vivimos.” (Entrevista 6)

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante resaltar que las condiciones del medio
ambiente influyen en la calidad de vida de las personas y por esta razon los
pobladores tienen el interés de contar con recursos naturales en éptimas condiciones
y que estos puedan ser heredados por las futuras generaciones. De acuerdo con la
Organizacion Panamericana de la Salud OPS, existen determinantes ambientales
gue inciden en la calidad de vida de la poblacion.

La salud publica ambiental, se refiere a la interseccién entre el medioambiente y la
salud publica, que aborda los factores ambientales que influyen en la salud humana,
y que incluyen factores fisicos, quimicos y biolégicos, y todos los comportamientos
relacionados con estos. Conjuntamente, estas condiciones se denominan
determinantes ambientales de la salud. Las amenazas para cualquiera de estos
determinantes pueden tener efectos adversos en la salud y el bienestar en toda la
poblacién.’®

Algunas de las personas entrevistadas manifiestan que mantener el rio Meléndez en
adecuadas condiciones debe ser una meta para la poblacion del sector y del
municipio de Santiago de Cali (autoridades administrativas competentes). Es decir,
gue para lograr esto, toda la poblacion debe tomar conciencia de las condiciones
actuales del rio y aportar desde las buenas préacticas y la participacion en actividades
de recuperacion y proteccion, como lo son, las jornadas de limpieza, siembra de
arboles, jornadas de educacion ambiental, creacién de huertas, entre otras
actividades.

Un ejemplo de que las acciones comunitarias pueden generar un impacto ambiental
positivo, es la experiencia proyectada en el Primer Encuentro Regional de
PROCEDAS desarrollado en la ciudad de Cali, en el cual se conocieron cuarenta
ejemplos que demostraron el impacto ambiental de la gestion comunitaria en el Valle
del Cauca, logrando los siguientes resultados:

Se han adecuado 37 parques y zonas verdes, aumentando la cobertura vegetal y
restaurando espacios impactados por disposicién inadecuada de los residuos sélidos.
Ademas, se han fortalecido 92 unidades productivas agricolas con procesos de
Produccion Més Limpia y la Gobernanza por el Agua con 15 organizaciones
abastecedoras del servicio de agua y sus usuarios. También se han establecido 32
huertas ecologicas para surtir mercados verdes e implementado 5 senderos
ecoldgicos para la proteccion de fuentes hidricas y promocion del turismo de
naturaleza e incluso hay 5 PROCEDA orientados a la prevencién de riesgos
generados principalmente por inundaciones.

8 ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD. Determinantes Ambientales de Salud [sitio
web]. Washington D.C; [Consultado: 12 de julio de 2022] Disponible en:
https://www.paho.org/es/temas/determinantes-ambientales-salud
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Y tal como lo Planteé el director general de la CVC "Estas cifras son una muestra
clara del impacto de la gestion ambiental comunitaria a la que apoyamos ayudando a
encauzar esas ganas de proteger su entorno, a la que guiamos en la formulacién de
Sus proyectos, a las que apoyamos en su implementacion y a las que hoy aplaudimos
por sus logros"’.

Es importante destacar, que a pesar de que la poblacién reconoce la importancia de
asumir acciones comunitarias para contribuir a la conservacion del rio Meléndez,
también mencionan que estas deben ir de la mano con aquellas instituciones
responsables de lo ambiental, las cuales tienen , entre otras, la labor de proteger los
recursos naturales de la ciudad, a parir de acciones sistematicas y organizadas que
van de la mano con las estrategias del gobierno local, municipal y nacional, en funcién
del cuidado del medio ambiente.

Teniendo en cuenta lo anterior, se logré conocer que la mayoria de personas que
hicieron parte de la investigacion participan en actividades que contribuyen a la
conservacion del rio Meléndez, guardando coherencia con sus planteamientos, en
los cuales reconocen la importancia de mantenerlo en adecuadas condiciones, y da
muestra de la percepcion y las representaciones sociales que estos tienen en relaciéon
con el rio como un recurso importante para la vida humana.

En nuestras fincas nunca ha habido un acueducto, un alcantarillado, sino que
ha existido eso, y siempre el rio nos ha suministrado el agua ¢y eso qué es?
vida para nosotros, a nuestra existencia. (Entrevista 3).

Entre las acciones mencionadas por los actores de referencia, se evidencian
iniciativas de diferente indole en funcion de la conservacion del rio. Para efectos del
analisis, estas se clasificardn en acciones individuales y acciones comunitarias.
Entendiendo las acciones individuales como aquellas actividades realizadas por
iniciativa propia y de forma particular encaminadas al cuidado del rio Meléndez.

Es necesario adoptar un compromiso de cambio a gran escala y debe cubrirse desde
la esfera social e individual, sobre todo cuando el desarrollo de cualquier accién
tecnolbgica se encamine a la soluciéon de problemas ambientales, esta dirigido al
fracaso si no se toma en cuenta el elemento humano, responsable tanto de las
acciones negativas como también de ser un factor primordial el dar solucién a ella®.

79 CVC.EN CALI CELEBRARON PRIMER ENCUENTRO REGIONAL DE 'PROCEDAS [sitio web].
Santiago de Cali; [Consultado: 12 de julio de 2022] Disponible en: https://www.cvc.gov.co/boletin-
prensa-098-2022.

80 CALIXTO, Raul y HERRERA, Lucila. Estudio sobre las percepciones y la educacion ambiental.
Toluca: Tiempo de Educar, 2019. P 230.
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Las acciones comunitarias seran compendiadas como aquellas actividades e
iniciativas desarrolladas por los miembros de la comunidad de forma organizada en
funcidén de un objetivo comun, el cual para este caso es la recuperacion, cuidado y
preservacion del rio Meléndez. Tal como lo plantea Miller, las acciones comunitarias
son “aquellas actividades que requieren del esfuerzo coordinado de dos o mas
individuos. Dicha coordinaciéon puede ser espontanea, a partir de la interaccioén entre
distintos individuos o puede requerir de la intervencion de una institucion centralizada,
un gobierno, que suministre el bien colectivo®!”

Partiendo de lo anterior, se reconocieron acciones por parte de la poblacion desde lo
individual, tales como: rescatar a los animales silvestres que ingresan a sus viviendas
y reincorporarlos a sus habitats; realizar limpieza en las zonas aledafias al rio
Meléndez; ensefiarles a los miembros del hogar a reciclar y a no arrojar basura a la
calle, generando en ellos una conciencia ambiental, principalmente a los hijos (desde
la infancia); pagar a las personas que hacen reciclaje para que realicen la recoleccion
de las basuras generadas en el hogar; diariamente reutilizar el agua del lavamanos
y lavaplatos o recoger aguas las lluvias en épocas de invierno.

Por otra parte, se identifican las siguientes acciones comunitarias en las cuales
participa la poblacion entrevistada:

e Pertenecer al Comité Ambiental de la Comuna 18 en el cual se realizan
actividades de limpieza, de educacion y de sensibilizacién a la comunidad

e Participar en el Comité de Gobernanza del Corredor Ambiental del rio
Meléndez

e Ser parte de las jornadas de limpieza a las orillas del rio Meléndez y en las
zonas aledanas

e Vincularse a las jornadas de educacion para el manejo y separacion de
residuos

e Participar en las campafias de siembra de arboles en los rios, quebradas y
zonas aledafnas

e Integrarse a las actividades del Humedal Publico y al Comité de Eco Manejo
del humedal de Santa Helena

e Ser parte de Apro- Meléndez y de la iniciativa Regeneracion del Rio, con los
cuales se realizan jornadas de limpieza al rio y reforestacion (estan haciendo
una red de viveros con arboles nativos).

8IMILLER, Luis. Accion Colectiva y Modelos de Racionalidad. En: Estudios Fronterizos: septiembre,
2004, vol. 5, nro. 9, p.108.
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Figura 6. Guppys y arboles, en jornada por el rio Meléndez
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Fuente: El Tiempo.Guppys y arboles, en Jornadé por' el rio Meléndez [imaéen]. Santiago de Cali.2014.
[consultado el 13 de noviembre de 2022]. Disponible en:
https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-14806318

También se logré conocer que algunas personas entrevistadas no participan en
acciones que contribuyen a la recuperaciéon y preservacion del rio Meléndez,
argumentando que las acciones individuales no generan el impacto que requiere el
rio teniendo en cuenta cuéles son sus necesidades actuales.

“No participo en esas actividades porque una sola golondrina no llama
invierno” (Entrevista 8).

Este planteamiento, a pesar de ser valido, da cuenta del desconocimiento de algunos
de los miembros de la poblacién en relacion a las iniciativas comunitarias que existen
en el sector, asi como también, desconocen el impacto que pueden llegar a tener las
acciones individuales en los problemas sociales. Frente a lo anterior es importante
resaltar que, se ha comprobado que las acciones individuales generan un impacto en
los problemas ambientales, tal como lo plantea Calixto y Herrera:

En ocasiones, es mas facil desprenderse del problema, cuando no se asume por parte
del individuo y de los integrantes de su localidad la responsabilidad de hacer frente a
los problemas de orden cotidiano y no crece el interés por participar con acciones que
ayuden a mejorar su entorno inmediato, al contrario, se tiene la creencia de que esas
problematicas ambientales les confiere dar solucion a las instituciones
gubernamentales®.

Desde las acciones individuales y colectivas, también se indagé sobre la posibilidad
de que la poblacion genere nuevas propuestas que contribuyan a la preservacion y
recuperacion del rio Meléndez, y se logré conocer que varios de los entrevistados,
ademas de incorporarse a las diferentes actividades comunitarias para el cuidado del
rio y de desarrollar acciones individuales con este propésito, también han generado
nuevas propuestas desde sus conocimientos.
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Se evidencia que las propuestas generadas por la poblacién de referencia convergen
en tres sentidos, el primero, en generar acciones directas sobre el rio Meléndez y sus
zonas aledanias, tales como, realizar jornadas de siembra, limpiezas con maquinaria
(barridos), delimitar un sendero ecoturistico y construir una planta para la
transformacion y elaboracion de madera plastica con materiales reciclados, la cual
pueda ser empleada para la creacion de parques, bibliotecas y demés elementos que
necesita la comunidad.

También se han generado propuestas que apuntan a crear conciencia en la poblacion
aledafa al rio Meléndez, con el propésito de aumentar el sentido de pertenencia de
la comunidad, en funcion del cuidado y recuperacion del rio y del ecosistema en el
cual se ubica. Algunos de los entrevistados proponen concientizar a la poblacién en
temas como el cuidado del rio, la importancia del reciclaje y la creacién de huertas
urbanas, entre otras.

Por dltimo, se han planteado propuestas en funcién de la generacién de normas en
articulacion con las autoridades ambientales del municipio, que propendan al cuidado
del rio y a la conservacion de los recursos naturales del sector, en las cuales se
plantea que son las autoridades las que deben velar porque estas se cumplan, y en
caso de no ser asi, se apliguen sanciones pedagdgicas y economicas,
especificamente que se generen multas a estas personas.

En este aspecto es importante destacar, que actualmente en el municipio de Santiago
de Cali, se han realizado acciones que guardan similitud con las propuestas
planteadas por la poblacion entrevistada. Sin embargo, la poblacién aledafa al rio
Meléndez no evidencia los impactos positivos que éstas han tenido en el rio y su
entorno a corto, mediano y largo plazo, lo cual puede deberse a que estas acciones
no se realizan de forma peridédica y permanente en el sector, asi como también, a
gue estas entidades en algunas ocasiones Unicamente realizan un diagnostico de las
problematicas y no las intervienen.

Mediante la informacion obtenida en el proceso de investigacion, se logré conocer
gue la poblacion aledafa al sector del rio Meléndez, tiene conocimiento de algunos
de los proyectos que se han desarrollado en el territorio y algunas de las personas
entrevistadas se han articulado a estas iniciativas. Se mencionaron el Plan de
Ordenacién y Manejo de Cuencas Hidrogréaficas del Rio Meléndez (POMCA) y el Plan
de Ordenamiento del Recurso Hidrico de los Rios Lili, Meléndez y Cafaveralejo
(PORH).
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de la cuenca del rio Meléndez

Figura No. 7. Grupo de caminantes
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Fuente: CALI BUENAS NOTICAS. El reto de no dejar morir el rio Meléndez, grupo de caminantes de
la cuenca del rio Meléndez [imagen]. Santiago de Cali: sin fecha. [consultado el 14 de noviembre de
2022]. Disponible en: https://calibuenasnoticias.com/2017/11/28/el-reto-de-no-dejar-morir-el-rio-
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Se logré establecer que las acciones en las cuales participa la poblacién en funcién
del cuidado y recuperacion del rio Meléndez dependen de la percepcién y relacion
gue estos tienen con el rio. Dado que, a través de la percepcién, los sujetos
reconocen el lugar en el cual se ubican, dandole un significado y valor relacionado
con su experiencia en dicho lugar, y basados en esa percepcion, se define la relacion
con el espacio, entendiéndola como aquella proximidad e interaccion con él. En
conclusion, las acciones que realicen los sujetos en dicho espacio, dependen en gran
medida de la percepcidn, las representaciones sociales y la relacion que ellos tengan
con él.

El individuo y su medio funcionan no de manera aislada, sino que interactlan,
definidos en términos de su participacién en el proceso ambiental, siendo el ser
humano parte de la situacién que el percibe y de la cual recolecta la informacién y se
conduce a un lugar en funcién de la percepcion y de la actividad que se realiza en ese
ambiente en particular, por lo que la percepcién se asemeja a una guia de accion en
el ambiente: nos proporciona las pistas o la idea de las acciones a hacer, nos habilita
para registrar y observar las consecuencias de estas acciones, asi la percepcion
afirma, y ordena nuestro actuar.®

Finalmente, conocer las acciones que desarrolla la poblacién y las instituciones, da
cuenta de que hay un nivel de conciencia sobre su situacién actual, asi como también,
permite evidenciar que a pesar de que las condiciones actuales del rio Meléndez son
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preocupantes, se esta avanzando en funcién de su recuperacion desde diferentes
acciones, las cuales al ser organizadas y sisteméticas, podran tener un impacto
positivo en el rio con el pasar del tiempo.

Figura No.8. Con la siembra
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Fuente: REVISTA SEMANA. Con la siembra de arboles se busca recuperar la cuenca del rio
Meléndez en Cali [imagen]. Santiago de Cali: 2022. [consultado el 14 de noviembre de 2022].
Disponible en: https://www.semana.com/medio-ambiente/articulo/sembraran-20000-arboles-en-la-
cuenca-del-rio-melendez-en-cali--colombia-hoy/56 306/
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el proceso de investigacion resultaron diferentes percepciones expresadas por la
poblacién en relacion con el rio Meléndez, en las cuales definen al rio, y describen
los cambios que ha tenido en los dltimos afios, principalmente en sus condiciones
hidricas, en la flora y fauna del sector en el que se ubica y en la seguridad del mismo,
dando cuenta de que perciben al rio Meléndez como un actor que hace parte del
entorno y que juega un papel fundamental en sus historias de vida.

De igual manera, dentro de los principales hallazgos de la investigacion, se destaca
la preocupacion de los actores de referencia por los cambios que ha tenido el rio
Meléndez, manifestando que actualmente presenta elevados indices de
contaminacion que afectan sus condiciones hidricas y a la flora y la fauna que en él
habita; encontrandose en un estado de deterioro progresivo, el cual puede llevar a su
futura desaparicion.

En el desarrollo de la investigacion, la poblacion entrevistada aport6 informacion que
contribuy6 a identificar las dinamicas de ocupacion de la zona de reserva forestal
protectora del rio Meléndez, manifestando que, a causa de la expansion urbana, la
poblacién se ha ido ubicando progresivamente en los sectores altos del rio, llegando
a ocupar las areas protegidas; haciendo uso no regulado del recurso hidrico del rio
Meléndez; dado que, en su mayoria son viviendas tipificadas como asentamientos
urbanos ilegales precarios; los cuales no cuentan con los servicios publicos de
acueducto y alcantarillado.

También se lograron conocer las representaciones sociales de la comunidad que se
ubica en la zona aledafa al rio, en las cuales lo definen como una fuente de vida,
también como un espacio de integracion social y familiar, el cual es propiedad de
todos, para el beneficio de la poblacion y por lo tanto se tiene una responsabilidad
compartida en relacion con su cuidado.

Es importante destacar que existe una representacion social generalizada por todos
los actores de referencia en relacion con las condiciones actuales del rio Meléndez,
en la cual manifiestan que “el rio esta muriendo” a causa de la contaminacion. Y esta
representacion es la que los motiva a desarrollar y proponer acciones en funcién de
su conservacion, de la cuales se pueden resaltar las acciones individuales tales
como, el reciclaje en casa, el cuidado y la alimentacion de algunas especies de flora
y fauna (principalmente de los guatines), y las acciones colectivas, como lo son, las
jornadas de limpieza del rio, las jornadas de sensibilizacion a la comunidad, la
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participacion en comités y demas espacios promovidos por algunas entidades
gubernamentales.

Por otra parte, al analizar la informacion aportada por la poblacion entrevistada,
desde los enfoques tedricos geografia de la percepcion y psicologia social; permitio
comprender las dinamicas que la poblacion realiza en torno al rio Meléndez, y a su
vez entender la naturaleza de estas dinamicas.

Mediante de la seleccion de los enfoques tedrico conceptuales y la implementacion
de herramientas para la recoleccion de informacion, el proceso de investigacion fue
propicio para explorar aquellas definiciones, imaginarios, simbologias y afectos que
existen por parte de la poblacion en relacion con el rio Meléndez, evidenciandose,
gue sin importar las diferentes caracteristicas de los actores de referencia, todos
coincidieron con la idea de que el rio es considerado como un ser vivo que debe ser
cuidado y que beneficia de muchas maneras a la comunidad del municipio de
Santiago de Cali.

Partiendo de lo anterior, también se debe destacar que existe un pensamiento
compartido por la poblacion entrevistada, en el cual refieren que la causa principal
del problema de contaminacion que presenta el rio Meléndez es la expansién urbana
hacia el sector alto del rio, en el cual se ubican sus nacimientos; asimismo, destacan
gue la contaminacion progresiva del rio esta asociada a las practicas contaminantes
de algunos pobladores en los sectores medio y bajo del rio (vertimiento de diferentes
tipos de residuos a su cauce y a sus orillas).

Es importante destacar que, actualmente las personas entrevistadas se vinculan y
proponen acciones para la mitigacion del problema de contaminacion, desde los
enfoques; educativo, preventivo, punitivo y asistencial. Sin embargo, se debe tener
en cuenta que estas acciones no seran suficientes para la recuperacion del rio, si no
se dejan de realizar practicas contaminantes que lo impacten de forma negativa.

Es por ello importante el abordaje de esta problematica desde un enfoque integral,
en el cual se articule la institucionalidad con los miembros de la comunidad; puesto
gue, a pesar de que la poblacion identifica algunas de las acciones que se han
realizado desde el componente institucional, no evidencian que en ellas se tengan en
cuenta los conocimientos y acciones desarrolladas desde el componente comunitario
en funcion del rio Meléndez, lo cual dificulta avanzar progresivamente en la
recuperacion y cuidado del rio.
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Por ultimo, es importante mencionar que, a pesar de que en el trabajo de
investigacion se obtuvieron hallazgos significativos en relacion con la percepcion, las
representaciones sociales y las acciones de la poblacion dirigidas al rio Meléndez;
también se identificaron algunos aspectos que permitieron plantear las siguientes
recomendaciones:

El proceso de investigacion realizado permitio la construccion de nuevo conocimiento
en relacion con el rio Meléndez, el cual constituye un recurso valioso para el municipio
de Santiago de Cali, es por ello que se considera pertinente que desde el programa
Académico de Licenciatura en Ciencias Sociales, logren desarrollarse mas
investigaciones que permitan un mayor conocimiento de este lugar. Asimismo, que
se realicen futuras investigaciones que aborden la percepcion individual y las
representaciones sociales como temas centrales para un conocimiento mas amplio
de la realidad, donde los miembros de la comunidad jueguen un papel fundamental
para la comprension de la misma.

También, que en estas investigaciones se cuente con la participacién de actores
institucionales y de personas que no hacen parte del sector, para, obtener
informacién mas amplia y objetiva, lo cual contribuye al enriquecimiento del analisis
y de los hallazgos que se obtengan.

Finalmente, otro aspecto a profundizar para futuras investigaciones, es la
implementacion adicional de la técnica de investigacion denominada observacion
participante, la cual hace parte del enfoque cualitativo e implica la participaciéon del
investigador en los diferentes espacios y actividades desarrolladas por la comunidad
en relacién con el tema de investigacién. De acuerdo con lo anterior, esta técnica
permitiria una mayor comprension de la percepcion y las representaciones sociales
de la poblacién en relacién con el rio Meléndez.
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ANEXOS
Anexo No 01. Entrevista Semiestructurada

Entrevista Estructurada:

Datos bésicos de los pobladores
1. ¢Cuél es su nombre completo?
2. ¢Cual es su edad?
3. ¢Cual es su lugar de nacimiento?

Categorias
» Antigiedad en el sector

4. ¢Cual es su lugar de procedencia?

5. ¢Cual es el lugar de procedencia de sus progenitores?

6. ¢Qué edad tenia cuando llego al sector y Porque motivo llego a habitar el
sector

7. ¢Cuanto tiempo lleva viviendo en Meléndez?

> Descripcién y definicion del rio Meléndez

8. ¢Como define al rio Meléndez?

9. En una frase ¢,como describiria usted el rio?

10.¢Cree que el rio al transcurrir el tiempo ha tenido algin cambio?

11.,Cdmo puede describir ese cambio?

12.¢Qué opina de las condiciones actuales del rio?

13.Segun su criterio ¢ el rio puede estar en mejores condiciones? ¢, Por qué?

14.¢De acuerdo con su percepcién, considera que el rio cuenta con condiciones
de seguridad adecuadas? ¢ Por qué?

15.¢Qué especies (animales o vegetales) del rio ha visto?
16.¢Cree usted que la poblacion vegetal y animal del rio esta creciendo o por
el contrario esta desapareciendo?

» Significado y valor del rio Meléndez.

17.¢Qué valor tiene para usted el rio?

18. ¢ Qué simboliza para usted el rio Meléndez?

19. ¢ El rio para usted tiene algun significado sentimental, espiritual, o de otro
tipo? ¢ Cual? ¢ por qué?

20. ¢ El rio aporta algo a su vida?
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21.¢Le agrada el estado actual del rio?
22.¢Conoce usted alguna anécdota, mito o leyenda relacionada con el rio?

» Sentido de pertenencia en relacion con el rio Meléndez.

23.¢De qué manera le afecta o le puede afectar la contaminacién del rio?

24. ¢ Cree usted que el solucionar los problemas de contaminacion del rio traeria
algun beneficio para usted?

25. ¢, Qué beneficios puede traer para usted el que el agua del rio sea mas limpia?

» Usos del recurso hidrico del rio Meléndez.

26. ¢ Visita o ha visitado el rio alguna vez?

27. ¢ Cual es el espacio que mas visita?

28.¢Con que frecuencia visita el rio?

29.Si su respuesta es no vista el rio ¢ Porque no lo visita?

30. ¢ Si se mejoran las condiciones generales del rio qué lugar de él visitaria?
31.¢Qué usos le da al agua del rio?

32.¢ Consumiria usted agua del rio? ¢ Por qué?

33. ¢ Usted ha bafiado o bafaria en el rio?

» Percepcion del problema de contaminacién del recurso hidrico del rio
Meléndez (origen y efectos de la contaminacion del rio Meléndez)

34. ¢ Ha percibido alguna vez malos olores que provengan del rio? En caso de
responder si, ¢con que frecuencia?

35. ¢ Cree usted que el agua del rio es potable? ¢ Por qué?

36. ¢ Considera que existen problemas de contaminacion en el rio? ¢Por qué?

37.Si su respuesta es si ¢ Desde cuando comenzé el rio a tener problemas de
contaminacion?

38.¢Cbémo afecta la contaminacion del rio a los habitantes, a la fauna y flora

» Acciones en funcién del cuidado del rio Meléndez.

39. ¢ Considera usted que es importante mantener el rio en buenas condiciones?

40. ¢ Realiza usted actividades para mantener el rio en buenas condiciones? En
caso de responder, si ¢cuales son esas actividades? Y en caso de
responder, no ¢ por qué no realiza actividades para mantener el rio en
buenas condiciones?

41.¢Ha propuesto usted actividades para recuperar el rio? En caso de
responder si, ¢.cuales son?

42.¢ Conoce usted proyectos realizados por la comunidad para recuperar el rio?
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43. ¢ Conoce usted proyectos realizados por la CVC o el DAGMA para recuperar
el rio? ¢ cuéles conoce? ¢ Ha participado en algunos de ellos?
44.Sabe usted ¢,qué es y en que consiste el POMCA del Rio Meléndez?

Anexo No 02. Caracteristicas de los actores de referencia.

A continuacién, se presentan las caracteristicas de los actores de referencia que
hicieron parte del presente trabajo de investigacion:

» Actor numero O1.

Persona de sexo masculino, procedente del departamento del Cauca, el cual se ubica
en el sector de Meléndez, especificamente en el sector bajo, desde hace
aproximadamente veinte afios. El motivo de llegada al sector se debié a que sus
progenitores compraron una vivienda en esta zona. Esta persona actualmente hace
parte de la Junta de Accion Comunal del barrio Meléndez, desde la cual se
desarrollan actividades articuladas con el Departamento Administrativo de Gestion
del Medio Ambiente DAGMA y otras dependencias de la administracion municipal.

» Actor nimero 02.

Persona de sexo femenino proveniente del municipio de Zarzal situado en el Valle
del Cauca, la cual se ubica en el sector del rio Meléndez desde hace
aproximadamente veintinueve afios; esta persona llegé al sector con su compafero
sentimental, y compraron un predio en esta zona, pues, dentro de su proyecto de
vida, se planted vivir en un lugar rodeado de naturaleza y cercano al rio. Actualmente
hace parte de la Junta de Accién Comunal del barrio Meléndez, es emisaria del
condominio en el cual se ubica su residencia y de forma independiente también
realiza actividades en funcién del cuidado del rio.

» Actor nimero 03.

Persona de sexo masculino, la cual es proveniente del municipio de Santiago de Cali
y llegé al sector de Meléndez, especificamente a su sector bajo, debido a que su
progenitor comprd una vivienda ubicada en este lugar, pues generalmente solian
frecuentar el rio con fines recreativos (actividades de bafio y pesca). Esta persona
lleva aproximadamente cuarenta afios viviendo en este sector y actualmente hace
parte de la Junta de Accion Comunal del barrio Meléndez.

> Actor nimero 04.

Persona de sexo femenino, procedente del municipio de Tulua Valle, y se ubica en el
sector de Meléndez parte baja, desde hace aproximadamente cuarenta afios; su
motivo de llegada al sector fue la compra de una vivienda ubicada en el mismo.
Actualmente hace parte de la Junta del Concejo Ambiental Municipal de Cali; en el
cual cumple sus funciones como coordinadora. Es importante destacar que en esta
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junta se realizan actividades como lo son, recorridos en el rio Meléndez en donde se
explica la importancia de este; y se ensefia como cuidarlo; se realizan avistamientos
de aves; y también desarrollan jornadas de siembra de arboles en conjunto con
instituciones ambientales como el DAGMA y la CVC.

> Actor niUmero 05.

Persona de sexo masculino, procedente del municipio de Santiago de Cali, y desde
su nacimiento se ubica en sector de Meléndez, especificamente en su parte baja,
pues sus progenitores eran duefios de una vivienda situada en él lugar; sin embargo,
por motivos laborales sali6 de la ciudad y desde hace veinte afios regres6 a su
vivienda de origen. Actualmente es miembro activo de la Junta de Accion Comunal
del barrio Meléndez y también hace parte del Comité Ambiental Comunitario de la
Comuna 18, desde el cual participa en las mesas de trabajo articuladas entre la
comunidad y los organismos de autoridad ambiental, tales como el DAGMAy la CVC,;
también hizo parte del Plan de Ordenamiento del Recurso Hidrico PORH y del Plan
de Ordenacion y Manejo de Cuencas Hidrograficas POMCA.

» Actor niumero 06.

Persona de sexo femenino procedente del municipio de Barbacoas Narifio, la cual
llegd al sector medio del rio Meléndez, desde hace aproximadamente cinco afos,
producto del desplazamiento forzado generado por el conflicto armado interno que
se presenta en el pais. Actualmente es lider comunitaria del proyecto PERLA de la
Secretaria de Paz y Justicia de Santiago de Cali, el cual constituye una estrategia
gue tiene como finalidad posibilitar la transformacion de los territorios y garantizar la
proteccion de los derechos humanos?.

» Actor niumero 07.

Persona de sexo masculino, proveniente del municipio de Santiago de Cali, y habita
en el sector medio del rio Meléndez desde hace aproximadamente cinco afos,
reubicado por los efectos de la ola invernal. Actualmente es presidente del conjunto
residencial en el que habita y simpatiza con las iniciativas comunitarias que se
desarrollan en el sector en funcién del cuidado de los recursos naturales y, a pesar
de que no se vincula en estas, aporta de forma individual.

» Actor nimero 08.

Persona de sexo femenino procedente de la ciudad de Bucaramanga ubicada en el
departamento de Santander, la cual llego al sector de Meléndez en el sector alto del

84 Universidad Autonoma de Occidente. Proyecto “PERLA” una apuesta para la reconciliacion de los
territorios. [Citado 09 jul., 2022]. Disponible en:
https://www.uao.edu.co/institucion/fundautonoma/proyecto-perla-una-apuesta-para-la-reconciliacion-
de-los-territorios/

89


https://www.uao.edu.co/institucion/fundautonoma/proyecto-perla-una-apuesta-para-la-reconciliacion-de-los-territorios/
https://www.uao.edu.co/institucion/fundautonoma/proyecto-perla-una-apuesta-para-la-reconciliacion-de-los-territorios/

mismo, desde hace aproximadamente doce afios, por motivos econdmicos,
ubicandose en el sector en la modalidad de asentamiento irregular. Actualmente es
presidente de la Junta de Accion Comunal del barrio Meléndez y participa en
actividades desarrolladas por la Corporacion APROMELENDEZ, la cual opera como
una asociacion que realiza acciones para el cuidado de las areas protegidas del Rio
Meléndez.

> Actor nUmero 09.

Persona de sexo masculino, procedente del departamento del Huila, y vive en el
sector alto del rio Meléndez desde hace aproximadamente seis afios; el cual llegd a
este lugar desde el municipio de Versalles ubicado en el Valle del Cauca debido del
desplazamiento forzado ocasionado por el conflicto armado interno que se presenta
en el pais. Esta persona actualmente no se vincula en espacios comunitarios, ni en
actividades o iniciativas que contribuyan al cuidado de los recursos naturales.

Anexo No 03. Modelo de matriz para la categorizacion de la informacién obtenida.

PRIMERA PARTE

Entrevistados

Lugar de procedencia Antigiliedad del sector Relacion con el rio

. . " Cambio . Visita .| Seguridad . . Decrece
entrevistado | madre: | padre: | Motivo | Tiempo . Describe . Frecuencia g . Anécdota | Animales
el rio el rio del rio o Crece

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9
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SEGUNDA PARTE

Valor que tiene el rio

Percepcion del
problema de contaminacion

F i T

Nivel de P Aportaa | Aportaa | Condiciones | Malos recuencia oma Ha bafado en | Agua del rio es

. Significado Frase . . de malos agua del B

Importancia su vida su vida actuales olores . el rio potable
olores rio
Efectos de contaminacion
S L, Desde L.
Problemas de contaminacion si o no Problemas de contaminacion cuando Efectos Beneficios
Actitud frente al rio
Es importante el rio A nivel persona individual Conoce Dagma Dagma | Sabe que es
P L. Realiza actividades P Propone actividades proyectosde | o CVC 8 9
limpio de la casa para dentro . . o CVC POMCA
la comunidad | Sio no

Observacion: Se ajusto la estructura de la matriz para facilitar su visualizacion (dividiéndola
en cuatro partes), teniendo en cuenta que esta se disefié y diligencié en el formato del
programa Microsoft Excel.
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